{? sSu t e I SUPERINTENDENCIA DE Resolucion del Consejo
A TELECOMUNICACIONES

11960-SUTEL-SCS-2025

El suscrito, Secretario del Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones, en
ejercicio de las competencias que le atribuye el inciso b) del articulo 50 de la Ley General
de la Administracion Publica, Ley 6227, y el articulo 35 del Reglamento Interno de
Organizacion y Funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y su
Organo Desconcentrado, me permito comunicar que en sesién ordinaria 071-2025,
celebrada el 11 de diciembre de 2025, mediante acuerdo 013-071-2025, de las 09:42 horas,
el Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones aprobd por unanimidad, la

siguiente resolucion:

RCS-293-2025
“APROBACION DE LA OFERTA POR USO COMPARTIDO (OUC) DE LA JUNTA
ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO MUNICIPAL DE CARTAGO (JASEC)”

EXPEDIENTE: J0053-STT-INT-00724-2025

RESULTANDO

1. Que, la Superintendencia de Telecomunicaciones (SUTEL) de conformidad con lo
establecido en el articulo 77 de la Ley 7593, debe garantizar el derecho de los
operadores al uso conjunto o compartido de las canalizaciones, los ductos, los
postes, las torres, las estaciones y las demas instalaciones requeridas para la
instalacion y operacion de las redes publicas de telecomunicaciones, asi como para
la provision de los servicios de telecomunicaciones disponibles al publico, ademas,
la colocalizacion de equipos; para lo cual debe emitir normativa técnica que
establezca condiciones transparentes, objetivas, equitativas y no discriminatorias

para dar cumplimiento a lo anterior de modo que se aseguren la competencia

efectiva, la optimizacion y el aprovechamiento de los recursos.
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2. Que, existiendo ya infraestructura publica que sirve de soporte fisico para el
despliegue de redes publicas de telecomunicaciones, la Superintendencia de
Telecomunicaciones debe regular las condiciones juridicas, técnicas y econdmicas a
partir de las cuales, dicha infraestructura puede ser utilizada de manera compartida
por los operadores y/o proveedores de servicios de telecomunicaciones disponibles

al publico.

3. Que, mediante resolucién RJD-222-2017 del primero de octubre de 2017 la Junta
Directiva de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, emitio el Reglamento
sobre el Uso Compartido de Infraestructura para Redes Publicas de
Telecomunicaciones, publicado en el diario oficial La Gaceta en su alcance 270 de

fecha 13 de noviembre de 2017.

4. Que, mediante resolucion RCS-313-2020, “SOLICITUD DE LA OFERTA DE USO
COMPARTIDO DE INFRAESTRUCTURA POR REFERENCIA (OUC)”, (mayuscula
y destacado corresponden al original), aprobada en la sesion ordinaria 085-2020,
celebrada el 04 de diciembre de 2020, mediante acuerdo 027-085-2020, de las 15:45
horas por el Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones, se ordend a las
empresas titulares de infraestructura la presentacion de la Oferta de Uso Compartido
(OUC) de acuerdo con lo establecido en el articulo 18 del Reglamento de Uso
Compartido de Infraestructura para Redes Publicas de Telecomunicaciones, para los
recursos escasos que corresponden a la posteria, ductos o canalizaciones. (Folios

213 al 260 del expediente administrativo GCO-DGM-MRE-01115-2020). ---------------
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5. Que, por medio de la resolucion RCS-303-2022 emitida el 10 de noviembre de 2022,
mediante acuerdo 041-075-2022, se aprobo la OUC de la Junta Administrativa de
Servicio Eléctrico Municipal de Cartago (JASEC). (Folios 81 al 109 del expediente
administrativo JO053-STT-INT-00981-2021).

6. Que, por medio de la resolucion RCS-007-2024 emitida el 04 de enero de 2024, se
aprobd la solicitud de actualizacion de canon de posteria y otros servicios
establecidos en la Oferta de Uso Compartido de JASEC. (Folios 502 al 524 del
expediente administrativo JOO53-STT-INT-00981-2021).

7. Que, en sesion ordinaria numero 007-2025, celebrada el 13 de febrero de 2025,
mediante acuerdo 009-007-2025, el Consejo de la Superintendencia de
Telecomunicaciones aprobdé por unanimidad, la resolucion RCS-025-2025,
denominada “METODOLOGIA PARA EL CALCULO DE LOS CARGOS POR USO
COMPARTIDO DE INFRAESTRUCTURA DE POSTERIA PARA LOS
OPERADORES DE REDES PUBLICAS DE TELECOMUNICACIONES”, (mayuscula
y destacado corresponden al original), en la cual dispuso la metodologia econémica
y financiera en razén de determinar los calculos de los cargos para el uso compartido
de posteria en el soporte de redes publicas de telecomunicaciones, publicada el 25
de febrero de 2025 mediante el alcance 25 del diario oficial La Gaceta 37. (Folios 195

al 225 del expediente GCO-DGM-UCI-01437-2024).

8. Que, en dicha resolucion se establecio que, la SUTEL elaboraria los formularios para

que las empresas presentaran la informacion sobre la propuesta de los cargos por

uso compartido.
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9. Que, en atencion a las observaciones del proceso de consulta publica para la
aprobacion de la actualizacion de la metodologia, mediante oficio 02405-SUTEL-
DGM-2025 se solicitd a las empresas propietarias de infraestructura, revisar el Libro
de Microsoft Excel preparado por la DGM y sehalar las observaciones que
consideraran oportunas a los formularios, con el fin de que sean valoradas en la
version final. (Folios 246 al 286 del expediente administrativo GCO-DGM-UCI-01437-
2024).

10.Que, mediante oficio numero 03119-SUTEL-DGM-2025 del 09 de abril de 2025, la
DGM presento para valoracion del Consejo de la SUTEL la solicitud de la Oferta de
Uso Compartido de infraestructura por referencia (OUC) a los propietarios de
infraestructura. (Folios 759 al 767 del expediente administrativo FOR-SUTEL-DGM-
COG-00018-2025).

11.Que, mediante acuerdo numero 036-019-2025 de la sesion ordinaria 019-2025 del
Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones, celebrada el 25 de abril de
2025, se ordend a las empresas propietarias de infraestructura : Compafia Nacional
de Fuerza y Luz, Empresa de Servicios Publicos de Heredia, Instituto Costarricense
de Electricidad, Cooperativa de Electrificacion Rural Los Santos R.L, Cooperativa de
Electrificacion Rural de San Carlos R.L., Cooperativa de Electrificacion Rural de
Guanacaste R.L., Cooperativa de Electrificacion Rural de Alfaro Ruiz R.L. y La Junta
Administrativa de Servicio Eléctrico Municipal de Cartago, la presentacion de la
Oferta de Uso Compartido, de acuerdo con lo establecido en el articulo 18 de
Reglamento de Uso Compartido de Infraestructura para Redes Publicas de
Telecomunicaciones, para los recursos escasos que correspondan a la posteria,
ductos o canalizaciones. (Folios 1277 al 1282 del expediente administrativo FOR-

SUTEL-DGM-COG-00018-2025).
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12.Que, en dicho acuerdo numero 036-019-2025 se instruy6 que dicha Oferta de Uso
Compartido por Referencia debe ser presentada en un plazo de 45 dias habiles a
partir de la notificacion de dicho acuerdo, el cual fue notificado el dia 02 de mayo de
2025. (Folios 1277 al 1282 del expediente administrativo FOR-SUTEL-DGM-COG-
00018-2025).

13.Que, mediante oficio numero 03770-SUTEL-DGM-2025, del 06 de mayo de 2025, la
DGM notifico6 a JASEC: “SOBRE LA SOLICITUD DE LA OFERTA DE USO
COMPARTIDO DE INFRAESTRCTURA POR REFERENCIA (OUC)’. (Destacado y
mayuscula corresponden al original). (Folios 04 al 19 del expediente administrativo

numero JO053-STT-INT-00724-2025).

14.Que, por medio de correo electrénico de fecha 04 de julio de 2025 (NI-09006-2025),
JASEC remitio a la DGM, su oficio numero GG-526-2025 de esa misma fecha, en el
cual brind6 respuesta parcial al oficio numero 03770-SUTEL-DGM-2025, del 06 de
mayo de 2025. (Folios 20 al 25 del expediente administrativo numero JO053-STT-
INT-00724-2025).

15.Que, mediante oficio numero 06605-SUTEL-DGM-2025, del 16 de julio de 2025, la
DGM notifico a JASEC: “ATENCION A LA SOLICITUD DE INFORMACION-
JASEC’, en el cual solicitdo referirse a aspectos generales, técnicos, juridicos vy
econdmicos de la Oferta de Uso Compartido. (Destacado y mayuscula corresponden
al original). (Folios 26 al 30 del expediente administrativo numero JOO53-STT-INT-
00724-2025).

TEL.: +506 4000-0000  Apartado 151-1200
FAX: +506 2215-6821 San José - Costa Rica

800-88-SUTEL gestiondocumental@sutel.go.cr
800-88-78835 Pagina 5 de 121



{? sSu t e I SUPERINTENDENCIA DE Resolucion del Consejo
A TELECOMUNICACIONES

11960-SUTEL-SCS-2025

16.Que, por medio de correo electronico de fecha 23 de julio de 2025 (NI-09911-2025),
JASEC remitié a la DGM su oficio numero GG-579-2025 de esa misma fecha, en el
cual brind6 respuesta de forma ex temporanea y parcial, al oficio numero 06605-
SUTEL-DGM-2025, del 16 de julio de 2025. (Folios 31 al 78 del expediente
administrativo numero J0053-STT-INT-00724-2025).

17.Que, mediante oficio numero 07952-SUTEL-DGM-2025, del 22 de agosto de 2025,
la DGM notifico a JASEC: “ENTREGA DE INFORMACION EN RESPUESTA AL
OFICIO 6605-SUTEL-DGM-2025", por cuanto una vez revisada la informacion
aportada por JASEC, se identificaron aspectos que requerian ajustes o aclaraciones,
lo anterior, con el fin de que la propuesta de OUC, cumpliera con la normativa vigente
y los criterios necesarios para garantizar el cumplimiento de los fines previstos en el
marco legal. (Destacado y mayuscula corresponden al original). (Folios 80 al 95 del

expediente administrativo numero JO053-STT-INT-00724-2025).

18.Que, por medio de correo electronico de fecha 23 de setiembre de 2025 (NI-12781-
2025), JASEC remitié a la DGM su oficio numero GG-728-2025 de esa misma fecha,
en el cual brind6 respuesta parcial, al oficio numero 07952-SUTEL-DGM-2025, del
22 de agosto de 2025. (Folios 96 al 157 del expediente administrativo numero JO053-
STT-INT-00724-2025).

19.Que, mediante oficio numero 10051-SUTEL-DGM-2025, del 23 de octubre de 2025,
la DGM notific6 a JASEC: “ACLARACION SOBRE INFORMACION BRINDADA
MEDIANTE OFICIO GG-728-2025 EN RESPUESTA AL OFICIO 07952-SUTEL-
DGM-2025", por cuanto se identificaron aspectos que requerian ajustes o

aclaraciones, brindandose un plazo de 5 dias habiles a partir de su notificacion, para
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remitir la respuesta. (Destacado y mayuscula corresponden al original). (Folios 158

al 180 del expediente administrativo numero JO0O53-STT-INT-00724-2025). ------------

20.Que, mediante oficio numero 10499-SUTEL-DGM-2025, del 05 de noviembre de
2025, la DGM notifico a JASEC: “PREVENCION ATENDER OFICIO 10051-SUTEL-
DGM-2025 PENDIENTE DE RESPUESTA’, brindandose un plazo de 2 dias habiles
adicionales, a partir de la notificacion del presente oficio. (Destacado y mayuscula
corresponden al original). (Folios 181 al 183 del expediente administrativo numero

JO053-STT-INT-00724-2025).

21.Que, por medio de correo electrénico de fecha 07 de noviembre de 20205, JASEC
mediante oficio numero GG-905-2025 de esa misma fecha (NI-14877-2025), brind6
respuesta en tiempo mas no en forma, a los oficios numeros 10051-SUTEL-DGM-
2025, del 23 de octubre de 2025 y 10499-SUTEL-DGM-2025, del 05 de noviembre
de 2025. (Folios 184 al 242 del expediente administrativo numero JOO53-STT-INT-
00724-2025).

22.Que, por medio del oficio numero 11340-SUTEL-DGM-2025 con fecha de 02 de
diciembre de 2025, la Direccion General de Mercados rindi6 su Informe técnico,
juridico y financiero sobre la recomendacién de aprobacion del documento
respectivo, correspondiente a la Oferta de Uso Compartido de Infraestructura por
referencia de la JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO
MUNICIPAL DE CARTAGO.

23.Que, se han realizado las diligencias necesarias para el dictado de la presente

resolucion.
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CONSIDERANDO

PRIMERO: DE LA COMPETENCIA DE LA SUTEL PARA APROBAR LA OFERTA POR
USO COMPARTIDO.

1. Que, de conformidad con los articulos 1° de la Ley de Fortalecimiento y
Modernizacién de las Entidades Publicas del Sector Telecomunicaciones, Ley 8660
y 59 de la Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos (ARESEP), Ley
7593, la Superintendencia de Telecomunicaciones, es el érgano encargado de

regular, aplicar, vigilar y controlar el ordenamiento juridico de las telecomunicaciones

en el pais.

2. Que, el articulo 6 inciso 18) de la Ley General de Telecomunicaciones, Ley 8642
define como “Recursos escasos” toda aquella instalacion requerida para la operacion
de redes publicas de telecomunicaciones incluyendo canalizaciones, ductos, torres y
postes; y a su vez, el inciso 10) del mismo articulo; define como “Instalacion esencial”
aquella que es suministrada exclusiva o predominantemente por un unico o limitado
numero de operadores y cuya sustitucion no resulta viable técnica o

econdmicamente.

3. Que, el articulo 60 incisos e), f), y h) de la Ley 7593 establecen entre otras las
siguiente obligaciones para la SUTEL: “(...) Velar por el cumplimiento de los deberes
y derechos de los operadores de redes y proveedores de servicios de
telecomunicaciones.”, “(...) Asegurar, en forma objetiva, proporcional, oportuna,
transparente, eficiente y no discriminatoria, el acceso a los recursos escasos

asociados con la operacion de redes y la prestacion de servicios de
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telecomunicaciones (...)", y “(...) Asegurar el cumplimiento de las obligaciones de
acceso e interconexion que se impongan a los operadores de redes de

telecomunicaciones, asi como la interoperabilidad de dichas redes (...)". ----------------

4. Que, conforme al articulo 73 incisos b), j) y k de la Ley 7593 se establecen en lo que
nos interesa las siguientes funciones para el Consejo de la SUTEL: “(...) Imponer, a
los operadores y proveedores, la obligacion de dar libre acceso a sus redes y a los
servicios que por ellas presten, en forma oportuna y en condiciones razonables,
transparentes y no discriminatorias, a los prestadores y usuarios de los servicios de
telecomunicaciones, a los generadores y receptores de informacion y a los
proveedores y usuarios de servicios de informacién, de conformidad con lo que
reglamentariamente se indique (...)", “(...) Velar por que los recursos escasos se
administren de manera eficiente, oportuna, transparente y no discriminatoria, de
manera tal que tengan acceso todos los operadores y proveedores de redes y

servicios publicos de telecomunicaciones”, “(...) Establecer los estandares minimos de

calidad de las redes publicas y los servicios de telecomunicaciones disponibles al

publico y fiscalizar su cumplimiento (...)".

5. Que, de acuerdo con el articulo 77 de la Ley 7593, le corresponde a la SUTEL
garantizar: “(...) el derecho de los operadores al uso conjunto o compartido de las
canalizaciones, los ductos, los postes, las torres, las estaciones y las demas
instalaciones requeridas para la instalacion y operacion de las redes publicas de
telecomunicaciones disponibles al publico (...)”. Asimismo, el mismo articulo dispone
que “(...) las condiciones del uso conjunto o compartido de instalaciones y la
colocalizacion, seran establecidas de comun acuerdo por los operadores, de
conformidad con esta Ley, los reglamentos, los planes técnicos y las demas

disposiciones emitidas por la Sutel, segun corresponda. La Sutel podra intervenir, de
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oficio o a peticion de parte, para resolver las diferencias o controversias que se
presenten. El uso conjunto o compartido de estas instalaciones y la colocalizacion,
tendran en cuenta condiciones de factibilidad econémica y técnica; ademas, estara
Sujeto a un pago a favor del titular, el cual debera considerar una utilidad en términos
reales, no menor que la media de la industria nacional o internacional; en este ultimo
caso, con mercados comparables.”. Para tal fin, puede emitir normativa técnica que
establezca condiciones transparentes, objetivas, equitativas y no discriminatorias, a
efecto de asegurar la competencia efectiva y el aprovechamiento optimo de los

recursos.

6. Que, el articulo 60 inciso 1) de la Ley 7593 dispone que es obligacién fundamental
de la SUTEL aplicar el ordenamiento juridico de las telecomunicaciones, en

concordancia con las politicas del sector, el Plan Nacional de Desarrollo de las

Telecomunicaciones, la Ley 8642 y demas normativa aplicable.

7. Que, los articulos 60 y 73 de la Ley 7593, claramente establecen que corresponde a
la SUTEL, (i) asegurar el cumplimiento de las obligaciones de acceso e interconexion
que se impongan a los operadores o proveedores, asi como la interoperabilidad entre
redes y servicios; y (ii) imponer a los operadores y proveedores, la obligacion de dar

libre acceso a sus redes y a los servicios que por ellas presten, en forma oportuna y

en condiciones razonables, transparentes y no discriminatorias.”.

8. Que, mediante resolucién emitida por la Junta Directiva de la Autoridad Reguladora
de los Servicios Publicos, N°RJD-222-2017 del 1° de octubre de 2017, se aprobd el

Reglamento Sobre el Uso Compartido de Infraestructura para redes publicas de

telecomunicaciones.
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9. Que, los articulos 59 y 60 de la Ley 8642; el articulo 75 de la Ley 7593; y el articulo
18 del RUCIRPT, la SUTEL esta facultada para imponer a los propietarios de recursos
escasos la obligacion de publicar una OUC, la cual debera contener términos y

condiciones técnicas, econdmicas Y juridicas necesarias para el uso compartido de

infraestructura.

10.Que, el articulo 11 del del Reglamento de Uso Compartido de Infraestructura para
redes publicas de telecomunicaciones (RUCIRPT), establece que es obligatorio para
los operadores y/o proveedores suministrar a la SUTEL la informacién relativa a los
recursos escasos Uutilizados para el despliegue de redes publicas de

telecomunicaciones o la prestacion de servicios disponibles al publico. -----------------

11.Que, el objeto del uso compartido de infraestructura pasiva para el soporte de redes
de telecomunicaciones debe ajustarse a los principios desarrollados en el articulo 5
del RUCIRPT: el cual disponen los siguientes principios: “a) Optimizacion de los
recursos escasos: en el tanto se requiere asegurar que la asignacion y utilizacion de
la infraestructura que soporta redes publicas de telecomunicaciones sea utilizada de
manera objetiva, oportuna, transparente, no discriminatoria y eficiente, para asegurar
una competencia efectiva, asi como la expansion y mejora de las redes publicas y
servicios. b) Transparencia: en el tanto se establecen y definen con claridad las reglas
aplicables al uso compartido de los recursos escasos que soporta redes publicas de
telecomunicaciones. c) No discriminacion: en la medida en que se establecen
requisitos y mecanismos para garantizar el uso compartido de la infraestructura que
soporta redes publicas de telecomunicaciones en condiciones equivalentes a partir
de circunstancias semejantes entre otros operadores y/o proveedores de servicios
de telecomunicaciones. d) Beneficio del usuario: en el tanto el uso compartido de los

recursos escasos garantiza el despliegue de redes publicas de telecomunicaciones
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para la prestacion de servicios de telecomunicaciones en su favor, segun las
condiciones que el ordenamiento juridico establece. e) Sostenibilidad ambiental: en
la medida en que se debe armonizar el uso de los recursos escasos que soportan
redes de telecomunicaciones con las garantias de un ambiente sano y
ecologicamente equilibrado y en el tanto los operadores y proveedores deben cumplir
con toda la legislacion ambiental que les resulte aplicable. f) Obligatoriedad: en la
medida en que las personas, fisicas o juridicas, publicas privadas, nacionales o
extranjeras, que siendo operadores y/o proveedores servicios de telecomunicaciones
0 no, y que construyan, implementen, sean propietarios o administradores de
recursos escasos e instalaciones, requeridas para la instalacion y operacion de redes
publicas de telecomunicaciones, tendran la obligacion de negociar el uso compartido
de dicha infraestructura, de conformidad con lo establecido por la Ley 8642, Ley 7593
y este reglamento. g) Promocién del uso compartido: en el tanto los operadores y/o
proveedores de servicios de telecomunicaciones deberan procurar el uso compartido

de los recursos escasos para el soporte de redes publicas de telecomunicaciones,

de previo a la construccion de una nueva infraestructura.”.

12.Que, la Superintendencia de Telecomunicaciones, aprobé la resolucién
administrativa RCS-025-2025 “METODOLOGIA PARA EL CALCULO DE LOS
CARGOS POR USO COMPARTIDO DE INFRAESTRUCTURA DE POSTERIA
PARA LOS OPERADORES DE REDES PUBLICAS DE TELECOMUNICACIONES’.
La cual contiene el procedimiento metodolégico aplicables que define los criterios
técnicos y econdmicos aplicables para determinar los costos atribuibles al uso de

infraestructura pasiva. (Mayuscula y destacado corresponden al original). -------------
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13.Que, mediante oficio 03642-SUTEL-SCS-2025 de fecha del 30 de abril de 2025, el
secretario del Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones, comunicé la
sesion ordinaria 019-2025, celebrada el 25 de abril de 2025, el acuerdo 036-019-
2025, en cual ordend a las empresas titulares de infraestructura pasiva para el
soporte de redes publicas de telecomunicaciones, presentar las ofertas de Uso
Compartido de Infraestructura, notificado en fecha del 02 de mayo de 2025, dispuso
lo siguiente: “(...) 2. Ordenar a las siguientes empresas propietarias de
infraestructura: “(...) Cooperativa de Electrificacion Rural Los Santos R.L, (...)”, la
presentacion de la Oferta de Uso Compartido de acuerdo con lo establecido en el
articulo 18 de Reglamento de Uso Compartido de Infraestructura para Redes
Publicas de Telecomunicaciones, para los recursos escasos que correspondan a la

posteria, ductos o canalizaciones (...)".

14.Que, los principios rectores del régimen de uso compartido, establecidos en el
articulo 05 del RUCIRPT; orientan la actuacién de los operadores y de la
Administracion, y comprenden los siguientes: “(...) a) Optimizacion de los recursos
escasos: en el tanto se requiere asegurar que la asignacion y utilizacion de la
infraestructura que soporta redes publicas de telecomunicaciones sea utilizada de
manera objetiva, oportuna, transparente, no discriminatoria y eficiente, para asegurar
una competencia efectiva, asi como la expansion y mejora de las redes publicas y
servicios. b) Transparencia: en el tanto se establecen y definen con claridad las reglas
aplicables al uso compartido de los recursos escasos que soporta redes publicas de
telecomunicaciones. ¢) No discriminacion: en la medida en que se establecen
requisitos y mecanismos para garantizar el uso compartido de la infraestructura que
soporta redes publicas de telecomunicaciones en condiciones equivalentes a partir
de circunstancias semejantes entre otros operadores y/o proveedores de servicios

de telecomunicaciones. d) Beneficio del usuario: en el tanto el uso compartido de los
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recursos escasos garantiza el despliegue de redes publicas de telecomunicaciones
para la prestacion de servicios de telecomunicaciones en su favor, segun las
condiciones que el ordenamiento juridico establece. e) Sostenibilidad ambiental: en
la medida en que se debe armonizar el uso de los recursos escasos que soportan
redes de telecomunicaciones con las garantias de un ambiente sano y
ecologicamente equilibrado y en el tanto los operadores y proveedores deben cumplir
con toda la legislacion ambiental que les resulte aplicable. f) Obligatoriedad: en la
medida en que las personas, fisicas o juridicas, publicas privadas, nacionales o
extranjeras, que siendo operadores y/o proveedores servicios de telecomunicaciones
0 no, y que construyan, implementen, sean propietarios o administradores de
recursos escasos e instalaciones, requeridas para la instalacion y operacion de redes
publicas de telecomunicaciones, tendran la obligacion de negociar el uso compartido
de dicha infraestructura, de conformidad con lo establecido por la Ley 8642, Ley 7593
y este reglamento. g) Promocion del uso compartido: en el tanto los operadores y/o
proveedores de servicios de telecomunicaciones deberan procurar el uso compartido

de los recursos escasos para el soporte de redes publicas de telecomunicaciones,

de previo a la construccion de una nueva infraestructura.”.

15.Que, el articulo 18 del RUCIRPT establece como una conducta de hacer para los

propietarios de recurso escaso la presentacién de la OUC el cual versa textualmente

lo siguiente:

“(...) Articulo 18. Oferta de Uso Compatrtido.

La SUTEL, podra imponer a los propietarios de recursos escasos,
cuando asi lo considere necesario, la obligacion de publicar una oferta

de uso compartido de infraestructura por referencia (OUC). La OUC
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debera ser presentada en un plazo no mayor a 45 dias habiles, a partir

de la solicitud hecha por parte de la SUTEL.

El objetivo de la OUC es garantizar el uso compartido de recursos
escasos para el despliegue de redes publicas de telecomunicaciones
de una forma transparente y no discriminatoria, tal y como establece
el articulo 77 de la Ley 7593. La OUC debera estar suficientemente
desglosada y debera contener los términos y condiciones técnicas,
economicas, y juridicas necesarias para establecer el uso compartido.
Una vez aprobada por SUTEL, la OUC tendra efecto vinculante para

el propietario del recurso escaso.

La SUTEL remitira en un plazo de treinta (30) dias naturales después
de recibida la OUC por parte del propietario, las objeciones y cambios
que deberan ser subsanados para su aprobacion. EI propietario
dispondra de veinte (20) dias habiles para remitir nuevamente la OUC
a la SUTEL, quién dara su aprobacion dentro de los sesenta (60) dias

naturales siguientes, con las modificaciones que considere

necesarias.

La inexistencia de una OUC aprobada por la SUTEL, en ningtn caso
eximira al propietario de negociar los términos y condiciones del uso
compartido con los solicitantes (...)". (Destacado corresponde al

original).
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16.Que, el articulo 06 del RUCIRPT define el uso compartido como el derecho que
permite hacer uso de los recursos escasos bajo las condiciones previstas en dicho
reglamento, y el articulo 59 de la Ley 8642 faculta a la SUTEL para, exigir la
informacion necesaria a los operadores a efectos de verificar el cumplimiento de

dichos principios.

17.Que, para efectos del analisis regulatorio y de la determinacion de los cargos
aplicables al uso de infraestructura pasiva, el Consejo de la SUTEL aprobé la RCS-
025-2025 “METODOLOGIA PARA EL CALCULO DE LOS CARGOS POR USO
COMPARTIDO DE INFRAESTRUCTURA DE POSTERIA PARA LOS
OPERADORES DE REDES PUBLICAS DE TELECOMUNICACIONES” (mayuscula
y destacado corresponden al original). La cual contiene el procedimiento
metodoldgico aplicable que define los criterios técnicos y econémicos aplicables para

determinar los costos atribuibles al uso de infraestructura pasiva.

18.Que, en consecuencia, la aprobacién de la Oferta de Uso Compartido por parte de la
SUTEL se fundamenta en la normativa citada, en los principios del articulo 05 del
RUCIRPT, en la metodologia aprobada por la RCS-025-2025 y en la competencia
legal otorgada por los articulos 59, 60, 73, 75y 77 de la Ley 7593, y los articulos 59
y 60 de la Ley 8642.

19.Que, la presentacion y aprobacion de la OUC tiene como finalidad garantizar la
transparencia, la no discriminacién y la competencia efectiva entre operadores,
permitiendo que, mediante su aceptacion, se configure una relacion juridica valida de

uso compartido de infraestructura para el soporte de redes publicas de

telecomunicaciones disponibles al publico.
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SEGUNDO: DE LOS CAMBIOS QUE SE ORDENAN Y EL CONTENIDO DE LA OFERTA
DE USO COMPARTIDO QUE AQUIi SE APRUEBA.

1. Que, conforme con lo anterior, esta Superintendencia en ejercicio de sus
competencias asignadas por el ordenamiento juridico de telecomunicaciones, inicio
el procedimiento de revision y aprobacion del contenido de la Oferta por Uso
Compartido (OUC) presentada por JASEC, mediante el documento GG-526-2025
con numero de ingreso (NI-09006-2025), de fecha 04 de julio de 2025, resguardado
en el expediente administrativo de marras. Dicha informacién fue ampliada mediante
oficio GG-579-2025 de fecha del 23 de julio de 2025 (NI-09911-2025) derivada a la
prevencion del oficio numero 06605-SUTEL-DGM-2025, de fecha del 16 de julio de
2025. A su vez se ajustdé mediante oficio GG-728-2025 de fecha 23 de setiembre de
2025 (NI-12781-2025) en razon a la solicitud de informacion adicional del oficio
numero 07952-SUTEL-DGM-2025 de fecha de 22 de agosto de 2025. Asimismo, su
se amplié la informacién mediante oficio GG-905-2025 de fecha 07 de noviembre de
2025 (NI-14877-2025) en razén a la aclaracién de informacion brindada del oficio
numero 10051-SUTEL-DGM-2025 de fecha de 23 de octubre de 2025 y la prevencion
namero 10499-SUTEL-DGM-2025 de fecha 05 de noviembre de 2025; siguiendo
para tal fin lo previsto en la regulacion vigente. En virtud de lo anterior, corresponde
a la SUTEL examinar las secciones o clausulas de la OUC presentada, a fin de
determinar cuales deben ser subsanadas o modificadas con el propdsito de ajustarlas

ala Ley 8642, al RUCIRPT y a la demas normativa aplicable.
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2. Que, la aprobacién de las condiciones propuestas por JASEC en su OUC, asi como
sus respectivos anexos presentados a esta Administracion esta sujeta a su
congruencia con el ordenamiento juridico vigente, el cual comprende tanto las
normas indicadas en el apartado anterior: “PRIMERO: DE LA COMPETENCIA DE
LA SUTEL PARA APROBAR LA OFERTA POR USO COMPARTIDO.”. (Mayuscula

y destacado corresponden al original).

3. Que, en consecuencia, la SUTEL unicamente aprobara aquellas condiciones de la
OUC que resulten acordes con el marco normativo vigente. Por el contrario, las
clausulas que resulten contradictorias con la regulaciéon o, en general, con la
normativa aplicable, deberan ser definidas y corregidas por esta Superintendencia,
en ejercicio de su funcién de tutela y buena administracion del ordenamiento juridico
de las telecomunicaciones, conforme a las competencias que le confieren las leyes

especificas y los reglamentos respectivos.

4. Que, resulta pertinente destacar lo indicado en el Informe de la Direccion General de
Mercados rendido mediante oficio numero 11340-SUTEL-DGM-2025 del 02 de
diciembre de 2025: “INFORME FINAL SOBRE REVISION DE LA OFERTA POR
USO COMPARTIDO (OUC), PRESENTADA POR LA JUNTA ADMINISTRATIVA
DEL SERVICIO ELECTRICO MUNICIPAL DE CARTAGO (JASEC)’, (mayuscula y
destacado corresponden al original) el cual es acogido en su totalidad por este érgano

decisor, de conformidad con lo siguiente:

TEL.: +506 4000-0000  Apartado 151-1200
FAX: +506 2215-6821 San José - Costa Rica

800-88-SUTEL gestiondocumental@sutel.go.cr
800-88-78835 Pagina 18 de 121



{? sSu t e I SUPERINTENDENCIA DE Resolucion del Consejo
A TELECOMUNICACIONES

11960-SUTEL-SCS-2025

“(...)

IV. ANALISIS Y RESULTADOS DE LA REVISION INICIAL DE LA OUC
PRESENTADA POR LA JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO
MUNICIPAL DE CARTAGO (JASEC).

Se procedié a llevar a cabo una revision general de todo el contenido de la OUC y sus
anexos desde la perspectiva de lo establecido en la Ley General de

Telecomunicaciones, Ley N°8642 y los reglamentos vigentes asociados a ella, tal y

como se describe en el punto anterior.

El objetivo fue verificar que el documento de la OUC que se presenté contuviera lo
establecido en el oficio numero 03770-SUTEL-DGM-2025 del 06 de mayo de 2025, a

saber:

1. Aspectos generales:

a. Indice.
b. Definiciones y nomenclatura: Descripcion de los términos y conceptos indicados en la

Oferta de Uso compartido.

c. Disposiciones Generales.

2. Aspectos técnicos:

a. Descripcion detallada de los servicios de uso compartido de infraestructura que se

proporcionaran.

b. Procedimiento establecido para la solicitud de la infraestructura, la cual debera requerir

coémo minimo la siguiente informacion:

i. Tipo y cantidad de infraestructura compartida.
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ii. Ubicacion geogréfica de la infraestructura, especificando provincia, canton y distrito.
iii. Codigo identificador de la infraestructura compartida y su ubicacion georreferenciada

iv. Uso acordado que se le dara a la infraestructura.

v. Trazado de la ruta.

vi. Tiempos de atencion a las gestiones realizadas por el interesado.

c. Procedimiento para realizacion de estudio de viabilidad técnica y los plazos
establecidos para resolucion de las solicitudes por espacio en los servicios. -----------

d. Facilidades adicionales acordadas para la provision de los servicios.

e. Los mecanismos para asegurar la eficiencia y uso proporcionado de la infraestructura

que es compartida.

f. Los términos y condiciones para el manejo de previstas, remanentes y renovacion de

las redes publicas de telecomunicaciones.

e Responsabilidad de los operadores y arrendatarios.

i. ~ En cuanto al retiro oportuno de los materiales obsoletos o en desuso.

ii.  Reporte al duefio de infraestructura por cualquier material residual que no pueda ser

retirado de inmediato, justificando las razones.

g. Trabajos o actividades adicionales necesarias para brindar los servicios de

comparticion de infraestructura.
h. Procedimiento para garantizar el uso eficiente del recurso. Retiro del cableado ocioso

0 subutilizado por parte de los operadores y proveedores de servicios de

telecomunicaciones. Disposicion de residuos.

i. Procedimiento para la gestion de incidentes.
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3. Aspectos juridicos:

a. Procedimiento para adherirse a la Oferta de Uso Compartido.
b. Borrador de contrato que debera cumplir con lo establecido en articulo 48, del capitulo
Il del Reglamento sobre uso compartido de infraestructura para las redes publicas de

telecomunicaciones, el cual debera contener como minimo:

e Objeto y alcance del contrato para cada servicio que se brinda.

e Vigencia y duracion del contrato.

e Obligaciones de las partes.

e Solucion de controversias.

e Terminacion anticipada.

e Condiciones técnicas.

e Cargos por el uso compartido de los recursos escasos.

4. Aspectos econémicos:

a. Cargos mensuales que se cobraran por el uso compartido de los recursos escasos:
posteria, ductos o canalizaciones. Estos cargos deben ser detallados indicando para
cada costo las justificaciones de los calculos respectivos y atendiendo los principios
establecidos en el articulo numero 65 y 67 del Reglamento de Uso compartido de

Infraestructura.

b. Cargos no recurrentes atribuibles al uso compartido de infraestructura: Estos cargos
deben ser detallados indicando para cada costo las justificaciones de los calculos

respectivos y atendiendo los principios indicados establecidos en el articulo numero

66 y 67 del Reglamento de Uso compartido de Infraestructura.
c. Propuesta del calculo mediante la presentacion de los formularios establecidos en la
RCS-025-2025 y lo indicado en el punto IV. SOBRE LOS FORMULARIOS PARA
PRESENTAR LA PROPUESTA DE CARGOS. En dichos formularios deben estar
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claramente identificados los calculos para la determinacion de los cargos mensuales

y de los cargos no recurrentes. Se deben incluir las justificaciones y fuentes de

informacion que respalden los montos indicados.

En la siguiente tabla se presenta una revision del cumplimiento de los apartados

minimos que debia contener la OUC, segun lo solicitado mediante el oficio niumero

03770-SUTEL-DGM-2025.

Tabla 1. Revision del contenido de la OUC presentada por JASEC.

1. Aspectos generales:

a) Indice.

Se detalla en la pagina 02 del documento “OFERTA DE
USO COMPARTIDO JASEC”.

b) Definiciones y nomenclatura: Descripcion
de los términos y conceptos indicados en la
Oferta de Uso compartido.

Se detallan en el apartado:
1. DEFINICIONES (pagina 03).

c) Disposiciones Generales.

Se detallan en el apartado:
2. DISPOSICIONES GENERALES (pagina 04).

2. Aspectos técnicos:

a) Descripcién detallada de los servicios de
uso compartido de infraestructura que se
proporcionaran.

Se detallan en el apartado:
3.1) Descripciéon de los servicios de uso compartido
(pagina 04).

b) Procedimiento establecido para la solicitud
de la infraestructura, la cual debera requerir
cémo minimo la siguiente informacion:

Tipo y cantidad de infraestructura compartida.

Ubicacion geografica de la infraestructura,
especificando provincia, cantén y distrito.

Cadigo identificador de la infraestructura
compartida y su ubicacion georreferenciada.
Uso acordado que se le dara a la
infraestructura.

Trazado de la ruta.

Se detalla en el apartado y anexos:

3.2) Procedimiento para la solicitud de la infraestructura
(paginas 04, 05).

Anexo: PAIA. R7 SISTEMA DE INFORMACION DE LAS
REDES DEL SISTEMA DE GESTION EMPRESARIAL
DE JASEC (paginas 04, 05).

Anexo: PAIA.PR7.LN1 Utilizacién de posteria para usos
complementarios (paginas 02, 03).
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Requisitos OUC

Tiempos de atencion a las gestiones
realizadas por el interesado.

Resolucion del Consejo

Contenido OUC

¢) Procedimiento para realizacién de estudio
de viabilidad técnica y los plazos
establecidos para resolucion de las
solicitudes por espacio en los servicios.

Se detalla en el apartado y anexos:

3.3) Procedimiento para realizacion de estudio de
viabilidad técnica (paginas 05, 06, 07).

Anexo: PAIA. R7 SISTEMA DE INFORMACION DE LAS
REDES DEL SISTEMA DE GESTION EMPRESARIAL
DE JASEC (paginas 04, 05).

Anexo: PAIA.PR7.LN1 Utilizacién de posteria para usos
complementarios (paginas 03 a 09).

d) Facilidades adicionales acordadas para la
provision de los servicios.

Se detallan en el apartado:
3.4) Facilidades adicionales acordadas para la provision
de los servicios (pagina 07).

e) Los mecanismos para asegurar la
eficiencia y uso proporcionado de la
infraestructura que es compartida.

Se detallan en el apartado y anexos:

3.5) Mecanismos para asegurar la eficiencia y uso
proporcionado de la infraestructura que es compartida
(pagina 07).

Contrato de uso y acceso compartido de la posteria para
redes de telecomunicaciones entre la Junta
Administrativa del Servicio Eléctrico Municipal de Cartago
y suscriptor (paginas, 02, 03, 04, 05, 06, 07, 09, 10).
Anexo: PAIA.PR7.LN1 Utilizacién de posteria para usos
complementarios (paginas 09 a 10).

f) Los términos y condiciones para el manejo
de previstas, remanentes y renovacion de las
redes publicas de telecomunicaciones.
Responsabilidad de Ilos operadores y
arrendatarios.

Se detallan en el apartado y anexos:

3.6) Términos y condiciones para el manejo de previstas,
remanentes y renovaciones de las redes publicas de
telecomunicacion (pagina 07).

Anexo: Contrato de uso y acceso compartido de la
posteria para redes de telecomunicaciones entre la Junta
Administrativa del Servicio Eléctrico Municipal de Cartago
y suscriptor (paginas 02, 03, 04, 05, 06, 07, 09, 10).

Anexo: PAIA.PR7.LN1 Utilizacién de posteria para usos
complementarios (paginas 10 a 13).

g) Trabajos o actividades adicionales
necesarias para brindar los servicios de
compatrticién de infraestructura.

Se detalla en el apartado y anexos:

3.7) Trabajos o actividades adicionales necesarias para
brindar los servicios de comparticion de infraestructura
(pagina 07).

Anexo: Contrato de uso y acceso compartido de la
posteria para redes de telecomunicaciones entre la Junta
Administrativa del Servicio Eléctrico Municipal de Cartago
y suscriptor (paginas 04, 05).

Anexo: PAIA.PR7.LN1 Utilizacién de posteria para usos
complementarios (paginas 11, 12).

h) Procedimiento para garantizar el uso
eficiente del recurso. Retiro del cableado
ocioso o0 subutilizado por parte de los

Se detalla en el apartado y anexos:
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Requisitos OUC

operadores y proveedores de servicios de
telecomunicaciones. Disposicion de residuos.

Resolucion del Consejo

Contenido OUC

3.8) Procedimiento para garantizar el uso eficiente del
recurso. Retiro del cableado ocioso o subutilizado por
parte de los operadores y proveedores de servicios de
telecomunicaciones (pagina 08).

Contrato de uso y acceso compartido de la posteria para
redes de telecomunicaciones entre la Junta
Administrativa del Servicio Eléctrico Municipal de Cartago
y suscriptor (paginas 03, 05, 12).

Anexo: PAIA.PR7.LN1 Utilizacién de posteria para usos
complementarios (pagina 10).

i) Procedimiento para la gestion de
incidentes.

Se detalla en el apartado y anexos:

3.9) Procedimiento para la gestién de incidentes (pagina
08).

Contrato de uso y acceso compartido de la posteria para
redes de telecomunicaciones entre la Junta
Administrativa del Servicio Eléctrico Municipal de Cartago
y suscriptor (paginas 03, 04, 05).

Anexo: PAIA.PR7.LN1 Utilizacién de posteria para usos
complementarios (pagina 12).

3. Aspectos juridicos:

a) Procedimiento para adherirse a la Oferta de
Uso Compatrtido.

Se detalla en el apartado:
4.1) Procedimiento para adherirse a la Oferta de Uso
Compartido. (Pagina 7).

b) Borrador de contrato que debera cumplir
con lo establecido en capitulo Il del
Reglamento sobre uso compartido de
infraestructura para las redes publicas de
telecomunicaciones, el cual debera contener
como minimo:

1. Objeto y alcance del contrato para
cada servicio que se brinda.

2. Vigencia y duracién del contrato.
3 Obligaciones de las partes.

4. Solucién de controversias.

5 Terminacion anticipada.

Se detalla en el anexo 3:

CONTRATO DE USO Y ACCESO COMPARTIDO DE LA
POSTERIA PARA REDES DE TELECOMUNICACIONES
ENTRE LA JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO
ELECTRICO  MUNICIPAL DE CARTAGO Y
SUSCRIPTOR.

(Paginas 29 en adelante (NI-09911-2025) del expediente
administrativo JO053-STT-INT-00724-2025).
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4. Aspectos econémicos:
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Contenido OUC

a) Cargos mensuales que se cobraran por el
uso compartido de los recursos escasos:
posteria, ductos o canalizaciones. Estos
cargos deben ser detallados indicando para
cada costo las justificaciones de los calculos
respectivos y atendiendo los principios
establecidos en el articulo numero 65 y 67 del
Reglamento de Uso compartido de
Infraestructura.

JASEC incluye los cargos mensuales por uso compartido
de posteria en el punto 5. Aspectos Econémicos, de la
Oferta de Uso Compartido.

b) Cargos no recurrentes atribuibles al uso
compartido de infraestructura: Estos cargos
deben ser detallados indicando para cada
costo las justificaciones de los calculos
respectivos y atendiendo los principios
indicados establecidos en el articulo numero
66 y 67 del Reglamento de Uso compartido de
Infraestructura.

JASEC incluye los cargos no recurrentes por visita de
campo, estudio de factibilidad y factibilidad negativa en el
punto 5. Aspectos Econdémicos, de la Oferta de Uso
Compartido.

c) Propuesta del calculo mediante Ia
presentacion de los formularios establecidos
en la RCS-025-2025 y lo indicado en el punto
IV. SOBRE LOS FORMULARIOS PARA
PRESENTAR LA  PROPUESTA DE
CARGOS. En dichos formularios deben estar
claramente identificados los calculos para la
determinacién de los cargos mensuales y de
los cargos no recurrentes. Se deben incluir las
justificaciones y fuentes de informacion que
respalden los montos indicados.

JASEC presenté mediante NI-12781-2025 los formularios
solicitados por la Sutel que respaldan el calculo para la
determinacion de los cargos propuestos.

Fuente: Elaboracién propia DGM.

V. ANALISIS Y RESULTADOS DE LA REVISION DE FONDO A PARTIR DE LA
ULTIMA VERSION DE LA OUC PRESENTADA POR JASEC.

La informacion de la ultima version de la OUC aportada por JASEC mediante el NI-

14877-2025, fue revisada por la DGM, con el fin de evaluar aspectos de fondo

conforme a lo establecido en el Reglamento de Uso Compartido de Infraestructura

para el Soporte de Redes Publicas de Telecomunicaciones, la Resolucion RCS-313-

2020, RCS-025-2025 y acuerdo numero 036-019-2025 del Consejo de la Sutel. -------

TEL.: +506 4000-0000  Apartado 151-1200
FAX: +506 2215-6821 San José - Costa Rica

800-88-SUTEL gestiondocumental@sutel.go.cr
800-88-78835

Pagina 25 de 121



{? sSu t e I SUPERINTENDENCIA DE Resolucion del Consejo
A TELECOMUNICACIONES

11960-SUTEL-SCS-2025

Estos aspectos fueron prevenidos a JASEC mediante el oficio numero 07952-SUTEL-
DGM-2025 y el oficio numero 10051-SUTEL-DGM-2025 con el fin de que fueran

aclarados o corregidos y procedieran con la entrega de la nueva version de la OUC.

El 23 de setiembre de 2025 JASEC mediante el oficio numero GG-728-2025 (NI-
12781) atendio lo solicitado en el oficio nimero 07952-SUTEL-DGM-2025 y el 07 de
noviembre de 2025 mediante el oficio numero GG-905-2025 (NI-14877-2025) atiende

lo solicitado en el oficio numero 10051-SUTEL-DGM-2025 y aporta la nueva version

de la OUC junto con los anexos correspondientes.

Mediante los siguientes apartados se procedié a revisar todas las aclaraciones y
observaciones requeridas en los oficios supra citados, respecto a la ultima version de
la OUC y sus respectivos anexos considerando los aspectos juridicos, econémicos y

técnicos.

1. Aspectos Juridicos:

1.1. Aspectos juridicos senalados mediante oficios 07952-SUTEL-DGM-2025 y
10051-SUTEL-DGM-2025.

En este apartado se exponen las principales observaciones y sugerencias que la DGM
mediante oficios numeros 07952-SUTEL-DGM-2025 y 10051-SUTEL-DGM-2025

solicito a JASEC, corregir o aclarar en relacion con la OUC y sus anexos. --------------
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1.2. Revision de los ajustes juridicos incorporados por JASEC.

La DGM procedié a revisar desde la perspectiva legal, el cumplimiento por parte de
JASEC de las observaciones y sugerencias realizadas mediante los oficios 07952-

SUTEL-DGM-2025 y 10051-SUTEL-DGM-2025.

JASEC, mediante oficios GG-728-2025 (NI-12781-2025) del 23 de setiembre de 2025
y GG-905-2025 (NI-14877-2025) del 07 de noviembre de 2025, present6 las

correcciones, aclaraciones y ajustes solicitados, los cuales se analizan en las tablas 1

y 2.

Tabla 2. Revision de los aspectos juridicos sefialados mediante los oficios 07952-SUTEL-DGM-2025
y 10051-SUTEL-DGM-2025
Revision de Oferta de Uso Compartido de Infraestructura por Referencia (OUC)
Aspectos juridicos sefialados mediante oficios 07952-SUTEL-DGM-2025 y 10051-SUTEL-DGM-
2025

Recomendaciones Sutel Corregido o

07952-SUTEL-DGM-2025 no corregido
“OFERTA DE USO COMPARTIDO”
En el documento “Oferta de wuso | Corregido.

Respuesta

compartido JASEC” seccion “4. Aspectos
Juridicos”, apartado “4.1. Procedimiento
para adherirse a la Oferta de Uso
Compartido” menciona en el inciso a): “El
interesado podra tener acceso al
documento de Oferta de Uso Compartido
de infraestructura mediante la pagina
web oficial de JASEC, o bien, podra
contactar al Centro de Gestion
Institucional para que le remitan la
informacion (...)".

Se solicita, sefalar tanto la direccién de
la pagina web oficial de JASEC, como el
numero telefénico correspondiente para

El interesado podra tener acceso al
documento de Oferta de Uso Compartido
de infraestructura mediante la pagina web
oficial de JASEC: www.jasec.go.cr o bien,
podra contactar al Centro de Gestion
Institucional: 2550-6800, para que le
remitan la informacion.

compartido JASEC” seccion “4. Aspectos
Juridicos”, apartado “4.1. Procedimiento
para adherirse a la Oferta de Uso
Compartido” menciona en el inciso c):

contactar al Centro de Gestion
Institucional.

No corregido. | Una vez que el interesado de fe de
En el documento “Oferta de uso conformidad con lo establecido en el

contrato de arrendamiento de posteria,
debera firmar el documento (adjuntando la
autenticacion de firma realizada por
Notario Puablico), con copia de la
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“Una vez que el interesado de fe de
conformidad con lo establecido en el
contrato de arrendamiento de posteria,
debera firmar el documento (adjuntando
la autenticaciéon de firma realizada por
Notario Publico), con copia de la
respectiva  personeria  juridica y
presentarlo de forma fisica en las oficinas
centrales de JASEC, o en su defecto,
podria firmar dicho contrato con un
certificado de firma digital y remitirlo al
correo gerencia@jasec.go.cr, con copia
de la respectiva personeria juridica (...)".
Se solicita, que ademas de la copia
vigente de la respectiva personeria
juridica, se aporte copia del poder que
acredite la representacién de la persona
firmante, esto en caso de que la persona
que firma, no sea parte integral de la
Junta Administrativa.

respectiva personeria  juridica y
presentarlo de forma fisica en las oficinas
centrales de JASEC, o en su defecto,
podria firmar dicho contrato con un
certificado de firma digital y remitirlo al
correo gerencia@jasec.go.cr, con copia
de la respectiva personeria juridica.

ARTICULO 2.1: Debe modificarse la | Corregido. El presente contrato en ningtin caso podra
misma para que se lea que: “(...) en establecer clausulas contrarias al
ningun caso podran establecerse Reglamento sobre el uso compartido de
clausulas contrarias al RUCIRPT y al infraestructura para el soporte de redes
marco normativo de las publicas de telecomunicaciones emitido
telecomunicaciones.”. por la Autoridad Reguladora de los
Servicios Publicos y al marco normativo

de las telecomunicaciones y sera

ejecutado en concordancia con las

normas técnicas vigentes en Costa Rica.

Corregido. La USUARIA debe cumplir con las

ARTICULO 17.1: Si la USUARIA no
cumpliere con cualquiera de sus
obligaciones dentro del plazo de treinta
dias contados a partir de la notificacion
por escrito de JASEC para corregir la
falta o su no acatamiento, ésta puede, a
su opcién iniciar el tramite legal para
rescindir el Contrato por falta de
cumplimiento en el caso de que la falta
sea grave, lo anterior sin perjuicio del
tramite establecido en el articulo 50 del
RUCIRPT.

Se solicita modificar el articulo de manera
que se indique: “Si la USUARIA no
cumpliere con las siguientes obligaciones
(especificarlas) los plazos para la
correccion de la falta o su acatamiento se
coordinaran entre las partes segun cada
caso en concreto. De no llegar a un
acuerdo entre las partes o no cumplir con
el plazo acordado, en caso de que la falta
sea grave, JASEC podra, interrumpir el

siguientes obligaciones: mantener vigente
el titulo habilitante; instalar tinicamente en
las zonas autorizadas y en apego a la
normativa técnica vigente; notificar a
JASEC sobre problemas técnicos
detectados de previo a la instalacion;
remover o relocalizar su equipo a peticion
motivada de JASEC,; mantenerse al dia
con la facturacién y reportar cualquier
dario ocasionado a la red. Los plazos para
la correccion de la falta o su acatamiento
se coordinarén entre las partes segun
cada caso en concreto. De no llegar a un
acuerdo entre las partes o no cumplir con
el plazo acordado, en caso de que la falta
sea grave, JASEC podra, interrumpir el
uso compartido previa aprobacioén de la
SUTEL, lo anterior segun lo establecido
en el articulo 50 del RUCIRPT.
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uso compartido previa aprobaciéon de la
Sutel, lo anterior segtn lo establecido en
el articulo 50 del RUCIRPT.”.

Corregido. Los derechos de la USUARIA no seran
ARTICULO 20.1: Debe modificarse la interpretados como una obligacién
misma para que se lea: “(...) Los expresa de JASEC, para mantener
derechos de la USUARIA, no seran cualquiera de los dichos postes por un
interpretados como una obligacion periodo mas largo que el demandado por
expresa de JASEC, para mantener sus propios requerimientos de servicio y lo
cualquiera de los dichos postes por un establecido en este contrato.
periodo mas largo que demandado por
sus propios requerimientos de servicio y
lo establecido en este contrato.”.

Corregido. Ninguna Parte podra ceder y de ninguna
ARTICULO 30.1: Debe incluirse en este otra forma, transferir, total o parcialmente,
articulo lo siguiente: “(...) Ninguna Parte el presente contrato, o cualquier derecho
podra ceder y de ninguna otra forma, proveniente de éste, sin previo y expreso
transferir, total o parcialmente, el consentimiento por escrito de la otra
presente contrato, o cualquier derecho Parte, puesto en conocimiento de la
proveniente de éste, sin previo y expreso SUTEL mediante adenda firmada por los
consentimiento por escrito de la oftra representantes de ambas partes, para su
Parte, puesto en conocimiento de la Sutel revision y eventual aval e inscripcion en el
mediante adenda firmada por los RNT.
representantes de ambas partes, para su
revision y eventual aval e inscripcion en
el RNT.”.

Corregido. En el evento que alguna de las Partes
ARTICULO 30.3: Se debe incluir en este cambie su naturaleza juridica o se
articulo lo siguiente: “(...) En el evento transforme con arreglo a lo estipulado en
que alguna de las Partes cambie su la ley, se entenderd que el contrato
naturaleza juridica o se transforme con continuara su ejecucion y que los
arreglo a lo estipulado en la ley, se derechos y obligaciones contractuales
entendera que el contrato continuara su sequiran en cabeza de la Parte, que, como
ejecucion y que los derechos y consecuencia de la transformacion o
obligaciones contractuales seguiran en cambio de naturaleza juridica, haya
cabeza de la Parte, que, como asumido la prestacion de los servicios que
consecuencia de la transformacion o correspondian a la  Parte que
cambio de naturaleza juridica, haya originalmente suscribié este contrato. Lo
asumido la prestacion de los servicios anterior, deberd ser puesto en
que correspondian a la Parte que conocimiento de la SUTEL mediante
originalmente suscribié este contrato. Lo adenda firmada por los representantes de
anterior, debera ser puesto en ambas partes, para su revision y eventual
conocimiento de la Sutel mediante aval e inscripcién en el RNT.
adenda firmada por los representantes
de ambas partes, para su revision y
eventual aval e inscripcion en el RNT.”.

Corregido. Los derechos que este Contrato confiere a
ARTICULO 31.1: Se solicita, modificar cada una de las Partes no se consideraran
este articulo de la siguiente manera: “(...) como renunciados en virtud de Ia
Los derechos que este Contrato confiere tolerancia de una de las Partes en
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a cada una de las Partes no se
consideraran como renunciados en virtud
de la tolerancia de una de las Partes en
soportar el incumplimiento de cualquier
obligacibn a cargo de la otra. La
tolerancia no podra ser considerada
como aceptacion del hecho tolerado ni
como precedente para su repeticion. Una
renuncia sera valida si se hace por escrito
y lleva la firma autorizada del
Representante Legal de la Parte que
concede la renuncia; esta renuncia
debera ser firmada por los
representantes de ambas partes y
notificada a la Sutel para su
conocimiento, tramite 'y aprobacion
correspondiente segun lo sefialado en el
articulo 50 del RUCIRPT.”.

soportar el incumplimiento de cualquier
obligacién a cargo de la otra. La tolerancia
no podra ser considerada como
aceptacion del hecho tolerado ni como
precedente para su repeticion. Una
renuncia sera valida si se hace por escrito
y lleva la firma autorizada del
Representante Legal de la Parte que
concede la renuncia; esta renuncia debera
ser firmada por los representantes de
ambas partes y notificada a la SUTEL para
su conocimiento, tramite y aprobacion
correspondiente segun lo sefialado en el
articulo 50 del RUCIRPT.

Corregido. La nulidad, invalidez o imposibilidad
ARTICULO 32.1: Debe incluirse en juridica de cumplir con alguna o varias de
relacionado  articulo la  siguiente las Clausulas de este Contrato no afectara
Informacién: “(...) La nulidad, invalidez o a las otras Clausulas, y el Contrato se
imposibilidad juridica de cumplir con interpretara como si la Clausula invalida,
alguna o varias de las Clausulas de este nula o cuyo cumplimiento es imposible, no
Contrato no afectara a las otras hubiera existido, previo acuerdo entre
Clausulas, y el Contrato se interpretara ambas partes. Todo lo no previsto en el
como si la Clausula invélida, nula o cuyo presente Contrato se entendera de
cumplimiento es imposible, no hubiera acuerdo con lo que establecen las leyes
existido, previo acuerdo entre ambas que regulan la materia. Las
partes. Todo lo no previsto en el presente modificaciones al contrato deberan
Contrato se entendera de acuerdo a lo remitirse a la SUTEL mediante adenda
que establecen las leyes que regulan la firmada por los representantes de ambas
materia. Las modificaciones al contrato partes, en acatamiento a lo dispuesto en
deberan remitirse a la Sutel mediante los numerales 47 y 49 del RUCIRPT.”.
adenda firmada por los representantes
de ambas partes, en acatamiento a lo
dispuesto en los numerales 47 y 49 del
RUCIRPT.”.

Corregido. En caso de prolongarse tales eventos por

ARTICULO 34.3: Se solicita adicionar a
este articulo que: *(...) En cualquier caso
la interrupcién del uso compartido
requiere de la aprobacion previa de la
Sutel, emitida mediante resolucién
motivada, segun lo regulado en los
articulos 50 y 51 inciso 2) del RUCIRPT.”.

un plazo mayor a treinta (30) dias,
cualquiera de las Partes podra dar por
terminado el presente Contrato, previo
aviso por escrito durante los cinco (5) dias
habiles que precedan a la fecha en que se
pretende dar por terminado el mismo,
obligandose las Partes a realizar los
ajustes en cuanto al precio por los trabajos
ya realizados. En cualquier caso, la
interrupcién del uso compartido requiere
de la aprobacién previa de la SUTEL,
emitida mediante resolucibn motivada,
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segun lo regulado en los articulos 50 y 51
inciso 2) del RUCIRPT.

Corregido. El contrato se tendra por terminado de
ARTICULO 35.1: Se debe incluir en este manera anticipada por las siguientes
articulo que: “(...) En cualquier caso la causales: por la prescripciéon del titulo
interrupcién del uso compartido requiere habilitante de alguna de las Partes; por
de la aprobacion previa de la Sutel, mutuo acuerdo, en tanto no se afecte al
emitida mediante resolucién motivada, usuario final y por hechos sobrevinientes
segun lo regulado en los articulos 50 y 51 que imposibiliten el cumplimiento del
inciso 2) del RUCIRPT.”. objeto contractual. En cualquier caso, la
interrupcién del uso compartido requiere
de la aprobaciéon previa de la SUTEL,
emitida mediante resolucion motivada,
segun lo regulado en los articulos 50 y 51

inciso 2) del RUCIRPT.
Corregido. Seran motivos para terminar

ARTICULO 35.3: Se solicita ampliar el
articulo para que se lea: “(...) Seran
motivos para terminar anticipadamente el
contrato: el incumplimiento grave de los
términos del presente contrato, la
decision unilateral de alguna de las
Partes (previamente notificada a la otra
parte y a la Sutel) y en caso de eventos
de caso fortuito o fuerza mayor que
imposibilite la continuacion de la relacion
contractual pactada.”.

anticipadamente el contrato: el
incumplimiento grave de los términos del
presente contrato y la decisién unilateral
de alguna de las Partes (previamente
notificada a la otra parte y a la SUTEL) y
en caso de eventos de caso fortuito o
fuerza mayor que imposibilite la
continuidad de la relacion contractual
pactada.

ARTICULO 35.4: Sobre esta clausula se
debe justificar sobre la penalizacién
establecida por terminacion anticipada
referente al porcentaje del 50% de los
cargos mensuales de acceso y
coubicacion. A raiz de esto, se le solicita
que, explique el razonamiento sobre la
estimacion de esta multa y si disponen de
algun tipo de justificacion para aplicar
dicho monto.

De lo contrario, se modificara el articulo
para que se lea de la siguiente manera:
“(...) La terminacién anticipada de este
contrato con base en las dos causales
que anteceden, (exceptuando los
eventos de caso fortuito o fuerza mayor),
conlleva una penalizacién equivalente al
cincuenta por ciento (10%) de los cargos
mensuales de acceso y co-ubicacion
pendientes hasta completar el plazo

minimo  de  ejecucidn  contractual
establecido. En todo caso, siempre
debera realizarse el proceso de

No corregido.

La terminacion anticipada de este contrato
con base en las causales que anteceden
conlleva una penalizacién equivalente al
cincuenta por ciento (50%) de los cargos
mensuales de acceso y co-ubicacion
pendientes hasta completar el plazo

minimo  de  ejecuciéon  contractual
establecido. En todo caso, siempre
debera realizarse el proceso de

liquidacién en los términos descritos en
este articulo. La multa responde al
resarcimiento de los dafios y perjuicios
ocasionados por la inhabilitacién de la red
durante el tiempo que tarde la USUARIA
en retirar sus redes de la infraestructura
de posteria de JASEC, lo cual genera una
pérdida econémica durante este plazo.
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liquidacion en los términos descritos en
este articulo.”.

Que, mediante oficio de prevencion
numero 06605-SUTEL-DGM-2025 de
fecha 16 de julio de 2025, se le solicitaron
a JASEC wuna serie de requisitos
indispensables para dar tramite a su
solicitud, entre ellos, aspectos juridicos,
los cuales fueron cumplidos en tiempo
mas no en forma, por cuanto, uno de ellos
fue: “c) Ademas, se solicita presentar
poder que acredite la representacion de
la sefiora Maria del Rocio Céspedes
Brenes.”.

Después de revisada la documentacion
presentada en fecha 23 de julio de 2025,
mediante oficio numero GG-579-2025,
(NI-09911-2025), se tiene que, si bien es
cierto, se aporté lo solicitado, no se
puede tener como valida la acreditacion
ya que no fue posible verificar la validez
de la firma digital contenida en el poder
otorgado por el notario publico Juan
Antonio Solano Ramirez.

Recomendaciones Sutel
10051-SUTEL-DGM-2025

“2. En el documento “Oferta de uso
compartido JASEC” seccion “4. Aspectos
Juridicos”, apartado “4.1. Procedimiento
para adherirse a la Oferta de Uso
Compartido” menciona en el inciso c):
“Una vez que el interesado de fe de
conformidad con lo establecido en el
contrato de arrendamiento de posteria,
debera firmar el documento (adjuntando
la autenticacion de firma realizada por
Notario Puablico), con copia de la
respectiva  personeria  juridica y
presentarlo de forma fisica en las oficinas
centrales de JASEC, o en su defecto,
podria firmar dicho contrato con un
certificado de firma digital y remitirlo al
correo gerencia@jasec.go.cr, con copia
de la respectiva personeria juridica (...)".
Se solicita, que ademas de la copia
vigente de la respectiva personeria
Juridica, se aporte copia del poder que
acredite la representacion de la persona
firmante, esto en caso de que la persona
que firma, no sea parte integral de la
Junta Administrativa.”.

No corregido.

Corregido o
no

corregido

Corregido.

No se aporto lo solicitado.

Respuesta

Una vez que el interesado de fe de
conformidad con lo establecido en el
contrato de arrendamiento de posteria,
debera firmar el documento (adjuntando la
autenticacion de firma realizada por
Notario Puablico), con copia de la
respectiva  personeria  juridica y
presentarlo de forma fisica en las oficinas
centrales de JASEC, o en su defecto,
podria firmar dicho contrato con un
certificado de firma digital y remitirlo al
correo gerencia@jasec.go.cr, con copia
de la respectiva personeria juridica.

Apartado 151-1200
San José - Costa Rica
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“13. ARTICULO 35.4: Sobre esta
clausula se debe justificar sobre la
penalizacién establecida por terminacion
anticipada referente al porcentaje del
50% de los cargos mensuales de acceso
y coubicacion. A raiz de esto, se le
solicita que, explique el razonamiento
sobre la estimacion de esta multa y si
disponen de algun tipo de justificacién
para aplicar dicho monto.”,

No corregido.

No se aporté lo solicitado. Dado lo
anterior, la clausula 35.4 se debe leer de
la siguiente:

“La terminacion anticipada de este
contrato con base en las causales que
anteceden conlleva una penalizacién
equivalente al veinticinco por ciento (25%)
de los cargos mensuales de acceso y
coubicacion pendientes hasta completar
el plazo minimo de ejecucioén contractual
establecido. En todo caso, siempre
debera realizarse el proceso de
liquidacién en los términos descritos en
este articulo. La multa responde al
resarcimiento de los dafios y perjuicios
ocasionados por la inhabilitacién de la red
durante el tiempo que tarde la USUARIA
en retirar sus redes de la infraestructura
de posteria de JASEC, lo cual genera una
pérdida econémica durante este plazo.”

Que, mediante oficio de prevencion
numero 06605-SUTEL-DGM-2025 de
fecha 16 de julio de 2025, se le solicitaron
a JASEC wuna serie de requisitos
indispensables para dar tramite a su
solicitud, entre ellos, aspectos juridicos,
los cuales fueron cumplidos en tiempo
mas no en forma, por cuanto, uno de ellos
fue: “c) Ademas, se solicita presentar
poder que acredite la representacion de
la sefiora Maria del Rocio Céspedes
Brenes.”.

Después de revisada la documentacién
presentada en fecha 23 de julio de 2025,
mediante oficio numero GG-579-2025,
(NI-09911-2025), se tiene que, si bien es
cierto, se aporté lo solicitado, no se
puede tener como valida la acreditacion
ya que no fue posible verificar la validez
de la firma digital contenida en el poder
otorgado por el notario publico Juan
Antonio Solano Ramirez.

No corregido.

No se aporto lo solicitado.

Fuente: Elaboracién propia DGM.
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2. Aspectos Econémicos:
2.1. Aspectos econémicos sefialados mediante oficio 07952-SUTEL-DGM-2025

En este apartado se exponen las principales observaciones y sugerencias que la DGM
mediante oficios 6605-SUTEL-DGM-2025y 7925-SUTEL-DGM-2025 solicité a JASEC

corregir o aclarar en relacion OUC y sus anexos.

Una primera revision se basé en determinar si la OUC de JASEC cumplia con lo
establecido en la RCS-025-2025 denominada “METODOLOGIA PARA EL CALCULO
DE LOS CARGOS POR USO COMPARTIDO DE INFRAESTRUCTURA DE
POSTERIA PARA LOS OPERADORES DE REDES PUBLICAS DE
TELECOMUNICACIONES”.

La DGM procedié a la revision de la documentacion presentada por JASEC mediante
nota oficio numero GG-526-2025 (NI-9006-2025) y la documentacion por medio del
oficio numero GG-579-2025 (NI-09911-2025), como resultado de dicha revision,
mediante oficio 7952-SUTEL-DGM-2025, se le indico considerar y ajustar lo siguiente:

“

i. En la hoja llamada Datos generales del Excel no se incluye la informacién de
identificacion y de contacto de la persona encargada del desarrollo del formulario. Esta
informacion es importante para generar una comunicacion mas fluida en caso de

requerirse ampliar los criterios y fundamentos que dan origen a la informacion

consignada.
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ii. ~ Se le solicita a la JASEC completar toda la informacion solicitada por la Sutel en el
formulario. En la hoja llamada Formulario N°1 Valor del poste se indica la cantidad
de postes por tipo de material y longitud, sin embargo, en la nota GG-579-2025 (NI-

09911-2025) se realiza la siguiente aclaracion sobre la cantidad de postes

considerados:

“Cabe indicar que producto de la sesion de consultas realizada el pasado lunes con
funcionarios del equipo SUTEL, se ajusta la cantidad de postes segun el inventario de

activos con corte a abril 2024, segun el siguiente detalle:

Alturas Concreto Acero Madera
7 metros 364 0 0

8 metros 346 0 0

9 metros 2843 0 0
10 metros 3625 0 0
11 metros 11450 549 580
12 metros 697 0 0
13 metros 3304 113 0
15 metros 966 57 0
17 metros 54 0 0
Subtotal 23649 719 580

Este cambio genera una alteracion al precio final a la baja, pero hay que aclarar que
por politica técnica de JASEC, actualmente solo se estan comprando postes de 13, 15
y 17 metros tanto para nuevas instalaciones como para sustituciones, principalmente
por las exigencias actuales y futuras del crecimiento de las ciudades y en carreteras.
Es por ello por lo que el inventario de postes se registra en el formulario de Excel de
la siguiente forma, como sustituciones de alturas menores a 13 metros solo con postes

de 13 metros y de concreto, ademas de sustituir madera y acero por concreto, tal como

se detalla a continuacion:
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Alturas Concreto Acero Madera
13 metros 22629 662 580

15 metros 966 57 0

17 metros 54 0 0
Subtotal 23649 719 580

Adjunto a esto se aporté una cotizacion con precios de postes de concreto de 13, 15
y 17 metros de altura. Dichos costos fueron utilizados en el Formulario N°1 Valor del

poste, para determinar el valor del poste a reconocer.

Sobre lo anterior, se indica lo siguiente:

Segun lo establecido en la RCS-025-2025, el valor unitario de un poste debe
calcularse con base en un costo ponderado. Esto implica considerar el valor de cada
tipo de poste, segun su material (madera, concreto, acero) y su altura, aplicando el

porcentaje de participacion de cada uno respecto al total de postes disponibles.-------

Uno de los criterios generales para calcular los cargos por uso compartido,
establecidos en el Reglamento de Uso Compartido de Redes Publicas,
especificamente en el articulo 67, es la orientacion a costos eficientes. A su vez, el
articulo 65 dispone que dichos cargos “deberan estar orientados a costos y estar
definidos en condiciones no discriminatorias, razonables, transparentes,
proporcionadas al uso pretendido y no implicaran mas que lo necesario para la buena

operacion del servicio previsto”

La mayor cantidad de postes que dispone JASEC segun inventario reportado, es decir
el 48% del total de postes, corresponde a postes de 11 metros de concreto sin

embargo el valor del poste reconocido en el calculo corresponde a un valor de un poste
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de concreto de 13 metros segun cotizacion aportada. Dado lo anterior, se esta
sobrevalorando el valor del poste promedio suponiendo que todos esos postes se van

a reponer en el corto plazo sin presentar prueba alguna.

Por otro lado, también se identific6 que a los postes de madera y acero se les reconoce
en el calculo el precio de los postes de concreto de 13 metros segun la cotizacion

proporcionada y no valores de referencia relacionados con el material y altura. --------

Dado lo anterior se le solicita a JASEC actualizar el calculo con los datos de costos

de los postes segun material y altura, y asimismo ajustar el calculo con los datos reales

del inventario de postes segun altura y material.

Sobre lo anterior, la SUTEL también comparé las cantidades de postes consignadas
en este formulario contra la base de datos georreferenciada remitida a SUTEL
mediante oficio OPER-047-2025 del 20 de marzo del 2025 (NI-03705-2025)
encontrandose diferencias importantes, por ejemplo, en el formulario se sefiala un total
de 18402 postes de concreto, pero en la base de datos indicada los postes de cemento
ascienden a 23649, dado lo anterior debe corregir la informacién segun corresponda

a los datos reales.

ii. ~ En la misma hoja, hoja llamada Formulario N°1 Valor del poste, se incluyen valores
por otros materiales como varilla de acero, block de concreto, cable de acero, remate
preformado, etc. Sobre dichos costos se solicita brindar la justificacion soporte de la

determinacion de dichos costos.
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iv.  En la hoja denominada Formulario N°3 Calculo del cargo se aplican dos markups

para determinar los costos de administracion y e imprevistos. Sobre lo anterior se

Solicita aportar justificacion de la determinacion de estos.

En acatamiento de los plazos sefialados en el articulo 18 del Reglamento sobre el uso
compartido de infraestructura para el soporte de redes publicas de
telecomunicaciones, para atender lo solicitado se le otorga un plazo de veinte (20) dias

habiles, mismos que correran a partir de la notificacion del presente oficio.”-------------
2.2. Revision de los ajustes econémicos incorporados por JASEC.

La DGM procedio a revisar desde la perspectiva econémica, el cumplimiento por parte
de JASEC, de las observaciones y sugerencias realizadas mediante el oficio numero

7925-SUTEL-DGM-2025. En la tabla 3, se indican los resultados.

Tabla 3. Revision de los aspectos econdmicos sefialados mediante el oficio nimero

7925-SUTEL-DGM-2025.

Revision de Oferta de Uso Compartido de Infraestructura por Referencia (OUC)
Aspectos economicos senalados mediante oficio numero 7925-SUTEL-DGM-

2025
Respuesta Corregido o no Recomendaciones
corregido Sutel
Los 18402 postes de concreto | Sise aclaro. N/A
segun el levantamiento
georreferencial correspondian

unicamente al 85% de
levantamiento georreferencial. El
inventario  total de  postes
considerado fue el que tiene
JASEC para uso del servicio
electricidad. Dado lo anterior se
mantiene detalle de 23649 postes
de concreto, 719 de acero y 580 de
madera.

Se cumple el requerimiento del | Corregido. N/A
ente regulador para detallar el
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Revision de Oferta de Uso Compartido de Infraestructura por Referencia (OUC)
Aspectos economicos senalados mediante oficio numero 7925-SUTEL-DGM-

2025

Respuesta Corregido o no Recomendaciones
corregido Sutel

costo de posteria en 11 metros en
concreto y en metal de 111, 13 y
15 metros con las cotizaciones
para licitaciones obtenidas del
SICOP respectivamente.

sSu t e I SUPERINTENDENCIA DE Resolucion del Consejo
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Respecto a los mark-ups en el | Corregido. N/A
formulario 3 Calculo del cargo, se
incluye el gasto administrativo
asociado a la instalacion del poste
y una politica de imprevistos a toda
actividad de inversion, como lo es
el poste instalado.

“Costo de administracion: se
asigna un gasto administrativo
hacia la operacion normal de
JASEC (gasto de las actividades
operativas como de inversiones -
incluida la instalacion de posteria-)
que se define como un 32.50% del
costo del poste instalado.
Imprevistos: se asigna un 5% de
imprevistos por si se requiere un
material adicional o mano de obra,
ya que hay piedras grandes al
hacer huecos y hay que hacer el
hueco en otro lado, como parte de
una politica de inversiones que
tiene JASEC para sus obras
electricas.”. En los documentos
adjuntos se detallan los costos
complementarios.

Las prevenciones anteriores, fueron corregidas como se mencion6 en la tabla No. 3 y
de manera satisfactoria, sin embargo, es importante exponer los puntos mas

relevantes sobre el calculo de los precios propuestos.

TEL.: +506 4000-0000  Apartado 151-1200
FAX: +506 2215-6821 San José - Costa Rica

800-88-SUTEL gestiondocumental@sutel.go.cr
800-88-78835 Pagina 39 de 121



{? sSu t e I SUPERINTENDENCIA DE Resolucion del Consejo
A TELECOMUNICACIONES

11960-SUTEL-SCS-2025

e FEl factor de utilizacion aplicado en la formula corresponde a 23%; el WACC utilizado
fue de 10,04% y la utilidad a un 13,43%, lo anterior segun lo establecido por Sutel. --
e Para determinar la vida util del poste se utilizé la tabla de vidas utiles de los activos
establecidas por la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, en Resolucion RE-
0060-1E-2021 del 21 de setiembre de 2021, por lo que, considerando que del inventario
total de postes segun material y altura se determiné la vida util ponderada para un

valor de 30 anos.

e El valor de descuento luego de aplicar la formula utilizado en el CAPEX corresponde

a 9,40.

Segtn lo establecido en la resolucién RCS-025-2025 denominada “METODOLOGIA
PARA EL CALCULO DE LOS CARGOS POR USO COMPARTIDO DE
INFRAESTRUCTURA DE POSTERIA PARA LOS OPERADORES DE REDES
PUBLICAS DE TELECOMUNICACIONES’, el célculo del VRI, es decir del CAPEX

anualizado esta conformado por lo siguiente:

VRI: Valor de recuperacion de inversion. Se considera dentro de estos costos los
costos de capital asociados al servicio, es decir; el valor de reposicion de los equipos
e infraestructura, costos de instalacion, costos de mano de obra y administracion de
la obra y costo de obras civiles. Para distribuir las inversiones y determinar el valor de

recuperacion se debera utilizar el método de anualizacion establecido por la Sutel. ---

Por lo tanto, para el calculo del VRI se deben reconocer los costos de reposicion de
los postes, es decir el valor actual de adquirir un poste nuevo hoy. JASEC para
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determinar el valor del poste completo el formulario No. 1 Valor del poste en el cual
incluy6 todos los postes disponibles segun altura y material, ademas de los materiales

asociados para, mediante un promedio ponderado, determinar, el valor del poste

unitario.

JASEC, segun lo solicitado por Sutel, en el formulario No. 2 Mano de Obra VRI, realizé
el calculo para determinar el valor de la mano de obra por instalacion de un poste. En
el Formulario No 3. se llevo a cabo el calculo final, con la informacion de los formularios

1y 2 como insumo, para determinar el valor por alquiler de posteria mensual. ----------

En resumen, el precio se compone de los siguientes elementos:

FORMULARIO NO. 3 Calculo del cargo por uso compartido de infraestructura

Tabla No. 1

Datos
utilizados
por la
empresa Observaciones
Afio de
calculo base Indicar el ario base de los costos segun
costos. lo indicado por Sutel.
Indicar los tipos de material del poste
considerados para determinar el
Tipo de poste. promedio ponderado de los costos.
Tasa de
Interés
(WACC CCPP aprobado por Sutel en el afio
/CPPC). base de los costos. 10,04%
Factor de
descuento o
anualidad
(FD). Calcular segun Tabla N. 2. 9,40
Vida util. Calcular segun Tabla N. 3. 30
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MU  Margen
de Utilidad.

Utilizar la utilidad media indicada por
Sutel.

13,43%

FU Factor de
Utilizacion

Utilizar el factor de utilizaciéon indicado
por Sutel.

23%

Detalle
calculo VRI

Costos de
infraestructur
a

Incluir el costo determinado en el
formulario No. 1.

2440 516,36

Costo
instalacion,
mano de obra
y obras
civiles.

Incluir el costo determinado en el
formulario No. 2.

2263 053,69

Costo de
equipos.

221 346,65

Costo de
administracio
n.

corresponde a un 32,50% de gasto
administrativo para mantener en
operacion el negocio.

2235 597,93

Imprevistos.

se asigna un 5% de imprevistos como
parte de la politica de inversiones.

248 025,73

VRI (CAPEX)
total.

Z1 008 540,36

VRI * FU.

2231 964,28

VRI - CAPEX
anualizado
(VRI/FD).

224 680,86

Co: Costos de
operacion,
mant. y
administracio
n adicionales
(OPEX).

8 722,36

Co *MU

Z9 893,77

Cargo
recurrente
Anual.

234 574,63

Unidades.

Utilizar unidades indicadas por Sutel.

5

Cargo
recurrente
Anual por

26 914,93
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espacio a
terceros por
operador.

Dicho precio se incluye en el borrador de contrato en la clausula 8.1 de la siguiente

manera.

8.1. La USUARIA pagara una tarifa por uso de la posteria por el monto de ¢6.914,93
(seis mil novecientos catorce con noventa y tres céntimos) para el primer ario,
que se cobrara por mensualidades adelantadas por cada poste, por afio o fraccion de
arno, el valor se revisara y reajustara durante el mes de enero de cada afio natural, de
acuerdo con los términos y la formula establecida por el Consejo de la
Superintendencia de Telecomunicaciones, mediante resoluciones RCS-303-2022,

RCS-039-2023 y RCS-007-2024.

Ahora respecto a los cargos no recurrentes, JASEC incluye tres cargos por hora
técnica calculados segun el formulario No. 4. Los cargos propuestos, en la Oferta de

Uso compartido, en el punto 5. “Aspectos Econémicos” por JASEC relacionados con

estos cargos no recurrentes son los siguientes.

a) Cargos no recurrentes atribuibles al uso compartido de infraestructura:

+» Visita de Campo: se estima un valor de ¢4.837,71 por hora de este servicio. ----------
+» Estudio de Factibilidad: para este servicio se estima un valor de ¢6.055,48 por hora.

% Factibilidad Negativa, esta labor se estima con costo de ¢4.216,28 por hora. ---------

Los cargos anteriores fueron calculados considerando los costos salariales promedio
de varias categorias de puestos, cargas sociales, uso de vehiculos, equipos de
computo, seguridad, gastos administrativos y utilidad. La diferencia esta relacionada

con el funcionario considerado en cada caso.
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3. Aspectos Técnicos:

3.1. Aspectos técnicos sefialados mediante oficio 07952-SUTEL-DGM-2025 y oficio
10051-SUTEL-DGM-2025

En este apartado se indican los aspectos técnicos que fueron senalados por la
Direcciéon General de Mercados mediante el oficio numero 07952-SUTEL-DGM-2025
y el oficio nimero 10051-SUTEL-DGM-2025 a la OUC y sus anexos, remitida por
JASEC mediante el oficio GG-579-2025 (NI-09911-2025) recibido el 23 de julio de
2025 y el oficio GG-728-2025 (NI-12781-2025) recibido el 23 de setiembre de 2025.

Las observaciones y sugerencias que se indicaron a JASEC son las siguientes: ------

e Mediante el oficio 07952-SUTEL-DGM-2025:

I. Aspectos generales:

1. En el documento “Oferta de uso compartido JASEC”, seccion “Definiciones” la

definicion de “Recursos escasos” se lee de la siguiente forma:

“‘Recursos escasos: En el contexto del presente reglamento y de conformidad con
el articulo 6 Ley General de Telecomunicaciones, Ley 8642, se entiende por recursos
escasos, las instalaciones esenciales, los derechos de via, las canalizaciones, los
ductos, las torres, los postes y demas instalaciones requeridas para la operacion de
redes publicas de telecomunicaciones. No aplica este reglamento para las
disposiciones relativas al espectro radioeléctrico y recurso de numeracion.”. (Lo

resaltado no corresponde al original).

En caso de desear hacer uso de la definicion descrita en el “Reglamento sobre el uso

compartido de infraestructura para el soporte de redes publicas de
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telecomunicaciones” se debe corregir la redaccion de la definicion ya que el
documento no corresponde a un reglamento sino a una Oferta de uso compartido de
infraestructura, o en su defecto sefalar que la definicion se da segun dicho

reglamento.

Il. Aspectos técnicos:

1. En el documento “Oferta de uso compartido JASEC” seccion ‘Aspectos
técnicos”, apartado “3.2 Procedimiento para la solicitud de infraestructura” menciona:
“La solicitud de uso compatrtido de infraestructura para el soporte de redes publicas de
telecomunicaciones debera dirigirse al Departamento de Mercadeo y Ventas de la

JASEC (...)".

Debe aclarar en el texto la direccion electronica a la cual el operador interesado debe
remitir dicha solicitud, o en su defecto senalar que esta debe presentarse de forma

fisica en las oficinas de JASEC.

2. En el documento “Oferta de uso compartido JASEC” seccion ‘Aspectos
técnicos”, apartado “3.2 Procedimiento para la solicitud de infraestructura” menciona:
“Una vez presentada y completada toda la informacioén requerida, la JASEC posee un
plazo maximo de 30 dias habiles para realizar la inspeccion y elaboraciéon del informe

correspondiente mediante el cual se brinde la resolucion correspondiente.”. -------------

Debe aclarar en el texto que dicho informe sera remitido al operador interesado y el

medio a través del cual se hara.
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3. En el anexo PAIA. R7 SISTEMA DE INFORMACION DE LAS REDES DEL
SISTEMA DE GESTION EMPRESARIAL DE JASEC a partir del punto 1.11 al 1.17 se
hace mencion a temas relacionados con el tramite para solicitar uso compartido de

posteria:

“1.11 Proceda segun tipo de solicitud:

¢La solicitud corresponde alquiler de posteria para operadores de

telecomunicaciones?

Si: vaya 1.12

No: vaya 1.15

1.13 ¢La informacion suministrada es correcta?
Si:vayaa 1.14

No: devuelve para correccion

1.14 Actualizar base datos y remitir informacion de aumento o descenso en alquiler de

posteria al asistente administrativo del area de servicios financieros

1.15 Realizar el levantamiento de campo y enviar cotizacion al departamento de

comunicacion

1.16 Coordinar el trabajo de campo con los involucrados y documentario en la

bitacora, luego vaya al 1.18

1.17 Realizar el informe a la asesoria legal para su respectivo tramite.”. (El resaltado

no corresponde al original).

a. Debe incluir los plazos que duraran cada uno de los pasos mencionados en el
documento: “PAIA. R7 SISTEMA DE INFORMACION DE LAS REDES DEL SISTEMA
DE GESTION EMPRESARIAL DE JASEC”,
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b. El punto 1.18 y los siguientes no se encuentran desarrollados en el
procedimiento, por lo que deben desarrollarse los mismos, indicando quienes son los

responsables de ejecutarlos, asi como los plazos establecidos para llevarlos a cabo. -

4. En el documento “Oferta de uso compartido JASEC” seccion ‘Aspectos
técnicos”, apartado “3.3 Procedimiento la realizacion de estudio de viabilidad técnica”
debe indicar en el texto quienes son los responsables de cada uno de los pasos

descritos en el procedimiento, asi como los plazos establecidos para esto. --------------

5. En el documento “Oferta de uso compartido JASEC” seccion ‘Aspectos
técnicos”, apartado “3.3 Procedimiento de la realizacion de estudio de viabilidad
técnica” debe ampliar sobre los pasos del procedimiento referente al escenario en que
el “anélisis de viabilidad técnica” del proyecto presentado por un operador dé como
resultado “negativo” para su implementacion, se debe describir los plazos de atencion
de respuestas de ambas partes, asi como los procedimientos para la presentacion de
revisiones, redisefios parciales, o solicitudes alternativas sobre los tramos no

aprobados. Lo anterior, de manera que la improbacion total o parcial del proyecto no

implique un retroceso en el proceso iniciado.

6. En el documento “Oferta de uso compartido JASEC” seccion ‘Aspectos
técnicos”, apartado “3.4 Facilidades adicionales acordadas para la provision de los
servicios” debe desarrollar el procedimiento que deben sequir los operadores
interesados en solicitar el servicio de energia eléctrica, con sus respectivos pasos,
responsables y plazos; lo anterior en apego de lo establecido en el articulo 30 del

‘Reglamento sobre el uso compartido de infraestructura para el soporte de redes
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publicas de telecomunicaciones”’.

En caso de brindar alguna otra facilidad adicional como por ejemplo servicios de
disefio y construccion de la red de telecomunicaciones debe desarrollar el

procedimiento que deben segquir los operadores interesados en solicitar esta facilidad,

con sus respectivos pasos, responsables y plazos.

7. En el documento “Oferta de uso compartido JASEC” seccion ‘Aspectos
técnicos”, apartado “3.5 Mecanismos para asegurar la eficiencia y uso proporcionado
de la infraestructura que es compartida” debe explicar cuales seran estos mecanismos
tales como inspecciones, auditorias, etc., indicando como sera el procedimiento que
se aplicara con sus respectivos pasos, responsables y plazos de las actividades, todo
lo anterior en apego de lo establecido en los articulos 10, 12, 13, 14, 15, 16, 31, 32,

33, 34, 35 del “Reglamento sobre el uso compartido de infraestructura para el soporte

de redes publicas de telecomunicaciones’.

Asimismo, en el texto se menciona: “Se hara de acuerdo con lo establecido en el
REGLAMENTO SOBRE EL USO COMPARTIDO DE INFRAESTRUCTURA PARA EL
SOPORTE DE REDES PUBLICAS DE TELECOMUNICACIONES de SUTEL y lo
acordado en el contrato de prestacion de servicios establecido entre JASEC y el

Operador.”. Debe indicar las clausulas del contrato que desarrollan este apartado. --

8. En el documento “Oferta de uso compartido JASEC” seccion ‘Aspectos

técnicos”, apartado “3.6 Términos y condiciones para el manejo de previstas,
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remanentes y renovacion de las redes publicas de telecomunicaciones” debe explicar

los procedimientos que deben seguir los operadores interesados en el uso compartido

de posteria referentes a previstas y remanentes de cables.

Asimismo, debe desarrollar el procedimiento que deben seguir los operadores
interesados en renovar sus redes, los pasos a sequir con los respectivos plazos, asi

como los responsables de cada una de las acciones que se deben realizar. ------------

Por ultimo, en el texto se menciona: “Se hara de acuerdo con lo establecido en el
REGLAMENTO SOBRE EL USO COMPARTIDO DE INFRAESTRUCTURA PARA EL
SOPORTE DE REDES PUBLICAS DE TELECOMUNICACIONES de SUTEL y lo
acordado en el contrato de prestacion de servicios establecido entre JASEC y el

Operador.”. Debe indicar las clausulas del contrato que desarrollan este apartado. --

9. En el documento “Oferta de uso compartido JASEC” seccion ‘Aspectos
técnicos”, apartado “3.7 Trabajos o actividades adicionales necesarias para brindar los
servicios de comparticion de infraestructura” debe ampliar, por ejemplo, en caso de
requerirlas, sobre las formalidades que solicitara JASEC en caso de que el operador
interesado en el uso compartido de posteria requiera colocacion de anclas en postes,

etc.

Asimismo, en el texto se menciona: “Se hara de acuerdo con lo establecido en el
REGLAMENTO SOBRE EL USO COMPARTIDO DE INFRAESTRUCTURA PARA EL
SOPORTE DE REDES PUBLICAS DE TELECOMUNICACIONES de SUTEL y lo
acordado en el contrato de prestacion de servicios establecido entre JASEC y el

Operador.”. Debe indicar las clausulas del contrato que desarrollan este apartado. --
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10. En el documento “Oferta de uso compartido JASEC” seccion ‘Aspectos
técnicos”, apartado “3.8 Procedimiento para garantizar el uso eficiente del recurso.
Retiro del cableado ocioso o subutilizado por parte de los operadores y proveedores
de servicios de telecomunicaciones” debe explicar cuales seran los métodos para
garantizar el uso eficiente tales como inspecciones, auditorias, etc.; indicando como
sera el procedimiento que se aplicara con sus respectivos pasos, responsables y
plazos de las actividades; todo lo anterior en apego de lo establecido en los articulos

12, 13, 14, 15, 16, 35 del “Reglamento sobre el uso compartido de infraestructura para

el soporte de redes publicas de telecomunicaciones”.

Asimismo, en el texto se menciona: “Se hara de acuerdo con lo establecido en el
REGLAMENTO SOBRE EL USO COMPARTIDO DE INFRAESTRUCTURA PARA EL
SOPORTE DE REDES PUBLICAS DE TELECOMUNICACIONES de SUTEL y lo
acordado en el contrato de prestacion de servicios establecido entre JASEC y el

Operador.”. Debe indicar las clausulas del contrato que desarrollan este apartado. --

11. En el documento “Oferta de uso compartido JASEC” seccion ‘Aspectos

técnicos”, apartado “3.8 Procedimiento para la gestion de incidentes” debe: -------------

a. Desarrollar el procedimiento que debe seguirse en caso de que el Operador de

telecomunicaciones cause el incidente, con sus respectivos pasos, plazos y

responsables.

b. Desarrollar el procedimiento que debe seguirse en caso de que JASEC cause el

incidente, con sus respectivos pasos, plazos y responsables.

c. Desatrrollar el procedimiento que debe seguirse en caso de que un tercero cause el

incidente, con sus respectivos pasos, plazos y responsables.
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d. En el texto se menciona: “Se hara de acuerdo con lo establecido en el
REGLAMENTO SOBRE EL USO COMPARTIDO DE INFRAESTRUCTURA PARA EL
SOPORTE DE REDES PUBLICAS DE TELECOMUNICACIONES de SUTEL y lo
acordado en el contrato de prestacion de servicios establecido entre JASEC y el

Operador.”. Debe indicar las clausulas del contrato que desarrollan este apartado. --

12. En el anexo Contrato de uso y acceso compartido de la posteria para redes
de telecomunicaciones entre la junta administrativa del servicio eléctrico municipal de
Cartago y suscriptor, en la clausula 2.3 menciona: “JASEC velara porque terceros
usuarios de su posteria cumplan con el espacio asignado, sin que se invada
espacios que podrian ser usados por Operadores interesados. En caso de que, un
tercero incumpla con esta obligacion, JASEC se compromete a que en un plazo
razonable y hasta un maximo de dos meses, gestionara ante el tercero usuario
infractor cumplir con su obligacion y agrupar sus redes en el espacio arrendado,
liberando asi el o los espacios ocupados en el poste, para el acceso de esos postes
por parte de la USUARIA u otros operadores, de conformidad con lo dispuesto por los

articulos 12 y 13 del RUCIRPT.”. (El resaltado no corresponde al original). --------------

Se debe aclarar en el texto que este espacio corresponde a 15 cm de acuerdo con lo

estipulado en el articulo 31 del “Reglamento sobre el uso compartido de infraestructura

para redes publicas de telecomunicaciones”

“Articulo 31. Sobre el espacio utilizable para el soporte de redes de

telecomunicaciones.

El espacio utilizable asignado por el propietario de los postes al cableado de

telecomunicaciones de cada operador y/o proveedor, sera de 15 centimetros para la

colocacion de sus elementos de sujecion.
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En relacion con las redes eléctricas, aplicara la normativa emitida por la ARESEP.”.

13. En el anexo Contrato en la clausula 2.4 menciona: “‘JASEC podra definir, en
concordancia con la reglamentacion vigente, los espacios en la posteria donde la
USUARIA debera instalar los cables y aditamentos. JASEC podra revisar las
instalaciones de los cables y aditamentos que requiera la USUARIA, quien lo
hara en un todo de acuerdo con las normas técnicas y de seguridad
correspondientes, asi como con la eficiencia y pericia necesaria para que la misma
instalacion no genere problemas ni tropiezo a JASEC o cualquier otra persona fisica

o juridica o entidad que tenga autorizacion para acceso por JASEC en sus labores

normales.”. (El resaltado no corresponde al original).

Debe asegurarse de incorporar todos los anexos que describan estas normas técnicas
y de seguridad bajo las cuales revisara las instalaciones de los operadores de

telecomunicaciones.

14. En el anexo Contrato en la clausula 2.5 menciona: “La USUARIA instalara y
mantendra sus cables y accesorios de tal forma que la distancia desde el punto
mas bajo de la catenaria a nivel de calzada, terreno, acera u otro, el que sea mas
alto, sea como minimo seis metros y/o lo establecido en la normativa
correspondiente. Ademas, la USUARIA debe presentar a JASEC el diserio de la red
que pretende instalar mediante planos elaborados por un profesional de la materia e
incorporado al Colegio respectivo, debiendo contemplarse las normas aplicadas en

forma expresa.”. (El resaltado no corresponde al original).
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Se debe corregir la redaccion de manera que las alturas minimas estén alineadas con

lo estipulado en el articulo 32 del “Reglamento sobre el uso compartido de

infraestructura para redes publicas de telecomunicaciones”:

“Articulo 32. Sobre las alturas minimas.

En los tendidos de las redes de telecomunicaciones que atraviesan caminos, calles o
carreteras, la distancia minima, medida desde el suelo hasta el punto mas bajo de la
catenaria, debera ser de 4,70 metros. En los tendidos que no atraviesen caminos,
calles ni carreteras, la distancia minima, medida desde el suelo hasta el punto mas

bajo de la catenaria, debera ser de 4,60 metros. En relacion con las redes eléctricas,

se aplicara la normativa emitida por la ARESEP.

Es responsabilidad del propietario de la infraestructura verificar que el uso sea
conforme con la presente disposicion. En el caso que exista incumplimiento a dicha
disposicion, y que el mismo genere un dafio material los mismos seran indemnizados

en la correspondiente via legal.”.

156. En el anexo Contrato en la clausula 2.6 menciona: “Dicho disefio debera ser
presentado de forma impresa y en digital, cumpliendo con los requerimientos
técnicos que JASEC indicara con la debida antelacién.”. (El resaltado no

corresponde al original).

Debe listar en el presente documento cuales seran los requerimientos técnicos y el

procedimiento para cumplirlos que los futuros operadores clientes deberan completar.

16. En el anexo Contrato en la clausula 2.7 menciona: “Tratandose de ampliaciones

de red, la USUARIA debera tramitar nuevas solicitudes de acceso a postes, debiendo
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solicitar formalmente por escrito al administrador del contrato y presentar el
disefio en forma impresa y digital, conforme a las indicaciones técnicas
correspondientes e indicar la fecha probable de realizaciéon de tales labores. No se
podran iniciar labores sin la debida autorizacion, la cual podra ser requerida por
cualquier funcionario competente de JASEC. La autorizacion respectiva debera ser
concedida o en su caso denegada justificadamente en un plazo maximo de
veinticinco dias habiles después de presentada la solicitud. La falta de
manifestacion de parte de JASEC no implicara el reconocimiento de ningun derecho
ala USUARIA ni ésta podra hacer uso del espacio solicitado ni desplegar ningun cable.

Siendo este el caso, la USUARIA podra solicitar la intervencion de la Superintendencia

de Telecomunicaciones.”. (El resaltado no corresponde al original).

Debe corregir el parrafo anterior de manera que incluya las respuestas a las siguientes

observaciones:

a. ¢A qué direccion electronica se debe remitir dicha informacion? ;O es en fisico?

Debe aclarar al interesado.

b. Al presentar la informacion en “digital” qué formato(s) deben o pueden tener los

archivos correspondientes.

c. ¢Cuales son las indicaciones técnicas que deben cumplirse?

d. Describa las etapas del procedimiento o haga referencia al documento que las

describe y asegurese de que se estipulen los plazos de cada paso del procedimiento.

17. En el anexo Contrato en la clausula 3.4 menciona: “La USUARIA por su cuenta
removera, relocalizara, repondra, reparara o renovara su equipo colocado sobre

cualquier poste o lo transferira a otros postes, ademas de cualquier otro trabajo
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necesario para dicho cometido a solicitud de JASEC. Dada la naturaleza y complejidad
de los trabajos a realizar para cumplir con esta obligacion, las Partes acordaran los
plazos razonables para realizar los trabajos correspondientes a partir de la
comunicacion de JASEC dando aviso y solicitando los trabajos, indicando dicho

plazo razonable que propone.”. (El resaltado no corresponde al original). -------------

Debe indicarse (al igual que lo hace en la clausula 5.1) que este plazo no debe exceder
el plazo maximo de un mes, salvo acuerdo especifico entre las partes; lo anterior

segun lo estipulado en el articulo 15 del “Reglamento sobre el uso compartido de

infraestructura para redes publicas de telecomunicaciones”:

“Articulo 15. Traslado de elementos.

Salvo acuerdo especifico entre las partes, ante la instalacion de nueva infraestructura
que mantenga o mejore las condiciones de uso compartido que ofrece la
infraestructura existente, los operadores deberan trasladar sus elementos de red a la
nueva infraestructura, en el plazo maximo de un mes, a partir de que el propietario
haya solicitado por escrito al operador el traslado de sus elementos de red y que la

infraestructura esté completamente habilitada para su uso.”.

18. En el anexo Contrato en la clausula 3.5 menciona: “En caso de no existir respuesta
por la USUARIA dentro de las seis horas siguientes al recibido de tal comunicacion,
se entendera que el plazo propuesto por JASEC es aceptado. En ningun caso el
plazo podra exceder de cuarenta y ocho horas a partir de la comunicacioén o

aviso respectivo.”. (El resaltado no corresponde al original).

Debe argumentar la razon de una respuesta en el plazo de 6h por parte del operador
usuario para responder la comunicacion, minimo debe brindarse el espacio de un dia

habil para responder esta comunicacion.
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Asimismo, en cuanto al plazo para ejecutar las tareas (tal como se menciond en la
clausula anterior), debe indicarse (al igual que lo hace en la clausula 5.1) que este
plazo no debe exceder el plazo maximo de un mes, salvo acuerdo especifico entre las
partes; lo anterior segun lo estipulado en el articulo 15 del “Reglamento sobre el uso

compartido de infraestructura para redes publicas de telecomunicaciones”. -------------

19. En el anexo Contrato en la clausula 3.6 menciona: “No obstante lo anterior, en
casos de extrema urgencia y ante el evidente peligro de los transeuntes o una
obstaculizacion en la via publica, o cualquier situacion similar que requiera una accion
inmediata, la USUARIA debera realizar los trabajos dentro de las seis horas siguientes
de recibida la comunicacion o el aviso correspondiente de parte de JASEC.”. (El

resaltado no corresponde al original).

Debe aclarar en el texto, qué se entiende por casos de extrema urgencia. ---------------

20. En el anexo Contrato en la clausula 4.2 menciona: “Es claramente entendido entre
las Partes, que, en todo caso ante la solicitud de instalacion de un poste nuevo o
fortalecimiento en los postes existentes, JASEC tendra la facultad de
desaprobar o aprobar la gestion de manera motivada , en este caso los gastos que
demande la obra seran por cuenta de la USUARIA, suministrando JASEC el personal
técnico que pueda realizar el trabajo al igual que los materiales requeridos, todo al
costo a fin de que no encarezca innecesariamente el trabajo solicitado por la

USUARIA.”. (El resaltado no corresponde al original).

Debe aclarar en el texto el tiempo que se tomara JASEC para realizar esta aprobacion
o0 desaprobacion de posteria, ademas del medio a través del cual le comunicara al

operador interesado el resultado del analisis.
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21. En el anexo Contrato, en la clausula 8.1 se establece la tarifa por uso de posteria.

El monto incluido debe ser actualizado con el ultimo precio calculado siguiendo las

indicaciones de Sutel que mas adelante se indican.

22. En el anexo Contrato clausula 8.2, se indica que “La tarifa por poste tendra un
incremento de al menos la tasa de inflacion obtenida en cada periodo que resulte de
aplicar la formula sefialada en el punto 8.4”. Dicha clausula debe ser eliminada ya que
unicamente podra modificarse la tarifa utilizando la formula establecida por Sutel

indicada en la clausula 8.4, previa aprobacion de Sutel, por lo tanto, no puede aplicar

Unicamente la inflacion.

23. En el anexo Contrato en la clausula 8.6 menciona: “La USUARIA podra tramitar
reclamos por inconformidad con la facturacion dentro del plazo de cinco dias habiles,
contados a partir de la entrega de la factura de cada mes. El reclamo debera
presentarse ante la Gestion de Infocomunicaciones por escrito, firmado por el

representante legal de la USUARIA o apoderado debidamente acreditado.”. (El

resaltado no corresponde al original).

Debe aclarar en el texto la direccion electronica a la cual el operador interesado debe
remitir dicho reclamo, o en su defecto sefialar que esto debe presentarse de forma

fisica en las oficinas de JASEC.

24. En el anexo Contrato en la clausula 8.7 menciona: “La presentacion de un reclamo
por facturaciéon no suspendera el proceso de cobro, que seguira su curso mientras se

resuelve el reclamo, el cual sera resuelto en el plazo maximo de un mes. Sin
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embargo, si JASEC resuelve el reclamo a favor de la USUARIA, se le reconocera en

la proxima facturacion la diferencia que pag6 adicionalmente.”.
Se debe aclarar en el texto que sera resuelto en el plazo maximo de un mes y

comunicado al operador interesado en ese plazo e indicar el medio a través del cual

se realizara esta comunicacion.

25. En el anexo Contrato en la clausula 9.1 menciona: “La USUARIA iniciara con la
instalacion de los cables y equipo, a partir del momento en que cuente con la OUC
con autorizacion de instalaciéon por parte de JASEC. Resuelta la autorizacion para el
trayecto respectivo por incumplir con el plazo para la instalacion de la red por
causas atribuibles a la USUARIA, JASEC podra ofrecer y dar paso a terceros

Operadores el espacio en los postes objeto de este trayecto.”. (El resaltado no

corresponde al original).
Debe incorporar en el texto “sin que medie argumentacion técnica valida por parte de

4

la USUARIA que justifique dicho incumplimiento.”, o en su defecto una aclaracion

similar.

26. En el anexo Contrato en la clausula 15.1 menciona: “La USUARIA tendra el
derecho de remover sus instalaciones de cualquier poste de la JASEC, dando a ésta
previo aviso escrito para tal remocion. No se reembolsara a la USUARIA ninguna suma

por causa de esa remocion, pero la facturacion correspondiente para los meses futuros

sera rebajada, en proporcion a los postes que dejen de usarse.”.
Se debe ampliar el texto de manera que se explique el procedimiento con sus

respectivos pasos y plazos para que el operador interesado pueda realizar esta accion

de remocion de redes.
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27. En el anexo Contrato en la clausula 23.1 menciona: “Cualesquiera que sean las
causas para la terminacion de este contrato, la USUARIA esta obligada a remover por
su cuenta, en forma diligente, los cables, equipos y accesorios, que haya instalado en
los postes de JASEC. Si no los removiera con la debida diligencia, JASEC tendra

derecho a hacerlo, por cuenta y riesgo de la USUARIA.”.

Se debe aclarar que esto se puede hacer en el plazo maximo de 2 meses salvo
acuerdo entre las partes. Lo anterior, en linea con lo establecido en el articulo 13 del
‘Reglamento sobre el uso compartido de infraestructura para redes publicas de

telecomunicaciones”.

“Articulo 13. Sobre el uso eficiente de los elementos de la red en la
infraestructura de telecomunicaciones por parte de los propietarios de la
infraestructura.

Cuando los propietarios de la infraestructura que soporten redes publicas de
telecomunicaciones tengan conocimiento sobre subutilizacion o uso no eficiente de los
elementos de red en el espacio asignado a un operador y/o proveedor de servicios de
telecomunicaciones, deberan notificar a éstos, para que se realice la desinstalacion y
remocion de este tipo de elementos de red, salvo cuando exista una justificacion valida
para mantenerlos en la infraestructura. Para esto se debera otorgar un plazo maximo

de 2 meses.

La SUTEL de oficio o a solicitud de parte, tendra la potestad de solicitarle al operador
y/o proveedor de telecomunicaciones la remocion de estos elementos ociosos, no

utilizados o que no tengan un uso debidamente planificado.”.

28. En el anexo Contrato en la clausula 23.3 menciona: “La USUARIA debe realizar
los trabajos de remocion de los cables y el equipo accesorio a los que la JASEC le
haya ordenado hacer dentro de un plazo de un mes maximo, contados a partir de

la fecha en que la USUARIA reciba la comunicacion escrita de JASEC conteniendo el
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requerimiento correspondiente. En caso de que la USUARIA incumpla con dicho plazo,
JASEC procedera a realizar los trabajos necesarios sin responsabilidad alguna
quedando facultada para ejecutar la garantia de cumplimiento para cubrir los costos
del respectivo desmantelamiento.”. (El resaltado no corresponde al original). -----------
Se debe corregir el texto e indicar que esto se puede hacer en el plazo maximo de 2
meses salvo acuerdo entre las partes. Lo anterior, en linea con lo establecido en el
articulo 13 del “Reglamento sobre el uso compartido de infraestructura para redes

publicas de telecomunicaciones”.

o Mediante el oficio 10051-SUTEL-DGM-2025 se indico a la JASEC lo siguiente: -------

I. Aspectos técnicos:

1. Producto de las observaciones sefialadas mediante el oficio 07952-SUTEL-DGM-
2025 la JASEC mediante el oficio NI-12781-2025 remiti6 como parte de la
documentacion de soporte de la OUC, el anexo “PAIA.PR7.LN1 Utilizacion de posteria
para usos complementarios”. Actualmente en el documento “Oferta de uso compartido

JASEC’, seccion “3.2 Procedimiento para la solicitud de la infraestructura” se lee de la

siguiente forma:

“Para solicitudes de uso de infraestructura de la red de Distribucion de JASEC se
deben seguir las pautas establecidas como norma principal en el REGLAMENTO
SOBRE EL USO COMPARTIDO DE INFRAESTRUCTURA PARA EL SOPORTE DE
REDES PUBLICAS DE TELECOMUNICACIONES de SUTEL, asi como el
procedimiento de recepcion, tramite y respuesta de solicitudes establecido en el
PAIA.PR7 SISTEMA DE INFORMACION DE LAS REDES del Sistema de Gestion
Empresarial de JASEC {(...)".
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Dado el nuevo anexo “PAIA.PR7.LN1 Utilizacibn de posteria para usos

complementarios”, debe modificarse la redaccion de manera que se incluya dicho

anexo para que se lea de la siguiente manera:

‘Para solicitudes de uso de infraestructura de la red de Distribucion de JASEC se
deben seguir las pautas establecidas como norma principal en el REGLAMENTO
SOBRE EL USO COMPARTIDO DE INFRAESTRUCTURA PARA EL SOPORTE DE
REDES PUBLICAS DE TELECOMUNICACIONES de SUTEL, en el procedimiento de
recepcion, tramite y respuesta de solicitudes establecido en el PAIA.PR7 SISTEMA
DE INFORMACION DE LAS REDES del Sistema de Gestién Empresarial de JASEC,
asi como en el procedimiento PAIA.PR7.LN1 Utilizacion de posteria para usos

complementarios {(...)".

2. Mediante el oficio 07952-SUTEL-DGM-2025 se le indico lo siguiente: -----------------

“2. En el documento “Oferta de uso compartido JASEC” seccion “Aspectos técnicos’,
apartado “3.2 Procedimiento para la solicitud de infraestructura” menciona: “Una vez
presentada y completada toda la informacion requerida, la JASEC posee un plazo
maximo de 30 dias habiles para realizar la inspeccion y elaboracién del informe

correspondiente mediante el cual se brinde la resoluciéon correspondiente.”

Debe aclarar en el texto que dicho informe sera remitido al operador interesado y el

medio a través del cual se hara.”. (Lo resaltado no corresponde al original). ------------

A lo que su representada responde por medio del NI-12781-2025 con la siguiente

modificacion:
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“Una vez presentada y completada toda la informacioén requerida, la JASEC posee un
plazo maximo de realizacion la inspeccion y elaboracion del informe correspondiente
mediante el cual se brinde la resolucion correspondiente de acuerdo a los tiempos
establecidos en el PAIA.PR7.LN1 Utilizacion de posteria para usos
complementarios, punto 2.2., y se remitira por medio digital al correo oficial que

especifique el operador interesado.”. (Lo resaltado no corresponde al original). -------

De lo anterior se tiene que la JASEC realizo la correccion solicitada incorporando “(...)
y se remitira por medio digital al correo oficial que especifique el operador interesado.”.
Sin embargo, en cuanto al plazo de 30 dias habiles maximo que tenia definido para
realizar la inspeccion y elaboracién del informe mediante el cual se resuelve la solicitud
de uso de posteria planteada por el operador interesado (el cual cumple con lo
establecido en el articulo 41 inciso c) del Reglamento sobre el uso compartido de
infraestructura para el soporte de redes publicas de telecomunicaciones) lo varia
indicando que se regira con lo desarrollado en el anexo “PAIA.PR7.LN1 Utilizacién de

posteria para usos complementarios.”.

Ahora bien, en lo que se refiere a esta materia, el anexo “PAIA.PR7.LN1 Utilizacion

de posteria para usos complementarios” sefiala:

“2.1. Solicitudes del operador

(..)

a) El Departamento GIS de JASEC prevendra al interesado si la solicitud no cumple

con los requisitos establecidos, para que supla los ajustes que correspondan. ---------

b) Si el solicitante no cumple con las prevenciones realizadas, se operara de pleno

derecho el desestimiento tacito y automatico de dicha solicitud.
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(...)
2.2 Consideraciones para realizar el estudio de factibilidad.

El GIS es un Departamento que desarrolla una gran variedad de actividades de indole
técnica, por lo que destina recursos para la atencion de solicitudes de alquiler de
posteria cumpliendo con las politicas nacionales que normalizan esta practica, no
obstante, el recurso de atencion es escaso, por lo que para optimizar los tiempos de
respuesta se establece un orden de gradualidad de acuerdo a las cantidades de

estudios y las cantidades de postes en las mismas, asi como los plazos establecidos

para brindar las factibilidades.

PLAZO
CARTIDAD PE | REQUERIDO EN
DIAS HABILES
De 0 a 100 25 dias
De 101 a 200 30 dias
De 201 a 400 40 dias
Mas de 500 55 dias o mas

a) Cuando la solicitud de uso de espacio de posteria de JASEC cumpla con los
requisitos preliminares establecidos, el Departamento GIS de JASEC procesara
los documentos requeridos y la solicitud de estudio a fin de determinar la
factibilidad técnica de lo solicitado, y comunicara al Area Comercial de JASEC
enviando las solicitudes de operadores en el momento que estas ingresen, para que
ésta realice las verificaciones correspondientes y pueda brindar una factibilidad
Administrativa en un plazo no mayor a 3 dias habiles. En el caso de no recibir
respuesta por parte del Area Comercial de JASEC en el tiempo establecido, se dara

como aceptado el tramite y se continuara con el proceso normal para no afectar la

operativa diaria.
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b) El estudio de factibilidad sera realizado por la parte técnica de JASEC en un
plazo no mayor a 30 dias habiles segun es estipula en el Reglamento sobre el uso

compartido de infraestructura para el soporte de redes de telecomunicaciones. --------

c) El Departamento GIS de JASEC comunicara al interesado el resultado del estudio

por medio de oficio firmado digitalmente.

d) En el caso que el estudio de factibilidad sea positivo, el GIS comunicara al solicitante
la oferta por los servicios ofrecidos y en cumplimiento de en los conceptos estipulados
en el respectivo contrato, tomando como base las formulas de calculo definidas por

SUTEL.

e) En caso de que la factibilidad sea negativa, se le comunicara al solicitante la
respuesta y en el caso de que el mismo decida hacer un rediserio en los tramos no

aprobados de la ruta, el mismo se tramitara como una nueva solicitud de reinspeccion

para todos sus efectos.

f) Cuando el solicitante tenga una disconformidad con el estudio de factibilidad
comunicado, podra formular los recursos dispuestos por la Ley General de la
Administracion Publica debidamente fundamentada al Departamento GIS de JASEC

para la revision respectiva.

g) El Departamento GIS de JASEC comunicara la rectificacion o ratificacion (parcial o
total) del estudio de factibilidad segun corresponda.”. (Lo resaltado no corresponde al

original).

En el desarrollo de esta redaccion, se tiene que:
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a. Al indicar “Cuando la solicitud de uso de espacio de posteria de JASEC cumpla con

los requisitos preliminares establecidos” no se indica el tiempo de analisis de esta

accion, por lo que debe incorporarse el tiempo correspondiente.

b. Después de la actividad anterior, se agrega un plazo de 3 dias habiles para

gestiones del area Comercial.

c. Posterior a los trabajos del area Comercial, segun la tabla presentada el estudio de
factibilidad en campo depende de la cantidad de postes con plazos que van desde 25

dias habiles hasta 55 dias o0 mas.

d. No se indica la duracién del estudio de factibilidad en campo para los postes en el

rango de 401 a 499.

e. No se indica el plazo para generar el informe de resolucién del tramite ni la

comunicacion de este al operador interesado.

f. El punto b) contradice lo anterior ya que sefiala que el estudio de factibilidad sera

realizado por la parte técnica de JASEC en un plazo no mayor a 30 dias habiles. ----

Aunado a lo anterior, por medio del oficio 07952-SUTEL-DGM-2025 se le indico

ademas lo siguiente:

“4. En el documento “Oferta de uso compartido JASEC” seccion “Aspectos técnicos’,
apartado “3.3 Procedimiento la realizacion de estudio de viabilidad técnica” debe

indicar en el texto quienes son los responsables de cada uno de los pasos descritos

en el procedimiento, asi como los plazos establecidos para esto.”

A lo que su representada responde por medio del NI-12781-2025 con la siguiente

modificacion:

“3.3 Procedimiento para realizacion de estudio de viabilidad técnica
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El procedimiento para estudios de factibilidad se establece en el documento PAIA.PR7
SISTEMA DE INFORMACION DE LAS REDES del Sistema de Gestién Empresarial
de JASEC.

Una vez que el interesado cuente con un contrato de uso y acceso compartido de la
posteria para redes de telecomunicaciones con la JASEC, o en su defecto el

interesado desee hacer una actualizacion o mantenimiento de su red instalada en la

posteria de JASEC, se sequira el siguiente procedimiento:

A. El operador interesado debe remitir un oficio a la JASEC en el cual se cumpla con

toda la documentacion indicada en el punto 3.2.

B. Se recibe el oficio por parte del Departamento GIS, se aplica la revision primaria

que cumpla con la informacion que se indica en el punto 3.2.

C. Se crea un expediente de trabajo con toda la informacion del proyecto para un

control mas puntual por parte del Departamento GIS.

D. Con la informacion anterior, se envia a campo a inspeccion por parte del

Departamento GIS. Dicha inspeccion debera ser coordinada de manera conjunta con

el operador interesado:

- Donde se evalua si la informacion solicitada es correcta.

- Numeros de poste.

- Ubicacion de postes.

- Cumplimiento con espacios y que los cruces de calle cumplan con las alturas

permitidas.

E. Para los puntos B, C, y D, el Departamento GIS debera procesarlos en un

tiempo no mayor a 10 dias habiles
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F. El supervisor de campo, por parte del Departamento GIS, con su equipo de alta
resolucion (GPS) y pértica para medir las alturas se encarga de recolectar la
informacion de campo, el tiempo de ejecucion de esta labor estara asociada al

PAIA.PR7LN Utilizacion de posteria para usos complementarios, punto 2.2 ------

G. En oficina, por parte del Departamento GIS, se procesa la informacién de campo
donde se realiza un analisis de espacios y alturas de cruces de calle para poder tener

un criterio técnico de respuesta, en un tiempo no mayor a 10 dias habiles. -------

H. Por parte del Departamento GIS se le asignara un numero de consecutivo de

respuesta al estudio solicitado en un tiempo no mayor a 1 dia habil.

I. El Departamento GIS remitira por correo un oficio de respuesta al operador
involucrado en un tiempo no mayor a 1 dia habil una vez se tenga la respuesta

concreta del estudio.

J. Si la solicitud de posteria da resultado negativo, se le hace saber al interesado el
motivo del resultado denegado para valorar otras opciones como mejoras de rutas o
infraestructura o si por el contrario desecha la solicitud de acuerdo a los tiempos
establecidos como sumatoria en los puntos F, G, H, | anteriormente citados, dicha
valoracion por parte de interesado debera ser comunicada a JASEC a través del

Departamento GIS en un plazo no mayor a 10 dias habiles.

K. Una vez valorado por el interesado, si este desea realizar las mejoras necesarias
para obtener una factibilidad positiva, debera realizar la solicitud de inspeccion

en conjunto con el Departamento GIS de JASEC para acordar los trabajos a realizar.

L. Luego de la inspeccion conjunta, el interesado debera presentar el redisefio
completo del estudio en el cual se deben especificar todas las mejoras acordadas y el

cronograma de trabajo para poder ser inspeccionado por el Departamento GIS. -------
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M. Una vez realizado el trabajo de mejora por parte del interesado, dicho trabajo sera

inspeccionado por JASEC para corroborar que todo esté con forme a lo acordado. ---

N. Para la actualizacion o mantenimiento de redes de telecomunicaciones por
parte de operadores de telecomunicaciones presentes en la red de Distribucion
de JASEC, el Departamento GIS brindaran 30 dias habiles para efectuar los

trabajos pertinentes una vez recibida la notificacion respecto a la aprobacion técnica

de la solicitud por parte del interesado.

O. En caso de ser requerida la instalacion de elementos de anclaje y retenidas para
permitir el uso compatrtido, el operador interesado debera aportar lo relativo a permisos
los cuales deben contener las formalidades necesarias que permitan verificar las

calidades del duefio registral y la firma respectiva autenticada por notario publico, en

caso de que la instalacion deba realizarse en propiedad privada.”

Tras analizar lo previamente expuesto, se tiene que la JASEC esta sefialando las

siguientes acciones y plazos:

- Entre actividades como revision de cumplimiento de requisitos, creacion de
expediente y envio para agenda de inspeccion se establece un plazo de 10 dias

habiles.

- Posteriormente para labores administrativas del departamento comercial se

establece un plazo de 3 dias habiles.

- Sequidamente para la inspeccion de campo se esta asignando un plazo en el rango

de 25 dias habiles a 55 dias habiles o mas.

- Posteriormente para formular el criterio técnico de respuesta establece 10 dias

habiles.
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- Luego para asignar un numero de consecutivo de respuesta al estudio solicitado

establece el plazo de 1 dia habil.

- Tras lo anterior, para remitir por correo el oficio de respuesta del estudio al operador

establece un plazo de 1 dia habil.

Por lo tanto, con este nuevo desarrollo de acciones y plazos, para atender y tramitar
una solicitud de uso compatrtido de infraestructura la JASEC estaria tardando entre 50
dias habiles y 80 dias habiles o mas. Plazo completamente diferente al establecido
por la JASEC en la OUC vigente y que es igual al indicado en la propuesta de OUC
presentada mediante el NI-09911-2025 la cual dice:

“Una vez presentada y completada toda la informacién requerida, la JASEC posee un
plazo maximo de 30 dias habiles para realizar la inspeccion y elaboraciéon del informe

correspondiente mediante el cual se brinde la resolucion correspondiente.”. ------------

Por lo anterior, la JASEC debe:

2.1 Asegurarse de estandarizar el procedimiento desarrollado en el punto 3.3
Procedimiento para realizacion de estudio de viabilidad técnica, con lo descrito en el
anexo “PAIA.PR7.LN1 Utilizacién de posteria para usos complementarios” de manera
que estos se encuentren alineados en los pasos que los componen y que nuevamente
la JASEC cumpla con el plazo establecido en el articulo 41 inciso c) del Reglamento
sobre el uso compartido de infraestructura para el soporte de redes de
telecomunicaciones de 30 dias habiles salvo cuando existan razones técnicas

Justificadas que requieran un plazo adicional.
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2.2 Asegurarse que cada una de las actividades que contempla el procedimiento

contenga el responsable y el plazo asociado.

2.3 En el documento OUC seccion 3.3 incisos K), L), M) sefiala parte del proceso para
solventar una factibilidad negativa debe indicar los plazos de la JASEC para ejecutar
estas acciones y asegurarse que lo indicado sea plasmado en el anexo
“PAIA.PR7.LN1 Utilizacion de posteria para usos complementarios” seccion 2.2

incisos e) f) ya que en este momento en estos dos ultimos incisos se trata como una

nueva solicitud.

2.4 En el documento OUC seccion 3.3 inciso N) se indica: “Para la actualizacion o
mantenimiento de redes de telecomunicaciones por parte de operadores de
telecomunicaciones presentes en la red de Distribucion de JASEC, el Departamento
GIS brindaran 30 dias habiles para efectuar los trabajos pertinentes una vez recibida
la notificacion respecto a la aprobacion técnica de la solicitud por parte del
interesado.”. Debe indicar que brindaran “30 dias habiles salvo cuando existan

razones técnicas justificadas que requieran un plazo adicional.”.

3. Mediante el oficio 07952-SUTEL-DGM-2025 se le indicé lo siguiente: -----------------

“6. En el documento “Oferta de uso compartido JASEC” seccion “Aspectos técnicos’,
apartado “3.4 Facilidades adicionales acordadas para la provision de los servicios”
debe desarrollar el procedimiento que deben seguir los operadores interesados en
Solicitar el servicio de energia eléctrica, con sus respectivos pasos, responsables y
plazos; lo anterior en apego de lo establecido en el articulo 30 del “Reglamento sobre

el uso compartido de infraestructura para el soporte de redes publicas de

telecomunicaciones”.
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En caso de brindar alguna otra facilidad adicional como por ejemplo servicios de
disefio y construccion de la red de telecomunicaciones debe desarrollar el
procedimiento que deben seguir los operadores interesados en solicitar esta facilidad,

con sus respectivos pasos, responsables y plazos.”.

A lo que su representada responde por medio del NI-12781-2025 con la siguiente

modificacion:
“3.4 Facilidades adicionales acordadas para la provision de los servicios

JASEC, como dueno de los recursos escasos de infraestructura, brindara toda la

ayuda y acomparfiamiento que se pueda, apegado al orden juridico actual. -------------

El detalle de facilidades se menciona en el REGLAMENTO SOBRE EL USO
COMPARTIDO DE INFRAESTRUCTURA PARA EL SOPORTE DE REDES
PUBLICAS DE TELECOMUNICACIONES.

Para solicitudes de servicios, ya sean mantenimientos a la red eléctrica,
solicitudes de servicios eléctricos y demas asociados, el interesado podra tener
acceso a la documentacion completa ingresando a la pagina de JASEC en el link
https://www.jasec.go.cr/index.php/solicitudes-de-tramite/.”. (Lo resaltado

corresponde al parrafo agregado debido a la solicitud).

Al ingresar a dicha pagina web se encuentran 37 enlaces a tramites distintos a los que
pueden acceder los diferentes clientes de la JASEC; debido a lo anterior se solicita
especificar el o los enlaces correspondientes a los tramites relacionados con la

solicitud de facilidades esenciales para los operadores de telecomunicaciones e

indicar el nombre especifico de cada tramite.

4. Mediante el oficio 07952-SUTEL-DGM-2025 se le indico lo siguiente: -----------------
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“8. En el documento “Oferta de uso compartido JASEC” seccion “Aspectos técnicos’,
apartado “3.6 Términos y condiciones para el manejo de previstas, remanentes y
renovacion de las redes publicas de telecomunicaciones” debe explicar los

procedimientos que deben seguir los operadores interesados en el uso compartido de

posteria referentes a previstas y remanentes de cables.

Asimismo, debe desarrollar el procedimiento que deben seguir los operadores
interesados en renovar sus redes, los pasos a sequir con los respectivos plazos, asi

como los responsables de cada una de las acciones que se deben realizar. ------------

Por ultimo, en el texto se menciona: “Se hara de acuerdo con lo establecido en el
REGLAMENTO SOBRE EL USO COMPARTIDO DE INFRAESTRUCTURA PARA EL
SOPORTE DE REDES PUBLICAS DE TELECOMUNICACIONES de SUTEL y lo
acordado en el contrato de prestacion de servicios establecido entre JASEC y el

Operador.”. Debe indicar las clausulas del contrato que desarrollan este apartado.”.--

A lo que su representada responde por medio del NI-12781-2025 con la siguiente

modificacion:

‘3.6 Términos y condiciones para el manejo de previstas, remanentes y

renovacion de las redes publicas de telecomunicaciones

Para el manejo previstas, remanentes y renovacion de redes se deberan seguir los
lineamientos de acuerdo al punto 2.9 Disposiciones basicas para retiro infraestructura
de operadores de telecomunicaciones del PAIA.PR7.LN7 Utilizacion de posteria para
usos complementarios, cuando se requiera el retiro o renovacion de infraestructura

total o parcial acorde a los tiempos especificados en el cronograma de trabajo que el

interesado debera suministrar para dicho fin.”.
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Al consultar dicha seccion tal como su nombre lo indica se refiere a procedimiento
para retirar redes por lo que contintia pendiente explicar los procedimientos que deben
sequir los operadores interesados en el uso compartido de posteria referentes a
previstas y remanentes de cables, asi como el procedimiento que deben sequir los
operadores interesados en renovar sus redes (en especial en casos en que
temporalmente el operador contara con 2 redes en funcionamiento como es el caso
de evolucionar a una tecnologia mas reciente), los pasos a seguir con los respectivos

plazos, asi como los responsables de cada una de las acciones que se deben realizar.

5. Mediante el oficio 07952-SUTEL-DGM-2025 se le indico lo siguiente: -----------------

“9. En el documento “Oferta de uso compartido JASEC” seccion “Aspectos técnicos’,
apartado “3.7 Trabajos o actividades adicionales necesarias para brindar los servicios
de compatrticion de infraestructura” debe ampliar, por ejemplo, en caso de requerirlas,
sobre las formalidades que solicitara JASEC en caso de que el operador interesado

en el uso compartido de posteria requiera colocacion de anclas en postes, etc. --------

Asimismo, en el texto se menciona: “Se hara de acuerdo con lo establecido en el
REGLAMENTO SOBRE EL USO COMPARTIDO DE INFRAESTRUCTURA PARA EL
SOPORTE DE REDES PUBLICAS DE TELECOMUNICACIONES de SUTEL y lo
acordado en el contrato de prestacion de servicios establecido entre JASEC y el

Operador.”. Debe indicar las clausulas del contrato que desarrollan este apartado.”. -

A lo que su representada responde por medio del NI-12781-2025 con la siguiente

modificacion:

“3.7 Trabajos o actividades adicionales necesarias para brindar los servicios de

comparticion de infraestructura
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En el caso de que el diserio o propuesta brindado por el interesado necesite la adicion
o actualizacion en mejoras de retenidas, anclas o relocalizacion de dispositivos de la
red de Distribucion de JASEC, el interesado debera hacer la solicitud formal siguiendo
los lineamientos establecidos acorde a la necesidad, de los cuales podra encontrar la
documentacion completa ingresando a la pagina de JASEC en el link

https://www.jasec.qo.cr/index.php/solicitudes-de-tramite/.”.

Al ingresar a dicha pagina web se encuentran 37 enlaces a tramites distintos a los que
pueden acceder los diferentes clientes de la JASEC; debido a lo anterior debe indicar
el o los enlaces correspondientes a los tramites relacionados con este apartado para

los operadores de telecomunicaciones e indicar el nombre especifico de cada tramite.

6. Mediante el oficio 07952-SUTEL-DGM-2025 se le indicé lo siguiente: -----------------

“10. En el documento “Oferta de uso compartido JASEC” seccion “Aspectos técnicos’,
apartado “3.8 Procedimiento para garantizar el uso eficiente del recurso. Retiro del
cableado ocioso o subutilizado por parte de los operadores y proveedores de servicios
de telecomunicaciones” debe explicar cuales seran los métodos para garantizar el uso
eficiente tales como inspecciones, auditorias, etc.; indicando como sera el
procedimiento que se aplicara con sus respectivos pasos, responsables y plazos de
las actividades; todo lo anterior en apego de lo establecido en los articulos 12, 13, 14,
15, 16, 35 del “Reglamento sobre el uso compatrtido de infraestructura para el soporte

de redes publicas de telecomunicaciones’.

Asimismo, en el texto se menciona: “Se hara de acuerdo con lo establecido en el
REGLAMENTO SOBRE EL USO COMPARTIDO DE INFRAESTRUCTURA PARA EL
SOPORTE DE REDES PUBLICAS DE TELECOMUNICACIONES de SUTEL y lo
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acordado en el contrato de prestacion de servicios establecido entre JASEC y el

Operador.”. Debe indicar las clausulas del contrato que desarrollan este apartado.” -

A lo que su representada responde por medio del NI-12781-2025 con la siguiente

modificacion:
‘3.8 Procedimiento para garantizar el uso eficiente del recurso. Retiro del

cableado ocioso o subutilizado por parte de los operadores y proveedores de

servicios de telecomunicaciones

Para el retiro de cableado ocioso o subutilizado se debera seguir lo especificado en el
punto 2.9 Disposiciones basicas para retiro infraestructura de operadores de

telecomunicaciones del PAIA.PR7.LN7 Utilizacibn de posteria para usos

complementarios.”.

Al consultar dicha seccion se encuentra:

“2.9. Disposiciones basicas para retiro infraestructura de operadores de

telecomunicaciones
a. Planificacion y permisos por parte del operador.

» El operador debera solicitar autorizacion de manera formal a JASEC, por medio del

Departamento GIS mediante oficio, explicando el trabajo que se realizara y el

cronograma aplicado para que se pueda coordinar a lo interno todo lo pertinente

respecto a supervision de obra y labores conjuntas con departamentos de Distribucion

con una antelacion mayor a 10 dias habiles.

» EL operador debera coordinar ventanas de trabajo (normalmente en horarios de baja

demanda de trafico y energia) contenidas en el cronograma de trabajo. ------------------
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 El operador debera revisar planos de red, identificacion de cables y activos a retirar

(fibra Optica, coaxial, cobre, cajas de empalme, herrajes, etc.) antes de hacer la

remision de solicitud de autorizacion.

» El operador debera notificar a clientes o entidades que pudieran verse afectados en

un plazo no menor a 8 dias habiles antes de realizar el trabajo.

» El Operador tendra 30 dias habiles para realizar el trabajo de desmantelamiento una
vez comunicado el requerimiento o la autorizaciéon por parte del departamento GIS

de JASEC.

(...)". (Lo subrayado corresponde al original, lo marcado en negrita no corresponde al

original).

Se debe corregir la redaccion “(...) EI Operador tendra 30 dias habiles para realizar el
trabajo de desmantelamiento una vez comunicado el requerimiento o la autorizacion
por parte del departamento GIS de JASEC (...)” tomando en consideracion los casos
sefialados en el articulo 13 (plazo maximo de 2 meses salvo acuerdo entre las partes)
y el articulo 15 (plazo maximo de 1 mes salvo acuerdo entre las partes) del

Reglamento sobre el uso compartido de infraestructura para el soporte de redes

publicas de telecomunicaciones:

“Articulo 13. Sobre el uso eficiente de los elementos de la red en la
infraestructura de telecomunicaciones por parte de los propietarios de la

infraestructura.

Cuando los propietarios de la infraestructura que soporten redes publicas de
telecomunicaciones tengan conocimiento sobre subutilizacion o uso no eficiente
de los elementos de red en el espacio asignado a un operador y/o proveedor de
servicios de telecomunicaciones, deberan notificar a éstos, para que se realice la

desinstalacion y remocion de este tipo de elementos de red, salvo cuando exista una

TEL.: +506 4000-0000  Apartado 151-1200
FAX: +506 2215-6821 San José - Costa Rica

800-88-SUTEL gestiondocumental@sutel.go.cr
800-88-78835 Pagina 76 de 121



sSu t e I SUPERINTENDENCIA DE Resolucion del Consejo
A TELECOMUNICACIONES

11960-SUTEL-SCS-2025

justificacion valida para mantenerlos en la infraestructura. Para esto se debera otorgar

un plazo maximo de 2 meses.

La SUTEL de oficio o a solicitud de parte, tendra la potestad de solicitarle al operador

y/o proveedor de telecomunicaciones la remocion de estos elementos ociosos, no

utilizados o que no tengan un uso debidamente planificado.

(...)
Articulo 15. Traslado de elementos.

Salvo acuerdo especifico entre las partes, ante la instalacion de nueva
infraestructura que mantenga o mejore las condiciones de uso compartido que ofrece
la infraestructura existente, los operadores deberan trasladar sus elementos de red a
la nueva infraestructura, en el plazo maximo de un mes, a partir de que el propietario
haya solicitado por escrito al operador el traslado de sus elementos de red y que la

infraestructura esté completamente habilitada para su uso.”.

7. Mediante el oficio 07952-SUTEL-DGM-2025 se le indicé lo siguiente: -----------------

“16. En el anexo Contrato en la clausula 2.7 menciona: “Tratandose de ampliaciones
de red, la USUARIA debera tramitar nuevas solicitudes de acceso a postes, debiendo
solicitar formalmente por escrito al administrador del contrato y presentar el
disefio en forma impresa y digital, conforme a las indicaciones técnicas
correspondientes e indicar la fecha probable de realizaciéon de tales labores. No se
podran iniciar labores sin la debida autorizacion, la cual podra ser requerida por
cualquier funcionario competente de JASEC. La autorizacion respectiva debera ser
concedida o en su caso denegada justificadamente en un plazo maximo de
veinticinco dias habiles después de presentada la solicitud. La falta de
manifestacion de parte de JASEC no implicara el reconocimiento de ningtn derecho
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ala USUARIA ni ésta podra hacer uso del espacio solicitado ni desplegar ningun cable.

Siendo este el caso, la USUARIA podra solicitar la intervencion de la Superintendencia

de Telecomunicaciones.”. (El resaltado no corresponde al original).

Debe corregir el parrafo anterior de manera que incluya las respuestas a las siguientes

observaciones:

a. ¢A qué direccion electrénica se debe remitir dicha informaciéon? ;O es en fisico?

Debe aclarar al interesado.

b. Al presentar la informacion en “digital” qué formato(s) deben o pueden tener los

archivos correspondientes.

c. ¢Cuales son las indicaciones técnicas que deben cumplirse?

d. Describa las etapas del procedimiento o haga referencia al documento que las

describe y asegurese de que se estipulen los plazos de cada paso del procedimiento.”.

(El resaltado corresponde al original).

Se encuentra pendiente indicar en el documento en qué formatos o extensiones deben

presentarse dichos archivos digitales (ejemplo .pdf).

8. Mediante el oficio 07952-SUTEL-DGM-2025 se le indico lo siguiente:

“17. En el anexo Contrato en la clausula 3.4 menciona: “La USUARIA por su cuenta
removera, relocalizara, repondra, reparara o renovara su equipo colocado sobre
cualquier poste o lo transferira a otros postes, ademas de cualquier otro trabajo
necesario para dicho cometido a solicitud de JASEC. Dada la naturaleza y complejidad
de los trabajos a realizar para cumplir con esta obligacion, las Partes acordaran los

plazos razonables para realizar los trabajos correspondientes a partir de la
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comunicacion de JASEC dando aviso y solicitando los trabajos, indicando dicho

plazo razonable que propone.”. (El resaltado no corresponde al original). -------------

Debe indicarse (al igual que lo hace en la clausula 5.1) que este plazo no debe exceder
el plazo maximo de un mes, salvo acuerdo especifico entre las partes; lo anterior
segun lo estipulado en el articulo 15 del “Reglamento sobre el uso compartido de

infraestructura para redes publicas de telecomunicaciones”:

“Articulo 15. Traslado de elementos.

Salvo acuerdo especifico entre las partes, ante la instalacion de nueva infraestructura
que mantenga o mejore las condiciones de uso compartido que ofrece la
infraestructura existente, operadores deberan trasladar sus elementos de red a la
nueva infraestructura, en el plazo maximo de un mes, a partir de que el propietario
haya solicitado por escrito al operador el traslado de sus elementos de red y que la

infraestructura esté completamente habilitada para su uso.”.

A lo que su representada responde por medio del NI-12781-2025 con la siguiente

modificacion:

“3.4. La USUARIA por su cuenta removera, relocalizara, repondra, reparara o renovara
Su equipo colocado sobre cualquier poste o lo transferira a otros postes, ademas de
cualquier otro trabajo necesario para dicho cometido a solicitud de JASEC. Dada la
naturaleza y complejidad de los trabajos a realizar para cumplir con esta obligacion,
las Partes acordaran los plazos razonables para realizar los trabajos correspondientes
a partir de la comunicacion de JASEC dando aviso y solicitando los trabajos, indicando
dicho plazo razonable que propone, que no podra sobrepasar de un mes conforme lo

dispuesto en el articulo 15 del RUCIRPT.”.
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Se encuentra pendiente agregar después de “(...) no podra sobrepasar de un mes

(...)" lo siguiente: *(...) salvo acuerdo entre las partes (...)".

9. Mediante el oficio 07952-SUTEL-DGM-2025 se le indico lo siguiente:

“18. En el anexo Contrato en la clausula 3.5 menciona: “En caso de no existir respuesta
por la USUARIA dentro de las seis horas siguientes al recibido de tal comunicacion,
se entendera que el plazo propuesto por JASEC es aceptado. En ningun caso el plazo
podra exceder de cuarenta y ocho horas a partir de la comunicacion o aviso

respectivo.”. (El resaltado no corresponde al original).

Debe argumentar la razén de una respuesta en el plazo de 6h por parte del operador
usuario para responder la comunicacion, minimo debe brindarse el espacio de un dia

habil para responder esta comunicacion.

Asimismo, en cuanto al plazo para ejecutar las tareas (tal como se menciond en la
clausula anterior), debe indicarse (al igual que lo hace en la clausula 5.1) que este
plazo no debe exceder el plazo maximo de un mes, salvo acuerdo especifico entre las
partes; lo anterior segun lo estipulado en el articulo 15 del “Reglamento sobre el uso

compartido de infraestructura para redes publicas de telecomunicaciones.”. ------------

A lo que su representada responde por medio del NI-12781-2025 con la siguiente

modificacion:
“3.5. En caso de no existir respuesta por la USUARIA dentro de un dia habil siguiente
al recibido de tal comunicacion, se entendera que el plazo propuesto por JASEC es
aceptado. En ningun caso el plazo podra exceder de cuarenta y ocho horas a
partir de la comunicacion o aviso respectivo. El plazo para la ejecucion de las
labores no podra exceder del mes, salvo acuerdo de ambas partes segun lo dispone

el articulo 15 del RUCIRPT.”. (El resaltado no corresponde al original).
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De acuerdo con lo indicado JASEC realizé los cambios solicitados, sin embargo, no
eliminé la frase marcada en negrita, debe modificar la redaccion de manera que se

lea:

“3.5. En caso de no existir respuesta por la USUARIA dentro de un dia habil siguiente
al recibido de tal comunicacion, se entendera que el plazo propuesto por JASEC es
aceptado. El plazo para la ejecucion de las labores no podra exceder del mes, salvo

acuerdo de ambas partes segun lo dispone el articulo 15 del RUCIRPT.”, ----=--===----

10. Mediante el oficio 07952-SUTEL-DGM-2025 se le indicé lo siguiente:

“20. En el anexo Contrato en la clausula 4.2 menciona: “Es claramente entendido entre
las Partes, que, en todo caso ante la solicitud de instalacion de un poste nuevo o
fortalecimiento en los postes existentes, JASEC tendra la facultad de
desaprobar o aprobar la gestion de manera motivada , en este caso los gastos que
demande la obra seran por cuenta de la USUARIA, suministrando JASEC el personal
técnico que pueda realizar el trabajo al igual que los materiales requeridos, todo al
costo a fin de que no encarezca innecesariamente el trabajo solicitado por la

USUARIA.”. (El resaltado no corresponde al original).

Debe aclarar en el texto el tiempo que se tomara JASEC para realizar esta aprobacion
o0 desaprobacion de posteria, ademas del medio a través del cual le comunicara al

operador interesado el resultado del analisis.”.

A lo que su representada responde por medio del NI-12781-2025 con la siguiente

modificacion:

“4.2. Es claramente entendido entre las Partes, que, en todo caso ante la solicitud de
instalacion de un poste nuevo o fortalecimiento en los postes existentes, JASEC tendra
la facultad de desaprobar o aprobar la gestion de manera motivada, en este caso los
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gastos que demande la obra seran por cuenta de la USUARIA, suministrando JASEC
el personal técnico que pueda realizar el trabajo al igual que los materiales requeridos,
todo al costo a fin de que no encarezca innecesariamente el trabajo solicitado por la
USUARIA. Para resolver la gestion el GIS aplicara los plazos dispuestos en el acapite
2.2 de PAIA.PR7.LN1 Utilizacion de posteria para usos complementarios, visible en la
pagina oficial de JASEC (www.jasec.go.cr) y la respuesta sera remitida al medio de

notificacion sefialado por el interesado mediante la solicitud presentada.”. --------------

Debe asegurarse que la redaccion anterior este alineada con los cambios que se

derivaran de las correcciones requeridas mediante el punto 2.

11. Mediante el oficio 07952-SUTEL-DGM-2025 se le indicé lo siguiente:

“28. En el anexo Contrato en la clausula 23.3 menciona: “La USUARIA debe realizar
los trabajos de remocion de los cables y el equipo accesorio a los que la JASEC le
haya ordenado hacer dentro de un plazo de un mes maximo, contados a partir de
la fecha en que la USUARIA reciba la comunicacion escrita de JASEC conteniendo el
requerimiento correspondiente. En caso de que la USUARIA incumpla con dicho plazo,
JASEC procedera a realizar los trabajos necesarios sin responsabilidad alguna
quedando facultada para ejecutar la garantia de cumplimiento para cubrir los costos

del respectivo desmantelamiento.”. (El resaltado no corresponde al original). -----------

Se debe corregir el texto e indicar que esto se puede hacer en el plazo maximo de 2
meses salvo acuerdo entre las partes. Lo anterior, en linea con lo establecido en el

articulo 13 del “Reglamento sobre el uso compartido de infraestructura para redes

publicas de telecomunicaciones.”.

TEL.: +506 4000-0000  Apartado 151-1200
FAX: +506 2215-6821 San José - Costa Rica

800-88-SUTEL gestiondocumental@sutel.go.cr
800-88-78835 Pagina 82 de 121



sSu t e I SUPERINTENDENCIA DE Resolucion del Consejo
A TELECOMUNICACIONES

11960-SUTEL-SCS-2025

A lo que su representada responde por medio del NI-12781-2025 con la siguiente

modificacion:
“23.3 La USUARIA debe realizar los trabajos de remocion de los cables y el equipo
accesorio a los que la JASEC le haya ordenado hacer dentro de un plazo de dos
meses maximo, contados a partir de la fecha en que la USUARIA reciba la
comunicacion escrita de JASEC conteniendo el requerimiento correspondiente. En
caso de que la USUARIA incumpla con dicho plazo, JASEC procedera a realizar los
trabajos necesarios sin responsabilidad alguna quedando facultada para ejecutar la

garantia de cumplimiento para cubrir los costos del respectivo desmantelamiento.”. -

Se encuentra pendiente agregar: “(...) salvo acuerdo entre las partes (...)". ------------

12. En el nuevo anexo PAIA.PR7.LN1 Utilizacion de posteria para usos complementarios

en la seccion 2. Lineamientos punto 5 (pagina 02) indica:

“6. JASEC de acuerdo a su conveniencia solicitara muestras fisicas de los materiales,
para ser analizadas. De presentarse algun dario parcial o total en las mismas durante

los procesos de analisis, JASEC no retribuira ningun pago por ese concepto.”. --------

Debe indicar cual es la justificacion técnica que amerite, para cumplir su rol de duefio
de infraestructura y proveedor del uso compartido de esta, que la JASEC requiera

muestras de los materiales que utilicen los operadores para sus redes de

telecomunicaciones.

13. En el nuevo anexo PAIA.PR7.LN1 Utilizacion de posteria para usos complementarios

en la seccion 2.2 Consideraciones para realizar el estudio de factibilidad, apartado F.

Inicio del Estudio (pagina 05) indica:
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“F. Inicio del Estudio

- Llegar al punto inicial definido previamente. (segun plano).

- Encender el colector,

- Asignar identificacion (segun plano), activar y nombrar la plantilla correspondiente al

estudio, para colectar la informacion. (Plantilla: hoja de trabajo)

- Verificar el acceso al punto, si no hay acceso (indicar en observaciones), continuar

al siguiente punto y posteriormente informar a la jefatura inmediata.

- Revision visual del punto de inicio del trabajo.

- Identificar la existencia neutro o secundario eléctrico.

- Identificar cuantos y cuales operadores se encuentran ya instalados (maximo
existentes cuatro operadores instalados por poste, diferentes de la red de

telecomunicaciones de JASEC, informar a la jefatura).

- Anotar el nimero de poste en la plantilla de trabajo en el colector de datos (P00000,

P+5digitos).

- Dado el caso que no sea visible algun de los digitos o en su totalidad o no exista
numeracion del poste, se debe realizar la anotacion inmediata y verificar en el

programa (GIS) e indicar posteriormente al compafriero para el pintado del “ID”. ------

- Si no se logra identificar cual operador esta instalado, dirigirse al poste inmediato

siguiente o posterior y verificar los identificadores (placas).

- Colocar la pértiga lo mas cerca a la base del poste o a un maximo de 50cm (por

exactitud de medida).

- Medir con la pértiga la altura a neutro o secundario parte inferior (Fase B). -----------
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- Si en el poste se encuentra solamente instalada la linea neutro de la red se debe

considerar tomar en cuenta el espacio de 40cm del secundario (no existente),

asi como, el R-20.

- Seleccionar en la plantilla si se respeta o no el R-20, de acuerdo a la ubicaciéon del

primer espacio de la primera linea de operador. sin contar las (En el espacio “R-20"

se ubican las lineas de telecomunicacion de JASEC.)

- Si en el poste se encuentra instalada red secundaria eléctrica se debe respetar

solamente el R-20. (posterior contindan los operadores hacia abajo)

- De no contar con neutro o secundario (poste limpio) por norma técnica eléctrica, el
neutro se deberia instalar a una altura de 7.80 cm de nivel de suelo, por lo que el
operador solicitante ocupara el primer espacio de renta y se debe instalar a 7.20cm de
nivel suelo, siendo este su limite superior del espacio asignado. (40cm secundario +

R-20)

- De no contar con neutro o secundario, solamente lineas de telecomunicaciones, se
debe verificar la altura de cada operador e indicar el reacomodo de los mismos de ser
necesario (en observaciones de la platilla), indicar posterior a cual operador se obtuvo
la medida y especificar la altura a utilizar por el operador que esta solicitando el

estudio.

- Medir la altura de la linea mas baja del primer operador, e indicarlo en el colector de
datos como la altura del operador uno (ultimo Herraje). Para cada espacio rentado se
debe medir el herraje o la dltima linea (mas baja) de cada operador y anotarlo en la

plantilla, este dato como “Alt-Op” y cuanto espacio esta utilizando como “Esp-Util” ---

- Para indicar el espacio utilizado de cada operador uno, se debe toma en cuenta los

siguientes puntos:
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La diferencia de la altura tomada del secundario menos la medida de la linea

mas baja de  dicho operador menos 20cm.

Cada espacio se asigna posterior al secundario parte inferior,

Respetar el “R-20”

Segun las diferencias en medidas de herrajes o la linea mas baja del operador,
corresponde al espacio utilizado, siempre respetando sus respectivos espacios

asignados (estos con cada uno de los cuatro espacios de los operadores). -------------

La diferencia de la altura tomada del neutro menos la medida de la linea mas

baja de dicho operador menos 60cm.

De igual manera sucede en el caso de solo haber linea neutra, respetando los

40cm de secundario y “R-20"

- Seguidamente se indica con cada operador el tipo de montajes con los que cuenta:
Mont-tel
Fibra-Opt
Coaxial
- Seleccionar en el colector de datos si el operador cuenta con montaje telefénico.
- Seleccionar en el colector de datos si el operador cuenta con fibra optica. ------------
- Seleccionar en el colector de datos si el operador cuenta con cable coaxial. ----------

- De existir mas de un operador presente, proceder de acuerdo a lo indicado

anteriormente.

- Verificar la existencia de retenida perteneciente a alguno de los operadores (NO

RETENIDA JASEC).
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- Seleccionar en el colector de datos el operador al cual pertenece la retenida, de no

contar con retenida omitir este espacio.

- En el espacio “Observaciones” se debe anotar claramente la informacion que se crea

necesaria para cada punto (Poste, Cruce, Tiro Flojo, etc.)

Para la asignacion del espacio en la posteria, una vez que el resultado sea positivo,

se debe indicar en el oficio de remision de resultado la posicién en la cual se debe

instalar el operador de acuerdo a la siguiente tabla de alturas.

ASIGNACION DE ESPACIOS Y ALTURAS PARA LAS REDES DE OPERADORES EN POSTERIA JASEC

| Espacio media tensién JASEC.

<—{ Troncales Info JASEC. |

< [Espacio R-20

= EspacioOperador 1, Rangode 15¢cm.
<— Espacio Operador 2, Rango de 15 cm.
: Espacio Operador 3, Rango de 15 cm.
Espacio Operador 4, Rango de 15 cm.

Laasignaciondelosespaciosyalturasenelgraficosedeben aplicar
lenposteriaapartirdelpostede 13mdealtura,15m,17m
hasta 35 m.Lasalturasyespaciosdescritosenelgrafico
correspondena lanormativatécnicaeléctricaydisposicionesde
ISUTELen uso de infraestructura compartida.

Enelcasoquelaalturadel Neutro o Secundario eléctrico no
cumplacon laalturacorrespondiente debido alafechadela
instalaciondelaredse debenrespetarlosespaciosdecada
operador detelecomunicaciones.Los operadores cuentan
con un espacio de utilidad de 15 cm.

7.2m
6.85m

Encasodereacomodosderedsedeberespetarlosrangos de
utilidad de cada operador.

Altura minima de cruce de calle, entradas a predios etc.:4.70
mdelpuntomasaltodelacalzadaenlatrayectoriade lared.

ICE en el caso de no poder reacomodar toda la red de
telecomunicaciones en el espacio de 15 cm en el espacio

1, procede con la utilizacién del siguiente espacio
(Espacio 2) realizando un recargo en su arrendamiento
de posteria. 1
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13.1 Debe aclarar cual es el argumento técnico de permitir un maximo de 4
operadores por poste, ya que como se observa en la figura y lo indicado en el texto,
el operador mas bajo en el poste se encuentra a 6.4m del suelo y de acuerdo a lo
sefialado en el articulo 32 del Reglamento sobre el uso compartido de infraestructura
para redes publicas de telecomunicaciones la altura minima del suelo a la catenaria
en tendidos que atraviesan caminos es de 4,70m y en tendidos que no atraviesan
caminos la altura es de 4,60m. En caso de no existir un argumento técnico valido la

redaccion se debe corregir de manera que se elimine la restriccion de maximo 4

operadores.

13.2 Debe aclarar cual es el argumento técnico que justifique, y que no esté en contra
de la normativa, que los supervisores deben asegurar el dejar un espacio “R” de 20cm
de reserva para redes de Telecomunicaciones de la JASEC, sin valorar si se va a
utilizar dicho poste o no. Lo anterior tomando en consideracion lo estipulado en el
articulo 5 inciso c) y en el articulo 19 del Reglamento sobre el uso compartido de
infraestructura para redes publicas de Telecomunicaciones. En caso de no existir un

argumento técnico valido esta redaccion debe eliminarse.

14. En el nuevo anexo PAIA.PR7.LN1 Utilizacion de posteria para usos complementarios

en la seccion 2.4 Autorizacion para la instalacion de la red (pagina 09) indica: ---------
“2.4. Autorizacion para la instalacion de la red

Una vez recibidos los planos de ruta y la informacion de la empresa (personal,
vehiculo, etc.) que realizara las labores, junto con el respectivo cronograma, se
procedera con la elaboracién y entrega de la autorizaciéon para el uso

complementario al solicitante.
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La autorizacion para el uso complementario debera ser portada en todo momento por
el solicitante o por la empresa encargada de realizar la instalacion contratada por el
solicitante. De lo contrario, JASEC se encuentra facultada para ordenar la detencion

de las obras.

El solicitante no podra iniciar las labores de instalacion sin la debida autorizacion

emitida por JASEC. Lo contrario, implica un uso no autorizado de posteria.”. (Lo

resaltado no corresponde al original).

Debe aclarar en el texto el plazo al que corresponde esta actividad: “(...) se procedera

con la elaboracion y entrega de la autorizacion para el uso complementario al

solicitante.”.

15. En el nuevo anexo PAIA.PR7.LN1 Utilizacion de posteria para usos complementarios

en la seccion 2.6 Prérroga de los plazos de instalacion (pagina 09) indica: --------------
“2.6. Prorroga de los plazos de instalacion

JASEC concedera una prorroga adicional para la instalacion de los equipos del
Solicitante en los postes autorizados, siempre y cuando el solicitante demuestre que
existe una justificacion legitima que le haya impedido finalizar la instalacion en el
plazo concedido y en la medida que exista un avance razonable en la instalacion,
conforme el cronograma presentado por el solicitante, debidamente corroborado por

JASEC a través de una visita técnica (...)".

Debe aclarar en el texto el plazo o el mecanismo que implementa para calcular el plazo

que brindara a los operadores para la instalacion de sus redes.
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16. En el nuevo anexo PAIA.PR7.LN1 Utilizacion de posteria para usos complementarios

en la seccion 2.6 Prorroga de los plazos de instalacion (pagina 09) indica: --------------

“2.6. Prorroga de los plazos de instalacion

(..

De resultar procedente, se emitira la prorroga con la respectiva autorizacion de
instalacion. El plazo para efectos de continuar con la instalacion de la red del
solicitante en los postes arrendados, se estimara con base en la cantidad de

postes a utilizar, con un plazo maximo de 1 mes para concluir las obras.”. ----—---

Debe aclarar en el texto que este plazo maximo de 1 mes para concluir las obras sera

asi, salvo acuerdo entre las partes.

3.2. Revision de los ajustes técnicos incorporados por la JASEC

Mediante el oficio GG-728-2025 (NI-12781-2025), la JASEC respondi6 a las
observaciones y recomendaciones técnicas emitidas por la Direccion General de
Mercados mediante el oficio 07952-SUTEL-DGM-2025 y mediante el oficio numero
GG-905-2025 (NI-14877-2025) respondié a las observaciones y recomendaciones
técnicas emitidas por la DGM mediante el oficio 100561-SUTEL-DGM-2025. En las

tablas 4 y 5, se realiza el analisis de las respuestas planteadas.
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Tabla 4. Revision de los aspectos técnicos sefalados mediante el oficio niumero
07952-SUTEL-DGM-2025

Revision de Oferta de Uso Compartido de Infraestructura por Referencia (OUC)
Aspectos técnicos sefialados mediante oficio niumero 07952-SUTEL-DGM-2025
Respuesta Corregido o no Recomendaciones
corregido Sutel
G#1. Corregido. NA
“Recursos escasos: En el contexto de la presente
OUC y de conformidad con el articulo 6 Ley General
de Telecomunicaciones, Ley 8642, se entiende por
recursos escasos, las instalaciones esenciales, los
derechos de via, las canalizaciones, los ductos, las
torres, los postes y demas instalaciones requeridas
para la operacibn de redes publicas de
telecomunicaciones. No aplica esta OUC para las
disposiciones relativas al espectro radioeléctrico y
recursos de numeracion.”. (Lo resaltado corresponde
a la correccién realizada).
T#1. Corregido. NA
“La solicitud de uso compartido de infraestructura para
el soporte de redes publicas de telecomunicaciones
debera dirigirse al Ing. Juan Carlos Rojas Moya en
su calidad de Jefe de GIS y entregarse de forma
fisica en las oficinas del Departamento del Sistema
de Informacién Geografico de JASEC ubicadas en
el plantel de JASEC en Barrio Fatima de Cartago
(...)”. (Lo resaltado corresponde a la correccion

realizada).
T#2. Si, sin embargo, la | Se envia la solicitud
“Una vez presentada y completada toda la | JASEC realiz6 | de aclaraciéon 10051-

informacion requerida, la JASEC posee un plazo | cambios en el plazo | SUTEL-DGM-2025
maximo de realizacion la inspeccion y elaboracion del | para la realizacion de | punto 02.

informe correspondiente mediante el cual se brinde la | la inspeccion y
resolucién correspondiente de acuerdo a los tiempos | elaboracion del
establecidos en el PAIA.PR7.LN1 Utilizacion de | informe, ademas que
posteria para usos complementarios, punto 2.2., y se | present6 un nuevo
remitira por medio digital al correo oficial que | Anexo

especifique el operador interesado.”. (Lo resaltado | “PAIA.PR7.LN1” lo
corresponde a la correccion realizada). que amerita
aclaraciones.

T#3. Punto a. Corregido. NA
1.12 “Periodo: Una vez validada la informacién y se
debera agendar a estudio en un plazo no mayor a
5 dias habiles.”. (Lo resaltado corresponde a la
correccion realizada).

1.14 “Periodo: Actualizar una vez validad Ia
informacion y la remisién de informacién la primer
semana de cada mes, duracién no mayor a 5 dias
habiles.”. (Lo resaltado corresponde a la correccion
realizada).

1.15 “Periodo: Cada vez que se reciba una solicitud, y
su duracién estara establecida en el PAIA.PR7.LN1
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Revision de Oferta de Uso Compartido de Infraestructura por Referencia (OUC)
Aspectos técnicos sefialados mediante oficio niumero 07952-SUTEL-DGM-2025

Respuesta

Corregido o no
corregido

Recomendaciones
Sutel

punto 2.2.”. (Lo resaltado corresponde a la correccion
realizada).

1.16 “Periodo: Cada vez que se reciba una solicitud
y su duracién variara de acuerdo a la cantidad de
postes establecido en el punto 2.2 del
PAIA.PR7.LN1.”. (Lo resaltado corresponde a la
correccion realizada).

T#3. Punto b. Se elimina el paso 1.18 ya que se cubre
con el nuevo anexo.

T#4.

“(...) el interesado desee hacer una actualizaciéon o
mantenimiento de su red instalada en la posteria de
JASEC, se sequira el siguiente procedimiento:

El operador interesado debe remitir un oficio a la
JASEC en el cual se cumpla con toda Ila
documentacion indicada en el punto 3.2.

Se recibe el oficio por parte del Departamento GIS, se
aplica la revision primaria que cumpla con la
informacioén que se indica en el punto 3.2.

Se crea un expediente de trabajo con toda la
informacioén del proyecto para un control mas puntual
por parte del Departamento GIS.

Con la informacién anterior, se envia a campo a
inspeccion por parte del Departamento GIS. Dicha
inspeccion debera ser coordinada de manera conjunta
con el operador interesado:

Donde se evalia si la informacion solicitada es
correcta.

Numeros de poste.

Ubicacion de postes.

Cumplimiento con espacios y que los cruces de calle
cumplan con las alturas permitidas.

Para los puntos B, C, y D, el Departamento GIS
debera procesarlos en un tiempo no mayor a 10
dias habiles.

El supervisor de campo, por parte del Departamento
GIS, con su equipo de alta resolucién (GPS) y pértica
para medir las alturas se encarga de recolectar la
informacion de campo, el tiempo de ejecucion de
esta labor estara asociada al PAIA.PR7LN
Utilizacion de posteria para usos
complementarios, punto 2.2.

Si, sin embargo, Ia
JASEC propone
ahora plazos que van
desde 50 dias habiles
a 80 dias habiles o
mas el cual no cumple
con lo establecido en
el articulo 41 del
Reglamento sobre el
uso compartido de
infraestructura para el
soporte de redes de
telecomunicaciones
de 30 dias habiles,
ademas que presento
un  nuevo Anexo
PAIA.PR7.LN1” lo
que amerita
aclaraciones.

Se envia la solicitud
de aclaracion 10051-
SUTEL-DGM-2025
punto 02.

Apartado 151-1200
San José - Costa Rica
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Revision de Oferta de Uso Compartido de Infraestructura por Referencia (OUC)
Aspectos técnicos sefialados mediante oficio niumero 07952-SUTEL-DGM-2025

Respuesta

Corregido o no
corregido

Recomendaciones
Sutel

En oficina, por parte del Departamento GIS, se
procesa la informacion de campo donde se realiza un
andlisis de espacios y alturas de cruces de calle para
poder tener un criterio técnico de respuesta, en un
tiempo no mayor a 10 dias habiles.

Por parte del Departamento GIS se le asignara un
numero de consecutivo de respuesta al estudio
solicitado en un tiempo no mayor a 1 dia habil.

El Departamento GIS remitira por correo un oficio de
respuesta al operador involucrado en un tiempo no
mayor a 1 dia habil una vez se tenga la respuesta
concreta del estudio (...)". (Lo resaltado corresponde
a la correccién realizada).

TH5.

“Si la solicitud de posteria da resultado negativo, se le
hace saber al interesado el motivo del resultado
denegado para valorar otras opciones como mejoras
de rutas o infraestructura o si por el contrario desecha
la solicitud de acuerdo a los tiempos establecidos
como sumatoria en los puntos F, G, H, |
anteriormente citados, dicha valoraciéon por parte
de interesado debera ser comunicada a JASEC a
través del Departamento GIS en un plazo no mayor
a 10 dias habiles.

Una vez valorado por el interesado, si este desea
realizar las mejoras necesarias para obtener una
factibilidad positiva, debera realizar la solicitud de
inspeccién en conjunto con el Departamento GIS
de JASEC para acordar los trabajos a realizar.

Luego de la inspecciéon conjunta, el interesado
debera presentar el redisefio completo del estudio
en el cual se deben especificar todas las mejoras
acordadas y el cronograma de trabajo para poder
ser inspeccionado por el Departamento GIS.

Una vez realizado el trabajo de mejora por parte del
interesado, dicho trabajo sera inspeccionado por
JASEC para corroborar que todo esté con forme a
lo acordado (...)". (Lo resaltado corresponde a la
correccion realizada).

Si, sin embargo, no
expone plazos en
puntos agregados k),
/), m), ademas que
presentd un nuevo
Anexo
“‘PAIA.PR7.LN1” el
cual debe alinearse
con lo desarrollado en
esta seccion.

Se envia la solicitud
de aclaracion 10051-
SUTEL-DGM-2025
punto 02.
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Corregido o no
corregido

T#6.

“3.4 Facilidades adicionales acordadas para la
provision de los servicios JASEC, como duefio de los
recursos escasos de infraestructura, brindara toda la
ayuda y acompafamiento que se pueda, apegado al
orden juridico actual.

El detalle de facilidades se menciona en el
REGLAMENTO SOBRE EL USO COMPARTIDO DE
INFRAESTRUCTURA PARA EL SOPORTE DE

Si, sin embargo, al
ingresar a dicha
pagina web,
propuesta con el
cambio, se
encuentran 37
enlaces a tramites
distintos a los que
pueden acceder los
diferentes clientes de

Se envia la solicitud
de aclaracion 10051-
SUTEL-DGM-2025

punto 03.

REDES PUBLICAS DE TELECOMUNICACIONES. la JASEC.
Para solicitudes de servicios, ya sean
mantenimientos a la red eléctrica, solicitudes de
servicios eléctricos y demds asociados, el
interesado podra tener acceso a la documentacién
completa ingresando a la pagina de JASEC en el
link
https://www.jasec.qo.cr/index.php/solicitudes-de-
tramite/.”. (Lo resaltado corresponde a la correccion
realizada).

T#7
“3.6 Mecanismos para asegurar la eficiencia y uso
proporcionado de la infraestructura que es compartida.

Corregido. NA

Se realizaran inspecciones por parte del
Departamento GIS al dia siguiente de finalizados
los trabajos de instalaciéon de infraestructura por
parte del interesado, siguiendo lo especificado por
el interesado en los disefios aprobados.”. (Lo
resaltado corresponde a la correccion realizada).

T#8.

“3.6 Términos y condiciones para el manejo de
previstas, remanentes y renovacion de las redes
publicas de telecomunicaciones.

Se envia la solicitud
de aclaracion 10051-
SUTEL-DGM-2025
punto 04.

Parcialmente

desarrollado, ademas
la JASEC presento un
nuevo Anexo
“PAIA.PR7.LN1” o
que amerita
aclaraciones.

Para el manejo previstas, remanentes y
renovacion de redes se deberan seguir los
lineamientos de acuerdo al punto 2.9
Disposiciones bdsicas para retiro infraestructura
de operadores de telecomunicaciones del
PAIA.PR7.LN7 Utilizacion de posteria para usos
complementarios, cuando se requiera el retiro o
renovacion de infraestructura total o parcial
acorde a los tiempos especificados en el
cronograma de trabajo que el interesado debera
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suministrar para dicho fin.”. resaltado

corresponde a la correccion realizada).

(Lo

T#9

“3.7 Trabajos o actividades adicionales necesarias
para brindar los servicios de comparticion de
infraestructura.

En el caso de que el disefio o propuesta brindado
por el interesado necesite la adicion o
actualizacion en mejoras de retenidas, anclas o
relocalizacion de dispositivos de la red de
Distribucion de JASEC, el interesado debera hacer
la solicitud formal siguiendo los lineamientos
establecidos acorde a la necesidad, de los cuales
podra encontrar la documentacion completa
ingresando a la pdgina de JASEC en el link
https://www.jasec.qo.cr/index.php/solicitudes-de-
tramite/.”. (Lo resaltado corresponde a la correccion
realizada).

Si, sin embargo, al

ingresar a dicha
pagina web,
propuesta con el
cambio, se
encuentran 37
enlaces a tramites

distintos a los que
pueden acceder los
diferentes clientes de
la JASEC.

Se envia la solicitud
de aclaracion 10051-
SUTEL-DGM-2025
punto 05.

T#10

“3.8 Procedimiento para garantizar el uso eficiente del
recurso. Retiro del cableado ocioso o subutilizado por
parte de los operadores y proveedores de servicios de
telecomunicaciones.

Para el retiro de cableado ocioso o subutilizado se
debera seguir lo especificado en el punto 2.9
Disposiciones bdsicas para retiro infraestructura
de operadores de telecomunicaciones del
PAIA.PR7.LN7 Utilizacion de posteria para usos
complementarios.”. (Lo resaltado corresponde a la
correccion realizada)

Si, sin embargo, la
JASEC presenté un
nuevo Anexo
“PAIA.PR7.LN1”  lo
que amerita
aclaraciones.

Se envia la solicitud
de aclaracion 10051-
SUTEL-DGM-2025
punto 06.

T#11
“3.9 Procedimiento para la gestion de incidentes.

Para la gestion de incidentes, se debera seguir lo
especificado en el punto 2.9 Disposiciones
bdsicas para retiro infraestructura de operadores
de telecomunicaciones del PAIA.PR7.LN7
Utilizacién de posteria para usos
complementarios.” (Lo resaltado corresponde a la
correccion realizada).

PAIA.PR7.LN7 “Cuando el operador cause lagun [sic]
tipo de dafio, ya sea a la red de Distribucion de JASEC
0 a un tercero, estedebera [sic] informar al
Departamento GIS de JASEC en un tiempo no mayor
a 1 dia habil despues [sic] del suceso de manera
formal, indicando la forma en la que se atendera el
caso y el responsable por parte de operador como

Corregido.

NA
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contacto para coordinaciones [sic], y de igual forma, si
JASEC causa un dafio en la infraestructura de
telecomunicaciones de un operador presente en la
posteria, JASEC por medio del Depatamento [sic] GIS
debera informar al operador afectado en un tiempo no
mayor a 1 dia habil despues [sic] del suceso de
manera formal, indicando la forma en la que se
atendera el caso y el responsable por parte de JASEC
como contacto para coordinaciones [sic].”.

T#12. Corregido. NA
“2.3. JASEC velara porque terceros usuarios de su
posteria cumplan con el espacio asignado de 15
centimetros de conformidad con lo dispuesto por
el articulo 31 del Reglamento sobre uso
compartido de infraestructura para redes publicas
de telecomunicaciones, sin que se invada espacios
que podrian ser usados por Operadores interesados.
En caso de que, un tercero incumpla con esta
obligacion, JASEC se compromete a que en un plazo
razonable y hasta un maximo de dos meses,
gestionara ante el tercero usuario infractor cumplir con
su obligacion y agrupar sus redes en el espacio
arrendado, liberando asi el o los espacios ocupados
en el poste, para el acceso de esos postes por parte
de la USUARIA u otros operadores, de conformidad
con lo dispuesto por los articulos 12 y 13 del
RUCIRPT.”. (Lo resaltado corresponde a la correccion
realizada).

T#13. Corregido. NA
“2.4. JASEC podra definir, en concordancia con la
reglamentacién vigente, los espacios en la posteria
donde la USUARIA debera instalar los cables y
aditamentos. JASEC podra revisar las instalaciones
de los cables y aditamentos que requiera la USUARIA,
quien lo hara todo de acuerdo con las normas técnicas
y de sequridad contenidas en el Reglamento de
Oficializacion del Cédigo Eléctrico de Costa Rica
para la Seguridad de Ila Vida y de la Propiedad y la
guia PAIA.PR7.LN1 Utilizacién de posteria para
usos complementarios, visible en la pagina oficial
de JASEC (www.jasec.qo.cr), asi como con la
eficiencia y pericia necesaria para que la misma
instalacién no genere problemas ni tropiezo a JASEC
0 cualquier ofra persona fisica o entidad que tenga
autorizaciéon de acceso por JASEC en sus labores
normales.”. (Lo resaltado corresponde a la correccion
realizada).
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T#14. Corregido. NA
“2.5. La USUARIA instalara y mantendra sus cables y
accesorios de tal forma que la distancia desde el punto
mas bajo de la catenaria a nivel de calzada, terreno,
acera u otro, el que sea mas alto, de 4,70 metros y en
los tendidos que no atraviesen caminos, calles ni
carreteras, la distancia minima, medida desde el
suelo hasta el punto mds bajo de la catenaria,
debera ser de 4,60 metros. Ademas, la USUARIA
debe presentar a JASEC el disefio de la red que
pretende instalar mediante planos elaborados por un
profesional de la materia e incorporado al Colegio
respectivo, debiendo contemplarse las normas
aplicadas en forma expresa.”. (Lo resaltado
corresponde a la correccion realizada).
T#15. Corregido. NA
“2.6. Dicho disefio debera ser presentado de forma
impresa 'y en digital, cumpliendo con los
requerimientos técnicos que JASEC contenidos en la
guia PAIA.PR7.LN1 Utilizacién de posteria para
usos complementarios, visible en la pagina oficial
de JASEC (www.jasec.go.cr).”. (Lo resaltado
corresponde a la correccion realizada).

T#16. Parcialmente, Se envia la solicitud
“2.7. Tratandose de ampliaciones de red, la USUARIA | ademas la JASEC | de aclaracion 10051-
debera tramitar nuevas solicitudes de acceso a postes, | presentd un nuevo | SUTEL-DGM-2025

mediante solicitud formal por escrito al administrador | Anexo punto 07.
del contrato y debe presentar el disefio en forma | “PAIA.PR7.LN1” lo
impresa y digital (dispositivo USB), en las oficinas | que amerita

del GIS ubicadas en el Plantel de JASEC localizado | aclaraciones.
en Cartago Occidental Barrio Fatima, conforme a
las indicaciones técnicas contenidas en
PAIA.PR7.LN1 Utilizacion de posteria para usos
complementarios visible en visible en la pagina
oficial de JASEC (www.jasec.go.cr), e indicar la
fecha probable de realizacién de tales labores. No se
podran iniciar labores sin la debida autorizacion, la
cual podra ser requerida por cualquier funcionario
competente de JASEC. La autorizaciéon respectiva
deberéa ser concedida o en su caso denegada
Jjustificadamente en un plazo maximo de veinticinco
dias habiles después de presentada la solicitud. La
falta de manifestacioén de parte de JASEC no implicara
el reconocimiento de ningun derecho a la USUARIA ni
ésta podra hacer uso del espacio solicitado ni
desplegar ningtn cable. Siendo este el caso, la
USUARIA podra solicitar la intervencion de la
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Superintendencia de Telecomunicaciones.”.
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(Lo

Corregido o no
corregido

Recomendaciones
Sutel

T#17.

“34. La USUARIA por su cuenta removera,
relocalizara, repondra, reparara o renovara su equipo
colocado sobre cualquier poste o lo transferira a otros
postes, ademas de cualquier ofro trabajo necesario
para dicho cometido a solicitud de JASEC. Dada la
naturaleza y complejidad de los trabajos a realizar
para cumplir con esta obligacion, las Partes acordaran
los plazos razonables para realizar los trabajos
correspondientes a partir de la comunicaciéon de
JASEC dando aviso y solicitando los trabajos,
indicando dicho plazo razonable que propone, que no
podra sobrepasar de un mes conforme Ilo
dispuesto en el articulo 15 del RUCIRPT.”. (Lo
resaltado corresponde a la correccion realizada).

Parcialmente, se
encuentra pendiente
agregar “(...) salvo
acuerdo entre las
partes (...)".

Se envia la solicitud
de aclaracion 10051-
SUTEL-DGM-2025
punto 08.

T#18.

3.5. En caso de no existir respuesta por la USUARIA
dentro de un dia habil siguiente al recibido de tal
comunicacion, se entendera que el plazo propuesto
por JASEC es aceptado. En ningun caso el plazo
podra exceder de cuarenta y ocho horas a partir de la
comunicacion o aviso respectivo. El plazo para la
ejecucion de las labores no podra exceder del mes,
salvo acuerdo de ambas partes segun lo dispone
el articulo 15 del RUCIRPT.”. (Lo resaltado en negrita
corresponde a la correccion realizada, lo subrayado
corresponde a frase pendiente de eliminar).

Si, sin embargo, no
se elimin6 la frase
Subrayada.

Se envia la solicitud
de aclaracion 10051-
SUTEL-DGM-2025
punto 09.

T#19.

“3.6. No obstante lo anterior, en casos de extrema
urgencia como el evidente peligro de los transeuntes
0 sus bienes, asi como la obstaculizacion en la via
publica o cualquier situacion similar que requiera una
accion inmediata, la USUARIA debera realizar los
trabajos dentro de las seis horas siguientes de recibida
la comunicacion o el aviso correspondiente de parte
de JASEC.”. (Lo resaltado corresponde a la correccion
realizada).

Corregido.

NA

T#20.

“4.2. Es claramente entendido entre las Partes, que,
en todo caso ante la solicitud de instalaciéon de un
poste nuevo o fortalecimiento en los postes existentes,
JASEC tendra la facultad de desaprobar o aprobar la
gestion de manera motivada, en este caso los gastos
que demande la obra seran por cuenta de la
USUARIA, suministrando JASEC el personal técnico
que pueda realizar el trabajo al igual que los materiales

Si, sin embargo, la
JASEC presenté un
nuevo Anexo
“PAIA.PR7.LN1” por
lo que debe
asegurarse que las
correcciones
indicadas arriba estén
alineadas con este.

Se envia la solicitud
de aclaracion 10051-
SUTEL-DGM-2025
punto 10.
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requeridos, todo al costo a fin de que no encarezca
innecesariamente el trabajo solicitado por la
USUARIA. Para resolver la gestion el GIS aplicara
los plazos dispuestos en el acdpite 2.2 de
PAIA.PR7.LN1 Utilizacion de posteria para usos
complementarios, visible en la pdgina oficial de
JASEC (www.jasec.qo.cr) y la respuesta sera
remitida al medio de notificacion senalado por el
interesado mediante la solicitud presentada.”. (Lo
resaltado corresponde a la correccion realizada).

T#21. Corregido. NA

“8.1. La USUARIA pagara una tarifa por uso de la
posteria por el monto de ¢6.914,93 (seis mil
novecientos catorce con noventa y tres céntimos)
(...)>. (Lo resaltado corresponde a la correccion

realizada).

T#22. Corregido. NA
Se elimina la clausula 8.2.

T#23. Corregido. NA

“8.6. La USUARIA podra tramitar reclamos por
inconformidad con la facturacién dentro del plazo de
cinco dias habiles, contados a partir de la entrega de
la factura de cada mes. El reclamo debera presentarse
ante la Gestion de Infocomunicaciones por escrito al
correo: cuentas_cobrar@jasec.go.cr o en fisico a
la oficina del GIS ubicada en el Plantel de JASEC
Barrio Fatima Cartago, firmado por el representante
legal de la USUARIA o apoderado debidamente
acreditado.”. (Lo resaltado corresponde a la correccion
realizada).

T#24. Corregido. NA
“8.6. La presentacion de un reclamo por facturacién no
suspendera el proceso de cobro, que seguira su curso
mientras se resuelve el reclamo, en el plazo maximo
de un mes, se procedera a resolver y notificar la
respuesta al medio sefalado por el interesado. Sin
embargo, si JASEC resuelve el reclamo a favor de la
USUARIA, se le reconocera en la proxima facturacion
la diferencia que pag6 adicionalmente.”. (Lo resaltado
corresponde a la correccion realizada).

T#25. Corregido. NA
“9.1. La USUARIA iniciara con la instalacion de los
cables y equipo, a partir del momento en que cuente
con la OUC con autorizacion de instalacién por parte
de JASEC. Resuelta la autorizacién para el trayecto
respectivo por incumplir con el plazo para la
instalacion de la red por causas atribuibles a la
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USUARIA, sin que medie argumentacion técnica
valida por parte de la USUARIA que justifique
dicho incumplimiento, JASEC podréa ofrecer y dar
paso a terceros Operadores el espacio en los postes
objeto de este trayecto.”. (Lo resaltado corresponde a
la correccién realizada).

T#26.

“15.1. La USUARIA tendra el derecho de remover sus
instalaciones de cualquier poste de la JASEC, dando
a ésta previo aviso escrito para tal remociéon. No se
reembolsara a la USUARIA ninguna suma por causa
de esa remocidn, pero la facturacién correspondiente
para los meses futuros sera rebajada, en proporcion a
los postes que dejen de usarse. Para remover sus
instalaciones la USUARIA seguira el instructivo
contenido en el punto 2.9 del lineamiento
PAIA.PR7.LN1 Utilizacion de posteria para usos
complementarios visible en la pdgina oficial de
JASEC (www.jasec.go.cr)”. (Lo resaltado
corresponde a la correccion realizada).

T#27.

“23.1 Cualesquiera que sean las causas para la
terminacién de este contrato, la USUARIA esta
obligada a remover por su cuenta, en forma diligente,
los cables, equipos y accesorios, que haya instalado
en los postes de JASEC. Si no los removiera dentro
del plazo de dos meses dispuesto en el articulo 13
del RUCIRPT salvo acuerdo entre las partes,
JASEC tendra derecho a hacerlo, por cuenta y riesgo
de la USUARIA.”. (Lo resaltado corresponde a la
correccion realizada).

T#28.

Corregido. NA

Corregido. NA

Parcialmente, se | Se envia la solicitud

“23.3 La USUARIA debe realizar los trabajos de | encuentra pendiente | de aclaracién 10051-
remocién de los cables y el equipo accesorio a los que | agregar * salvo | SUTEL-DGM-2025

la JASEC le haya ordenado hacer dentro de un plazo | acuerdo entre las | punto 11.

de dos meses maximo, contados a partir de la fecha | partes (...)".

en que la USUARIA reciba la comunicacion escrita de
JASEC conteniendo el requerimiento correspondiente.
En caso de que la USUARIA incumpla con dicho plazo,
JASEC procedera a realizar los trabajos necesarios
sin responsabilidad alguna quedando facultada para
gfjecutar la garantia de cumplimiento para cubrir los
costos del respectivo desmantelamiento.”. (Lo
resaltado corresponde a la correccion realizada).
Fuente: Elaboracién propia DGM
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Revision de Oferta de Uso Compartido de Infraestructura por Referencia (OUC)
Aspectos técnicos senalados mediante oficio nimero 10051-SUTEL-DGM-2025
Respuesta Corregido o no Recomendaciones
corregido Sutel

T#1 Corregido. NA
“Para solicitudes de wuso de
infraestructura de la red de
Distribucién de JASEC se deben
sequir las pautas establecidas
como norma principal en el
REGLAMENTO SOBRE EL USO
COMPARTIDO DE
INFRAESTRUCTURA PARA EL
SOPORTE DE REDES PUBLICAS
DE TELECOMUNICACIONES de
SUTEL, en el procedimiento de
recepcion, tramite y respuesta de
solicitudes  establecido en el
PAIA.PR7 SISTEMA DE
INFORMACION DE LAS REDES
del Sistema de Gestion
Empresarial de JASEC, asi como
en el PAIA.PR7.LN1 Utilizacion
de posteria para usos
complementarios (..)" (Lo
resaltado corresponde a los
cambios realizados).

T#2.1 Corregido. El articulo 41 en los
“El estudio de factibilidad sera incisos ¢) y d) del
realizado por la parte técnica de Reglamento sobre el
JASEC en un plazo no mayor a 30 uso compartido de
dias hébiles en casos normales, infraestructura para el
(para _casos _excepcionales se soporte  de  redes
tomara el cuadro de asignaciéon publicas de
de tiempos anteriormente citado) telecomunicaciones
segun es estipula en el Reglamento sefala:
sobre el uso compartido de “(...) c¢) Inspeccion
infraestructura para el soporte de conjunta y negociacion:
redes de telecomunicaciones.” (Lo Ante cualquier solicitud
resaltado corresponde a los que realice un
cambios realizados). operador o proveedor a
un propietario o}
administrador del

recurso escaso, ambas
partes deberan realizar
una inspeccion
conjunta para verificar
la viabilidad de Ia
solicitud, asi _como

TEL.: +506 4000-0000  Apartado 151-1200
FAX: +506 2215-6821 San José - Costa Rica

800-88-SUTEL gestiondocumental@sutel.go.cr
800-88-78835 Péagina 101 de 121



sSu t e I SUPERINTENDENCIA DE Resolucion del Consejo
A TELECOMUNICACIONES

11960-SUTEL-SCS-2025

Revision de Oferta de Uso Compartido de Infraestructura por Referencia (OUC)
Aspectos técnicos sefialados mediante oficio nimero 10051-SUTEL-DGM-2025
Respuesta Corregido o no Recomendaciones
corregido Sutel
buscar las soluciones
en campo a los
eventuales puntos que
pudieran obstaculizar
la firma de un contrato
de uso compartido. EI
plazo para completar
esta inspeccién
conjunta no podra ser
superior a 30 dias
habiles, a partir de la
notificacion de la
solicitud remitida por el
operador o proveedor
de servicios de
telecomunicaciones
interesado, salvo
cuando el propietario o
administrador del
recurso escaso
mediante razén
fundada en criterios
técnicos que justifique
un plazo mayor. EI
informe de la Vvisita
debera ser firmado por
ambas partes.
d) Cualquier operador
o proveedor que preste
servicios de
telecomunicaciones
podra solicitar a un

propietario o]
administrador de
infraestructura la

informacién necesaria
para concretar el uso
compartido, tales
como: informes
técnicos, disponibilidad
y ubicacion de la
infraestructura, entre
otras. El propietario o
administrador de
infraestructura que
reciba una solicitud de
este tipo, estara en la
obligacién de atenderla
oportunamente en un
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plazo maximo de tres
meses de cumplidos
los requisitos del inciso
b de este articulo.”.
Por lo anterior, se
proponen ademas las
siguientes
modificaciones en el
anexo PAIA.PR7.LN1
seccion 2.2 inciso c):
“El Departamento GIS
de JASEC comunicara
al interesado el
resultado del estudio
por medio de oficio
firmado digitalmente en
un plazo maximo de
12 dias habiles
después de realizado
el estudio de campo
de factibilidad (segun
lo indicado en Ia OUC
seccion 3.3 incisos
G), H), I); en casos
excepcionales
JASEC emitira esta
respuesta en un plazo
maximo de tres
meses a partir de que
el operador
interesado haya
iniciado la solicitud
de uso compartido de
infraestructura de
acuerdo con lo
estipulado en el
articulo 41 incisos b),
c), d) del
“Reglamento sobre el
uso compartido de
infraestructura para
el soporte de redes

publicas de
telecomunicaciones”.
Lo resaltado

corresponde a la
modificaciéon adicional.
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T#2.2 Justificacion valida, NA
Comentario brindado mediante no requiere cambios
oficio GG-905-2025 (NI-14877- de redaccion.
2025) “Las actividades del
procedimiento PAIA.PR7.LN1
Utilizacién de posteria para usos
complementarios, estan basados
en la norma ISO -9001-2005, por lo
que cumplen con los
requerimientos normativos,
definiendo  tanto  plazos y
responsabilidades de JASEC y del
Operador de
Telecomunicaciones.”.
T#2.3 Corregido. NA
“e) En caso de que la factibilidad
sea negativa, se le comunicara al
solicitante la respuesta y en el caso
de que el mismo decida hacer un
redisefio en los tramos no
aprobados de la ruta, el mismo se
tramitaré como una nueva solicitud
de reinspeccion para todos sus
efectos y para ello el
Departamento GIS tendra 15 dias
habiles para emitir la respuesta
al estudio planteado.

f) Cuando el solicitante tenga una
disconformidad con el estudio de
factibilidad  comunicado, podra
formular los recursos dispuestos
por la Ley General de Ia
Administracién Pablica
debidamente fundamentada al al
Departamento GIS de JASEC para
la revisién respectiva, asi mismo,
el Departamento GIS tendra un
plazo de 10 dias habiles para
emitir una respuesta al

operador.”. (Lo resaltado

corresponde a los cambios

realizados).

T#H2.4 Corregido. NA

“Para la actualizacion o
mantenimiento de redes de
telecomunicaciones por parte de
operadores de telecomunicaciones
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presentes en la red de Distribucion
de JASEC, el Departamento GIS
brindaran 30 dias habiles para
efectuar los trabajos pertinentes
una vez recibida la notificacion
respecto a la aprobacion técnica de
la solicitud por parte del interesado,
salvo cuando existan razones
técnicas justificadas que
requieran un plazo adicional.”.
(Lo resaltado corresponde a los
cambios realizados).

T#3 Justificacion valida, NA
Comentario brindado mediante no requiere cambios
oficio GG-905-2025 (NI-14877- de redaccion.

2025) “Importante indicar que
JASEC se refiri6 a los servicios
esenciales del negocio de
electricidad, no asi alguna facilidad
o servicio adicional al alquiler de
posteria, por lo que no existe en la
pagina web de JASEC algun
servicio de los que indica SUTEL
disefios o construcciéon) para
operadores de
telecomunicaciones.”.

T#4 Corregido. NA
“2.10.  Disposiciones basicas
para manejo de  previstas,
remanentes y renovacion de lineas
de operadores de
telecomunicaciones.

* Manejo de previstas.

a) Antes de cualquier proyecto, se
debera coordinar una inspeccioén en
conjunto entre JASEC y el operador
de Telecomunicaciones  para
delimitar la capacidad, el estado
estructural y la altura de los postes
para evitar la sobrecargar Ila
infraestructura y garantiza la
sequridad.

b) Tanto el operador de
Telecomunicaciones como JASEC,
deberédn mantener un inventario
actualizado de todos los equipos y
cables instalados en la red aérea,
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incluyendo su ubicacion, peso, tipo

y antigliedad.
c) El operador de
Telecomunicacciones debera

analizar la demanda futura con
proyecciones de crecimiento del
servicio precisas para planificar la
expansiéon de la red de manera
ordenada, para no realizar
reprocesos o afectaciones a la red
de Distribucion de JASEC.

* Gestion de remanentes.

a) JASEC tendra la potestad de
solicitarle al operador  de
Telecomunicaciones un plan para
reubicar y consolidar cables y
equipos, liberando espacio para
nuevas instalaciones.

b) El operador de
Telecomunicaciones debera llevar
un registro formal de los equipos y
materiales sobrantes de proyectos
o desmantelamientos, evaluar su
estado para su posible reutilizacion,
reciclaje o disposicion adecuada.

c) El operador de
Telecomunicaciones debera
elaborar planes para retirar equipos
y cables obsoletos que ya no estén
en uso para mejorar la estética y
reducir cargabilidad en los postes.

* Renovacioén de lineas

d) El operador de
Telecomunicaciones debera
planificar  la transicion de
tecnologias obsoletas a

infraestructuras mas modernas y
eficientes, como la sustitucion de
lineas de cobre por fibra Ooptica,
para optimizacion de servicios y
mejora en la estabilidad de la
posteria de JASEC.

e) El operador de
Telecomunicaciones estara en la
obligacién de coordinar todas las
renovaciones de lineas en conjunto
con JASEC para minimizar las
interrupciones del servicio 'y
optimizar la logistica.
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f) El operador de
Telecomunicaciones debera
establecer un plan de

mantenimiento regular que incluya
la revisién del estado de los cables,
el control de las flechas (tension) y
la inspeccién de puntos de anclaje
para prevenir fallas.”. (Lo anterior
corresponde a una seccion nueva
desarrollada).

T#5

Comentario brindado mediante
oficio GG-905-2025 (NI-14877-
2025) “Importante indicar que
JASEC se refiri6 a los servicios
esenciales del negocio de
electricidad, no asi alguna facilidad
o servicio adicional al alquiler de
posteria, por lo que no existe en la
pagina web de JASEC algun
servicio de los que indica SUTEL
(disefio) para operadores de
telecomunicaciones.”.

Justificacion valida,
no requiere cambios
de redaccion.

NA

TH6

“El Operador tendra 30 dias habiles
para realizar el trabajo de
desmantelamiento una vez
comunicado el requerimiento o la
autorizacion  por  parte  del
departamento GIS de JASEC en
condiciones normales, si se da
una situacion inusual en la cual
se deba ampliar el plazo, se
podra dar un acuerdo _entre
partes _segun el Reglamento
sobre el uso compartido de
infraestructura para el soporte
de redes publicas de
telecomunicaciones, articulo 13
y articulo 15 (plazo maximo de 1
mes _salvo acuerdo entre las
partes) del Reglamento sobre el
uso compartido de
infraestructura para el soporte
de redes publicas de
telecomunicaciones.”. (Lo
resaltado corresponde a los
cambios realizados).

Corregido
parcialmente.

En el anexo
PAIA.PR7.LN1
seccion 2.9 se
propone la siguiente
redaccion:

“..."El Operador tendra
30 dias habiles para
realizar el trabajo de
desmantelamiento una
vez comunicado el
requerimiento o la
autorizaciéon por parte
del departamento GIS
de JASEC en
condiciones normales,
si se da una situacion
inusual en la cual se
deba ampliar el plazo,
se podra dar un
acuerdo entre partes
segun el Reglamento
sobre el uso
compartido de
infraestructura para el
soporte  de  redes
publicas de
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telecomunicaciones,
articulo 13  (plazo
maximo de 2 meses
salvo acuerdo entre
las partes en casos
de subutilizacion o
uso no eficiente de
elementos de red) y
articulo 15  (plazo
maximo de 1 mes salvo
acuerdo entre las
partes en casos de
traslado de
elementos ante Ila
instalacién de nueva
infraestructura) del
Reglamento sobre el
uso compartido de
infraestructura para el
soporte  de  redes

publicas de
telecomunicaciones.”.
(Lo resaltado

corresponde a la
modificacién adicional.

T#H7 Justificacion valida, NA
Comentario brindado mediante no requiere cambios
oficio GG-905-2025 (NI-14877- de redaccion.

2025) “La clausula 2.7 del contrato
fue ajustada la ultima vez para que
incluyera tanto la forma de
presentacién, pagina oficial de
JASEC y el procedimiento
PAIA.PR7.LN1  Utilizacion  de
posteria para usos
complementarios, por lo que se
cumplen ftres de los cuatro
requerimientos, mientras el cuarto
requerimiento denominado formato
de presentacion se indica en el
procedimiento PAIA de la siguiente
forma:

c¢) Para toda solicitud, se debe
aportar 1 copia impresa y 1 en
digital formato .pdf del plano del
trayecto de postes solicitado, en la
escala minima 1:5000.

En resumen, en el contrato no se
indica el formato digital, ya que es
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un tema que se legisla en el
procedimiento de negociacion entre
el operador de telecomunicaciones
y JASEC, pero el comun
denominador es el .pdf, por lo que
en el procedimiento se ajusta la
definicién.”.

T#8 Corregido. NA
“La USUARIA por su cuenta
removera, relocalizara, repondra,
reparara O renovara Ssu equipo
colocado sobre cualquier poste o lo
transferira a otros postes, ademas
de cualquier otro trabajo necesario
para dicho cometido a solicitud de
JASEC. Dada la naturaleza y
complejidad de los trabajos a
realizar para cumplir con esta
obligacion, las Partes acordaran los
plazos razonables para realizar los
trabajos correspondientes a partir
de la comunicacion de JASEC
dando aviso y solicitando los
trabajos, indicando dicho plazo
razonable que propone, que no
podra sobrepasar de un mes
conforme lo dispuesto en el articulo
15 del RUCIRPT, salvo acuerdo
entre las partes.”. (Lo resaltado
corresponde a los cambios
realizados).

T#9 Corregido. NA
“En caso de no existir respuesta por
la USUARIA dentro de un dia habil
siguiente al recibido de tal
comunicacion, se entendera que el
plazo propuesto por JASEC es
aceptado. EI plazo para la
efjecucioén de las labores no podra
exceder del mes, salvo acuerdo de
ambas partes segun lo dispone el
articulo 15 del RUCIRPT.”. (Frase
sobrante eliminada).

T#10 Justificacion valida, NA
Comentario brindado mediante no requiere cambios
oficio GG-905-2025 (NI-14877- de redaccion.

2025) “Se analizaron cada
documento por separado (contrato
y procedimiento), por lo que se
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busco y se generd la constancia del

trato al operador de
telecomunicaciones.”.
T#11 Corregido. NA

“La USUARIA debe realizar los
trabajos de remocion de los cables
y el equipo accesorio a los que la
JASEC le haya ordenado hacer
dentro de un plazo de dos meses
méaximo, salvo acuerdo de las
partes, contados a partir de la
fecha en que la USUARIA reciba la
comunicacién escrita de JASEC
conteniendo el  requerimiento
correspondiente. En caso de que la
USUARIA incumpla con dicho
plazo, JASEC procedera a realizar
los trabajos necesarios  sin
responsabilidad alguna quedando
facultada para ejecutar la garantia
de cumplimiento para cubrir los
costos del respectivo
desmantelamiento.”. (Lo resaltado
corresponde a los cambios
realizados).

T#12 Corregido. NA
‘JASEC de acuerdo a su
conveniencia solicitara muestras
fisicas de los materiales para ser
analizadas. De presentarse algun
dano parcial o total en las mismas
durante los procesos de analisis,
JASEC no retribuira ningun pago
por ese concepto, esto para poder
verificar que los disefios
presentados por el operador de
Telecomunicaciones estén
acorde con los materiales a
utilizar respecto a cargabilidad,
pesos, resistencias, y
aislamiento.”. (Lo resaltado
corresponde a los cambios
realizados).

T#13.1, T#13.2 Corregido. NA
Comentario brindado mediante
oficio GG-905-2025 (NI-14877-
2025) “Respecto a estos dos
aspectos de maximo de 4
operadores y el R de 20 cm, se
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realizé el analisis del documento y
se procedi6 a eliminar dichos
conceptos.”.

T#14 Corregido. NA
“Una vez recibidos los planos de
ruta y la informacion de la empresa
(personal, vehiculo, etc.) que
realizara las labores, junto con el
respectivo cronograma, se
procedera con la elaboracién y
entrega de la autorizacion para el
uso complementario al solicitante
en un tiempo de 1 dia habil luego
de recibida la documentacion
(...)"”. (Lo resaltado corresponde a
los cambios realizados).

T#15 Corregido. NA
‘JASEC concederd una prorroga
adicional, en el caso y tiempo que
asi el operador de
Telecomunicaciones la solicite,
para la instalacion de los equipos
en los postes autorizados, siempre
y cuando el solicitante demuestre
que existe una justificacion legitima
que le haya impedido finalizar la
instalacion en el plazo concedido y
en la medida que exista un avance
razonable en la instalacion,
conforme el cronograma
presentado por el solicitante,
debidamente  corroborado  por
JASEC a ftravés de una visita

técnica.”. (Lo resaltado

corresponde a los cambios

realizados).

T#16 Corregido. NA

“De resultar procedente, se emitira
la prorroga con la respectiva
autorizacién de instalacion. El plazo
para efectos de continuar con la
instalacion de la red del solicitante
en los postes arrendados se
estimara con base en la cantidad de
postes a utilizar, con un plazo
maximo de 1 mes para concluir las
obras, salvo acuerdo entre
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partes.”. (Lo resaltado corresponde
a los cambios realizados).

Fuente: Elaboracién propia DGM

VI. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

A partir de lo desarrollado en el presente Informe, esta Direccion General concluye lo

siguiente:

1. Que, mediante resoluciéon emitida por la Junta Directiva de la Autoridad Reguladora
de los Servicios Publicos, N°RJD-222-2017 del 1° de octubre de 2017, se aprobo el
Reglamento sobre el uso compartido de infraestructura para redes publicas de

telecomunicaciones.

2. Que, el articulo numero 11 del Reglamento de uso compartido de infraestructura para
redes publicas de telecomunicaciones establece que es obligatorio para los
operadores y/o proveedores de servicios de telecomunicaciones, entregar a la Sutel
la informacién relativa al recurso escaso utilizado para el desplieque de redes publicas
de telecomunicaciones o la prestacion de servicios de telecomunicaciones disponibles

al publico.

3. En el articulo 18 del Reglamento sobre el uso compartido de infraestructura para el
soporte de redes publicas de telecomunicaciones se establece que la Sutel podra
imponer a los propietarios de recursos escasos, cuando asi lo considere necesatrio, la

obligacién de publicar una OUC.
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4. Que, en la sesion ordinaria numero 019-2025 celebrada el 25 de abril de 2025, el
Consejo de Sutel mediante acuerdo numero 036-019-2025 solicité a las empresas

titulares de infraestructura para el soporte de redes publicas de telecomunicaciones,

presentar las ofertas de Uso Compartido de Infraestructura.

5. Que, en cumplimiento a lo anterior, la Sutel llevo a cabo un analisis y revision de la
OUC presentada por la JASEC, la cual requiere de algunos ajustes de indole juridico,

economico y técnico para que la misma sea conforme con la normativa vigente en esta

materia.

En virtud de las conclusiones indicadas, se recomienda al Consejo de la Sutel aprobar

la OUC presentada por la JASEC:

1. APROBAR este Informe técnico-econémico-juridico de la Direccion General de

Mercados.

2. APROBAR la Oferta de Uso Compartido de Infraestructura (OUC) presentada por
la JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO DE CARTAGO (JASEC),

considerando los ajustes que se indican a continuacion:

a) Sobres los aspectos juridicos:

Luego del analisis de los aspectos juridicos realizado a la OUC y las modificaciones
presentadas por JASEC, mediante los oficios GG-728-2025 (NI-12781-2025) y GG-
905-2025 (NI-14877-2025), se recomienda al Consejo de la Sutel lo siguiente: ---------

e Modificar la redaccion del articulo 35.4 del contrato de uso compartido, para que se

lea de la siguiente forma:
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“La terminacion anticipada de este contrato con base en las causales que anteceden
conlleva una penalizacion equivalente al veinticinco por ciento (25%) de los cargos m
ensuales de acceso y coubicacion pendientes hasta completar el plazo minimo de ej
ecucion contractual establecido. En todo caso, siempre debera realizarse el proceso
de liquidacion en los términos descritos en este articulo. La multa responde al resarci
miento de los darios y perjuicios ocasionados por la inhabilitacion de la red durante el

tiempo que tarde la USUARIA en retirar sus redes de la infraestructura de posteria d

e JASEC, lo cual genera una pérdida econdmica durante este plazo.”.

b) Sobre los aspectos técnicos:

Luego del analisis de los aspectos técnicos realizado a la OUC y las modificaciones

presentadas por la JASEC, mediante el oficio GG-905-2025 (NI-14877-2025), se

recomienda al Consejo de la Sutel lo siguiente:

e Modificar la redaccion del anexo “PAIA.PR7.LN1 Utilizacion de posteria para usos
complementarios” seccion 2.2 inciso c) para que se lea de la siguiente forma:----------
“El Departamento GIS de JASEC comunicara al interesado el resultado del estudio por
medio de oficio firmado digitalmente en un plazo maximo de 12 dias habiles después
de realizado el estudio de campo de factibilidad (segun lo indicado en la OUC seccion
3.3 incisos G), H), 1); en casos excepcionales JASEC emitiréa esta respuesta en un
plazo maximo de tres meses a partir de que el operador interesado haya iniciado la
solicitud de uso compartido de infraestructura de acuerdo con lo estipulado en el
articulo 41 incisos b), ¢), d) del “Reglamento sobre el uso compartido de infraestructura

para el soporte de redes publicas de telecomunicaciones’.
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e Modificar la redaccion del anexo “PAIA.PR7.LN1 Utilizacion de posteria para usos

complementarios” seccion 2.9 para que se lea de la siguiente forma:
“El Operador tendra 30 dias habiles para realizar el trabajo de desmantelamiento una
vez comunicado el requerimiento o la autorizacion por parte del departamento GIS de
JASEC en condiciones normales, si se da una situacion inusual en la cual se deba
ampliar el plazo, se podra dar un acuerdo entre partes segun el Reglamento sobre el
uso compartido de infraestructura para el soporte de redes publicas de
telecomunicaciones, articulo 13 (plazo maximo de 2 meses salvo acuerdo entre las
partes en casos de subutilizacion o uso no eficiente de elementos de red) y articulo 15
(plazo maximo de 1 mes salvo acuerdo entre las partes en casos de traslado de
elementos ante la instalacion de nueva infraestructura) del Reglamento sobre el uso

compartido de infraestructura para el soporte de redes publicas de

telecomunicaciones.”.

3. REVOCAR, el oficio numero 00431-SUTEL-SCS-2023, en donde el secretario
del Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones comunicé la
sesion ordinaria N°075-2022, celebrada el 10 de noviembre de 2022, mediante
acuerdo N°041-075-2022 de las 16:25 horas, la voluntad del Consejo de la
Superintendencia de Telecomunicaciones, acordé por unanimidad Ila
aprobacién resolucién administrativa RCS-303-2022, titulada “APROBACION
DE LA OFERTA POR USO COMPARTIDO (OUC) DE LA JUNTA
ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO MUNICIPAL DE
CARTAGO.”.
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5. Que, la SUTEL ha aplicado las modificaciones expuestas y razonadas en los
considerandos anteriores, sobre el texto de la OUC propuesta por JASEC. De
acuerdo con las competencias otorgadas a esta Superintendencia, se debe indicar a
JASEC, que debera aplicar la OUC con los ajustes que aqui se aprueban y que se

encuentra anexa a la presente resolucion, de forma obligatoria.

6. Que, de conformidad con los anteriores resultandos y considerandos, el Consejo de

la SUTEL, en uso de las competencias que tiene atribuidas para el ejercicio de sus

funciones, toma el correspondiente acuerdo.

POR TANTO

Con fundamento en la Ley General de Telecomunicaciones, Ley 8642 y su reglamento; Ley
de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley 7593; Ley General de la

Administracion Publica, Ley 6227, y demas normativa de general y pertinente aplicacion.

EL CONSEJO DE LA
SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE:

I. ACOGER el Informe técnico, juridico y econdmico y sus anexos, rendido por la
Direccion General de Mercados mediante oficio numero 11340-SUTEL-DGM-2025
del 02 de diciembre de 2025, mediante el cual se realizé el analisis de toda la
documentacion presentada por la JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO
ELECTRICO MUNICIPAL DE CARTAGO, a efectos de aprobar la OFERTA POR
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USO COMPARTIDO (OUC) y su documentacion conexa respectiva de los anexos y

demas, presentados ante esta Administracion.

Il. APROBAR las siguientes modificaciones y adiciones a la Oferta por Uso Compartido
y los documentos anexos y de soporte presentados por la JUNTA ADMINISTRATIVA
DEL SERVICIO ELECTRICO MUNICIPAL DE CARTAGO conforme se indica a

continuacion:

A. SOBRE LOS ASPECTOS JURIDICOS:

Luego del analisis de los aspectos juridicos realizado a la OUC y las modificaciones
presentadas por JASEC, mediante los oficios GG-728-2025 (NI-12781-2025) y GG-905-
2025 (NI-14877-2025), se recomienda al Consejo de la SUTEL lo siguiente:

e Modificar la redaccion del articulo 35.4 del contrato de uso compartido, para que se

lea de la siguiente forma:

“La terminacion anticipada de este contrato con base en las causales que antecede
n conlleva una penalizacion equivalente al veinticinco por ciento (25%) de los cargo
S mensuales de acceso y coubicacion pendientes hasta completar el plazo minimo

de ejecucion contractual establecido. En todo caso, siempre debera realizarse el pr
oceso de liquidacion en los términos descritos en este articulo. La multa responde a
| resarcimiento de los dafios y perjuicios ocasionados por la inhabilitacion de la red

durante el tiempo que tarde la USUARIA en retirar sus redes de la infraestructura d

e posteria de JASEC, lo cual genera una pérdida econdémica durante este plazo.”. —
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B. SOBRE LOS ASPECTOS TECNICOS:

Luego del analisis de los aspectos técnicos realizado a la OUC y las modificaciones
presentadas por la JASEC, mediante el oficio GG-905-2025 (NI-14877-2025), se

recomienda al Consejo de la SUTEL lo siguiente:

e Modificar la redaccion del anexo “PAIA.PR7.LN1 Utilizacién de posteria para usos
complementarios” seccién 2.2 inciso c) para que se lea de la siguiente forma: ---------
“El Departamento GIS de JASEC comunicara al interesado el resultado del estudio
por medio de oficio firmado digitalmente en un plazo maximo de 12 dias habiles
después de realizado el estudio de campo de factibilidad (segun lo indicado en la
OUC seccion 3.3 incisos G), H), 1); en casos excepcionales JASEC emitira esta
respuesta en un plazo maximo de tres meses a partir de que el operador interesado
haya iniciado la solicitud de uso compartido de infraestructura de acuerdo con lo
estipulado en el articulo 41 incisos b), ¢), d) del “Reglamento sobre el uso compartido
de infraestructura para el soporte de redes publicas de telecomunicaciones”. ---------

¢ Modificar la redaccién del anexo “PAIA.PR7.LN1 Utilizacion de posteria para usos

complementarios” seccidn 2.9 para que se lea de la siguiente forma:

“El Operador tendra 30 dias habiles para realizar el trabajo de desmantelamiento una
vez comunicado el requerimiento o la autorizacion por parte del departamento GIS
de JASEC en condiciones normales, si se da una situacion inusual en la cual se deba
ampliar el plazo, se podra dar un acuerdo entre partes segun el Reglamento sobre el
uso compartido de infraestructura para el soporte de redes publicas de
telecomunicaciones, articulo 13 (plazo méaximo de 2 meses salvo acuerdo entre las
partes en casos de subutilizacion o uso no eficiente de elementos de red) y articulo
15 (plazo maximo de 1 mes salvo acuerdo entre las partes en casos de traslado de

elementos ante la instalacion de nueva infraestructura) del Reglamento sobre el uso
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VL.

compartido de infraestructura para el soporte de redes publicas de

telecomunicaciones.”.

DEROGAR ante la existencia de una nueva OFERTA POR USO COMPARTIDO
(OUC) presentada por la JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO
MUNICIPAL DE CARTAGO, la aprobada por este Consejo de la SUTEL, en el oficio
namero 00431-SUTEL-SCS-2023, en donde el secretario del Consejo de la
Superintendencia de Telecomunicaciones comunicé la sesidn ordinaria sesion
ordinaria 075-2022, celebrada el 10 de noviembre de 2022, mediante acuerdo 041-
075-2022 de las 16:25 horas, la voluntad del Consejo de la Superintendencia de
Telecomunicaciones, el cual acorddé por unanimidad la aprobacion resolucion
administrativa RCS-303-2022, titulada “APROBACION DE LA OFERTA POR USO
COMPARTIDO (OUC) DE LA JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO
ELECTRICO MUNICIPAL DE CARTAGO.".

ORDENAR la inscripcion del texto de la OFERTA POR USO COMPARTIDO (OUC)
presentada por la JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO
MUNICIPAL DE CARTAGO, con las modificaciones y adiciones aprobadas, en el

Registro Nacional de Telecomunicaciones.

ADVERTIR que la Oferta por Uso Compartido aqui aprobada, rige a partir del dia
siguiente a la publicacion de la parte dispositiva de la presente resolucion en el diario

oficial La Gaceta.

ORDENAR a la JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO
MUNICIPAL DE CARTAGO, que en el plazo maximo de tres (3) dias habiles a partir

de la publicacion en el diario oficial La Gaceta de la parte dispositiva de la presente
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resolucién, publique y ponga a disposicion del publico en general, la OUC aqui

aprobada en formato editable, en su pagina web.

VIl. ADVERTIR a la JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO
MUNICIPAL DE CARTAGO, que con la simple aceptacion de la OUC por parte de
los operadores y proveedores de servicios de telecomunicaciones que no cuenten
con un contrato vigente para el uso compartido de infraestructura previo con ellos, se

establecera una relacion juridica de uso compartido.

En cumplimiento de lo que ordena el articulo 345 y el articulo 346 de la Ley General de la
Administracion Publica, se indica que contra esta resoluciéon cabe el recurso ordinario de
revocatoria o reposicion ante el Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones, a

quien corresponde resolverlo, y debera interponerse en el plazo de 3 dias habiles, contadas

a partir del dia siguiente a la notificacién de la presente resolucion.
ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE

La anterior transcripcion se realiza a efectos de comunicar el acuerdo citado adoptado por

el Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones.

Atentamente,

CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES

Firmado digitalmente por

LUIS ALBERTO LUIS ALBERTO CASCANTE

CASCANTE ALVARADO (FIRMA)

ALVARADO (FlRNIA) Fecha: 2025.12.16
15:51:34 -06'00'

Luis Alberto Cascante Alvarado

Secretario del Consejo
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CONSTANCIA DE NOTIFICACION

RCS-293-2025
“APROBACION DE LA OFERTA POR USO COMPARTIDO (OUC) DE LA JUNTA

ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO MUNICIPAL DE CARTAGO (JASEC)”
EXPEDIENTE: J0O053-STT-INT-00724-2025

Se notifica la presente resolucion a:

Sefora Maria del Rocio Céspedes Brenes, Gerente General de la JUNTA
ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO MUNICIPAL DE CARTAGO (JASEC) a
los correos electronicos:

gerencia@jasec.qgo.cr / victor.torres@jasec.go.cr

La Direccidon General de Mercados a través de los correos electronicos:

accesomercados@sutel.go.cr / deryvhan.munoz@sutel.go.cr

El Registro Nacional de Telecomunicaciones a través del correo electronico:

InscripcionesdelConsejoSutel@sutel.go.cr
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