TELECOMUNICACIONES

s Sutel ez ‘Resolucion del Consejo

5028-SUTEL.-SCS-2018

El suscrito, Secretario del Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones, en ejercicio de las
competencias que le atribuye el inciso b) del articulo 50 de la Ley General de la Administracién Pdblica, ley
6227, y el articulo 35 del Reglamento interno de organizacion y funciones de la Autoridad Reguladora de los
Servicios Publicos y su 6rgano desconcentrado, me permito comunicarle(s) que en sesién ordinaria 040-2018,
celebrada el 22 de junio del 2018, mediante acuerdo 007-040-2018, de las 9:30 horas, el Consejo de la
Superintendencia de Telecomunicaciones aprobd por unanimidad, la siguiente resolucion:

RCS-230-2018
“SE RESUELVE SOLICITUD DE AUTORIZACI()N DE CONCENTRACION PRESENTADA POR
TELECABLE S.A. PARA LA ADQUISICION DE UN ACTIVO PROPIEDAD DE TECNICOS EN
TELECOMUNICACIONES S.A.L.”

EXPEDIENTE T0046-STT-MOT-CN-00612-2018

RESULTANDO

1.  Que el 23 de marzo de 2018, mediante escrito sin nimero (NI-03290-2018), la empresa TELECABLE S.A.
(en adelante, TELECABLE) notificé formal solicitud de autorizacion de concentracién ante la Sutel) para la
compra de un activo perteneciente a la empresa TECNICOS EN TELECOMUNICACIONES S.A.L (en
adelante, TENT) (folios 002 al 206).

2. Que el 03 de abril de 2018, mediante escrito sin nimero (NI-03418-2018), la empresa TELECABLE ampli6
fa informacion aportada para propésitos del analisis de la solicitud de autorizacién de concentracion (folios
207 al 220).

3. Que el 10 de abril de 2018, mediante oficio 02593-SUTEL-DGM-2018, la Direccién General de Mercados
(en adelante, DGM) previno a TELECABLE completar los requisitos establecidos en el articulo 26 del
Reglamento del Régimen de Competencia en Telecomunicaciones (folios 221 al 224).

4. Que el 23 de abril de 2018, mediante escrito sin numero (NI-04009-2018), la empresa TELECABLE
respondié a la prevencién hecha mediante nota 02593-SUTEL-DGM-2018 (folios 225 al 231).

5. Que el 23 de abril de 2018, la empresa TELECABLE mantuvo una reunién con el personal de la SUTEL
para aclarar una serie de dudas sobre el proceso de autorizacién de concentracion (folio 232).

6. Que el 26 de abril de 2018, mediante oficio 03094-SUTEL-DGM-2018, la DGM informé a TELECABLE que
se tenia por recibida de manera completa la solicitud de autorizacién de concentracién presentada por
contar con todos los requisitos establecidos en el articulo 26 del Reglamento del Régimen de Competencia
en Telecomunicaciones (folios 233 al 234).

7. Que el 04 de mayo de 2018, mediante correo electronico (NI-04643-2018), la empresa TELECABLE aclaré
una serie de informacion relevante para el analisis de la solicitud de concentracién (folios 235 al 236).

8. Que el 09 de mayo de 2018, mediante correo electronico (NI-04716-2018), la empresa TELECABLE aclaré
una serie de informacion relevante para el andlisis de la solicitud de concentracion (folios 237 al 239).

9. Que el 10 de mayo de 2018, mediante oficio 03480-SUTEL-DGM-2018, la DGM solicitd a la Comisidn para
Promover la Competencia (COPROCOM) formal criterio en relacion con la solicitud de autorizacion de
concentracion presentada por TELECABLE S.A. para la adquisicién de un activo propiedad de TECNICOS
EN TELECOMUNICACIONES S.A.L. (folios 240 af 276).

10. Que el 11 de mayo de 2018, mediante oficio 03540-SUTEL-DGM-2018, la DGM solicité a la empresa
UFINET COSTA RICA S.A. una serie de informacién (folios 277 al 279).
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11. Que el 21 de mayo de 2018, mediante escrito sin nUmero (NI-05159-2018), la empresa UFINET COSTA
RICA S.A. respondi6 a lo prevenido mediante oficio 03540-SUTEL-DGM-2018 (folios 280 al 283).

12. Que el 21 de mayo de 2018, mediante oficio 03953-SUTEL-DGM-2018, la DGM presentd para valoracion
del Consejo de la SUTEL su “Informe sobre confidencialidad de las piezas del expediente T0046-STT-
MOT-CN-00612-2018" (folios 284 al 292).

13. Que el 23 de mayo de 2018, mediante oficio 03950-SUTEL-DGM-2018, la DGM presenté para valoracion
del Consejo de la SUTEL su informe referente a la “Declaratoria de especial complejidad de la solicitud de
autorizacion de concentraciéon presentada por TELECABLE S.A.” (folios 293 al 295).

14. Que el 01 de junio de 2018, mediante oficio 4294-SUTEL-SCS-2018, la Secretaria del Consejo de la
SUTEL comunicé la RCS-211-2018 de las 14:00 horas del 30 de mayo de 2018 (folios 296 al 304).

15. Que el 01 de junio de 2018, mediante oficio 04315-SUTEL-SCS-2018, la Secretaria del Consejo de la
SUTEL comunicé el acuerdo 025-035-2018 de la sesidn ordinaria 032-2018 del Consejo de la SUTEL
celebrada el 30 de mayo de 2018 (folios 305 al 308).

16. Que el 11 de junio de 2018, mediante Acta de Notificacion AN-COPROCOM-120-18 (NI-05834-2018), se
comunicd la Opinién 12-2018 de las 18:20 del 05 de junio de 2018 (folios 309 al 344).

17. Que el 15 de junio de 2018, mediante oficio 04661-SUTEL-DGM-2018, la DGM presentd para valoracién
del Consejo de la SUTEL su “Informe final de recomendacién sobre la solicitud de autorizacion de
concentracion presentada por TELECABLE S.A. para la adquisicién de un activo propiedad de TECNICOS
EN TELECOMUNICACIONES S.A.L.".

18. Que se han llevado a cabo las diligencias Utiles y necesarias para el dictado de la presente resolucion.
CONSIDERANDO

PRIMERO: SOBRE LAS CONCENTRACIONES QUE DEBEN AUTORIZARSE PREVIAMENTE POR PARTE
DE SUTEL

De conformidad con el articulo 56 de la Ley General de Telecomunicaciones, Ley 8642, se entiende por
concentracién la fusién, la adquisicion del control accionario, las alianzas o cualquier otro acto en virtud del cual
se concentren las sociedades, las asociaciones, las acciones, el capital social, los fideicomisos o los activos en
general, que se realicen entre operadores de redes y proveedores de servicios de telecomunicaciones que han
sido independientes entre si.

Conforme a dicho articulo, previo a realizar una concentracion, los operadores de redes y los proveedores de
servicios de telecomunicaciones deberan solicitar la autorizacién de la Sutel.

Siendo que la Sutel no autorizara las concentraciones que resulten en una adquisicion de poder sustancial o
incremento de la posibilidad de ejercer poder sustancial en el mercado relevante, que faciliten la coordinacién
expresa o tacita entre operadores o proveedores, o produzcan resultados adversos para los usuarios finales.

SEGUNDO: TRANSACCION CUYA AUTORIZACION SE SOLICITA
1.1. Partes

1.1.1.Empresa adquiriente.
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TELECABLE S.A. (TELECABLE), cédula juridica 3-101-336262, es una sociedad anénima costarricense
dedicada a la prestacion de servicios de telecomunicaciones en Costa Rica. El inicio de sus operaciones se
remonta al afio 2005. En el afio 2009, TELECABLE incorporé el servicio de Internet via cable modem.

TELECABLE fue autorizado mediante resoluciones del Consejo de la SUTEL RCS-160-2009, RCS-499-2009,
acuerdo 008-007-2010, acuerdo 023-039-2010, acuerdo 017-038-2010 y RCS-050-2013 y se encuentra
facultado para ofrecer los siguientes servicios de telecomunicaciones: televisién por suscripcion, acceso a
internet, telefonia IP, transferencia de datos y acarreador de trafico internacional IP. Esta empresa ha venido
expandiendo su red a hivel nacional.

Actualmente TELECABLE ofrece servicios en los cantones de: San José, Escazl, Desamparados, Aserrf, Mora,
Goicoechea, Santa Ana, Alajuelita, Vasquez de Coronado, Tibas, Moravia, Montes de Oca, Curridabat, Alajuela,
Atenas, Cartago, Paraiso, La Union, Heredia, Barva, Santo Domingo, Santa Barbara, San Rafael, San Isidro,
Belén, Flores, San Pablo y Puntarenas.

Los datos de participaciéon de TELECABLE en los servicios de acceso residencial a internet, telefonia fija y
televisién por suscripcion se resumen en el siguiente cuadro.

Cuadro 1. Concentraciéon TELECABLE-TENT:
Datos de participacién a nivel nacional de la empresa TELECABLE en los servicios de acceso residencial a internet,
telefonia fija, televisién por suscripcion y transferencia de datos. Afios 2015-2017. Cifras en porcentajes.

Servicio 20152016 | 2017*
Telefonia fija 1% | 1% [ 1%
Acceso a internet fijo 9% | 13% | 19%
Televisién por suscripcion | 10% | 12% | 13%

Transferenciade datos | 4% | 4% | ND
*Cifras a junio 2017.
Fuente: Elaboracién propia a partir de datos del drea de Andlisis Econoémico de la DGM.

1.1.2.Empresa vendedora.

TECNICOS EN TELECOMUNICACIONES, S.A.L. (TENT), fue autorizado mediante resolucién del Consejo de
la SUTEL RCS-146-2010, para ofrecer los servicios de television por cable, telefonia [P y transferencia de datos.

Actualmente esta empresa presta los servicios de acceso residencial a internet y television por suscripcion en
el cantén de Liberia.

Cuadro 2. Concentracién TELECABLE-TENT:
Datos de participacion a nivel nacional de la empresa TENT en los servicios de acceso residencial a internet y television
por suscripcion. Afios 2016-2017. Cifras en porcentajes.

Servicio 2015 | 2016 | 2017*
Acceso a internet fijo 0,00% | 0,00% | 0,04%

Television por suscripcion | 0,09% | 0,09% | 0,06%
*Cifras a junio 2017.
Fuente: Elaboracién propia a partir de datos del rea de Analisis Econdmico de la DGM.

1.1.3.Empresas relacionadas.

CABLE TELEVISION DOBLE R S.A. (CABLE MAX), cédula juridica 3-101-187011, quien fue autorizada
mediante resolucion del Consejo de la SUTEL RCS-061-2010. Actualmente ofrece los servicios de television por
suscripcion y acceso a internet. El capital accionario de esta empresa pertenece a la empresa TECNICOS EN
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TELECOMUNICACIONES, S.A.L. Actualmente esta empresa presta los servicios de acceso residencial a
internet y television por suscripcion en los cantones de Abangares, Bagaces, Cafias y La Cruz.

1.2. Naturaleza y objetivo de la transaccién.
1.2.1.0bjetivo de la transaccién.

Segun lo indicado por TELECABLE en su escrito remitido en fecha 03 de abril de 2018, el objetivo de la
transaccién es el siguiente:

“El acto o contrato por el que se pide aprobacién a la Superintendencia de Telecomunicaciones consiste en Ia
adquisicion de una red de fibra ptica propiedad de Técnicos en Telecomunicaciones, S.A.L., la cual se
encuentra instalada en la posteria del Instituto Costarricense de Electricidad ("ICE"), con una longitud de
168 kilbmetros y 100 metros, dividida en 3 tramos o trayectos que se detallan a continuacién:

(a) Primer trayecto: inicia en las Juntas de Abangares hasta Cafias Guanacaste trayecto que consta de 23
kilometros 'y 100 metros enfibra Optica de 96 hilos y continia desde Cafias. Guanacaste hasta
Liberia Guanacaste trayecto que consta de 55 kildmetros en fibra éptica de 48 hilos, ambos exactamente
en la referencia geogréfica 10°15'68.24"N, 84058'55,52"0, en total son 78 kilémetros 100 metros de Fibra
éptica ambos tramos son de fibra éptica auto soportada, anti -roedor, instalada con todos los herrajes
necesarios para la sujecién en la posteria propiedad del ICE. La Fibra dptica se encuentra instalada sobre
la posteria que se encuentra a lo largo de la carretera nacional numero 1 conocida como Interamericana.

(b) Segundo trayecto: inicia en Liberia Guanacaste y finaliza en el depositario Aduanero Pefias Blanca
exactamente en la referencia geografica 11010'563.13% 85°3656.03"0, en total son 73 kilémetros 100 metros
de fibra Optica de 48 hilos auto soportada y anti -roedor, instalada con todos los herrajes necesarios para la
sujecion en la posteria propiedad del ICE. La fibra optica se encuentra instalada sobre la posteria que se
encuentra a lo largo de la carretera nacional numero 1 conocida como Interamericana.

(c) Tercer trayecto: inicia en Liberia Guanacaste y finaliza 1.2 kilémetros de donde finaliza Ia pista de
aterrizaje del aeropuerto Daniel Oduber, exactamente en la referencia geografica 10034'59.32%
85033'63.67"0, en total son 16, kildmetros 900 metros de Fibra éptica de 48 hilos auto soportada y anti -
roedor, instalada con todos los herrajes necesarios para la sujecién en la posteria propiedad del ICE. El
activo antes descrito permitird el ingreso inmediato de Telecable S.A., a la provincia de Guanacaste” (Lo
destacado es intencional) (folios 207-208).

En la siguiente llustracién se muestra una figura del activo cuya adquisicién se somete a autorizacién.

CONFIDENCIAL

Fuente: Informacion aportada en escrito remitido en fecha 03 de abril de 2018.
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Es imiortante destacar, iue, seiun lo indicado Eor TELECABLE, la red ﬁue iretende ser adquirida -

Asimismo, en el escrito remitido en fecha 03 de abril de 2018 se amplia sobre el objetivo de la transaccion,
indicando lo siguiente:

“(a) De aprobarse la_adquisicién del activo que consiste en una red de fibra dptica instalada en la posteria del
Instituto Costarricense de Electricidad en la provincia de Guanacaste, con una Jongitud de 168 kilometros y
100 metros por parte de la Sutel, Telecable, S.A., podré_ingresar de inmediato a_brindar servicios de
telecomunicaciones tanto a operadoras de telecomunicaciones cono a clientes finales de dicha provincia.

(b) Las empresas involucradas en la concentracion son operadoras de redes de telecomunicaciones y se
encuentran habilitadas para prestar sus servicios conforme lo establece el ordenamiento juridico costarricense.

(c) Con la adquisicion del activo negociado en el contrato que se adjunta, Telecable, S.A., se convertira en el nuevo
operador de transporte de la red adquirida y por tanto acepta la obligacion de dar servicio ininterrumpido a los
operadores que tienen contratos de acceso firmados, en los mismos términos y condiciones ahf estipulados.

(d) Con la adquisicién del activo, la configuracién del mercado no cambia porque los operadores de la zona
mantienen su cuota en el mercado. La tnica variante que podria darse estaria dada en funcioén de que cambien
a futuro las condiciones de composicién del mercado por la llegada a esa zona de Telecable, S.A., lo cual es una
evidencia clara de que habré mayores beneficios al cliente final al incrementarse la competencia.

(e) La solicitud de concentracion propuesta no crea preocupaciones en materia de competencia econdmica ya que
la participacion de mercado en el segmento donde participa Telecable, S.A. seguiréa siendo el mismo, y estos son
segmentos altamente competitivos con competidores numerosos que seguiran compitiendo eficazmente con
Telecable, S.A., con posterioridad ala concentracion. Es_importante _aclarar que, Telecable no_tiene
ninguna presencia en Guanacaste por el trayecto donde se encuentra ubicado el activo objeto de adguisicién” (Lo
destacado es intencional) (folios 213-214).

1.2.2.Naturaleza de la concentracion.

Como se desprende del objeto de la concentracién indicado en el apartado anterior, TELECABLE no pretende
adquirir a la empresa TENT, sino solamente adquirir un activo de esta empresa, sea una red de fibra éptica, con
el objetivo de ampliar la cobertura actual de la red de TELECABLE.

Asimismo, esta operacién no significa un cambio en el capital social de ningin operador de telecomunicaciones,
como lo indica TELECABLE en su escrito del dia 23 de marzo de 2018, donde manifiesta que:

“Es muy importante aclarar que no habra variacion alguna en el capital social de ninguna de las sociedades
involucradas en la concentracién ya que no se estan adquiriendo las acciones de ninguna sociedad, ni se esta
realizando ninguna fusién. La concentracién aqui planteada lo es en virtud de la adquisicién de la infraestructura de
fibra éptica propiedad de Técnicos en Telecomunicaciones S.A.L. por parte de Telecable, S.A.” {folio 008).

Un elemento central de esta concentracién se detalla en la seccién Il “Declaraciones y garantias de la
Vendedora® en particular lo relativo al punto “I' sobre “Contratos” donde se detalla lo siguiente:

Siendo que a su vez el Anexo 1 del “Contrato de Compraventa de Activo” detalla lo siguiente:
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Adicionalmente es necesario considerar que actualmente la red de TELECABLE, que cruza los cantones de San
José, Escazli, Desamparados, Aserrf, Mora, Goicoechea, Santa Ana, Alajuelita, Vasquez de Coronado, Tibas,
Moravia, Montes de Oca, Curridabat, Alajuela, Atenas, Cartago, Paraiso, La Unién, Heredia, Barva, Santo
Domingo, Santa Barbara, San Rafael, San Isidro, Belén, Flores, San Pablo y Puntarenas, no coincide con la red
que pretende ser adquirida, que cruza los cantones de Liberia, Cafias, La Cruz y Abangares,

En virtud de lo descrito anteriormente se concluye que la operacion de concentracién sometida a autorizacion
no posee efectos horizontales, sino solamente efectos verticales y de conglomerado, en particular de extension
del mercado geogréfico.

La “Guia de Anélisis de Concentraciones del Sector de las Telecomunicaciones” publicada por la SUTEL
establece que “/as concentraciones verticales involucran a empresas que operan en distintos niveles de la
cadena de valor’.

Sobre el andlisis de las concentraciones verticales, esta Guia establece lo siguiente:

“Las concentraciones verticales pueden producir dos principales efectos verticales nocivos: la obstaculizacién del
acceso a insumos (input foreclosure) y la obstaculizacion del acceso a Ja clientela (customer foreclosure). También
pueden producirse efectos anticompetitivos si la nueva firma accede a informacion comercialmente sensible sobre
sus competidores no verticalmente integrados”,
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Por su parte, sobre el tema de las concentraciones de conglomerado, conviene tener presente lo indicado en la
“Guia para el Andlisis de Concentraciones Econdmicas” de la Comisién para Promover la Competencia
(COPROCOM), la cual establece sobre este tipo de operaciones de concentracion lo siguiente:

“l as adquisiciones de conglomerado por lo general son clasificadas, ya sea como extensiones de linea de producto,
extensiones del mercado geoqréfico, o conglomerados puros. Independientemente de la forma que tome, una
concentracién de conglomerado involucra a empresas que operen en mercados aparte; porio tanto en general
no tiene un efecto directo en la_competencia, no existe una reduccion ni ningn otro cambio en el nimero de
empresas. Por lo general no cierran oportunidades, ni hay ningin cambio en la estructura de mercado, en las
participaciones de mercado de las empresas o en los niveles de concentracion.

Este tipo de concentraciones ofrecen un margen sustancial para las eficiencias. Una caracteristica de ciertas
concentraciones de conglomerado es que las actividades y/o productos de las empresas implicadas son
complementarios entre si. La concentracién de actividades o productos complementarios en una sola empresa
pueden producir eficiencias significativas y ser beneficiosa para la competencia”.

Concordantemente la “Guia de Andlisis de Concentraciones del Sector de las Telecomunicaciones” publicada
por la SUTEL establece que “e/ anélisis de una concentracion de conglomerado requiere definir al menos dos
mercados relevantes de producto y geogréfico”; asimismo, esta Guia establece que “las concentraciones
verticales y de conglomerado, a diferencia de las horizontales, no implican la pérdida de competencia directa
entre empresas y tienen menor probabilidad de provocar resultados anticompetitivos. Por el contrario, estas
integraciones pueden producir ahorros significativos de costos pasibles de traducirse en mejoras de la ecuacion
calidad/precio ofrecida a los clientes”.

Finalmente conviene indicar segtn dicha Guia cuéles son los principales tipos de efectos anticompetitivos que
pueden tener las concentraciones de conglomerado:

“Existen dos principales efectos anticompetitivos adversos, atribuibles a operaciones de conglomerado, a saber: la
exclusién de competidores a través de ventas atadas (tying) o ventas en paquete (bundling) o a través efectos de
cartera (portfolio effects).

Las ventas atadas se producen cuando los clientes sélo pueden comprar un determinado producto (el producto
atado o vinculado) si, a su vez, compran ofro (el producto vinculante). Las ventas en paquete ocurren cuando los
clientes reciben descuentos o compensaciones por la compra conjunta de dos productos. Si bien estas estrategias
de comercializacion difieren en su forma, desde el punto de vista de la competencia son de efecto equivalente.

Los efectos de cartera aparecen cuando los clientes valoran acceder a una determinada cartera o variedad de
productos y comprarlos conjuntamente. En este caso, la ampliacién de una cartera de productos mediante una
operacién de conglomerado puede generar poder de mercado, para la cartera en su conjunto...

En todos los casos, en_general se trata de una empresa que tiene poder de mercado en uno o mas mercados
relevantes, sobre cuva base_intenta ganar poder de mercado otros mercados relacionados, lo _que suelen
considerarse estrategias de extension del poder de mercado o “apalancamiento” (leverage).

En todos los casos, se consideraré que la exclusion es anticompetitiva, slo si puede producir una disminucion
significativa de la competencia, en detrimento de los clientes y consumidores finales.

L a exclusién anticompelitiva a través de ventas atadas o en paquete sera viable sila firma integrada cuenta con un
grado significativo de poder de mercado en al menos uno de los mercados relevantes involucrados, es decir, si
respecto de alguno de los productos involucrados los consumidores no perciben productos sustitutos cercanos.
Este tipo de exclusion serd mas viable. si existe un gran nimero de clientes comunes entre las firmas que se
concentran, en relacion a los clientes que consumen uno u ofro producto. Si una porcién significativa de los clientes

del producto vinculante prefieren comprarlo individualmente, es posible que sus ventas se reduzcan sin que se
compensen con las ventas del producto vinculado y la rentabilidad caiga” (Lo destacado es intencional).

TERCERO: SOBRE EL ANALISIS DE LA TRANSACCION SOMETIDA A AUTORIZACION.

1 COPROCOM (2014). Guia para el Anélisis de Concentraciones Economicas. Ministerio de Economia Industria y
Comercio, Costa Rica.
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Que para el analisis de la operacion de concentracién sometida a autorizacién conviene extraer del
informe técnico presentado por la DGM mediante oficio 04661-SUTEL-DGM-2018, el cual es acogido
en su totalidad por este Consejo, lo siguiente:

i

4. MERCADOS RELEVANTES INVOLUCRADOS EN LA TRANSACCION
4.1. Valoracioén de los notificantes sobre la definicién de mercado relevante.

En su escrito del 23 de abril de 2018 (NI-04209-2018) la empresa TELECABLE indic6 lo siguiente en relacién con
la definicién de los mercados relevantes de Ja transaccion sometida a autorizacién:

“«

*  Elmercado geogréfico involucrado corresponde a la Provincia de Guanacaste.

* Los mercados de productos corresponden a: 1-. Acceso a internet 2- Televisién por
Suscripcién 3-. Telefonia IP 4-. Transferencia de Datos.”

Sin perjuicio de lo anterior, en la siguiente seccién se procede a realizar una valoracion propia sobre cual o cudles
son los mercados afectados por la concentracién sometida a autorizacién.

4.2. Valoracion de la DGM sobre la definicién del mercado relevante.
4.2.1. Mercados de productos

Para valorar los mercados relevantes de productos afectados por la concentracién se consideran los servicios de
telecomunicaciones ofrecidos por la empresa que va a adquirir el activo en cuestion, sea TELECABLE. Actualmente
esta empresa ofrece los siguientes servicios:

*  Servicio de televisién por suscripcion.
¢ Servicio de acceso a intemnet fijo.
e Servicio de telefonia fija.

e Servicios empresariales de transferencia de datos.

Debido a que los anteriores servicios no son sustituibles entre si, se fiene que estos constituyen mercados
diferenciados y por tanto deben ser valorados como mercados relevantes distintos.

4.2.1.1. Servicio de televisién por suscripcién.

El articulo 5 inciso 31 del Reglamento a la Ley General de Telecomunicaciones, Decreto 34765-MINAET, define el
servicio de televisién por suscripcién como “aquel servicio final que se realiza a través de redes cableadas, utilizacién
de frecuencias del espectro radioeléctrico, o directamente del satélite, por el que, mediante contrato con proveedores
autorizados de la sefial se distribuye programacién de audio y video asociado, de manera continua a los suscriptores
que realicen un pago periddico de una cantidad pre-establecida y revisable”,

En particular en Costa Rica existen tres tecnologias distintas que permiten ofrecer el servicio de televisién por
suscripeion: cable, satelital e IPTV. En virtud de que las caracteristicas, parrilla de canales y precios de las anteriores
tecnologlas son similares se considera que, desde la perspectiva de sustituibilidad de la demanda, todas forman parte
del mismo mercado relevante, en tanto mediante las mismas el usuario puede obtener el servicio de televisién por
suscripcion, de tal manera que un incremento pequefio pero no transitorio en el precio podria llevar a que los usuarios
se desplacen entre distintas tecnologias para recibir el servicio de television por suscripcion.

En relacién con este mercado se considera que otros servicios como la television abierta y los servicios OTT como
Netflix, no constituyen parte de este mercado relevante. En el caso del servicio de television abierta, el mismo en Costa
Rica ofrece una limitada gama de opciones en comparacién con los servicios de television por suscripcién; mientras
que en el caso de los servicios OTT, hay una serie de elementos que hacen que en este momento dicho servicio no
se pueda considerar sustituto de los servicios tradicionales de television paga, por un lado, el usuario debe tener una
conexion a intermnet para poder acceder a dichos servicios, siendo necesario su vez, que dicha conexién debe tener un
ancho de handa minimo por condiciones de calidad del servicio; por otro lado, estos servicios no ofrecen toda la gama
de programacion ofrecida por los proveedores del servicio de televisién por suscripcién, sobre todo en los paises
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latinoamericanos en donde dichos servicios atin ofrecen un contenido limitado, producto de limitaciones en materia de
distribucion y propiedad intelectual.

4.2.1.2. Servicio de acceso a internet fijo.

La resolucién RCS-258-2016 de las 14:20 horas del 23 de noviembre de 2016, define el servicio de acceso a internet
fijo residencial “como aquel permanente de acceso residencial a Intemet disponible desde una ubicacion fija o con un
rango de movilidad limitado”. Para definir este mercado conviene extraer de la anterior resolucion lo siguiente:

“Tal y como se puede discemir de las descripciones anferiores, las redes de acceso utilizadas para brindar el
servicio de acceso a Intemet le ofrecen al usuario, desde el punto de vista tecnolégico, la posibilidad de
acceder a este servicio desde una ubicacion fija o bien con movilidad limitada.

Una vez definidos los posibles servicios incluidos en este mercado relevante, el siguiente paso es determinar
efectivamente qué tecnologias y operadores forman parte de dicho mercado relevante. Para lo cual, de
conformidad con el articulo 14 de la Ley 7472, resulta necesario hacer un anélisis de sustitucién tanto desde
el punto de vista de la demanda como desde el punto de vista de la oferta.

En relacién con la sustitucion desde el punto de vista de la demanda, el usuario final cuenta con las siguientes
opciones tecnolégicas: RDSI, xDSL, HFC, FTTx, inaldmbricas (WIMAX, WiFl y Satelital) y soluciones maévil-
fijo.

Sin embargo, de las opciones tecnolégicas anteriores es claro que las tecnologias satelitales, dados sus costos
de implementacion, los cuales, al ser mucho més elevados respecto a los costos de implementacion de otras
tecnologias inalambricas, llevan a precios mayores, no se consideran sustituibles desde el punto de vista de
la demanda del servicio de internet desde ubicaciones fijas.

Para el resto de las opciones tecnolégicas se tiene que los precios, velocidades y condiciones de calidad
ofrecidos por los proveedores, independientemente de la tecnologia usada, se ubican en niveles muy
similares.

Lo anterior permite concluir que estas tecnologias permiten indistintamente al usuario obtener el servicio de
intermet desde una ubicacion fija con caracteristicas, niveles de calidad y precios similares, por lo cual se
considera que todas las tecnologias pertenecen al mismo mercado relevante.

Otro elemento a considerar desde la perspectiva de la sustituibilidad de la demanda, es el hecho de si existe
una posible sustitucién hacia los servicios de Internet mévil. Sin embargo, a la fecha dicha sustitucién entre
los servicios de acceso a Intemet con ubicaciones fijas y méviles no se ha dado, lo cual es corroborado por
distintas encuestas llevadas a cabo por la SUTEL en los tltimos afios”.

Lo anterior permite concluir que, en virtud de las caracteristicas, velocidades, niveles de sobresuscripcion, precios y
usos, se considera que las siguientes tecnologias forman parte del mismo mercado relevante, al ser todas sustitutos
desde el lado de la demanda; ADSL, cable coaxial y conexiones fijas inaldmbricas. Lo anterior, aunado a que los
servicios de intemet mévil no son considerados como sustitutos del servicio de internet fijo, ya que la evidencia
estadistica muestra que ambos servicios son considerados como complementos por parte de la poblacion
costarricense, al percibir los usuarios que las conexiones a internet fijas y méviles tienen diferentes usos.

4.2.1.3. Servicio de telefonia fija.

El articulo 3 del Reglamento sobre el Régimen de Proteccién al Usuario Final de los Servicios de Telecomunicaciones,
publicado en La Gaceta 72 del 15 de abril de 2010, define la telefonia fija como el “servicio telefénico que permite el
intercambio bidireccional de tréfico de voz en tiempo real, entre diferentes clientes o usuarios cuyos ferminales tienen
un rango de movilidad limitado. En esta categoria se incluyen los servicios brindados mediante conmutacién de circuitos
y voz sobre IP, a través de medios aldmbricos o inaldmbricos”.

Para definir este servicio conviene extraer de la resolucion RCS-261-2016 de las 14:50 horas del 23 de noviembre del

2016 lo siguiente:
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“Ahora bien, respecto a estos servicios de comunicaciones de voz desde una ubicacién fija, es preciso indicar
que estos se prestan principalmente a fravés de dos tecnologias de conmutacion distintas, las cuales se
describen de la siguiente manera.

0O Conmutacién de circuitos: Es una tecnologia que establece un canal dedicado entre el origen y el
destino. Este canal se mantiene dedicado hasta que termina la llamada. Esta tecnologia es utilizada
por la red basica tradicional que se encuentra en monopolio tecnolégico por parte del ICE y en la
telefonia movil 2G y 3G (que también permiten brindar servicios de telefonia fija).

00 Conmutacién de paquetes: Esta tecnologia no establece un canal dedicado de comunicacién, sino
que Unicamente se da la transmision de paquetes cuando existe informacién para enviar. El protocolo
predominante en este caso es el protocolo IP. Los servicios de voz sobre IP (VoIP), se pueden
implementar tanto en las redes de acceso anteriormente mencionadas (como es el caso de los
servicios de VoIP que se prestan a través de las redes HFC), como en servicios de voz sobre IP
(VolP) a través de Internet.

Los servicios de VoIP sobre Internet, se pueden brindar ya sea a través de terminales dedicados (conocidos
como hardphones), o bien, por medio de aplicaciones de software (softphone) que pueden ser instaladas en
una gran diversidad de dispositivos con diferentes plataformas o sistemas operativos”.

En virtud de lo anterior se concluye que dentro del mercado de telefonia fija pueden considerarse las siguientes
opciones tecnolégicas que representan alternativas para el usuario residencial costarricense: conmutacién de circuitos
y telefonia IP. Sin importar la solucién tecnolégica de que se trate, las tecnologias anteriores permiten indistintamente
al usuario residencial obtener el servicio de telefonia fija, con caracteristicas, niveles de calidad y precios similares,
por lo cual se considera que ambas tecnologias pertenecen al mismo mercado relevante.

4.2.1.4. Servicios empresariales de transferencia de datos.

La resolucién RCS-307-2009 de las 15:35 horas del 24 de setiembre de 2009, define los servicios de comunicaciones
punto a punto, punto a multipunto y demas modalidades como los “servicios de arrendamiento a los usuarios finales,
de enlaces de transmisién para la conexién permanente entre dos o méas puntos a través de una red ptblica de
telecomunicaciones, con una determinada capacidad fjja en circuitos de n x 64 Kbps u otras capacidades, sin incluir
funciones de conmutacién que el usuario pueda controlar. Este servicio permite conectar dos o mas puntos para el
envio y recepcién de flujos de informacion”,

Este servicio se puede ofrecer por medio de distintas tecnologias, como alédmbricas e inalambricas y una de sus
caracteristicas particulares es que los demandantes del mismo son empresas que requieren en muchos casos
soluciones a la medida, razén por la cual el mismo no se suele ofrecer de manera homogénea, como lo servicios
residenciales, sino que este se adapla a las necesidades de las empresas que demandan el mismo.

Sin perjuicio de lo anterior, se concluye que tanto las tecnologias alambricas como inalémbricas permiten ofrecer un
servicio gjustado a distintas necesidades que requiera una empresa en términos de velocidad, sobresuscripcién, calidad
de servicio, precio, entre otros, por lo cual se considera que ambas tecnologias pertenecen al mismo mercado relevante.

4.2.2. Mercado geogréfico.

Los mercados fijos de telecomunicaciones costarricenses se caracterizan por tener niveles de competencia que varian
segin la zona. Asi para definir el mercado geogréfico afectado por la concentracion se deben considerar las
caracteristicas propias de cada servicio y la existencia de niveles de competencia distintos a nivel canfonal.

En el caso de la presente concentracién no se presenta una sobre posicién de redes, toda vez que la red que pretende
adquirir TELECABLE se encuentra ubicada en un érea geogréfica que actualmente no es cubierta por la red de esa
empresa, ya que como se vio previamente, la presente concentracién es una concentracion de conglomerado por
exltension geografica.

llustracion 2. Concentracion TELECABLE-TENT:
Manchas de cobertura de la red de TELECABLE y la red que pretende ser adquirida. Afio 2017.
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D Cantones sln presencia de Telecable (48}

-Canlones con presencia de Telecable (28)

1 cantones donde pretende ingresar Telecable {5)

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos del area de Anélisis Economico de la DGM.

Asi las cosas, el impacto de la concentracion aqui analizada se circunscribe a los cantones afectados por la misma,
que son los cantones cubiertos por la red que pretende ser adquirida, a saber: Abangares, Bagaces, Cafias, La Cruz

y Liberia.

En su Opinién 12-2018 de las 18:20 horas del 05 de junio de 2018 la COPROCOM manifest6 estar de acuerdo con la
definicion de los mercados relevantes planteada por SUTEL, al sefialar:

"Dado que la operacién consultada involucra los mercados de television por suscripcién, acceso a
intemet, telefonia IP y transferencia de datos, se procede a continuacién a analizar cada uno de
éstos para determinarla  afectacién — que  podria producirse  por la  concentracion.
El mercado geografico estarfa determinado por el 4rea en que cubre la red que pretende ser
adquirida: Abangares, Bagaces, Cafias, La Cruz y Liberia La Unién”.

5. ESTRUCTURA DEL MERCADO Y DETERMINACION DE PODER SUSTANCIAL
5.1. Mercado de televisién por suscripcion
5.1.1. Participacién en el mercado relevante.

Dada la naturaleza de la operacién de concentracién analizada se determina que actualmente TELECABLE no posee
participacion en el mercado relevante examinado de television por suscripcién. Los operadores con mayor cuota de
participacién en cada cantén son:

Abangares: CLARO CR TELECOMUNICACIONES S.A.
Bagaces: CLARO CR TELECOMUNICACIONES S.A.
Cafias: CLARO CR TELECOMUNICACIONES S.A.

La Cruz: CLARO CR TELECOMUNICACIONES S.A.
Liberia: TELEVISORA DE COSTA RICA S.A.

Conviene tener presente la situacion actual de dicho mercado, la cual se muestra en el siguiente Gréfico.

Gréfico 1. Concentracion TELECABLE-TENT:
Evolucién de la cantidad de clientes del servicio de television por suscripcion. Afios 2016 y 2017*.
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*Datos a junio 2017.
Fuente: Elaboracién propia a partir de datos del drea de Anélisis Econémico de la DGM.

5.1.2. Indice de concentracién del mercado.
En el siguiente Grafico se muestra la evolucién del nivel de concentracion del mercado, medido por el indice HHI2.

Graéfico 2. Concentracion TELECABLE-TENT:
Evolucion del indice de concentracion HHI. Afios 2016 y 2017.

10 000
9000
8000
7000 <06 6556 6225
6000
5000
4000
3000
2000
1000

Abangares Bagaces Cafias La Cruz Liberia

82016 82017

*Cifras a junio 2017.

2 Para analizar la concentracién de mercado existen una serie de indices, siendo uno de los mas empleados en el sector de telecomunicaciones
y en el andlisis de competencia en general el indice Herfindahl-Hirschman (HH1), que se calcula sumando los cuadrados de las participaciones
de cada una de las empresas que conforman el mercado, de la siguiente manera:

n

Z Si2 » donde s es igual a la participacion de mercado, siendo que éste indice puede alcanzar valares entre 0y 10.000 puntos.

i=l
Para ponderar adecuadamente los niveles de los valores adoptados por el HHI en casos especificos, se pueden emplear los limites establecidos
para tales efectos por diversas autoridades de competencia, siendo lo mas usual seguir los limites definidos por el Departamento de Justicia y
la Comision Federal de Comercio de los Estados Unidos, sean los siguientes:2.

L HHI<1.500: mercado no concentrado.
- 1.500<HHI<2.500: mercado moderadamente concentrado.
L] HHI>2.500: mercado concentrado.
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos del érea de Anélisis Econdmico de la DGM.

La informacién contenida en el Gréfico anterior muestra una disminucién de la concentracion en cada uno de los
cantones analizados.

Es importante tener en cuenta que la concentracion aqui analizada no produce por si misma un cambio en el nivel de
concentracién en el mercado.

5.1.3. Barreras de entrada.

En general se considera que en el mercado relevante afectado se caracteniza por la existencia de varios tipos de
barreras de entrada, entre ellas:

1. Economias de escala, altos costos de inversion y costos hundidos: el despliegue de redes de
telecomunicaciones de cualquier naturaleza lleva aparejado un alto costo asociado a la inversiéon en
infraestructura y equipos. Debe considerarse adicionalmente que este tipo de redes se despliegan para una
capacidad determinada de usuarios, lo que implica que una vez que una red ha sido desplegada esta posee
costos decrecientes, dando lugar a la aparicién de economias de escala; resultando adicionalmente, que una
vez hechas estas inversiones las mismas se convierten en un costo hundido, en vista de que no son facilmente
trasladables o aprovechables para otra actividad.

2. Recursos escasos: particularmente en el despliegue de una red fija esta requiere del acceso a postes para
poder ser desplegada, siendo que dicho espacio es limitado y en muchas areas geogréficas esté alcanzando
niveles de saturacién importantes.

3. Restricciones legales: la prestacion de servicios de telecomunicaciones disponibles al publico requiere de
autorizaciones otorgadas por el Regulador, las cuales llevan tiempo y recursos. En el caso de la prestacién de
servicios de television por suscripcion, adicionalmente se requiere contar con una concesion de espectro
radioeléctrico para tales propdsitos.

4. Publicidad v reconocimiento_de marca: una vez que hay grandes operadores en el mercado, que han
posicionado su marca a lo largo del tiempo, resulta dificil para los nuevos entrantes adquirir una cuota de
mercado significativa.

Todo lo anterior permite concluir que el mercado de televisién por suscripcion posee barreras de entrada que dificultan
tanto el ingreso de nuevos operadores del mercado, como el desarrolio de los operadores que ya se encuentran
operando en el mercado.

5.1.4. Existencia y poder de competidores.

Actualmente en los cantones afectados por la concentracién prestan seivicios de television por suscripcion los
operadores que se detallan en el siguiente cuadro.

Cuadro 3. Concentracion TELECABLE-TENT:
Cantidad de operadores del servicio de television por suscripcién. Afios 2017,

Operador Abangares | Bagaces | Caiias | La Cruz | Liberia
CABLE TELEVISION DOBLE R S.A. X X X X
CLARO CR TELECOMUNICACIONES, S.A. X X X X X
INSTITUTO COSTARRICENSE DE ELECTRICIDAD X X X X
MILLICOM CABLE COSTA RICA S.A. X X X X X
SERVICIOS DIRECTOS DE SATELITE, SOCIEDAD ANONIMA X X X X X
TECNICOS EN TELECOMUNICACIONES SAL X
TELEVISORA DE COSTA RICA S.A. X X X X X

*Cifras a junio 2017.
Fuente: Elaboracién propia a partir de dafos del area de Anélisis Econémico de la DGM.

5.1.5. Comportamiento reciente

TEL.: +506 4000-0000 Apartado 151-1200
FAX: +506 2215-6821 San José - Costa Rica

800-88-SUTEL .
800-88-78835 gestiondocumental@sutel.go.cr Pagina 13 de 31




Resolucion del

S U t e l SUPERINTENDENCIA DE
A TELECOMUNICACIONES

A4
5028-SUTEL-SCS-2018

En relacién con el comportamiento reciente de la empresa TELECABLE, no se tiene evidencia alguna de que esta
empresa efectuara recientemente o llevara a cabo en el pasado algin tipo de comportamiento contrario a la Ley 8642,
con el objeio o efecto de desplazar la competencia, abusar de un eventual poder de mercado o concertar practicas
con otros operadores para afectar el nivel de competencia del mercado y/o a los consumidores de los mercados de
telecomunicaciones.

Sobre este mercado relevante la COPROCOM en su Opinién 12-2018 concluyé lo siguiente:

“Asi, se concluye que, en el mercado del servicio de television por suscripcién, la operacién consultada no tiene
como objeto o efecto el disminuir, dafiar o impedir la competencia o libre concurrencia, ya que con la transaccion
que se consulta no se adquiere poder sustancial en este mercado en particular, no se incrementa la posibilidad de
efercer ese poder, ni se considera que pusda facilitar la colusién entre operadores o que con ello se perjudique a
los usuarios. Por el contrario, es de esperar que la entrada de un nuevo oferente, introduzca mayor competencia
en el mercado”,

5.2. Mercado de acceso residencial a internet en una ubicacion fija
5.2.1. Participacion en el mercado relevante.

Como se indicé previamente, dada la naturaleza de la operacién de concentracién analizada, TELECABLE no posee
participacion en el mercado relevante evaluado. Los operadores con mayor cuota de participacién en este mercado
segun cantén son:

Abangares: INSTITUTO COSTARRICENSE DE ELECTRICIDAD
Bagaces: TELEVISORA DE COSTA RICA S.A.

Cafias: TELEVISORA DE COSTA RICA S.A.

La Cruz: INSTITUTO COSTARRICENSE DE ELECTRICIDAD
Liberia: TELEVISORA DE COSTA RICA S.A.

Asimismo, la evolucién de la cantidad de usuarios en este mercado se muestra en el siguiente Grafico.

Grafico 3. Concentracién TELECABLE-TENT:
Evolucion de la cantidad de clientes del servicio de acceso a internet fijo. Afios 2016 y 2017*
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*Cifras a junio 2017.
Fuente: Elaboracion propia a partir de datos del area de Anélisis Econémico de la DGM.

5.2.2. Indice de concentracién del mercado.
En el siguiente Gréfico se muestra la evolucién del nivel de concentracion del mercado, medido por el indice HHI.

Gréfico 4. Concentracién TELECABLE-TENT:
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Evolucién del indice de concentracion HHI para el servicio de acceso a internet fijo. Afios 2016y 2017
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*Cifrés a junio 2017.
Fuente: Elaboracion propia a partir de datos del drea de Andlisis Economico de la DGM.

La informacién contenida en el Gréfico anterior muestra una disminucién de la concentracion en cada uno de los
cantones analizados.

Se reitera el hecho de que la concentracién aqui analizada no produce por si misma un cambio en el nivel de
concentracion en el mercado.

5.2.3. Barreras de entrada.
Debido a que los distintos tipos de servicios aqui analizados se despliegan sobre la misma red fija, se considera que
las barreras de entrada que afectan a uno y otro son de la misma naturaleza, razén por la cual se entiende que las

barreras de entrada que afectan la provisién del servicio de acceso a internet fjjo son las mismas que afectan al servicio
de televisién por suscripcion.

5.2.4. Existencia y poder de competidores.

Actualmente en los canltones afectados por la concentracion, prestan servicios de acceso a internet fijo los operadores
que se detallan en el siguiente cuadro.

Cuadro 4. Concentracion TELECABLE-TENT:
Cantidad de operadores del servicio de acceso a internet fijo. Aftos 2017.

Operador Abangares | Bagaces | Cafias | LaCruz | Liberia
CABLE TELEVISION DOBLE R S.A. X X X X
INSTITUTO COSTARRICENSE DE ELECTRICIDAD X X X X X
MILLICOM CABLE COSTA RICA S.A. X X X
TECNICOS EN TELECOMUNICACIONES SAL X
TELEVISORA DE COSTA RICA S.A. X X X X X

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos del érea de Andlisis Econémico de la DGM.
5.2.5. Comportamiento reciente

Como fue indicado previamente, no se tiene evidencia de que TELECABLE efectuara recientemente o llevara a cabo
en el pasado algtin tipo de comportamiento contrario a la Ley 8642, con el objeto o efecto de desplazar la competencia,
abusar de un eventual poder de mercado o concertar précticas con otros operadores para afectar el nivel de
competencia del mercado y/o a los consumidores de los mercados de telecomunicaciones.

5.3. Mercado de telefonia fija
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5.3.1. Participacion en el mercado relevante.

En virtud de la naturaleza de la operacion de concentracién analizada, TELECABLE no posee participacion en el
mercado relevante evaluado. E/ INSTITUTO COSTARRICENSE DE ELECTRICIDAD es el operador con mayor cuota
de participacion en los cinco cantones afectados por la concentracion.

Asimismo, la evolucién de la cantidad de usuarios en este mercado se muestra en el siguiente Grafico.

Grafico 5. Concentracién TELECABLE-TENT:
Evolucion de Ja cantidad de clientes del servicio de telefonia fija. Afios 2016 y 2017*
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*Cifras a junio 2017.
Fuente: Elaboracién propia a partir de datos del érea de Anélisis Econémico de la DGM.

5.3.2. Indice de concentracién del mercado.
En el siguiente Gréfico se muestra la evolucion del nivel de concentracién del mercado, medido por el indice HHI.

Gréfico 6. Concentracién TELECABLE-TENT:
Evolucién del indice de concentracion HHI para el servicio de telefonia fija. Afios 2016 y 2017*
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*Cifras a junio 2017,
Fuente. Elaboracion propia a partir de datos del drea de Anélisis Econémico de la DGM.
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La informacién contenida en el Gréafico anterior muestra que este servicio esté altamente concentrado en los cantones
analizados; sin embargo, el nivel de concentracién del mercado evidencia una disminucién en el Gitimo afio.

Sin perjuicio de lo anterior, es necesario tener presente que la concentracién aqui analizada no produce por si misma
un cambio en el nivel de concentracion en el mercado.

5.3.3. Barreras de entrada.
Debido a que los distintos tipos de servicios aqui analizados se despliegan sobre la misma red fija, se considera que
las barreras de entrada que afectan a uno y otro son de la misma naturaleza, por lo que se entiende que las barreras

de entrada que afectan la provisién del setvicio de telefonia fija son las mismas que afectan al servicio de televisién por
suscripeion.

5.3.4. Existencia y poder de competidores.

Actualmente los operadores que prestan setvicios de telefonia fija en los cantones afectados por la concentracion son
los que detallan en el siguiente cuadro.

Cuadro 5. Concentracién TELECABLE-TENT:
Cantidad de operadores del servicio de telefonla fija. Afio 2017.

Operador Abangares | Bagaces | Canas | La Cruz | Liberia
CALL MY WAY S.A. X X X
INSTITUTO COSTARRICENSE DE ELECTRICIDAD X X X X X
INTERPHONE S.A. X X X X
MILLICOM CABLE COSTA RICA S.A. X X X
SERVICIOS TECHNOLOGICOS ANTARES DE COSTA RICA X
TELEFONICA DE COSTARICATC, S.A. X
TELEVISORA DE COSTA RICA S.A. X X X X X

Fuente: Elaboracién propia a partir de datos del area de Andlisis Econémico de la DGM.
5.3.5. Comportamiento reciente

Como fue indicado previamente, no se tiene evidencia de que TELECABLE efectuara recientemente o llevara a cabo
en el pasado, alg(in tipo de comportamiento contrario a la Ley 8642, con el objeto o efecto de desplazar la competencia,
abusar de un eventual poder de mercado o concertar practicas con otros operadores para afectar el nivel de
competencia del mercado y/o a los consumidores de los mercados de telecomunicaciones.

Sobre este mercado relevante la COPROCOM en su Opinién 12-2018 concluyé lo siguiente:

“Asi, se concluye que, en el mercado del servicio de telefonia fija, la operacion consultada no tiene
como objeto o efecto el disminuir, dafiar o impedir la competencia o libre concurrencia, ya que
existen operadores de telecomunicaciones que ofrecen el servicio y Telecable no adquiere poder
ni incrementa la posibilidad de ejercerlo”.

5.4. Mercado de acceso residencial a internet en una ubicacion fija
5.4.1. Participacién en el mercado relevante.

Como se indicé previamente, dada la naturaleza de la operacién de concentracion analizada TELECABLE no posee
participacion en el mercado relevante estudiado. Los operadores con mayor cuota de participacién en este mercado
segun cantén son:

Abangares: INSTITUTO COSTARRICENSE DE ELECTRICIDAD
Bagaces: TELEVISORA DE COSTA RICA S.A.

Cafias: TELEVISORA DE COSTA RICA S.A.

La Cruz: INSTITUTO COSTARRICENSE DE ELECTRICIDAD
Liberia: TELEVISORA DE COSTA RICA S.A.
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Asimismo, la evolucion de la cantidad de usuarios en este mercado se muestra en el siguiente Gréfico.

Gréfico 7. Concentracién TELECABLE-TENT:
Evolucion de la cantidad de clientes del servicio de acceso a internet fijo. Afios 2016 y 2017*,
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*Cifras a junio 2017.
Fuente: Elaboracién propia a partir de datos del 4rea de Andlisis Econémico de la DGM.

5.4.2. Indice de concentracién del mercado.
En el siguiente Gréfico se muestra la evolucién del nivel de concentracién del mercado, medido por el indice HHI.

Grafico 8. Concentracién TELECABLE-TENT:
Evolucién del indice de concentracién HHI para el servicio de acceso a internet fijo. Afios 2016y 2017*
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*Cifras a junio 2017.
Fuente: Elaboracién propia a partir de datos del drea de Anélisis Econémico de la DGM.
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La informacién contenida en el Gréfico anterior muestra una disminucién de la concentracién en cada uno de los
cantones analizados.

Se reitera el hecho de que la concentracién aqui analizada no produce por si misma un cambio en el nivel de
concentracion en el mercado.

5.4.3. Barreras de entrada.

Debido a que los distintos tipos de servicios aqui analizados se despliegan sobre la misma red fija, se considera que
las barreras de entrada que afectan a uno y otro son de la misma naturaleza, razén por la cual se entiende que las
barreras de entrada que afectan la provision del servicio de acceso a intemet fijo son las mismas que afectan al servicio
de televisién por suscripeion.

5.4.4. Existencia y poder de competidores.

Actualmente en los cantones afectados por la concentracién, prestan servicios de acceso a internet fijo los operadores
que se detallan en el siguiente cuadro.

Cuadro 6, Concentracion TELECABLE-TENT:
Cantidad de operadores del servicio de acceso a internet fijo. Afios 2017.

Operador Abangares | Bagaces | Cafias | La Cruz Liberia
CABLE TELEVISION DOBLE R S.A. X X X X
INSTITUTO COSTARRICENSE DE ELECTRICIDAD X X X X X
MILLICOM CABLE COSTA RICA S.A. X X X
TECNICOS EN TELECOMUNICACIONES SAL X
TELEVISORA DE COSTA RICA S.A. X X X X X

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos del drea de Andlisis Econémico de la DGM.
5.4.5. Comportamiento reciente

Como fue indicado previamente, no se tiene evidencia de que TELECABLE efectuara recientemente o llevara a cabo
en el pasado, algtin tipo de comportamiento contrario a la Ley 8642, con el objeto o efecto de desplazar la competencia,
abusar de un eventual poder de mercado o concertar practicas con otros operadores para afectar el nivel de
competencia del mercado y/o a los consumidores de los mercados de telecomunicaciones.

Sobre este mercado relevante la COPROCOM en su Opinién 12-2018 concluyé lo siguiente:

“De acuerdo con lo anterior, dado que serfa un participante mas en el mercado, se considera que, en principio
no existiria un cambio en las participaciones ni en el poder que pudiera ostentar alguna de las empresas de
aprobarse la fusion. Una vez que Telecable inicie operaciones es de esperar un reajuste en las participaciones
de mercado ante el nuevo oferente del servicio.

Se concluye, que en el mercado relevante definido, la operacién consultada no resultaria en la adquisicion de
poder sustancial, ni en el incremento de la posibilidad de ejercerio”.

5.5. Mercado de servicios empresariales de transferencia de datos.
5.5.1. Participacién en el mercado relevante.
En virtud de la naturaleza de la operacién de concentracion analizada, TELECABLE no posee participacion en el
mercado relevante analizado. El INSTITUTO COSTARRICENSE DE ELECTRICIDAD es el operador con mayor cuota

de participacion en los cinco cantones afectados por la concentracion.

Asimismo, la cantidad de usuarios en este mercado se muestra en el siguiente Gréfico.
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Grafico 9. Concentracion TELECABLE-TENT:
Cantidad de clientes del servicio de transferencia de datos. Afio 2016,
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos del érea de Analisis Econémico de Ja DGM.
5.5.2. indice de concentracién del mercado.
En el siguiente Gréfico se muestra el nivel de concentracion del mercado, medido por el indice HHI.

. Gréfico 10. Concentracion TELECABLE-TENT:
Indice de concentracion HHI para el servicio de transferencia de datos. Afio 2016,

| 8000 7 453

7000 6818

i 5904

5452
5000
4000
3000
2000

1000

0

Abangares Bagaces Cafias La Cruz Liberia

Fuente: Elaboracién propia a partir de datos del drea de Anélisis Econémico de la DGM.

La informacién contenida en el Gréfico anterior muestra que este servicio estd altamente concentrado en los cantones
analizados.

Aunque se reitera que la operacion de concentracion aqui analizada no produce por sf misma un cambio en el nivel de
concentracion en el mercado.

5.5.3. Barreras de entrada.
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Debido a que los distintos tipos de servicios aqui analizados se despliegan sobre la misma red fija, se considera que
las barreras de entrada que afectan a uno y otro son de la misma naturaleza, razén por la cual se entiende que las
barreras de entrada que afectan la provisién del servicio de transferencia de datos son las mismas que afectan al
servicio de televisién por suscripcion.

5.5.4. Existencia y poder de competidores.,

Actualmente los operadores que prestan servicios de transferencia de datos en los cantones afectados por la
concentracién son los que detallan en el siguiente cuadro.

Cuadro 7. Concentraciéon TELECABLE-TENT:
Cantidad de operadores del servicio de transferencia de datos. Afio 2016.

Operador Abangares | Bagaces | Caiias | La Cruz | Liberia
BT LATAM COSTA RICA X X X X
COLUMBUS NETWORKS DE COSTA RICAS.R.L X X X
GRUPQO KONECTIVA LATAM S.A. X X X
INSTITUTO COSTARRIGENSE DE ELECTRICIDAD X X X X X
RADIOGRAFICA COSTARRICENSE S.A. X
UFINET COSTA RICA S.A. X X X X
WORLDCOM DE C.R. S.A. X X X X X

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos del area de Anélisis Econémico de la DGM.
5.5.5. Comportamiento reciente

Como fue indicado previamente, no se tiene evidencia de que TELECABLE efectuara recientemente o llevara a cabo
en el pasado, algtin tipo de comportamiento contrario a la Ley 8642, con el objeto o efecto de desplazar la competencia,
abusar de un eventual poder de mercado o concertar précticas con ofros operadores para afectar el nivel de
competencia del mercado y/o a los consumidores de los mercados de telecomunicaciones.

Sobre este mercado relevante la COPROCOM en su Opinién 12-2018 concluyé lo siguiente.

“Por lo antes expuesto, se considera que dado que TELECABLE no tiene participacion en el en este mercado
y que siendo el IGE y RACSA el principal operador, la operacién consultada no tiene como objeto o efecto el
disminuir, dafiar o impedir la competencia o libre concurrencia, en el mercado de servicios empresariales de
transferencia de datos, ya que con la adquisicion de la red TELCABLE no adquiere poder sustancial en ese
mercado en particular ni se incrementa la posibilidad de ejercer ese poder, tampoco se considera que pueda
facilitar la colusién entre operadores o que con ello se peijudique a los usuarios”.

6. POSIBLES EFECTOS DE LA TRANSACCION EN EL MERCADO.
6.1. Posibles efectos negativos
6.1.1. Efectos de caracter horizonftal.

La operacion de concentracién analizada no tiene efectos de caracter horizontal, dado que no implica la adquisicion
de servicios que se encuentren ubicados en el mismo nivel de la cadena y en el mismo mercado geografico, es decir,
de servicios que se puedan considerar como sustitutos.

Sobre el particular TELECABLE en su escrito remitido en fecha 03 de abril de 2018 (folio 214) indicé que “la solicitud
de concentracion propuesta no crea preocupaciones en materia de competencia econémica ya que la participacion
de mercado en el segmento donde participa Telecable, S.A. sequiré siendo el mismo®; apreciacion que comparte la
SUTEL, ya que del andlisis realizado no se encuentran preocupaciones en cuanito a que la operacion sometida a
autorizacion pueda tener efectos negativos de carécter horizontal.

La COPROCOM en su Opinién 12-2018 comparte el hecho de que la operacién analizada no presenta efectos

horizontales.
6.1.2. Efectos de caracter vertical.
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La operacién de concentracion analizada podria tener efectos de carécter vertical, toda vez que TELECABLE pasaria
a ser el duefio de una importante red de transporte troncal, por la que se presta servicios mayoristas a otros
operadores, tal y como se indica en el escrito presentado el 23 de abril de 2018 (folio 226) al sefialarse lo siguiente
‘para los efectos del presente anélisis, es importante recalcar que la red objeto de adquisicién se trata de una red
troncal...”.

Sobre esta red actualmente hay suscritos una serie de contratos de naturaleza mayorista, con las siguientes
empresas:

La Guia de andlisis de concentraciones del sector telecomunicaciones establece que existen dos principales efectos
anticompetitivos adversos, atribuibles a operaciones de concentracion vertical, a saber: la exclusion de competidores
del acceso a insumos y la exclusion de competidores del acceso a una masa critica de clientela. En ambos casos, en
general se lrata de una empresa que tiene poder de mercado en una de las etapas de la produccion, sobre cuya base

intenta ganar poder de mercado en una etapa contigua de la cadena, lo que suelen considerarse estrategias de
extension del poder de mercado.

La importancia de la red que pretende adquirir TELECABLE se basa en la existencia de barreras de entrada que
dificultan el despliegue de este tipo de redes a nivel nacional, en particular por temas de acceso a recursos de postes.

La ruta que sigue la red de TELECABLE es importante porque atraviesa la provincia de Guanacaste hasta llegar a
Pefias Blancas en la frontera con Nicaragua, lo que la convierta en una ruta sumamente relevante para el transporte
de datos de los operadores locales de servicios de telecomunicaciones, en cuanto actualmente hay un 23%? de los
operadores que proveen el servicio de acceso a intemet que se abastecen de capacidad de salida intemacional fuera
de las fronteras del pais.

Asimismo, la red de fibra dptica que pretende adquirir TELECABLE alberga a la empresa UFINET COSTA RICA S.A.,,
la cual se constituye como uno de Jos operadores méas relevantes para el mercado de transporte de datos nacional, el
cual resulta indispensable para la provisién minorista de servicios de acceso a internet.

Asfi las cosas, un eventual abuso de TELECABLE mediante la exclusion de UFINET COSTA RICA S.A. podria terminar
afectando a todo el mercado nacional de acceso a intemet.

A continuacion, se analiza la posibilidad de que dichos efectos negativos se materialicen producto de la presente
solicitud de autorizacién de concentracién, para lo cual se debe valorar tanto Ia capacidad como el incentivo a excluir
que tendria TELECABLE.
6.1.2.1. Sobre la capacidad de excluir.
= Mercado ascendente: transferencia de datos.

o Actualmente TELECABLE posee una baja participacién en el mercado nacional de transferencia de datos (4%).

o Actualmente en este mercado existen varios competidores importantes entre ellos: COLUMBUS NETWORKS
COSTA RICA S.A. y LEVEL THREE COMMUNICATIONS COSTA RICA S.R.L.

o Asimismo, hay otros operadores con capacidades importantes para el transporte de datos, servicio que si bien
actualmente no forma parte central de su cartera de negocios principales podria ampliarse en el futuro, entre
ellos: INSTITUTO COSTARRICENSE DE ELECTRICIDAD, CLARO CR TELECOMUNICACIONES S.A. y
TELEFONICA DE COSTA RICA S.A.

% Informacién suministrada por los operadores en respuesta a la nota 4836-SUTEL-DGM-2017.

TEL.: +506 4000-0000 Apartado 1561-1200
FAX: +506 2215-6821 San José - Costa Rica

800-88-SUTEL fondocumental@sutel
800-88-78835 gestiondocumental@sutel.go.cr Pégina 22 de 31




S U ‘te I SUPERINTENDENCIA DE
TELECOMUNICACIONES

v
5028-SUTEL-SCS-2018

o Elmismo UFINET COSTA RICA S.A. cuenta con rutas alternativas para salir del pais a través de Panama, lo que
le permitiria continuar operando de manera competitiva en el mercado.

o También existen otros operadores con redes de transporte importantes desarrolladas a lo largo del pais, entre
ollos: TELEVISORA DE COSTA RICA S.A. y MILLICOM CABLE COSTA RICA S.A.

o Algunos de los operadores que ofrecen el servicio de acceso a internet tienen sus propias redes de transporte
desplegadas, lo que implica que no poseen dependencia de la red mayorista adquirida por TELECABLE.

Todo lo anterior permite concluir que no existe evidencia que indique que TELECABLE adquiriria producto de la

presente concentracion poder de mercado, en el mercado relevante ascendente de transporte de dalos, ya que

actualmente existen en éste otros competidores capaces de ofrecer el mismo servicio, lo que le impedirfa abusar de

este poder de mercado creando un cierre anticompetitivo del mercado “aguas arriba” que pudiera afectar a los

proveedores ubicados en otros niveles de la cadena.

» Mercado descendente: acceso a internet.

o TELECABLE tiene una cuota de mercado nacional que asciende al 19%, lo que se ubica por debajo del
25% establecido como limite por debajo del cual se presume que existe poca posibilidad de poseer poder
de mercado, siendo adicionalmente que la operacion de concentracién no aumenta dicha cuota de mercado.

o Actualmente TELECABLE no posee participacion en el mercado geogréfico impactado por la concentracion,
por lo que al hacer su ingreso deberé competir con otros operadores ya posicionados en el mercado.

o TELECABLE debera iniciar un proceso gradual de expansién de capacidad, por lo que al inicio de su ingreso
su capacidad instalada sera pequefia si se le comparada con la capacidad desplegada por otros operadores
de dicho mercado, con lo cual este operador seria incapaz de abastecer por si mismo a todo el mercado.

Todo lo anterior permite concluir que esta empresa no adquiere poder de mercado producto de la concentracion en
el servicio de acceso a internet en el mercado geografico determinado, lo que implica que hay bajo riesgo de que se
presente un cierre anticompetitivo del mercado “aguas abajo”.

Debido a lo anterior se concluye que, la capacidad que tendria TELECABLE de excluir otros competidores en el nivel
minorista del mercado es bajo.

6.1.2.2. Sobre el incentivo a excluir

En virtud de que los eventuales efectos negativos de la concentracion se podrian ubicar en el mercado ascendente,
sea el mercado de transferencia de datos, resulta pertinente analizar si TELECABLE tiene algtin incentivo para excluir
a sus competidores en el nivel ascendente o descendente de la cadena.

Es cierto que TELECABLE tendria incentivos para excluir a los competidores del mercado minorista de acceso a
internet, mediante el blogueo del activo que pretende ser adquirido por la presente concentracion, sea la red de fibra
éptica, ya que esto le otorgaria una ventaja en la prestacién minorista del servicio. Esta situacién podria afectar
especialmente

por lo que su eventual eliminacién del mercado podria afectar el nivel competitivo del mismo, al menos
liberando una importante cantidad de clientes que podrian ser adquiridos por TELECABLE.

Asi, un eventual blogueo en el mercado de transporte de datos le oforgaria a TELECABLE una ventaja en el mercado
minorista de acceso a internet.

Sin embargo, es necesario tener presente que en su solicitud de autorizacién de concentracién TELECABLE indico
Jo siguiente:

“c) Con la adquisicidn del activo negociado en el contrato que se adjunta, Telecable, S.A., se convertira en el
nuevo operador de transporte de la red adquirida y por tanto acepta la obligacion de dar servicio ininterrumpido

alos operadores que tienen contratos de acceso firmados, en los mismos términos y condiciones ahi
estipulados” (Lo destacado es intencional) (folio 213).
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Lo anterior resulta elemento necesario y suficiente para eliminar el riesgo de que se materialicen los eventuales
efectos negativos aqui descritos,

La COPROCOM en su Opinién 12-2018 manifiesta lo siguiente sobre Jos efectos verticales:

“No obstante, del informe se desprende que TELECABLE no adquiere poder de mercado en el acceso a
internet en el mercado geogréfico determinado, que actualmente existen otros competidores capaces de
ofrecer el mismo servicio.

Que con el fin de evitar un eventual bloqueo en el mercado de transporte de datos, por parte de
TELECABLE al ser el propietario de Ia red, el operador se compromete a "(..) dar servicio
interrumpido a los operadores que lienen contratos de acceso firmados, en los términos y
condiciones ahf estipulados”. (Folio 029).”

6.1.3. Efectos de conglomerado.

La Guia de andlisis de concentraciones del sector telecomunicaciones establece que existen dos principales efectos
anticompetitivos adversos, atribuibles a operaciones de conglomerado, a saber:

* Laexclusién de competidores a través de ventas atadas.
*  Laexclusién de competidores a través de efectos de cartera.

Como se analiz6 previamente, Ila operacion aqui analizada produce un conglomerado por extensién geogréfica y no
por producto, de tal manera que simplemente produce una ampliacién en el alcance de Ia red de TELECABLE, pero no
le oforga Ia posibilidad de afiadir nuevos productos a su cartera.

Asi, los empaquetamientos de productos y efectos de cartera que puede tener TELECABLE sobre su portafolio de
servicios se deben a ventajas comerciales actuales que ya tiene este operador y no son producto de Ia operacion de
concentracion aqui analizada.

Asimismo, los empaquetamientos que tiene actualmente TELECABLE en su portafolio de servicios, a saber: television
por suscripcién+acceso a internet; television por suscripcion+telefonia fija; telefonia fija+acceso a internet y television
por suscripcién+acceso a internet+telefonia fija, son los usuales que actualmente poseen otros competidores que

compiten con dicha empresa en la prestacién de servicios de telecomunicaciones.

De tal forma que la concentracién aqui analizada, no modifica la posicion de TELECABLE en cuanto a la prestacion de
estos servicios en el mercado, sino simplemente le amplia la posibilidad de ofrecer su oferta integrada de servicios en
los cantones de Abangares, Bagaces, Cafias, La Cruz y Liberia, para lo cual puede apalancar su posicién de mercado
en el resto del territorio nacional, sobre todo en materia de reconocimiento de marca.

Sin embargo, dado que actualmente en estos cinco cantones de Guanacaste existen operadores con importantes
participaciones de mercado, superiores al 25%, existe una baja posibilidad de que e/ ingreso de TELECABLE a Jos
mismos puede venir a excluir a los compelidores que ya operan en esta area geogriéfica.

Con lo cual se concluye que la presente operacién de concentracién no posee efectos negativos de conglomerado que
produzcan la exclusién de competidores.

La COPROCOM en su Opinién 12-2018 comparte el criterio sobre los efectos de conglomerado al indicar lo siguiente:

‘Del andlisis del expediente es claro que la operacion es una concentracién por conglomerado con extension
geogrdfica que le permite a TELECABLE ampliar el alcance de su red. Que si bien
TELECABLE puede ofrecer sus servicios de empaquetamientos de productos, no cambia en nada a lo que ya
se da en el mercado y no es un efecto de la concentracién en analisis”,
Es importante considerar que ya en la zona existen operadores de telecomunicaciones importantes como lo es el ICE,
RACSA, CABLETICA, que competen ampliamente en el mercado.”

6.2. Posibles eficiencias y efectos pro-competitivos

En cuanto a los posibles efectos pro-competitivos de la operacién de concentracién sometida a autorizacion,
TELECABLE alegé lo siguiente en su escrito remitido en fecha 03 de abril de 2018:
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Asimismo, en dicho escrito indican lo siguiente:

“( La solicitud de concentracion propusesta generaré condiciones fuertes de competencia que fomentaran la
busqueda de sinergias para reducir costos, generar eficiencias, y creara los incentivos para mejorar
efectivamente la competencia en la zona geografica donde se ubica el activo objeto de adquisicién en el
mediano plazo, que es uno de los objetivos que se pretenden con la presente concentracioén” (folio 214).

Finalmente, conviene destacar el siguiente elemento hecho notar por TELECABLE en su escrito remitido en fecha 03
de abril de 2018:

Sobre el tema de las eficiencias la COPROCOM en su Opinién 12-2018 concluy® lo siguiente:

“TELECABLE indic6é, segiin consta en el expediente, que la concentracion traeria aparejadas las
siguientes eficiencias:

1. Se reduce el plazo de ingreso a la zona geogréfica mediante la adquisicion de la red de TENT.

2 Se aumentan las condiciones de competencia y se brindaré al cliente una oferta consolidada de los
servicios.

3. Generard condiciones fuertes de competencia y puscard reducir costos, generar eficiencias
y crear los incentivos para mejorar la competencia en la zona geogréfica. (ver folio 033)".

7. PONDERACION DE LOS EFECTOS DE LA TRANSACCION Y DETERMINACION DEL EFECTO NETO

Como se analizé previamente la concentracion sometida a autorizacién no presenta efectos negativos horizontales ni
de conglomerado, aunque si presenta efectos negativos verticales, ya que un eventual bloqueo en el mercado de
transporte de datos le oforgaria a TELECABLE una ventaja en el mercado minorista de acceso a internet.

Sin embargo, TELECABLE posee una baja capacidad de realizar una exclusién efectiva de los competidores del
mercado de acceso a internet fijo producto de su pequefia participacion en los mercados ascendente y descendente
analizados y de la existencia de provesdores alternativos en ambos mercados, porlo cual la posibilidad de que dichos
efectos negativos de materialicen es baja.

En relacion con los efectos positivos de la operacion en el mercado, se comparten los indicados por TELECABLE;
asimismo, se valora que el ingreso de un nuevo competidor en estos cantones, puede contribuir a disminuir el nivel
de concentracion, no sélo en los cinco cantones directamente impactados por la concentracion, sino también en los
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otros cantones de Guanacaste, cuyo acceso serd més sencillo para TELECABLE una vez que cuente con la red que
pretende ser adquirida.

TELECABLE se ha caracterizado por ser un operador dinédmico que ha empujado las rebajas de precios en la Gran
Area Metropolitana del pais, al respecto se puede considerar lo indicado en la resolucién del Consejo de la SUTEL
RCS-149-2015 de las 12:00 horas del 19 de agosto de 2015, donde se establecié que “la empresa TELECABLE
puede ser considerada como un competidor disruptivo o maverick, esto es un competidor rebelde, vigoroso o
disidente. Especificamente estos términos se refieren a la firma que en el marco de estructuras oligopdlicas muestra
politicas agresivas de fijacion de precios y dificulta las estrategias no coordinadas de fijacion de precios
supracompetitivos. Las empresas disruptivas son aquellas atipicas en el mercado, usualmente firmas pequefias, que
suelen actuar de forma independiente y sin necesariamente seguir a la empresa lider, lo que las vuelve competidoras
vigorosas y efectivas en el mercado. Su conducta, independiente y poco previsible, puede ser un motor importante
para la intensidad de la competencia, pudiendo llegar a minar los esfuerzos colusivos de otras empresas”; de tal forma
que su ingreso a la provincia de Guanacaste puede empujar la competencia en la prestacién de servicios de
telecomunicaciones en dicha zona, todo en beneficio de los servicios recibidos por los usuarios finales.

En virtud de lo anterior, se concluys que los efectos positivos de la presente solicitud de autorizacion de concentracion
sobrepasarian los posibles efectos negativos de la misma. Asimismo, el planteamiento de TELECABLE de aceptar la
obligacién de dar servicio ininterrumpido a los operadores que tienen contratos de acceso firmados, en los
mismos términos y condiciones ya estipulados en dichos contratos, como lo manifesté en su solicitud de autorizacién

de @@ncentracion, elimina el riesgo de que se materialicen los eventuales efectos negativos aqui descritos.
8. OPINION DE LA COPROCOM

En la Opinién 012-2018 de las 18 horas 20 minutos del 05 de Junio del 2018 la COPROCOM emiti6 criterio respecto
a la solicitud de autorizacién de concentracion presentada, en el siguiente sentido:

“A la luz de las consideraciones anteriores, se emite criterio favorable respecto a la autorizacion para la
adquisicion de un activo propiedad de Técnicos en Telecomunicaciones S.A.L. por parte del Telecable S.A. y
se sugiere a la Sutel considerar lo indicado en la conclusién G)” (lo destacado es intencional).

Por su parte la conclusién G) establece lo siguiente:

“G. Respecto al mercado de acceso al fransporte de datos, se considera que al ser TELECABLE el nuevo
operador de transporte de la red adquirida, el compromiso que asume ante el ente requlador de mantener el
acceso a la red sea expreso y verificable. No estaria de mas por parte de SUTEL prever que dicha obligacién
sea efectivamente cumplida por el operador, a menos que cuente con las facultades regulatorias para que esta
sea atendida’.

Si bien la COPROCOM en su Opinién 012-2018 recomienda imponer una condicién a TELECABLE como nuevo
operador de transporte de la red adquirida, siendo esta la de ‘mantener el acceso a la red”. condicion que a criterio
de la COPROCOM debe ser expresa y verificable.

Sobre la imposicién de obligaciones la Guia de analisis de concentraciones sector de las telecomunicaciones dispone
lo siguiente:

“Si la SUTEL concluye que la operacion notificada tiene, o0 puede tener, un efecto restrictivo o distorsionador
de la competencia, y decide subordinar la operacion, deberé establecer las condiciones necesarias a fin de
restaurar o preservar la competencia,

El propésito de las condiciones es compensar los efectos anticompetitivos de una concentracion, para
restaurar o mantener las condiciones de competencia en el mercado. Este no es un mecanismo de regulacion
de mercados. En consecuencia, la SUTEL no podré por medio de este procedimiento obligar a las partes a
mejorar las condiciones de competencia del mercado previas a la concentracién. De ahi que resulfa de
particular importancia la seleccién de la medida més adecuada por parte del

Regulador” (lo destacado es intencional).

En ese sentido se desprende que la imposicién de condiciones en una concentracion sélo procede cuando se
determina que esta produce efectos anticompetitivos y resulta pertinente compensarlos mediante la imposicién de
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medidas tendientes a restablecer la competencia. Lo anterior es respaldado por el Departamento de Justicia de
Estados Unidos* donde establece lo siguiente:

“Sin importar la forma que tomen las condiciones en una concentracion particular, existen ciertos principios
bésicos que aplican para todas las condiciones efectivas que se impongan en una concentracion.

En primer lugar, la clave para que una condicién se apropiada es que efectivamente preserve la competencia.
En segundo lugar, la condicién se debe enfocar en preservar la competencia, no en proteger a competidores
individuales. En tercer lugar, la condicion debe estar basada en una cuidadosa aplicacién de principios
econémicos y legales a los hechos del caso particular.

Una vez que la Division ha determinado que una concentracién es anticompetitiva, la Division sélo
considerara condiciones que resuelvan el problema de competencia detectado y efectivamente preserven
la competencia” (lo destacado es intencional).

Asi las cosas, resulta claro que la imposicién de obligaciones sélo procede en aquellos casos en que se determine
que la concentracion produce efectos anticompetitivos en alguno de los mercados relevantes analizados.

El andlisis realizado por la SUTEL no encuentra que la operacién de concentracién sometida a autorizacion genere
efectos anticompetitivos, pueda dafiar la competencia y/o cree o refuerce una posicion de dominio; segun se
desprende de la seccién “Posibles efectos negativos” que se resume a continuacion:

« La operacién de concentracion analizada no tiene efectos de cardcter horizontal, dado que no implica la
adquisicion de servicios que se encuentren ubicados en el mismo nivel de la cadena y en el mismo mercado
geogréfico, es decir, de servicios que se puedan considerar como sustitutos.

o La operacién de concentracién analizada podria_tener efectos de cardcter vertical, toda vez que
TELECABLE pasaria a ser el duefio de una importante red de transporte troncal, por la que se presta
servicios mayoristas a otros operadores. A continuacioén, se analiza la posibilidad de que dichos efectos
negativos se materialicen producto de la presente solicitud de autorizacion de concentracion, para lo cual
se debe valorar tanto la capacidad como el incentivo a excluir gue tendria TELECABLE:

o No existe evidencia que indique que TELECABLE adquiriria producto de la presente concentracion poder
de mercado en el mercado relevante ascendente de transporte de datos, ya que actualmente existen en
éste ofros competidores capaces de ofrecer el mismo servicio, lo que le impediria abusar de este poder
de mercado creando un cierre anticompelitivo del mercado “aguas arriba” que pudiera afectar a los
proveedores ubicados en otros niveles de la cadena.

o TELECABLE no adquiere poder de mercado producto de la concentracion en el servicio de acceso a
internet en el mercado geogréfico determinado, lo que implica que hay bajo riesgo de que se presente
un cierre anticompetitivo del mercado "aguas abgjo”. Debido a lo anterior se concluye que, la capacidad
que ftendria TELECABLE de excluir otros competidores en el nivel minorista del mercado es bajo.

o Sibien un eventual blogueo en el mercado de transporte de datos le otorgaria a TELECABLE una ventaja
en el mercado minorista de acceso a internet, las condiciones pactadas en los contratos de alquiler e
inferconexion firmados resulta elemento necesario y suficiente para eliminar_el riesgo de que se
materialicen Jos eventuales efectos negativos aqui descritos.

e La concentracién aqui analizada no_modifica la_posicion de TELEGABLE en cuanto a la prestacién de
servicios en el mercado, sino simplemente le amplia la posibilidad de ofrecer su oferta integrada de servicios
en los cantones de Abangares, Bagaces, Cafias, La Cruz y Liberia, para Jo cual puede apalancar su posicion
de mercado en el resto del territorio nacional, sobre todo en materia de reconocimiento de marca. Sin
embargo, dado que actualmente en estos cinco cantones de Guanacaste existen operadores con
importantes participaciones de mercado, superiores al 25%, existe una baja posibilidad de que el ingreso
de TELECABLE a los mismos puede venir a excluir a los compelidores que ya operan en esta area
geogréfica.

Asimismo, del andlisis realizado por la COPROCOM tampoco se encuenira que la presente concentracion pueda
generar efectos anticompetitivos:

4 U. S. Department of Justice. (2011). Merger Remedies. Antitrust Division.
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“F. En relacién con los mercados de television por suscripcion, acceso a intemet y telefonia IP, ingresaria un
nuevo oferente a competir con los existentes, lo que beneficia al mercado y a los consumidores. Lo anterior
dado que la operacién que se analiza le permite a TELECABLE, ofrecer sus servicios en la provincia de
Guanacaste.

G. Respecto al mercado de acceso al transporte de datos, se considera que al ser TELECABLE el nuevo
operador de transporte de la red adquirida, el compromiso que asume ante el ente regulador de mantener el
acceso a la red sea expreso y verificable. No estarfa de mas por parte de SUTEL prever que dicha obligacién
sea efectivamente cumplida por el operador, a menos que cuente con las facultades regulatorias para que esta
sea atendida.

H. La Coprocom ha sido consistente en sefialar que en el andlisis de las concentraciones econémicas, no es
conveniente que sea una Unica empresa la que se consolide en una zona; por lo que considera que la
operacién en andlisis tiene mas efectos pro competitivos que anticompetitivos, dado que TELECABLE
no estd adquiriendo servicios que se encuentren ubicados en el mismo nivel de la cadena y ni en el mismo
mercado geogréfico en el que brinda sus servicios. Asimismo, en el mercado geografico definido existen otros
operadores de telecomunicaciones con redes que pueden extender a lo largo del pafs, por lo que se
concluye que la operacién consultada no tiene como objeto o efecto el disminuir, dafiar o impedir
la competencia o libre concurrencia, en este mercado” (lo destacado es intencional).

En virtud de que lo anterior es criterio de esta Superintendencia que no resulta procedente imponer ningtn tipo
de condicién en la presente operacion de concentracion, foda vez que no se derivan de la misma efectos
negativos que puedan afectar el nivel de competencia prevaleciente en el mercado.

Asimismo, en consideracién de lo indicado por COPROCOM en cuanto a que “No estaria de més por parte de
SUTEL prever que dicha obligacién sea efectivamente cumplida por el operador, a menos que cuente con las
facultades requlatorias para que esta sea atendida’, conviene aclarar que la SUTEL efectivamente cuenta con
los mecanismos necesarios para intervenir por otros medios, en caso de que a futuro se presenten inconvenientes
en el acceso a terceros operadores sobre Ia red que pretende ser adquirida; estos mecanismos estan contenidos
en el Régimen de Acceso e Interconexién de Redes de Telecomunicaciones.

El objetivo del Régimen de Acceso e Interconexién, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 59 de la Ley
8642, es garantizar el acceso Y la interconexién de redes publicas de telecomunicaciones, a fin de procurar la
eficiencia, la competencia efectiva, la optimizacion del uso de los recursos escasos y un mayor beneficio para los
usuarios. La SUTEL debera asegurar que el acceso e interconexion sean provistos en forma oportuna y en
términos y condiciones no discriminatorias, razonables, transparentes, proporcionadas al uso pretendido y no
implicaran més que lo necesario para la buena operacion del servicio previsto.

Asimismo, es obligacion de los operadores Y proveedores de telecomunicaciones, de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 75 inciso a) aparte i) de la Ley 7593, el disefio de redes publicas de tal forma que “las
redes publicas deberén ser disefiadas, de conformidad con condiciones técnicas, juridicas y econémicas que
permitan su interoperabilidad. Para tal efecto, estarén sufetos a los planes técnicos fundamentales de numeracion,
sefializacién, transmisién, sincronizacion e interconexién, los cuales seran de acatamiento obligatorio para el
disefio de la red”.,

Asi, el disefio de redes pablicas abiertas en conjunto con la existencia del Régimen Sectorial de Competencia en
Telecomunicaciones, hacen innecesario imponer una condicién de acceso sobre la red que pretende ser adquirida
por TELECABLE”,

Que adicionalmente de conformidad con los articulos 55 y 56 de la Ley N° 8642 de previo a resolver sobre
.una solicitud de autorizacién de concentracién la SUTEL debe considerar el criterio técnico de la
COPROCOM.

Que la COPROCOM, en su Opinién 04-2018 tomada en el acuerdo de las 18 horas 20 minutos del 05 de
junio del 2018 la COPROCOM emitié criterio respecto a la solicitud de autorizacién de concentracion
presentada, en el siguiente sentido:
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“A la luz de las consideraciones anteriores, se emite criterio favorable respecto a la autorizacion para la
adquisicién de un activo propiedad de Técnicos en Telecomunicaciones S.A.L. por parte del Telecable S.A. y
se sugiere a la Sutel considerar lo indicado en la conclusién G)” (lo destacado es intencional).

IV. Que si bien la COPROCOM en su Opinién 012-2018 recomienda imponer una condicion expresa y
verificable a TELECABLE S.A. como nuevo operador de transporte de la red adquirida de “mantener el
acceso a la red” a otros operadores, es criterio de esta Superintendencia que no resulta procedente imponer
ningtn tipo de condicién en la presente operacion de concentracion, toda vez que no se derivan de la misma
efectos negativos probables que puedan afectar el nivel de competencia prevaleciente en el mercado.

V. Que asimismo la SUTEL cuenta con los mecanismos necesarios para intervenir por otros medios en caso
de que a futuro se presenten inconvenientes en el acceso a terceros operadores sobre la red que pretende
ser adquirida por TELECABLE S.A.; estos mecanismos estan contenidos en el Régimen de Acceso e
Interconexion de Redes de Telecomunicaciones.

VI. Que el disefio de redes publicas abiertas en conjunto con la existencia del Régimen de Acceso e
Interconexién de Redes de Telecomunicaciones, hacen innecesario imponer una condicién de acceso sobre
la red que pretende ser adquirida por TELECABLE.

VII. Que en virtud de los Resultandos y Considerandos que preceden, lo procedente es autorizar sin ningtn tipo
de condicion la solicitud de concentracion presentada por la empresa TELECABLE S.A. para la adquisicién
de un activo que consiste en una red de fibra dptica desplegada en la provincia de Guanacaste con una
longitud de 168 kilometros y 100 metros, que es propiedad de Técnicos en Telecomunicaciones, S.A.L.,
tramitada en el expediente administrativo T0046-STT-MOT-CN-00612-2018.

VII.  Que adicionalmente de conformidad con lo establecido en el punto 3 de la parte dispositiva de |a resolucion
del Consejo de la SUTEL RCS-211-2018 de las 14:00 horas del 30 de mayo del 2018 y los motivos
expuestos en dicha resolucién en relacion con la naturaleza de determinada informacién empleada en el
analisis de la solicitud de autorizacién de concentracién que versa sobre capital social, distribucién
accionaria, ingresos y estados financieros, participaciones del mercado, cobertura, clientes, competidores,
situacién de las empresas, detalles de trafico y caracteristicas de contratos negociados, y que se puede
catalogar como informacién con un valor comercial, cuya divulgacién podria conferir un privilegio indebido
o una oportunidad para dafiar ilegitimamente a la parte que la suministré, se considera que por el principio
de paralelismo de las formas es menester declarar confidencial por un plazo de cinco (5) afios los datos
contenidos en el oficio 04661-SUTEL-DGM-2018 que fueron previamente declarados como confidenciales
en la RCS-211-2018, a saber paginas 6, 7, 8, 29, 31, 32, 33 y 34, asi como la informacién derivada de dicho
informe que consta en la presente resolucion.

POR TANTO

Con fundamento en la Ley General de Telecomunicaciones, Ley 8642 y el Reglamento del Régimen de
Competencia en Telecomunicaciones; Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley 7593; Ley
General de la Administracion Publica, Ley 6227.

EL. CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE

1. AUTORIZAR sin ningtn tipo de condicién la solicitud de concentracién presentada por la empresa
TELECABLE S.A. para la adquisicion de un activo que consiste en una red de fibra éptica desplegada en
la provincia de Guanacaste con una longitud de 168 kildmetros y 100 metros que es propiedad de Técnicos
en Telecomunicaciones, S.A.L.

2. ESTABLECER que TELECABLE S.A. debera informar oficialmente a la Superintendencia de
Telecomunicaciones el momento a partir del cual se realice de manera efectiva la operacion de
concentracidon aqui autorizada.
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3. DECLARAR confidencial aquella informacién contenida en el oficio 04661-SUTEL-DGM-2018 (paginas 6,
7,8, 29, 31, 32, 33 y 34), asf como la informacion derivada de dicho informe que consta en la presente
resolucion, esto de conformidad con lo establecido en el punto 3 de la parte dispositiva de la resolucion del
Consejo de la SUTEL RCS-211-2018 de las 14:00 horas del 30 de mayo del 2018.

En cumplimiento de lo que ordena el articulo 345 de la Ley General de la Administracién Publica, se indica que
contra esta resolucién cabe el recurso ordinario de revocatoria o reposicion ante el Consejo de la Superintendencia
de Telecomunicaciones, a quien corresponde resolverlo y debera interponerse en el plazo de tres dias habiles,
contados a partir del dia siguiente a la notificacién de la presente resolucion.

ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE

La anterior transcripcion se realiza a efectos de comunicar el acuerdo citado adoptado por el Consejo de Ia
Superintendencia de Telecomunicaciones.

Atentamente, ’
CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES

. Firmado digitalmente por LUIS
LUIS ALBERTO CASCANTE ALBERTO CASCANTE ALVARADO

ALVARADO (FIRMA) (FIRMA)
Fecha: 2018,06.25 14:59:41 -06'00*

Luis Alberto Cascante Alvarado
Secretario del Consejo

TEL.: +506 4000-0000 Apartado 151-1200
FAX: +506 2215-6821 San José - Costa Rica
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