sutel

SUPERINTENDERCIA DE
TELECOMUNICACIONES

San José, 24 de febrero del 2017
N° 01486-SUTEL-DGC-2017

(Al contestar refiérase a este nimero)

Sefiores

Miembros del Consejo

Superintendencia de Telecomunicaciones
SUTEL

RECOMENDACIONES AL CONSEJO DE LA SUTEL SOBRE MODIFICACIONES NO
ESENCIALES AL CARTEL DE LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL N° 2016L1-000002-
SUTEL EN ATENCION A LA RESOLUCION R-DCA-0095-2017

EXPEDIENTE: FOR-SUTEL-DGO-PRO-LI-000002-01321-2016 / FOR-SUTEL-DGC-ER-IMT-
00436-2016

Estimados sefiores:

En seguimiento a las disposiciones de la Contraloria General de la Republica contenidas en la
resolucién R-DCA-0095-2017, del 15 de febrero del 2017, en atencién a las objeciones recibidas
al proceso concursal llevado a través del cartel de la Licitacion Puablica Internacional N° 2016LI-
000002-SUTEL, se procede a recomendar a este Consejo, las correspondientes modificaciones
no esenciales al cartel de la citada licitacion:

1. Sobre la clausula 20.3.32.1, Sobre el registro de cliente prepago

En atencién a la objecién interpuesta en contra la clausula 20.3.32.1 estima la Contraloria
General de la Republica (en adelante CGR) que “debe la Administracion modificar el cartel a
efectos de clarificar los alcances de la obligacion de asegurar que todos sus clientes de prepago
se encuentren debidamente registrados en la plataforma de la SUTEL, debiendo concretizar
como se debera asegurar lo anterior, asi como aclarando si esto se refiere a la promocién de
campafias e incentivos para que el usuario se registre, o bien, si el operador es quien debe
registrar a sus usuarios o cualquier otro mecanismo que permita garantizar el debido
cumplimiento de dicho requerimiento”.

En atencién a lo anterior, la Comisién de Licitacién propone modificar la redaccién de la clausula
20.3.32.1 para que se lea de la siguiente forma:

20.3.32.1 Debera asegurar que todos sus clientes de servicios en modalidad prepago
se registren en la plataforma tecnolégica prevista por la SUTEL para tal fin,
as/i como que cualquier nuevo usuario, de previo a la habilitacion del
servicio, deba estar registrado en dicha plataforma, de conformidad con la
resolucién RCS-294-2014, con la LGT, sus Reglamentos, normativa y
disposiciones que a futuro emita la SUTEL.

2. Clausula 35, Sobre la designacion de los usuarios del software de la subasta-
contenido de la oferta técnica.

Indicd la CGR que las objeciones relacionadas con la clausula 35 se debian declarar con lugar
en razén de que:
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“Este 6rgano contralor no desconoce la relevancia de adoptar todas las medidas pertinentes para
asegurar que un proceso de subasta novedoso como el regulado en el cartel, resulte exitoso, sin
embargo, ese objetivo no puede implicar que se releve a los oferentes de su responsabilidad en
la eleccion de los personeros que designara como los usuarios de la subasta, siendo cada
oferente quien debe asumir el riesgo que le corresponde porque las personas asignadas sean
las iddneas para recibir el entrenamiento y participar en la subasta en forma exitosa. De forma
tal, no encuentra esta Division que resulte justificado exigir que desde la oferta técnica se tengan

designados los usuarios de la subasta (...)"
Por ello, se recomienda modificar el cartel en los siguientes términos:
35. CONTENIDO DE LA OFERTA TECNICA

35.1. La Oferta Técnica deberé incorporar:

35.1.1. Los requisitos técnicos y operativos exigidos en la clausula 17 del
Cartel.

35.1.2. Los requisitos financieros exigidos en la clausula 18 del Cartel.

35.1.3. Los requisitos legales exigidos en la clausula 19 del Cartel.

35.1.4. La Garant/a de Pan‘/c:pacnon md:c:ada en la clausula 31 del Cartel.

43. RESULTADO DE LA EVALUACION DE LA OFERTA TECNICA Y
CONVOCATORIA A LA SUBASTA

43.1 El Consejo de la SUTEL, dentro de un plazo maximo de quince (15) Dias
Habiles contados a partir de la recepcion del reporte indicado en la clausula
41.4 del Cartel, dara a conocer por escrito a todos los Oferentes el resultado
de la evaluacion de las Ofertas Técnicas, determinaré cuales Oferentes seran
designados como Oferentes Declarados Elegibles y convocara a los Oferentes
Declarados Elegibles a participar en la Subasta.

43.2 _ EI Oferente Declarado Elegible debera presentar a la SUTEL, en un plazo
maximo de 5 dias habiles, contados a partir de [a notificacion de Oferente
Declarado Elegible, un documento firmado por el representante legal con la
designacién de un maximo de cinco (5) Usuarios del Soffware mdas dos (2)
usuarios suplentes que participaran en representacion de éste en la Subasta.
En dicho documento, se deberan adjuntar los poderes especificos para cada
participante, con el fin de que puedan presentar Posturas durante la Fase de
Subasta. El incumplimiento de [a presentacion oportuna este requisito implicara
la imposibilidad de participar en la Fase de Subasta y consecuentemente la
efecucion de la Garantia de Participacion.

3. Clausula 46.1, Sobre la justificacion del precio base

Sibien es cierto, la Contraloria General de la Republica rechazé de plano la objecién interpuesta
sobre la clausula 46.1, hace algunas recomendaciones que deben ser tomadas en
consideracion por el Consejo de la SUTEL. Especificamente, indico:

“en aplicacion de los principios de fransparencia y publicidad y tomando en cuenta la relevancia
estratégica del bien demanial a subastar, la informacién que extrafia la recurrente sobre la
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fundamentacion de la fijacién del precio base, efectivamente debe encontrarse incorporada en el
expediente a efectos de que pueda ser conocida no sélo por cualquier potencial oferente sino
también por cualquier interesado de la sociedad civil. (...) Es por esta razén, que se impone en
forma sustantiva ordenar a la Administracién licitante que incorpore dicha informacion en el
expediente del concurso. (...)”

En atencién a lo anterior, recomienda esta Comisién que el Consejo de la SUTEL proceda a
realizar el levantamiento parcial de la confidencialidad estipulada en la resolucién RCS-119-
2016, tomada mediante acuerdo 027-037-2016 de la sesién ordinaria del Consejo de la SUTEL
nimero 037-2016 del 29 de junio de 20186, relativa a la informacién correspondiente a la
determinacion del precio base del presente cartel de licitacion, es decir, que permita la inclusion
en el expediente de la licitacion de Unica y exclusivamente, aquella informacién relacionada con
la determinacion del precio por MHz para las bandas de frecuencias de 1800 MHz y 1900/2100
MHz.

4. Clausula 47, Sobre la posibilidad de contar con la informacién del software de la
subasta antes de la sesién de entrenamiento y sobre cantidad de sesiones

En relacion con la cantidad de sesiones de entrenamiento indico la CGR que “en lo que atarie a
la cantidad de sesiones de entrenamiento a realizar, visto el allanamiento expreso que realiza la
Administracion, se declara con lugar’.

Con el fin de garantizar un uso informado de la citada interfaz, esta Superintendencia considera
procedente modificar la clausula 47 de la siguiente manera:

47. SESION DE ENTRENAMIENTO

47.1. La SUTEL convocard a cada Oferente Declarado Elegible por separado a
dos sesiones de entrenamiento. En estas convocatorias, la SUTEL indicara
el lugar, fecha y hora en que se realizaran las sesiones de entrenamiento.
En todo caso, las sesiones de entrenamiento de fodos los Oferentes
Declarados Elegibles deberan realizarse dentro de los quince (15) Dias
Habiles previos al inicio programado de la Subasta.

47.2. El objetivo de estas sesiones de entrenamiento es permitir a los Usuarios
del Software de cada Oferente Declarado Elegible familiarizarse con el
formato de Subasta, con el Sistema Electronico de Subasta.

47.3. La participacion en las sesiones de entrenamiento es obligatoria para los
Oferentes Declarados Elegibles y a éstas deberan asistir al menos tres (3)
y un maximo de cinco (5) de los Usuarios del Software designados por el
Oferente Declarado Elegible, seglin la clausula 43.2 del Cartel. La no
asistencia a las sesiones de entrenamiento causaré la descalificacién de Ja
Oferta y la ejecucién de la Garantia de Participacion.

47.4. Las sesiones de entrenamiento tendran una duracién maxima de seis (6)
horas efectivas en un mismo dia habil, pudiendo ser finalizadas con
anticipacion en comian acuerdo de la Comisién de Licitacion y los Usuarios
del Software del Oferente Declarado Elegible si se cumple el objetivo
indicado en menos tiempo.

47.5. Las sesiones de entrenamiento se realizaréan de forma exclusiva con cada
Oferente Declarado Elegible, por lo que no habra lugar a sesiones conjuntas
en donde participen dos (2) o mas de los Oferentes Declarados Elegibles.

47.6. Se dispondra de una sesién de entrenamiento ejecutiva (2 horas efectivas)
para uno o mas representantes de la Contraloria General de la Reptblica y
del Viceministerio de Telecomunicaciones.

T +5086 4000-0000 Apartado 151-1200 Pagina3 de 6
F +506 2215-6821 San José — Costa Rica

800-88-SUTEL gestiondocumental@sutel.go.cr
800-88-78835




24 de febrero de 2017
N° 01486-SUTEL-DGC-2017

sutel

SUPERINTEMNDENG
TELECOMUN!CACIONES

47.7. De cada sesién de entrenamiento se levantara un acta que sera firmada por
los funcionarios de la SUTEL, los Usuarios del Software del Oferente
Declarado Elegible y los demas participantes. Por medio de dicha acta, los
participantes de la sesién de entrenamiento declaran que han completado
la verificacion del Sistema Electrénico de Subasta, que han tenido la
oportunidad de realizar todas las preguntas respectivas y confirman
enteramente que todas las reglas de la Subasta implementadas en el
Sistema Electronico de Subasta coinciden con las del Cartel. Esta acta sera
incorporada en el expediente administrativo. La SUTEL se reserva el
derecho de filmar y/o archivar digitalmente tales reuniones.

5. Sobre la clausula 47.8, Sobre el acceso a la misma informacién en las sesiones de
entrenamiento.

Indica la CGR que en relacién con la pretension del objetante en cuanto a que todos los
participantes tengan acceso a la misma informacién considera que resulta fundamental que se
incorpore al expediente todas las actuaciones del procedimiento para que sean de conocimiento
de todos los interesados.

En cumplimiento con lo anterior se recomienda ajustar el numeral del cartel a fin de que se
indique que en un plazo de 3 dias habiles previos al inicio de la capacitacién se les remitiran a
los oferentes declarados como elegibles, el material e informacién referente a las sesiones de
entrenamiento, por lo que la clausula del cartel se debera leer de la siguiente manera:

47.8. La Subasta se llevara a cabo aplicando las reglas establecidas en el presente
cartel e implementadas en el Sistema Electronico de Subasta, las cuales
seréan explicadas y demostradas a los Oferentes Declarados Elegibles en las
sesiones de entrenamiento. El material e informacion. relativos a estas
sesiones de entrenam/ento se aportard a todos los Oferentes Declarados
Elegibles en un plazo de tres (3) dias habiles previos al inicio de las citadas
sesiones de entrenamiento.

6. Clausula 71 y 72, sobre la implementacion del procedimiento de reordenamiento

En vista del allanamiento realizado por la Superintendencia en relacion con las objeciones
planteadas por Millicom, se recomienda modificar las clausulas 4.1.30, 7.1y 72.11 del pliego
cartelario para que se lean de la siguiente manera:

4.1.30 Inicio de la Concesién: Quince (15) Dias Habiles contados a partir de la
notificacion al Concesionario por parte del Ministerio de Ciencia, Tecnologia y
Telecomunicaciones del refrendo del Contrato emitido por la Contraloria
General de la Republica, y previo pago del monto del Precio Ganador por los
Blogues Adjudicados segtn corresponda. Para los participantes cuyo espectro
sujeto de asignacion sea parte de un posible reordenamiento de frecuencias,
el Inicio de la Concesién se contabilizaréd a partir del momento en que el
espectro sujeto de reordenamiento se encuentre disponible, plazo que no podré
superar un periodo de 6 meses posteriores a la notificacion al Concesionario
por parte del Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones del
refrendo del Contrato de Concesién y la Adenda del Contrato de Concesion
original.

7.1 El plazo de la Concesion sera de quince (15) afios que empezaran a contarse
a partir del Inicio de la Concesion. Dicho inicio debe entenderse como quince
(15) Dias Habiles contados a partir de la notificacién. al Concesionario por parte
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del Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones del refrendo del
Contrato emitido por la Contraloria General de la Republica, y 'previo pago del
monto del Precioc Ganador por los Bloques Adjudicados segun corresponda
Para los participantes cuyo espectro sujeto de asignacion sea parte de un
posible reordenamiento de frecuencias, el Inicio de la Concesion se
contabilizaré a partir del momento en que el espectro sujeto de reordenamlento
se encuentre disponible, plazo que no podra superar un periodo de seis (6)
meses posteriores a la notificacion al Concesionario por parte del Ministerio de
Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones del refrendo del Contrafo de
Concesién y la Adenda del Contrato de Concesion original.

72.11 El reordenamiento de los bloques de espectro debera ser implementado en un
plazo méaximo de seis (6) meses a partir de la notificacion al Concesionario por
parte del Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones del refrendo
del Contrato de Concesjon y Ia Adenda del Contrato de Concesion original.

7. Clausulas 67.2.1 y 67.2.2, sobre la asighacion de bloques remanentes

Con el fin de procurar la mayor asignacion del espectro durante la Subasta, considerando
los principios de la instruccion realizada por el Poder Ejecutivo mediante el Decreto N° 354-
2015-TEL-MICITT publicado en el diario oficial La Gaceta N° 27 de 9 de febrero del 2016,
y promover que todos los Oferentes Declarados Elegibles puedan participar en la Fase
Suplementaria de la Subasta, se propone de manera oficiosa la siguiente modificacion a las
clausulas 67.2.1y 67.2.2:

67.2.1. Aquellos Oferentes Declarados Elegibles que hayan presentado al menos
una Postura Maxima durante la Gitima-ronda-de-la-fase principal-gue-no-haya
resultado—una—Postura—Ganadeora, podran optar por la asignacién de los
Bloques Remanentes en esa(s) banda(s).

67.2.2. La demanda Inicial de la fase suplementaria de cada Oferente Declarado
Elegible no podra ser mayor a su Declaracién de Demanda presentada
durante la primera ronda de la fase principal, a la cual se le restara la cantidad

de b/oques ganados en Ia fase prmCIpaI —numer&de—?esturas—Maa«mas—que

8. Recomendaciones al Consejo de la SUTEL

Con base en las manifestaciones anieriores, se recomienda al Consejo de esta
Superintendencia lo siguiente:

1. Dar por recibido y acoger el presente informe contenido en el oficio N° 1486-SUTEL-
DGC-2017, del 24 de febrero del 2017, con modificaciones no esenciales al Cartel de
Licitaciéon N° 2016L1-000002-SUTEL.

2. Aprobar las modificaciones no esenciales a las clausulas 4.1.30, 7.1, 20.3.32.1, 35, 43,
47, 67.2.1, 67.2.2 y 72.11 del cartel de la Licitacién Publica Internacional N° 2016LI-
000002-SUTEL.
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3. Aprobar el levantamiento parcial de la confidencialidad estipulada en la resolucion RCS-
119-2016, tomada mediante acuerdo 027-037-2016 de la sesion ordinaria del Consejo
de la SUTEL numero 037-2016 del 29 de junio de 20186, relativa a la informacién
correspondiente a la determinacion del precio base del presente cartel de licitacion, es
decir, que permita la inclusion en el expediente de la licitacion de Unica vy
exclusivamente, aquella informacion relacionada con la determinacion del precio por
MHz para las bandas de frecuencias de 1800 MHz y 1900/2100 MHz

4. Realizar la publicacion de las modificaciones no esenciales al pliego cartelario
recomendadas en el presente oficio y poner a disposicion de los posibles interesados
una versién consoclidada del Cartel.

Atentamente,
SUPERINTENDENCIA DE TELECOM[JNICACIONES
COMISION DE LICITACION

TN

L&ura Molin ) Mercedes Valle Pacheco

Laura Rodriguez Amador

-
@;ﬂ
N

Esteban Gonzalez Guillén

Montoya

n Fallas Fallas

LRA
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