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L sutel

Superintendencia de Telecomunicaciones

LICITACION ABREVIADA
2014LA-000001-SUTEL

CONTRATACION ES CONTRATAR SERVICIOS PROFESIONALES
ESPECIALIZADOS PARA EL DESARROLLO DE UN MODELO DE COSTOS
BOTTOM-UP SCORCHED NODE PARA LA RED MOVIL

La Superintendencia de Telecomunicaciones (SUTEL), con cédula juridica nimero 3-
007-566209, ubicada en Guachipelin de Escazu, Edificio Tapanti, tercer y cuarto piso,
100 metros al norte de Construplaza, mediante su area de Proveeduria, indica a todos
los oferentes interesados en participar en la licitacion de referencia, que aplicando el
articulo 99 del R.L.C.A, recibira ofertas hasta las 14:00 horas del dia 12 de febrero del
afno 2014.

El cartel no posee ningun costo, por lo que puede ser descargado en sitio WEB:
https://www.sutel.go.cr/Ver/Contenido/proveeduria/226, o solicitarlo al correo
electrénico juancarlos.saenz@sutel.go.cr

A la vez se informa que todas las modificaciones no esenciales y aclaraciones que se
realicen sobre el cartel, estaran disponibles en el citado sitio WEB, por lo que este sera
el medio oficial que utilizara la Institucion para nétifisar. No obstante, la adjudicacion
correspondiente, sera publicada en el Diario Ofig/al la Gaceta.

aenz Chaves
rea de Proveeduria
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Jefe del






SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES

LICITACION ABREVIADA CON INVITACION
INTERNACIONAL

“Desarrollo de un modelo de costos para la red mévil”

INVITACION A CONCURSAR Y APERTURA

La Superintendencia de Telecomunicaciones, con cédula juridica nimero 3-007-566209,
ubicada en Guachipelin de Escazu, Edificio Tapanti, tercer y cuarto piso, 100 metros al
norte de Construplaza, mediante su area de Proveeduria recibira ofertas hasta las 14:00
horas del 12 de febrero del afio 2014, para la licitacion de referencia, de conformidad
con la hora oficial que indique el servicio de hora del Instituto Costarricense de
Electricidad, el numero 1112.

Lugar de entrega de la oferta: La oferta y sus atestados deben entregarse en el Area de
Proveeduria de la SUTEL, ubicada en el tercer piso del Oficentro Multipark, edificio
Tapanti, en Guachipelin de Escazu, San José, Costa Rica antes de la hora y fecha
estipulada o como maximo en la fecha y hora de apertura indicada anteriormente. Las
propuestas presentadas extemporaneamente (después de la fecha y hora indicada)
podran ser recibidas, pero no se consideraran en las etapas de estudio y seleccion de
ofertas.

La oferta debera presentarse en formato fisico, en sobre cerrado y en idioma espafiol y
debe venir con la firma original del representante legal en caso de personas juridicas con
capacidad suficiente para asumir obligaciones. En el caso de personas fisicas, la oferta
vendra firmada por el oferente.

El éarea de Proveeduria de la SUTEL recibira consultas del tramite o expediente, que sean
presentadas por escrito, de lunes a viernes de 08:00 am a las 16:00 horas. Asimismo, el
expediente administrativo de la licitacién podré ser consultado, segln lo establece el
articulo 11 del Reglamento a la Ley de Contratacién Administrativa, en horario de lunes a
viernes de 08:00 am a 11:00 am y de las 13:30 a las 15:30 horas.

El area encargada de tramitar el procedimiento de licitaciéon del objeto arriba citado, es la
Proveeduria de la SUTEL, dependencia que proporcionara la informaciéon adicional
necesaria respecto a las especificaciones, documentacion, y tramites relacionados.



CAPITULO |

SOBRE EL OBJETO CONTRACTUAL Y LAS
CONDICIONES DE EJECUCION DEL CONTRATO

1) OBJETO DE LA CONTRATACION:

El propésito de la presente contratacion es contratar servicios profesionales
especializados para el desarrollo de un modelo de costos boftom-up scorched node para
la red movil, con el objetivo de establecer los cargos de interconexion y las tarifas de
usuario final en concordancia con la normativa costarricense en materia de fijaciéon de
cargos de interconexién y de tarifas de usuario final.

2) Caracteristicas especificas del Objeto de la Contratacion
2.1. El modelo debe estimar los precios y tarifas de los siguientes servicios:

Minuto Dentro de la red (minorista)

Minuto Entrante (terminacion)

Minuto Saliente (originacion)

Minuto de Terminacién LDI

Minuto de Terminacién LDI Fuera de la red

Minuto de voz con origen mévil y destino fijo (minorista)
Minuto de voz con origen movil y destino movil (minorista)
SMS (minorista)

SMS entrante (terminacion)

SMS saliente (originacién)

MMS (minorista)

MMS entrante (terminacion)

MMS saliente (originacion)

MMS (minorista)

Transito en la red mévil

Internet mévil por transferencia de datos en kB (minorista)

2.2. Los costos de todos los elementos de la red mévil a incluir en el modelo deben ser
adaptados a la realidad econémica de Costa Rica, y corresponder a los afios 2012 y
2013.La red a modelar debera utilizar tecnologias 2G (GSM), 3G (HSPA) y 4G (LTE).

2.3. El modelo debera ser entregado en formato de Excel y no debera tener ninguno
de sus contenidos bloqueados, ni utilizar codigos ocultos. Asimismo, debera contar
con la desagregacion total de los procedimientos aplicados en cada una las hojas con
su respectiva explicaciéon en un documento tipo manual, para efectos de la audiencia
publica que se debe de realizar.

2.4. E|l Contratista debera emitir recomendaciones considerando las mejores practicas
internacionales de las variables sensibles del modelo, tales como: Costo Promedio
Ponderado del Capital (WACC), metodologias y criterios de valoracion de activos,



vidas Uutiles, estimacion de la utilidad media de la industria, criterios de depreciacion,
drivers o conductores de imputacion para las distintas categorias de costos, estandar
contable, metodologia de proyeccién de demanda, disefio de red de un operador movil
eficiente, y otras variables que el Contratista considere relevantes.

3) PRODUCTOS ENTREGABLES

Como resultado de la contratacion se requiere que el Contratista entregue los siguientes
productos:

Entregable 1: Informe de avance con el enfoque conceptual y propuesta de
planificacion de desarrollo del modelo. Dicho informe debe contener todas las etapas
necesarias para el desarrollo del modelo. Entre los contenidos de este informe debe estar
la propuesta del enfoque conceptual y las especificaciones del modelo, los requerimientos
de informacion a los operadores y proveedores de servicios de telecomunicaciones
moviles, necesarios para el inicio del desarrollo del modelo.

Entregable 2: Informe de avance con un prototipo del modelo a aplicar, enfoque
conceptual definitivo y primer taller de trabajo. Este informe debera de contener un
prototipo del modelo de costos bottom-up scorched node para la red movil, gue contenga
el disefio de red, los Inputs o entradas de los costos unitarios actualizados, costos de
capital de elementos de red, porcentajes de los costos operativos y de mantenimiento
(mark-up) vy vidas Utiles para los afios 2012 y 2013 de todos los elementos asociados a la
red de telefonia movil, que son necesarios para brindar los servicios detallados en el
apartado 2.1.

Todos los costos anteriores deben ser aportados indicandose su respectiva fuente, asi
como una valoracion sobre su aplicabilidad para el caso de Costa Rica, delimitando en su
caso cualquier ajuste que sea necesario para adaptarlo a la realidad y la normativa
costarricense.

Entregable 3: Informe final del modelo de costos. Este informe debe contener la
metodologia utilizada para el desarrollo del modelo, el modelo (hojas de calculo) con un
manual de procedimientos sobre la implementacion metodoldgica seguida y los resultados
obtenidos. Adicionalmente, se deben incluir recomendaciones o puntos de mejora
encontrados en la normativa regulatoria vigente de los cargos de interconexién y las
tarifas minoristas, que seran valorados para proximos procesos de fijacion.

Entregable 4: Transferencia de los conocimientos obtenidos y de los resultados de
ambos informes, a través de una sesion de capacitaciéon presencial y/o virtual en la que
se expongan las conclusiones y resultados obtenidos en los respectivos informes
entregados. Dicha reunion debera ser programada de previo y contar con la presencia de
todo el equipo de trabajo designado por el contratista, el Administrador del Contrato, los
miembros del Consejo de la SUTEL y los funcionarios de la Direccion General de
Mercados que se definan por parte del Administrador.



4) FORMA DE EJECUCION DE LA CONTRATACION

4.1.

4.2.

43.

44,

4.5.

Para la obtencion de los productos entregables, se supone una ejecucion
consecutiva de cada uno de ellos hasta la obtencién del informe final. El
Contratista ejecutara las actividades de manera consecutiva, segun el
cronograma de actividades definido por SUTEL, asi como en el plan de trabajo
que el Adjudicatario especifique en su oferta, el cual debe ser adaptado al
cronograma de actividades establecido por SUTEL cuando se realice la
reunién de planeamiento del proyecto.

La ejecucién de la contratacién quedara sujeta al cronograma establecido en
este cartel y al programa de actividades de ejecucion que el Oferente debera
incluir en su propuesta, el cual debe cubrir todo el objeto de la contratacién y
ser concordante con el plazo maximo de ejecucion.

La entrega de los documentos producto de la contratacién, se dara segun lo
establecido en el cronograma incluido en este cartel y/o en el contrato.

La SUTEL le entregara al Contratista, junto con la orden de inicio de la
contratacion, una lista con la informacion que dispone para elaborar el modelo
de costos, y la legislaciéon vigente que resulte aplicable para el cumplimiento
del objeto contractual.

El Contratista debera elaborar el modelo de costos basado en la
reglamentacién vigente en modelos de costos, como minimo a partir de la
siguiente normativa:

4.5.1. Analisis, verificaciéon y consistencia de lo establecido en el Reglamento de
Acceso e Interconexién de Redes de Telecomunicaciones, Reglamento
para la Fijacién de las bases y condiciones para la fijacién de precios y
tarifas, la resolucién del Consejo N°RCS-137-2009. La normativa anterior,
debe ser contrastada con las mejores practicas en modelizacion de costos
para la estimacion de cargos de interconexion y tarifas de usuario final.

5) ACTIVIDADES ESPECIFICAS QUE EL CONTRATISTA DEBE CUMPLIR

Para lograr el objeto y el alcance de la presente contratacion, como parte integral de los
servicios contratados, el Contratista debera cumplir con las siguientes actividades
concretas, sin perjuicio de todas aquellas que segun su propia valoracion sean igualmente
necesarias para cumplir con el objeto de la contratacién, los resultados y entregables
esperados.

5.1.

241

Informe con el borrador de enfoque conceptual y propuesta de planificacion
de desarrollo del modelo. Respecto a este informe que se solicita en el
Entregable |, se deben ejecutar las siguientes actividades:

Reunion de planeacion del proyecto. Esta reunion se realizara, segun lo definido
en el cronograma de ejecucion incluido en este cartel. En esta reunion los
encargados por parte de SUTEL explicaran la normativa y marco regulatorio




5.1.2

vigente en Costa Rica para la fijacién de cargos de interconexién y tarifas de
usuario final. También se trataran los siguientes temas:

e Discusion del plan y cronograma del proyecto propuesto por SUTEL en
contraste con el propuesto por el Contratista, con el objetivo de conciliar
actividades, plazos, etc.

e Tratamiento de los principales objetivos del proyecto, consideraciones clave y
decisiones criticas para el desarrollo de éste.

La reunion podra realizarse en las instalaciones de la SUTEL, ya sea en forma
presencial o por medios virtuales, y debera contarse al menos con la presencia
(fisica o virtual) del Administrador del Proyecto y el lider del equipo definido por
el contratista.

Asimismo para el cumplimiento de las actividades a desarrollarse en los puntos
51.2 y 5.1.3 se debe realizar como minimo una reunién virtual por
semana, con el objetivo de consensuar los criterios y decisiones importantes,
asi como para que se logre una mejor transferencia de conocimientos en el
manejo del modelo. Durante estas reuniones se definirdn acciones que
garanticen el adecuado cumplimiento del cronograma pactado y de los
entregables previstos.

Borrador de definicién del enfoque conceptual. El adjudicatario debera presentar

un borrador con el informe sobre el enfoque conceptual y las especificaciones del
modelo de costos de la red moévil. En este borrador de informe se debe describir la
estructura del modelo Bottom-Up LRIC que sera desarrollado, se deben presentar
las diferentes alternativas, ventajas y desventajas de cada una de ellas y
recomendaciones en funcién de los fundamentos econdmicos, los objetivos
perseguidos y las consideraciones técnicas, como base para las decisiones de
Sutel. Para los puntos que la SUTEL considere necesarios, se debera presentar
como referencia la alternativa aplicada en otros paises. Los aspectos a incluir en el
borrador son los siguientes, sin perjuicio de incluir cualquier otro que se considere
necesario y relevante para cumplir con el objeto de la contratacion:

e Tipo de operador a modelar. Para elegir el operador a modelar se deben tomar
criterios como: la cuota de mercado del operador a modelar a corto y largo
plazo asi como el tiempo probable que le llevara obtener una cuota de
mercado estable.

e Cobertura del operador para cada una de las tecnologias: histérica, actual y a
largo plazo, duracion del despliegue de cobertura, calidad de la cobertura en
cada momento temporal, entre otros.

e Propuesta del tratamiento que se le dara en el modelo a los pagos por
concepto de derechos de uso de espectro.

¢ Modelizacion de la red de acceso. Se debe modelar la red de radio y justificar
la tecnologia que se va a modelar en cada zona (2G (GSM), 3G (HSPA) y 4G
(LTE). Deberan incluirse las recomendaciones a seguir para reflejar o no el uso
o presencia de las tecnologias mas obsoletas (GSM), transicion del trafico
entre las tecnologias, posibilidad de comparticién de infraestructuras entre los
operadores, entre otros que el adjudicatario considere relevantes.



5.2,

Modelizacién del nucleo de la red: modelizacién del core (nucleo) de la red y
sus plataformas asociadas (plataformas de gestién, plataformas de mensajeria,
entre otras), una estructura mejorada con una red de transmision combinada.
Modelizacién de la red de transmisién: utilizacién de lineas alquiladas (E1,
STM1 y superior, 100Mbit/s y superior), enlaces por microondas autoprovistos
(2-4-8-16-32, enlaces por microondas STM1, microondas Ethernet) y/o red de
fibra, alquilada (fibra oscura alquilada/IRU o bien STM o bien médems de fibra
Gbit/s).

Acceso a capacidad en cables submarinos o bien, mediante servicios de
acceso a Internet contratados con un tercero, para ofrecer el servicio de
acceso a Internet movil

Método apropiado de anualizacién.

Lista de parametros de entrada al modelo, sus fuentes mas probables y otros
aspectos de aplicacion como proyecciones y previsiones de demanda.
Metodologia de reparto de los costes comunes.

El adjudicatario debera revisar la informacién de mercado y técnica que posee
SUTEL para establecer los requerimientos de informaciéon a solicitar a los
operadores, que es necesaria para el desarrollo del modelo.

Debatir los principios metodolégicos y conceptuales sensibles en este tipo de
modelos, permitiendo a SUTEL comprender integralmente el proyecto, asi
como para retroalimentar al adjudicatario de las expectativas actuales y
futuras, asi como de posibles inquietudes que surjan en el proyecto.

Propuesta de plantilla de requerimientos de informacién. El adjudicatario, después
de revisar y analizar la informacion técnica y de mercado que le entregara SUTEL
cuando inicie el proyecto, debera de enviar un borrador de las plantillas con los
requerimientos de informacion adicionales que se deben de solicitar a los
operadores.

Informe de avance con un prototipo del modelo a aplicar, enfoque conceptual
definitivo y primer taller de trabajo

Una vez entregado y aprobado el primer informe borrador solicitado en el punto 5.1 de
este cartel, el adjudicatario debera entregar un segundo informe relativo el enfoque
conceptual definitivo del modelo, asi como un informe borrador o prototipo del modelo
de costos aplicable a la red moévil ajustado a la normativa costarricense y a las
mejores practicas a nivel internacional.

Las principales fases que debe incluir el informe de este prototipo de modelo, sin
perjuicio de incluir cualquier otra que se considere necesario y relevante para cumplir
con el objeto de la contratacion, se detallan a continuacién:

9:2:1

Proyecciones de demanda. Metodologia utilizada para elaborar las proyecciones

de demanda, tipos de modelos de proyeccion utilizados, etc.



5.2.2. Analisis de cobertura geogréfica y especificacion de los conductores de costos. Se
deben de justificar los criterios que se definan en materia geografica y en el
establecimiento de los conductores de costos.

5.2.3. Construccién de los algoritmos de disefio de red del modelo.

5.2.4. Construccion de la base de costos de red y de operacion y_mantenimiento. El
informe debe contener la base de los costos unitarios de los elementos de red,
costos de operacion y mantenimiento (mark-ups) y vidas utiles de todos los
elementos de red empleados en el modelo para los afios 2012 y 2013, asi como
todos los que se consideren necesarios para brindar los servicios a modelar.
Dicho documento debe explicar de manera detallada la fuente o fuentes de
informacion contemplada, la capacidad (de los elementos que lo requieran) y las
tareas realizadas para la obtencion de los costos, debiéndose indicar cualquier
ajuste que se haya realizado a la informacion base empleada para la
determinacion de cada elemento de red o de su costo (debera detallar la
metodologia empleada para ajustar los costos).

Resulta indispensable que el adjudicatario justifique de manera detallada cémo
obtuvo los porcentajes (mark-ups) que se utilice en el modelo.

5.2.5. Valoracion de los resultados. El adjudicatario debe emitir una valoracion de los
resultados obtenidos en el modelo, donde se manifiesta si los cargos y las tarifas
resultantes responden al contexto econdmico costarricense y al de los mercados
con condiciones similares, segun las reglas aplicables en la materia.

5.2.6. Taller sobre el borrador del modelo. Hacia el final de la fase de construccion del
prototipo del modelo, se debe de realizar un taller presencial, con el objetivo de
presentar la panoramica general del modelo, incluyendo su funcionamiento, los
resultados iniciales y examinar los diferentes parametros, escenarios y opciones
en el modelo.

5.3. Informe definitivo del modelo de costos.

Una vez realizado el taller presencial sobre el borrador o prototipo del modelo de costos y
después de aprobado el informe por parte de SUTEL, el adjudicatario debera de
incorporar las observaciones realizadas, valorar la viabilidad de los aspectos discutidos en
relacion a los parametros y escenarios; para finalmente remitir la versién definitiva del
modelo, asi como los informes respectivos.

Este informe debera incluir un benchmarking de los precios de interconexion y de las
tarifas minoristas, detalladas en el punto 2) sobre las caracteristicas del objeto de la
contratacién. Este benchmarking debe incluir paises de la regiéon Latinoamericana y de
Europa.

5.4. Reuniodn de cierre del proyecto y transmision de conocimientos.

El adjudicatario debera efectuar una reunién (presencial en las instalaciones de SUTEL)
con el equipo de trabajo designado y el Consejo de SUTEL donde presente los resultados
finales del modelo propuesto, asi como los hallazgos importantes o puntos de mejora en
la normativa de cargos de interconexion y tarifas minoritas vigentes, con sus respectivas
recomendaciones.

En el taller presencial, se deberan discutir aspectos tales como:
e Debatir las conclusiones del proyecto y recomendaciones



5.5.

Debatir sobre los siguientes pasos y actividades

Asegurar una transferencia efectiva de las responsabilidades de los modelos a
SUTEL. Esta transferencia constara de una recapitulacion de cada etapa del
modelo final, incluyendo los parametros de entrada principales, etapas de calculo,
procedimientos de actualizacién y los resultados obtenidos.

El adjudicatario debera considerar en su propuesta técnica y econdmica, todas
aquellas actividades, que no estén incluidas expresamente en estos términos de
referencia, pero que considere necesarias para cumplir con el objeto del contrato y
los resultados esperados.

En virtud del principio de buena fe y el articulo 13 de la Ley de Contratacién
Administrativa, independientemente de los requerimientos y disposiciones en este
cartel asi como la fiscalizacién de la SUTEL, el Contratista estd obligado a cumplir
con los deberes y la responsabilidad que le pueda corresponder, incluidas las
advertencias, observaciones y recomendaciones que debieran adoptarse desde
ya, en la presentacion de las ofertas, en todo el proceso de contratacién y durante
Su ejecucion.

6) CONDICIONES GENERALES PARA LA PRESENTACION DE LOS PRODUCTOS

ENTREGABLES:

Como resultado de la contratacién, el adjudicatario deberd presentar los Entregables
establecidos en estas especificaciones técnicas del apartado 3, por medios fisicos y
electronicos y redactados en idioma espafiol, segun las siguientes condiciones:

a)

b)

c)

En su propuesta, el Oferente incorporara su plan de trabajo especifico, el cual
debe ajustarse a los plazos definidos en el cronograma incluido en este cartel.

Sobre la base de dicho plan de trabajo y el establecido en el apartado 7 de este
cartel, seran evaluados los productos que entregue el adjudicatario.

Para cumplir con el objeto de la contratacion, el Adjudicatario deberd entregar,
segun el cronograma establecido por SUTEL, tres informes cuyas actividades y
contenidos se especifican en los apartados 3 y 4, y debera efectuar la reunion final
de transmision de conocimientos.

7) PLAZO DE EJECUCION Y ENTREGA DE LOS PRODUCTOS:

7.1.

Las actividades a cargo del Adjudicatario asi como los entregables deben ser
realizadas en 16 semanas como plazo maximo de ejecucidn.

7.2.En la siguiente tabla se detallan las fechas de inicio y finalizacion de la contratacion
indicandose para cada etapa, la fecha maxima de conclusion.

Actividades y Entregables Fechas

1.

Reunién sobre planeamiento del Maximo 5 dias habiles después de




Proyecto recibida la orden de compra

2. Entrega del Primer Informe de avance: | Maximo 25 dias habiles después de

Borrador sobre el enfoque conceptual, y | recibida la orden de compra

plantillas de recopilacién de informacién

de la industria

3. Aprobacién por parte de SUTEL del Maximo 20 dias habiles después de

Primer Informe entregado el Primer Informe

4. Entrega del Segundo Informe de | Maximo 50 dias habiles después de

avance: Prototipo del modelo de costos y | recibida la orden de compra

enfoque conceptual definitivo

5. Primer taller presencial sobre el|Maximo 50 dias habiles después de
prototipo del modelo recibida la orden de compra

6. Aprobacion por parte de SUTEL del | Maximo 10 dias habiles después de
Segundo Informe entregado el Segundo Informe

7. Entrega del informe final: Modelo de | Maximo 75 dias habiles después de
costos definitivo recibida la orden de compra

8. Aprobacion por parte de SUTEL del | Maximo 10 dias habiles después de
informe final entregado el Informe final

9. Presentacion y discusion sobre los | Maximo 85 dias habiles después de
informes entregados recibida |a orden de compra

7.3.Clausula penal:

7.3.1. Si existiera atraso en la fecha de entrega estipulada para los productos

7-3.2.

esperados o entregables, en relacion al plazo estipulado, de acuerdo con los
términos de la oferta y la respectiva orden de compra o contrato y ese atraso
no fuere justificado de manera satisfactoria ante el area de Proveeduria, el
Adjudicatario debera cubrir por concepto de clausula penal, por cada dia
natural de atraso, la suma equivalente al 0,5% (Cero coma cinco por ciento)
hasta un maximo del 25%, del monto total adjudicado, de conformidad con el
numeral 50 del Reglamento a la Ley de Contratacién Administrativa (RLCA).

Para los efectos de este aparte, Unicamente se considerara atraso
justificado, circunstancias no imputables al adjudicatario, originadas por caso
fortuito, por fuerza mayor, o hechos de la propia Administracion debidamente



8)

8.1

8.2

8.3

8.4

9)

demostradas por escrito ante el area de Proveeduria. El control y tramite
atinente a lo aqui dispuesto, estaran a cargo de area de Proveeduria, junto
con la asesoria técnica del administrador del contrato.

7.3.3. Cuando el monto por aplicacién de la clausula penal alcance el monto
equivalente al 25% (veinticinco por ciento) del total adjudicado, se considerara
que el adjudicatario incurre en incumplimiento, por lo que se procedera de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 48 del RLCA. Incluso, la SUTEL
valorara lo que resulte mejor para el interés publico; dada la gravedad del
incumplimiento de la Adjudicatario en relacién con la posibilidad de resolver
por incumplimiento el contrato.

CONDICIONES GENERALES PARA LA EJECUCION DEL CONTRATO:

El Adjudicatario debera entregar los tres informes solicitados, en idioma espariol,
debidamente firmados, por medios fisicos y electrénicos, al Administrador del Contrato.

La SUTEL asumird como obligaciones contractuales aquellas que define la Ley de
Contrataciéon Administrativa y su Reglamento y se compromete a prestarle al
Adjudicatario la colaboracién que sea necesaria para el cumplimiento del objeto
contractual, sin que ello signifique que la SUTEL queda obligada a la entrega de
ningun tipo de informacién mas alla de la que esté disponible en sus registros o que no
se relacione con el objeto contractual.

El Adjudicatario debera aportar todos los equipos, materiales e insumos para el
completo desarrollo del servicio y de la ejecucion del objeto contractual.

En caso de que el Adjudicatario requiera una reunién con los funcionarios de la
SUTEL, en cualquier etapa de la ejecucion del contrato, ésta debera ser coordinada
con suficiente antelacién, por lo menos dos dias antes y seran programadas para
llevarse a cabo en horas y dias habiles (de lunes a viernes de 8:00 a.m. a 5:30 p.m.).
Dichas reuniones podran efectuarse en las instalaciones de la SUTEL o por medio de
conferencia telefonica o videoconferencia.

RECURSOS PRESUPUESTARIOS, FORMA DE PAGO, RETENCIONES Y
ESPECIES FISCALES

9.1 Aplicando el articulo 34 del R.L.CA, el pago se realizara con fondos publicos

9.2

administrados por la SUTEL, dentro de los 30 dias naturales, siguientes a la
presentacion de la factura en la recepcion de la SUTEL.

Para la correcta ejecucién, la SUTEL empleara la siguiente forma de pago: por medio de
transferencia electronica, por lo cual el adjudicatario nacional debera indicar en su
factura, el nimero de cuenta corriente del Banco Nacional (en colones y ddlares) y en
caso de no poseer con dicho banco, debera indicar el nimero de cuenta cliente (SINPE)
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(en colones y dolares) y el Banco correspondiente.

9.3 En caso de ser una entidad bancaria extranjera, debera indicar el nimero SWIFT del
banco beneficiario, el nombre del beneficiario, nimero de teléfono, fax, el nimero de
cuenta del beneficiario (IBAN en el caso de Europa), direccion fisica del ordenante y
datos del banco intermediario.

9.4 Cualquier retraso o irregularidad en la presentacion de las facturas por parte del
Adjudicatario, retrasara proporcionalmente el pago, sin que impliqgue responsabilidad
alguna para la Administracion.

9.5 Si la oferta se hizo en otra moneda diferente del colon, el pago se realizara en la moneda
en que se presentd la oferta o en ddlares de los Estados Unidos, al tipo de cambio
vigente de venta indicado por el Banco Central de Costa Rica vigente al dia de la
transferencia.

9.6 Esta Superintendencia no asumira gastos adicionales en los cuales haya incurrido el
oferente por un mal célculo de costos al momento de haber presentado la oferta.

9.7 En caso de que al momento de presentar las facturas al cobro, el Adjudicatario le adeude
dinero a la Administracion por concepto de clausula penal o multas previstas; ésta podra
ser deducida de los pagos o bien de los saldos pendientes de pago.

9.8 Las facturas originales timbradas o la dispensa respectiva, deberan ser entregadas en la
recepcion de la SUTEL.

9.9 El Adjudicatario luego de que la adjudicacién quede en firme, debera presentar la
garantia de cumplimiento y debera cancelar el equivalente al 50% de las especies
fiscales que se requieran (equivale a dos colones con cincuenta céntimos (¢2,50) por
cada mil colones (¢1000,00) del valor del contrato en timbres fiscales) o el
comprobante bancario por pago de especies fiscales, el cual lo puede pagar en el
Banco de Costa Rica o en el Banco Crédito Agricola de Cartago, o bien podra
presentar los timbres fiscales por el monto que corresponda aportar. Lo anterior, de
conformidad con el articulo 272 inciso 2 del Coédigo Fiscal, que establece que es
obligacion el cobro de especies fiscales en toda contratacion, que realice la
Administracion, sin importar su cuantia.

9.10 Para el caso de pagos que se deban acreditar en el extranjero, la SUTEL realizara la
retencién correspondiente del impuesto sobre las remesas al exterior vigente al
momento de acreditar el pago, y cuyo detalle se encuentra incluido en el articulo 59 de
la Ley del Impuesto sobre la Renta, el cual corresponde a un 25%.

9.11 Para el caso de pagos que se deban acreditar en Costa Rica, la SUTEL realizara la
retencion correspondiente del impuesto sobre la renta vigente al momento de acreditar el
pago, y cuyo detalle en la actualidad se encuentra incluido en el articulo 23 inciso g) de la
Ley del Impuesto sobre la Renta, el cual corresponde a un 2%.
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9.12 El precio de los servicios brindados se pagara en tres tractos diferidos de la siguiente
manera:

i) Un primer tracto equivalente al (25%) del valor de la contratacion, una vez
recibido y aceptado a satisfaccién el primer informe de la ejecucién del contrato.

i) Un segundo tracto equivalente al (25%) del valor de la contratacién, una vez
recibido y aceptado a satisfaccion el segundo informe de la ejecuciéon del
contrato.

iii) Un tercer tracto equivalente al (30%) del valor de la contratacién, una vez recibido
y aceptado a satisfaccion el tercer informe de la ejecucién del contrato.

iv) Un tercer tracto equivalente al (20%) del valor de la contratacién una vez
celebrada la reunion de cierre y transmisién de conocimientos con el Consejo y el
personal designado de la SUTEL.

10) ADMINISTRADOR DEL CONTRATO

a) El Consejo de la SUTEL, designa como contraparte técnica, enlace institucional y
Administrador del Contrato, es decir como unidad encargada de verificar la correcta
ejecucion de la contratacion, al funcionario que ocupe el puesto de Jefatura de la
Direccion General de Mercados.

b)  El Administrador del Contrato, aprobara en forma escrita tanto los informes solicitados
asi como el recibido a satisfaccion del objeto contractual.

c) El Administrador del Contrato, como encargado de la correcta ejecucion del Contrato,
dara su aprobacion en forma escrita de que el servicio y objeto de la contratacion se ha
recibido a satisfaccién, cada vez que se realice un pago seguln los términos de este
cartel y del contrato.

Todas las consultas técnicas sobre este cartel, deberan presentarse en forma escrita ante el
area de Proveeduria, enviandolas al correo electrénico proveeduria@sutel.go.cr o al fax
2215-42-07, mismas que seran trasladas al Administrador del Contrato, por lo que no se
permite que el oferente realice ningln tipo de consulta por teléfono o directamente a dicho
Administrador.

Una vez adjudicada la licitacién, el adjudicatario podra comunicarse directamente con el
Administrador del contrato, para consultas y otros, preferiblemente en forma escrita.

11) GARANTIA DE CUMPLIMIENTO

a) El adjudicatario, dentro de los cinco dias habiles posteriores a la fecha en que quede
firme el acto de adjudicacion, debe depositar una Garantia de Cumplimiento por el 5%
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d)

9)

(cinco por ciento) del total de la adjudicacién, en el edificio de la SUTEL, tercer piso, en
la Direccién General de Operaciones, ubicada en Guachipelin de Escazu, Edificio
Tapanti, 100 metros al norte de Construplaza, a favor de la SUTEL.

La garantia debera ser rendida por cualquiera de los medios que se indican
expresamente en el Capitulo IV, secciéon segunda, articulo 42 del R.L.C.A. En caso de
entregarla por medio de transferencia o depésito bancario, debera hacerlo mediante

las cuentas siguientes:

Cuenta corriente en colones niimero 100-01-000-219162-0 del Banco Nacional
de Costa Rica.

i)  Cuenta cliente en colones nimero 15100010012191621.

i)  Cuenta corriente en délares nimero 100-02-000-620998-8 del Banco Nacional

de Costa Rica.

iv)  Cuenta cliente en délares nimero 15100010026209989.

Se debe de indicar en el detalle del depodsito “Garantia de Cumplimiento de la
Licitacion 2014LA-000001-SUTEL”. Ademas debe ser otorgada en la misma moneda
en la cual se cotizé la oferta. La vigencia debe ser por el plazo necesario para cubrir
el plazo maximo programado para la ejecucién del contrato mas cuatro meses
adicionales, posteriores a la fecha probable de recepcién definitiva del objeto de esta
contratacién y comienza a correr a partir del momento en que se efectie el depésito.
Ademas debera informarse al area de Tesoreria de la SUTEL, del depésito realizado,
para que sea confeccionado el recibo correspondiente, para que dicha area entregue
copia del recibo al area de Proveeduria.

Es una obligacién del Adjudicatario, mantener vigente la garantia de cumplimiento,
mientras la Administracién no haya recibido el objeto del contrato. Si un dia habil
antes del vencimiento de la garantia, el adjudicatario no ha prorrogado su vigencia, la
Administraciéon podra hacerla efectiva en forma preventiva y mantener el dinero en
una cuenta bajo su custodia, el cual servira como medio resarcitorio en caso de
incumplimiento. En este caso el adjudicatario podréd presentar una nueva garantia
sustitutiva del dinero, segun articulo 40 del RLCA.

Si la garantia de cumplimiento es presentada por medio de cheque del Sistema
Bancario Nacional, s6lo se aceptaran si son certificados o de gerencia.

Cuando se trate de dinero en efectivo o de titulos valores de inversion endosada a
nombre de la Administracion, el oferente debe sefialar en forma expresa la vigencia
de su garantia.

La garantia de cumplimiento sera devuelta al adjudicatario dentro de los 20 dias
habiles siguientes a la fecha que la SUTEL tenga por cumplido el contrato a su
satisfaccion, comprobado mediante documento suscrito por el supervisor de la
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licitacion Cuando la garantia se haya rendido en efectivo, la devolucién se realizara
mediante depdsito en la cuenta bancaria suministrada para tales efectos.

En el caso de que la SUTEL se viera obligado a ejecutar la garantia antes del
vencimiento del contrato, el adjudicatario rendira una nueva, de manera que el
contrato en todo momento quede garantizado hasta su ejecucién total.

De no rendirse dicha garantia dentro del término y forma aqui dispuesta se procedera
a lo regulado sobre el particular en la Ley de Contratacién Administrativa y su
respectivo reglamento en el Capitulo IV, seccién segunda, articulo 39 y Capitulo XlII,
seccion primera, articulo 191 del RLCA. Reglamento a la Ley de Contratacién
Administrativa.

12) ORDEN DE COMPRA O CONTRATO

a)

b)

En caso que se confeccione una “Orden de Compra” le sera enviada al Oferente
adjudicado, por fax o por correo electrénico, como maximo dentro del plazo de cinco
dias habiles, posteriores a la fecha de adjudicacién en firme, y que la misma haya sido
aprobada internamente por la Unidad Juridica de la SUTEL. En caso que se
confeccione contrato, debera el proveedor presentarse a la SUTEL, en el plazo que se
le indique a firmarlo como corresponde.

En cumplimiento con lo que establece el Reglamento sobre Refrendo de las
Contrataciones de la Administracion Publica, esta contratacion sera sometida a lo que
dispone dicha Reglamentacion, para lo cual el oferente debe adjuntar Ia
documentaciéon que lo faculte para suscribir el contrato, en caso de que éste sea
confeccionado.

CAPITULO Il

REQUISITOS TECNICOS DE ADMISIBILIDAD DE LA

OFERTA

1) SOBRE LA EXPERIENCIA MINIMA QUE DEBE TENER EL OFERENTE:

11

1.2

1.3

Para todos los efectos, el Adjudicatario es quien se encuentra obligado al cumplimiento
de las prestaciones estipuladas en este cartel y en el contrato.

La contrataciéon podra ser ejecutada por personas fisicas o personas juridicas, segun
las formas de participacion reconocidas por la Ley de Contratacién Administrativa y su
Reglamento. No se permite la presentacion de ofertas conjuntas.

El Oferente debe demostrar que cuenta con una experiencia minima de cinco
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1.4

1.5

2)

2.1

22

2.3

2.4

25

anos, en el desarrollo, implementaciéon y/o revision de modelos de costos y
contabilidad regulatorios para la estimaciéon de cargos de interconexion o tarifas de
servicios de telecomunicaciones. En el caso de personas juridicas dicha experiencia
sera contabilizada desde la fecha en que inici6 sus operaciones y si son
costarricenses desde su inscripcion en el colegio profesional respectivo, siempre
gque a su vez haya iniciado operaciones.

Como minimo el Oferente debe acreditar que ha realizado en los ultimos cinco afios
(afios del 2009 al 2013), al menos dos estudios para estimar cargos de
interconexion o tarifas orientadas a costos para redes moviles o fijas de
telecomunicaciones.

El Oferente debera acreditar su experiencia minima mediante una declaracién
jurada en la cual incluya la fecha del inicio de sus operaciones o actividades y
describa el tipo de trabajos realizados que acrediten su experiencia. En dicha
descripcion debera detallar el tipo de estudios, revisiones o desarrollos de modelos
de contabilidad y costos regulatorios para la estimacion de tarifas de servicios de
telecomunicaciones que ha ejecutado (con la concreta identificacion de cada uno de
ellos), mencionado las actividades efectuadas y los productos entregados, asi como
las fechas de ejecucion de modo que se acrediten los cinco afios de experiencia
requeridos.

SOBRE LAS CONDICIONES MINIMAS DE QUIEN EJECUTE EL CONTRATO:

El Oferente debera acreditar que para la ejecucion del contrato, como minimo, contara
con un profesional con experiencia_minima de cinco afios en el desarrollo de
modelos de costos de redes moviles o fijas, incluyendo modelos LRIC (Long Run
Incremental Cost por sus siglas en inglés).

El Oferente debera acreditar que para la ejecucion del contrato, contara con uno o
varios expertos con conocimiento y experiencia en la modelizaciéon de costos de
redes moviles o fijas de como minimo _cinco afios. El o los profesionales
deben demostrar que como minimo han participado en la elaboracién de al
menos dos estudios para estimar costos de redes moviles o fijas de
telecomunicaciones, de los cuales al menos dos debe haberlos ejecutado en los
ultimos cinco afos.

El Oferente podra ejecutar el contrato por medio de una o varias personas, siempre
y cuando cumpla con los requisitos minimos de experiencia solicitados.

El Oferente debe especificar en su oferta, el nombre de la persona o las personas que

ejecutaran las actividades propias del objeto contractual. De cada una de ellas se
debera aportar el curriculum vitae. En caso de que se designe un grupo de trabajo,
debera nombrarse y especificarse quién figura como el lider de ese equipo para
efectos de la respectiva coordinaciéon con la SUTEL sobre la gjecucion del contrato.

La experiencia minima solicitada al o a los profesionales asignados a la ejecucion
del contrato, debera ser acreditada en la oferta, por medio de una declaracion
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2.6

2.7

2.8

jurada, rendida por cada profesional —seguin corresponda en la cual se especifiquen
los estudios en los que ha participado, las funciones desempefiadas y los periodos
en que éstos fueron realizados cumplidas. Debera indicarse ademas, la informacion
de contacto asociada a cada trabajo acreditado.

La SUTEL se reserva el derecho a corroborar la informacién consignada por el
Oferente.

En caso de que se llegue a comprobar que alguna de la informacion incluida en
alguna de las declaraciones juradas es falsa, inexacta o incorrecta, la oferta sera
declarada inadmisible y por lo tanto sera descalificada; salvo en lo aplicable a la
materia de subsanacién del Reglamento a la ley de Contratacion Administrativa. Lo
anterior, sin perjuicio de las responsabilidades administrativas, civiles y penales que
la SUTEL pueda exigir por este hecho.

El Oferente debera garantizar adicionalmente, por medio de una declaracion jurada,
que el o los miembros del equipo de trabajo, no tienen ningun tipo de conflicto de
intereses que les impida ejecutar con la objetividad debida el objeto de la
contratacion. Lo anterior significa que, como minimo, no deben tener a la fecha
ningun vinculo laboral y/o profesional con operadores y/o proveedores de redes y
servicios de telecomunicaciones del pais, en labores o actividades relacionadas con
el desarrollo e implementacién de modelos de costos.

Nota: Ninguna de las declaraciones juradas solicitadas como parte de la oferta, tendran
gue ser rendidas ante Notario Publico, segin lo que establece el articulo 65 del
Reglamento a la Ley de Contratacion Administrativa.

CAPITULO Il

CONDICIONES PARA LA PRESENTACION DE LA OFERTA

1)

13

i

ACLARACIONES Y MODIFICACIONES AL CARTEL

Toda solicitud de aclaracién a las disposiciones del cartel debe ser efectuada por
escrito ante el area de Proveeduria, dentro del primer tercio del plazo fijado para la
apertura de ofertas.

La Administracién se reserva el derecho de efectuar las modificaciones y/o
aclaraciones a las condiciones o especificaciones del cartel, cuando se consideren
necesarias, las que se comunicaran a los potenciales oferentes por medio de fax o
correo electrénico, las cuales seran incorporadas de inmediato al expediente de la
contratacion.
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2)

2.1.

2.2

2.3.

2.4,

2.9

2.6.

PRESENTACION DE LA OFERTA

El oferente podré concurrir por si mismo o a través de un representante de casas
extranjeras, en cuyo caso debera hacer indicacion expresa de tal circunstancia en la
propuesta (articulo 18 R.L.C.A.). Asimismo, tal y como lo permite el articulo 38 de la
Ley de Contratacién Administrativa y el articulo 72 de su Reglamento, se podra
participar por medio de ofertas en consorcio, sin que ello implique crear una nueva
persona juridica o una persona juridica distinta. En este caso, sera necesario
acreditar la existencia de un acuerdo de consorcio en el cual se regulen, por lo
menos, las obligaciones entre las partes firmantes y los términos de su relaciéon con
la Administraciéon que licita, como minimo en los términos que exige el articulo 75
del R.L.CA. Las partes del consorcio responderan solidariamente, ante la
Administracion, por todas las consecuencias derivadas de su participacion.

La oferta debera presentarse haciendo referencia expresa y ordenada a cada una
de las condiciones generales y requisitos solicitados en este cartel, dandose por
enterado y con explicacién suficiente cuando asi se lo solicite. Ademas la
informacion contenida en las ofertas debe ajustarse al orden de este cartel.

La oferta y documentacién anexa deberan presentarse, por escrito y en idioma
espanol, o con su correspondiente traduccién, de acuerdo al numeral 62 del
R.L.C.A; en papel comun; sin borrones o tachaduras, debiendo salvarse por nota
adicional a la oferta los errores que se cometan, indicando claramente el nombre o
razon social del oferente, cédula de identidad, de residencia ¢ juridica, direccion
postal, nimero de teléfono, domicilio y numero de fax donde atender
notificaciones. A esta oferta se debe adjuntar una copia idéntica de preferencia en
digital (CD o dispositivo USB).

La oferta original y la copia debera presentarse por medios fisicos ante el area de
Proveeduria de la SUTEL, en sobre cerrado, indicando el nimero de contratacién
y el nombre del concurso, segun articulo 63 del R.L.C.A.

La oferta debera contener, ademas de los datos generales y detalles necesarios,
indicacion clara del plazo de entrega del objeto de este concurso.

La oferta original y su copia debe ser firmadas:

2.6.1. En caso de personas fisicas, por el propio oferente o quien tenga poder
suficiente para ello, segun lo dispuesto en los articulos 17, 18, 19 y 63 del
RLCA.

2.6.2. En el caso de personas juridicas por quien o quienes en forma conjunta o
separada tengan la representacién legal para comprometer al oferente o
quien tenga poder suficiente para ello, segun lo dispuesto en los articulos
17,18, 19 y 63 del RLCA, indicando el cargo que ocupa y su numero de
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2.7.

2.8.

2.9.

3.1.

4.

cédula de identidad o de residencia, asi como su direccion postal, sea esta
en el territorio nacional o en el extranjero si fuera el caso.

Se tendran como impedimentos para contratar las personas fisicas o juridicas a
que hace referencia el articulo 19 del RLCA.

La presentaciéon de ofertas en consorcio no esta prohibida, pero la misma debera
aportar como anexo el contrato entre las partes que acredite esta condicion. Se
debe cumplir con las especificaciones del articulo 72 del RCLA.

El plazo de vigencia de la oferta, sera de cuarenta y cinco (45) dias habiles, a

partir de la fecha de apertura, inclusive, segun lo dispuesto en el articulo 67 del
R.L.C.A. y en relacion al articulo 100 del RLCA.

PRESENTACION DE TIMBRES

Al original de la oferta debera adherirse un timbre de ¢20,00 de la Asociacion
Ciudad de las Nifas, segun Ley # 6496 del 10 de agosto de 1981 y un timbre de
¢200,00 del Colegio de Profesionales en Ciencias Econémicas de Costa Rica,
conforme la Ley 7105 del 31 de octubre de 1988.

PRESENTACION DE OTROS DOCUMENTOS

La oferta contendra ademas la siguiente informacion:

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

Calidades personales completas del oferente (nombre completo, nimero de
identificacion, estado civil, domicilio, profesién).

Copia del documento de identidad del oferente (cédula de identidad o pasaporte).
En caso de personas juridicas, copia del documento de identidad del
representante legal.

Debe indicarse lugar para notificaciones (fax o correo electrénico); asi como la
direccion exacta, numero de teléfono y fax, direccion postal y electrénica del
oferente.

Declaracion jurada de que el oferente se encuentra al dia en el pago de todos los
impuestos nacionales, segun lo que establece el inciso a), del articulo 65 del
Reglamento a la Ley de Contratacion Administrativa). No aplica en caso de ofertas
extranjeras.

Declaracion jurada de que al oferente no le alcanzan los impedimentos ni las

prohibiciones establecidas en la Ley de Contratacion Administrativa y su
Reglamento.
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4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

En el caso de oferentes nacionales, certificacién de que se encuentra al dia en el
pago de las obligaciones obrero patronales con la Caja Costarricense de Seguro
Social (CCSS), o bien, que tiene un arreglo de pago aprobado por ésta, vigente al
momento de la apertura de las ofertas. En caso de que el oferente presente
certificacion de que no se encuentra inscrito como patrono ante la CCSS, debera
aportar la explicacion respectiva amparada a los lineamientos establecidos por la
CCSS. En caso de que la explicacion resulte insatisfactoria o improcedente, esto
provocara la exclusién de la oferta como parte del concurso. (Articulo 65 inciso c)
Reglamento a la Ley de Contratacion Administrativa). Esta obligacion se extiende
a aquellas empresas extranjeras que participen a través de representante o
mandatarios en el pais.

Certificacion de FODESAF y/o declaracion jurada en la cual se indique que se
encuentran al dia o tienen arreglo de pago suscrito con esta entidad, lo anterior de
conformidad con el articulo 22 de la Ley 8783, que reformdé la Ley 5662. No aplica
en caso de ofertas extranjeras.

En el caso de personas juridicas, sean estas sociedades mercantiles, asi como a
toda sucursal de una sociedad extranjera o su representante y empresas
individuales de responsabilidad limitada que se encuentren inscritas o que en
adelante se inscriban en el Registro Nacional, se debe tener en cuenta que de
conformidad con el articulo 5 de la Ley del impuesto a las personas juridicas, N°
9024, deberan encontrarse al dia con el pago de este impuesto para poder
contratar con el Estado y cualquier institucién publica auténoma o semiauténoma.

En caso de personas juridicas y de conformidad con los articulos 17 y 18 del
Reglamento a la Ley de Contratacion Administrativa, unicamente el
Adjudicatario, una vez comunicado el acto de adjudicacién en firme, debera
presentar:

4.9.1. Personeria juridica actualizada.
4.9.2. Certificacion notarial en la que se acredite la existencia, representacion y

titularidad de las acciones. La dacion de fe sobre la distribucion de las
acciones debera realizarse con vista en los libros legalizados respectivos y
no unicamente en el pacto constitutivo.

493. En caso de personas juridicas extranjeras, debera presentar Ila

documentacién mediante la cual acredite la existencia, vigencia y personeria
de la empresa. Dicha documentacion debera ser debidamente apostillada.
Las certificaciones y declaraciones solicitadas deberan ser recientes, no se
aceptaran si tienen mas de 2 meses de emitidas. Asimismo, de conformidad
con el articulo 65 del Reglamento a la Ley de Contrataciéon Administrativa,
las declaraciones juradas no tienen que ser rendidas ante Notario Publico.
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51.

5.2.

5.3.

54.

5.5.

5.6,

5.7

5.8.

COTIZACION DEL PRECIO

El oferente debera declarar que los precios de su oferta son firmes, definitivos e
invariables de acuerdo con el capitulo IV, articulo 25 del RLCA.

De conformidad con lo que dispone el articulo 163 del, el Oferente debera entregar
en su oferta un desglose del costo de los servicios ofertados, detallado en costos
directos, indirectos y utilidades para cada uno de los componentes del objeto
contractual.

El precio cotizado debe presentarse en numeros y letras coincidentes. En caso de
divergencia, prevalecera la suma consignada en letras, salvo caso de errores
materiales evidentes, en cuyo caso prevalecera el valor real, de acuerdo a lo que
indica el capitulo IV articulo 25 del RLCA. El adjudicatario proporcionara bajo el
precio ofertado, todos los materiales, mano de obra y equipo necesario para el
cumplimiento del objeto licitado.

Los Oferentes deberan cotizar preferiblemente en colones costarricenses, pero en
caso de cotizar en ddlares, se le aplicara la conversion a moneda nacional, para
efectos de presupuesto, analisis y evaluacion del factor precio, utilizando el tipo de
cambio vigente para venta, calculado por el Banco Central de Costa Rica al dia de
la apertura.

La Administracion no se obliga a aceptar la oferta de menor precio si considera
que ésta contraviene sus intereses o si ésta resulta ruinosa o no remunerativa,
excesiva, si excede la disponibilidad presupuestaria o es un precio producto de
una practica colusoria o de comercio desleal, segun lo estipula el articulo 30 del
R.L.CA.

La Administracion no sera responsable por los gastos en que incurran los
Oferentes en cuanto a la elaboracién de su oferta, con independencia de si ésta
resulta adjudicataria o no. Asimismo no se reconocera ningun tipo de erogacion
adicional al precio contratado.

Cuando la oferta econdémica presente el valor unitario por linea o renglones, el
precio debe ser totalizado y sin dejar de considerar lo relacionado con la forma de
pago propuesta por la Administracion.

Precios unitarios y totales: La Administracién solicita a los Oferentes que coticen
precios unitarios y totales. Sila sumatoria de los precios unitarios excede el precio
total, la oferta se comparara con el mayor precio, segun lo establece el articulo 27
del R.L.C.A.
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5.9.

5.10.

6.1.

6.2.

6.3.

La oferta debera indicar por separado los impuestos que la afecten, de no hacerlo
se le aplicara el articulo No. 25 del Reglamento a la Ley de Contratacion
Administrativa.

El Adjudicatario serd el responsable por el pago de los impuestos directos e
indirectos, cargas sociales, contribuciones o cualquier otro tipo de obligacion
tributaria que establezca el ordenamiento juridico costarricense, derivados de la
gjecucion de la presente contratacion, para lo cual debera indicar dentro de su
oferta el monto y la naturaleza de los impuestos que la afectan. Si se omite esta
referencia se tendran por incluidos en el precio cotizado, tanto los impuestos,
tasas, sobretasas y aranceles de importacién, como los demas impuestos del
mercado local. Lo anterior de conformidad con el articulo 25 del Reglamento a la
Ley de Contratacion Administrativa. Con el fin de verificar el monto de los
impuestos correspondientes, el adjudicatario deberd presentar dentro de sus
facturas un desglose de los bienes y/o servicios adquiridos y los impuestos en
forma separada.

PLAZO Y FORMA DE ADJUDICACION

El plazo de adjudicacion de esta contratacién, aplicando el articulo 100 del
R.L.C.A,, seréa hasta de (10) dias habiles, segun los procedimientos internos de la
Administracion.

Una vez que se determine que las ofertas cumplen con los aspectos legales
generales y las condiciones especificas exigidas en este cartel, se someteran a la
metodologia de evaluacion establecida para esta contratacion.

La Administracion se reserva el derecho de adjudicar de acuerdo a la

disponibilidad presupuestaria, asi como declarar desierta la contratacion, si
considera que ninguna oferta conviene a sus intereses.

CAPITULO IV

CONDICIONES ESPECIFICAS A INCLUIR EN LA OFERTA

El Oferente debera incluir en su oferta una propuesta de gjecucion de la contratacion y de
plan de trabajo los cuales que se deben ajustar al cronograma de actividades incluido en
este cartel.

El Oferente debera indicar en su oferta los medios y los canales de comunicacion que se
utilizaran para la coordinacion con la SUTEL y debera nombrar a una persona que en
especifico figure como el coordinador y contacto con la institucion a efecto de que todo
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3)

4)

6)

2)

requerimiento de informacién sea gestionado correctamente. Todo requerimiento de
informacion y toda gestién que el Adjudicatario deba efectuar con la SUTEL, debera hacerla
formalmente por escrito de manera que quede constando debidamente en el expediente
administrativo de la contratacién.

El Oferente al presentar su oferta, acepta y comprende que la SUTEL ejercera los
procedimientos de control, supervisién y evaluacién necesarios para verificar el normal
desarrollo de la gjecucion del contrato y el cumplimiento del objeto contractual.

El Oferente se compromete, con la sola presentacion de su oferta, a someterse en todo a
las reglas del ordenamiento juridico costarricense, aun tratandose de oferentes extranjeros.
En este Ultimo caso, debera indicar expresamente en su oferta gue renuncia a la jurisdiccion
de su pais de origen v/o residencia, y se somete en cambio a la jurisdiccién costarricense
para todos los efectos de la ejecucion de la presente contratacién.

El Oferente acepta que los documentos preparados en condicién de Adjudicatario, seran
propiedad de la SUTEL y podran ser utilizados a discrecion de la SUTEL.

En el caso de tratarse de un Oferente extranjero, una vez adjudicado el concurso, estara
obligado a aportar los documentos requeridos en el punto 4.8 del Capitulo Il de este cartel,
que sean emitidos en el extranjero, debidamente apostillados o legalizados de previo a la
firma del contrato.

CAPITULO V
METODOLOGIA DE EVALUACION Y ADJUDICACION

El Oferente debera incluir toda la informacion necesaria para la correcta evaluacion de la
oferta. Seran excluidas aquellas ofertas que se aparten de lo solicitado de forma tal que
haga imposible armonizarlas con las estipulaciones de este cartel.

Una vez determinado que las ofertas cumplen con los aspectos legales generales y técnicos
y que son admisibles para una eventual adjudicacion, se tendra como adjudicada la oferta
que obtenga el mayor puntaje de todos los oferentes que participen y en caso de empate en
puntos entre dos o mas oferentes, se adjudicara a aquella que ofrezca el menor precio. En
caso de persistir el empate, se definira por medio de suerte (Art. 55 del R.L.C.A).

Se procedera a realizar la calificacion de cada oferta, aplicando los siguientes parametros:

Factores de evaluacion Puntaje maximo
a. Precio total cotizado 50
b. Experiencia en contabilidad regulatoria 10
c. Experiencia del oferente en estudios de 40

modelos de costos de redes de
telecomunicaciones para reguladores

Total 100 puntos
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a. PRECIO: 50 puntos

Se asignara todo el puntaje al oferente con el menor precio cotizado por todas las
actividades y productos entregables que comprenden el objeto contractual, entre las
ofertas elegibles Para las restantes ofertas, el puntaje a aplicar, se determinara con
la formula siguiente:

Ppo=Pp*(1-(Po-Pm))

uPm

Ppo = Puntaje Obtenido por Precio

Pp=  Puntaje por Precio
Po = Precio Ofertado
Pm = Precio Minimo

b. EXPERIENCIA DEL OFERENTE ELABORANDO MODELOS DE COSTOS PARA
SER UTILIZADOS POR REGULADORES DE REDES DE TELECOMUNICACIONES: 40
puntos.

La experiencia a evaluar sera aguella acumulada en el desarrollo de modelos de costos de
redes moviles y fijas, incluyendo modelos LRIC, para ser utilizados por reguladores de redes
de telecomunicaciones.

1. De cuatro a seis estudios o modelos desarrollados para 6rganos reguladores,
ejecutados en los ultimos cinco afios: 20 puntos.

2. En caso de haber elaborado mas de seis a ocho estudios 0 modelos de costos,
ejecutados en los Ultimos siete afios: 30 puntos.

3. En caso de haber elaborado mas de ocho a diez estudios o modelos costos, en
los Ultimos diez afios: 40 puntos.

c. EXPERIENCIA EN CONTABILIDAD REGULATORIA: 10 puntos

La experiencia a evaluar, sera la acumulada por el Oferente en la elaboracién de sistemas
de contabilidad regulatoria, de la siguiente forma:

1. De uno a tres sistemas de contabilidad regulatoria elaborados: 5 puntos.
2. Mas de tres sistemas de contabilidad regulatoria elaborados: 10 puntos.

Dicha experiencia debera ser acreditada por medio de una declaracién jurada, rendida por
el representante legal de la empresa o el oferente cuando se frate de una persona fisica,
en la cual se especifiquen los sistemas de contabilidad regulatoria elaborados y/o los
modelos de costos desarrollados para ser utilizados por reguladores de redes de
telecomunicaciones. Debera incluirse el detalle de cada proyecto realizado, el afio de
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ejecucion, el destinatario, el resultado a satisfaccién y el contacto de la persona del
organo regulador que puede dar fe de la informacion consignada.

Notas importantes

Cualguier condicion no prevista en el presente cartel, se regira de conformidad con las
disposiciones pertinentes de la Ley de Contratacion Administrativa, su Reglamento y leyes
conexas que sean aplicables.

Los oferentes que  participen y no revisen  diariamente el  link
http://www.sutel.go.cr/Ver/Contenido/proveeduria/226 lo haran bajo su propio riesgo y
responsabilidad de no ser notificados de cualquier aclaraciéon o modificacion que se realice al
cartel, ya que ese es el medio oficial que utilizara la Instituciéon para notificar.

La SUTEL no adquiere ninguna responsabilidad patronal con el Adjudicatario.

SE RUEGA A LOS INTERESADOS LEER CUIDADOSAMENTE Y CUMPLIR CON LO
SOLICITADO EN ESTE, CARTEL, PARA EVITAR OMISIONES QUE PUEDAN
INVALIDAR SU OF

Juap/Carbs Saenz
Aréd Proveeduria

General de Mercados

o bewo
du{ enge 0 .io iq—
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