OPINION DEL USUARIO

A
sobre |a calidad de los servicios ASUtel
de telecomunicaciones en 2018 v

TELECOMUNICACIONES

ENCUESTA TELEFONICA

Aplicada a usuarios mayores de 18 anos de todo el territorio
nacional entre el 13 de marzo y el 19 de julio de 2018

* Margen de error: 4 %
* Nivel de confianza: 95 %

* La nota de opinién del usuario se mide en la escala de 1 al 10
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Nota: Los proveedores Full Movil y Tuyo Mévil dejaron de brindar servicios.



