
 
CARÁTULA DEL CONTRATO DE ADHESIÓN 

 
Fecha: _________________                                                                                                               N° de Contrato: ________________ 

 
1. Partes. 

(Nombre o razón social del operador/proveedor): COMENT TELECOM CRP, S.A. 
(‘COMNET’) 

Teléfono gratuito Centro Atención al Usuario: 800 COMNETT 

Representada en este acto por:  Página WEB:  http://comnetcr.com/  

Cédula jurídica:  3-101-711475 Otros medios de contacto:  Fax: (506) 2506-3898 

Apartado Postal: 10201 Dirección electrónica: info@comnetcr.com  

Contacto Comercial: (506) 2506-3898 Dirección física: San José, Guachipelín de Escazú, 800 metros 
al    Norte de Multiplaza, Edificio VMG, Piso 1, Of. 41, San José.               

 

Nombre o razón social del abonado (el ‘Cliente’):  Número teléfono asociado: 

Nombre del representante o apoderado: 
Conocido como: 

Número de contacto: 

Número de identificación: Email: 

Dirección exacta del domicilio: 

Lugar o medio para recibir notificaciones del proveedor:  
Correo electrónico ______________________________________________  
Domicilio _____________________________________________________ 
Apartado postal ________________________________________________ 
Mensajes de texto_______________________________________________ 

 
Desea que las facturaciones se notifiquen al medio anteriormente señalado: (  ) SI  (  ) NO. En caso de señalar “NO”, favor indicar al medio en que 
desea que el proveedor le notifique la facturación de su servicio: 
 

Correo electrónico ______________________________________________  
Domicilio _____________________________________________________ 
Apartado postal ________________________________________________ 

 
2. Servicios incluidos en el contrato. 

 
2.1. Servicios fijos  

 

Información del paquete de servicios fijos seleccionado 

Cargo 
mensual del 

servicio: 

 

Servicios 
suscritos 

Acceso a Internet:  Líneas Arrendadas:  

Líneas 
arrendadas 

Velocidad comercializada Puntos comunicados   

Descarga Carga Punto 1: 

  Punto 2: 

Acceso a 
Internet 

Velocidad comercializada Cantidad de direcciones IP públicas 

Descarga Carga IPV4:  

  IPV6: 

Tarifa de instalación Plazo de instalación Fecha de corte de la 
facturación 

Depósito de garantía 

No aplica.   No aplica. 

 
3. Condiciones del equipo terminal: 
 

Condiciones de otorgamiento terminal 
(excluyentes) 

Características de terminal: 

(  ) Comodato  Media converter: 
Marca: Raisicom. 
Modelo: 711. 
Serie: _________ 
IMEI (para terminales móviles):  N/A 

Router (cuando se requiera instalar): 
Marca: Cisco Lynksys. 
Modelo: E3500. 
Serie: __________ 
IMEI (para terminales móviles):  N/A 

 

(  )  Equipo Propio (propiedad del cliente)  

 
4. Autorización para recibir información con fines de venta directa  

 

NO (   )   
SI   (   ) 

El Cliente autoriza a COMNET a enviarle información promocional con fines de venta directa de sus bienes y servicios o productos. En 
caso afirmativo el cliente señala para el envío de esta información el siguiente lugar o medio:   

 
5. Autorización para el uso de datos personales proporcionados en la presente carátula y contrato 

 

NO (   ) 
SI   (   ) 

El Cliente brinda el consentimiento para que los datos brindados con ocasión a la suscripción del presente servicio de 
telecomunicaciones sean tratados por COMNET según la normativa costarricense de protección de datos vigente.  
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6. Autorización límite de consumo del servicio de tarificación adicional 

 

NO  (   ) 
Si    (   )  

El Cliente autoriza como límite de consumo de tarificación adicional el siguiente monto: __________________________ 

 
7. Autorización para el cargo automático de facturaciones 

 

NO  (   ) 
Si    (   )  

El Cliente autoriza para el cargo automático de facturaciones correspondientes al servicio suscrito a partir de la fecha: _________  sobre 
el siguiente número de tarjeta: _____________ 

 
8. Autorización para traslado de cargos de un servicio a otro 

 

NO  (   ) 
Si    (   )  

El Cliente autoriza a COMNET a cargar en la facturación de otro servicio de telecomunicaciones que se encuentre registrado a su 
nombre, aquellas deudas que tuviere pendientes por servicios disfrutados más no cancelados.  

 
Conociendo y aceptando las condiciones pactadas firmamos, en dos tantos, en la ciudad de _____, Costa Rica, el día _____ de_________ del ______. 
                                   
 
 
________________________________                                                   ____________________________ 
Firma representante de COMNET                                                              Firma del Cliente 
 


