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San José, 06 de agosto de 2019

S u 'te l SUPERINTENDENCIA DE
k TELECOMUNICACIONES

AUTO DE APERTURA

El Departamento de Gestion Documental de Ila Superintendencia de
Telecomunicaciones, en atencién a la solicitud de la Direccién General de

Mercados, procede a la apertura del expediente GCO-NRE-RCS-01192-2019:
Promueve:

Direccion General de Mercados
Superintendencia de Telecomunicaciones

Respecto A:

Metodologia de Costos

@Y

LA — N
Tatiana Bejarafioc Mufioz sutel
Especialista de Gestion Documentakeiecomunicagionss
' para tados.
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nueva gestion g9002

Laura Molina
Mar 30/7/2019 10:25

Para: Tatiana Bejarano <tatiana.bejarano@sutel.go.cr>
CC: Raquel Cordero <raquel.cordero@sutel.go.cr>; Alba Rodriguez <alba.rodriguez@sutel.go.cr>

Hola buenos dias!
Requerimos que en la carpeta de GCO, se abra una nueva gestion sobre:

METODOLOGIAS DE COSTOS

Gracias y saludos,

LAURA MOLINA MONTOYA
Direccion General de Mercados

% Tl {5081 4000“0059

800-88-SUTEL (78835}
} Apartadc 151:1000
SanJosé, Costa RiKa
@ww sutel.goxc:

----LIBERACION DE RESPONSABILIDAD---- Este mensaje de correo, puede contener informacién confidencial,
propietaria o con derechos reservados y privilegios legales asociados, para el uso de su destinatario. Si usted no es el
interesado por favor eliminelo, no lo divulgue, reproduzca o distribuya a terceros. La Superintendencia de
Telecomunicaciones no se hace responsable por ningun dafio causado por su difusion. Agradecemos informar su uso
indebido a soporte@sutel.go.cr.

----DISCLAIMER---- This emai! message may contain confidential, proprietary or copyrighted and legal privileges
associated to the use of the addressee. If you are not the intended recipient please erase it, do not disclose, reproduce
or distribute to others. The Superintendencia de Telecomunicaciones is not responsible for any damage caused by its
dissemination. Thank you for report the abuse sending an email to soporte@sutel.go.cr.
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San José, 30 de julio del 2019
06807-SUTEL-DGM-2019

Sefores
Operadores de Servicios de Telecomunicaciones

REVISION DE LA RESOLUCION RCS-137-2010, Sobre la definicion de la metodologia para la
fijacion de los precios de interconexion

La Direccion General de Mercados de la Superintendencia de Telecomunicaciones ( DGM) con base
en lo definido en la Ley General de Telecomunicaciones, Ley 8642, en los articulos 73 y 75 de la Ley
de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley 7593, y del articulo 32 del Reglamento de
Acceso e Interconexion de Redes de Telecomunicaciones, y en las competencias establecidas en los
articulos 43 y 44 del Reglamento Interno de Organizacion y Funciones de la Autoridad Reguladora de
los Servicios Publicos y su 6rgano Desconcentrado ( RIOF), realizara la respectiva revision de la
resolucién N°RCS-137-2010 en donde se aprobd la metodologia para la fijacion de los precios de
interconexion.

La Direcciéon General de Mercados considera importante la participaciéon de los operadores que poseen
algun tipo de relacién con los cargos mayoristas que fueron definidos en la RCS-137-2010, ello con el
fin de llevar a cabo un proceso abierto y que brinde insumos importantes para la mejora regulatoria. Lo
anterior debido a que es importante recabar la mayor cantidad de informacién con el fin de tomar una
decision acertada conociendo también sobre los posibles impactos que se puedan determinar de las
distintas medidas regulatorias.

Por lo tanto, se le solicita a su representada en relacién con la RCS-137-2010 y la metodologia
aprobada en dicha resolucién, aportar sus valoraciones y demas informacién relevante sobre los
siguientes aspectos, en los casos que aplique:

1. Sobre la aplicacién de la metodologia aprobada en la RCS-137-2010 en su empresa en cuanto
a los recursos disponibles (sistemas tecnolégicos y personal técnico): indicar si la misma fue .
realizada con recursos internos de la empresa o mediante contratacién externa. Incluir
descripciéon detallada de su aplicacién, ventajas, beneficios, desventajas y obstaculos
presentados.

2. Valoracion por parte de su representada sobre la razonabilidad de la metodologia aprobada en
la RCS-137-2010 para el grado de desarrollo actual del mercado.

3. Efectos econdémicos en su empresa relacionados con los cargos fijados con la metodologia
aprobada en la RCS-137-2010. Favor aportar datos que demuestren dichos efectos.

4. Consideraciones que a criterio de su representada debe valorar el regulador sobre las distintas
metodologias que podrian ser analizadas en funcion de la revisién de la RCS-137-2010.

TEL: +506 4000-0000 Apartado 151-1200 r
FAX: +506 22156821 San José - Costa Rica Pagina 1 de'2 |
800-83-SUTEL '

800-33-78335 gestiondocumental@sutel.go.cr
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San José, 30 de julio del 2019
06807-SUTEL-DGNM-2019

5. Cualquier ofra informacién que su representada considere importante aportar de cara a la
actualizacién de la metodologia para estimar los cargos de interconexién aprobados en la RCS-
137-2010.

Conforme a lo dispuesto en el articulo 264 de la Ley General de la Administracion Pulblica, Ley 6227,
se le otorga un plazo maximo de 10 dias habiles a partir de la notificacién del presente oficio para
presentar la informacién requerida.

Atentamente,
SUPERINTENDENCIA DE_TELECOMUNICACIONES

@L’Y\H&&@Aﬂ sute!
Ci v

nthy Arl s Leitédn
ctora a.i.
Direccion General de Mercados

Cc: CAL. LMM, RCA

TEL.: +506 4000-0000 Apartado 1511200 .7
FAX: +506 22156821 San José - Costa Rica Pagina 2 de'2

ggg_gg?ggssl' gestiondocumentsi@sutel.go.cr
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Maria Teresa Mojica

_ .
De: Notificaciones
Enviado el: martes, 30 de julio de 2019 16:12
Asunto: 06807-SUTEL-DGM-2019 - Solicitud de Informacion Adicional
Datos adjuntos: 06807-SUTEL-DGM-2019.pdf

Buenas Tardes,
Adjunto oficio 06807-SUTEL-DGM-2019 para su respectiva informacion.

IMPORTANTE: Este es un correo para envio de documentacion, NO responder. Si desea enviar algin
documento hacerlo al siguiente correo: gestiondocumental@sutel.go.cr

Se despide muy atentamente,
NOTIFICACIONES;

Q,, Tels 1508 4000-0000

-86-SUTEL(78835)




06807-SUTEL-DGM-2019 - Solicitud de Informacién Adicional IRVATE

Notificaciones
Mar 30/07/2019 16:12

CCO sutel@data.cr <sutel@data.cr>; asaenz@data.cr <asaenz@data.cr>; recepcion@data.cr <recepcion@data.cr>;
notificaciones@tigo.co.cr <notificaciones@tigo.co.cr>; info@callmyway.com <info@callmyway.com>;
notificaciones.sutel@claro.cr <notificaciones.sutel@claro.cr>; notificaciones,judiciales@claro.cr
<notificaciones.judiciales@claro.cr>; info@ediay.cr <info@ediay.cr>; jnavarro@ice.go.cr <jnavarro@ice.go.cr>;
notificaciones_drr@ice.go.cr <notificaciones_drr@ice.go.cr>; info@multicom.cr <info@multicom.cr>; jtracy@multicom.cr
<jtracy@multicom.cr>; billing@grupogms.com <billing@grupogms.com>; rbogantes@transdatelecom.com
<rbogantes@transdatelecom.com>; nhugnu@rhitcr.com <nhugnu@rhitcr.com>; rhernandez@vocex.net
<rhernandez@vocex.net>; notificaciones@telecablecr.com <notificaciones@telecablecr.com>;
notificacionessutel@cabletica.com <notificacionessutel@cabletica.com>; notificacioneslegal.cr@telefonica.com
<notificacioneslegal.cr@telefonica.com>; josep.rivera@telefonica.com <josep.rivera@telefonica.com>

[lll 1 archivos adjuntos (959 KB)
06807-SUTEL-DGM-2019.pdf;

Buenas Tardes,
Adjunto oficio 06807-SUTEL-DGM-2019 para su respectiva informacion.

IMPORTANTE: Este es un correo para envio de documentacion, NO responder. Si desea enviar algiin
documento hacerlo al siguiente correo: gestiondocumental@sutel.go.cr

Se despide muy atentamente,

NOTIFICACIONES




264-739-2019

Sra. Cinthya Arias Leitdon
Direccion General de Mercados
Superintendencia de Telecomunicaciones

0 -\QWil@q ,
GEATION 1y 6§;_0 M’!’Lb "’\C S-01l32- 20K

Pasa conayim

{

nj (" s2 am

{ L:}H(JVP’V iuﬁ’f‘""*u‘ﬂl
i

!

Revision de la resolucion RCS-137-2010 sobre definicion de metodologia

para la fijacion de precios de interconexion.
Ref. Nota 06807-SUTEL-DGM-2019 del 30 de julio de 2019

Asunto:

Estimada sefiora:

En atencion al oficio de referencia, y a solicitud de la Direccion Corporativa de
Telecomunicaciones de este instituto, nos permitimos solicitar una prérroga adicional de

DIEZ DIAS HABILES para remitir la informacién requerida.

Atentamente,

Direccion Relaciones Regulatorias

’ Firmado digitalmente por

JOSE LUIS ' JOSE LUIS NAVARRO
NAVARRO / “\VARGAS (FIRMA}

~Fécha: :2019.08.12 07:32:43

VARGAS (FIRMA) -06'00°

José Luis Navarro Vargas
Director

7=7 Copias
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Sra. Cinthya Arias Leitdon
Direccion General de Mercados
Superintendencia de Telecomunicaciones
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Revision de la resolucion RCS-137-2010 sobre definicion de metodologia

para la fijacion de precios de interconexion.
Ref. Nota 06807-SUTEL-DGM-2019 del 30 de julio de 2019

Asunto:

Estimada sefiora:

En atencion al oficio de referencia, y a solicitud de la Direccion Corporativa de
Telecomunicaciones de este instituto, nos permitimos solicitar una prérroga adicional de

DIEZ DIAS HABILES para remitir la informacién requerida.

Atentamente,

Direccion Relaciones Regulatorias

’ Firmado digitalmente por

JOSE LUIS ' JOSE LUIS NAVARRO
NAVARRO / “\VARGAS (FIRMA}

~Fécha: :2019.08.12 07:32:43

VARGAS (FIRMA) -06'00°

José Luis Navarro Vargas
Director

7=7 Copias
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De: orberacsa@racsa.co.cr en nombre de Sistema de Gestién DocumentalOrb=e— N g
<orberacsa@racsa.co.cr>
Enviado el: lunes, 19 de agosto de 2019 12:55
Para: Gestion Documental
Asunto: [Documento Recibido.] Revisidn de la Resolucion RCS-137-2010, sobre la definicion de
la metodologfa para la fijacion de precios de interconexion
Datos adjuntos: AJ-530-2019.pdf; AJ-530-2019 Anexo 1 Nota DDO-239-2019(Anexo 1).pdf
Notificacion de Documento Recibido : r@ :E :

Enviado Por: llliana Rodriguez Quiros (Radiogréfica Costarricense S.A.)

Para: Cinthya Arias Leiton, Directora a. i.

Revisién de la Resolucién RCS-137-2010, sobre la definicién de la metodologia

Asunto: Dy - - L4
para la fijacién de precios de interconexion

Documento: A3J-530-2019 Q Documento Digital Adjunto Firmado Digitalmente
Enviado: 19-08-2019 - 12:55PM

Observaciones: Se remite AJ-530-2019 y su anexo DD0O-239-2019

Enviado automéaticamente desde Sistema de Gestién Documental Orb-e.
Si desea contactar al remitente puede responder a este correo.

N T ; '
- U, e . |

7oy 45 . 2EATA
GESTION ROCLIMEN &i.d |
|

Wrb-e..|, A 204

!

__LIBERACION DE RESPONSABILIDAD---- Este mensaje de correo, puede contener informacién confidencial, propietaria o con
derechos reservados y privilegios legales asociados, para el uso de su destinatario. Si usted no es el interesado por favor eliminelo,
no lo divulgue, reproduzca o distribuya a terceros. La Superintendencia de Telecomunicaciones no se hace responsable por ningln
dafio causado por su difusion. Agradecemos informar su uso indebido a soporte@sutel.go.cr.

1
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Firmado Digitaimente por: {LLIANA
MARIA RODRIGUEZ QUIROS

FIRMA&
echa: 2019.08.19 12:54:54 CST
Localizacidn: Costa Rica

16 de agosto de 2019
AJ-530-2019

Sefiora

Cinthya Arias Leitén, Directora a. i.

Direccién General de Mercados
SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES

Asunto: Revisién de la Resolucion RCS-137-2010, sobre la definicién de la
metodologia para la fijacién de precios de interconexién

Estimada sefiora:

En atencion al oficio No. 06807-SUTEL.DGM-2019 del dia 30 de julio de 2019, mediante
la cual indica que considera importante la participacién de los operadores que poseen
algun tipo de relacion con los cargos mayoristas definidos en la RCS-137-2010, en la cual
se solicita aportar valoraciones e informacién relevante relacionadas con la resolucién
indicada y la metodologia aprobada en dicha resolucion, se procede a indicar lo siguiente:

Mediante oficio DDO-239-2019 de fecha 16 de agosto de 2019 la Direccion de
Operaciones y la Direccién Comercial, indican que a la fecha RACSA no cuenta con una
linea de negocio de su portafolio denominada interconexion. Agregan que Unicamente
cuenta con contratos firmados de servicio interconexiéon como cliente con proveedores de
tltima milla. :

Por lo tanto, al no tener contratos de interconexion no tenemos informacién que reportar.

Atentamente,

ASESORIA JURIDICA

Firmado digitalmente
Licda. llliana Rodriguez Quiros
Directora Juridica

Adj. Oficio DD0O-239-2019 del 16 de agosto de 2019

Ni. 110.AJ-2019-1110
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Firmadbo Digitalmente por: MARCO Firmado Digitalmente por: SUZETH
VINICIO MEZA ALTAMIRANO RODRIGUEZ SOLIS (FIRMA)

l(:FIRMA) Fecha: 2016.08.16 15:47:49 CST

echa: 2019.08.16 21:30:03 CST Localizacién: Costa Rica

Localizacion: Costa Rica

16 de agosto del 2019
DDO0-239-2019

Licenciada
llliana Rodriguez Quirés
Asesoria Juridica

Asunto: Solicitud de Informacion Adicional 06807-SUTEL-DGM-2019.

En atencion al oficio 06807-SUTEL-DGM-2019 remitido mediante correo electronico el 5
de agosto del presente, se informa que, desde el punto de vista comercial, RACSA no
cuenta con una linea de negocio en su portafolio denominada Interconexion. A la fecha,
no existen contratos de interconexién firmados entre RACSA e ICE, asi mismo los
contratos celebrados con otros proveedores, son de la figura RACSA como cliente y
elios como proveedores de Ultima milla, por lo que tampoco son de interconexion.

Quedamos anuentes ante cualquier consulta.

Atentamente,

Firmado digitalmente

Ing. Suzeth Rodriguez Solis Ing. Marco Meza Altamirano
Directora de Operaciones Director Comercial

Lpsiganos en:ﬂu @racsa_cr i WWW.FO(SO.gO.Cr :
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San José, 20 de agosto del 2019
07402-SUTEL-DGM-2019

Sefior

José Luis Navarro Vargas

Director, Direccion Relaciones Regulatorias

INSTITUTO COSTARRICENSE DE ELECTRICIDAD
notificaciones_drr@ice.go.cr; RecepDocuDivisionJuridica@ice.go.cr

REF NOTA 06807-SUTEL-DGM-2019 sobre revision de la resoluciéon RCS-137-2010, Sobre la
definicién de la metodologia para la fijacion de los precios de interconexién

En relacion con su nota nimero 264-739-2019 presenfada ante esta Superintendencia el dia 12 de agosto del
2019 (NI1-09663-2019} en el cual se solicita prérroga de 10 dias habiles para suministrar la informaciaon requerida
en la nota 06807-SUTEL-DGM-2019, me permito indicarle que se aprueba su solicitud de ampliacion del plazo a
su representada para que presente la informacidn requerida en la citada nota.

En razdn de lo expuesto se le concede una prérroga de 10 dias habiles adicionales posteriores al vencimiento
del plazo otorgado en la nota 06807-SUTEL-DGM-2018 para presentar la informacian requerida.

Atentamente,
SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES

Cinthys Artas Leiton
Dirgctora a.i
Direccion General de Mercados

&

icacione:
. OmumGBC\
eled para tod

Cc: CAL. LMM, RCA
Gestién: GCO-NRE-RCS-01192-2019

Pagina 1 de 1
TEL.: +506 4000-0000 Apartado 151-1200
FAX: +506 2215-6821 San Joseé - Cosla Rica
800-88-SUTFI
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Sara Altamirano

SURNEAW
Houlh 4 4
R e

De:

Enviado el:
Para:

CcC:

Asunto:

Datos adjuntos:

Notificaciones

martes, 20 de agosto de 2019 13:09

NOTIFICACIONES_DRR®@ICE.GO.CR; RECEPCION DOCUMENTOS DIVISION JURIDICA
Cinthya Arias; Laura Molina; Raquel Cordero

07402-SUTEL-DGM-2019 Respuesta a solicitud de Prérroga
07402-SUTEL-DGM-2019.pdf

Buenas tardes,
Adjunto oficio 07402-SUTEL-DGM-2019 para su respectiva informacion.

IMPORTANTE: Este es un correo para envio de documentacion, NO responder. Si desea enviar
algiin documento hacerlo al siguiente correo: gestiondocumental@sutel.go.cr

Cordialmente,

NOTIFICACIONES
Rl e

T !,—\,,\js‘
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l% SANOS

‘ % Tel: (506) 4000-0000

800-8B-SUTEL {78835)

Apartado 151-1000

y sutel
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LA CONECTAMOS EL MUNDO...

RESPUESTA DE OFICIO: 06807-SUTEL-DGM-2019
REVISION DE LA SOLUCION RCS-137-2010, SOBRE LA DEFINICION DE LA
METODOLOGIA PARA LA FIJACION DE LOS PRECIOS DE INTERCONEXION

Sefores (as)
Superintendencia de Telecomunicaciones (SUTEL)
Presente

El suscrito, Mauricio Andrés Hidalgo Araya, cédula de identidad 2-465-206,
mayor, divorciado, Ingeniero Industrial y en mi calidad de Apoderado Generalisimo
de Transdatelecom S.A., con el respeto debido me apersono ante esta
dependencia administrativa a fin de brindar respuesta del oficio numero: 06807-
_SUTEL-DGM-2019, notificado por la Superintendencia de Telecomunicaciones:

De conformidad con lo expuesto en el oficio No.06807-SUTEL-DGM-2019, por este
medio brindamos nuestras valoraciones y opiniones a las consultas realizadas, a
saber, respondemos cada pregunta:

Respuesta Consuilta No. 1)

La ampliacién de dicha metodologia se realiza con recursos propios de la empresa.
Utilizando nuestras propias hojas de calculo internas y analizando cada proyecto de
manera Unica e independiente cuando el caso asi lo requiera. No se utilizan
herramientas tecnolégicas ni personal adicional, especial o externo. Las
desventajas de la metodologia presenta son primordialmente a nivel de
competencia de mercado, ya que hacen que los proyectos sean mas onerosos o
bien menos competitivos, ademas los clientes finales no comprenden bien el
fundamento de su aplicabilidad. En proyectos pequenos, donde las cantidades de

BANE
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usuarios o servicios terminales son minimas su aplicabilidad representan un riesgo
para adjudicar el proyecto, porque lo vuelven altamente onerosos. Finalmente, a
ciencia cierta la metodologia las hemos aplicado muy pocas veces a nivel de
proyectos en lo que va del 2010 a la fecha, no por omision, sino porque hemos
estado muy pocas ocasiones frente a proyectos que requieran de la aplicacion de
la metodologia. Y en un par de ocasiones la metodologia fue exigida por el regulador

en su momento.

Respuesta Consulta No. 2)
Nuestra valoracion es que para proyectos grades es funcional no asi para proyectos

pequenos.

Respuesta Consuita No. 3)

Los efectos econémicos de la aplicacion de la metodologia en nuestro caso fueron
perniciosos, e hicieron que un par de proyectos el costo de inversion versus la
rentabilidad se viera afectado. Aun nos encontramos sufriendo los efectos de esta
situacion. Expresamos nuestra opinion y no queremos presentar datos porque los
consideramos de caracter confidencial para todos los efectos.

Respuesta Consulta No. 4)

a) Nos parece que la metodologia no atiende la realidad del mercado actual

b) La metodologia engloba conceptos relativamente cuantitativos, sin valorar la
realidad macro de los proyectos, y en proyectos pequefios causan un efecto
negativo, es una practica globalizada o generalizada de aplicacion estricta,
si atender modelos especificos

c) La aplicacién de la metodologia genera precios para usuario final que no
estan claros. Ejemplo: en centros comerciales, un mercado desde nuestra
Optica considerado empresarial o pyme no esta clara la aplicacién de precios
y la sobresuscripcion, hemos visto casos donde aplican precios residenciales
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con tal de ganar mercado (en zonas empresariales) y la SUTEL al respecto
no define su postura.

d) Como aplicar la metodologia en zonas francas, desarrollos inmobiliarios,
centros comerciales y condominios residenciales en donde la administracion
de los proyectos recae sobre empresas no reguladas. Como aplicar la
metodologia a empresas a las que no le cubre la regulacion.

Respuesta Consulta No. 5)

No tenemos mas informacién que aportar

Notificaciones:

Atenderemos notificaciones al correo rbogantes@transdatelecom.com

Atentamente,

/ / (Lt 97
Mdlricio Andrés-Hidalgo

Transdatelecom S.A.

El suscrito Notaria Rager Adriano Bag
dafe que la(s) a N Zhocn

n!e_riur(es,'u firma(s) ha(n) sido
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San José, 14 de agosto del 2019
07207-SUTEL-DGM-2019

Sefior

Erick Ulate Quesada

Presidente

Asociacién de Consumidores de Costa Rica.
eulate@consumidoresdecostarica.org

REVISION DE LA RESOLUCION RCS-137-2010, Sobre la definicion de la metodologia para la
fijacion de los precios de interconexion

La Direccion General de Mercados de la Superintendencia de Telecomunicaciones ( DGM) con base
en lo definido en el articulos de la Ley General de Telecomunicaciones, Ley 8642, de los articulos 73 y
75 de la Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley 7593, y del articulo 32 del
Reglamento de Acceso e Interconexién de Redes de Telecomunicaciones, y en las competencias
establecidas en los articulos 43 y 44 del Reglamento Interno de Organizacion y Funciones de la
Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y su érgano Desconcentrado ( RIOF), realizara la
respectiva revision de la resolucion N°RCS-137-2010 en donde se aprobd la metodologia para la
fijacion de los precios de interconexion.

La Direccion General de Mercados considera importante la participacion de todo el sector de
telecomunicaciones; operadores, camaras y asociaciones que poseen relacién con el desarrollo del
mercado para que nos brinden insumos de cara al proceso de actualizaciéon de la metodologia que
define los cargos mayoristas, aprobada mediante la resolucién N°RCS-137-2010, ello con el fin de llevar
a cabo un proceso abierto y que brinde insumos importantes para la mejora regulatoria. Lo anterior
debido a que es para la Direccién importante recabar la mayor cantidad de informacioén con el fin de
tomar una decision robusta, siendo asi importante conocer desde la perspectiva del sector los posibles
impactos que se puedan determinar con este tipo de medidas regulatorias.

Por lo tanto, se le solicita a la Asociacién de Consumidores de Costa Rica en relacién con la RCS-137-
2010 y la metodologia aprobada en dicha resolucién aportar sus valoraciones y demas informacion
relevante sobre los siguientes aspectos, en los casos que aplique:

1. Sobre su valoracion respecto a la aplicacién de la metodologia aprobada en la RCS-137-2010 .
para el calculo de los cargos de interconexién de los servicios de telecomunicaciones.

2. Valoracion sobre la razonabilidad de la metodologia aprobada en la RCS-137-2010 para el
grado de desarrollo actual del mercado.

3. Valoracion de los efectos econémicos en los consumidores relacionados con los cargos fijados
con la metodologia aprobada en la RCS-137-2010.

4. Consideraciones que a su criterio debe valorar el Regulador sobre las distintas metodologlas ,
gue podrian ser analizadas en funcién de la revisiéon de la RCS-137-2010. '

5. Cualquier otra informacién que considere importante aportar de cara a la actualizacion de la
metodologia para estimar los cargos de interconexién aprobados en la RCS-137-2010.

TEL.: +506 4000-0000 Apartado 151-1200
FAX: +506 2215-6821 San José - Costa Rica L.
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| San Jose, 14 de agosto del 2019
| 07207-SUTEL-DGM-2019

Conforme a lo dispuesto en el articulo 264 de la Ley General de la Administracién Pablica, Ley 6227,
se le otorga un plazo maximo de 10 dias habiles a partir de la notificacion del presente oficio para
presentar la informacion requerida.

SUPERINTENDENGIA T JUNICACIONES

V@Tﬁé’r’ﬂerrera Cantillo
Director
Direccion General de Mercados

Cc: CAL, LMM, RCA
Gestidn: GCO-NRE-RCS-01192-2019

TEL.: +506 4000-0000 Apartado 151-1200
FAX: +506 2215-6821 San José - Costa Rica L
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De: Motificaciones
Enviado el: miércoles, 21 de agosto de 2019 10:35
Para: eulate@consumidoresdecostarica.org
cc Cinthya Arias; Laura Molina; Raquel Cordero
Asunto: 07207-SUTEL-DGM-2019 Revision de Resolucion RCS-137-2010
Datos adjuntos: 07207-SUTEL-DGM-2018.pdf

Buenos dias,
Adjunto oficio 07207-SUTEL-DGM-2019 para su respectiva informaciéon.

IMPORTANTE: Este es un correo para envio de documentacion, NO responder. Si desea enviar
algin documento hacerlo al siguiente correo: gestiondocumental(@sutel.go.cr

Cordialmente,

NOTIFICACIONES
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San José, 14 de agosto del 2019
07212-SUTEL-DGM-2019

Sefior

Edwin Estrada Hernandez

Viceministro de Telecomunicaciones

Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones
notificaciones.telecom@micitt.go.cr

REVISION DE LA RESOLUCION RCS-137-2010, Sobre la definicién de la metodologia para la
fijacion de los precios de interconexién

La Direccién General de Mercados de la Superintendencia de Telecomunicaciones ( DGM) con base
en lo definido en el articulos de la Ley General de Telecomunicaciones, Ley 8642, de los articulos 73 y
75 de la Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley 7593, y del articulo 32 del
Reglamento de Acceso e Interconexién de Redes de Telecomunicaciones, y en las competencias
establecidas en los articulos 43 y 44 del Reglamento Interno de Organizacién y Funciones de la
Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y su érgano Desconcentrado ( RIOF), realizara la
respectiva revision de la resoluciéon N°RCS-137-2010 en donde se aprobd la metodologia para la
fijacién de los precios de interconexion.

La Direccion General de Mercados considera importante la participacion de todo el sector de
telecomunicaciones; operadores, camaras y asociaciones que poseen relacién con el desarrollo del
mercado para que nos brinden insumos de cara al proceso de actualizacién de la metodologia que
define los cargos mayoristas, aprobada mediante la resolucién N°RCS-137-2010, ello con el fin de llevar
a cabo un proceso abierto y que brinde insumos importantes para la mejora regulatoria. Lo anterior
debido a que es para la Direccién importante recabar la mayor cantidad de informacién con el fin de
tomar una decision robusta, siendo asi importante conocer desde la perspectiva del sector los posibles
impactos que se puedan determinar con este tipo de medidas regulatorias.

Por lo tanto, se le solicita a su Institucién en relacién con la RCS-137-2010 y la metodologia aprobada
en dicha resolucion aportar sus valoraciones y demas informacién relevante sobre los siguientes
aspectos, en los casos que aplique:

1. Sobre su valoracion respecto a la aplicacién de la metodologia aprobada en la RCS-137-2010
por parte de los operadores en cuanto a los recursos disponibles (sistemas tecnolégicos y
personal técnico).

2. Valoracién sobre la razonabilidad de la metodologia aprobada en la RCS-137-2010 para el
grado de desarrollo actual del mercado.

3. Valoracién de los efectos econémicos en los operadores relacionados con los cargos fijados
con la metodologia aprobada en la RCS-137-2010.

4. Consideraciones que a su criterio debe valorar el Regulador sobre las distintas metodologias
que podrian ser analizadas en funcién de la revisiéon de la RCS-137-2010.

5. Cualquier otra informacién que considere importante aportar de cara a la actualizaciéon de la
metodologia para estimar los cargos de interconexién aprobados en la RCS-137-2010.

TEL.: +506 4000-0000 Apartado 151-1200
FAX: +506 2215-6821 San José - Costa Rica L.
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San José, 14 de agosto del 2019
07212-SUTEL-DGM-2019

Conforme a lo dispuesto en el articulo 264 de la Ley General de la Administracion Plblica, Ley 6227,
se le otorga un plazo maximo de 10 dias habiles a partir de la notificacion del presente oficio para
presentar la informacioén requerida.

At tamente,
SUPERINTENDENZIA DE TELE DMUNICACIONES

("" Te\e°°mm\‘;> 13 \°°°5
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WAitRér Herrera Cantillo
Director
Direccion General de Mercados

Cc: CAL. LMM, RCA
Gestion: GCO-NRE-RCS-01192-2019

TEL.: +506 4000-0000 Apartado 151-1200
FAX: +506 2215-6821 San José - Costa Rica L.

Pagina 2 de 2
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Sara Altamirano

A
De: Notificaciones
Enviado el: miércoles, 21 de agosto de 2019 11:09
Para: notificaciones.telecom@micitt.go.cr
CC: Cinthya Arias; Laura Molina; Raquel Cordero
Asunto: 07212-SUTEL-DGM-2019 Revision de Resolucién RCS-137-2010
Datos adjuntos: 07212-SUTEL-DGM-2019.pdf

Buenos dias,
Adjunto oficio 07212-SUTEL-DGM-2019 para su respectiva informacion.

IMPORTANTE: Este es un correo para envio de documentacion, NO responder. Si desea enviar
algin documento hacerlo al siguiente correo: gestiondocumental@sutel.go.cr

Cordialmente,

NOTIFICACIONES

| & Tet:1506) 4000-0000

_ 800:88-SUTEL (78835)
) Apartado 151-2000
San José, CostaRica:

@ww»:l.s(:tetgo.cr @ )
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San José, 14 de agosto del 2019
07215-SUTEL-DGM-2019

Sefior
Hubert Arias
Presidente
CAMTIC

harias@camtic.org

REVISION DE LA RESOLUCION RCS-137-2010, Sobre la definicién de la metodologia para la
fijacion de los precios de interconexién

La Direccién General de Mercados de la Superintendencia de Telecomunicaciones ( DGM) con base
en lo definido en el articulos de la Ley General de Telecomunicaciones, Ley 8642, de los articulos 73y
75 de la Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Pablicos, Ley 7593, y del articulo 32 del
Reglamento de Acceso e Interconexion de Redes de Telecomunicaciones, y en las competencias
establecidas en los articulos 43 y 44 del Reglamento Interno de Organizaciéon y Funciones de la
Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y su 6rgano Desconcentrado ( RIOF), realizara la
respectiva revision de la resolucion N°RCS-137-2010 en donde se aprobd la metodologia para la
fijacidén de los precios de interconexion.

La Direccion General de Mercados considera importante la participacién de todo el sector de
telecomunicaciones; operadores, camaras y asociaciones que poseen relacién con el desarrollo del
mercado para que nos brinden insumos de cara al proceso de actualizacion de la metodologia que
define los cargos mayoristas, aprobada mediante la resolucién N°RCS-137-2010, ello con el fin de llevar
a cabo un proceso abierto y que brinde insumos importantes para la mejora regulatoria. Lo anterior
debido a que es para la Direccion importante recabar la mayor cantidad de informacién con el fin de
tomar una decisién robusta, siendo asi importante conocer desde la perspectiva del sector los posibles
impactos que se puedan determinar con este tipo de medidas regulatorias.

Por lo tanto, se le solicita a la Camara en relacién con la RCS-137-2010 y la metodologia aprobada en
dicha resolucion aportar sus valoraciones y demas informacion relevante sobre los siguientes aspectos,
en los casos que aplique:

1. Sobre su valoracién respecto a la aplicacién de la metodologia aprobada en la RCS-137-2010
en los operadores en cuanto a los recursos disponibles (sistemas tecnolégicos y personal
técnico).

2. Valoracién sobre la razonabilidad de la metodologia aprobada en la RCS-137-2010 para el
grado de desarrollo actual del mercado.

3. Valoracién de los efectos econdémicos en los operadores relacionados con los cargos fijados
con fa metodologia aprobada en la RCS-137-2010.

4. Consideraciones que a su criterio debe valorar el Regulador sobre las distintas metodologias
que podrian ser analizadas en funcién de la revisiéon de la RCS-137-2010.

5. Cualquier otra informacién que considere importante aportar de cara a la actualizacion de la
metodologia para estimar los cargos de interconexién aprobados en la RCS-137-2010.

TEL.: +506 4000-0000 Apartado 151-1200
FAX: +506 2215-6821 San José - Costa Rica L.
Pagina 1 de 2
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San José, 14 de agosto del 2019
07215-SUTEL-DGM-2019

Conforme a lo dispuesto en el articulo 264 de la Ley General de la Administracién Publica, Ley 6227,
se le otorga un plazo maximo de 10 dias habiles a partir de la notificacion del presente oficio para
presentar la informacién requerida.

Atentamente,
OMUNICACIONES

altrier Herrera Cantillo S
_ 3 Director sUL\e\
Direccion General de Mercados i

Cc: CAL. LMM, RCA
Gestién: GCO-NRE-RCS-01192-2019

TEL.: +506 4000-0000 Apartado 151-1200
FAX: +506 2215-6821 San José - Costa Rica L .
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Sara Altamirano

_ s
De: Notificaciones
Enviado el: miércoles, 21 de agosto de 2019 11:11
Para: harias@camtic.org
CC: Cinthya Arias; Laura Molina; Raquel Cordero
Asunto: 07215-SUTEL-DGM-2019 Revisién de Resolucién RCS-137-2010
Datos adjuntos: 07215-SUTEL-DGM-2019.pdf

Buenos dias,
Adjunto oficio 07215-SUTEL-DGM-2019 para su respectiva informacion.

IMPORTANTE: Este es un correo para envio de documentacion, NO responder. Si desea enviar
algiin documento hacerlo al siguiente correo: gestiondocumental@sutel.go.cr

Cordialmente,
NOTIFICACIONES

Q, Tét: {506)4000-0000° .
800:88-SUTEL (78835)
Apartado 151-1000
SanJosé, CostaRica

@ wwwisutelgo.cr
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San José, 14 de agosto del 2019
07216-SUTEL-DGM-2019

Sefiora

Ana Lucia Ramirez Calder6n

Directora Ejecutiva

Asociacién Camara de infocomunicacién y tecnologia (INFOCOM)
aramirez@infocom.cr

REVISION DE LA RESOLUCION RCS-137-2010, Sobre la definicion de la metodologia para la
fijacion de los precios de interconexién

La Direccién General de Mercados de la Superintendencia de Telecomunicaciones ( DGM) con base
en lo definido en el articulos de la Ley General de Telecomunicaciones, Ley 8642, de los articulos 73 y
75 de la Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley 7593, y del articulo 32 del
Reglamento de Acceso e Interconexién de Redes de Telecomunicaciones, y en las competencias
establecidas en los articulos 43 y 44 del Reglamento Interno de Organizacién y Funciones de la
Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y su 6rgano Desconcentrado ( RIOF), realizara la
respectiva revision de la resolucion N°RCS-137-2010 en donde se aprobd la metodologia para la
fijacidén de los precios de interconexién.

La Direccion General de Mercados considera importante la participacién de todo el sector de
telecomunicaciones; operadores, cdmaras y asociaciones que poseen relacién con el desarrollo del
mercado para que nos brinden insumos de cara al proceso de actualizaciéon de la metodologia que
define los cargos mayoristas, aprobada mediante la resolucién N°RCS-137-2010, ello con el fin de llevar
a cabo un proceso abierto y que brinde insumos importantes para la mejora regulatoria. Lo anterior
debido a que es para la Direccién importante recabar la mayor cantidad de informacion con el fin de
tomar una decisién robusta, siendo asi importante conocer desde la perspectiva del sector los posibles
impactos que se puedan determinar con este tipo de medidas regulatorias.

Por lo tanto, se le solicita a la Camara en relacién con la RCS-137-2010 y la metodologia aprobada en
dicha resolucién aportar sus valoraciones y demas informacion relevante sobre los siguientes aspectos,
en los casos que aplique:

1. Sobre su valoracién respecto a la aplicacién de la metodologia aprobada en la RCS-137-2010
en los operadores en cuanto a los recursos disponibles (sistemas tecnolégicos y personal
técnico).

2. Valoracién sobre la razonabilidad de la metodologia aprobada en la RCS-137-2010 para el
grado de desarrollo actual del mercado.

3. Valoracién de los efectos econémicos en los operadores relacionados con los cargos fijados
con la metodologia aprobada en la RCS-137-2010.

4. Consideraciones que a su criterio debe valorar el Regulador sobre las distintas metodologias
que podrian ser analizadas en funcién de la revisién de la RCS-137-2010.

5. Cualquier otra informacién que considere importante aportar de cara a la actualizacién de la
metodologia para estimar los cargos de interconexién aprobados en la RCS-137-2010.

Pagina 1 de 2
TEL.: +506 4000-0000 Apartado 151-1200
FAX: +506 2215-6821 San José - Costa Rica
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San José, 14 de agosto del 2019
07216-SUTEL-DGM-2019

Conforme a lo dispuesto en el articulo 264 de la Ley General de la Administracion Pulblica, Ley 6227,

se le otorga un plazo maximo de 10 dias habiles a partir de la notificacion del presente oficio para
presentar la informacién requerida.

. aciones
icach
Te\ecomur‘\)ara 1080°

A QA
‘ er Herrera Cantillo
Director

Direccion General de Mercados

Cc: CAL. LMM, RCA
Gestion: GCO-NRE-RCS-01192-2019

Pagina 2 de 2
TEL.: +506 4000-0000 Apartado 151-1200
FAX: +506 2215-6821 San José - Costa Rica
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_ _ IR
De: Notificaciones
Enviado el: miércoles, 21 de agosto de 2019 11:16
Para: aramirez@infocom.cr
CcC: Cinthya Arias; Laura Molina; Raquel Cordero
Asunto: 07216-SUTEL-DGM-2019 Revisién de Resoluciéon RCS-137-2010
Datos adjuntos: 07216-SUTEL-DGM-2019.pdf
Buenos dias,

Adjunto oficio 07216-SUTEL-DGM-2019 para su respectiva informacién.

IMPORTANTE: Este es un correo para envio de documentacién, NO responder. Si desea enviar
algtin documento hacerlo al siguiente correo: gestiondocumental@sutel.go.cr

Cordialmente,

NOTIFICACIONES

Qg Tel: {506) 4000-0000
800-88-SUTEL (78835}
© Apartado 151-1000
SanJosé, Costa Rica.
@ wwsutetgo.cr
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San José, 14 de agosto del 2019
07217-SUTEL-DGM-2019

Sefiores
Asociacion Nacional de Consumidores Libres
info@consumidoreslibres.org

REVISION DE LA RESOLUCION RCS-137-2010, Sobre la definicion de la metodologia para la
fijacion de los precios de interconexién

La Direccién General de Mercados de la Superintendencia de Telecomunicaciones ( DGM) con base
en lo definido en el articulos de la Ley General de Telecomunicaciones, Ley 8642, de los articulos 73y
75 de la Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley 7593, y del articulo 32 del
Reglamento de Acceso e Interconexién de Redes de Telecomunicaciones, y en las competencias
establecidas en los articulos 43 y 44 del Reglamento Interno de Organizacién y Funciones de la
Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y su érgano Desconcentrado ( RIOF), realizara la
respectiva revision de la resolucién N°RCS-137-2010 en donde se aprob6 la metodologia para la
fijacion de los precios de interconexién.

La Direccién General de Mercados considera importante la participacién de todo el sector de
telecomunicaciones; operadores, camaras y asociaciones que poseen relacion con el desarrollo del
mercado para que nos brinden insumos de cara al proceso de actualizacién de la metodologia que
define los cargos mayoristas, aprobada mediante la resolucién N°RCS-137-2010, ello con el fin de llevar
a cabo un proceso abierto y que brinde insumos importantes para la mejora regulatoria. Lo anterior
debido a que es para la Direccién importante recabar la mayor cantidad de informacién con el fin de
tomar una decision robusta, siendo asi importante conocer desde la perspectiva del sector los posibles
impactos que se puedan determinar con este tipo de medidas regulatorias.

Por lo tanto, se le solicita a la Asociacién de Consumidores Libres en relacién con la RCS-137-2010 y
la metodologia aprobada en dicha resolucién aportar sus valoraciones y demas informacion relevante
sobre los siguientes aspectos, en los casos que aplique:

1. Sobre su valoracién respecto a la aplicacion de la metodologia aprobada en la RCS-137-2010
para el calculo de los cargos de interconexién de los servicios de telecomunicaciones.

2. Valoracion sobre la razonabilidad de la metodologia aprobada en la RCS-137-2010 para el
grado de desarrollo actual del mercado.

3. Valoracion de los efectos econémicos en los consumidores relacionados con los cargos fijados
con la metodologia aprobada en la RCS-137-2010.

4. Consideraciones que a su criterio debe valorar el Regulador sobre las distintas metodologias
que podrian ser analizadas en funcion de la revisién de la RCS-137-2010.

5. Cualquier otra informacién que considere importante aportar de cara a la actualizacién de la
metodologia para estimar los cargos de interconexién aprobados en la RCS-137-2010.

TEL.: +506 4000-0000 Apartado 151-1200 Pagina 1 de 2
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San José, 14 de agosto del 2019
07217-SUTEL-DGM-2019

Conforme a lo dispuesto en el articulo 264 de la Ley General de la Administracion Publica, Ley 6227,
se le otorga un plazo maximo de 10 dias habiles a partir de la notificacién del presente oﬂcno para
presentar la informacioén requerida.

SUPERINTENDE ’ SOMUNICACIONES

Walther Herrera Cantillo
Director
Direccion General de Mercados

Cc: CAL. LMM, RCA
Gestion: GCO-NRE-RCS-01192-2019
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FAX: +506 2215-6821 San José - Costa Rica
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Sara Altamirano

De: Notificaciones

Enviado el: _ miércoles, 21 de agosto de 2019 11:18

Para: info@consumidoreslibres.org

ccC: Cinthya Arias; Laura Molina; Raquel Cordero

Asunto: 07217-SUTEL-DGM-2019 Revisién de Resolucién RCS-137-2010 :
Datos adjuntos: 07217-SUTEL-DGM-2019.pdf ;

Buenos dias, )
Adjunto oficio 07217-SUTEL-DGM-2019 para su respectiva informacion.

IMPORTANTE: Este es un correo para envio de documentaciéon, NO responder. Si desea enviar
algun documento hacerlo al siguiente correo: gestiondocumental@sutel.go.cr

Cordialmente,

NQTIFICACIONES.

e W }1‘
" R, Tati{506) 4000-0000 Lg STt
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| © Apartado 151:1000°
" SanJosé, CostaRlca:
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https://www.itu.int/dms pub/itu-d/opb/pref/D-


mariajose.ulloa
https://www.itu.int/dms_pub/itu-d/opb/pref/D-PREF-TRH.1-2011-PDF-E.pdf
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mariajose.ulloa
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mariajose.ulloa
https://www.itu.int/ITU-D/finance/Studies/Regulatory%20accounting%20guide-final-es.pdf
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