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Sefiores

Comité Técnico de Portabilidad Numérica Fija

Glenn Fallas Fallas, Director General de Calidad

Luis Alberto Cascante Alvarado, Secretario del Consejo

Estimados sefores:

El suscrito, Secretario del Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones, en ejercicio de las
competencias que le atribuye el inciso b) del articulo 50 de la Ley General de la Administracion Publica, ley 6227,
y el inciso 10) del articulo 35 del Reglamento Interno de Organizacién y Funciones de la Autoridad Reguladora
de los Servicios Publicos y su Organo Desconcentrado, me permito comunicarle que en la sesion ordinaria 069-
2023 del Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones, celebrada el 16 de noviembre de 2023, se
adoptd, por unanimidad, lo siguiente:

ACUERDO 009-069-2023

En cumplimiento de la legislacién relativa a la proteccion de los derechos de los usuarios finales y con el
proposito de buscar soluciones ante la creciente comisién de delitos asociados al hurto y robo de terminales
moéviles; el Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones (SUTEL), de conformidad con el articulo
361 de la Ley 6227, Ley General de la Administracién Publica, aprueba someter a consulta y se concede un
plazo de 10 dias habiles a partir de la publicacién de la presente propuesta a los operadores y proveedores de
servicios de telecomunicaciones disponibles al publico, para que expongan por escrito ante esta
Superintendencia su parecer en torno a las siguientes:

“MODIFICACION PARCIAL DE LA RESOLUCION RCS-175-2023 “LINEAMIENTOS PARA LA
IMPLEMENTACION DE LA PORTABILIDAD NUMERICA FIJA EN COSTA RICA”

EXPEDIENTE: GCO-NRE-REL-00747-2023

RESULTANDOS

1. Que, para la puesta en operacion de la portabilidad numérica fija, por medio de la resolucién nimero RCS-
253-2014 adoptada en sesion ordinaria 060-2014, celebrada el 8 de octubre del 2014, mediante acuerdo
014-060-2014, de las 15:00 horas, el Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones aprob6 por
unanimidad las "DISPOSICIONES REGULATORIAS PARA LA IMPLEMENTACION DE LA
PORTABILIDAD NUMERICA FIJA EN COSTA RICA".

2. Que, en la sesion ordinaria nimero 047-2023 del 10 de agosto de 2023 el Consejo de la SUTEL mediante
acuerdo 013-047-2023 aprobé por unanimidad la resolucién nimero RCS-175-2023, publicada en el
Alcance 156 a La Gaceta 149 del 17 de agosto de 2023 correspondiente a los “LINEAMIENTOS PARA
LA IMPLEMENTACION DE LA PORTABILIDAD NUMERICA FIJA EN COSTA RICA”,

3. Que la citada resolucion RCS-175-2023, en su seccion 12 establecié los siguientes hitos para la
implementacién de la portabilidad numérica fija:

“12.1. Publicacién y entrada en vigor de los Lineamientos para la Implementacion de la
Portabilidad Numérica Fija.

12.2. El 29 de agosto de 2023, se llevara a cabo la primera sesion del Comité Técnico de
Portabilidad Numérica Fija en la cual se ratificardn los Lineamientos de Gobernanza para

dicho comité y se dispondra el inicio de la firma de la adenda o contratos con la ERPN, segun
corresponda.

12.3. A més tardar el 10 de octubre de 2023, los operadores deberan suscribir las adendas

0 contratos respectivos con la ERPN y remitirlas a SUTEL antes del 13 de octubre de 2023.
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12.4. El 1 de diciembre de 2023, la ERPN remitird su propuesta del Manual de Interfases y
Procesos, la cual serd presentada de manera formal por el personal de la ERPN el 5 de
diciembre de 2023 durante una sesién del CTPNF.

12.5. A mas tardar el 27 de febrero de 2024, el CTPNF debera aprobar la versién definitiva
del Manual de Interfases desarrollado en conjunto con la ERPN.

12.6. Se establece el 30 de mayo de 2024 como fecha maxima para que los operadores y
proveedores de telefonia fija con numeracion asignada estén debidamente conectados al
SIPN (incluyendo su fase de prueba).

12.7. A partir del 4 de junio de 2024 los usuarios de servicios de telefonia fija podran ejercer
su derecho a la portabilidad numérica.” (Destacado intencional)

Que el 29 de agosto de 2023, la Direccion General de Calidad emitié el oficio 07328-SUTEL-DGC-2023
con el que puso en conocimiento del Consejo de la SUTEL, el acuerdo unanime para acoger los
Lineamientos de Gobernanza para el Comité Técnico de Portabilidad Numérica Fija (CTPNF).

Que mediante acuerdo 028-054-2023 del 07 de septiembre de 2023 el Consejo de la SUTEL aprobé los
“Lineamientos de Gobernanza del Comité Técnico de Portabilidad Numérica Fija” cuyo comité actlla como
ente consultivo de la SUTEL en aspectos relacionados con la implementacién de la portabilidad numérica
fija, ademas de la puesta en marcha y depuracion de los procesos correspondientes en el Sistema Integral
de Portabilidad Numérica (SIPN).

Que durante la sesion extraordinaria 02-2023 del CTPNF celebrada el 5 de octubre de 2023 los
operadores acordaron en firme y de manera unanime elevar al Consejo de la SUTEL la solicitud de
suspension de los hitos para la implementacién de la portabilidad numérica fija debido a la falta de claridad
en costos y aspectos contractuales indispensables para la suscripcion de las adendas y contratos con la
ERPN.

Que la Direccion General de Calidad remitié al Consejo de la SUTEL el oficio nimero 08406-SUTEL-
DGC-2023 del 6 de octubre de 2023 correspondiente a la “RECOMENDACION DE SUSPENSION DE
HITOS PARA LA IMPLEMENTACION DE LA PORTABILIDAD NUMERICA FIJA”, en el que recomendo,
entre otros, “(...) acoger y ratificar la solicitud de los operadores para la suspension de los hitos pendientes
de ejecucion en el numeral 12 de la resolucién RCS-175-2023 hasta que haya un consenso entre el
CTPNF y la ERPN sobre los costos, los contratos y adendas correspondientes.”

Que el 12 de octubre de 2023, el Consejo de la SUTEL aprobé el acuerdo 036-062-2023 alcanzado en
sesion ordinaria 062-2023 en el que se dispuso:

“1. Dar por recibido el oficio 08406-SUTEL-DGC-2023 del 6 de octubre de 2023, mediante el
cual la Direccién General de Calidad remite la recomendacion de suspension de hitos para la
implementacién de la portabilidad numérica fija.

2. Trasladar a la Unidad Juridica el oficio 08406-SUTEL-DGC-2023 a efecto de que lleve a cabo
un andlisis y prepare un criterio juridico, en el entendido de que para dicho estudio podra contar
con el apoyo del sefior Jorge Brealey Zamora, Asesor Legal del Consejo y la Direccion General
de Calidad, criterio que deberéa ser conocido en la proxima sesion del Consejo y que servira de
base para la decision final que adoptara el Consejo sobre el particular.”

Que en atencién al acuerdo 036-062-2023 del Consejo de la SUTEL, la Unidad Juridica y la Direccion
General de Calidad por medio del oficio 09312-SUTEL-UJ-2023 del 01 de noviembre de 2023 rindieron el
criterio requerido en el punto 2 del citado acuerdo, relacionado con la suspension de hitos para la
implementacion de la portabilidad numérica fija, definidos en la resolucién RCS-175-2023.

Que por medio del acuerdo 007-066-2023 del Consejo de la SUTEL, tomado en la sesién ordinaria 066-
2023 del 2 de noviembre de 2023 dicho 6rgano colegiado dispuso:
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“1. Dar por recibido y acoger el oficio 09312-SUTEL-UJ-2023 del 01 de noviembre de 2023,
mediante el cual la Direccion General de Calidad y la Unidad Juridica de esta
Superintendencia atienden la instruccion dada mediante acuerdo 036-062-2023.

2. Acoger la solicitud del CTPNF para la suspension de la aplicaciéon de los hitos y
cronograma de implementacion de la portabilidad numérica fija descritos en el apartado 12
de la resolucién RCS-175-2023 del 10 de agosto de 2023.

3. Instruir a la Direccién General de Calidad dar inicio al tramite de modificacién del apartado
12 de la resolucién RCS-175-2023 del 10 de agosto de 2023 "LINEAMIENTOS PARA LA
IMPLEMENTACION DE LA PORTABILIDAD NUMERICA FIJA", a partir de su publicacion
de conformidad con lo establecido en el articulo 361, numeral 3. (...)”

Que se han realizado las diligencias administrativas necesarias para el dictado del presente acto.

VI.

CONSIDERANDOS

Que el articulo 59 de la Ley 7593, Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, dispone
las principales potestades y facultades que corresponde a la Superintendencia de
Telecomunicaciones, tales como, ‘regular, aplicar, vigilar y controlar el ordenamiento juridico de las
telecomunicaciones (...)”. Es decir, a la SUTEL no le corresponde Unicamente aplicar el
ordenamiento sectorial, sino que, ademas, se le confieren una serie de potestades y facultades que
se instituyen en verdaderas obligaciones y deberes regulatorios, orientados al cumplimiento de los
objetivos legales y reglamentarios que se le confieren a este érgano desconcentrado.

Que el articulo 60 de la Ley 7593, Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos,
establece que son obligaciones fundamentales de la Superintendencia de Telecomunicaciones,
entre otras, las siguientes: “a) Aplicar el ordenamiento juridico de las telecomunicaciones, para lo
cual actuara en concordancia con lo establecido en el Plan Nacional de Desarrollo de las
telecomunicaciones, la Ley General de Telecomunicaciones, las disposiciones establecidas en esta
Ley y las demas disposiciones legales y reglamentarias que resulten aplicables. (...) d) Garantizar
y proteger los derechos de los usuarios finales de las telecomunicaciones (...)".

Que el articulo 73 de la de la Ley 7593, Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos,
sefiala que son funciones del Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones, entre otros:
“Proteger los derechos de los usuarios de los servicios de telecomunicaciones, asegurando
eficiencia, igualdad, continuidad, calidad y mayor y mejor cobertura, mayor y mejor informacién, mas
y mejores alternativas en la prestacién de los servicios (...)".

Que el articulo 2 inciso d) de la Ley General de Telecomunicaciones, es objetivo de dicha legislacion
“(...) proteger los derechos de los usuarios de los servicios de telecomunicaciones, asegurando
eficiencia, igualdad, continuidad, calidad, mayor y mejor cobertura, mayor y mejor informacion (...)".

Que concordancia con estas potestades de control, el articulo 41 de la Ley N°8642, determina que
corresponde a la SUTEL velar por que los operadores y proveedores de servicios de
telecomunicaciones, cumplan con el régimen de derechos de los usuarios finales establecido en el
Capitulo Il del Titulo Il de dicho cuerpo legal.

Que de conformidad con el articulo 28 de la Ley General de Telecomunicaciones, el servicio
telefonico basico tradicional se encuentra sometido a dicha ley y a la competencia de la SUTEL para
efectos de regulacion.
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VIII.

XI.

XIl.

XIII.

XIV.

XV.

Que, bajo la misma tesitura, el articulo 7 de la Ley de Fortalecimiento y Modernizacion de las
Entidades Publicas del Sector Telecomunicaciones, Ley 8660, establece que el servicio telefénico
basico tradicional estard sometido a la competencia de la SUTEL para efectos de su regulacion.

Que el articulo 45 incisos 2) y 17) de la Ley General de Telecomunicaciones contemplan como
derecho de los usuarios de los servicios los siguientes: “2) Elegir y cambiar libremente al proveedor
de servicio. (...) 17) Mantener los nimeros de teléfono sin menoscabar la calidad, confiabilidad o
conveniencia cuando cambie entre proveedores de servicio similares”. (Destacado intencional)

Que, bajo la misma tesitura, el articulo 7 inciso h) de la Reforma integral Plan Nacional de
Numeracion, Decreto Ejecutivo 40943-MICITT define la portabilidad numérica de la siguiente
manera: “(...) Derecho del usuario final a mantener su nimero telefénico cuando cambie su empresa
proveedora de servicio, por otro proveedor de servicios similares.” (Destacado intencional)

Que el articulo 23 incisos d) y h) del Decreto Ejecutivo 40943-MICITT, establecen entre otras, las
siguientes obligaciones de los operadores y proveedores: “d) Coordinar oportunamente la
habilitacion de la numeracién asignada con los demas operadores y proveedores de servicios, a fin
de facilitar la interoperabilidad de las redes y el efectivo ejercicio del derecho a la portabilidad
numeérica. (...) h) Respetar las obligaciones relativas a la portabilidad numérica conforme lo aqui
dispuesto y la reglamentacién que al efecto se disponga.” (Destacado intencional)

Que en igual sentido el articulo 25 del Decreto Ejecutivo 40943-MICITT, reitera la obligacion de los
operadores de “garantizar el derecho a la portabilidad numérica, entendida ésta como la posibilidad
del usuario de conservar su numero telefénico, ain en el evento de que cambie de un proveedor a
otro que preste el mismo servicio de telecomunicaciones”.

Que el nuevo Reglamento sobre el Régimen de Proteccién al Usuario Final (RPUF)? en su articulo
4 inciso 3) establece como derecho de los usuarios finales el: “Cambiar libre y gratuitamente de
operador/proveedor manteniendo el mismo numero telefénico, mediante el procedimiento de
portabilidad numérica, segun lo dispuesto en el presente reglamento y las disposiciones regulatorias
de la SUTEL.”. Adicionalmente, su numeral 89 establece: “Los operadores/proveedores que cuenten
con recurso numérico del Plan Nacional de Numeracién asignado por la SUTEL, se encuentran en
la obligacién de garantizar la implementacién, operaciéon y administracién de la Portabilidad
Numérica (...).” Mientras que los numerales 91 y 92 del Reglamento de cita contemplan el derecho
a conservar el numero telefénico en caso de ejercer el derecho a la portabilidad numérica y la
gratuidad del proceso para el usuario final.

Que mediante resolucién nimero RCS-274-2011 del 14 de diciembre de 2011, se conformd el
Comité Técnico de Portabilidad Numérica (en adelante CTPN), a fin de que funcionara como ente
consultivo de la SUTEL en aspectos relacionados con la implementacién de la portabilidad numérica
en Costa Rica, asi como la interaccion entre los operadores y proveedores de servicios de
telecomunicaciones con la Entidad de Referencia designada, ademas de la puesta en marcha y
depuracion de los procesos de portabilidad.

Que, para la puesta en operacion de la portabilidad numérica fija, por medio de la resolucién nimero
RCS-253-2014 adoptada en sesion ordinaria 060-2014, celebrada el 8 de octubre del 2014,
mediante acuerdo 014-060-2014, de las 15:00 horas, el Consejo de la Superintendencia de
Telecomunicaciones aprobé por unanimidad las "DISPOSICIONES REGULATORIAS PARA LA
IMPLEMENTACION DE LA PORTABILIDAD NUMERICA FIJA EN COSTA RICA".

Que de acuerdo con el punto 4 de los lineamientos para la implementacion de la portabilidad
numérica fija (RCS-175-2023) el CTPNF cuenta con representacion de todos los operadores y

L publicado en el Alcance 200 de la Gaceta 180 del 22 de setiembre de 2022 vigente desde el 23 de setiembre de 2023.
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XVII.

XVIII.

XIX.

XX.

XXI.

XXII.

XXII.

proveedores de telefonia fija con recurso numeérico asignado y ademas, es el érgano encargado de
generar recomendaciones sobre cualquier actividad relacionada con la implementacion, operacion
y mejora de la portabilidad numérica fija.

Que de conformidad con los numerales 3y 6 del Lineamiento de Gobernanza para el Comité Técnico
de Portabilidad Numérica Fija, aprobado por el Consejo de la SUTEL mediante acuerdo 028-054-
2023 a la CTPNF le corresponde generar recomendaciones para la implementacién y operacion de
la portabilidad numérica, asi como, emitir recomendaciones para asegurar el cumplimiento del
marco legal y las demas disposiciones regulatorias relacionadas con la portabilidad numérica.

Que el articulo 129 de la Ley General de la Administracion Publica, 6227, dispone que el “acto
debera dictarse por el érgano competente y por el servidor regularmente designado al momento de
dictarlo, previo cumplimiento de todos los tramites sustanciales previstos al efecto y de los requisitos
indispensables para el ejercicio de la competencia”.

Que conforme al principio de paralelismo de las formas una norma juridica solo puede ser dictada
luego de la verificacion de un determinado procedimiento y solo puede ser modificada, siguiendo el
mismo procedimiento. Este principio es aplicable en todos los niveles de las fuentes del derecho
(leyes, decretos, reglamentos, instrucciones, entre otras).

Que de conformidad con los articulos 6 y 124 de la Ley General de la Administracion Publica, la
Superintendencia de Telecomunicaciones puede ejercer su competencia regulatoria por medio de
instrumentos de caracter general de inferior jerarquia, siendo éstos: “circulares, instrucciones y
demas disposiciones administrativas”.

Que la revocacion, como una excepcion a la estabilidad del acto administrativo, produce la extincion
de este por razones de oportunidad, conveniencia o mérito. El tratadista Jinesta Lobo citando a Ortiz
Ortiz, a manera de ejemplo, indicé: “(...) la revocacion del acto (...) consiste en el retiro de un acto
regular acomodado a derecho, pero que llega a ser inconveniente después de haber sido dictado,
porque hechos nuevos o errores de juicio inicial al dictarlos producen un desajuste progresivo.
Supoéngase que se otorga un permiso para establecer puestos de venta en diciembre alrededor del
parque central. Pero resulta que el crecimiento de la poblacion y el trnsito es tan grande que eso
empieza a producir accidentes y lesiones o muertes [...] entonces ese acto que se dictdé conforme
a derecho resulta cada vez mas inoportuno o inconveniente o evidentemente inoportuno. Y es
necesario retirarlo para poder evitar los desérdenes o los accidentes que se estan produciendo”.

Que el articulo 153 de la Ley 6227 establece que: “1. La revocacién podra fundarse en la aparicion
de nuevas circunstancias de hecho, no existentes o no conocidas al momento de dictarse el acto
originario. 2. También podré fundarse en una distinta valoracion de las mismas circunstancias de
hecho que dieron origen al acto, o del interés publico afectado”. (Destacado intencional)

Que existen dos tipos de revocacion: la inicial y la sobrevenida. La primera consiste en la extincion
del acto administrativo por una inoportunidad que no es provocada por un hecho posterior; o sea
ese acto no debidé emitirse por ausencia de racionalidad, justicia y eficiencia. Ahora bien, sobre la
segunda, la cual es la que se presenta en este caso en concreto, se origina con la
eliminacién/modificacion de un acto administrativo por razones de oportunidad fundadas en
circunstancias sobrevinientes.

Que el numeral 361 de la Ley General de la Administracidon Publica, establece sobre el proceso de
consulta: “1. Se concedera audiencia a las entidades descentralizadas sobre los proyectos de
disposiciones generales que puedan afectarlas. 2. Se concedera a las entidades representativas de
intereses de caracter general o corporativo afectados por la disposicion la oportunidad de exponer
su parecer, dentro del plazo de diez dias, salvo cuando se opongan a ello razones de interés publico
o de urgencia debidamente consignadas en el anteproyecto.3. Cuando, a juicio del Poder Ejecutivo
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o del Ministerio, la naturaleza de la disposicién lo aconseje, el anteproyecto sera sometido a la
informacioén publica, durante el plazo que en cada caso se sefale”.

Por consiguiente, y con fundamento en la Ley General de Telecomunicaciones, ley 8642, la Ley de la Autoridad
Reguladora de los Servicios Publicos, ley 7593, la Ley General de la Administracion Publica, ley 6227 el
Reglamento sobre el Régimen de Proteccion al Usuario Final, publicado en el Alcance 200 del Diario Oficial la
Gaceta 180 del 22 de setiembre de 2022.

1.

2.

EL CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES,
RESUELVE:

DAR por recibido y acoger el oficio 09615-SUTEL-DGC-2023 del 10 de noviembre de 2023, por el cual
la Direccion General de Calidad presenta para valoracion del Consejo la propuesta de modificacion
parcial de la resolucibn RCS-175-2023 “Lineamientos para la implementacion de la Portabilidad
Numérica Fija en Costa Rica”.

Aprobar para el respectivo proceso de consulta publica, la propuesta de resolucion “MODIFICACION
PARCIAL DE LA RESOLUCION RCS-175-2023 “LINEAMIENTOS PARA LA IMPLEMENTACION DE
LA PORTABILIDAD NUMERICA FIJA EN COSTA RICA’, para modificar el resuelve 12 de dicha
resolucién en los siguientes términos:

“12. Hitos y plazos méximos para la implementacion de la portabilidad numérica fija en
Costa Rica

12.1. Publicacién y entrada en vigor de los Lineamientos para la Implementacion de la
Portabilidad Numérica Fija.

12.2. El 29 de agosto de 2023, se llevara a cabo la primera sesion del Comité Técnico
de Portabilidad Numérica Fija en la cual se ratificaran los Lineamientos de Gobernanza
para dicho comité y se dispondra el inicio de la firma de la adenda o contratos con la
ERPN, segun corresponda.

12.3. ElI CTPNF, definird la fecha de ejecucion maxima para la suscripcién de las
adendas o contratos respectivos de los operadores con la ERPN. Y la Direccion General
de Calidad informara al Consejo sobre los avances en la suscripcion de las adendas o
contratos por parte de cada uno de los miembros del CTPNF con la ERPN.

12.4. Un mes después de suscribir las adendas o contratos respectivos de los
operadores con la ERPN, la ERPN remitira su propuesta del Manual de Interfases y
Procesos, la cual sera presentada de manera formal por el personal de la ERPN durante
una sesién del CTPNF.

12.5. Tres meses después de la presentacion de la propuesta del Manual de Interfases
y Procesos, el CTPNF debera aprobar la versiéon definitiva del Manual de Interfases
desarrollado en conjunto con la ERPN.

12.6. Cuatro meses después de la aprobacién de la propuesta del Manual de Interfases
y Procesos los operadores y proveedores de telefonia fija con numeracion asignada
deben estar debidamente conectados al SIPN (incluyendo su fase de prueba).

12.7. Dos meses después de que los operadores estén debidamente conectados al
SIPN y finalizada la fase de pruebas, los usuarios de servicios de telefonia fija podran
ejercer su derecho a la portabilidad numérica”. (Resaltado corresponde a la
modificacion propuesta)”

SOMETER a consulta publica por parte de los interesados, en acatamiento de lo establecido en el
articulo 361 inciso 3) de la Ley General de la Administracién Publica, Ley 6227, la “PROPUESTA DE
MODIFICACION PARCIAL DE LA RESOLUCION RCS-175-2023 “LINEAMIENTOS PARA LA
IMPLEMENTACION DE LA PORTABILIDAD NUMERICA FIJA”, que consta en el punto anterior. Se
debe considerar que las observaciones sobre dicha propuesta deberan indicar el nombre completo y
medio para recibir notificaciones de quien la interpone y se recibirdn dentro de los diez (10) dias habiles
siguientes a la publicacion, en las instalaciones de la Superintendencia de Telecomunicaciones en
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Guachipelin de Escazu, Oficentro Multipark, edificio Tapanti, 3er piso, en horario de 8:00 am a 4:00 pm,
via fax 2215-68821, o al correo electronico gestiondocumental@SUTEL.go.cr. Teléfono oficinas
centrales: 4000-0000.

4. SOLICITAR a la Secretaria del Consejo de la SUTEL gestionar la publicacién la publicacién de la
propuesta de resolucién que se sometera a consulta publica en el Diario Oficial La Gaceta.

5. INSTRUIR a la Direccién General de Calidad que una vez finalizado el plazo de la consulta publica
atienda las observaciones que se planteen y remita el respectivo informe al Consejo de la SUTEL.

6. NOTIFICAR al Comité Técnico de Portabilidad Numérica Fija respecto el inicio del tramite para la
modificacion parcial de la resolucion numero RCS-175-2023 ‘“LINEAMIENTOS PARA LA
IMPLEMENTACION DE LA PORTABILIDAD NUMERICA FIJA EN COSTA RICA”.

ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE
PUBLIQUESE EN EL DIARIO OFICIAL LA GACETA

La anterior transcripcion se realiza a efectos de comunicar el acuerdo citado adoptado por el Consejo de la
Superintendencia de Telecomunicaciones, mismo que se encuentra firme.

Atentamente,
CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES

LU IS ALBERTO Firmado digitalmente por LUIS
CASCANTE :T:%F?'\EAF:-)O CASCANTE ALVARADO

ALVA RADO (Fl RMA) Fecha: 2023.11.20 15:42:33 -06'00'

Luis Alberto Cascante Alvarado
Secretario del Consejo

Arlyn A.

Gestion: GCO-NRE-REL-00747-2023
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