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30 de enero del 2020

Acta nimero nueve, correspondiente a la sesion ordinaria celebrada por el Consejo de la Superintendencia
de Telecomunicaciones, en la sala de sesiones “José Gonzalo Acufia Gonzalez’, a las nueve horas con
treinta minutos del treinta de enero del 2020. Presidida por Gilbert Camacho Mora, con la asistencia de
los sefiores Hannia Vega Barrantes y Federico Chacén Loaiza, Miembros Propietarios y Walther Herrera
Cantillo, Miembro Suplente, quien participa como oyente, dado que el Consejo se encuentra integrado en
su totalidad, con excepcion del momento en que se analizan los temas de la Direccion General de
Mercados, en donde participara como Director General de esa dependencia.

Asisten los funcionarios Luis Alberio Cascante Alvarado, Secretario del Conseje, Mercedes Valle Pacheco,
Ivannia Morales Chaves, Rose Mary Serrano Gémez y Jorge Brealey Zamora, Asesores del Consejo.

ARTICULO 1

APROBACION DEL ORDEN DEL DiA

De inmediato, la Presidencia da lectura a la propuesta del orden del dia. Al amparo de lo que se establece
en el numeral 4 del articulo 54 de la Ley General de Administracion Publica, son necesarios los siguientes
ajustes:

Adicionar:

1. Aprobacién de vacaciones por parte de la Junta Directiva de ARESEP para el sefior Gilbert Camacho.

2. Oficio del Ministerio de Comercio Exterior solicitando participacién de SUTEL en reuniones
relacionadas con OMC

3. Solicitud prérroga nombramiento interino en la Direccion General de Mercados para el funcionario
Eduardo Ledn Guzman

4. Solicitud de prorroga para la firma de los contratos de los Proyectos de los Territorios indigenas
solicitada por el Instituto Costarricense de Electricidad

5. Aclaracién de oficio remitido por el Banco Nacional de Costa Rica sobre acuerdo 003-009-2020

Agenda
1 - APROBACION DEL ORDEN DEL DiA.
2 - PROPUESTAS DEL ORGANO TECNICO DE COMPETENCIA.
2.1  Propuesta de Convenio de Cooperacion IFT-SUTEL.
3 . PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE FONATEL.

3.1  Solicitud de prorroga para la firma de jos contratos de los Proyectos de los Territorios indigenas
solicitada por el Instituto Costarticense de Electricidad.

3.2 [Informe relativo a ia atencién del centro educativo de Chorreras y a la comunidad de Chorreras

3.3 Seguimiento a las consultas realizadas por el MICITT en oficios recibidos, y borrador de
respuesias.

3.4 Informe de recepcién de obra San Carlos, sitio Cutris, operador Claro CR Telecomunicaciones,
S.A

3.5 Informe Trimestral de Avance de Proyectos del Fideicomiso con corte a setiembre 2019.

3.6 Solicitud de acciones a seguir ante la imposibilidad para incluir dentro de la ejecucion del
Programa 4 de FONATEL denominado "Espacios Publicos Conectados®, ef objeto de los
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convenios suscritos con el ICODER y el SINAC.
Aclaracion de oficio remitido por el Banco Nacional de Costa Rica sobre acuerdo 003-009-2020.

4 - PROPUESTAS DE LOS MIEMBRCS DEL CONSEJO.

4.1
42

4.3
4.4

4.5

4.6

Solicitud de curso para el Programa Ejecutivo para Lideres de Agencias de Competencia. OCDE.
Autorizacién para que un funcionario de la SUTEL participe en el Foro de la Cumbre Mundial de
la Sociedad de la informacién organizado por la UIT.

Participacion de la Sutel en Simposio Mundial de Indicadores de la UIT en Ginebra, Suiza.
Participacién de la Sutel en la Cumbre TowerXchange que se realizard en Miami, Florida,
Estados Unidos.

Aprobacion de vacaciones por parte de la Junta Direcliva de ARESEP para el sefior Gilbert
Camacho.

CORRESPONDENCIA PARA LOS MIEMBRQOS DE!, CONSEJO.

4.6.1 Oficio del Ministerio de Comercio Exterior solicitando participacién de SUTEL en reuniones
relacionadas con OMC.

5 - PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE CALIDAD.

5.1

Propuesta de dictamen técnico de radioaficionado del sefior Michael John Chamberlain

6 - PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE OPERACIONES.

6.1
6.2

6.3
6.4
6.5

informe de costos de participacién en el evento de la GSMA.

Solicitud prérroga nombramiento interino en fa Direccién General de Mercados para el funcionario
Eduardo Ledn Guzman.

Informe sobre plaza nueva para el Registro Nacional de Telecomunicaciones (RNT).
Presentacion de Estados Financieros al 31 de diciembre del 2019.

Informe de efecucién de proyectos 2019.

7 - PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE MERCADOS.

7.1
7.2
7.3
7.4
7.5

Soficitud de numeracién 800 a favor de CALLMYWAY NY S.A

Solicitud de numeracién 0800 a favor del ICE.

Atencion Acuerdo 024-065-2019 respecto a los operadores pendientes de pago de canones.
Borredor de respuesta a la consuita planteada mediante oficio MICITT-DVT-OF-00891-2019.
Atencion a instrucciones del Consejo a la DGM para que emita recomendacion al “Sisterna de
Monitoreo de Gestion y Evaluacion de Fonatel”.

8 - APROBACION DE ACTAS.

8.1
8.2
8.3

Acta de la sesidn extraordinaria 001-2020.
Acta de Ia sesidn ordinaria 002-2020.
Acta de la sesién extraordinaria 003-2020.

Conocido en detalle el tema, los Miembros del Consejo, por unanimidad, resuelven:

ACUERDO 001-009-2020

Aprobar el orden del dia antes expuesto para la presente sesion ordinaria, con los ajustes propuestos.
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ARTICULO 2
PROPUESTAS DEL ORGANO TECNICO DE COMPETENCIA

2.1. Propuesta de Convenio de Cooperacién IFT-SUTEL.

Ingresa a Ia sala de sesiones la funcionaria Deryhan Mufioz Barquero, para conocer el presente
tema.

De inmediato, la Presidencia hace del conocimiento del Consejo el informe elaborado por el Organo
Técnico de Competencia, en relacién con el “Memordndum de entendimiento sobre Cooperacién Técnica
en Materia de Competencia Econémica entre ef Instituto Federal de Telecomunicaciones de los Estados
Unidos Mexicanos y la Superintendencia de Telecomunicaciones de la Republica de Costa Rica".

Sobre el tema, se conoce el oficio 00526-SUTEL-OTC-2020, del 22 de enero del 2020, por medio del cual
ese Organo presenta para consideracion del Consejo el informe indicado. :

Interviene la funcionaria Deryhan Mufioz Barguero, quien se refiere a los antecedentes del caso y sefiala
que el borrador de convenio que se conoce en esta oportunidad fue elaborado a partir de la propuesta
remitida por el Instituto Federal de Telecomunicaciones de Mexico (IFT) y fue analizado y ajustado en
conjunto por personal de la Direccion General de Mercados y de la Unidad Juridica , en cumplimiento de
lo dispuesto en el articulo 25 de la Ley de Fortalecimiento de las Autoridades de Competencia de Costa
Rica, No 9736, asl como en la normativa del Régimen Sectorial de Competencia en Telecomunicaciones
contenido en la Ley General de Telecomunicaciones, No 8642.

Brinda un detalle de los aspectos contenidos en el convenio que se propone suscribir entre ambas
entidades, los resultados de la revision efectuada y agrega que la propuesta es que se delegue la firma
del documento en el sefior Federico Chacon Loaiza.

La Presidencia consulta a los sefiores Asesores si tienen alguna observacion, pregunta o advertencia
referente a lo antes anotado, a lo que indican que no.

La Presidencia consuita a los sefiores Miembros de Consejo si desean referirse al tema, a lo que sefialan
que no tienen observaciones.

La funcionaria Mufioz Barquero hace ver que dada la conveniencia de atender este tema a la brevedad,
se recomienda al Consejo adoptar el acuerdo correspondiente con caracter firme, de conformidad con lo
que sobre el particular establece el numeral 2 del articulo 56 de la Ley General de la Administracion.
Publica.
La Presidencia somete a votacién de! Consejo la propuesta de acuerdo que se tiene a 1a vista, con base
en el contenido del oficio 00528-SUTEL-OTC-2020, del 22 de enero del 2020 y la explicacion brindada por
la funcionaria Mufioz Barquero en esta oportunidad, por lo que los sefiores Miembros resuelven por
unanimidad:
ACUERDO 002-009-2020

CONSIDERANDOC:

a) Que el articulo 59 de la Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley 7593,
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establece que a la Superintendencia de Telecomunicaciones (SUTEL) le corresponde regular,
aplicar, vigilar y controlar el ordenamiento jurldico de las telecomunicaciones

b) Que al articulo 52 de la Ley General de Telecomunicaciones, Ley 8642, establece que la operacion
de redes y la prestacion de servicios de telecomunicaciones estaran sujetas a un régimen sectorial
de competencia.

c) Que el articulo 2 de la Ley de Fortalecimiento de las Autoridades de Competencia, Ley 9736, dispone
que la SUTEL es la autoridad sectorial encargada de la defensa y promocién de la competencia y
libre concurrencia en el sector de telecomunicaciones y redes gue sirvan de soporte a los servicios
de radiodifusién sonora y televisiva de acceso libre, segiin se establece en el articulo 29 y en el
capltulo Il del titulo Iil de la Ley N.°8642, Ley General de Telecomunicaciones, de 4 de junio de 2008
y suUs reglamentos.

d) Que la citada Ley 9736 establece en su articulo 25 que la SUTEL esta autorizada a firmar acuerdos
de cooperacién con autoridades de competencia de otras jurisdicciones.

e) Que consistentemente el articulo 52 de la Ley 8642 autoriza a la SUTEL para que realice convenios
e intercambio de informacién con autoridades de otras jurisdicciones.

f) Que la SUTEL reconoce que la cooperacién técnica internacional constituye un elemento
fundamental para incrementar las capacidades institucionales y efectividad en la aplicacion de las
legislaciones en materia de competencia.

g} Que asimismo la SUTEL considera que la capacitacion y formacion de los profesionales que forman
parte de las autoridades encargadas de la aplicacion de las leyes de competencia es de vital
importancia, y que en este sentido la cooperacion técnica internacional se vuelve muy relevante.

h) Que por lo anterior se considera necesario formalizar los instrumentos de cooperacion internacional
con autoridades de competencia de otras jurisdicciones mediante la suscripcién de un convenio de
cooperacion.

i) Que en virtud de lo anterior se contacto al Instituto Federal de Telecomunicaciones de México (IFT),
para determinar su interés de suscribir un acuerdo de cooperacion con la SUTEL.

i Que en fecha 29 de noviembre de 2019 el IFT remitié a la SUTEL, a través del sefior Juan Carlos
Hernandez Wocker, Coordinador General de Asuntos Internacionales borrador de “MEMORANDUM
DE ENTENDIMIENTO SOBRE COOPERACION TECNICA EN MATERIA DE COMPETENCIA
ECONOMICA ENTRE EL INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES DE LOS ESTADOS
UNIDOS MEXICANOS Y LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES DE LA
REPUBLICA DE COSTA RICA”.

k) Que en fecha 10 de enero de 2020 el OTC de la SUTEL remitié al IFT una serie de observaciones
de la Unidad Juridica de la SUTEL a dicho convenio.

) Que en fecha 16 de enero de 2020 el IFT respondié indicando su anuncia de incorporar las
observaciones remitidas por la SUTEL.

m)  Que el 20 de enero de 2020 la Unidad Juridica mediante nota 00421-SUTEL-UJ-2020 rindio su
informe de revision del “MEMORANDUM DE ENTENDIMIENTO SOBRE COOPERACION
TECNICA EN MATERIA DE COMPETENCIA ECONOMICA ENTRE EL INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS Y LA SUPERINTENDENCIA
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n)

DE TELECOMUNICACIONES DE LA REPUBLICA DE COSTA RICA”, indicando lo siguiente:

“De fa revision efectuada por esta Unidad, se acredita que el mismo es conforme con el aticulo 59 de la
Ley de la Autoridad de los Servicios Publicos, N° 7593 y el articulo 138 del Reglamento a fa Ley de
Coniratacion Administrativa, ademas resulta necesario para alcanzar los objefivos de la legislacion de
competencia.

Por o qus recomendamos al Consgjo de la SUTEL:

1.- Aprobar el documento “MEMORANDUM DE ENTENDIMIENTO SOBRE COOPERACION TECNICA
EN MATERIA DE COMPETENCIA ECONOMICA ENTRE EL INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS Y LA SUPERINTENDENCIA
DE TELECOMUNICACIONES DE LA REPUBLICA DE COSTA RICA”, el cual se adjunta”

Que en fecha 22 de enero de 2020, mediante oficio 00526-SUTEL-OTC-2020, el Organo Técnico
de Competencia sometié a valoracion del Consejo de SUTEL el borrador de "MEMORANDUM DE
ENTENDIMIENTO SOBRE COOPERACION TECNICA EN MATERIA DE COMPETENCIA
ECONOMICA ENTRE EL INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES DELOS ESTADOS
UNIDOS MEXICANOS Y LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES DE LA
REPUBLICA DE COSTA RICA".

EL CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES RESUELVE:

Dar por recibide el oficio 00526-SUTEL-OTC-2019, mediante el cual el Organo Técnico de
Competencia presenta para consideracién del Consejo de la SUTEL el borrador del
“MEMORANDUM DE ENTENDIMIENTO SOBRE COOPERACION TECNICA EN MATERIA DE
COMPETENCIA ECONOMICA ENTRE EL INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES
DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS Y LA SUPERINTENDENCIA DE
TELECOMUNICACIONES DE LA REPUBLICA DE COSTA RICA”.

Aprobar para su firma el "MEMORANDUM DE ENTENDIMIENTO SOBRE COOPERACION
TECNICA EN MATERIA DE COMPETENCIA ECONOMICA ENTRE EL INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS Y LA SUPERINTENDENCIA
DE TELECOMUNICACIONES DE LA REPUBLICA DE COSTA RICA".

Autorizar al sefior Federico Chacon Loaiza, Miembro del Consejo, para que, aprovechando su
permanencia en la ciudad de Barcelona, Espafia y en representacion de la Superintendencia de
Telecomunicaciones, suscriba el convenio de cooperacion con el Instituto Federal de
Telecomunicaciones de México.

ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE

ARTICULO 3

PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE FONATEL

Solicitud de prérroga para la firma de los contratos de los Proyectos de los Territorios indigenas
solicitada por el instituto Costarricense de Electricidad.
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Ingresan a la sala de sesiones los sefiores Osvaldo Morales y Walter Cubillo de la Unidad de Gestion
y la funcionaria Mariana Brenes Akerman, Jefe de la Unidad Juridica, con la finalidad de explicar
los temas que se verdn a continuacion.

A continuacion, la Presidencia introduce para conocimiento de los sefiores Miembros del Consejo la
solicitud de prérroga para la firma de los contratos de los Proyectos de los Territorios indigenas, solicitada
por el Instituto Costarricense de Electricidad.

Al respecto, se conoce el oficio 00655-SUTEL-DGF-2019, de fecha 24 de enero del 2020, por medio del
cual la Direccién General de Fonatel explica al Consejo el tema indicado.

El sefior Humberto Pineda Villegas sefiala que el asunto de territorios indigenas reviste crucial importancia
y es parte estratégica de la ejecucion del fondo. Los pueblos indigenas son un mandato de la Ley General
de Telecomunicaciones en el articulo 32, inciso ¢, donde se establece como uno de los objetivos
especificos de servicio universal, la atencién de poblaciones en condicion de vulnerabilidad, especialmente
poblacion en condicion de vulnerabilidad, personas con discapacidad, nifios e indfgenas.

Es asi como el proceso largo que se ha hecho con esto, el cual ha sido de construccion conjunia, dialogo,
buena fe, basado en los principios del convenio 169 de la Organizacién Internacional del Trabajo {OIT), se
ha establecido durante varios afios un conjunto de acciones que depararon en un proyecto que fue
concursado y recientemente adjudicado.

Agrega que evidentemente reviste todo el interes ptblico, recordando que de acuerdo con lo establecido
en la Ley General de Telecomunicaciones, las actividades del Fondo Nacional de Telecomunicaciones
son inherentes al Estado.

La Sala Constitucional ha establecido que son un derecho fundamental el acceso a las tecnologlas y el
proceso final una vez que el Consejo lo adjudico, ha estado en un tramite que por diferentes situaciones
que representantes del Banco Nacional de Costa Rica a continuacién explicaran, podrian estar
sobrepasando el tiempo.

Sin embargo, hay varios principios que se deben sopesar; también el banco fiduciario tiene sus
observaciones, pero cierto que la economia procesal de estos afios que se ha llevado frente a unos dias,
semanas o meses adicionales para lograr la eficacia de la firma del contrato una vez que fue adjudicado,
siendo que sélo un operador de telecomunicaciones participd en este concurso, es un tema realmente que
se debe valorar.

El sefior Osvaldo Morales, de la Direccién de Fideicomisos del Banco Nacional de Costa Rica sefiala que,
con respecto al tema del plazo que esta solicitando el Instituto Costarricense de Electricidad, si bien es
cierto en la clausula 3.2.4.1 del cartel, se habla sobre de cuando debe de comparecer al firmar el contrato
una vez que entre en firmeza el acto de adjudicacion, inicialmente se daban 30 dias habiles en el cartel al
adjudicatario para que pase a firmar, el Instituto Costarricense de Electricidad solicita un plazo adicional
de 20 dias habiles, toda vez gue no cumplié con el limite establecido inicialmente.

Posteriormente, solicitan un plazo de 30 dias adicionales, que analizaron en la oficina que sélo podian
otorgarle 10 dias habiles, porque en el cartel se establecia que podia ser un tracto de 30 dias y uno
adicional de 30 dias habiles.

Al ser el cartel aprobado por el Consejo de Sutel y los fideicomisos se trabajan por medio de mandatos y

como se puede observar, los 10 dias no envian absolutamente ninguna solicitud de permiso, porque se
estaba dentro del area que se podria jugar, hasta qué plazo se podia.
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Una vez que el Instituto Costarricense de Electricidad envia una solicitud de 20 dlas adicionales,
analizandolo con el experto de contratacién administrativa, éste indica que no se puede como fiduciario
decir que sf cuando se piden 20, 30, 40 o 50 dfas adicionales para la firma del contrato, porgue ya se llega
al limite establecido en el cartel, entonces lo que dicen es que se debe solicitar al Consejo que se les
apruebe o deniegue los 20 dias que esta solicitando el Instituto Costarricense de Electricidad; de ahi que
les dice que al ser un acto administrativo unilateral fundamentado y motivado, del porqué del plazo, o sea
Sutel debe indicarles el riesgo legal que existe sin que un tercero demande, pero en este caso al haber
sido el Instituto Costarricense de Flectricidad el tnico oferente, la probabilidad es casi nula, pero no asl el
Banco tener ese visto bueno de que se le den esos 20 dfas, es mas por el mandato que se les dio del
cartel que se analiza en este momento.

E| sefior Gilbert Camacho Mora indica que le parece importante conocer el criterio de la Unidad Juridica
de Sutel.

La funcionaria Mariana Brenes Akerman sefiala que la Unidad a su cargo valoré en conjunto con los
asesores del Consejo el tema analizado.

Indica que consideraron que al ser una relacion contractual Banco - Instituto Costarricense de Electricidad,
es el Banco el que tiene que otorgar Ia prérroga, pero sl hay un tipo de colaboracion de parte del Consejo
de Sutel, quienes inicialmente son los que emitieron el cartel y consideran que se pueden dar las pautas
del Consejo y Sutel en cuanto al caso en concreto.

Su perspectiva es que existe un gran interés publico detras de los concursos de Fonatel, ademas de los
principios de eficacia y eficiencia, en el tanio cuando existe un plazo para la firma de un contrato es para
garantia del contratista y de la administracion, en el sentido que el contratista cumpla con su
responsabilidad, pero también hacer un contrato tan complejo se considera que si se le puede dar la
tolerancia al Instituto Costarricense de Electricidad para efectos de que pueda llegara formalizar la relacion
contractual con el Banco y eventualmente ejecutar los proyectos.

Ej sefior Gilbert Camacho Mora indica que se ha conocido el criterio de la Unidad Juridica, conforme al
informe presentado.

Sefiala que el Consejo tiene en este momento la solicitud de la Direccién General de Fonatel, la explicacion
del Banco y la de la Unidad Juridica y Asesores.

La Presidencia consulta a los Asesores si tienen alguna observacion, pregunta o advertencia.

El funcionario Jorge Brealey Zamora agrega a lo indicado, que le parece sano acotar lo dicho por el analisis
junto con la Unidad Juridica, que conviene aportar su posicion sobre la competencia de Consejo, como se
mencionaba al final del comentario hecho por el sefior Osvaldo Morales Chavarria. La cuestion es del
porqué se elevaba el tema al Consejo, pues es una parte que no le quedaba claro y por tanto buscé el
contrato y sefiala que dentro del mandato y la relacién del Consejo y el Banco, que es una organizacion
fiduciaria y sujeta a un régimen especial por los mandatos que deben existir, ahora tiene sentido que
aunque el fiduciario o una administracion contratante pueda resolver un tema de contratacién en materia
contractual, con los contratistas que realizan los proyectos, dentro de la relacion fiduciaria que tiene con
Sute!, hay fundamento para solicitar que se le aclare o se precise el mandato en cuanto a la posibilidad de
extender el plazo de la firma del contrato.

E| sefior Osvaldo Morales sefiala que por supuesto ese andlisis que hizo la funcionaria Brenes Akerman y

que el funcionario Brealey Zamora menciona, se hizo en el Banco, o sea es un tema sumamente importante
para el pals dicho programa.
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Realmente eso fue lo que buscaban, no podfan pasar por encima del mandato inicial del Consejo con
respecto al carte!, o sea, no podian otorgar directamente ese plazo, que por supuesto lo vieron y dijeron
que el plazo deberia de oforgarse, pero pensaron que era necesario solicitar el permiso y que quede
expresamente que se los estaban dando porque ya estaba establecido los 60 dias que agotaron en la
cartelaria.

Ofro tema importante es y que ayer lo expresaron |0s personeros del Instituto Costarricense de Electricidad
y les decian por el cambio de los gerentes, o sea que el gerente nuevo de Telecomunicaciones, el sefior
Mauricio Rojas, estaba revisando el documento y ofro asunto que le informaron es el fema de las garantias,
o sea que el nuevo gerente del grupo ICE, que es don Juan Carlos Pacheco, estaba analizando con el
Instituto Nacional de Seguros el tipo de garantfas que se podian dar, entonces tenian un tipo de garantlas,
un tipo de revisién de documentos y por eso el plazo estaba muy ajustado aunado a todas las revisiones
que lleva en el ICE este tipo de documentos: insiste en el tema de los 20 dias, ellos lo que estan haciendo
es valer el contrato entre Sutel y el Banco.

Existe otro tipo de fideicomisos donde muchas de las situaciones como esta no estén estipuladas, entonces
el fiduciario tiene una agilidad diferente para este tipo de contratos, contrataciones y eso es lo que quedo
contractualmente y eso es lo que estan haciendo valer en esta nota.

La Presidencia consulta a los Miembros del Consejo si tienen alguna observacion, pregunta o advertencia
a lo que indican que no.

A continuacién, se analiza la propuesta de acuerdo que se conoce en esta oportunidad.

E| sefior Humberto Pineda Villegas indica que, dada la conveniencia de atender este tema a la brevedad,
se recomienda al Consejo adoptar el acuerdo correspondiente con caracter firme, de conformidad con lo
que sobre el particular establece el numeral 2 de! articulo 56 de la Ley General de la Administracion
Publica.

La Presidencia somete a votacion el tema en cuestion con base en lo expuesto en el oficio el informe
00655-SUTEL-DGF-2019 de fecha 24 de enero del 2020 y la explicacion por parte del sefior Humberto
Pineda, por tanto, los Miembros del Consejo resuelven por unanimidad:

ACUERDO 003-009-2020

En relacién con el oficio FID-307-2020, del 24 de enero del 2020 del Banco Nacional de Costa Rica, como
fiduciario del Fideicomiso de Fonatel, sobre la solicitud del Instituto Costarricense de Electricidad para
ampliar el plazo a efectos de la firma de los contratos de los concursos 001-2018 y 002-2018; el Consejo
de la Superintendencia de Telecomunicaciones, acuerda lo siguiente:

RESULTANDO QUE:

1. El 09 de enero del 2018, el Banco Nacional de Costa Rica, en calidad de fiduciario del fideicomiso
de Fonatel publict el Concurso 001-2018, para la “Confratacion para proveer Acceso a los Servicios
de Voz e Internet desde una ubicacién fija y Acceso a Servicios de Voz y Banda Ancha Mavil a fodas
las dreas de atencién definidas dentro de los territorios indigenas Cabécar Telire, Cabécar Tayni,
Cabécar Nairi-Awari, Talamanca Cabécar, Cabécar Bajo Chirripo, Cabécar Chirripo [Alfo],
Talamanca Bribri y Bribri Kekoldi (Zona Atféntica), ubicadas en los cantones de Limdn, Matina y
Talamanca, provincia de Limon; y Turrialba, provincia de Cartago; y los Servicios de Voz e Internet
desde una ubicacion fija, a los Centros de Prestacion de Servicios Publicos ubicados en dichas
areas, con aporte del Fondo Nacional de Telecomunicaciones”, y el Goncurso 002-2018 para la
“Contratacion para proveer Acceso a los Servicios de Yoz e Internet desde una ubicacion fija y
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Acceso a Servicios de Voz y Banda Ancha Mévil a todas las dreas de atencion definidas dentro de
los territorios indlgenas Guaymi de Osa, Guaymi de Coto Brus, Guaym{ de Conteburica, Guayml de
Abrojos-Montezuma, Guaym/ de Altos de San Antonio, Brunca de Curre, Brunca de Boruca, Térraba,
Cabécar de Ujarrés, Bribri de Salitre y Bribrf de Cabagra (Zona Sur), ubicadas en los cantones de
Buenos Aires, Corredores, Coto Brus, Golfito y Osa, provincia Puntarenas; y los Servicios de Voz e
Internet desde una ubicacion fija, a los Centros de Prestacion de Servicios Piiblicos ubicados en
dichas &reas, con aporte del Fondo Nacional de Telecomunicaciones”.

2. El Consejo de SUTEL, mediante acuerdo 002-067-2019, tomado en la sesion extraordinaria 067-
2019, celebrada el 29 de octubre del 2019, que fue debidamente notificado mediante el oficio 09788-
SUTEL-SCS-2019, del 29 de octubre de 2019, otorgé el respectivo visto bueno a la recomendacion
de adjudicacion de los concursos 001-2018 y 002-2018, a favor de! Instituto Costarricense de
Eleciricidad.

3. Las clausulas 3.2.4.1. y 3.2.4.3. de los carteles de los concursos 001-2018 y 002-2018 disponen en
relacion con el plazo para la suscripcion de los contratos respectivos, lo siguiente:

"3.2.4.1. Ei adjudicatario deberd comparecer a firmar el contralo dentro del plazo de treinta (30) dfas habiles,
contados a partir de Ia firmeza del aclo de adjudicacidn.”

“3 2 4 3. FI Fiduciario se reserva el derecho de prorrogar este plazo para fa firma del contrato, en treinta (30}
dias hébiles adicionales, en cuyo caso el adjudicatario estara obligado a prorrogar la vigencia de su
oferta.”

4, Mediante el oficic Fid-4788-2019, del 27 de diciembre del 2019, el Banco Fiduciario le notificd al
Instituto Costarricense de Electricidad la ampliacién del plazo para la firma de los contratos de los
concursos 001-2018 y 002-2018, por un plazo de 20 dias habiles.

5. Mediante el oficio 9010-71-2020, del 16 de enero del 2020, el Instituto Costarricense de Electricidad
solicitd al Banco Fidugiario una prorroga para la firma de los contratos de los Concursos No. 001-
2018: Territorios Indigenas Zona Atlantica y No. 002-201: Territorios Indigenas Zona Sur; por 30
dias habiles.

6. Mediante el oficio FID-208-2020, del 20 de enero del 2020, el Banco Fiduciario le notifico al Instituto
Costarricense de Electricidad la ampliacién del plazo para la firma de los contratos de los
concursos 001-2018 y 002-2018, por un plazo de 10 dias habiles.

7. Mediante el oficio 9010-85-2020, del 23 de enero del 2020, el Instituto Costarricense de Electricidad
solicité al Banco Fidusiario una reconsideracion del plazo otorgado mediante el oficio FID-206-2020,
del 20 de enero del 2020, para la firma de los contratos de los Concursos No. 001-2018: Territorics
Indigenas Zona Atlantica y No. 002-201: Territorios Indigenas Zona Sur; y solicita un plazo adicional
de 20 dias habiles adicionales.

B. Mediante el oficio Fid-307-2020 de! 24 de enero de 2020, el Banco Fiduciario solicita a SUTEL
instrucciones ante la tltima prérroga solicitada por el Instituto Costarricense de Electricidad,
la cual, segtin el Banco, excede el plazo cartelariamente establecido para finalizar el proceso de
firma de los coniratos de los concursos 001-2018 y 002-2018.

9. Mediante el oficio 00655-SUTEL-DGF-2020, del 24 de enero del 2020, la Direccion General de
Fonatel hace del conocimiento del Consejo de SUTEL la solicitud de ampliacion de plazo presentada
por el Instituto Costarricense de Electricidad, asl como el oficio FID-307-2020, del 24 de enero del
2020, suscrito por el Banco Fiduciario
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CONSIDERANDO QUE:

1. La clausula 3.2.4.1. de los carteles de los concursos 001-2018 y 002-2018, promovidos para la
contratacion de la provisién de servicios de telefonia e internet en jos territorios indigenas del pais,
en cuanto al plazo para la firma de los contratos respectivos dispone:

*3 2 4.1, El adjudicatario deberé comparecer a firmar el contrato dentro del plazo de freinta (30) dias
habiles, contados a partir de la firneza del acto de adjudicacion.”

2. La clausula 3.2.4.3. de los carteles de los concursos 001-2018 y 002-2018, promovidos para |a
contratacién de la provisién de servicios de telefonia e internet en los territorios indigenas del pafs,
en cuanto a la posibilidad de prorrogar el plazo para la firma de los contratos respectivos dispone;

9 5 4 3. £l Fiduciario se reserva el derecho de prorrogar este plazo para la firma del contrato, en treinta
(30) dias habiles adicionales, en cuyo caso el adjudicatario estard obligado a prorrogar la vigencia de su
oferta.”

3. De la cita anterior, se desprende que la clausula dispone de una “reserva’ del derecho de prorrogar.
El fin de esta disposicién es evitar que el contratista, sin motivo alguno, prolongue innecesariamente
la ejecucién del contrato, obstaculizando su formalizacion. Por tanto, el plazo bien puede
interpretarse en favor de la satisfaccion del interés plblico cuando cumple esa finalidad. Por otra
parte, el plazo para la firma del contrato también funge como garantia del contratista de que, por
causas ajenas, la firma y, por ende, el inicio de la ejecucion se prolongue mas de lo necesario.

4, Dicho lo anterior, si el contratista solicita mas tiempo, dicha funcién garante no se ve lesionada,
como tampoco el interés publico en caso de existir razones fundadas para que ambas partes se
tomen mas tiempo a efectos de suscribir y formalizar un contrato adecuado para la correcta
ejecucion contractual.

5. Ahora bien, el Banco Nacional de Costa Rica, mediante los oficios Fid-4788-2019 y Fid-206-2020,
ha prorrogado en dos ocasiones el plazo para la firma del respectivo contrato con el Instituto
Costarricense de Electricidad.

6. Asl las cosas, resulta claro que el Banco es el responsable de valorar 1a solicitud de prorroga del
Instituto Costarricense de Electricidad y es quién debe fundamentar y motivar la decision gue tome,
pues se trata de una relacion contractual entre el Fideicomiso con el Instituto Costarricense de
Electricidad, en un concurso que tramitd y para lo cual, segun el contrato de Fideicomiso con Sutel,
son prestaciones y deberes consustanciales a sus funciones.

7. Sin embargo, este Consejo, de forma colaborativa y preventiva, considera pertinente brindar algunos
elementos y valoraciones que podrian ser analizadas por el Banco para la atencién de la solicitud
de prérroga planteada por el Instituto Costarricense de Electricidad.

8. En este sentido, esta Superintendencia reconoce el gran interés publico que existe en la promocion
de los proyectos para proveer de servicios de Internet y telefonia a los territorios indigenas de
nuestro pais y a los Centros de Prestacion de Servicios Publicos ubicados en ellos, con el objetivo
ulterior de garantizar precisamente la universalidad y hacerlo efectivamente real, sin distincion y
lograr la inclusion y equidad; de conformidad con el mandato legal que implica el manejo de los
recursos del Fondo Nacional de Telecomunicaciones para promover programas y proyectos
destinados al cumplimiento del régimen de acceso universal, servicio universal y solidaridad; asi
como al mandato constitucional de llevar el acceso a Internet y telefonia a las poblaciones
vulnerables.
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9. Queda claro entonces, que los proyectos que han sido planteados por SUTEL, buscan satisfacer el
mandato de Ley y cumplir con las metas establecidas en la politica publica, especificamente la meta
incorporada en el Plan Nacional de Desarrollo de las Telecomunicaciones 2015-2021 vigente, a
saber: "20 de los territorios indigenas sin conectividad, con cobertura parcial o con cobertura parcial
ampliada del pais con acceso de servicios de voz ¥ datos, al 2021"

10. Asl las cosas, en atencion al interés publico que implica la ejecucién de estos proyectos, nuestro
ordenamiento juridico, atendiendo a ciertas circunstancias especiales como lo es el hecho de que
solo un oferente se presentéd a participar en ambos concursos, permite una interpretacion finalista
de las reglas cartelarias, en funcién de los principios legales de eficacia y eficiencia que deben ser
respetados en todo proceso de contratacion que ejecute la administracion.

En linea con lo anterior, 1a figura de la insubsistencia - referida por el Banco en su oficio FID-307-
2020 del 24 de enero del 2020 - nace o tiene la finalidad de proteger el interés publico en las
contrataciones a través de una ejecucién agil y eficiente de los contratos, partiendo de que la firma
de los contratos no debe ser un obstaculo, siempre que haya otro contratista a adjudicar. Es dentro
del mismo concurso, salvo casos muy excepcionales, donde caeriamos en ofras figuras de
responsabilidad e incumplimiento contractual.

Lo importante aca es destacar la complejidad de los proyectos y, por ende, el cuidado y relevancia
de dejar establecidas las reglas que luego permitan un eficiente y eficaz desarrolio de la
contratacién. Puede que la prevision de un iimite de tiempo para la firma del contrato no haya sido
acertada y, no por ello, se debe traer abajo un proyecto que con tanto esfuerzo se ha logrado
desarrollar. En términos de interés plblico, debe mirarse desde la perspectiva de aquellos
habitantes de estos territorios indigenas que verian airasados sus expectativas e intereses legltimos
por la aplicacion literal de las formas. Aca, lo que debe prevalecer es el criterio material y los
principios de Derecho Administrativos, tendientes a satisfacer el interés publico.

11.  Ya el mismo Banco Fiduciario, en su oficio FID-1894-19 (REF-UG-288-2019) del 28 de mayo del
2019, al remitir su analisis sobre la viabilidad juridica de la adjudicacién de los concursos 001-2018
y 002-2018, habia utilizado estos criterios al indicar:

« .Es principio juridico de aplicacién universal, gue ante circunstancias extraordinarias, se deben aplicar
remedios extraordinarios. Con ese mismo espintu de inferpretacion se proce de al andlisis del caso presernte,
entendiendo de antemano gue no se trata de un caso ordinario, procurando a su vez que prevalezca e
interés piblico que obligatoriamente se debe tutelar en todas circunstancias, y que da su razén de ser al
Fondo Nacional De Telecomunicaciones. Sobre el tema del interés piiblico la sala constitucional se ha
referido indicando:

Al respecto, en cuanto a la nocién de “inferés pliblico”, la jurisprudencia de esta Sala ha sefialado que: (...}
la nocion de “interés plblico” que aparece en el Derecho Ptiblico cumple una funcién triple: a) es uno de los
crilerios que inspira la interpretacion y aplicacion de sus normas; b) es un concepto jurldico que, por su
parte, necesita ser interpretado, y; ¢} constituye el niicleo de la discrecionalidad administrafiva. La esencia
de toda aclividad discrecional lo constituye la apreciacion singular del interés publico realizada conforme a
los criterios marcados por la legislacién. De manera que ja discrecionalidad existe para que fa
Administracion pueda apreciar lo que realmente conviene o perjudica al interés publico, para que pueda

tornar su decision libre de un detallado condicionamiento previo, y somelido al examen de las circunstancias
relevantes que concurren en cada caso (véase sentencia niimero 2006-001114 de las 09:45 horas def 03

de febrero de 20086).

Del texto anterior, podemos concluir que existen circunstancias donde la administracion tiene que valorar
las posibilidades reales de satisfacer el interés ptblico conforme a derecho, lo cual no necesariamente
implica que exista alguna norma jurfdica que aplique al caso de manera exacta, por lo gue, aplicando el
principio de la plenitud hermética del ordenamiento juridico, corresponderia hacer una interpretacion integral
basados en los principios generales del derecho, fales como ia razonabilidad, la proporcionalidad, la justicia,
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la equidad y en el caso concreto de la materia que nos ocupa, el de conservacion de las ofertas. Es
importante el criterio que expresaba la misma Contraloria general de la Reptiblica, cuando indica:
Ciertamente en la aplicacion del derecho, no siempre existe una norma que se adecue a fa siluacion o
marco factico especlfico que se presenta y ello es asi porque es materialmente imposible prever una
solucién para las incontables posibilidades que la practica genera, por lo que ante un caso ho previsto, no
hay qite entender que se abre un espectro de actuacion discrecional, sino que hay que acudir a fa aplicacion
de principios para resolver el caso concrefo con arreglo a los principios que rigen la materia especlfica. R-
DCA-076-2012..." (Los resaltados no son del original)

12. En ese sentido, se debe reiterar que nuestro ordenamiento jurldico dispone como parte de los
principios fundamentales en la materia de las contrataciones que efectia el Estado para atender el
interés publico, los principios de eficacia y eficiencia, ambos regulados en el articulo 4 de la Ley de
Contratacion Administrativa, y en el articulo 2 de su Reglamento.

13. Del analisis de estos artlculos, se puede determinar que en atencion a los principios de Eficiencia y
Eficacia, asi como el principio de sustancia sobre la forma, ante situaciones particulares, la
Administracién tiene la posibilidad, en el ejercicio de sus competencias y responsabilidades,
interpretar de manera finalista y no literalmente las reglas cartelarias, con el fin Gltimo de que el
interés pubiico que se pretende satisfacer con la contratacién que se esta promoviendo no quede
insatisfecho de forma permanente, por el contrario, se procure €l cumplimiento de los fines, de la
manera mas oportuna. Lo anterior clarc esta, siempre y cuando ho se violenten o trasgredan otros
principios fundamentales como el de igualdad, segun el cual se debe respetar “la igualdad de
participacion de todos los oferentes potenciales”, aspecto que en el caso concreto no seria aplicable,
considerando el hecho que en ambos concursos solo se presentd un Unico oferente, es decir, que
en el presente caso no existe la posibilidad de irrespetar

14, En el caso en particular, al tratarse de una prérroga necesaria para formalizar de la mejor manera
la relacién contractual entre el Instituto Costarricense de Electricidad y el Banco Nacional de Costa
Rica, con miras a la ejecucion de un conirato complejo y satisfacer asi el interés publico que revisten
los concursos 001-2018 y 002-2018, este Consejo valora como constructivo y positivo un plazo
adicional para la firma de los contratos respectivos.

15. En virtud de los anteriores resultandos y considerandos,

El CONSEJC DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
: RESUELVE:

1. indicar al Banco Nacional de Costa Rica que, en su condicion de fiduciario del Fideicomiso del Fondo
Nacional de Telecomunicaciones, proceda a valorar y atender la solicitud de prérroga planteada por
el Instituto Costarricense de Electricidad (ICE), mediante oficio 0010-85-2020, del 23 de enero del
2020, tomando en cuenta las consideraciones de este Consejo supra indicadas, no observando este
Organo Colegiado impedimento -segun lo informado- para actuar tolerantes ante dicha solicitud y
coh miras a satisfacer de la mejor manera el interés puablico involucrado en estos proyectos.

2. Comunicar el presente acuerdo al Banco Nacional de Costa Rica, Direccién de Fideicomisos, y ala
Direccion General de Fonatel.

ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE

3.2 Informe relativo a la atencién del centro educativo de Chorreras y a la comunidad de Chorreras.
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A continuacién, la Presidencia introduce para conocimiento de los sefiores Miembros del Consejo el
informe reiativo a la atencién del centro educativo de Chorreras y a la comunidad de Chorreras.

Al respecto, se conoce el oficio 00645-SUTEL-DGF-2019, de fecha 24 de enero del 2020, por medio del
cual la Direccién General de Fonatel explica al Consejo el tema.

El sefior Humberto Pineda Villegas indica que en la dltima sesion, una de las solicitudes que el Consejo
planted al Banco, era entender y conocer que el tema de la atencién de la escuela tiene que ir de la mano
con otro proceso de coniratacion o no.

En el documento que se presento del 24 de enero del 2020, en el informe 645, efectivamente se confirma
que es separado, 0 sea, la atencion de Ia escuela es un proceso que estd en marcha, un proceso
responsabilidad del contratista y que no tiene costo para el fondo, porque era parte dei objeto del contrato
por el cual el operador ofertd, se adjudico y se contrato.

La razén por la cual ese centro educativo como se habia desarrollado en los Gltimos meses no habia sido
conectado, era porque dependia de una infraestructura que fue recibida en diciembre del 2019, pues
estaba en franja fronteriza y tenia que pasar por todo una tramitologia y un proceso, que finalmente se
cumpli6 y fue conocido por este Consejo en diciembre.

A partir de ese sitio, se habilita la posibilidad del desarrollo de otra nueva infraestructura para conectar y
llevar el servicio a la escuela.

Dicho lo anterior, la otra parte es si entonces el proceso como s& confirma es excluyente, se entra a valorar
el otro asunto, la Unidad de Gestion hizo su planteamiento, la Direccidon General de Fonatel realizd su
analisis también, complemento el analisis de costo - beneficio que este Consejo le solicitd al Banco, con
algunos aportes adicionales y algunos otros elementos que tuvieron que desarrollar en la Direccion, para
complementar el costo del analisis que habia hecho el Banco y al final, si este Consejo valora la posibilidad
de atencion a la comunidad, hay una serie de principios que se cumplen, como lo es el garantizar la
universalidad y la solidaridad a esa comunidad que no fue identificada al inicio, ya eso se habia
desarrollado y que la atencion de esa comunidad tendria un proceso de contratacion especlfico.

En el informe se hace todo el recuento de toda la valoracion, que la comunidad esta en franja de brecha
digital, que tiene las caracteristicas para ser sujeta de atencion del fondo y para que el Consejo lo valore.

Lo anterior era para conocer que efectivamente se esta cumpliendo con el objeto del contrato que es la
escuela y con el informe se confirma que evidentemente es asl.

La otra parte del asunto es un proceso de contratacion administrativa y lo que hizo fue poner una pequefia
nota que dice que segun lo dispuesto en el manual de compras, el proceso de contratacion podria llevarse
a cabo entre el proceso del fideicomiso y Fonatel, de acuerdo con la Gltima instruccién y actualizacion del
manual de compras del fideicomiso, porque seria una contratacion que estaria debajo de los limites del
Consegjo.

La Presidencia consulta a los Asesores si tienen alguna observacién, pregunta o advertencia a lo que
indican que no.

La Presidencia consulta a los Miembros del Consejo si tienen alguna observacion.

El sefior Giloert Camacho Mora sefiala que habiendo recibido el informe presentado por la Direccion
General de Fonatel, el cual habla sido solicitado por el Consejo, le parece que el acuerdo serfa darlo por
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recibido, recordando ademas que el MICITT ha estado interesado en este tema y por tanto se considera
necesario remitirlo a esa Institucion
A continuacién, se analiza la propuesta de acuerdo que se conoce en esta oportunidad.

E} sefior Humberto Pineda Villegas indica que, dada la conveniencia de atender este tema a la brevedad,
se recomienda al Consejo adoptar el acuerdo correspondiente con caracter firme, de conformidad con lo
que sobre el particular establece el numeral 2 del articulo 56 de la Ley General de la Administracion
Publica.

La Presidencia somete a votacion del Consejo la propuesta de acuerdo que se tiene a la vista, con base
en el contenido del oficio 00645-SUTEL-DGF-2019 de fecha 24 de enero del 2020 y la explicacion brindada
por el sefior Pineda Villegas en esta oportunidad, por lo que los sefiores Miembros resuelven por
unanimidad:

ACUERDO 004-009-2020

l. Dar por recibido el oficio 00645-SUTEL-DGF-2020, del 24 de enero del 2020, por medio del cual la
Direccién General de Fonatel presenta para consideracion del Consejo el informe relativo a 1a
atencion del centro educativo de Chorreras y a la comunidad de Chorreras.

II. Trasladar el informe del oficio 00645-SUTEL-DGF-2020 citado en el numeral anterior al Ministerio
de Ciencia, Tecnologla y Telecomunicaciones, para 10 correspondiente.

ACUERDO FIRME. NOTIFIQUESE

Seguimiento a las consultas realizadas por el MICITT en oficios recibidos, y borrador de respuestas.

A continuacién, la Presidencia introduce para conocimiento de los sefiores Miembros del Consejo el
informe de seguimiento a las consultas realizadas por el MICITT, de oficios recibidos y borrador de
respuestas. Al respecto, se conoce el oficio 00647-SUTEL-DGF-2020, del 24 de enero del 2020, por medio
del cual la Direccidén General de Fonatel explica al Consejo el tema indicado.

E| sefior Humberto Pineda Villegas indica que a finales de diciembre y principios de enero, se Tecibié una
cantidad importante de documentos no sélo del MICITT, sino de ofras instituciones, por tanto, la Direccion
ha estado en modo de defensa procurando responder todos los oficios, la cantidad es importante, porque
como dice no solo es del MICITT, sino también otros documentos.

Lo primero que querfan hacer es ponerlo en conocimiento del Consejo y empezar a hacer propuestas para
responder esa cantidad tan grande de oficios y consultas, entonces en este caso, procediercn a poner en
conocimiento del Consejo 1as propuestas para respuesta a esos oficios del MICITT.

Considera importante que con la presentacion de esto, se dé por recibido y que se tenga una lectura con
el apoyo de los Asesores para ver la revision y posicion final que se le va a dar a cada uno de los
documentos por parte del Consejo.

Agrega que la sefiora Hannia Vega Barrantes habfa hecho algunas observaciones y copiado a las
funcionarias Rose Mary Serrano Gomez y Paola Bermudez Quesada, para que valoraran algunos
comentarios y propuestas que ellas hacian en algunos documentos, por eso hace la menci6n de que para
dar tramite, darle continuidad para finiquitar la propuesta final de la respuesta que se le dara a esos
documentos.
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La Presidencia consulta a los Asesores si tienen alguna observacion, pregunta o advertencia a lo que
indican que no.
La Presidencia consulta a los Miembros del Consejo si tienen alguna observacion, pregunta o advertencia.

La sefiora Hannia Vega Barrantes sefiala que hay una cantidad numéricamente importante de oficios que
ingresaron a la institucion con una tendencia al alza, referentes al tema de Fonatel.

Indica que fodos entienden gue esto se va a ir solucionando conforme el tema de los datos de Fonatel
sean expuestos abiertamente, entonces podran ir buscando directamente la informacién consultada a la
institucion, sin embargo, aungue sean numéricamente muchos, hay una focalizacién en temas muy
concretos, lo cual permite entender la agrupacion que se ha hecho en estos modelos de respuesta para
atender en forma simultanea varios de los oficios, indistintamente de quién los remita.

Una vez que remitieron esos oficios para conocimiento de los Miembros de! Consejo y entendiendo esto
como modelos de respuesta por la cantidad que se esta recibiendo, ella se dio a la tarea de leerlos y de
sugerir en algunos casos recomendaciones de incorporar acuerdos que ya el Consejo habia tomado sobre
la materia y que no estaban siendo incluidos, como parte del histérico o bien documentos gue este Consejo
ha aprobado o que ha conocido y que pueden mejorar |a interpretacion de dichos documentos.

En cada una de las observaciones que hizo, lo que respeto fue el acuerdo del Consejo del mes de
noviembre, en el cual distribuyé a los asesores desde el punto de vista tematico de Fonatel, para que ellos
fueran los que los analizaran y no se les recargara tinicamente a la Direccion; que pudieran identificar e
incorporar eventualmente estos documentos, de forma tal que se colabore y coincide con el sefior
Humberto Pineda Villegas sobre eso y esa es la razén, el Consejo tomd la decisidén para que los asesores
colaboraran en el abordaje mas integral de los documentos, por €so es qué las observaciones van dirigidas
para que coordinen con los seflores asesores Rose Mary Serrano Gémez, Jorge Brealey Zamora y
Mercedes Valle Pacheco, para atender y colaborar en materia de Fonatel.

El sefior Gilbert Camacho Mora manifiesta no tener comentarios a las notas.
A continuacién, se analiza la propuesta de acuerdo conocida en esta ocasidn.

El sefior Humberto Pineda Villegas indica que, dada la conveniencia de atender este tema a la brevedad,
se recomienda al Consejo adoptar el acuerdo correspondiente con caracter firme, de conformidad con lo
que sobre el particular establece el numeral 2 del articulo 56 de la Ley General de la Administracion
Puablica.

La Presidencia somete a votacion del Consejo la propuesta de acuerdo gue se tiene a la vista, con base
en el contenido del oficio 00645-SUTEL-DGF-2019 de fecha 24 de enero del 2020 vy la explicacion brindada
por el sefior Pineda Villegas en esta oportunidad, por lo que los sefiores Miembros resuelven por
unanimidad:

ACUERDO 005-009-2020

l. Dar por recibido el oficio 00647-SUTEL-DGF-2020, del 24 de enero del 2020, por medio del cual la
Direccion General de Fonatel presenta para consideracion del Consejo el informe para atender las
consultas planteadas por el Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones, sobre temas
relacionados con la gestion de los proyectos de Fonatel, con corte al 23 de enero del 2020.

1. Autorizar a la Presidencia para que suscriba y remita al Ministerio de Ciencia, Tecnologla y
Telecomunicaciones el informe 00847-SUTEL-DGF-2020, en respuesta a las consultas planteadas.
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ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE
Informe de recepcién de obra San Carlos, sitio Cutris, operador Claro CR Telecomunicaciones.

A continuacion, la Presidencia introduce para conocimiento de los sefiores Miembros del Consejo el
informe de recepcion de obra San Carlos, sitio Cutris, operador Claro CR Telecomunicaciones. Al
respecto, se conoce el oficio 00603-SUTEL-DGF-2019, de fecha 24 de enero del 2020, por medio del cual
la Direccién General de Fonatel explica al Consejo el tema.

El sefior Humberto Pineda Villegas menciona que se trata de una recepcion de obra del operador Claro
CR Telecomunicaciones en Cutris, especificamente en el margen del Rio San Carlos.

La infraestructura es parte del objeto del contrato, sin embargo no habia sido entregada en su momento
porque estaba en una serie de tramites y procedimientos que como ya se ha mencionado en oportunidades
anteriores, requirié una modificacion incluso por parte del Poder Ejecutivo de dos instrumentos de
reglamentacion nacional para construccién de infraestructura, lo cual habilitd que se fuera gestionando,
por ejemplo, este sitio y estaba en tramite, en vista de que el proceso de construccion no fue posible debido
a un problema de tramite de permisos ya conocido.

Se presenta la cobertura del sitio, también de las pruebas que fueron realizadas, las cuales son muy
importantes para el cumplimiento del objeto y los fines de la ley.

Con esta infraestructura estan asociadas varias comunidades y centros educativos, Boca San Carlos de
Cutris, la escuela Rio San Carlos en el sector este, el liceo rural de Boca Rlo San Carlos, la escuela Boca
Rlo San Carlos y la comunidad de El Recreo.

En esta comunidad habia solicitudes de servicios, es decir, una expresion de la comunidad; [a Direccion
General de Fonatel verifica por medio del informe presentado por el fideicomiso que la solicitud del servicio
Boca San Carlos queda atendida por la infraestructura entregada.

También se hizo la revisién del plan de desarrollo de la red mévil y se observa que no hay una coincidencia
del sitio que analizado, el cual esta lejos del plan de desarrollo de la red movil, es decir, que el sitio es una
zona bastante rural.

Como se ha venido haciendo, se ha dado seguimiento a la construccion de infraestructura hasta completar
el 100% del objeto del contrato, quedan pendientes 2 infraestructuras, la 1312 y la 1326.

Con esta recepcién, hay variaciones en €l CAPEXy en QPEX y siendo este un proceso que se ha framitado
en el Consejo, la Direccién una vez hechos todos los procesos de verificacion que presenta a la vista la
informacion del fideicomiso, se recomienda la recepcion de la torre, que como un medio garantizaria a los
habitantes y a los centros educativos el acceso a los servicios, por tanto, se propone la recomendacion y
se adjunta la propuesta del acuerdo.

La Presidencia consulta a los Asesores si tienen alguna observacion, pregunta o advertencia.

El funcionario Jorge Brealey Zamora hace referencia a lo que ha sefialado varias veces. Concretamente
valorar estos supuestos como casos de suspension de la ejecucion o del contrato, lo cual permitirla tener
mayor certeza que de probarse estos obstaculos si son supuestos para suspender. Las ventajas es que
ya se sabria con certeza la naturaleza y consecuencias de esos hechos sobre el cumplimiento de las
obligaciones, ademas de que una vez que esos obstaculos desaparezcan, entonces se puede contar
nuevamente con un punto de partida para el plazo en que se deben reiniciar y terminar los trabajos y asi
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determinar si se cumplié en el tiempo, pero en todo caso, repercute en el tema de cuando hay que realizar
el tema de las consecuencias de las recepciones por atraso y tener la recomendacién por escrito del
fiduciario en este tema.

La Presidencia consulta a los Miembros del Consejo si tienen alguna observacion, pregunta o advertencia.

La sefiora Hannia Vega Barrantes sefiala que con respecto a la propuesta de acuerdo, en el punto 3, que
es de la instruccion al fidecomiso para que continde con los procesos necesarios para avanzar con la
ejecucién de la etapa 2 y 3, este es el inciso en que producto de la asesorfa del funcionario Jorge Brealey
Zamora en sesiones anteriores se habla ajustado la version anterior, por lo que recomienda se ajuste este
indicandole que en caso de que identifigue gue hay un atraso imputable, que informen a la Institucidn, por
lo que recomienda al sefior Humberto Pineda Villegas que lo incluya para un futuro y remitir a la Rectoria
siempre una copia del acuerdo del Consejo y del oficio 006-03, porque este es uno de recepcidon y ese es
un tema que se esta viendo en las modificaciones del Plan Nacional de Desarrcllo de las
Telecomunicaciones (PNDT) y esto ayuda a que los temas fluyan.

El sefior Humberto Pineda Villegas indica que, dada la conveniencia de atender este tema a la brevedad,
se recomienda al Consejo adoptar el acuerdo correspondiente con caracter firme, de conformidad con lo
que sobre el particular establece el numeral 2 del articulo 56 de la Ley General de la Administracion
Publica.

La Presidencia somete a votacion del Consejo la propuesta de acuerdo que se tiene a la vista, con base
en el contenido del oficio 00603-SUTEL-DGF-2019 de fecha 24 de enero del 2020 y la explicacion brindada
por el sefior Pineda Villegas en esta oportunidad, por lo que los sefiores Miembros resuelven por
unanimidad:

ACUERDO 006-008-2020
CONSIDERANDO QUE:

1. El Banco Nacional de Costa Rica, en su condicién de Fiduciario del Fideicomiso, promovid el

concurso N° 004-2013, para proveer el Acceso a Servicios de Voz e Internet de Banda Ancha a
Comunidades y la provision de estos servicios a Centros de Prestacién de Servicios publicos
ubicados en esas comunidades, para su consideracion, con el fin de que el Fideicomiso de Gestion
de los Proyectos y Programas del FONATEL" en el cantén de San Carlos, que fue adjudicados a

Claro Telecomunicaciones, S. A.

2. La Ley General de Telecomunicaciones cred el Fondo Nacional de Telecomunicaciones
(FONATEL), como instrumento de administracion de los recursos para financiar el cumplimiento de
los objetivos de acceso universal, servicio universal y solidaridad establecidos en la misma Ley
{(articulo 34}.

3. Los objetivos de acceso universal, servicio universal y solidaridad, establecidos en el articulo 32 de
la Ley General de Telecomunicaciones son: a) Promover el acceso a servicios de
telecornunicaciones de calidad, de manera oportuna, eficiente y a precios asequibles y compelitivos,
a los habitantes de las zonas del pafs donde el costo de las inversiones para la instalacion y el
mantenimiento de la infraestructura hace que el suministro de estos servicios no sea
financieramente rentable. b} Promover el acceso a servicios de telecomunicaciones de calidad, de
manera oportuna, eficiente y a precios asequibles y competitivos, a los habitantes del pals que no
tengan recursos suficientes para acceder a ellos. ¢) Dotar de servicios de telecomunicaciones de
calidad, de manera oportuna, eficiente y a precios asequibles y competitivos, a las instifuciones y
personas con necesidades sociales especiales, tales como albergues de menores, aduitos mayores,
personas con discapacidad, poblacién indigena, escuelas y colegios ptblicos, asf como centros de
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salud pablicos. d) Reducir fa brecha digital, garantizar mayor igualdad de oportunidades, asf como
el disfrute de los beneficios de fa sociedad de la informacion y el conocimiento por medio def fomento
de la conectividad, el desarroffo de infraestructura y la disponibilidad de disposilivos de acceso y
setvicios de banda ancha.

4, La Ley General de Telecomunicaciones establece que le corresponde a SUTEL la administracion
de los recursos de FONATEL, lo cual debe hacerse de conformidad con la misma Ley, el Plan
nacional de desarrollo de las telecomunicaciones y los reglamentos que al efecto se dicten (articulo
35).

5. La Sala Constitucional ha desarrollado los principios de acceso universal, servicio universal y
solidaridad mediante varios votos, entre ellos los derivados de los expedientes 11-01 2362-0007-CO;
13-005318-0007-CO y 13-014812-0007-CO; que establecen como elementos importantes a tomar
en cuenta los siguientes:

e La Sala Constitucional reconoce como un derecho constitucional el acceso a las
telecomunicaciones.

e FEs a ia Superintendencia de Telecomunicaciones, a través del Fondo Nacional de
Telecomunicaciones, a la que le corresponde promover el acceso a los servicios de
telecomunicaciones de calidad, de manera oportuna, eficiente, a precios asequibles y
competitivos, a los habitantes de las zonas del pals donde el costo de las inversiones para la
instalacion y el mantenimiento de la infraestructura hace que el suministro de estos servicios no
sea financieramente rentable, asegurando la aplicacion de los principios de universalidad y
solidaridad en los servicios de telecomunicaciones.

» La Constitucién Politica recoge como derecho fundamental de las personas el del buen
funcionamiento de los servicios publicos, consecuentemente los principios que informan los
servicios pliblicos en cuanto hacen efectivo tal derecho tienen un rango constitucional.

6. Segun lo indicado, la ejecucidn de los proyectos relacionados con el acceso universal, servicio
universal y solidaridad representan una actividad de interés publico.

7. El articulo 4 de la Ley General de la Administracién Pdblica dispone que "La actividad de los entes
publicos debera estar sujeta en su conjunto a los principios fundamentales del servicio ptiblico, para
asegurar su continuidad, su eficiencia, su adaptacion a todo cambio en el régimen legal o en la
necesidad social que satisfacen y la igualdad en ef trato de los destinatarios, ustiarios o
beneficiarios”.

8. Seglin los elementos citados, el objeto de las contrataciones promovidas para desarrollar proyectos
de acceso universal, servicio universal y solidaridad; esta directamente relacionado con el interés
publico de las comunidades mas necesitadas para que puedan tener acceso a servicios de
telecomunicaciones de calidad y a precios asequibles; lo cual repercutira en el desarrollo de las
comunidades y sus pobladores, y en la reduccion de la brecha digital.

9. En cuanto al proceso de recepcion parcial del proyecto ejecutado por el Claro en el cantdn San
Carlos; derivados de contrato N° 004-2014, el Fideicomiso presento a la Sutel el informe de
recepcion de obra pendiente:

o NI-14960-2019, Informe de recepcion (FID-0163-2020, UG-205-15), RU1313.

10. Mediante el oficio 00603-SUTEL-DGF-2020, la Direccion General de Fonatel, procedio a realizar un
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analisis de Ia informacion entregada por el Fiduciario para esta recepcion de obra pendiente; que
sirve de fundamento y respaldo para la decisién que aqui se toma y en el cual se recomienda:

“3.1. Dar por recibidos el oficio del Fideicomiso FID-0163-2020 del 16 de enero de 2020, mediante los
cuales, el Banco Nacional en su condicion de Fiduciario del Fideicomiso de Fonatel, remite el informe de
recepcion de obra del sitio RU1313 en que aliende comunidades de Cutris de San Carlos.

3.2. Dar por recibido el presente oficio de la Direccion General de Fonate! mediante el cual se analiza el
informe de recepcion de obra para el sitic RU1313 remitido por el Fideicomiso de Fonatel, y en el que se
recomienda la aceptacion de dichos sitios en el marco de la ejecucion del contrato 004-2014.

3.3. Considerando el evidente interés publico que se pretende satisfacer con la ejecucion de los Proyeclos
para proveer Acceso a Servicios de Voz e Intemet de Banda Ancha en el cantén San Carios; y Ia provision
de esfos servicios a los Centros de Prestacién de Servicios Piiblicos ubicados en sus comunidades, fa
Direccion General de Fonatel recomienda otorgar el visto bueno al informe de recepcién del sitio RU71313
y recomienda autorizar al Fiduciario para proceda a ajustar en adefante los pagos correspondientes al
contratista CLARO CR TELECOMUNICACIONES, S.A.

3.4. Instruir al Fiduciario para que contintie con los procesos necesanos para avanzar en la ejecucién de
las etapas 2 y 3, en las dreas cubjertas por el sitio RU1313, para proveer Acceso a Servicios de Voz e
Internet de Banda Ancha en el cantén San Carlos y la provision de estos servicios a ios Centros de
Prestacién de Servicios Publicos ubicados en fas comunidades atendidas.

3.5, Instruir al Fiduciario a que dé seguimiento a los trémites y actividades que debe realizar el contralista,
para completar la instalacion de los sitios pendientes, e informe oporturramente sobre los avances.”

En virtud de los anteriores antecedentes y considerandos, asi como a partir de la presentacion realizada,
EL CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES RESUELVE:

1) Dar por recibido el oficio del Fideicomiso NI-14960-2019, mediante el cual el Banco Nacional de
Costa Rica, en su condicién de Fiduciario del Fideicomiso de Fonatel, remite el informe de recepcion
de obra del sitio RU1313, en el distrito Pital (atiende Cutris) de San Carlos.

2) Dar por recibido el oficio 00603-SUTEL-DGF-2020, del 24 de enero del 20202, por medio del cual
la Direccién General de Fonatel analiza el informe de recepcién de obra del sitio RU1313, remitido
por el Fideicomiso de Fonatel y en el que se recomienda la aceptacion de dichos sitios en el marco
de la ejecucion del contrato 004-2014.

3) Instruir al Fiduciario para que continlie con los procesos necesarios para avanzar en la ejecucion de
las etapas 2 y 3, en las areas cubiertas por el sitio RU1313, para proveer Acceso a Servicios de Voz
e Internet de Banda Ancha el cantén San Carlos y la provisién de estos servicios a los Centros de
Prestacion de Servicios Publicos ubicados en las comunidades atendidas.

4) Instruir al Fiduciario a que dé seguimiento a los tramites y actividades que debe realizar el
contratista, para completar la instalacion de los sitios pendientes y la ejecucion de la Etapa 3, e
informe oportunamente sobre los avances.

5) Remitir a la Ministerio de Ciencia, Tecnologla y Telecomunicaciones copia del presente acuerdo y
el oficio 00603-SUTEL-DGF, del 24 de enero del 2020.

ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE
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informe Trimestral de Avance de Proyectos del Fideicomiso con corte a setiembre 2019,

Seguidamente, la Presidencia introduce para conocimiento de los sefiores Miembros del Consejo el
informe trimestral de Avance de Proyectos del Fideicomiso, con corte a setiembre 2019.

Al respecto, se conoce el oficio 00588-SUTEL-DGF-2020, del 23 de enero del 2020, por medio del cual la
Direccién General de Fonatel explica al Consejo el tema que les ocupa.

El sefior Humberto Pineda Villegas sefala que la Direccion a su cargo habia presentado al Consejo el
informe trimestral, el cua! se trasladé a la Direccion General de Mercados.

Mediante el oficio 00157-SUTEL-DGM-20202, de! 09 de enero del 2020, la Direccion General de Mercados
remite el oficio al Consejo, con la aclaracion sobre la revisién del tercer informe trimestral sobre avance de

- proyectos y dice:

La Direccion General de Mercados, en cumplimiento de las obligaciones de ley, indica que ha revisado el
informe y el documento citado fue analizado a la luz de la documentacion que la misma Direccion aportd
y revisado por el Area de Analisis Econémico se concluye que los valores presentados por la Direccion
sobre el cumplimiento de las metas son consistentes con el archivo de respaldo y de validacion de las
cifras,

Dado lo anterior, se presenta nuevamente el informe trimestral a setiembre para ser conocido por el
Consejo.

El sefior Gilbert Camacho Mora indica que se trata de los datos a setiembre del 2019, los cuales estan
verificados por los funcionarios de la Direccidén General de Mercados.

La Presidencia consulta a los Asesores si tienen alguna observacion, pregunta o advertencia a lo que
indican que no.

La Presidencia consulta a los Miembros del Consejo si tienen alguna observacion, pregunta o advertencia.

La sefiora Hannia Vega Barrantes reitera la importancia de agregar dentro del acuerdo la remisién del
informe a la Rectorla.

El sefior Humberto Pineda Villegas indica que, dada la conveniencia de atender este tema a la brevedad,
se recomienda al Consejo adoptar el acuerdo correspondiente con caracter firme, de conformidad con lo
que sobre el particular establece el numeral 2 del articulo 56 de la Ley General de la Administracion
Publica.

La Presidencia somete a votacion del Consejo la propuesta de acuerdo que se tiene a la vista, con hase
en el contenido del oficio informe 00588-SUTEL-DGF-2020, de! 23 de enero del 2020 y la explicacion
brindada por el sefior Humberto Pineda Villegas en esta oportunidad, por lo que los sefiores Miembros
resuelven por unanimidad:
ACUERDO 007-009-2020
CONSIDERANDO QUE:
| El contrato de fideicomiso de gestién de los proyectos y programas de Fonatel, GPP SUTEL-BNCR

1082, suscrito por la Superintendencia de Telecomunicaciones y el Banco Nagcional de Costa Rica
el 23 de enero del 2012, en su clausula 14, relativa a las obligaciones del Fiduciario, establece:
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1.

“D. Obligaciones Relacionadas con las confrataciones requeridas para el desarrolio de los Proyectos ¥
Programas de FONATEL:
{...)

4) Presentar a la Fideicomitente, informes mensuales del avance de cada proyecto o programa’.

En cumplimiento de la obligacién contractual citada, el Banco Nacional de Costa Rica, en su
condicion de Fiduciario, present6 los informes del mes de julio, agosto y setiembre 2019 de las
Unidades de Gestion a cargo de los programas Comunidades Conectadas, Hogares Conectados y
Espacios Publicos Equipados, segun consta en el siguiente cuadro:

Tabla 1: Resumen de Informes mensuales remitidos por el Fiduciario
Unidad de Gestion Mes Documentacion de referencia

Unidad de Gestion 01 Julio 2019 NI-10129-2019 (FID-2832-2019) del 19 de agosto 2019
Unidad de Gestion 02 Julic 2019 NI-09823-2019 (FID-2871-2019) del 12 de agosto 2019
Unidad de Gestion 03 Julio 2018 NI-09826-2019 (FID-2873-2019) del 12 de agosto 2019
Unidad de Gestién 01 Agosfo 2018 NI-11574-2019 (FID-3376-2019) del 17 de setiembre 2019
Unidad de Gestidn 02 Agosto 2019 NI-11393-2019 (FID-3324-2019) del 13 de setiembre 2019
Unidad de Gesti6én 03 Agosto 2019 N1-11029-2019 (FID-3199-2019) del 05 de setiembre 2019

Unidad de Gestion 01 Setiembre 2019 | NI-12869-2019 (FID-3759-2019) del 16 de octubre 2019
Unidad de Gestion 02 Setiembre 2019 | NI-12596-2019 (FID-3674-2019) del 09 de ociubre 2019

Unidad de Gestion 03 Setiembre 2019 | Ni-12595-2019 (FID-3671-2019) del 09 de octubre 2019
Fuente: Direccién General de FONATEL

Mediante acuerdo 009-041-2019 del 4 de julio de 2019, el Consejo de la Sutel aprobd los formatos
y periodicidad de entrega de los informes de avance, en los siguientes términos:

1. Aprobar el formato de oficic para aprobacién de pagos mensuales de Programa 1, eliminando la linea
4 de la tabla del punio 3.

2. Aprobar el formato de informe de seguimiento de proyectos trimestral, eliminando fas tablas 4, 5, 7,
8 10y 11.

3. Aprobar la calendarizacitn anual de informes, conocida en esla sesién y que se encuentra explicita
en el 06142-SUTEL-DGF-20189, recibido en la sesién 038-2019.”

Mediante oficio no. 10930-SUTEL-DGF-2019 de fecha 05 de diciembre de 2019, la direccion eleva
al Consejo el oficio con el analisis y resumen de la DGF sobre los informes del Banco Nacional en
calidad de Fiduciario del Fideicomiso, al [l Trimestre 2019.

Mediante acuerdo 012-081-2019 del 20 de diciembre 2020, el Consejo de la Sutel traslado a la
Direccion General de Mercados el informe, que se respondié mediante oficio 00157-SUTEL-DGM-
2020 del 9 de enero 2020.

En virtud de los anteriores antecedentes y considerandos,

EL CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES RESUELVE:

Primero: Dar por recibido el oficio 00588-SUTEL-DGF-2020, del 23 de enero del 2020, por medio del cual
la Direccion General de Fonatel presenta al Consejo el resultado del andlisis de los informes del I trimestre
del Banco Nacional de Costa Rica y su Unidad de Gestion de los Proyectos gestionados por el Fideicomiso
del Banco Nacional al 30 de setiembre del 2012.

Segundo: Dar por recibidos los Informes de Avance de Proyectos de los Programas correspondientes a
los meses de julio, agosto y setiembre del 2019 de las Unidades de Gestion 01, 02 y 03; estos informes
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fueron remitidos por el Banco Nacional de Costa Rica segun se indica en el siguiente cuadro:

Tabla 1: Resumen de Informes mensuales remitidos por el Fiduciario
Unidad de Gestién Mes Documentacidn de referencia

Unidad de Gesiion 01 | Julio 2019 NI-10129-2019 (FID-2932-2018) del 19 de agosto 2019
Unidad de Gestién 02 | Julic 2019 Ni-09823-2019 (FID-2871-2019) del 12 de agosto 2019
Unidad de Gestion 03 | Julio 2018 NI-09826-2019 (FID-2873-2019) del 12 de agosto 2019
Unidad de Gestion 01 | Agosto 2019 NI1-11574-2019 (FID-3376-2019) del 17 de setiembre 2019
Unidad de Gestion 02 | Agosto 2019 N}-11393-2019 (FID-3324-2019) del 13 de setiembre 2019
Unidad de Gestion 03 | Agosto 2019 NI-11029-2019 (FID-3198-2019) del 05 de setiembre 2019
Unidad de Gestion 01 | Setiembre 2019 NI-12869-2019 (FID-3759-2019) del 16 de octubre 2019
Unidad de Gestion 02 | Setiembre 2019 NI-12596-2019 (FID-3674-2019) del 09 de octubre 2019
Unidad de Gestion 03 | Setiembre 2018 Ni-12595-2019 (FID-3671-2019) del 09 de octubre 2019

Fuente: Direccion General de Fonatel,

Tercero: Valorar el establecimiento de una directriz a la Direccion General de Fonatel y a la Unidad de
Comunicacion, con base en lo acordado por el Consejo, sobre la periodicidad trimestral de los informes,
para la publicacion y reporte de informacién del estado y avance de los programas y proyectos del Fonatel
hacia las organizaciones externas a Sutel, prensa y publico en general y que solamente incluya los datos
trimestrales recibidos y autorizados por el Consejo.

Cuarto: Notificar al Comité de Vigilancia del Fideicomiso el presente acuerdo, que recoge el oficio de la
Direccién General de Fonatel, junto con los documentos indicados en la Tabla 1: Resumen de Informes
mensuales remitidos por el Fiduciario y recibidos en Sutel.

Quinto: Notificar al Banco Nacional de Costa Rica el acuerdo adoptado y enviar copia del acuerdo al
expediente GCO-FON-FID-OT-000036-2012.

Sexto: Remitir al Ministerio de Ciencia, Tecnologla y Telecomunicaciones el oficio 00588-SUTEL-DGF-
2020, del 23 de enero del 2020, para lo correspondiente.

ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE

Solicitud de acciones a seguir ante la imposibilidad para incluir dentro de la ejecucién del Programa
4 de FONATEL denominado “Espacios Piiblicos Conectados”, el objeto de los convenlos suscritos
con el ICODER y el SINAC.

Seguidamente, la Presidencia introduce para conocimiento de los sefiores Miembros del Consejo la
solicitud de acciones a seguir ante la imposibilidad para incluir dentro de la ejecucion del Programa 4 de
Fonatel denominado "Espacios Piblicos Conectados”, el objeto de los convenios suscritos con el Instituto
Costarricense del Deporte y Recreacion (ICODER) y el Sistema Nacional de Areas de Conservacion
{SINAC).

Al respecto, se conoce el oficio 00627-SUTEL-DGF-2020, del 24 de enero del 2020, por medio del cual la
Direccion General de Fonatel explica al Consejo el tema indicado.

El sefior Humberto Pineda Villegas sefiala que se debe meditar el presente tema, pues se firmaron dos
convenios por parte del Consejo para el cumplimiento del esplritu, designan a la Direccién General de
Fonatel y en especial a su persona como Director General y como Administrador, para cumplir los fines
del convenio, o sea, es un mandato de parte del Consejo y al ser el Administrador de los convenios, tiene
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una responsabilidad de cumplir con esos mandatos y los convenios se firmaron con un esplritu de
ejecutarlos.

Sin embargo, se llevaron a cabo meodificaciones y hoy se tiene una situacion o coyuntura en la que se
tianen convenios firmados, pero un grado de imposibilidad de ejecutar esos convenios, porque no tienen
contenido presupuestario y en el alcance hoy del Programa 4, del Plan anual de Programas y Proyectos
del 2020, no estan incluidos los espacios publicos de ICODER y de SINAC, entonces hay una coyuntura
gue se debe analizar.

Sefiala que es importante recordar que se envié una nota al MICITT, quien respondié el 7 de enero
mediante el OC-016020 a la solicitud de! sefior Gilbert Camacho Mora y dice que Sutel no esta obligado a
esperar la emision de un nuevo PNDT para solicitar el alcance de una meta en especifico, pero hoy esa
meta no existe y en el Plan Anual de Programas y Proyectos no hay contenido ni alcance para cumplir eso,
pero hay dos convenios que estan vigentes y firmados y él es el Administrador, por lo que esta confundido.

Dado lo anterior, con mucho respeto presenta el tema al Consejo para que se valore cémo proceder y a él
como Administrador con esos convenios, porgue tanto el SINAC como el ICODER han estado preguntando
y es dificil darle una respuesta con lo que se tiene a esta fecha y no quiere que Sutel quede mal como
Institucicn.

La Presidencia consulta a los Asesores si tienen alguna observacion, pregunta o advertencia a lo que
indican que no.

La Presidencia consulta a los Miembros de! Consejo si tienen alguna observacion, pregunta o advertencia.

La sefiora Hannia Vega Barrantes solicita que se le entienda bien el animo de lo que va a indicar. Aella
realmente y lo manifests, le sorprendié el oficio del sefior Pineda Villegas y le ha costado mucho entender
la l6gica detras del oficio, porque todos saben que Plan Nacional de Desarrollo de Telecomunicaciones
vigente requiere una solicitud de ampliacién cantidad, costo y plazo de la meta, por lo gue es clarisima la
Rectoria en ese tema y es algo basico e incluso discutido en varias reuniones con la Rectoria

Sefiala que todos saben en la Institucion que 1a figura de los convenios que se han utilizado aca son de
organizacion y operativos y su aplicacion dependera de que estén definidos en el Plan Nacional de
Desarrollo de las Telecomunicaciones, mientras no existan por las caracteristicas de ese plan posibilidad
numérica de ampliar nuevos sitios, no es la Direccion, sino Sutel la que no puede girar instrucciones a
nadie para que incorpore algo que no existe en el Plan Nacional y a la fecha la Rectorla ha rechazado
reiteradamente las solicitudes de ampliacion de metas.

Agrega que esas cosas que son de conocimiento publico, le sorprendieron también, porque este Consejo
en dos momentos diferentes - se han tomado el afio anterior dos acuerdos, primero aprobé un Plan Anual
de Planes y Proyectos especifico y por medio de la revocatoria, logré enderezar el contenido y el segundo
lamentablemente, se tomé un acuerdo respecto al presupuesto de todos conocidos, -que no coincide con
ese plan. A la fecha, el primero de los acuerdos que se incorporé fue el que se remitiera lo antes posible
ante este Consejo en los primeras fechas de este ario la modificacion al presupuesto, para que este fuera
ajustado a la realidad de la politica pablica, eso esta fodavia pendiente para que atienda el mandato de la
Sutel.

Respecto a su oficio en la pagina 3, en la cual titula “Solicitud de Instrucciones”, quizas sea un tema de
redaccion y no de objetivo y asume que eso es asl para contextualizar de mejor forma este oficio, el cual
de verdad le cuesta mucho entender; se habla que en su condicion de Administrador de ambos proyectos,
les solicité indicar si Sutel estara soficitando formalmente la ampliacion del alcance de la meta de! Plan
Nacional de Desarrollo -asume que se habla del que termina en el 2021- para poder continuar con las
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gestiones propias de los proyectos de fondo y el plazo en el que se lievara a cabo dichas diligencias.

Anade que la Direccidn sabe y el sefior Pineda Villegas conoce que este Consejo ha estado asistiendo a
reuniones en las dltimas semanas con la Rectoria, para la modificacién del PNDT, debido a que las 3
anteriores solicitudes fueron desechadas parcial o totalmente por la Rectorla por diferentes motivos
técnicos, por lo que le sorprende la consulta y de verdad no comprende el documento, mas gue son
funcionarios de la Direccion General de Fonate! quienes acompafan a este frabajo de modificacion.

Esfa es una tarea y en varias oportunidades lo ha manifestado, cuando el sefior Pineda Villegas indica que
el Sistema Nacional de Areas de Conservacion (SINAC) y el Instituto Costarricense del Deporte y
recreacion (ICODER) consultan, -es una de las cosas que la Institucién va a mejorar-, que es que las
contrapartes identifiquen a la Rectorla coémo coordinador en esta materia, de forma tal que se canalicen
en forma efectiva estas dudas.

El trabajo sobre este tema tiene un plazo de hasta la segunda semana de febrero para tener un primer
resultado y en el cual participan las funcionarias Rose Mary Serrano Gémez, Hanny Rodriguez Sanchez y
su persona; tienen una hoja de ruta, procesos y la misma informacion que la Direccion ha suministrado,
que les esta permitiendo trabajar de una forma diferente a la tradicional, estas eventuales modificaciones
como todos saben, es la Rectoria y el Presidente de la RepUblica quienes finalmente las aprueban y las
firman.

Sefiala al sefior Humberto Pineda Villegas que le hubiera gustado que este tema se analizara en esta
oportunidad, pero lamentablemente asl es, hubiese preferido que se valorara una conversacion y no este
oficio, pero asi fue como se prefirid y cree que se le dificuita pensar hasta en un acuerdo para efectos del
oficio presentado.

El sefior Federico Chacon Loaiza sefiala que reflexiona con la nota del sefior Humberto Pineda
Villegas. Cree que los convenios que firmaron no procedian en su momento y se equivocaron y, por
tanto, eso genera la confusién y la consulia del sefior Pineda Villegas, pues no se firman convenics
operativos si no estan en las metas.

De igual forma, se suma a la nota de la diputada en seguimiento al compromiso también de la Municipalidad
de Guacimo, en donde el Consejo ya habia tomado el acuerdo de que se incluyera la comunidad dentro
del programa y lo que piensa es que si se debiera buscar anticiparse a cualquier vacio 0 expectativa que
va a cumplir un afio con estas instituciones y también no sdlo que quede del lado de Sutel este impase,
sino también del lado de la Rectoria que no ha hecho el ajuste de la meta.

Lo anterior es como la reflexion, no en este acuerdo sino tras estas notas, darla por recibida y reiterar el
ajuste de la meta que es el trabajo que se estd haciendo, pero también hace tiempo se habia enviado
solicitudes a ellos y no las han ajustado, pero pensar si no fueran a salir pronto, en una comunicacion a
estas Instituciones y eventualmente a otras municipalidades que hablan pedido mas espacios y mas sitios,
entonces decirles que este impase se debe a una razén de coordinacién con el ajuste del plan de las
metas, por ahf considera gue es oportuno hacer esa revision y tomar una medida.

E| sefior Gilbert Camacho Mora respalda la sugerencia del sefior Federico Chacén Loaiza, dado que el
MICITT esta documentando toda la relacion de Sutel, por eso es importante hacerles ver la situacién a esa
institucion, trabajar con ellos y aprovechar lo que se esta haciendo.

La sefiora Hannia Vega Barrantes sefiala que Sutel hizo fo propio y si de registros fisicos de oficios se
necesita, Sutel remitio el afio pasado a la Rectorla ante el Gltimo rechazo de modificacién la urgencia y la
remision de todos los temas pendientes y que implican como consecuencia una modificacion del PNDT,
tal y como lo menciona el sefior Gilbert Camacho Mora, si por expediente se ocupa.
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Llama a la refiexion, porgue si algo ha aprendido es que cuando se esta en una mesa de frabajo y cada
uno de los Miembros del Consejo han estado en mittiples reuniones y en esa mesa hay total apertura; los
3 Miembros del Consejo estan informados dos veces por semana sobre el avance de o que se ve en esa
mesa de trabajo, tanto verbalmente por ella como por las minutas que la Asesoria va fomando y existe
evidencia que estos temas se estan frabajando y entiende muy bien, entrar con una nota remitida a la
Rectoria diciéndoles algo que ya informaron, podria ser interpretado por cualquiera en forma incorrecta,
qgue es la propuesta que esta indicando el sefior Gilbert Camacho Mora, si el espiritu de lo que el sefior
Chacén Loaiza esta indicando es, en lo cual coincide, lo que no esta en las metas no deberia estar en
convenios, es informarle a las diferentes instancias que han remitido por la via del MICITT, no por la via
de Sutel, la puerta es el propio MICITT, la informacion salvo la diputada es, informarle -y hasta donde tiene
entendido los acuerdos que tomaron fueron notificados a la sefiora diputada- del tramite que se esta
llevando y es en la Rectorfa donde corresponde cualquier tipo de seguimiento por la dependencia que se
tiene, por las caracteristicas de este Plan Nacional de Desarrollo de las Telecomunicaciones.

Considera que se debe ser muy prudentes con la propuesta que hace el sefior Camacho Mora, de la
propuesta del sefior Chacon Loaiza, de valorar realmente si el (inico documento que ingreso por la via de
Sutel es de la diputada, si el acuerdo que tomaron en el que solicitd el notificar a la diputada fue ejecutado,
de forma tal que ya no requeririan de una remision adicional de la misma informacion referente al PNDT.

La Presidencia sefala que, dado que se ha discutido suficientemente el tema, solicita a los Miembros del
Consejo hagan un resumen de su opinion.

La sefiora Hannia Vega Barrantes agrega que de conformidad con lo discutido en esta sesién y con los
primeros elementos que constan en el acta en su intervencion, considera que el documento remitido por
el Director General de Fonate! en su condicién de administrador de 2 de los 19 convenios gue fiene la
Institucion, no es procedente, en el tanto como es conocido por todos y especialmente por el sefior Director,
él tiene acceso a toda la informacion y conoce como Director todos los elementos que le esta solicitando
a este Consejo ser instruido.

En razon de o anterior, considera que no procede un documento como el remitido y que mas bien se
espera del Director, en su condicion de Administrador de todos los convenios que ha firmado Sutel para el
uso de los recursos de Fonatel, lo que debe y corresponde es remitir ai Consejo propuestas especlficas
para ser evaluadas o tramitadas por este Consejo y no una solicitud de instruccién sobre temas que el
maneja a la perfeccion.

El sefior Gilbert Camacho Mora es del criterio de que las preguntas que esta haciendo aca el Director
General de Fonatel son temas que estan dentro del area de su gestion como Director y ademas como
Administrador de los convenios con el SINAC y el ICODER, gue fueron firmados hace varios meses.

Considera que lo que corresponde es el rechazo de ese documento y si el Director General de Fonatel
quisiera someter ante el Consejo alguna iniciativa, idea o propuesta que hacer al MICITT, seria
considerarlo en ofro momento, mientras tanto los convenios siguen vigentes.

E| sefior Federico Chacon Loaiza indica al sefior Secretario que de parte de los sefiores Chacdn Loaiza y
Vega Barrantes van a declarar el tema improcedente por lo que han manifestado; él en su caso, hara
referencia a las preguntas del sefior Humberto Pineda Villegas y hara un repaso a los antecedentes para
dar una respuesta al asunto.

Agrega que en este momento no recuerda los temas, porque son desde que se presentaron las solicitudes

gue se le han hecho al MICITT sobre la modificacién cuando se presento en el plan y cuando el MICITT lo
rechazo; cree que debe contextualizar los temas.
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Solicita colaboracion de la funcionaria Rose Mary Serrano Gomez para hacer el recuento de los temas,
por tanto su voto es disidente y har la explicacion a las preguntas.

La Presidencia sefiala que dado que cada uno de los Miembros del Consejo han expresado su opinion,
propone rechazar la solicitud externada por el sefior Director General de Fonatel, indicando que los temas
consultados son de su drea de responsabilidad como Director y Administrador de los contratos de ICODER
y el SINAC, declarando improcedente el asunto.

La sefiora Hannia Vega Barrantes indica que como un tema adicional para la agenda de la Direccion
General de Fonatel y producto de la informacion que han estado suministrando referente al avance de la
propuesta de la reforma al PNDT, por iniciativa del sefior Federico Chacon Loaiza, el Consejo ha
considerado oporfuno que en el tanto se esté realizando este trabajo técnico, el cual va a tardar
aproximadamente 2 o 3 semanas mas, el trabajo de la mesa técnica para la reforma del PNDT, que se
comunique al MICITT el interés de este Consejo para que en forma conjunta, realicen una convocatoria
para todas las instituciones que han remitido a lo largo de estos meses solicitudes de recursos de
incorporacion a los programas de Fonatel y que no han podido ser incluidos producto de la reforma
pendiente al PND, de forma tal que puedan explicar ambas instituciones el proceso y etapa en que se
encuentra y aclarar cualquier duda, asi como los pasos posteriores y en forma conjunta ambas
instituciones puedan explicar y aclarar dudas de cualquiera de las contrapartes de los recursos de Fonatel.

Finalmente sefiala que se trataria de un acuerdo firme, por la prontitud que se requiere para asi configurar
la sesion de trabajo con todas las instituciones contrapartes.

El sefior Humberto Pineda Villegas indica que, dada la conveniencia de atender este tema a la brevedad,
se recomienda al Consejo adoptar el acuerdo correspondiente con caracter firme, de conformidad con lo
que sobre el particular establece el numeral 2 del articulo 56 de la Ley General de la Administracion
Publica.

La Presidencia somete a votacion el tema en cuestion con base en lo expuesto en el oficio el informe v la
explicacion por parte del sefior Humberto Pineda, por tanto, los Miembros del Consejo resuelven por
unanimidad:

La Presidencia somete a votacion del Consejo la propuesta de acuerdo que se tiene a la vista, con base
en el contenido del oficio 00627-SUTEL-DGF-2020, del 24 de enero del 2020 y la explicacion brindada por
el sefior Pineda Villegas en esta oportunidad, por lo que los sefiores Miembros resuelven por mayoria:

ACUERDO 008-009-2020
CONSIDERANDO QUE:

Mediante oficio 627-SUTEL-DGF-2020 del 24 de enero del 2020, el sefior Humberto Pineda Villegas,
Director General de FONATEL, solicita a los Miembros del Consejo de la Superintendencia de
Telecomunicaciones, las acciones a seguir ante la imposibilidad para incluir dentro de la ejecucion del
Programa 4 de FONATEL denominado “Espacios Publicos Conectados”, el objeto de los convenios
suscritos con el ICODER y el SINAC.

DISPONE:
Dar por recibido y declarar improcedente la consulta planteada por el sefior Humberto Pineda Villegas,
Director de |a Direccion General de FONATEL, mediante oficio 627-SUTEL-DGF-2020 del 24 de enero del

2020, oportunidad en que solicité al Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones, las acciones
a seguir ante la imposibilidad para incluir dentro de la ejecucion del Programa 4 de FONATEL denominado
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“Espacios Publicos Conectados”, el objeto de los convenios suscritos con el ICODER vy el SINAC, lo
anterior por cuanto los temas consultados son de su area de responsabilidad como Director de dicha
Direccion y como administrador de los contratos indicados.

ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE

VOTO DISIDENTE DEL SENOR FEDERICO CHACON LOAIZA

En relacion con la propuesta de la Direccion General de Fonatel sobre |a ejecucion del programa Espacios
Puablicos y 1a posibilidad de ampliar el programa a otros espacios, producto de los convenios suscritos con
el Instituto Costarricense del Deporte y Recreacién (ICODER) y el Sistema Nacional de Areas de
Conservacion (SINAC), se considera que la Direccion requiere de respuesta, tomando en cuenta que fue
este mismo Consejo el que ordend la suscripcion de los convenios e instruy6 por medio de ellos el
cumplimento de los fines, siendo la Direccién y en especial, el Director, el administrador del convenio.

Dado lo anterior, procede a fundamentar el voto en los siguientes términos

l. ANTECEDENTES:

1. EI 29 de enero de 2019, la SUTEL y el Sistema Nacional de Areas de Conservacion (SINAC),
suscribieron el Convenio de Colaboracion entre la Superintendencia de Telecomunicaciones y el
Sistema Nacional de Areas de Conservacion para la ejecucion del Programa 4 de FONATEL
denominado "Espacios Piblicos Conectados”, que beneficiara a las Areas Silvestres Protegidas
priorizadas con una red de banda ancha, cuyo objeto es el de “brindar en las Areas Silvestres
Protegidas priorizadas por el SINAC, acceso gratuito a servicios de banda ancha de alfa
velocidad mediante conectividad gratuita via "WiFi”, como parte del desarrofio y operacion del
Programa 4".

2. El30 de enero del 2019, Sutel y el Instituto Costarricense del Deporte y la Recreacion (ICODER),
suscribieron el Convenio de Cooperacion entre la Superintendencia de Telecomunicaciones y el
Instituto Costarricense del Deporte y la Recreacion (ICODERY), para la ejecucion del Programa 4
de FONATEL denominado "Espacios Publicos Conectados”, cuyo objeto es el de “brindar a los
usuarios de los espacios publicos que administra el ICODER, acceso a servicios de banda ancha
de alta velocidad mediante conectividad gratuita via WiFi, como parte del desarrollo y operacion
del Programa 4: Espacios Ptiblicos Conectados con cargo a FONATEL".

3 En atencién a lo establecido en la Clausula Quinta del convenio suscrito entre SUTEL y el SINAC,
se nombra formalmente como Administrador del Convenio por parte de la SUTEL al Director
General de FONATEL.

4. En atencién a lo establecido en el Articulo IV del convenio suscrito entre SUTEL y el SINAC, se
nombra formalmente como Administrador del Convenio por parte de SUTEL al Director General
de FONATEL.

5. Para efectos de poder dar cumplimiento al objeto y fines de los convenios, administrados por el
Director suscritos con el SINAC y el ICODER, era necesario que el Banco Fiduciario del
Fideicomiso de Fonatel lleve a cabo una ampliacién al objeto del Concurso No. 002-2017,
promovido para la ejecucién del “Programa Espacios Plblicos Conectados: Contratacién para
proveer el servicio de acceso gratuito a Internet inalémbrico por medio de tecnologfa WiFi, en
zonas y espacios ptiblicos seleccionados”.
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6. Mediante el oficio Fid-4129-2019 (UGSPC-2019-335) del 11 de noviembre de 2019, el Banco
Fiduciario del Fideicomiso de Fonatel, remitié a la Direccion General de Fonatel la respectiva
propuesta para la inclusion de las zonas derivadas de la suscripcidn de los convenics con el
SINAC y el ICODER, dentro del objeto del Concurso No. 002-2017.

7. Mediante acuerdo 008-077-2019 de fecha 27 de noviembre de 2019, y por medio del oficio
10776-SUTEL-SCS-2019, el Consejo de la SUTEL indic6:

“3 Solicitar a la Direccion General de Fonatel que ajuste el Plan Anual de Proyecios y Programas
2020 con fundamento en los oficios remitidos al Ministerio de Ciencia, Tecnologia y
Telecomunicaciones (MICITT), con los nimeros 10716-SUTEL-CS-2018 Y 10721-SUTEL-CS-2019
del 28 de noviembre del 2019, para atender el tema de ampliacion del Programa Espacios Publicos
Conectados...”

8  Mediante el oficio 10721-SUTEL-CS-2019, de fecha 28 de noviembre del 2019, la Presidencia
del Consejo de SUTEL le informa al Viceministro de Telecomunicaciones del Ministeric de
Ciencia, Tecnologla y Telecomunicaciones sobre el tema de la “Ampliacion del Programa
Espacios Puiblicos Conectados”, |o siguiente:

“...)

La ampliacion abarca las zonas solicitadas por el ICODER de conformidad con el convenio SUTEL-
ICODER, por el SINAC de conformidad con el convenio SUTEL-SINAC y aquelias remitidas por las
municipalidades de Acosta, Alajuela, Buenos Aires, Cartago, Garabito, Gregla, Guécimo, Gualuso,
Heredia, La Cruz, La Unién, Liberia, Limén, Los Chiles, Montes de Oca, Montes de Oro, Moravia,
Nandayure, Nicoya, Oreamuno, Paralso, Parrita, Poés, Pococl, Puntarenas, Puriscal, Quepos, Rio
Cuarto, San Carlos, San José, Santo Domingo, Sarapiqui, Talamanca, Turrialba, Turrubares y Upala;
con un costo fotal estimado en US$17.866.459 adicionales en este programa.

Ahora bien, mediante el oficio MICITT-DVT-OF-969-2019 del 23 de octfubre de 2019, se dio
respuesta a la soficitud de ajuste de metas para los programas que financia y efecuta Fonatel,
planteada mediante acuerdo 005-061-2019 del Consejo de la SUTEL del 30 de setiembre del 2019
y oficio 8019-SUTEL-CS-2018 del 3 de oclubre de 20189, en donde se indic6 con relacién a este
pragrama:

(..

Considerando que esta nueva solicitud de ajuste significa un aumento de 137 sitios conectados al
2022, con lo cual el presupuesto aumenta en US$16 miliones, se requiere mantener la meta de 613
zonas al 2021 por encontrarse dentro del tiempo de vigencia de la politica piblica vigente, y por ser
la propuesta aprobada en la mas reciente modificacion.”...”

Y se solicita expresamente al Viceministerio, 1o siguiente:
“Por lo tanto, soficitamos aclarar si la variable indicada por ef viceministerio respecto “al tiempo de
vigencia de fa politica publica®, obliga a la SUTEL a esperar a la emisién de un nuevo PNDT en el
afio 2022 para avanzar con las gestiones de ICODER, SINAC y demas municipalidades.”

EL MICITT el 07 de enero de 2020 mediante oficio MICITT- DVT-OF-016-2020 indica que:

“...SUTEL no esta obligada a esperar a la emision de un nuevo PNDT para solicitar la ampliacién
del alcance una meta en especifico...”

Por tanto, es evidente que este Consejo promovio los convenios con el SINAC y el ICODER, nombrd al
Director como administrador y este mismo Organo mantuvo el programa con su alcance original (513
zonas), situacién que se mantiene a la fecha, lo que provoca que los fines y objetivos de los convenios no
se hayan ejecutado.
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Asl mismo, este Consejo ha venido coordinando desde el 2018 las modificaciones de metas de los
programas, las que a la fecha no se han logrado concretar. Se esta en conversaciones durante el mes de
enero y febrero del 2019 para el ajuste de las metas y se espera concretar formalmente la solicitud en el
primer semestre del 2020.

Por tanto, en relacion con las inquietudes de la Direccidn de FONATEL sobre la administracion de los
convenios resulta importante indicar que, en atencién a lo indicado en los antecedentes, y que a la fecha
el Viceministerio de Telecomunicaciones ya se ha manifestado sobre la solicitud planteada mediante el
oficio 10721-SUTEL-CS-2019, del 28 de noviembre del 2019, lo cual habia impedido la continuidad del
tramite de la ampliacién del objeto del Concurso No. 002-2017, necesaric para poder atender el objeto de
los convenios suscritos con el SINAC y el ICODER, este Consejo podria haber atendido las consultas
sobre si la SUTEL estara solicitando formalmente la ampliacién del alcance de la meta del Plan Nacional
de Desarrollo de las Telecomunicaciones (PNDT) para poder continuar con las gestiones propias de la
ampliacion del Programa y llegar a los espacios de ICODER y SINAC, indicando que efectivamente se
hara nuevamente la solicitud formal al MICITT, una vez que se llegue a los acuerdos sobre las metas, asf
mismo indicarle a la Direccion General de Fonatel que una vez realizado el paso de la modificacion, se le
estara requiriendo presentar a este consejo el informe de ampliacién con base al informe Fid-4129-2019
(UGSPC-2019-335) del 11 de noviembre de 2019,

ACUERDO 009-009-2020

Comunicar al Viceministro de Telecomunicaciones del Ministerio de Ciencia, Tecnologia Y
Telecomunicaciones (MICITT), el interés del Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones para
que, en forma conjunta, se realice una convocatoria a todas las instituciones que han remitido a lo largo
de meses anteriores, iniciativas o solicitudes para la incorporacion a los programas de FONATEL, las
cuales como sabemos estan siendo abordadas en la mesa técnica de modificacion al PNDT.

Lo anterior permitira que conjuntamente se pueda explicar la etapa en la que se encuentran dichas
solicitudes y aclarar cualquier duda y pasos posteriores a ejecutar

ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE

3.7. Aclaracién de oficio remitido por el Banco Nacional de Costa Rica sobre acuerdo 003-009-2020.

Seguidamente, la Presidencia introduce para conocimiento de los sefiores Miembros del Consejo el tema
referente a la aclaracion del oficio remitido por el Banco Nacional de Costa Rica, sobre el acuerdo 003-
009-2020.

Al respecto, se conoce en el oficio del Banco Nacional de Costa Rica, FID-0391-2020, del 30 de enero del
2020, por medio del cual se explica al Consejo el tema que les ocupa.

El sefior Gilbert Camacho Mora indica que ingresd una nota del Banco Nacional de Costa Rica, fechada
el 30 de enero del 2020 - FID0391-2020, en la cual solicitan una aclaracion del acuerdo fomado en la
presente sesion, con relacién a la solicitud del Instituto Costarricense de Electricidad, a través del Banco
Nagcional, de Costa Rica, para otorgar dias adicionales para que ese Instituto pueda firmar el contrato de
territorios indigenas.

Sefiala que la nota lo que indica es una solicitud de aclaracién al acuerdo y ademas eliminando dos
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palabras del mismo en la parte resolutiva que son: “valorar y”, quedando entonces simplemente, y lova a
leer como indicaba el Banco Nacional de Costa Rica, “que en su condicion de fiduciario def fideicomiso del
Fondo Nacional de Telecomunicaciones, proceda a atender fa solicitud de prérroga planteada por el
Institufo Costarricense de Electricidad, mediante el oficio 901085-2020 del 23 de enero 2020 del 23 de
enero del 2020, tomando en cuenta las consideraciones de este Consejo indicadas, no observando este
érgano colegiado impedimentos segtn ha informado para actuar tolerantes a dicha solicitud y con miras a
satisfacer de la mejor manera el interés piblico involucrado en estos proyectos.

indica que serfa un acuerdo adicional en firme para notificarlo al Banco Nacional de Costa Rica.

La Presidencia consulta a los Asesores si tienen alguna observacion, pregunta o advertencia a lo que
indican que no.

La Presidencia consulta a los Miembros del Consejo si tienen alguna observacion, pregunta o advertencia
a lo que indican que no.

La Presidencia indica que, dada |la conveniencia de atender este tema a la brevedad, se recomienda al
Consejo adoptar el acuerdo correspondiente con caracter firme, de conformidad con lo que sobre el
particular establece el numeral 2 del articulo 56 de la Ley General de la Administracién Plblica.

La Presidencia somete a votacion el tema en cuestion con base en lo expuesto en el oficio del Banco
Nacional de Costa Rica, FID-0391-2020, del 30 de enero del 2020, por tanto, los Miembros del Consejo
resuelven por unanimidad:

La Presidencia somete a votacion del Consejo la propuesta de acuerdo que se tiene a la vista, con base
en la explicacion brindada por el sefor Pineda Villegas en esta oportunidad, por lo que los sefiores
Miembros resuelven por unanimidad:

ACUERDO 010-009-2020

l. Dar por recibido el oficio FID-0391-2020, del 30 de enero del 2020, por medio del cual a Direccion
de Fideicomisos del Banco Nacional de Costa Rica solicita al Consejo aclaraciones en cuanto al
contenido del acuerdo 003-009-2020, en lo que respecta a valorar y atender la solicitud de prérroga
planteada por el Instituto Costarricense de Electricidad (ICE), mediante oficio 9010-85-2020, del 23
de enero del 2020.

Il Modificar el numeral 1 del acuerdo 003-009-2020, de la sesidn ordinaria 009-2020, celebrada el 30
de enero del 2020, de forma tal que se eliminen de dicho parrafo las palabras "valorar y*, quedando
su texto de la siguiente manera:

“Indicar al Banco Nacional de Costa Rica que, en su condicion de fiduciario del Fideicomiso del
Fondo Nacional de Telecomunicaciones, proceda afender la solicitud de prérroga planteada por el
Instituto Costarricense de Electricidad (ICE), mediante oficio 9010-85-2020, del 23 de enero del
2020, tomando en cuenta las consideraciones de este Consefo supra indicadas, no observando
este Organo Colegiado impedimento -segin lo informado- para actuar tolerantes ante dicha
solicitud y con miras a satisfacer de la mejor manera el interés publico involucrado en estos
proyectos.

ACUERDOC FIRME
NOTIFIQUESE
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ARTICULO 4
PROPUESTAS DE LOS MIEMBROS DEL GONSEJO

Solicitud de curso para el Programa Ejecutivo para Lideres de Agencias de Competencia. OCDE,

A continuacién, la Presidencia informa que se recibi6 invitacion para participar en el curso "Competition
Agency Leaders Executive Programme’, para lideres de Agencias de Competencia, brindado por
especialistas integrantes del Comité de Compefencia de la Organizacion para la Cooperacion y el
Desarrollo Economicos (OCDE) y por la “Competition and Regulation European Summer School and
Conference, CRESSE", a realizarse del 27 de junio al 01 de julio del 2020, en la Isla de Creta, Grecia.

Indica el sefior Camacho que solicita la autorizacion para participar en dicho evento, y procede a explicar
las razones de su solicitud.

E| Comité de Competencia de la OCDE ha disefiado un curso para lideres de las agencias de competencia
a nivel mundial, este esfuerzo se enfoca dentro de la preparacion que deben de tener las autoridades de
competencia de Costa Rica, tanto la Coprocom como la Sutel, para preparar a sus directores de los
4rganos decisorios en temas de competencia, como ustedes pueden ver, este curso es dictado
directamente por la Secretarla del Comité de Competencia de la OCDE en conjunto con la Escuela de
Verano Europea de Competencia y Regulacion. Es un curso que va dirigido a as altas autoridades de los
entes de competencia y es dictado por los profesores abogados, economistas y miembros del secretariado
de la OCDE, y aqui lo que se da es la teorfa basica de competencia y las tendencias internacionales mas
actualizadas en el campo de competencia.

Es un curso de menos de Una semana, creo que son como cuatro dias, y podrla considerarse que asista,
ademas de un Miembrao del Consejo, algin ofro funcionario del equipo de competencia.

La Presidencia consulta a los sefiores Miembros de Consejo si desean referirse al tema.

La sefiora Hannia Vega Barrantes sefiala que esta de acuerdo en que los Miembros del Consejo se
capaciten en materia de competencia, es una obligacion institucional.

Desea recordar que desde el mes de noviembre se preparé una matriz anual en la cual se incorporan, no
solo capacitaciones internacionales, sino también temas de capacitacion con la OCDE. Esa matriz se ha
actualizado varias veces porque el Consejo no la ha podido analizar, entonces para que estas solicitudes
no vengan al Consejo en forma separada y mantener el equilibrio, tanto de la representacion internacional
como de la capacitacién, aprovecha para pedir el analisis y aprobacion lo antes posible, porque en esta
ocasion, como se puede ver, este y los siguientes puntos se estan adelantando porgue el Consejo no ha
gestionado dicha aprobacion, por eflos recomienda asumir y hacer la tarea, especialmente por el respeto
que se debe tener a la Asesoria que la ha estado actualizando en forma permanente.

La Presidencia hace ver al Consejo la conveniencia de atender este tema a la brevedad, por lo que
recomienda adoptar el acuerdo correspondiente con caracter de firme, de conformidad con lo que
establece el numeral 2 del articulo 56 de 1a Ley General de la Administracion Publica.

La Presidencia somete a votacion la propuesta de acuerdo que se tiene a la vista, y con base en la
informacion expuesta, los Miembros del Consejo resuelven por mayoria:

ACUERDO 011-009-2020
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1. Dar por recibida la invitacion para participar en el curso "Competition Agency Leaders Executive
Programme”, para lideres de Agencias de Competencia, brindado por especialistas integrantes del
Comité de Competencia de la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos
(OCDE}y por la"Competition and Regulation European Summer School and Conference, CRESSE,
a realizarse del 27 de junio al 01 de julio del 2020, en Ia Isla de Creta, Grecia.

2. Aprobar la participacion del sefior Gilbert Camacho Mora, Presidente del Consejo, para participar
en el curso “Competition Agency Leaders Executive Programme”, segun se indica en el numeral
anterior.

3 Remitir el presente acuerdo a la Direccién General de Operaciones, para que proceda con el calculo
de los costos y tramites correspondientes a la participacion del sefior Camacho Mora en la actividad
el curso “Competition Agency Leaders Executive Programme”.

ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE

Autorizacion para que un funcionario de SUTEL participe en el Foro de la Cumbre Mundial de la
Sociedad de Ia Informacién organizado por la UIT.

De seguido la Presidencia informa que el pasado 17 de diciembre del 2019, se recibid invitacion del
Secretario General de la Unién Internacional de Telecomunicaciones (UIT), para que la Sutel participe en
al Foro de la Cumbre Mundial de la Sociedad de la Informacion (CMSI), que se realizara en Ginebra, Suiza
del 06 al 09 de abril del 2020.

Procede la sefiora Hannia Vega Barrantes a exponer el tema. Informa que mediante acuerdo 013-004-
2020, de la sesion ordinaria 004-2020, celebrada el 16 de enero del 2020, se le designé para que participar
como oradora invitada en une de los paneles del Foro de la CMSI de la UIT; en dicho acuerdo se salicitd
que incluyeran la participacién de un funcionario de la Institucion, por lo que le solicitd a la funcionaria
Ivannia Morales Chaves que preparara la informacion.

Considera oportuno que la persona que le acompaiie, por la coyuntura en la que se esta, sea la propia
funcionaria Morales Chaves. Los motivos de la escogencia de esta funcionaria se deben esencialmente a
razones esiratégicas, la primera es que el Consejo no hace mucho tiempo la nombré como Asesora en
materia de representacion internacional y en este foro de la UIT predomina la mayorla de las relaciones
internacionales con las que eventualmente se tendrian vinculos, ya que es el espejo de la OCDE en
materia de competencia, ademas de que esta institucion adolece de un formato oficial y formal de vinculo
con la UIT, por lo que si el Consejo lo aprueba -la semana del foro coincide con Semana Santa-
aprovechar(an para tener reuniones bilaterales con los diferentes departamentos de la UIT, se establezcan
las relaciones formales institucionales de representacién internacional y de cooperacion, entre otras cosas.

Afnade que en este momento se esta preparando la agenda paralela con la ayuda de la embajada de Costa
Rica en Ginebra y de funcionarios del departamento de desarrollo de Ia UIT, esa es la razén por la
cual solicita al Consejo su voto a favor y en firme para que la funcionaria Morales Chaves le acompafie en
este foro.

La Presidencia consulta a los sefiores Miembros de Consejo si desean referirse al tema, a lo que sefialan
gue no tienen observaciones.

Pagina 33 de 53




sute| srereenanoe N® 58517

SESION ORDINARIA 009-2020
30 de encro del 2020

La sefiora Vega Barrantes hace ver al Consejo la conveniencia de atender este tema a la brevedad, por io
que recomienda adoptar el acuerdo correspondiente con caréacter de firme, de conformidad con lo que
establece el numeral 2 del articulo 56 de la Ley General de la Administracion Publica.

La Presidencia somete a votacion la propuesta de acuerdo que se tiene a la vista, y con base en la
informacian expuesta, los Miembros del Consejo resuelven por unanimidad:

ACUERDO 012-009-2020
CONSIDERANDO:

Que el pasado 17 de diciembre del 2019, ingreso a Sutel, con el NI 15649-2019, una nota del sefior
Houlin Zhao, Secretario General de la Unién Internacional de Telecomunicaciones (UIT), referente
a una invitacion para que la Sutel participe en el Foro de la Cumbre Mundial de la Sociedad de la
Informacién (CMS!), que se realizara en Ginebra, Suiza del 06 al 09 de abril del 2020.

IL. Que el Foro de la CMSI de 2020 ofrecera una plataforma para realizar el seguimiento de los logros
de las Lineas de Accién de la CMSI, en colaboracion con los organismos de las Naciones Unidas
implicados para facilitar la informacion y estudios respecto de la implementacion de las Lineas de
Accion de la CMSI desde 2005.

M. Que el tema general del Foro de la CMSI de 2020 es "Fomentar la transformacion digital y las
asociaciones globales: Lineas de Accidn de la CMS! para alcanzar los Objetivos de Desarroflo
Sostenibles (ODS) de la Organizacion de Naciones Unidas”.

V. Que el Foro de la CMS! es organizado conjuntamente por la Union Internacional de
Telecomunicaciones (UIT), la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y
la Cultura (UNESCO), la Conferencia de las Naciones Unidas sobre Comercio y Desairollo
(UNCTADY} y el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD).

V. Que toda la informacion sobre la CMS! se encuentra disponible en el siguiente enlace
https: /fwww.itu.int/netd/wsis/forum/2020/es

V. Que la sefiora Hannia Vega Barrantes, Miembro del Consejo, recibio una solicitud expresa del sefior
Houiin Zhao, Secretario General de la UIT, para participar como oradora invitada de alto nivel en el
Foro CMSI 2020.

VI Que la Gltima participacién de Sutel en esta actividad fue con la presencia del sefior Jaime Herrera
Santisteban, Miembro Suplente del Consejo, en el afio 2017.

VIl Que dicha invitacion le permite a Sutel el intercambio de informacion, la creacion de conocimientos
y realimentacion de practicas internacionales, asl como la posibilidad de compartir experiencias con
otros pafses del mundo y de dar a conocer los alcances del pais en materia de telecomunicaciones
que contribuyen al cierre de la brecha digital de Costa Rica.

IX. Que mediante acuerdo 013-004-2020, de la sesién ordinaria 004-2020, celebrada el 16 de enero del
2020, el Consejo de Sutel designo a la sefiora Hannia Vega Barrantes para participar como oradora
invitada en uno de los paneles dei Foro de la CMSI de la UIT.

X Que en ese mismo acuerdo, el Consejo de Sutel autorizd la participacion de un funcionario del

Organo Regulador para acompafiar a la sefiora Vega Barrantes, en dicha actividad. Este funcionario
serla definido por el Consejo Directivo posteriormente.
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Xl Que se considera oportuno la participacion en esta actividad del funcionario que coordina las
relaciones internacionales de Sutel, para que pueda conocer la estructura de funcionamiento de la
Unién Internacional de Telecomunicaciones en Ginebra, generar nuevos contactos y participar en
las reuniones técnicas que se produzcan como resultado de la CMSI organizada por la UIT.

Xl Que debe considerarse que, por la logistica del viaje a la mencionada cumbre, asi como el desgaste
fisico y de salud generado durante el proceso de vuelo y traslados hacia la ciudad de Ginebra, se
requiere la salida del funcionario designado hacia Europa con al menos tres dias de anterioridad.

POR TANTO
EL CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES DISPONE

1. AUTORIZAR la participacién de la funcionaria Ivannia Morales Chaves, Asesora del Consejo, en el
Foro de la Cumbre Mundial de la Sociedad de la Informacion (CMSI), organizado por la Union
Internacional de Telecomunicaciones, que se realizara en Ginebra, Suiza del 06 al 09 de abril del
2020Q. '

2. REMITIR a la Direccién General de Operaciones y a la Unidad de Recursos Humanos €l presente
acuerdo, para que realice el informe de costos correspondientes a la participacion de la funcionaria
Morales Chaves en la actividad sefialada.

3. REMITIR el presente acuerdo al sefior Houlin Zhao, Secretario General de la Unidn Internacicnal de
Telecomunicaciones, al correo electrénico guestrelations.telecom@itu.int y a la funcionaria
designada.

ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE

Participacién de Sutel en Simposio Mundial de Indicadores de la UIT en Ginebra, Suiza.

Informa la Presidencia que el 19 de diciembre del 2019, se recibio invitacion de la Oficina de Desarrollo de
las Telecomunicaciones de la Unidn Internacional de Telecomunicaciones (UIT), para que Sutel participe
en el 17° Simposio Mundial sobre los Indicadores de Telecomunicaciones/TIC (SMIT-20), que se llevara a
cabo en Ginebra, Suiza, del 15 al 17 de abril del 2020.

De seguido, la funcionaria lvannia Morales Chaves procede a exponer el tema. Sefiala que en afos
anteriores se ha participado en este foro, en el cual se conocen principalmente los resultados de los grupos

de expertos de indicadores de telecomunicaciones de todo el mundo y se concentran participantes de
diferentes organismos reguladores, ministerios, entre otros.

En virtud de lo indicado, sefiala que se recomienda la participacion de un Miembro del Consejo y de algun
funcionario del area técnica que acomparie al Miembro del Consejo.

Se delibera sobre quién podria ser el funcionario (a) que acompafiaria al Miembro del Consejo.

La Presidencia consulta a los sefiores Miembros de Consejo si desean referirse al fema, a lo que sefialan
que no tienen observaciones.

La funcionaria Morales Chaves hace ver al Consejo la conveniencia de atender este tema a la brevedad,
por lo que recomienda adoptar el acuerdo correspondiente con caracter de firme, de conformidad con lo
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que establece el numeral 2 del articulo 56 de la Ley General de |a Administracién Publica.

La Presidencia somete a votacion la propuesta de acuerdo que se tiene a la vista, y con base en la
informacion expuesta, los Miembros del Consejo resuelven por unanimidad:

ACUERDO 013-009-2020
CONSIDERANDO:

l. Que el 19 de diciembre del 2019, ingres6 a Sutel, con el NI 15792-2019, una nota de la sefiora
Doreen Bodgan Martin, Directora de la Oficina de Desarrolio de las Telecomunicaciones de la Union
Internacional de Telecomunicaciones (UIT), referente a una invitacion para que Sutel participe en el
17° Simposio Mundial sobre los Indicadores de Telecomunicaciones/TIC (SMIT-20), que se llevara
a cabo en Ginebra, Suiza, del 15 al 17 de abril del 2020.

Ii. Que el SMIT-20 se centrara en los enfoques de medicion utilizando los macrodatos y una lista
temdtica de indicadores de TIC para los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), asl como los
avances logrados en el desarrollo de un fndice de la UIT.

I Que durante la actividad, se presentaran los resultados del trabajo del Grupo de Expertos en
Indicadores de Telecomunicaciones/TIC (GEIT) y el Grupo de Expertos sobre Indicadores de TIC
en el Hogar (GEH).

Iv. Que el simposio incluira debates de alto nivel entre las multiples partes interesadas sobre la manera
de lograr una sociedad digital inclusiva, con el objetivo de no dejar a nadie atras, de acuerdo con los
ODS de las Naciones Unidas.

V. Que el SMIT-20 reunira a ministros gubernamentales, dirigentes empresariales, organismos
reguladores y estadisticos nacionales, instituciones académicas, productores de datos, analistas y
asociados para debatir acerca de las Ultimas tendencias del desarrollo digital y los aspectos
relacionados en 1o que atafie a los datos.

VI Que e! Simposio suele contar con unos 500 participantes procedentes de mas de 100 palses y esta
especialmente dirigido a los responsables de las estadisticas de TIC de los correspondientes
ministerios, organismos reguladores, operadores de telecomunicaciones, empresas tecnoldgicas y
oficinas nacionales de estadisticas.

Vil. Que toda la informacién del SMIT-20 se encuentra disponible en el sitio web
https:/www. itu.int/es/I TU-D/Statistics/Pages/events/wtis2020/default aspx y el respectivo registro
puede efectuarse en el siguiente enlace WTIS-20 online registration form

VIl Que dicha invitacién le permite a Sutel compartir experiencias con otros palses en materia de datos
y metodologias con respecto al procedimiento de indicadores, esto seglin las mejores practicas
internacionales desarrolladas por la UIT y que pueden servir de base para la elaboracién de las
estadisticas del sector de telecomunicaciones nacional.

POR TANTO
EL CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES DISPONE:

1. DAR POR RECIBIDO el correo electrénico de la sefora Doreen Bodgan Martin, Directora de la
Oficina de Desarrollo de las Telecomunicaciones de la Unién internacional de Telecomunicaciones
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(UIT), referente a una invitacion para que la Sutel participe en el 17° Simposio Mundial sobre los
Indicadores de Telecomunicaciones/TIC (SMIT-20) que se llevara a cabo en Ginebra, Suiza, del 15
al 17 de abril del 2020.

2. DESIGNAR al sefior Federice Chacon Loaiza, Miembro del Consejo, para que participe en el 17°
Simposio Mundial sobre los Indicadores de Telecomunicaciones/TIC. :

3. REMITIR a la Junta Directiva de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos el presente
acuerdo, la nota de la sefiora Doreen Bodgan Martin, Directora de la Oficina de Desarrollo de las
Telecomunicaciones de la Union Internacional de Telecomunicaciones, asi como el oficio respectivo
del sefior Federico Chacén Loaiza, Miembro del Consejo, para que dicho Organo analice y apruebe
su participacién en el en el 17° Simposio Mundial sobre los Indicadores de Telecomunicaciones/TIC.

4. AUTORIZAR la participacién de un funcionario de Sutel para que acompaiie al sefior Federico
Chacén Loaiza, Miembro del Consejo, en dicha actividad. Este funcionario sera definido por el sefior
Chacén Loaiza posteriormente.

5. REMITIR a la Direccién General de Operaciones y la Unidad de Recursos Humanos el presente
acuerdo, para que realice el informe de costos correspondientes a la participacion del Miembro del
Consejo designado en la actividad sefialada.

6. REMITIR el presente acuerdo a 'a sefiora Doreen Bodgan Martin, Directora de la Oficina de
Desarrollo de las Telecomunicaciones de la Unién Internacional de Telecomunicaciones a los
correos electrénicos bdtmail@itu.int y doreen.bogdan@itu.int, asi como al sefior Chacédn Loaiza.

ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE

Participacién de Sutel en la Cumbre TowerXchange que se realizara en Miami, Florida, Estados
Unidos. -

A continuacion, informa la Presidencia que se recibio invitacion del Director de Contenidos e Investigacion
de la organizacion TowerXchange, para que Sutel participe en la sétima edicion de la Cumbre
TowerXchange Meetup Américas, la cual se llevara a cabo en Boca Ratén, Miami, Florida, Estados Unidos,
los dias 23 y 24 de junio dei 2020.

Procede 1a funcionaria lvannia Morales Chaves a exponer el tema. Sefiala que este es un evento mas
relacionado con el tema de infraestructura y lo que busca es propiciar el didlogo, el networking entre
operadores, representantes gubernamentales y demas, para que se hablen especialmente de las ultimas
tendencias que existen en la industria de las telecomunicaciones. Es un foro reconocido a nivel mundial,
se ha realizado en ciudades como Londres, Johanesburgo, Miami, Dubai, Singapur, entre otros.

Agrega que en esta oportunidad se recibié invitacion directamente para la sefiora Vega Barrantes, para
que participe como panelista junto con expertos de la region. Hechas las valoraciones respectivas, si la
sefiora Vega Barrantes no pudiera presentarse, da el aval para poder realizar un cambio.

Afade que existe un gran compromiso de que Sutel pueda aportar en el tema de regulacion, especialmente
por el manejo del tema de infraestructura.

La Presidencia consulta a los sefiores Miembros de Consejo si desean referirse al tema.
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La sefiora Vega Barrantes sefiala que este evento se hace en forma muy constante, es la tercera
oportunidad en que la invitan siendo Miembro del Consejo de Sutel, la ocasion anterior, por razones de
agenda, solicitd que se le delegara la participacion en el sefior Walter Herrera Cantillo; en esta oportunidad
sl tiene interes, por todo el tema del cambio infraestructura que viene, nada mas que tradicionalmente ahi
se ve el tema de torres o de infraestructura con el grupo de Mercados, pero por las caracter(sticas y por el
tema 5G, tiene la intuicién de que en esta oportunidad se discutiran temas diferentes al de infraestructura
pura, por lo que sugiere se converse con el equipo de Calidad. Agrega que si se delega en su persona la
escogencia del funcionario, pensaria en un funcionario de esa area.

El sefior Camacho Mora consulta si ese grupo estd conformado por personas de sectores
gubernamentales o privados.

La funcionaria lvannia Morales Chaves responde que es un evento que integra a representantes del sector
publico, privado, reguladores, gubernamentales, entre otros, lo que busca es ver cuales son las Ultimas
tendencias gue se manejan en temas de infraestructura.

La funcionaria Morales Chaves hace ver al Consejo la conveniencia de atender este tema a la brevedad,
por lo que recomienda adoptar el acuerdo correspondiente con caracter de firme, de conformidad con lo
que establece el numeral 2 del articulo 56 de la Ley General de la Administracién Publica.

La Presidencia somete a votacién la propuesta de acuerdo que se tiene a la vista, y con base en la
explicacion brindada por la funcionaria Morales Chaves, los Miembros del Consejo resuelven por mayorla:

ACUERDO 014-009-2020
CONSIDERANDO:

. Que el 22 de enero del 2020, ingresé a Sutel, con el NI 00844-2020, una nota del sefior Pablo
Crespo, Director de Contenidos e Investigacion de la organizacion TowerXchange, referente a una
invitacion para que Sutel participe en la sétima edicién de la Cumbre TowerXchange Meetup
Américas, la cual se llevara a cabo en Boca Ratén, Miami, Florida, Estados Unidos, los dias 23 y 24
de junio del 2020.

iL. Que la Cumbre TowerXchange es un foro de didlogo y networking para que proveedores de
infraestructura, operadores, representantes gubernamentales y expertos legales y financieros
conozcan las (ltimas actualizaciones y tendencias de la industria de las telecomunicaciones. La
cumbre también se ha llevado a cabo en ciudades como Londres, Johannesburgo, Miami, Dubai y
Singapore.

. Que el perfil de los participantes en dicho evento es muy variado, entre los que destacan ejecutivos
de las principales companias torreras del mercado, ejecutivos de los operadores moviles, directores
comerciales de proveedores industriales, reguladores y representantes de instituciones
inversionistas.

v Que la sefiora Hannia Vega Barrantes, Miembro del Consejo, recibié una solicitud expresa del sefior
Pablo Crespo, Director de Contenidos e Investigacion de la organizacion TowerXchange, para
participar en un panel de regulacion junto a otros expertos de la region latinoamericana.

V. Que dicha invitacion le permite a Sutel el intercambic de informacion, la generacion de nuevos

conocimientos y realimentacion de practicas internacionales, asi como la posibilidad de compartir
experiencias con otros paises en materia de desarrollo de infraestructura de telecomunicaciones.
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POR TANTO
EL CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES DISPONE;

1. DAR POR RECIBIDO el correo electronico del sefior Pablo Crespo, Director de Contenidos e
Investigacién de la organizacion TowerXchange, referente a una invitacion para que Sutel participe
en la sétima edicion de la Cumbre TowerXchange Meetup Américas, la cual se llevara a cabo en
Boca Ratén, Miami, Florida, Estados Unidos, los dias 23 y 24 de junio del 2020.

2. DESIGNAR a la sefiora Hannia VVega Barrantes, Miembro del Consejo, para que participe en el panel
sefialado de la Cumbre TowerXchange.

3. REMITIR a la Junta Directiva de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos el presente
acuerdo, el correo electrénico del sefior Pablo Cresco, Director de Contenidos e Investigacion de la
organizacién TowerXchange, asi como el oficio respectivo de la sefiora Hannia Vega Barrantes,
Miembro del Consejo, para que dicho Organo analice y apruebe su participacion en la Cumbre
TowerXchange.

4, AUTORIZAR la participacion de un funcionario de Sutel para que acompafie a la sefiora Hannia
Vega Barrantes, Miembro det Consejo, en dicha actividad. Este funcionario sera definido por el
Consejo Directivo posteriormente.

5. REMITIR a la Direccién General de Operaciones y a la Unidad de Recursos Humanos el presente
acuerdo, para que realice el informe de costos correspondientes a la actividad sefialada.

6. REMITIR el presente acuerdo al sefior Pablo Crespo, Director de Contenidos e Investigacion de la
organizacién TowerXchange al correo electronico pablo.crespo@towerxchange.com y a la seficra
Hannia Vega Barrantes, Miembro del Consejo.

ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE

4.5 Aprobacién de vacaciones por parte de la Junta Directiva de ARESEP para el sefor Gifbert
Camacho Mora.

A continuacion, informa el sefior Camacho Mora que se recibié el oficio 0018-SJ D-202020, del 29 de enero
del 2020, a través del cual la Secretaria de la Junta Directiva de la Autoridad Reguladora de los Servicios
Publicos, le informa que mediante acuerdo 04-01-2020 de la sesion ordinaria 01-2020, celebrada el 23 de
enero del 2020, se le autoriza para disfrutar de parte de sus vacaciones los dias 10, 11, 12, 13y 14 de
febrero del 2020.

Agrega que en virtud de la suplencia del sefior Herrera Cantillo, se hace necesaric nombrar a 1a persona
gque lo supla como Director a.i de la Direccion General de Mercados.

La Presidencia consulta a los sefiores Asesores si tienen alguna observacion, pregunta o advertencia
referente a lo antes anotado, a lo gue sefialan no fener observaciones.

La Presidencia consulta a los sefiores Miembros de Consejo si desean referirse al tema, a lo que sefialan
gue no tienen observaciones.

La Presidencia hace ver al Consejo la conveniencia de atender este tema a la brevedad, por lo que
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recomienda adoptar el acuerdo correspondiente con carécter de firme, de conformidad con lo que
establece el numeral 2 del articulo 56 de la Ley General de la Administracion Publica.

La Presidencia somete a votacién la propuesta de acuerdo que se tiene a la vista, y con base en la
informacion expuesta, los Miembros del Consejo resuelven por mayoria:

ACUERDO 015-009-2020
CONSIDERANDO QUE:

. Mediante oficio 11266-SUTEL-CS-2019 del 17 de diciembre de! 2019, el sefior Gilbert Camacho
Mora, Presidente dei Consejo, solicita autorizacion a la Junta Directiva de la Autoridad Reguladora
de los Servicios Publicos para que se le concedan vacaciones los dias 10, 11, 12, 13y 14 de febrero
del 2020.

. Mediante oficio OF-0018-SJD-202020, del 29 de enero del 2020, la Junta Directiva de la Autoridad
Reguladora de los Servicios Publicos, mediante acuerdo 04-01-2020 de la sesion ordinaria 01-2020,
celebrada el 23 de enero del 2020, autoriza al sefior Gilbert Camacho Mora, Presidente del Consejo,
para disfrutar de parte de sus vacaciones los dlas 10, 11, 12, 13 y 14 de febrero del 2020.

M. En virtud de lo anterior, se hace necesario convocar al sefior Walther Herrera Cantillo, Miembro
Suplente del Consejo para que durante los dias los dlas 10, 11, 12, 13 y 14 de febrero del 2020
sustituya al sefior Camacho Mora.

Iv. En virtud de la suplencia del sefior Waither Herrera Cantilio durante dicho periodo, se hace necesario
nombrar a la persona que supla al sefior Herrera Cantillo, como Director a.i de la Direccién General
de Mercados.

V. El articulo 95 de la Ley General de la Administracion Publica, Ley 6227, establece que las ausencias
temporales de un servidor podran ser suplidas por el superior jerarquico inmediato o por el suplente
gue se nombre, en caso de que el primera no quisiera hacer la suplencia. Dicha norma legal sefiala
gue el nombramiento puede ser nombrado libremente en caso de que la plaza no esté cubierta por
el régimen especial del Servicio Civil.

V. Adicionalmente, el articulo 96 de la Ley 6227 citada, establece que el suplente sustituira al titular
para todo efecto legal, sin subordinacion, y ejercera las competencias del érgano con la plenitud de
los poderes y deberes que la mismas contienen, asi mismo, su nombramiento se hara siempre
dejando a salvo la potestad de nombrar un nuevo titular, sin responsabilidad ninguna para la
Administracion.,

VII. Que e! articulo 61 del Reglamento Autonomo de las relaciones de servicio entre la Autoridad
Reguladora de los Servicios Publicos, su drgano desconcentrado y sus funcionarios establece que:

“Articulo 61.—Remuneracién por recargo de funciones. Todo(a) funcionario(a) nombrado interinamente
en un puesto de categoria superior, por ausencia del fitular, independientemnente de las razones de la
ausencia; fendré derecho a devengar, durante fodo el periodo de la ausencia. la remuneracién conforme
con las condiciones propias del ascendido, segtin las siguientes reglas:

a) Si el cargo def (de la) funcionario(a} que sustifuye y el cargo a sustituir se halla en la escala salarial de
salario base més pluses, el pago se hard de acuerdo con la diferencia entre la categoria del (de la)
funcionario(a) que lo asume y la del puesto sustituido, tomando en consideracion fos pluses salariales
del (de la) funcionario(a} que sustituye.

b) Si el cargo del (de la) funcionariofa) que sustituye y el cargo a sustituir se halflan en la escala de salario
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global, el pago se hard de acuerdo con la diferencia entre la categoria del (de la) funcionario (a) qlie
asume y la categoria del (de la) funcionario (a) sustituido (a).

c) Si el cargo del (de la) funcionario(a) que sustifuye se halla en la escala salarial de salarnio base mds pluses
y el cargo que suple se halla en la escala de salaiio global, el pago se calculard tomando en cuenta la
tabla de equivalencias y aplicando el salario base equivalente de la escala salarial de salanio base mas
pluses que corresponda, fomando en cuenta los pluses salariales del (de la) funcionario(a) que sustifuye.

d) Si el cargo del (de la) funcionario(a} que sustituye se halla en la escala de salario global y el del cargo
que suple se halla en la escala salario de salario base mas pluses, el pago se calcularé fomando en
cuenta la tabla de equivalencias y aplicando el salario de la escala de safario global.

Cuando se frate de recargo de funciones de jefatura, para efectos de pago, el plazo minimo de ausencia
sera de diez dias habiles consecutivos.

Si la ausencia es prolongada, el recargo podrs asumirlo la jefatura superior. Para efeclos de pago por
recargo de funciones en otros puestos, el recargo deberd haber sido durante el plazo minimo de quince
dias habiles consecutivos.

En ambas situaciones, el (la) sustituto(a) deberd cumplir con requisitos académicos y legales del puesto del
(de la) funcionario(a) a quien sustituye.

Corresponde al Jerarca Superior Administrativo autorizar el pago de recargos de funciones, que se cargaran
al programa de Ia direccion donde se haya aplicado.

(Modificado mediante acuerdo 01 de la sesidn 64-2013 de Junta Directiva realizada el 26 de agosto de
2013, rafificada el 5 de sefiembre de 2013 y publicado en La Gaceta 186 del 27-09-201 3)”

ViIL. Que, en virtud del caracter colegiado del Consejo y superior jerarquico inmediato del Director
General de Mercados, este 6rgano considera inconveniente que la referida ausencia temporal sea
suplida por el Consejo, por lo que es necesario conforme al articulo 96 de la Ley 6227 citada, el
nombramiento de un suplente.

IX. Que en el pasado se ha designado a la funcionaria Cinthya Arias Leitén, Profesional Jefe de la
Direccion General de Mercados, para sustituir al sefior Herrera Cantillo, dado gue la funcionaria
cumple con los requisitos para llevar a cabo dicha suplencia.

En virtud de los antecedentes y consideraciones de derecho anteriormente indicadas, el Consejo de la
Superintendencia de Telecomunicaciones:

RESUELVE:

1. Dar por recibido el oficio OF-0018-SJD-202020, del 29 de enero del 2020, por medic del cual la
Junta Directiva de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, mediante acuerdo 04-01-2020,
de la sesién ordinaria 01-2020, celebrada el 23 de enero del 2020, autoriza al sefior Gilbert Camacho
Mora, Presidente del Consejo, para disfrutar de parte de sus vacaciones los dlas 10, 11, 12,13y 14
de febrero del 2020.

2. Dejar establecido que en virtud de lo anterior, se hace necesario convocar al sefior Walther Herrera
Cantillo, Miembro Suplente del Consejo para que durante los dfas los dfas 10, 11, 12, 13y 14 de
febrero del 2020, sustituya al sefior Camacho Mora.

3. Otorgar permiso sin goce de salario al sefior Walther Herrera Cantillo en el puesto de Director

General de Mercados los dias los dias 10, 11, 12, 13 y 14 de febrero del 2020, tiempo que le
corresponde la suplencia ante el Consejo.
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4, Nombrar a la funcionaria Cinthya Arias Leitén para suplir al sefior Walther Herrera Cantillo en su
cargo de Director General de Mercados, de forma interina y en recargo de sus funciones como
Profesional, por la ausencia temporal del sefior Herrera Cantillo los dlas, los dias 10, 11, 12, 13y
14 de febrero del 2020. De conformidad con lo requerido por el articulo 96 de.la Ley General de la
Administracion Publica, Ley 6227, su nombramiento se hace dejando a salvo la potestad de nombrar
un nuevo titular, sin responsabilidad alguna para esta Superintendencia.

5, Solicitar a la Direccion General de Operaciones que lleve a cabo el tramite respectivo para que, de
ser procedente, permitan realizar el ajuste salarial a la funcionaria Cinthya Arias Leiton, conforme
con las condiciones propias segun el plazo de suplencia en recargo de funciones y de acuerdo con
el Reglamento Auténomo de las relaciones de servicio entre la Autoridad Reguladora de los
Servicios Publicos, su 6rgano desconcentrado y sus funcionarios.

ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE

4.6 CORRESPONDENCIA PARA LOS MIEMBROS DEL CONSEJO

4.6.1 Oficio del Ministerio de Comercio Exterior solicitando participacion de SUTEL en reuniones
relacionadas con OMC.

De seguido informa la Presidencia que se recibié el oficio DM-COR-CAE-0038-2020, del 27 de enero del
2020, por medio del cual la sefiora Dyald Jiménez Figueres, Ministra de Comercio Exterior, solicita al
Consejo la designacién de un representante de la Sutel para que forme parte del equipo nacional de trabajo
que define y coordina la posicién nacional en materia de la “Declaracién Conjunta sobre Comercio
Elecironico’.

En la misiva se sefala: “Esta iniciativa tiene como objetivo itimo alcanzar un acuerdo multilateral sobre aspectos
del comercio electronico relacionados con el comercio, que promueva los beneficios del comercio electronico para las
empresas, los consumidores y la economia global.

En ef marco de estas reuniones, los paises han presentado propuestas de temas que tienen interés en incluir en dicha
negociacién comercial. Estos temas incluyen, entre olros, la facifitacion de las transacciones elecironicas (incluyendo
firma, contratos, pagos y comprobantes electronicos), las medidas gubemamentales que afectan el comercio de
productos digitales, la proteccion del consumidor, fa regulacién de las telecomunicaciones, los flujos de informacién
transfronterizos con fines comerciales, la profeccién de la privacidad, la ciberseguridad, la facifitacion del comercio
digital y la fogistica, el acceso a infernet y a datos, el acceso a los mercados, la transparencia y la cooperacion en
estas materias.

Al igual que en otros procesos de negociacion comercial, ef Ministerio de Comercio Exterior (COMEX) necesita la
colaboracién de diversas instituciones gubermnamentales, con el fin de definir y coordinar la posicion nacional. Por ello
y para efectos del proceso de conformacion del equipo nacional, es importante contar con la participacion de
representantes de la SUTEL en la discusién y analisis de los temas bajo su competencia. Por lo tanto, le agradezco

. designar un representante de su institucion que forme parte de este equipo de trabajo y comunicar su informacion de
contacto (cargo, correo electronico y teléfono) tan pronto le sea posible”.

De inmediato se produce un cambio de impresiones respecto a cual funcionario (a) podria ser designado
para gue represente a la Institucion en las discusiones y analisis de los temas competencia de esta
Institucion.

La Presidencia consulta a los sefiores Asesores si tienen alguna observacion, pregunta o advertencia
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referente a lo antes anotado, a lo que sefialan no tener observaciones.

La Presidencia consulta a los sefiores Miembros de Consejo si desean referirse al tema, a lo que sefialan
que no tienen observaciones.

La Presidencia hace ver al Consejo la conveniencia de atender este tema a la brevedad, por lo que
recomienda adoptar el acuerdo correspondiente con carécter de firme, de conformidad con lo que
establece el numeral 2 del articulo 56 de la Ley General de la Administracion Publica.

La Presidencia somete a votacion la propuesta de acuerdo gue se tiene a la vista, y con base en la
informacién expuesta, los Miembros del Consejo resuelven por unanimidad:

ACUERDO 016-009-2020

L. Dar por recibido el oficio DM-COR-CAE-0038-2020, del 27 de enero del 2020, por medic del cual la
sefiora Dyald Jiménez Figueres, Ministra de Comercio Exterior, solicita al Consejo la designacion
de un representante de la Superintendencia de Telecomunicaciones para que forme parte del equipo
nacional de trabajo que define y coordina la posicién nacional en materia de la “Declaracion Conjunta
sobre Comercio Electronico’.

I Designar al funcionario Jorge Brealey Zamora, Asesor del Consejo, para que integre el equipo
nacional de trabajo designado por el Ministerio de Comercio Exterior, correspondiente al tema de la
"Declaracién Conjunta sobre Comercio Electrénico”.

Il Dejar establecido que e! funcionario Jorge Brealey Zamora debera cumplir con lo establecido en los
“l ineamientos para la gestién y seguimiento de comisiones internas y participacion en comisiones
externas’, aprobados por el Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones mediante
acuerdo 005-060-2016, de la sesién ordinaria 080-2016, celebrada el 19 de octubre del 2016,

Iv. Notificar el presente acuerdo al Area de Servicios e Inversion del Ministerio de Comercio Exterior,
para lo correspondiente.

ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE

ARTICULO 5

PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE CALIDAD

Propuesta de dictamen técnico de radioaficionado del sefior Michael John Chamberiain.

Ingresa a la sala de sesiones el funcionario Esteban Gonzalez Guillén, para el conocimiento del
presente tema.

Para continuar con el orden del dia, la Presidencia presenta para consideracién del Consejo el informe
técnico elaborado por la Direccion General de Calidad, para atender la solicitud de un permiso de uso del
espectro radioeléctrico por un breve periodo de tiempo en bandas aficionadas, para las fechas del 10 de
febrero al 09 de marzo del 2020, con caracteristicas de licencia categoria Superior (Clase A) y con el
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indicativo TI7G3WPH), a nombre del sefior Michael John Chamberlain, con pasaporte numero 552341014,
de nacionalidad inglesa.

Al respecto, se da lectura al oficio 00636-SUTEL-DGC-2020, del 24 de enero del 2020, por el cual esa
Direccion presenta al Consejo el informe indicado.

El funcionaric Gonzalez Guillén se refiere a los antecedentes del caso; detalla los estudios fécnicos
efectuados por esa Direccion para atender la solicitud y los resultados obtenidos de estos, a pariir de los
cuales se concluye que la solicitud analizada se ajusta a lo que sobre el particular establece la normativa
vigente.

En vista de lo indicado, sefiala que la recomendacién al Consejo es que emita el respectivo dictamen al
Poder Ejecutivo, para lo correspondiente.

La Presidencia consulta a los sefores Asesores si tienen alguna observacién, pregunta o advertencia
referente a lo antes anotado, a lo gue indican que no.

La Presidencia consulta a los sefiores Miembros de Consejo si desean referirse al tema, a lo que sefalan
que no tienen observaciones.

La Presidencia somete a votacion del Consejo la propuesta de acuerdo que se tiene a la vista, con base
en el contenido del oficio 00636-SUTEL-DGC-2020, del 24 de enera del 2020 y la explicacion brindada por
el sefior Gonzalez Guillén en esta oportunidad, por lo que los sefiores Miembros resuelven por unanimidad:

ACUERDO 017-009-2020

En relacion con el oficio nimero MICITT-DCNT-DNPT-OF-013-2020 del Ministerio de Ciencia, Tecnologia
y Telecomunicaciones (en adelante MICITT), [NI-00798-2020], para que la Superintendencia de
Telecomunicaciones {en adelante, SUTEL) remita al Poder Ejecutivo el criterio técnico y recomendacion
correspondientes a la solicitud de permiso de radioaficionado del sefior Michael John Chamberlain, que se
tramita en esta Superintendencia bajo el nimero de expediente ER-00134-2020, el Consejo de esta
Superintendencia, resuelve lo siguiente:

RESULTANDO:

1. Que en fecha 21 de enero del 2020, el MICITT presenté a la SUTEL el oficio nimero MICITT-DCNT-
DNPT-OF-013-2020 por los el cual solicita el estudio técnico y la recomendacion correspondiente
para tramitar la gestion antes indicada.

2. Que 1a Direccion General de Calidad, de conformidad con el Reglamento interno de organizacion y
funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y su érgano desconcentrado (RIOF},
realizd el estudio técnico correspondiente incorporado en el oficio nimero 00636-SUTEL-DGC-
2020, de fecha 24 de enerc de 2020.

CONSIDERANDO:

Que la Superintendencia de Telecomunicaciones tiene competencia para rendir el siguiente estudio
técnico y recomendaciones ante el Poder Ejecutivo, de conformidad con los articulos 59, 60, 73 y
75 de la Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Plblicos, Ley N° 7593, articulos 1y 39 de
la Ley de Fortalecimiento y Modernizacién de las Entidades Publicas del Sector
Telecomunicaciones, Ley N° 8660; y articulos 1, 10, 11, 19, 26, 29, 30 y 49 de la Ley General de
Telecomunicaciones, Ley N° 8642.
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Que de conformidad con el Reglamento interno de organizacion y funciones de la Autoridad
Reguladora de los Servicios Publicos y su organo desconcentrado (RIOF), al Consejo le
corresponde realizar el procedimiento y rendir los dictamenes técnicos al Poder Ejecutivo, para el
otorgamiento, la cesion, la prorroga, la caducidad y la extincion de las concesiones y los permisos
que se requieran para la operacion y explotacion de redes publicas de telecomunicaciones, asl como
cualquier otro que la ley indique. Asimismo, el Consejo tiene asignado como funciones las de
administrar y controlar el uso eficiente del espectro radioeléctrico, las emisiones radioeléctricas, asi
como la inspeccién, deteccion, identificacion y eliminacion de interferencias perjudiciales; y debe
velar por que los recursos escasos se administren de manera eficiente, oportuna, transparente y no
discriminatoria, de manera tal que tengan acceso todos los operadores y proveedores de redes y
servicios publicos de telecomunicaciones.

Que de acuerdo con el citado reglamento (RIOF} le corresponde a la Direccion General de Calidad,
entre otras funciones las siguientes:

» Realizarla comprobacion técnica de las emisiones radioeléctricas, la inspeccitn, deteccion, identificacion y
eliminacién de las interferencias peqjudiciales.

= Realizarlos estudios técnicos para el otorgamiento, adecuacién y renovacion de permisos relacionados con
el uso de bandas de frecuencias que se clasifican como no comerciales, oficiales, seguridad, socorro y
emergencia.

» Realizar las tareas operativas requeridas para el control y comprobacion del uso eficiente del espectro
radiosléctrico, conforme a los planes respectivos, incluyendo recomendar al. Consejo las acciones y
medidas a tomar a efectos de garanlizar la debida administracién y control de estos recursos escasos.

= Realizar las evaluaciones para recomendar el oforgamienio y renovacion de las licencias para
radioaficionados.

«  Realizar los estudios técnicos proactives o requeridos para el planeamiento del uso de las bandas dsl
espectro,

» Informar al peder ejecutivo sobre desacatos por parte de fos concesionarios para el establecimiento de
sanciones.

Que, para el analisis y estudios correspondientes a efectos de tramitar la gestién solicitada por el
MICITT, este Consejo ha revisado y estudiado el informe técnico presentado mediante oficio nimero
00636-SUTEL-DGC-2020 de la Direccién General de Calidad, el cual forma parte de la motivacién
de este acto, y en virtud de los articulos 136 y 335 de la Ley General de Administracion Publica,
debe ser incluido en el acto de comunicacion.

Que este Consejo habiendo analizado el referido informe elaborado por el equipo de la Direccion
General de Calidad, estima conveniente acoger el mismo, y en consecuencia realizar las
recomendaciones al Poder Ejecutivo que a continuacion se indican y que se amplian en el informe
técnico discutido y que forma parte integral de este acto administrativo, para lo cual conforme con
los articulos 136 parrafo 2 y 335 de la Ley General de la Administracién Publica debe incluirse en el
acto de comunicacion del mismo.

POR TANTO

De acuerdo con anteriores consideraciones de hecho y derecho y la justificacion correspondiente y con
fundamento en la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N° 8642: La Ley de Fortalecimiento y
Modernizacién de las Entidades Publicas del Sector Telecomunicaciones, Ley N° 8660, en la Ley de la
Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley N° 7593, en el Reglamento Interno de Organizacion
y Funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y su organo desconcentrado, y demas
normativa de desarrollo y de pertinente aplicacién,

EL CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE:
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PRIMERO: Dar por recibido y acoger el oficio 00636-SUTEL-DGC-2020, de fecha 24 de enero del 2020,
por medio del cual la Direccién General de Calidad presenta para consideracion del Consejo el informe
técnico referente a la recomendacion de otorgamiento de un permiso de uso del espectro radioeléctrico
por un breve periodo de tiempo en bandas aficionadas, para las fechas del 10 de febrero del 2020 al 09
de marzo del 2020, con caracteristicas de licencia categoria Superior (Clase A} y con el indicativo
TI7G3WPH), a nombre del sefior Michael John Chamberlain, con pasaporte ndmero 552341014, de
nacionalidad inglesa, siendo que ha cumplido con todos los requisitos establecidos para este particular.

SEGUNDO: Recomendar al Poder Ejecutivo en cuanto a la gestion del oficio nimero MICITT-DCNT-
DNPT-OF-013-2020, tramitada por el Ministerio de Ciencia, Tecnologla y Telecomunicaciones (MICITT),
otorgar el permiso temporal segun lo especificado en el oficio nimero 00636-SUTEL-DGC-2020.

TERCERO: Notiflquese al Viceministerio de Telecomunicaciones del Ministerio de Ciencia, Tecnhologfa y
Telecomunicaciones y remitase copia al expediente ER-00134-2020 de esta Superintendencia.

NOTIFIQUESE

ARTICULO 6

PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE OPERACIONES

informe de costos de participacion en el evento de la GSMA.

Ingresan a la sala de sesiones los sefiores Eduardo Arias Cabalceta y Norma Cruz Ruiz, con la
finalidad de explicar los temas que se veran a continuacion.

A continuacion, la Presidencia introduce para conocimiento de los sefiores Miembros del Consejo el tema
relacionado con el informe de costos de participacién en el evento de la Global System for Mobile
Communications (GSMA).

Al respecto, se conoce el oficio 00519-SUTEL-DGO-2019, de fecha 22 de enero del 2020, por medio del
cual la Direcciéon General de Operaciones explica al Consejo el tema.

El sefior Eduardo Arias Cabalceta explica que mediante los acuerdos 007-068-2019 BIS, de la sesidn
ordinaria 068-2019, celebrada el 31 de octubre del 2019, 015-080-2019, de Ia sesién ordinaria 080-2019,
celebrada el 12 de diciembre del 2019, se solicito a la Unidad de Recursos Humanos realizar el calculo de
los costos de participacion del sefior Federico Chacon Loaiza, Presidente del Consejo y Rose Mary
Serrano Gomez, Asesora del Consejo, para que participen en el “Programa Ministerial de GSMA" que se
realizara del 23 al 26 de febrero en Barcelona, Espafia.

Mediante los acuerdos 002-005-2020 y 003-005-2020, de la sesion ordinaria 005-2020, celebrada el 17 de
enero del 2020, se resolvié que el sefior Federico Chacon Loaiza y Ia funcionaria Rose Mary Serrano
Goémez participen el domingo 23 de febrero del 2020, en las actividades en las actividades protocolarias y
realice el registro al evento del Programa Ministerial de la GSMA, que se desarrolla en conjunto con el
"Mobite World Congress” (MWC).

Seguidamente, expone la estimacion de costos de la actividad y sefiala que la representacién no requiere
de monto de inscripcion.
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Se refiere ademas al itinerario de viaje y sefiala que se debe ajustar la propuesta de acuerdo para que en
la fecha de regreso sea el dia 28 de febrero del 2020.

La Presidencia consulta a los Asesores si tienen alguna observacion, pregunta o advertencia a lo que
indican gue no.

La Presidencia consulta a los Miembros del Consejo si tienen alguna observacion, pregunta o advertencia
a lo que indican que no.

A continuacién, se analiza la propuesta de acuerdo.

El sefior Eduardo Arias Cabalceta indica que, dada la conveniencia de atender este tema a la brevedad,
se recomienda al Consejo adoptar el acuerdo correspondiente con caracter firme, de conformidad con lo
que sobre el particular establece el numeral 2 del articulo 56 de la Ley General de la Administracion
Publica.

La Presidencia somete a votacion del Consejo la propuesta de acuerdo que se tiene a la vista, con base
en el contenido del oficio 00519-SUTEL-DGO-2019 de fecha 22 de enero del 2020 y la explicacion brindada
por el sefior Arias Cabalceta en esta oportunidad, por 1o que los sefiores Miembros resuelven por
unanimidad:

ACUERDC 018-009-2020
CONSIDERANDO QUE:

I Mediante los acuerdos 007-068-2019 BIS, del 05 de noviembre del 2019 y 015-080-2019, del 07 de
enero del 2020, se solicitd a la Unidad de Recursos Humanos realizar el calculo de los costos de
participacion del sefior Federico Chacon Loaiza, Presidente del Consejo y Rose Mary Serrano
Goémez, Asesora del Consejo, para que participen en el “Programa Ministerial de GSMA”, que se
realizara del 24 al 27 de febrero del 2020 en Barcelona, Esparia.

Il. Mediante el acuerdo 002-005-2020, de la sesion ordinaria 005-2020, celebrada el 17 de enero del
2020, se resolvid que el sefior Federico Chacén Loaiza participe el domingo 23 de febrero del 2020
en |as actividades protocolarias y realice el registro al evento del Programa Ministerial de la GSMA,
que se desarrolla en conjunto con el "Mobile World Congress” (MWC).

11N Mediante el acuerdo 003-005-2020, de la sesion ordinaria 005-2020, celebrada el 17 de enero del
2020, se resolvio que la funcionaria Rose Mary Serrano Gémez participe el domingo 23 de febrero
del 2020 en las actividades protocolarias y realice el registro al evento del Programa Ministerial de
la GSMA, que se desarrolla en conjunto con el "Mobile World Congress” (MWC).

v, De conformidad con el oficio 00519-SUTEL-DGO-2020, de fecha 22 de enero del 2020, la Unidad
de Recursos Humanos de la Direccion General de Operaciones, remitié el desglose de costos
solicitado.

EL CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE:

1. Autorizar a la Direccion General de Operaciones para que proceda con el pago de los gastos de
viaticos de los funcionarios, de conformidad con el detalle que se presenta en el siguiente cuadro,
correspondiente a hospedaje, alimentacion y otros gastos mencres, ademas de una proporcion de
los viaticos durante el traslado ida y vuelta; cubrira también el transporte casa-aeropuerto-hotel y
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viceversa e imprevistos, boleto aéreo, segun lo indicado en el articulo 35 del Reglamento de Gastos
de Viaje y de Transporte para Funcionarios Publicos de la Contralorla General de la Republica, todo
{o anterior contra la presentacion de la respectiva liquidacion.

Detalle de costos de la participacion del sefior Federico Chacon Loaiza:

Espafa (Segin tabla de viaticos de la Contraloria

e Republica: $309) TC: 624,54
Descripcion de Gastos Asociados Délares Colones
[nscripcién $- é-

Viaticos $2.286,60 #1.428.073,16
Imprevistos {(monto fijo) $100,00 £62.454,00
Transporte interno y externo ($250) $250,00 $156.135,00

*TC: tipo de cambio 624.54

Detalle de costos de la participacién de la funcionaria Rose Mary Serrano Gomez:

Espafia (Seguin tabla de vidticos de la Contraloria

Ge[;eral gle Ig Republica: $263) 1C: 624,54

Descripcion de Gastos Asociados Ddlares Colones

Inscripcién $- -

Viaticos $1.946,20 £1.215.479,75

Imprevistos {monto fijo} $100,00 $62.454,00

Transporte interno y externo ($250) $250,00 £156.135,00
*TC: tipo de cambioc 624.54

2. Dejar establecido que los montos anteriores quedan sujetos a las variaciones del tipo de cambio de

venta del dia del Banco Central de Costa Rica y al disponible presupuestario de cada una de las
partidas contenidas en el cuadre indicado.

3. Dejar establecido que los gastos de ambos funcionarios deberan ser cargados a las fuentes de
financiamientos de Regulacion, Especiro y Fonatel.

4, Aprobar e! siguiente itinerario para la compra del boleto aéreo, tomando en consideracion la
informacién contenida en este apartado es una referencia que podra ser considerada como insumo
por la Unidad de Proveeduria siempre y cuando se cumpla con lo establecido en el articulo 45 del
Reglamento de Viaticos de la Contraloria General de la Republica donde faculta a la administracion
a seleccionar los boletos escogiendo la opcién mas econdémica, tomando en cuenta todos los
factores que incidan en el costo, como lo pueden ser horas de espera en aeropuertos, entre otros

Detalle del itinerario del viaje del sefior Federico Chacon Loaiza:

Fecha de salida 21 de febrero 2020

Hora de salida PM
Fecha de regreso 28 de febrero 2020
Hora de regreso PM

Lugar de destino

Nombre completo del pasajero
como aparece en el pasaporte
Numero de acuerdo

Barcelona, Espafia
Federico Chacédn Loaiza

007-068-20192 de sesidn ordinaria 068-
2019 de 31 de octubre de 2019
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Detalle del itinerario del viaje de la funcionaria Rose Mary Serrano Gomez.

Fecha de salida 21 de febrero 2020

Hora de salida PM

Fecha de regreso 28 de febrero 2020

Hora de regreso P

Lugar de destino Barcelona, Espafia

Nombre completo del pasajero Rose Mary Serrano Goémez

como aparece en el pasaporte

Numero de acuerdo 015-080-2019 de sesién ordinaria 080-
2019 de 12 de diciembre de 2018

5. Dejar establecido que los impuestos de salida de Costa Rica no son cubiertos por la
Superintendencia de Telecomunicaciones, en cuyo caso si los funcionarios lo consideran pertinente,
podra gestionar el trémite de pasaporte de servicios que facilita la Cancilleria del Gobierno de la
Replblica para todos los funcionarios publicos.

6. Corresponde a los funcionarios realizar las gestiones necesarias para la solicitud de anticipo de
vigticos ante el Area de Finanzas de la Direccion General de Operaciones, asi como también la
tramitaciéon de las respectivas inscripciones a la actividad.

ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE

Solicitud prérroga nombramiento interino en la Direccién General de Mercados para el funcionario
Eduardo Ledn Guzman.

A continuacién, la Presidencia introduce para conocimiento de los Miembros del Consejo el tema
relacionado con la solicitud de aprobacion de! Manual de Compras del fideicomiso.

Al respecto, se conoce el oficio 00679-SUTEL-DGO-2019, de fecha 27 de enero del 2020, por medio del
cual la Direccion General de Operaciones explica el informe del tema indicado.

El sefior Eduardo Arias Cabalceta indica que se presenta la solicitud de prérroga al nombramiento interino
del funcionario Eduardo Leén Guzman, quien actuaimente ocupa de forma temporal la plaza No.62315,
gue es un Gestor Profesional en Regulacion, ubicado en el Area de Competencia de la Direccion General
de Mercados.

Sefiala que el nombramiento esta por vencer y se requiere ampliar, de acuerdo con lo establecido en ia
sesion 011-2019, propiamente en el acuerdo 009, se dispuso a nombrarlo a partir del 19 de febrero del
2019 y hasta el 04 de febrero del 2020, razén por la cual esta pronto a vencer ese nombramiento y atin no
se ha concluido con la etapa de reclutamiento y seleccién para poder atender esa plaza de manera
definitiva con un nombramiento.

La funcionaria Norma Cruz Ruiz indica que con base en la solicitud gue plantearon, iniciaimente sin
considerar algunas situaciones particulares que se han dado especialmente el 29 de enero, se habla
estimado que mas o menos en un plazo de 6 meses podrian tener el concurso resuelto.

Sin embargo, por los tltimos acontecimientos posiblemente se presentaran otros movimientos de personal

prioritarios y sugiere que en el acuerdo, en lugar de los 6 meses, se pueda ampliar hasta un maximo de
un afio mientras se hace el concurso, con el temor de que no se puede prorrogar por una Gnica vez, en el
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caso de no alcanzar el tiempo para tenerlo en este momento, se podrla dejar al area de Competencia sin
ese regurso.

LLa Presidencia consulta a los Asesores si tienen alguna observacion, pregunta o advertencia a lo que
indican que no.

La Presidencia consulta a los Miembros del Consejo si tienen alguna observacion, pregunta o advertencia.

La sefiora Hannia Vega Barrantes indica que el grupo de Competencia esta conformado aproximadamente
por 6 funcionarios, este afio se tiene la agenda de las mas fuertes que tiene la Institucion de
implementacidn de ese grupo mas [a reestructuracion, la cual no va a llevar la implementacion de un afio
exacto, por lo que recomienda al Consejo que considere que es importante que el equipo de Competencia
tenga un nivel de estabilidad grande, concentrados en el tema de fondo y no en el tema de su estabilidad
individual laboral y por consideracién a ellos y la experiencia que han adquirido con el funcionario, que el
Consejo valore un plazo mas prudente, en el sentido de que se va a dedicar un afio completo al
conocimiento y la formulacion que esta en la reestructuracién propia y la futura implementacion de ese
grupo, por tanto dentro de un afio y medio &s un plazo mas prudente y no estar dentro de 6 o tantos meses
otra vez con la presion de que hay que sacar a convocatoria y el funcionario se sienta inestable, o sea un
plazo mas amplio ya que dicen que técnhicamente no hay un limite o tope.

La Presidencia procede a revisar la propuesta de acuerdo.

El sefior Eduardo Arias Cabaiceta indica que, dada la conveniencia de atender este tema a la brevedad,
se recomienda al Consejo adoptar el acuerdo correspondiente con caréacter firme, de conformidad con lo
que sobre el particular establece el numeral 2 del articulo 56 de la Ley General de la Administracion
Publica.

La Presidencia somete a votacion del Consejo la propuesta de acuerdo que se tiene a la vista, con base
en el contenido del oficio 00679-SUTEL-DGO-2018 de fecha 27 de enero del 2020 y la explicacion brindada
por los sefores Arias Cabalceta y Cruz Ruiz en esta oportunidad, por lo que los seflores Miembros
resuelven por unanimidad:

ACUERDO 019-009-2020

En relacién con la plaza codigo 62315, clase Profesional 2, cargo de Gestor Profesional en Regulacion,
ubicada en el Area de Competencia de la Direccion General de Mercados, el Consejo de la
Superintendencia de Telecomunicaciones adopta |o siguiente:

RESULTANDO QUE:

1. Mediante el acuerdo 009-011-2019, este Consejo aprobé el nombramiento interino del funcionario
Eduardo Leén Guzman, cédula de identificacion 111920317, para ocupar la plaza codigo 62315,
clase Gestor Profesional, puesto Profesional en Regulacion, de la Direccién General de Mercados,
nombramiento por tiempo definido hasta el 04 de febrero 2020

2. Mediante solicitud 25-2019, la sefiara Cinthia Arias L, jefa de Mercados y el sefior Walther Herrera
C, Director General de Mercados, solicitaron la prérroga de nombramiento interino del funcionario
Eduardo Ledn Guzman en la plaza citada en el punto anterior.

3. Mediante el oficio 00679-SUTEL-DGO-2020, la Unidad de Recursos Humanos sometid a

consideracion del Consejo de SUTEL, la recomendacion de prorroga del funcionario presentado por
la jefatura de la Direccion General de Mercados.
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4, Mediante el acuerdo 017-051-2019 del 19 de agosto, el Consejo de la Sutel emitié la aprobacion del
cronograma de trabajo a la propuesta de ajuste al RAS y RIOF de cara a la evolucién del mercado,
dando prioridad en la primera etapa a las implicaciones derivadas de la Ley 9736, lo cual afecta el
area donde se ubica la plaza y el funcionario; esto podria implicar un plazo mayor de seis meses
para realizar y concluir el proceso de reclutamiento y seleccion de personal para ocupar la plaza
codigo 62315,

CONSIDERANDO QUE:

Segun lo establecido en el articulo 14 del Reglamento Autbnomo de las relaciones de servicio entre la
Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, su 6rgano desconcentrado y sus funcionarios (RAS),

Art. 29 {...) "Los nombramientos a plazo fijo pueden ser prorrogados. Esta prérroga podrd ser hecha sin
concurso de anfecedentes por una tinica vez, para lo cual debe justificarse el interés inslitucional”.

En cumplimiento de las obligacicnes que estad llamada a ejecutar la Superintendencia de
Telecomunicaciones, en necesario contar con el recurso humano en las plazas que estan aprobadas
en su estructura organizacional, mientras se concluye la reestructuracion del area donde se ubica la
plaza, lo que hace indispensable nombrar perscnas que una vez comprobada su idoneidad, puedan
desempefiar los deberes y responsabilidades que permitan satisfacer plenamente el interés publico,
de manera coherente con los principios de continuidad, eficiencia y servicio publico.

POR TANTO:

De acuerdo con las anteriores consideraciones, la justificacién correspondiente con fundamento en lo
dispuesto en el Reglamento Autdénomo de las relaciones de servicio entre la Autoridad Reguladora de los
Servicios Pablicos, su drgano desconcentrado y sus funcionarios, demas normativa vigente,

EL CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONE
RESUELVE:

1. Dar por recibido el oficio 00679-SUTEL-DGO-2020, por medio del cual la Unidad de Recursos
Humanos somete a consideracion del Consejo de SUTEL, la solicitud de prérroga del sefior Eduardo
Ledn Guzman, planteada por la Direccion General de Mercados.

2. Prorrogar el nombramiento del sefior Eduardo Leén Guzman, ¢cédula de identidad 1119200317, en
la plaza 82315, clase Profesional 2, cargo Gestor Profesional en Regulacion, ubicado en el area de
competencia en proceso de reestructuracion, de la Direccion General de Mercados, a partir de 05
de febrero del 2020, en tanfo se concluye el proceso de reestructuracién organizacional del area
donde se ubica y se lleva a cabo el concurso de reclutamiento y seleccién y hasta por un maximo
18 meses. :

En cumplimiento de lo que ordena el articulo 345 de la Ley General de 1a Administracion Pablica, se indica
que contra esta resolucion cabe el recurso ordinario de revocatoria o reposicién ante el Consejo de la
Superintendencia de Telecomunicaciones, a quien corresponde resolverlo y debera interponerse en el
plazo de tres dlas habiles, contados a partir de! dia siguiente a la comunicacion de la presente resolucion,
por tal motivo la eficacia del nombramiento regira una vez trascurrido el plazo de tres dias antes indicado
(05 agosto 2020).

ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE
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Por una sugerencia que se realiza sobre el particular, se determina conveniente la posposicién de los
siguientes temas:

informe sobre plaza nueva para el Registro Nacional de Telecomunicaciones (RNT).

Presentacién de Estados Financieros al 31 de diciembre del 2019.

Informe de efecuicién de proyectos 2019.

Soficifud de numeracion 800 a favor de CALLMYWAY NY S.A

Solicitud de numeracion 0800 a favor del ICE.

Atencion Acuerdo 024-065-2019 respecto a los operadores pendientes de pago de cdnones.
Borrador de respuesta a la consulfa planteada mediante oficio MICITT-DVT-OF-00891-2019.
Alencién a insfrucciones del Consejo a la DGM para que emita recomendacion al "Sistema de
Monitoreo de Gestién v Evaluacion de Fonafel”.

DN AWM

De forma tal que sean conocides en la sesion ordinaria 010-2020, gue se celebrara el viernes 31 de enero
del 2020, a partir de las 9:30 horas.

ACUERDO 020-009-2020
Posponer el conocimiento de los puntos:

Informe sobre plaza nueva para el Registro Nacional de Telecomunicaciones (RNT).

Presentacion de Estados Financieros al 31 de diciembre del 2019,

Informe de ejecucion de proyectos 2018.

Solicitud de numeracién 800 a favor de CALLMYWAY NY S.A

Soficitud de numeracion 0800 a favor del ICE.

Alencidn Acuerdo 024-065-2018 respecto a los operadores pendientes de pago de cénones.
Borrador de respuesta a la consulta planteada mediante oficio MICITT-DVT-OF-00891-2019.
Alencion a instrucciones del Consejo a la DGM para que emita recomendacion al “Sistema de
Monitoreo de Gestion y Evaluacion de Fonatel”.

N R L=

Correspondientes a temas de las Direcciones Generales de Operaciones y Mercados, para la sesién
ordinaria 010-2020, que se celebrara el viernes 31 de enero del 2020, a partir de las 9:30 horas.

ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE

ARTIiCULO 7
APROBACION DE ACTAS

Acta de la sesién extraordinaria 001-2020.

Seguidamente la Presidencia presenta [a propuesta del acta de la sesion extraordinaria 001-2020,
celebrada el 7 de enero del 2020. Conocido en detalle el tema, los Miembraos del Consejo resuelven por
unanimidad:

ACUERDO 021-0092-2020
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SESION ORPINARIA 009-2020
30 de enero del 2020

Aprobar el acta de la sesion extraordinaria 001-2020, celebrada el 7 de enero del 2020.

Acta de la sesién ordinaria 002-2020.

A continuacion, la Presidencia presenta la propuesta del acta de la sesién ordinaria 002-2020, celebrada
el 9 de enero del 2020. Conocido en detalle el tema, los Miembros del Consejo resuelven por unanimidad:

ACUERDO 022-009-2020

Aprobar el acta de la sesién ordinaria 002-2020, celebrada el 9 de enero de} 2020.

Acta de la sesion extraordinaria 003-2020.

Procede la Presidencia presenta la propuesta del acta de la sesién extraordinaria 003-2020, celebrada el
14 de enero del 2020. Conocido en detalle el tema, los Miembros del Consejo resuelven por unanimidad:

ACUERDO 023-009-2020
Aprobar el acta de la sesidn extraordinaria 003-2020, celebrada el 14 de enero del 2020.

A LAS 17:30 HORAS FINALIZA LA SESION

CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES

%«//@%A

TE ALVARADO
SECRETARIC DEL CONSEJO RESIDENTE DEL CONSEJO

ILBERT CAMACHO MORA
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