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SESION ORDINARIA 053-2015 - SUPERINTENDENCIA DE
30 de setiembre del 2015 _ _ TARCMENEACEIRS

Acta de la sesion ordinaria numero 053-2015, celebrada en la sala de sesiones José Gonzalo Acufia
Gonzalez, a las catorce horas del 30 de setiembre del dos mil quince. '

Preside el sefior Gilbert Camacho Mdra. Asisten los sefiores Manuel Emilio Ruiz Gutiérrez y Maryleana -
Meéndez Jiménez, todos Miembros Propietarios. i

Participan los funcionarios Luis Alberto Cascante Alvarado, Secretario del Consejo, Glenn Fallas Fallas,
Director General de Calidad, Mario Luis Campos Ramirez, Director General de Operaciones, Humberto
Pineda Villegas, Director General de Fonatel, Xinia Herrera Duran, Mercedes Valle Pacheco y Rose Mary
Serrano Gomez, Asesores del Consejo.

" Los funciondrios Walther Herrera Cantillo, Director General de Mercados e Ivannia Morales Chaves,
Asesora del Consejo no asistieron a la sesion dado que se encontraban atendiendo labores propias de su
cargo. : ’ i
El sefior Jorge Brealey Zamora no se encuentra presente en esta sesion, por encontrarse participando en
la reunion con representantes del Instituto Federal de Telecomunicaciones de México, de acuerdo con lo

establecido en el acuerdo 017-051-2015, de la sesion ordinaria 051-2015, celebrada el 23 de setiembre
del 2015

ARTICULO 1

De inmediato el sefior Gilbert Camacho Mora da lectura a la propuesta del orden del dia.

ORDEN DEL DIiA

1— APROBACION DEL ORDEN DEL DIA
2— APROBACION DEL ACTA DE LA SESION 051-2015

3-PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE FONATEL
3.1 Aprobacién de recursos adicionales para la Unidad de Gestion del Fideicomiso del Banco Nacional de Costa
Rica.
3.2 Informe de asistencia del sefior Humberto Pineda, Director de la Direccion General de FONA TEL alos talleres
sobre poblaciones vulnerables. ,
4- PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE CALIDAD. )
4.1 Resultado de estudio técnico de enlaces microondas segtn . solicitud 264-593-2015 del Instituto
Costarricense de Electricidad en las bandas de 11 GHz y 13 GHz. ¢
4.2 Modificacién del dictamen técnico sobre la adecuacion de los titulos habilitantes de la empresa denommada
Radio Victoria Limitada (radiodifusion sonora AM).
4.3  Borrador de respuesta a la audiencia planteada por la Procuraduria General de la Republica sobre el tema
de revocacioén y extincion de concesiones. NI-0958-2015.

5 -PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE OPERACIONES
5.1 Propuesta de capacitacion para Directores y Jefaturas de la Institucion en el curso Gerencia con Liderazgo |
INCAE 2015-2016. ; ;

ACUERDO 001-053-2015

Aprobar el orden del dia de la sesion ordinaria 053-2015.
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ARTICULO 2

APROBACION DEL ACTA DE LA SESION ORDINARIA 051-2015

Seguidamente el sefior Presidente da lectura a la propuesta del’ acta de la sesién ordinaria 051 2015
celebrada el 23 de setiembre del 2015. Una vez analizado su contenido y efectuadas las respectwas
observaciones, el Consejo resuelve por unanimidad: :

'ACUERDO 002-053-2015

Aprobar el acta‘de la sesion ordinaria 051-2015, celebrada el 23 de setiembfe del 2015.

ARTICULO 3

PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE FONATEL.

Aprobacion de recursos ad:ctonales para la Unidad de Gestion del Fideicomiso del Banco Nacional

de Costa Rica.

A continuacion el sefor Gilbert Camacho Mora presenta para conocimiento de los Miembros del Consejo
el tema relacionado con la aprobacion de recursos adicionales para la Unidad de Gestion del Fideicomiso
del Banco Nacional de Costa Rica.

De inmediato el sefior Humberto Pineda presenta los siguientes documentos:

1. . Oficio del Bahco Nacional, Direccion Fiduciaria FID-1634-2015 de fecha 17 de setiembre del 2015
donde informan que en dias pasados la Unidad de Gestion sufrio la pérdida de uno de sus mlembros
- del equipo razén por la cual plantean lo siguiente:

a. Segun oficio 04868- SUTEL-13GF- 2015 del 16 de julio de 2015, el Consejo de SUTEL tomo
el acuerdo de no aprobar el usa de dos recursos tipo junior.

b. La Unidad ehvié una actualizacion del cronogréma de trabajo, con la afectacion de dicha
solicitud, en el oficio FID -1340- 2015 NI 7419 del 03 de agosto del 2015.

[0 Con la salida del sefior Rodrigo Vargas, todas las tareas que tenia asignadas se han retrasado
o debieron ser tomadas por ofros recursos del equipo, extendiendo en tlempo tambien las
tareas que dichos recursos venian realizando.

d. Propone la Unidad que con el fin de mitigar los atrasos presentados 'y como plan de
recuperacion se apruebe el uso de los dos recursos junior en sustitucion del recurso Senior (
Rodrigo Vargas) hasta diciembre 2015, quedando asignadas para ellos las tareas del plan de
trabajo y ademas el soporte de recuperacion de tiempo de los recursos actuales que han
debido sobre cargarse con estas actividades; todo esto con, el beneficio de entregar a tiempo
todos los entregables planteados en el oficio FID -1340- 2015.

e Seguidamente presenta el detalle de los costos que se generaran de esta sustitucion.
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f. Propuesta de sustitucion del recurso sénior por dos recursos junior

2. Oficip 6896-SUTEL-DGF-2015 de fecha 30 de setiembre de 2015 conforme el cual la Direccion
General de Fonatel presenta ante el Consejo la solicitud del Banco Nacional para la readecuacion
de un recurso adicional Senior por dos recursos adicionales junior para la Unidad de Gestion..

Destaca el sefior Pineda Villegas que en la misiva se menciona que realizarel proceso de sushtuc:lon de
un ejecutivo senior por dos recursos junior asegurara la mitigacion de los tiempos en el plan de trabajo y
el cumplimiento del mismo, minimizando los riesgos administrativos correspondientes. .

Por lo anterior, solicita el aval de los sefiores Miembros del Consejo para proceder, si lo tlenen a bien, con
lo gue corresponde.

Luego de conocido el tema, los sefiores Miembros del Consejo deciden por unanimidad:
ACUERDO 003-053-2015 - ' '
1. Dar por recibidos los sig‘L_)Jientes documentos: . ’ |

a. Oficio del Banco Nacional, Direccion Fiduciaria FID-1634-2015 .de fecha 17 de setiembre del
2015 donde informan a la Superintendencia de Telecomunicaciones que en dias pasados la
Unidad de Gestion sufrié la pérdida de uno de sus miembros del equipo, razén por la cual
presentan la opcion de contratacion la readecuacion de un recurso adicional Senior por dos .
recursos adicionales junior para la Unidad de Gestlon

b. Oficio 6896-SUTEL-DGF-2015 de fecha 30 de setiembre de 2015 conforme el cual la Direccion
General de Fonatel presenta ante el Consejo la solicitud del Banco Nacional para la readecuacion
de un recurso adicional senior por dos recursos adicionales junior para la Unidad de Gestion.

2, Aprobar la solicitud del Banco Nacional de Costa Rica para la readecuacion de un recurso adicional
senior por dos recursos adicionales junior para la Unidad de Gestion, conforme el cuadro que se : ‘
presenta a continuacion donde se muestra el detalle del cambio, segun lo cancelado al recurso
senior y lo que restarian del semestre para los dos recursos Junior: »

Solcitud de Recursos adicinales presetado 3 . ) ‘

mediante FID-1634-2015 (NI-09066-2015) 3
Tipo Recurso Recurso Ereaoper . ! ‘
hora

Administrativo Junior 1 $ 25.800,00

Técnico _ Junior 2 $ . 25.800,00
Técnico Junior 3 $ 25.800,00 3 : |
Téanico Junior 4 S 25.800,00 |

Técnico Junior 5 S 15.800,00

Técnico Junior 6 $ 15.800,00

Técnico Senior 1 $ 9.728,00
Técnico Senior 2 S 33.024,00 |
Contable Senior 3 S 33.024,00 d |
Proyectos Especialistal | $ 56.760,00 ; i |

Proyectos Especialista 2 $ 56.760,00 5
20 |
i . |
) {
I 1 |I
Diferencia 2 5 8.304,00 ||
3: Notificar el presente acuerdo a! Fideicomiso del Banco Nacional de Costa Rica para-lo que ‘I
_corresponda. : |
NOTIFIQUESE
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Informe de.asistencia del sefior Humberto Pineda, Director de la Direccion General de Fonatel a los
talleres sobre poblaciones vulnerables. . : :

El sefior Gilbert Camacho Mora introduce para conocimiento de los Miembros del Consejo el tema
relacionado con el informe de asistencia del sefior Humberto Pineda Villegas con respecto a los talleres
sobre poblaciones vulnerables.

Al respecto, el sefior Humberto Pineda presenta los siguientes documentos:

a. Invitacién ‘al Taller Proteccion de la Nifiez en Linea — Construyendo Espacios Seguros con las TIC -_

(NI1-08738-2015).

b. Oficio 6879-SUTEL-DGF-2015 de fecha 30 de setiembre del 2015 conforme el cual rinde el informe
de la participacién en diversas actividades propias en las que participa la Direccion a su cargo.

&
Menciona que los dias 12 y 13 de agosto de 2015, participd en la actividad denominada: “Las tecnologias
de la informacion y la comunicacion y las personas adultas mayores: acortando brechas para trazar nuevos
caminos”, evento organizado por el Ministerio de Ciencia, Tecnologia vy Telecomunicaciones y la
Asociacién Gerontologica Costarricense, asi como el evento “Primer Taller: Construyendo Espacios
Seguros con las TIC: Propuestas de accion para la proteccion de la nifiez y la adolescencia’, organizado
por el Micitt en colaboracién con la empresa Tigo. - -

Al respecto, sefiala que la colaboracion de la Direccién a su cargo en las actividades sefialadas

anteriormente se sustenta en que estan relacionadas con los objetivos de acceso universal, servicio
universal y solidaridad, especificamente su vinculacién sobre las poblaciones objetivo de ley, los
programas y proyectos y las competencias y responsabilidades de la SUTEL en general.

Menciona que la actividad denominada: “Las fecnologias de la informacion y la comunicacién y las

personas adultas mayores: acortando brechas para trazar nuevos caminos”, fue organizada por el

" Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones asi como la Asociacion Gerontologica

Costarricense — Ageco v la participacién estuvo autorizada por el acuerdo del Consejo 033-041-2015, de
la sesion ordinaria 041-2015, celebrada el 29 de julio del 2015, en el sentido de apoyar la actividad y la
participacion en el “Panel: Uso de las Tics para reducir la dependencia y mejorar la autonomia”.

Agrega que durante el panel se hizo énfasis en el Programa 2. Hogares Conectados, asi como en el
impacto positivo que este puede tener en hogares vulnerables con presencia de adultos mayores

Explica que se enfatizd en la necesidad de las contrapartidas y programas complementarios que -

desarrollen las organizaciones publicas y privadas tales como Asociacion Gerontologica Costarricense,
Junta de Proteccion Social, Junta de Pensiones, Plan Puente, Instituto Mixto de Ayuda Social, entre otros,
en el desarrollo de habilidades en los adultos mayores y la necesidad del acompafiamiento para la
seguridad en linea.

Con respecto al Primer Taller: “Construyendo Espacios Seguros con las TIC: Propuestas de accion para
la proteccibn de la nifiez y la adolescencia’, indica que fue organizado por el Ministerio de Ciencia
Tecnologia y Telecomunicaciones en colaboracion con la empresa Tigo.

Al respecto, menciona que la participacion se realizé en el marco de la invitacion que cursé el Ministerio

de Ciencia Tecnologia y Telecomunicaciones y el rol fue de asistencia, sin embargo como dinamica del
taller se realizaron 4 mesas de trabajo, con el objetivo de que los participantes promovieran la
retroalimentacion sobre el uso seguro y responsable de Internet

Se refiere ademas al seminario denominado “Las tecnologias de la informacion y la comunicacion y las
personas adultas mayores: acortando brechas para trazar nuevos caminos’, cuyo objetivo fue brindar un
espacio de reflexion y analisis en torno a la incorporacion de las TIC en la vida cotidiana de las personas
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adultas mayores, retos y oportunidades para proponer acciones estratégicas para los tomadores de
decision. ;

Indica que los principales resultados con respecto a este evento fue que es el primer seminario sobre
tecnologias de la informacion y de la comunicacion y su acceso para las personas adultas mayores en
Costa Rica, abriendo un espacio para la discusion y el analisis en la tematica. Asimismo, genero alianzas
pUblico-privadas en beneficio de las personas adultas mayores, asi como gran apoyo del sector
empresarial que demuestra el interés por las personas adultas mayores y su acceso a las tecnologias que
favorezcan su calidad de vida.

Destaca ademas la participacion de 3 personas conferenmstas internacionales, provenientes de Espafay
Cuba, que compartieron su experiencia y conocimiento en el campo de las TIC y las personas adultas
mayores, contando ademas con el respaldo de la declaratoria de interés publico por parte de la Presidencia
de la Republica y contar con la Vicepresidencia de la Republica para el acto inaugural.

La calidad de los materiales del evento fue uno de los principales reconocimientos de las personas
_ participantes, aunado a que antes, durante y después de la actividad hubo presencia de medios de

comunicacion dando cobertura al desarrollo del seminario, '

Conforme lo expuesto en esta oportunidad los sefiores Miembros del Consejo deciden por unanimidad:

ACUERDO 004-053-2015

l. Dar por recibidos los documentos presentados por la Direccion General de FONATEL que se
detallan seguidamente:

a) Invitacion al Taller Proteccion de la Nlnez en Linea — Construyendo Espacnos Seguros con las
TIC (NI1-08738-2015).

b) Oficio 6879-SUTEL-DGF-2015 de fecha 30 de setiembre del 2015 conforme el cual rinde el
informe de la partlmpamon en diversas actividades prop:as en las que part|0|pa la Direccion a
su cargo. .

Il. Dar por recibida la explicacion brindada por el sefior Humberto Pineda Villegas, Director General de
FONATEL, respecto de su participacion en los talleres sobre poblaciones vulnerables.

NOTIFIQUESE
ARTICULO 4
PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE CALIDAD

4.1. - Resultado de estudio técnico de enlaces microondas segun solicitud 264- 593 2015 del Instituto
Costarricense de Electricidad en las bandas de 11 GHz y 13 GHz.

De inmediato, el seﬁor Presidente hace del conocimiento del Consejo el resultado del estudio técnico
efectuado a los enlaces de microondas, segun solicitud 264-593-2015 del Instituto Costarricense de
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Electricidad en las bandas de 11 GHz y 13 GHz. Al respecto, se conoce la propuesta de resolucion
presentada por la Direccion General de Calidad para atender este caso.

Interviene el sefior Glenn Fallas Fallas, quien brinda una explicacién sobre el particular, en la cual se
explica que se trata de una recomendacion para la concesion directa de dos enlaces, se refiere a los
resultados del estudio técnico efectuado por la Direccién a su cargo y atiende las consultas que sobre el
particular plantean los sefiores Miembros del Consejo.

Analizado el caso, con base en la expllcacmn brindada por el sefior Fallas Fallas sobre el partlcular el
Consejo resuelve por .unanimidad:

ACUERDO 005-053-2015
RCS-188-2015
“DICTAMEN TECNICO SOBRE LA DELIMITACION Y ELIMINACION DE ENLACES
DE MICROONDAS EN LAS BANDAS DE 11 GHZ Y 13 GHZ, AL
INSTITUTO COSTARRICENSE DE ELECTRICIDAD”

EXPEDIENTES 10053-ERC-DTO-ER-01727-201 5, 10053-ERC-DTO-0T-00045-2011

RESULTANDO:

1. Que mediante Resolucion RCS-477-2010 de las' 14:00 horas del 8 de noviembre del 2010, el

. Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones, establecio el “Procedimiento interno para

la remision al Poder Ejecutiva de recomendaciones técnicas para el otorgamiento de concesiones
directas de enlaces microondas en frecuencias de asignacién no exclusiva.”

2.  Que mediante oficio MICITT-GNP-OF-217-2015 del 17 de agosto de 2015 (NI-07861-2015), e
Viceministerio de Telecomunicaciones, del Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones
(en adelante MICITT), requirié a este organo regulador emitir criterio técnico en relacion con la
solicitud presentada por el Instituto Costarricense de Electricidad (en adelante ICE) para la
delimitacion de uso de frecuencias para 2 enlaces de microondas en las bandas de 11 GHz y 13
GHz. (Folio 02)

3. Que mediante oficio del 04 de agosto del 2015, el ICE mediante oficio 264-593-2015 solicité al
Viceministerio. de Telecomunicaciones la delimitacion de uso de frecuencias para 2 enlaces
microondas que opera en la banda de frecuencias de 11 GHz y 13 GHz en los términos indicados
en el oficio y la renuncia condicionada a 1 enlaces microondas de aprobarse la solicitud presentada.
(Folio 03-05) ;

4. Que mediante oficio N° 6040-SUTEL-DGC-2015 del 28 de agosto de 2015 se otorgd audiencia
escrita al ICE para la aceptacion de los enlaces de microondas factibles libres de interferencias
siguiendo las recomendaciones de esta Superintendencia. (Folios 07- 11)

5. Que mediante oficio N° 264-664-2015 del 02 de setiembre de 2015, el ICE se refirio a lo indicado en
la audiencia-otorgada mediante oficio N° 6040-SUTEL-DGC-2015 y aceptd los términos del citado
oficio (Folio 12-13)

6. Que mediante oficio N° 6571-SUTEL-DGC-2015, de’ fecha 21 de sehembre de 2015 la
Superintendencia emitié el informe correspondiente a la solicitud planteada por el Instituto
Costarricense de Electricidad.

|
|
|
|
|

7 Que se han realizado las diligencias utiles y necesarias para el dictado de la presente resolucion.
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CONSIDERANDO:

. Que el articulo 73 inciso d) de la Ley N° 7395, “Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios
Publicos”, establece que es funcion de este Consejo, realizar el procedimiento y rendir los
dictamenes técnicos al Poder Ejecutivo para el otorgamiento de las concesiones y permisos que se
requieran para la operacién y explotacion de redes publicas de telecomunicaciones.

Que el articulo 19 de la Ley N° 8642, Ley General de Telecomunicaciones y el articulo 34 del Decreto
Ejecutivo N° 34765-MINAET, disponen que el Poder Ejecutivo otorgara en forma directa,
concesiones de frecuencias para la operacion de redes privadas y de las que no requieran
asignacion exclusiva para su optima utilizacion. Adicionalmente determinan que a la SUTEL le
corresponde, instruir el procedimiento para el otorgamiento de dicha concesion.

Qué asimismo, en el considerando XVI del Plan Nacional de Atribucion de Frecuencias (PNAF)
Decreto Ejecutivo N° 35257-MINAET (y sus reformas), se dispone que la SUTEL, previo a cualquier
asignacion de frecuencias por parte del Poder Ejecutivo, debe realizar un estudio técnico en el cual
asegure la disponibilidad de frecuencias para cada caso en particular.

Que tal y como lo sefiala el articulo 10 de la Ley N° 8642, Ley General de Telecomunicaciones, y el
PNAF, para la asignacion de enlaces microondas en frecuencias de asignacion no exclusiva
(aquellas que permitan que las frecuencias sean utilizadas por dos o mas concesionarios), la SUTEL
debe tomar en consideracion los siguientes criterios: disponibilidad de la frecuencia, tiempo de
utilizacién, potencia de los equipos, tecnologia aplicable, ancho de banda, modulacion de la
portadora de frecuencia, zona geografica y configuracion de las antenas (orientacion, inclinacion,
apertura, polarizacion y altura); que permiten asignaciones sin causar interferencias perjudiciales
entre ellas. |

Que mediante resolucion N° RT-24-2009-MINAET de 18 de diciembre de 2009 se adecuaron los
rangos de frecuencia otorgados al ICE mediante Acuerdo Ejecutwo N° 92-98 MSP del 15 de
diciembre de 1997.

Que de conformidad con las notas CR 092 y CR 095-del PNAF vigente, los rangos correspondientes
a las bandas para las cuales se emite la presente recomendacion, son declaradas como de
asignacion no exclusiva, por lo que para el otorgamiento de enlaces en estas frecuencias, se
delimitara la concesion adecuada mediante resolucion N° RT-24-2009-MINAET, sujeta al dictamen
técnico de la SUTEL. :

Que tratandose de rangos de frecuencia correspondientes a lo especificado en las notas CR 092 y
"CR 095, esta Superintendencia debe seguir el procedimiento establecido en la resolucion RCS-477-
2010 para el caso de otorgamiento de recomendaciones técnicas para concesiones directas de
enlaces microondas. Lo anterior, en el tanto la aplicacion de un procedimiento distinto para el caso
de uno o varios concesionarios, seria contraria a los principios establecidos en los incisos f) y g) del
articulo 3 de la Ley General de Telecomunicaciones y por lo tanto eventualmente no se cumpliria
con el objetivo que busca la declaratoria de frecuencias de asignacion no exclusiva establecida en
el PNAF.

Que mediante oficio N° 439-SUTEL-2011, esta Superintendencia le indicé al ICE, la informacion de
valores técnicos a tomar como predeterminados para el calculo de interferencia de los enlaces de
microondas, para lograr que estos estuvieran libres de interferencias y se cumpliera con Ias
canalizaciones indicadas en dicho oficio.

Que de conformidad y en cumplimiento de lo establecido en la Resolucion N° RCS-477-2010 de las

14:00 horas del 8 de noviembre del 2010, esta Superintendencia realizo el dictamen técnico para la
asignacion de los enlaces microondas con base en los siguientes criterios:
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El analisis técnico de la factibilidad e interferencias de los enlaces microondas solicitados por el ICE, se
realizo mediante el uso de la herramienta adquirida por esta Superintendencia denominada CHIRplus,
version 2.0.0.47 de la empresa LStelcom, la cual se basa para la estimacién de sus simulaciones en las
siguientes recomendaciones de la UIT (Union Internacional de Telecomunicaciones): UIT-R P.526, UIT-R
P.838, UIT-R P.530, UIT-R P676, UIT-R P.837. UIT-R P.453, UIT-R P.452.

En el andlisis de factibilidad e interferencias de los enlaces microondas solicitados por el ICE se establecio
un valor de disponibilidad de 99.999% que permita al operador cumplir con los articulos 26, 54 y 55 del
Reglamento de Prestacion y Calidad de los Servicios, donde se establece una disponibilidad minima del
99.97% para las comunicaciones de red movil y derecho a compensacion por interrupciones en los servicios
de telecomunicaciones.

Cabe destacar que para el analisis de factibilidad y calculo de interferencias de los enlaces de microondas,
esta Superintendencia utilizé en la herramienta de prediccion los siguientes valores predeterminados:

Resolucion de mapas a 50 m para area rural.

Resolucion de mapas a 20 m para el valle central.

Mapa de promedio anual de precipitaciones.

Relacion portadora contra interferente (C/1) de 34 dB segUn oficio 439-SUTEL-2011.

Relacién sensibilidad contra interferente (T/l) de 15 dB segtin oficio 439-SUTEL-2011.

Coeficiente de refractividad k= 4/3.

Patron de radiaciéon en funcion de la ganancia recomendado por LSteIecom fabricantes de la
herramienta CHIRPlus seglin método HCM (Harmonised Calculation Method) para aquellos enlaces
donde los operadores no entregaron a la SUTEL el patron de radiacion de sus antenas.

Que la precisién de los resultados que se presentan en el informe técnico depende directamente de
la calidad y precision de la informacion suministrada por el ICE; por lo que esta Superintendencia
no se hace responsable por errores en la informacion remitida por Ios distintos operadores de
telefonia movil.

Que el procedimiento seguido por la SUTEL es valido, por cuanto en la presente resolucion se
consideraron todos los elementos del acto (sujeto, forma, procedimiento, motivo, fin y contenido),
exigidos por la Ley N° 6227, Ley General de la Administracion Publica.

Que conviene incorporar el anélisié realizado mediante oficio N°® 6571-SUTEL-DGC-2015 en fecha
21 de setiembre de 2015, correspondiente a la solicitud presentada por el Instituto Costarricense de
Electricidad, el cual acoge este Consejo en todos sus extremos:

s . _

De conformidad con la Resolucion N° RCS-477-2010, donde se indica que la SUTEL debe remitir al Poder
Ejecutivo la recomendacion técnica para la concesion directa de los enlaces de microondas de las bandas
de asignacion no exclusiva segun las Notas CR 079, CR 080, CR 083, CR 084, CR 088, CR 090, CR 092,
CR 094, CR 095, CR 099, CR 1008, CR 102A, CR 102B, CR 103, y CR 104 del Plan Nacional de Atribucion
de Frecuencias, Decreto Ejecutivo N° 35257-MINAET, modificado mediante Decretos Ejecutivos N°35866-
MINAET, N°36754-MINAET y N°37055-MINAET, asi como los rangos de frecuencia de asignacion exclusiva
para las bandas de 11 GHz y 13 GHz otorgadas mediante Acuerdo Ejecutivo N° 92-98 MSP del 15 de
diciembre de 1997, adecuados. por el MINAET mediante resolucion RT-24-2009-MINAET de 18 de
diciembre de 2009, se les informa que se han realizado los anélisis de factibilidad e interferencias de los
enlaces solicitados por el Instituto Costarricense de Electricidad mediante oficio 264-593-2015 sobre la
solicitud de 2 enlaces microondas en las bandas de 11 GHz y 13 GHz..

Se presenta ante el Consejode la SUTEL la recomendacion técnica del resultado de dos (2) enlaces
solicitados por el operador Instituto Costarricense de Electricidad y remitidos a esta Superintendencia por
el MICITT mediante oficio MICITT-GNP-OF-217-2015 el 17 de agosto del 2015, con el fin de que el Consejo
proceda de acuerdo con lo establecido en el articulo 73 de la Ley de la Autoridad Reguladora de Servicios
Publicos, Ley N° 7593, a emitir el respectivo dictamen técnico sobre la delimitacion de éstos enlaces
microondas en bandas de asignacién no exclusiva.
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Para realizar dicho estudio se utilizé la herramienta adquirida por esta Superintendencia denominada
CHIRplus FX , versién 2.0.0.47 desarrollada por la empresa LStelcom, la cual se basa para la estimacion
de sus simulaciones en las siguientes recomendaciones de la UIT (Unién Internacional de
Telecomunicaciones)): :

UIT-R P.526, UIT-RP.838, UIT-RP.530, UIT-RP.676, ITU-RP.837, ITU-R P.453, ITU-R P.452,

A su vez, se verifico que las frecuencias reportadas se ajustaran con las canalizaciones establecidas en el
Plan Nacional de Atribucion de Frecuencias vigente y las indicadas por esta Superintendencia a través del
oficio N° 4839-SUTEL-2011 de fecha del 16 de marzo del 2011.

Con el objetivo de establecer un anélisis técnico de la factibilidad y susceptibilidad a interferencias confiable
y debidamente fundamentado para cada uno-de los enlaces de microondas, se debe considerar que el
comportamiento de dichos sistemas depende principalmente de los siguientes factores:

s La distancia entre los sitios, para los cuales se requiere Linea de Vista (LOS)
s Las condiciones de propagacion de la serfial (atenuacion de la seiial, respecto a la distancia y demas
efectos de relieve, morfolégicos y almosféricos) i
La capacidad del canal portador (Eficiencia Espectral en unidades de bps/Hz)
Existencia de sitios repetidores para alcanzar largas distancias
Tipos de antena utilizados con sus correspondientes patrones de radiacion :
Efecto de la troposfera como medio de propagacion de los enlaces de microondas |
Condiciones climatolégicas e
Presencia de interferencias en el sitio producto de olros enlaces o servicios
El relieve y la morfologia del terreno -
Disponibilidad de canales en las distintas bandas de frecuencias designadas como de asignacion no
exclusiva en el Plan Nacional de Atribucion de Frecuencias (PNAF)

Cabe destacar que para el anélisis de factibilidad y célculo de interferencias de los enlaces de microondas,
esta Superintendencia utilizé en la herramienta de prediccion los siguientes valores predeterminados:

Resolucion de mapas a 50 m para drea rural.

Resolucion de mapas a 20 m pard el valle central.

Mapa de promedio anual de precipitaciones.

Relacién portadora contra interferente (C/l) de 34 dB segtin oficio N°'439-SUTEL-2011.

Relacion sensibilidad contra interferente (T/l) de 15 dB segtin oficio N° 439-SUTEL-2011.

Coeficiente de refractividad k= 4/3. : : ;

Patron de radiacion en funcién de la ganancia recomendado por LStelcom fabricantes de la
herramienta CHIRPlus segtn método HCM (Harmonised Calculation Method) para aquellos enlaces
donde los operadores no entregaron a la SUTEL el patrén de radiacion de sus antenas.

Estos valores predeterminados fueron utilizados para el caso en que los operadores no proporcionaran la
informacién segun el fabricante de sus equipos, de acuerdo con el oficio N° 439-SUTEL-2011 de fecha del
16 de marzo del 2011. Los pardmetros y configuraciones utilizadas para los citados esludios, corresponden
con los mismos valores. empleados para el estudio de las solicitudes de los enlaces microondas de las
empresas Claro C.R. Telecomunicaciones, S.A. y Telefénica de Costa Rica TC, S.A.

Para el andlisis de factibilidad e interferencias del enlace microondas se establecio un valor de disponibilidad
de 99.999% que permita al operador cumplir con los articulos 26, 54 y 55 del Reglamento de Prestacion y
Calidad de los Servicios, donde se establece una disponibilidad minima. del 99.97% para las
comunicaciones de red movil y derecho a compensacion por interrupciones en los servicios de
. telecomunicaciones.

Los enlaces microondas mostrados en el apéndice 1 corresponden a aquellos enlaces que cumplen con las
condiciones de disponibilidad, y no generan interferencia (pasiva o activa), los cuales fueron presentacos
mediante nota 264-593-2015 del ICE y que a su vez cantemplan las modificaciones propuestas mediante
sesién de trabajo el dia 28 de agosto del 2015 con funcionarios del ICE y de esta Superintendencia. El
resultado de disponibilidad y factibilidad de estos enlaces se muestran en el apéndice 2 del presente
informe. :

! Tomada del libro Transmission Network Fundamentals, de Harvey Lehpamer
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Mediante oficio N° 6040-SUTEL-DGC-2015 del 28 de agosto del presente ario, se le brindo audiencia escrita 7
al ICE para la aceplacion de los enlaces microondas de esta solicitud, siguiendo las recomendaciones
propuestas por esta Superintendencia durante la mencionada sesion de trabajo, El ICE brindé respuesta a
esta audiencia el dia 2 de setiembre del 2015 a través del oficio 264-664-2015 (NI-8508-2015), expresando
que dichos enlaces estén acordes con lo establecido en [a sesién de trabajo.

Es necesario sefialar que, parala realizacién de este anélisis de enlaces de microondas, se cumplié con lo

establecido en la Resolucion N° RCS-477-2010, “Procedimiento intemo para la remision al Poder Ejecutivo

de recomendaciones técnicas para el oforgamiento de concesiones directas de enlaces microondas en .
frecuencias de asignacion no exclusiva’.

La precision de los resultados que se presentan en esfe informe depende directamente de la calidad y '
precision de la informacion suministrada por el ICE; por lo que esta Superintendencia no se hace ,
responsable por errores en la informacion remitida por los distintos operadores de telefonia movn‘

Ademas, se presenta ante el Consejo de la SUTEL la recomendacicn referente a la solicitud de eliminacion .
de un (1) enlace microondas en frecuencias de asignacién no exclusiva del Instituto Costarricense de
Electricidad de acuerdo con lo solicitado mediante oficio recibido por el MICITT el 17 de agosto del 2015
MICITT-GNP-OF-217-2015 en atencion a lo solicitado por el Instituto Costarricense de Electricidad
mediante nota adjunta a dicha solicitud, perteneciente a la banda de frecuencias 13 GHz otorgada mediante
Acuerdo Ejecutivo N° TEL-144-2012-MINAET del 28 de noviembre de 2012, con el fin de que el Consejo
proceda de acuerdo con lo establecido en el articulo 73 de la Ley de la Autoridad Reguladora de Servicios
Puiblicas, Ley N° 7593, a emitir el respectivo dictamen técnr'co sobre la eliminacion del siguiente enlace:

Tabla 2.
Enlace otorgado mediante Acuerdo Ejecunvo N° TEL-144-2012-MINAET -.
del 28 de noviembre de 2012.

Tabla 94 Enlace: Cerro Las Brisas-Tapezco
Nombre enlace: Cerro Las Brisas-Tapezco
Canalizacidn BW (MHz) Canal
F.497-7 7,00 217217
Sitio A Sitio B
Nombre del sitio: Cerro Las Brisas Nombre sitio; Tapezco
Latitud (WGS84) 10,2417300000 Latitud (WG584). 10,2216945339
Longitud {(WGS84). -84.3721000000 Lonqgitud (WGS84): -84,4080555789
Polencia (dBm): 18,00 Polancia (dBm); 18,00
Frec Tx (MHz). 13.160,50 Erec T (MHz) 12.894,50
Frec Rx (MHz). 12.894,50 Frec Rx (MHz) 13.160,50
EIRP {dBm): 54,00 EIRP (dBm). 54,00 |
Azimul {* 240,48 Azimul {*} 60 45
Downtilt (*) -5,37 Doenlilt (*): 534
Marca Equipo; Ericsson tarca Equipo: Ericsson
Modalo Equipo: Minilink-E Madelo Equipo. Minilink-E
Marca Antena: ERICSS0ON Marca Anlena: ERICS50N
Modelo Antena UKY 220 42/5G15 Modelo Antena: UKY 220 42/5C15
Ganancia antena (dBi). 36,00 Ganancia anlena (dBl): 36,00 |
Altura base-anlena (m): 38,00 Allura base-anlena (m); 45,00
Polarizacidn: v Polarizacién v
Sensibilidad Rx (dBm). -34 Sensibilidad Rx (dBm); -84

Expuesto lo anterior y para cumplir con la delimitacion de Jos enlaces microondas al Instituto Costarricense de
Electricidad, segun se detalla en la solicitud presentada mediante oficio. MICITT-GNP-OF-217-2015, se recomienda
presentar al MICITT el presente criterio técnico para la delimitacién de los dos (2) enlaces descrito en el apéndice 1 a
fin de que sean tomados como recomendacion de la concesion respectiva para su oforgamiento y que se procedan a
extinguir parcialmente la concesién oforgada mediante Acuerdo Ejecmfvo N° TEL-144-2012-MINAET del 28 de
noviembre de 2012, para el enlace de la tabla 2 (...)"

X1,

" siguiente dictamen técnico al Poder Ejecutivo, como en efecto se dira.

POR TANTO
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Con fundamento en el mérito de los autos, los resultandos y considerandos precedentes y lo establecido
en la Ley General de Telecomunicaciones, N° 8642 y en la Ley de la-Autoridad Reguladora de los Servicios

ST o P
Publicos, N® 7593,
EL CONSEJO DE LA
' SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE:
1. Remitir al Viceministerio de Telecomunicaciones el presente dictamen técnico para la delimitacion
de 2 enlaces de microondas y la eliminacion de 1 enlace en bandas de asignacion no exclusiva al
Instituto Costarricense de Electricidad.
2. Recomendar desde el punto de vista técnico y conforme lo solicitado por el Instituto Costarricense
‘de Electricidad (ICE) proceder con la eliminacion del siguiente enlace microondas en frecuencias de
asignacién no exclusiva en el rango de 13 GHz que fue otorgado mediante Acuerdo Ejecutivo N°
TEL-144-2012-MINAET del 28 de noviembre de 2012, de conformidad con Ias siguiente tabla:
Tabla 94 Enlace: Cerro Las Brisas-Tapezco
Nombre enlace: Cerro Las Brisas-Tapezco
Canalizacién BW (MHz Canal
F.497-7 7.00 21121
Sitio A i Sitio B
Nombre del sitio: Cerro Las Brisas Nombre del sitio: Tapezco
Latitud (WGSB84): : 10,2417300000 Latitud jWGSM}: 10,2216948359
Longilud (WGS84): -84,3721000000 Longitud (WGS&4): -84, 4080555789
Potencia (dBm).- 13,00 . Potencia (dBm): 18,00 :
Frec Tx (MHz): ! 13.160,50 Frec Tx (MHz) 12.894,50
Frec Rx (MHz): . 12.894 50 2 Frec Rx (MHz): 13.160,50 ¢
EIRP (dBm): 54,00 " EIRP (dBm): 54,00
Azimut (*): 240,45 Azimul (°): 60,45
Dowentitt (°): -5,37 Downtilt (*): 5,34
Marca Equipo: i Ericsson Marca Equipo: Ericsson |
Modelo Equipo: Minilink-E Modelo Equipo: ; Minilink-E
Marca Anlena: : ERICSSON Marca Anlena: ERICSSON
Modelo Aniena: UKY 220 42/5C15 Modelo Antena: UKY 220'42/SC15 ) |
Ganancia antena (dBi). 36,00 Ganancia antena (dBi). . 36,00 |
Allura base-antena (m): 35,00 Altura base-aniena (m): 45 00
Polarizacion: v * Polarizacion: v
Sensibilidad Rx (dBm): -84 i Sensibilidad Rx (dBm}: -84
- : |
3. Recomendar al Viceministerio de Telecomunicaciones otorgar al Instituto Costarricense .de

Electricidad, con cédula de persona juridica N° 4-000-042139, la delimitacion de la adecuacion
realizada por el MINAET mediante resolucion RT-24-2009-MINAET de 18 de diciembre de 2009 el
derecho de uso y explotacion de los siguientes enlaces de microondas de acuerdo con los términos -

de las tablas;, |
b |
Tabla 3. Caracteristicas generales del titulo habilitante |
~ CARACTERISTICAS GENERALES SEGUN LA LEY N° 8642
Titulo habilitante . Delimitacién :
Tipodered Red publica de Telecomunicaciones
Servicios prestados Servicios de telecomunicaciones disponibles al publico
Clasificacion del espectro Uso comercial
Vigencia del titulo ) En los términos establemdos en la resolucion N° RT-24-2009-MINAET
Indicativo TE-ICE
Servicio radioeléctrico Servicio Fijo |
Servicio aplicativo o uso pretendid Radioenlaces punto a punto para el transporte de trafico
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TABLA 4: Nombre de enlace: Pueblo Nucvo

Canalizacion BW (MHz Canal
F.387-11 20.00 15/ 15
Sitio A ' Sitio B
Nombre del sitio: Pueblo Nuevo Corredores Nombre del sitio: Campifia
Latitud (WGS84): 8,5397781 Latitud (WGS84): 8.5166668
Longitud (WGS84): -83.0485000 Longitud (WGS84). -83.0149830
Potencia (dBm): 21.50 Potencia (dBm): 21.50
Frec Tx (MHz): 11.525.00 Frec Tx (MHz): 10,995.00
Frec Rx (MHz): 10,995.00 Frec Rx (MHz): 11.525.00
Eirp (dBm): 4710 Eirp (dBm): 47.10
Downtilt (*): 124 .88 Azimut (*): 304.89
Downtilt (*): -0.07 Downtilt (*): 0.04
Marca Equipo: HUAWE] Marca Equipo: ~ HUAWEI
Modelo Equipo: OptiX RTN910 Modelo Equipo: OptiX RTN910
Marca Antena: Potevio Marca Antena: Potevio
Modelo Antena: WTG03-107D Modelo Antena: WTG03-107D
Ganancia antena (dBi): 28.30 Ganancia Antena (dBi) 28 30
Altura base-antena (m): 40.00 Altura base-antena (m) 40.00
Polarizacion: N A Polarizacién: \Vi
Sensibilidad Rx (dBm): =79 Sensibilidad Rx (dBm): -79
TABLA 5: Nombre de enlace: Cerro Las Brisas-Tapezco
Canalizacién BW (MHz) Canal
F.497-7 14.00 - 14114
Sitio A Sitio B
Nombre del sitio: Cerro Las Brisas Nombre del sitio: Tapezco
Latitud (WGS84): 10,2417300 Latitud (WGS84): 10,2216948 i
Longitud (WGS84): -84.3721000 Longitud (WGS84). -84.4080556
Potencia (dBm): 18.00 Potencia (dBm): 18.00
Frec Tx (MHz): 13.206.00 Frec Tx (MHz): 12,940.00
Frec Rx (MHz): 12.940.00 Frec Rx (MHz): 13,206.00
Eirp (dBm): 51.90 Eirp (dBm): 51.90
Downtilt (*): 240.48 Azimut (*): 60.48
Downtilt (*): -5.37 Downtilt (*): 5.34
Marca Equipo: Ericsson Marca Equipo: Ericsson )
Modelo Equipo: Minilink-E " Modelo Equipo: Minilink-E ‘
Marca Antena: PUTIAN Marca Antena: PUTIAN
Modelo Antena: WTG06-127D Modelo Antena: WTG06-127D
Ganancia antena (dBi): 35.60 Ganancia Antena (dBi) 35.60
Altura base-antena (m): 38.00 Altura base-antena (m) 45.00
Polarizacion: - \V Polarizacion: \Yi ‘
Sensibilidad Rx (dBm): -84 Sensibilidad Rx (dBm): -84
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4, Recomendar como condiciones aplicables a la concesion directa de los enlaces microondas las
sigliientes: ‘

|.  Una vez instalado cada enlace microondas concesionado, el interesado cuenta con diez dias habiles de
"conformidad con el articulo 264 de la Ley General de la Administracion Publica, Ley N° 6227, para informar
ala SUTEL, a fin de que ésta realice las inspecciones sefialadas en los numerales 82 y 83 del Reglamento
a la Ley General de Telecomunicaciones, Decreto Ejecutivo N° 34765-MINAET y se pueda comprobar que
las instalaciones se ajustan a lo autorizado en el titulo habilitante. En caso de incumplimiento de esta
obligacion se podria incurrir en una falta muy grave segun lo dispuesto en los articulos 67 inciso a) punto
8) y 68 de la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N° 8642.

Il.  Con el objeto de vigilar el funcionamiento de los servicios, sus instalaciones, equipos y antenas, la SUTEL
practicara las visitas que considere pertinentes (inspecciones segun articulo 82 del Decreto Ejecutivo N°
34765-MINAET). En donde el titular de la red debera mostrar los documentos indicados en el articulo 88,
del Decreto en mencion, en cadalugar donde se encuentre algin extremo de la red de telecomunicaciones.

. La infraestructura de las redes de telecomunicaciones que utilice el presente titular, deberan estar
habilitadas para el uso conjunto o compartido. con relacion a las canalizaciones, ductos, postes, torres,
estaciones y demas instalaciones requeridas para la propia instalacion y operacion de las redes publicas
de telecomunicaciones, segun el articulo 77 del Decreto Ejecutivo N° 34765-MINAET.

“IV.  Con objeto de salvaguardar la optimizacion de los recursos escasos, principio rector establecido en el
articulo 3 de la Ley N° 8642, la SUTEL podra recomendar por motivos de uso eficiente del espectro
radioeléctrico, calidad en la redes, competencia en el mercado y demas términos o condiciones establecidos
en la citada Ley y sus Reglamentos, la modificacion de los parametros técnicos establecidos en el respectivo
titulo habilitante. Por esta razon en concordancia con el articulo 74, inciso h) del DecretasEjecutivo N° 34765-
MINAET se insta al titular a cooperar con la SUTEL en lo requerido para el uso eficiente de los recursos
£scasos.

V. De conformidad con el articulo 24 inciso a) de la Ley N° 8642 "[L]las concesiones de frecuencias para la
operacién y explotacion de redes puablicas de telecomunicaciones se otorgaran por un periodo maximo de
_quince afios, prorrogable a solicitud de parte, hasta por un periodo que sumado con el inicial y el de las
prorrogas anteriores no exceda veinticinco afios. La solicitud de prérroga debera ser presentada por lo
menos dieciocho meses antes de su expiracion.” '

VI.  En atencién a lo dispuesto en el articulo 63 de la Ley N° 8642, el presente titular debera cancelar,
anualmente, un canon de reserva del espectro radioeléctrico, por las bandas de frecuencias que se le
concesionen, independientemente de que haga uso de dichas bandas o no, y durante la vigencia del plazo
de la concesion directa.

VI. De acuerdo con lo establecido en el articulo 22, inciso a) de la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N°
8642 referente a la “Revocacion y extincion de las concesiones, las autorizaciones y los permisos”, se otorga
un plazo maximo de un (1) afio para dar inicio a la operacion de los enlaces aceptados.

V. El titular estara obligado de conformidad con el articulo 93 del Decreto Ejecutivo N° 34765-MINAET, a.
aceptar y responder con prioridad absoluta las llamadas y mensajes de socorro, cualguier que sea su origen.-

IX. " Informar al concesionario que previa aprobacién del Consejo de la SUTEL, podra hacer ajustes a las
condiciones técnicas de los enlaces microondas (con excépcion de la frecuencia concesionada) de
conformidad con la Resolucion N° RCS-128-2011, modificada mediante Resolucion N RCS-227-2011;
siempre y cuando se esté conforme con lo establecido en el Plan Nacional de Atribucion de Frecuencias
"(PNAF), Decretos Ejecutivos N° 35257-MINAET, N° 35866-MINAET, N° 36754-MINAET y N*37055-
MINAET.

X.  Indicar al concesionario que debera cumplir con las disposiciones que sean aprobadas por la Comision de
Mejores Practicas en relacién con las distancias minimas que se establezcan para los enlaces que se
autoricen en las frecuencias de asignacion no exclusiva. Lo anterior una vez que se comunigue oficialmente
a los concesionarios la aprobacion de estas disposicicnes por los medios pertinentes. _ b
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5. Notificar la presente resolucioén al Viceministerio de Telecomunicaciones para lo que corresponda.

NOTIFIQUESE - | | |

4.2. Modificacién del dictamen técnico sobre la adecuacién de los titulos habilitantes de la empresa

denominada Radio Victoria Limitada (radiodifusion sonora AM).

De inmediato, el seflor Camacho Mora presenta para consideracion del Consejo la propuesta de
modificacion del dictamen técnico sobre la adecuacion de los titutlos habilitantes de la empresa Radio
Victoria Limitada.

Al respecto, se conoce el oficio 06691-SUTEL-DGC-2015, del 24 de setiembre del 2015, por medio del
cual la Direccion General de Calidad presenta al Consejo el dictamen técnico que corresponde.

El sefior Fallas Fallas brinda una explicacion sobre el particular, en la que se refiere a los aspectos tecnicos
de los dictamenes que se han conocido, los cuales son producto de las mejoras solicitadas por el Poder
Ejecutivo, debido al modelo de propagacion utilizado en AM.

En vista de la informacion contenida en el oficio 06691-SUTEL-DGC-2015, del 24 de setiembre del 2015 ‘
y la explicacién que sobre el particular brinda el sefior Fallas Fallas, el Consejo resuelve por unanimidad: ‘
|
|
|

|
ACUERDO 006-053-2015

De conformidad con lo acordado en el oficio OF-DVT-2012-187 del 8 de noviembre del 2012 remitido a la
Contraloria General de la Republica por el Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones (en
adelante, MICITT) sobre el plan de accion y el cronograma de tareas propuestos conjuntamente por el
MICITT y la Superintendencia de Telecomunicaciones (en adelante, SUTEL), segln el marco de respuesta
a la disposicién 5.1 inciso c) del informe oficio N° DFOE-IFR-IF-6-2012 de la Contraloria General de la
Republica (en adelante CGR), para eféctos de que se proceda con la emision de dictamenes técnicos de
adecuacion y demas acciones gue deben tomarse para la atencién de los tramites segun el transitorio IV
dela Ley N° 8642 y para este caso en especifico, sobre la adecuacion de los titulos habilitantes otorgados
a la empresa Radio Victoria Limitada con cédula juridica 3-102-053406, que se tramita en esta
Superintendencia bajo el numero de expediente ER-02431-2012 y el informe del oficio 06691-SUTEL-
DGC-2015 de la Direccion General de Calidad; el Consejo de esta Superintendencia, resuelve lo siguiente:

" RESULTANDO:

1. Que la atenci6n a la disposicion 5.1 inciso c) del informe oficio N° DFOE-IFR-IF-6-2012 de la CGR |
se encuentra referida a aquellos casos relacionados con la situacion de los concesionarios de '
espectro que obtuvieron su titulo habilitante con anterioridad a la entrada en vigencia de la Ley N° :
8642 para su ajuste al marco normativo vigente (adecuaciones, reasignaciones y revocaciones o g |
extinciones de titulos mediante el transitorio IV de la Ley N° 8642), asi como revisar los tramites de '
adecuamén gue se han efectuado a la fecha.

. Que 1a Direccién General de Calidad, de conformidad con el OF-DVT-2012-187 (plan de accién y
cronograma de tareas), realizé el estudio técnico correspondiente incorporado en el oficio 06691-
SUTEL-DGC-2015 de fecha 24 de setiembre del 2015.

CONSIDERANDO:

. Que la Superintendencia de Telecomunicaciones tiene competencia para rendir el siguiente estudio
técnico y recomendaciones ante el Poder Ejecutivo, de conformidad con los articulos 59, 60, 73 y
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75 de la Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley N° 7593; articulos 1 y 39 de
la Ley de Fortalecimiento- y Modernizacion de las Entidades Publicas del Sector
Telecomunicaciones, Ley N° 8660; y articulos 1, 10, 11, 19, 26, 29, 30 y 49 de la Ley General de
Telecomunicaciones, Ley N° 8642.

L. Que de conformidad con el Reglamento interno de organizacién y funciones de la- Autoridad
Reguladora de los Servicios Publicos y su organo desconcentrado (RIOF), al Consejo le.
corresponde realizar el procedimiento y rendir los dictamenes técnicos al Poder Ejecutivo, para el
otorgamiento, la cesién, la prorroga, la caducidad y la extincién de las concesiones y los permisos
que se requieran para la operacion y explotacién de redes publicas de telecomunicaciones, asi como
cualquier otro que la ley indique. Asimismo, el Consejo tiene asignado como funciones las de -
administrar y controlar el uso eficiente del espectro radioeléctrico, las emisiones radioeléctricas, asi
como la inspeccién, deteccion, identificacion y eliminacién de interferencias perjudiciales; y debe
velar por que los recursos escasos se administren de manera eficiente, oportuna, transparente y no
discriminatoria, de manera tal que tengan acceso todos los operadores y proveedores de redes y

. servicios publicos de telecomunicaciones.

il Que de acuerdo al citado reglamento (RIOF) le corresponde a la Direccién General de Calidad, entre
otras funciones las siguientes:
« Realizar la comprobacién técnica de las emisiones radioeléctricas, la inspeccion, deteccion,
identificacion y eliminacion de las interferencias perjudiciales. ;

=«  Realizar los estudios técnicos necesarios para determinar la factibilidad del otorgamiento de las
concesiones de frecuencias para la operacidon y explotacion de redes publicas de
telecomunicaciones, .de conformidad con el Plan nacional de desarrollo de las
telecomunicaciones y las politicas sectoriales.

« Realizar los estudios técnicos para el otorgamiento, adecuacién y renovacion de permisos
relacionados con el uso de bandas de frecuencias que se clasifican como no comerciales,
oficiales, seguridad, socorroyemergencza oy ‘

= Realizar las tareas operativas requeridas para el control y comprobacion del uso eﬂc:lente del
espectro radioeléctrico, conforme a los planes respectivos, incluyendo recomendar al Consejo
las acciones y medidas a tomar a efectos de garantizar la debida administracion y control de |
estos recursos escasos.

= Realizar las evaluaciones para recomendar el otorgam:ento y renovacion de las licencias para
radioaficionados.

= Realizar los estudios técnicos proactwos o requeridos para el planeamlento del uso de las
bandas del espectro.

= Auditar el cumplimiento de las.condiciones establecidas en los contratos de concesion.

» Informar al poder ejecutivo sobre desacatos por parte de los concesionarios para el |
establecimiento.de sanciones.

= Realizar la coordinacion internacional para el uso armonizado del espectro radioeléctrico en las
fronteras. |

V. Que para el analisis y estudios correspondientes a efectos de atender los tramites de adecuacion,

‘conviene extraer del informe técnico presentado mediante oficio 06691-SUTEL-DGC-2015 de la
Direccion General de Calidad, lo siguiente:
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2. Recomendaciones al Consejo

Con base en los resultados y conclusiones del presente estudio, y con el objetivo de atender la problematica
expuesta, asi como atender las directrices impuestas por la Contraloria General de la Repablica en el
informe DFOE-IFR-IF-6-2012 y a la vez promover el cumphmrento del principio de optimizacion de los
recursos escasos y el fiel cumplimiento de los objetivos y principios de la Ley N° 8642, se recomienda al
Consejo de esta Superintendencia lo siguiente: -

= Dar por recibido y acoger el presente dictamen técnico sobre la recomendacion para la modificacion del
dictamen técnico 8288-SUTEL-DGC-2014 sobre la adecuacion del titulo habilitante del Acuerdo Ejecutivo
N°35 y su respeclivo Contrato de Concesion N° 020-2008-CNR para la frecuencia 1180 KHz otorgado a
Radio Victoria Limitada, con cédula juridica 3-102-053406 con el objetivo de ajustar la zona de cobertura
de dicha concesion a las areas definidas en las tablas 2 y 3, e ilustrada en la figura 1 de este dfctamen para

A la frecuencia en estudio, con base en las condiciones establecidas en el PNAF.

= Ajustarla zona de cobertura definida en el oficio 8288-SUTEL-DGC-2014 (aprobado mediante acuerdo 020-
072-2014 de la sesién ordinaria N° 072-2014 del Consejo, celebrada el dia 26 de noviembre de 2014, que
corresponde al dictamen sobre la recomendacion de adecuacion de los titulos habilitantes de la empresa
en mencion, acorde a lo establecido en el PNAF y-de acuerdo con las condiciones de propagacion
mostradas en el presente informe. .

]

= Recomendar al Poder Ejecutivo que proceda de conformidad con el transitorio IV de la Ley General de

Telecomunicaciones, Ley N° 8642, con la adecuacion del titulo habilitante del Acuerdo Ejecutivo N°35 y st

respectivo Contrato de Concesion N° 020-2008-CNR para la frecuencia 1180 kHz otorgado a Radio Victoria

Limitada, con cédula juridica 3-102-053406; e incluir los demas aspectos indicados en el presente dictamen

~ asi como los indicados en el oficio 8288-SUTEL-DGC-2014, necesarios para la concordancia de dicho titulo
con el ordenamiento vigente.

= Someter a valoracién del Poder Ejecutivo la reutilizacion geogréfica de la frecuencia 1180 kHz, para que
empresas distintas de la entidad Radio Victoria Limitada puedan explotar este espectro en ofras zonas
.geograficas cumpliendo con los procesos concursales dispuestos en el articulo 12 de la Ley General de
Telecomunicaciones.

«  Para efectos de la adecuacion de esta frecuencia, se reitera lo sefialado en el informe 8288-SUTEL-DGC-
2015, en donde se solicita realizar los esfuerzos necesarios para gue se gestionen las acciones requeridas
ante la UIT, encontrandose sujeta a la publicacion de la informacién correspondiente en la Circular
Internacional de Informacion sobre Frecuencias (BR IFIC) por medio de la herramienta WISFAT (Web
Interface for Submission of Frequency Assigments to Terrestiial Services) de la UIT, a fin de garantizar que

. los concesionarios de radiodifusion sonora que se encuentren debidamente registrados ante la UIT. Por lo
anterior se recomienda reiterar ante el Poder Ejecutivo la solicitud a efectos de que esta Superintendencia
se constituya en registrador y notificador ante WISFAT o en su defecto que el Viceministerio de
Telecomunicaciones cumpla con esta funcion.

= Someter a valoracion del Poder Ejecutivo, considerando las modificaciones propuestas en el presente
dictamen para la adecuacién de los titulos habilitantes de la frecuencia 1180 KHz asi como la suscripcion
de un nuevo Contrato de Concesion con la empresa "Radio Victoria Limitada’, cédula juridica niumero 3-
102-053406

= Finalmente, aprobar la remision del presente oficio al Poder Ejecutivo, Ministerio de Ciencia, Tecnologia y
Telecomunicaciones (Direccién de Normas y Procedimientos del Viceministerio de Telecomumcacrones}

V. Que este Consejo habiendo analizado el referido informe elaborado por el equipo de la Direccion
General de Calidad, estima conveniente acoger el mismo, y en consecuencia realizar las
recomendaciones al Poder Ejecutivo que a continuacién se indican y que se amplian en el informe .
técnico discutido y que forma parte integral de este acto administrativo, para lo cual conforme con
los articulos 136 parrafo 2 y 335 de la Ley General de la Administracion Publica debe incluirse en el
acto de comunicacion del mismo.
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POR TANTO

De acuerdo con las anteriores consideraciones de hecho y derecho y la justificacion correspondiente y con
fundamento en la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N° 8642; La Ley de Fortalecimiento y
Modernizacion de las Entidades Publicas del Sector Telecomunicaciones, Ley N° 8660, en la Ley de la
Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley N° 7593, en el Reglamento Interno de Organizacion
y Funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y su brgano desconcentrado, y demas
normativa de desarrollo y de pertinente aplicacion,

EL CONSEJO DE LA
SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE:

PRIMERO: Acoger el informe técnico de la Direccion General de Calidad rendido en el oficio 06691-
SUTEL-DGC-2015, referente a la recomendacion para la modificacion del dictamen técnico 8288-SUTEL-
DGC-2014, sobre la adecuacion del titulo habilitante del Acuerdo Ejecutivo N°35 y su respectivo Contrato
de Concesion N° 020-2008-CNR, para la frecuencia 1180 KHz otorgado a Radio Victoria Limitada, con
cédula juridica 3-102- 053406

SEGUNDO: Recomendar al Poder Ejecutivo, en atencion a la disposicion 5.1, inciso c) del informe OfICIO
N°® DFOE-IFR-IF-6-2012 de la Contraloria General de la Republica, lo siguiente:

a) Ajustar la zona de cobertura definida en el oficio 8288-SUTEL-DGC-2014 (aprobado mediante ;
acuerdo 020-072-2014 de la sesion ordinaria N° 072-2014 del Consejo, celebrada el dia 26 de
noviembre de 2014, que corresponde al dictamen sobre la recomendacion de adecuacion de los
titulos habilitantes de la empresa en mencion, acorde a lo establecido en el PNAF y de acuerdo con
las condiciones de propagacion mostradas en el presente informe.

b) Proceder de conformidad con el transitorio 1V de la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N°
8642, con la adecuacion del titulo habilitante del Acuerdo Ejecutivo N°35 y su respectivo Contrato
de Concesion N° 020-2008-CNR para la frecuencia 1180 kHz otorgado a Radio Victoria Limitada,
con cédula juridica 3-102-053406; e incluir los demas aspectos indicados en el presente dictamen
asi como los indicados en el oficio 8288-SUTEL- DGC 2014, necesarios para la concordant:ia de
dicho titulo con el ordenamiento vigente.

c) . Valorar la reutilizacion geogréfica de la frecuencia 1180 kHz, para que empresas distintas de la
entidad Radio Victoria Limitada puedan explotar este espectro en otras zonas geograficas
cumpliendo con los procesos concursales dispuestos en el articulo 12 de la Ley General de :
‘Telecomunicaciones, |

d) Para efectos de la adecuacién de esta frecuencia, reiterar lo sefialado en el informe 8288-SUTEL- '
DGC-2015, en el cual se solicita realizar los esfuerzos necesarios para que se gestionen las [
acciones requeridas ante la UIT, encontrandose sujeta a la publicacion de la informacion |
correspondiente en la Circular Internacional de Informacion sobre Frecuencias (BR IFIC) por medio !
de la herramienta WISFAT (Web Interface for Submission of Frequency Assigments to Terrestrial |
Services) de la UIT, a fin de garantizar que los concesionarios de radiodifusion sonora que se
encueritren debidamente registrados ante la UIT. Por lo anterior, se recomienda reiterar ante el ‘
Poder Ejecutivo la solicitud a efectos de que esta Superintendencia se constituya en registrador y .
notificador ante WISFAT o en su defecto que el Viceministerio de Telecomunicaciones cumpla con ‘
esta funcion. : : ) '

e) Valorar, considerando las modificaciones propuestas en el presente dictamen para la adecuacion

de los titulos habilitantes de la frecuencia 1180 KHz, la suscripcién de un nuevo Contrato de
Concesion con la empresa “Radio Victoria Limitada”, cédula juridica numero 3-102-053406
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Considérese para efectos de andlisis y la tramitacion de la presente gestion, la totalidad del.estudio en
dicho oficio, el cual se incorpora como parte de la motivacion del presente acuerdo.

TERCERO: Notifiquese al Viceministerio de Telecomunicaciones del Ministerio de Ciencia, Tecnologia y
Telecomunicaciones y remitase copia al expediente ER-02431-2012 de esta Superintendencia.

NOTIFIQUESE

Proyecto de respuesta a la audiencia planteada por la Procuraduria General de la Republica sobre
g! tema de revocacion y extincién de concesiones.

De inmediato, el sefior Presidente somete a consideraciéon del Consejo el proyecto de respuesta a la
audiencia planteada por la Procuraduria General de la Republica, para conocer del tema de la revocacion
y extincion de concesiones. i

Se da lectura al oficio 6745-SUTEL-DGC-2015, del 25 de setiembre del 2015, por medio .del cual la

Direccion General de Calidad presenta al Consejo la propuesta de respuesta a la audiencia planteada por

la Procuraduria General de la Republica en relacion con el papel del Poder Ejecutivo y del Consejo de la
Superintendencia de Telecomunicaciones dentro del procedimiento administrativo que debe instaurarse

para la revocacion y extincion de concesiones, conforme lo establecido en la Ley 8642. ‘ ‘

El sefior Fallas Fallas se refiere al oficio conocido en esta oportunidad, en cuya redaccion sefiala que se ‘
conto con el apoyo de la funcionaria Mercedes Valle Pacheco, Asesora Legal del Consejo. Indica que se |
trata de una consulta planteada por el Poder Ejecutivo ante |la Procuraduria General de la Republica sobre
"la potestad de aplicar el procedimiento administrativo sancionatorio, aplicando el articulo 22 de la Ley

General de Telecomunicaciones y cudl es el rol que le corresponde a SUTEL. ;

Brinda una explicacion sobre las respuestas presentadas sobre el particular, a fin de que el Consejo ‘
proceda con la respectiva aprobacion y se remita al Poder Ejecutivo.

Analizado este asunto, con base en lo indicado en el oficio 6?45—SUTEL—DGC-2{)1'5, del 25 de setiembre
del 2015 y la explicacion del sefior Fallas Fallas sobre el particular, el Consejo acuerda por unanimidad:

ACUERDO 007-053-3015

15 Dar por recibido y acoger el oficio 6745-SUTEL-DGC-2015, del 25 de setiembre del 2015, por medio |
del cual la Direccion General de Calidad presenta al Consejo el proyecto de respuesta a la audiencia
planteada por la Procuraduria General de la Republica en relacion con el papel del Poder Ejecutivo
y del Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones dentro del procedimiento
administrativo que debe instaurarse para la revocacion y extincion de concesiones, conforme lo
establecido en la Ley 8642.

2. Remitir a la Procuraduria General de la Republica el informe 6745-SUTEL-DGC-2015, del 25 de
setiembre del 2015 de la Direccion General de Calidad indicado en el numeral anterior, para lo
correspondiente. ‘

ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE

ARTICULO 5
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PROPUESTAS DE LA DIRECCI()N GENERAL DE OPERACIONES

Ingresa a la sala de sesiones la funcionaria Evelyn Saenz Quesada, Jefe del Area de Recuros Humanos,
para explicar el punto 4.1

Propuesta de capacitacion para Directores y Jefaturas de la Institucién en el curso Gerencia con
Liderazgo INCAE 2015- 2016. ; ‘ :

A continuacion, el sefior Presidente hace del conocimiento del Consejo la propuesta de capacitacion para
los Directores y Jefaturas de la Institucion, en el curso denominado Gerencia con Liderazgo, impartido por
el Instituto Centroamericano de Administracién de Empresas INCAE, durante el 2015-2016.

Sobre el particular, se conoce el oficio 05359-SUTEL-DGO-2015 del 5.de agosto del 2015, mediante el
cual la Direccion General de Operaciones remite al Consejo un informe y la propuesta y justificacion de
capacitacion “Gerencia con Liderazgo” para el grupo de Directores Generales y Jefaturas de la
Superintendencia de Telecomunicaciones, como seguimiento al Plan de capacitacion 20156-2016, en su
enfoque Gerencia Gerencial y al plan de accion del estudio de Clima Organizacional 2013.

El sefior Mario Campos Ramirez indica que el liderazgo siempre sera un factor de importancia en el ambito
laboral, ya que es la clave para el logro de objetivos institucionales; un buen manejo de liderazgo conlleva
un conjunto de adquisicion y desarrollo de habilidades que deben ser reforzadas de manera continua
fomentando las actividades de direccion, planificacion y toma de decisiones efectivas.

Explica que SUTEL desde el 2013, como.parte. del Plan de accion de los resultados de Clima
Organizacional, se ha propuesto brindar mejora continua y constante seguimiento a especializar al grupo |
gerencial (Miembros del Consejo, Directores y Jefaturas) en capacitaciones relacionadas con
programas cuyo objetivo es identificar, mejorar evaluar y aprender habilidades para el desarrollo de una
mayor vision, asertividad, confianza, en la conduccion de los procesos de ejecucion, alineamiento

v estratégico, trabajo en equipo, empoderamiento, relaciones interpersonales marcadas en la asertividad,
que promuevan la gestion de cambios en la cultura organizacional. '

Menciona que el programa Gerencia con liderazgo impartido por el Instituto Centroamericano de

Administracion de Empresas (INCAE), esta orientado a profesionales que tienen la responsabilidad de

dirigir equipos de trabajo en los que el liderazgo es un factor vital. En su modalidad de taller, el curso

permite que los participantes hagan un andlisis en base a sus propias realidades, permitiéndose

retroalimentarse sobre su estilo de liderazgo con la finalidad de revisar su modelo y desarrollar la capacidad

de cambio, que marque la diferencia con un liderazgo clave con la responsabilidad de colaborar en la

organizacién ante las tendencias de cambio y desafios que permitan ser mas competitivos a sus equipos

de trabajo.
|

Por lo anterior, sefiala que el drea de Recursos Humanos de SUTEL tiene bajo su responsabilidad el
desarrollo de estrategias que incentiven el crecimiento del recurso humano mediante la adquisicion de
nuevos conocimientos y técnicas que permitan un mejoramiento en la funcion ejercida, asi también como
parte del plan de accion del clima brindar el debido seguimiento en el proceso de preparacion a los lideres
de la institucion es una tarea que no se puede dejar de lado y que cumple un factor importante que permite,
con el tiempo, determinar y evaluar el progreso obtenido, no perdiendo de vista que el papel que cumplen
los Directores y Jefaturas debe estar en constante entrenamiento por su grado de responsabilidad y
autoridad que ejercen en la Institucion, su capacidad de influencia bien dirigida contribuye al alcance de
los objetivos Institucionales.

Indica que después de haber estudiado, analizado y evaluado el impacto positivo que tiene el curso-taller
Gerencia con Liderazgo, es que se sugiere que los funcionarios que ocupan el puesto de Directores
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Generales y Jefaturas que no han llevado el PAG, sean participes en el curso Gerencia con liderazgo.

La funcionaria Evelyn Saenz Quesada destaca que la idea es que las capacitaciones se impartan para un
grupo en noviembre del 2015 y para el otro en junio del 2016, todo lo anterior segun la disponibilidad
presupuestaria de las areas para los afios indicados. '

El seflor Glenn Fallas Fallas considera que el curso es de gran importancia, por lo que ‘solicita que de
aprobarse la iniciativa, se le considere para formar parte del grupo que asistira el proximo afo, en virtud
de que durante el mes de noviembre se realizara la Conferencia Mundial de Telecomunicaciones, actividad |
en la que participara durante algunas semanas de dicho mes y que le complicaria asistir a esta
capacitacion. : :

Analizado este caso, con base en la informacion del oficio 05359-SUTEL-DGO-2016 del 5 de agosto del
2015 y la explicacion brindada por el sefior Campos Ramlrez sobre el particular, el Consejo resuelve por
unanimidad: .

ACUERDO 008-053-2015

CONSIDERANDO QUE:

‘a) El Liderazgo siempre sera un factor de importancia _eri el ambito laboral-ya que es clave para el

- logro de objetivos Institucionales, un buen manejo de liderazgo conlleva un conjunto de adquisicion

y desarrollo de habilidades que deben ser reforzadas de manera continua fomentando las
actividades de direccion, planificacion y toma de decisiones efectivas.

b) La Sutel desde el 2013, como.parte del Plan de accion de los resultados de Clima Organizacional, w
“se ha propuesto dar mejora continua y constante seguimiento a especializar al grupo gerencial
(Miembros del Consejo, Directores y Jefaturas) en capacitaciones relacionadas con programas cuyo
objetivo es identificar, mejorar, evaluar y aprender habilidades para el desarrollo de una mayor
visién, asertividad, confianza, en la conduccion de los procesos de ejecucion, alineamiento
estratégico, trabajo en equipo, empoderamiento, relaciones interpersonales marcadas en la
asertividad, que promuevan la gestién de cambios en la cultura organizacional.

c) El programa Gerencia con liderazgo impartido por el Instituto Centroamericano de Administracion
de Empresas (INCAE), esta orientado a profesionales que tienen la responsabilidad de dirigir
equipos de trabajo en los que el liderazgo es un factor vital, en su modalidad de taller, el curso
permite que los participantes hagan un andlisis en base a sus propias realidades permitiéndose
retroalimentarse sobre su estilo de liderazgo con la finalidad de revisar su modelo y desarrollar la
capacidad de cambio, que marque la diferencia con un liderazgo clave con la responsabilidad de’
colaborar en la organizacion ante las tendenmas de cambio y desafios que permitan ser mas -
competfitivos a sus equlpos de trabajo.

d) El area de Recursos Humanos de SUTEL, tiene bajo su responsabilidad el desarrollo de estrategias
que incentiven el crecimiento del recurso humano mediante la adquisicion de nuevos conocimientos
y técnicas que permitan un mejoramiento en la funcién ejercida, asi también como parte del Plan de
accion del Clima, dar debido seguimiento en el proceso de preparacion a los lideres de la Institucion
es una tarea que no se puede dejar de lado y que cumple un factor importante que permite, con el
tiempo, poder determinar y evaluar el progreso obtenido, no perdiendo de vista que el papel que
cumplen los Directores y Jefaturas debe estar en constante entrenamiento por su grado de
responsabilidad y autoridad que ejercen en la Institucion, su capacidad de influencia bien dirigida
contribuye al alcance de los objetivos Institucionales.

e) Después de haber estudiado, analizado y evaluado el impacto positivo que tiene el curso-taller
Gerencia con Liderazgo, sugerimos que los funcionarios que ocupan el puesto de Directores
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Generales y Jefaturas que no han llevado el PAG, sean participes en el curso Gerencia con
liderazgo. : ¢

RESUELVE: -

1.

NOTIFIQUESE

Dar por recibido y aprobar el oficio 05359-SUTEL-DGO-2015 del 5 de agosto del 2015, mediante el
cual la Direccion General de Operaciones remite al Consejo un informe y la propuesta y justificacion
de la capacitacion “Gerencia con Liderazgo” para el grupo de Directores Generales y Jefaturas de
la Superintendencia de Telecomunicaciones, como seguimiento al Plan de capacitacion 2015-2016
en su enfoque Gerencia Gerencial y al plan de accion del estudio de Clima Organizacional 2013.
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Autorizar a la Direccion General de Operaciones para que coordine y administre la participacion del
grupo de funcionarios: Glenn Fallas Fallas, Mario Campos Ramirez, Monica:Rodriguez Alberta,
Alexander Herrera Céspedes, Evelyn Saenz Quesada, Humberto Pineda Villegas, Mariana Brenes
Akerman, Luis Alberto Cascante Alvarado, Jolene Knorr Bricefio, Juan Carlos Saenz Chaves; Alba
Rodriguez Varela y Sharon Jiménez Delgado, en la capacitacion “Gerencia con Liderazgo”, la cual
se llevara a cabo en noviembre del 2015 y junio del 2016, todo lo anterior segun la disponibilidad
presupuestaria de las Areas para los afios indicados.
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