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SUPERINTENDENGIA DE
TELECOMUNICACIONES

Acta de |a sesion ordinaria nimero 052-2014, celebrada on la sala de sesiones José Gonzalo Acufia
Gonzalez, a las nueve horas del 03 de setiembre del dos mil catorce.

Preside la sefiora Maryleana Méndez Jiménez, asisten los sefores Gilbert Camacho Mora y Manuel
Emitio Ruiz Gutiérrez, todos Miembros Propietarios.

Participan los funcionarios Luis Alberto Cascante Alvarado, Secretario del Consejo, Glenn Fallas Fallas,
Director General de Calidad, Mario Luis Campos Ramirez, Director General de Operaciones, Humberto
Pineda Villegas, Director General de FONATEL y Walther Herrera Cantillo, Director a.i. de la Direccion
General de Mercados, Jorge Brealey Zamora y Mercedes Valle Pacheco, Asesores del Consejo.

Se deja constancia que la sefiora Rose Mary Serrano ingresa a la sesion a partir del momento en que

s6 conocen los temas de la Direccion General de FONATEL, dado que se encontraba en actividades
propias de su cargo. , . ) |

ARTICULO 1

s

APROBACION DEL ORDEN DEL DIA

De inmediato la sefiora Presidenta da lectura a la propuesta de orden del dia para la presente sesion;
se sugieren adicionar los siguientes temas:

Propuestas de los sefiores Miembros del Consejo. ) | K
1. Solicitud de la empresa Octametro para que la SUTEL participe en la Expo-Telecom Costa Rica.
2014, ‘ .

Propuestas de la Direccion General de Mercados.
5 Informe sobre el Registro Nacional de Telecomunicaciones.
3. Informe verbal del sefior Walther Herrera sobre el informe The Global Competitiveness Index
del World Economic Forum. ’

Propuestas de la Direccién General de Calidad. _ :
4. Informe resultados de los estudios t&cnicos de las solicitudes de permiso de uso experimental
de frecuencias para canales de television digitai.

Propuestas de la Direccion General de Operaciones. ‘
5. Solicitud de la funcionaria Lianette Medina, de la Direccion General de Operaciones, para

participar, en representacion nacional, en el “Seminario de Construccion y Administracién de
Zonas de Desarrollo para Costa Rica”, en la Republica de China.

ORDEN DEL DA

1- APROBACION DEL ORDEN DEL DiA. _
5. APROBACION DEL ACTA DE LAS SESIONES ORDINARIA 050-2014 Y 051-2014
3 - PROPUESTAS DE LOS SENORES MIEMBROS DEL CONSEJO. '

3.1 - Informe del sefior Mario Campos sobre el andlisis efectuado por la Comisidn integrada para la definicion de
ta propuesta del nuevo edificio ARESEP-SUTEL.

. 3.2 - Solicitud de la empresa Oclameatro para que la SUTEL participe en la Expo-Telecom Costa Rica 2014,
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4 - PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE CALIDAD.

4.1 - Incidente de nulidad y recurse de reposicion contra la resolucidn ACS-128-2014 (Designacién Organo Director
800-CRCLARO).

4.2 - Respuesta a solicitud de informacion relacionada con la disposicion def punto 5.1 F) inciso lf) del.informe
N° DFOE-IFR-IF-6-2012 de la CGR, oficio N® DFOE-SD-1667, referencia N° 08650.

4.3 - Respuesta a solicitud de criterios técnicos para otorgar permisos de radioaficionados.

4.4 - Respuesta a solicitud de criterios técnicos para oforgar permisos de uso de frecuencias con clasificacion
. ng comercial,

4.5 -Dictamen técnico sobre la adecuacion de titulos habilitantes de la empresa Canal Cincuenta de Television S.A.
para el servicio de radiodifusion televisiva de acceso libre {{canal 40) y su correspondiente red de sopoite.

4.6 - Dictamen técnico sobre la adecuacién de tiiulos habilitantes de la empresa Productora Centroamericana de
Television S.A. para el setvicio de radiodifusion televisiva de acceso libre (canal 40) y su correspondiente red
de soporte,

4.7- Dictamen técnico sobre la adecuacién de los tiulos habilitantes de la empresa Radio Costa Rica Novecientos
Treinta AM S.A., para el servicio de radiodifusion televisiva de acceso libre (canales 54) y su correspondiente

. red de soporte. i

4.8- Diclamen técnico sobre la adecuacion de los Htulos habilitantes de la empresa Radio Costa Rica Novecientos
Treinta AM S.A., para el servicio de radiodifusion televisiva de acceso libre (canal 49). 7

4.9- Dictamen téchico sobre Ja solicitud de permiso para operar desde la isia del Coco del seffor Grzyb Dominik

Tomasz. .

4.10-Cumplimiento de prevencién y recomendacin para homologacion del anexo Servicios de Transfarencia de
Datos Fijos del ICE. 7

4.11-Recomendacidn para homologacion del anexo 1 “Tipo Empresarial para la prestacion del servicio de internet”
del contralo de serviclos que brinda la Empresa de Servicios Publicos de Heredia. ‘

4. 12-Informe resultados de los estudios técnicos de las solicitudes de permiso de uso experimental de frecuencias
para canales de television digital. : :

5 PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE FONATEL.
5.1-Propuesta de lineamientos para el Plan-de Proyectos y Programas 2015,
6 PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE MERCADOS.

6.1 —Modificacidn a la orden de acceso e interconexidn dictada entre el ICE y Call My Way, S. A.
8.2- Propuesta procedimiento para la recopilacion y procesamiento de informacion para el cdleulo de indicadores
del sector telecomunicaciones. o ‘

.+ 8.3- Propuesla de acuerdo de ampliacion def auto de intimacién e imputacidén en el procedimiento administrativo
sancionacdor contra el ICE en denuncia presentada por Call My Way, 8. A., por supuestas practicas monopo-
lfsticas relativas. : : : ‘

6.4- Informe sobre el Registro Nacional de Telecomunicaciones. .
6.5- Exposicin del sefior Walther Herrera sobre el informe The Global Competitiveness Index del World
Economic Forum. : .

7 - PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE OPERACIONES.

7.1 — Presentacion del Plan de Salud Ocupacional de SUTEL,

7.2 — Resolucion ampliacién de jornada laboral a la funcionaria Paola Bermudez.

7.3 — Recomendacion ampliacion jornada laboral a funcionarios de Planificacién y Presupuesto de la Direcoion
General de Operaciones,

7 4- Informe de atestados académicos y experiencia profesional de los Asesores del Consejo

7.5- Solicitud de ampliacidn de la jormada laboral a funcionarias de la Secretaria del Conssjo.

7.6- Recomendacidn de representacidn Institucional en el evento “Blataforma Iberoamericana de Reguladores
PRAF" a realizarse en Bogotd, Colombia del 24 al 26 de seliembre, 2014

7.7- Recomendacién Capacitacién en curso Derecho de las Telecomnunicaciones en Espania

7.8- Soficitud de la funcionaria Lianette Medina, de la Direccidn General de Opetaciones, para participar, en
representacion nacional, en el "Seminario de Construccion y Administracidn de Zonas de Desarrollo para
Cosla Rica”, enla Republica de China.

Después de analizado ef tema, el Consejo dispone por unanimidad - ' ) :
ACUERDO 001-052-2014

Aprobar, introduciéndole los cambios sugeridos, el orden del dia de la sesién 062-2014.

Pagina 3 de 108




3.1

¢ 27451

03 DE SETIEMBRE DEL 2014 SESION ORDINARIA N° 052-2014

SUPERINTENDENCEA EI)E
TELECOMUNICACIONES

ARTICULO 2

APROBACION DE LAS ACTAS DE |.AS SESIONES ORDINARIA 050-2014 Y EXTRAORDINARIA

051-2014

- Seguidamente, la sefiora Presidente da lectura al borrador del acta'de la sesion ordinaria 050-2014,

celebrada el 27 de agosto del 2014 y la sesion extraordinaria 051-2014 efectuada el 29 de agosto del
2014. ‘ '

Una vez analizado su contenido, el Consejo resuelve por unanimidad:
ACUERDO 002-052-2014

1. Aprobar el acta de la sesion ordinaria 050-2014, celebrada e! 27 de agosto del 2014.
2. Aprobar el acta de la sesién extraordinaria 051-2014, celebrada el 29 de agosto del 2014.

ARTICULO 3

«

PROPUESTAS DE LOS SENORES MIEMBROS DEL CONSEJO

- -

5 - r ] ‘ b e a
Informe del sefior Mario Campos Ramirez sobre la comision designada para el andlisis del nuevo
edificio.

E| sefior Mario Campos inicia la presentacion la cual tiene como objetivo resumir el tramite que se ha
venido realizando con la comisién nombrada para darle continuidad al proceso iniciado el afio pasado,
dada la recomendacion que hizo la Contraloria General de la Republica a la ARESEP sobre los estudios
y andlisis para valorar la ubicacion de las instalaciones donde'se ubicard la SUTEL v la ARESEP.

Al respecto indica que el afio pasado se hizo un trabajo con la Universidad de Costa Rica. Presenta el
oficio 179-RG-2014, del 5 de marzo del 2014 del Regulador General, donde se instruye el nombramiento
de un equipo de trabajo para elaborar los términos de referencia para la contratacion de una empresa
gue luviera experiencia y capacidad; en este caso el Colegio de Ingenieros y Arquitectos.  De igual

"manera que la comisién fungiera como contrapatte en la contratacion a efectos de que gjecutaran las

siguientes labores:

a. Vigitar el cumplimiento de los objetivos, tiempos y plazos establecidos en los términos “de
raeferencia y cronogramas. :

b. Llevaruna biticora de las actividades realizadas

c. Facilitar la documentacién solicitada por el adjudicado. =

d. Coordinar y verificar |a realizacién de reuniones con los distintos grupos y personas requeridas
para el adecuado desarrollo del trabajo.

a. Efectuar reuniones de seguimiento del proyecto, con una periodicidad minima de una vez al mes.

f.  Comunicar por escrito aspectos que se consideren importantes para la correcta ejecucion de ia
contratacion. ‘

g. Revisar los productos entregados en cada-hito de control y dar el visto bueno para su recepcidn
y pago. : ‘

n.  Manlener un sentido de visién critica y anticipada.

i, Presentar informes al Reguiador General y a la Junta Directiva, cuando asi sea requerido.

j.  Presentar un informe final de la laber desarrollada g

k. Cualquier otra actividad o funcion que le sea asighada para e! cumplimiento de este objetivo,
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Como antecedente menciona que con respecto al informe realizado por la Universidad de Costa Rica el
afio pasado, en el momento-én que s& presento en el seno de fa Junta Directiva, se generd una discusion
en cuanto a la definicién del lugar.

Indica que en el estudio realizado, se presentd una tabla con las condiciones de los lugares gue eilos
recomendaban o por lo menos calificaban en mejores condiciones; el primer lugar era la propiedad de
la ARESEP en La Sabana, y en segundo lugar un edificio ubicado en San Pedro de Montes de Oca, en
las inmediaciones del Barrio Vargas Araya.

Menciona que, se dio fa parlicularidad de que en ese momento se estaba incorporando a la Junta
Directiva la sefiora Adriana Garrido Quesada, y cree que, dado que no habia participado en las
reuniones para el seguimiento del tema, solicitd més informacion con una serie de dudas, lo cual trajo
como consecuencia que se atrasara la decision final de la aprobacién del trabajo.

Afade gue al final Ja Junta Directiva recibio el producto y pagd aproximadamente ¢30.0 millones a ta
Universidad de Costa Rica; pero al parecer no quedd satisfecha dado que consideraba que no se definia
especificamente el lugar, y dejo planteada varias opciones. Por lo anterior se dio el mandato para que
se especificara claramente cudl era la mejor opelén.

Indica que la situacion mencionada ha llevado a que 1a Junta Directiva recomendara que se hiciera
contacto con el Colegio Federado de Ingenieros y Arquitectos para asl tener el apoyo de una
organizacion que respalde la decision. .

ARade que, ha sido dificil trabajar con el Colegio Federado de Ingenieros y Arquitectos, dado que, éegtﬁn
lo que ese ente les ha comentado, estan muy ocupados porgue son asesores en el tema del edificio de
la Asamblea Legislativa, razén por la cual ha sido muy complicado reunirse para definir los terminos.

Indica que en este momento se tiene un panorama mas claro del tema y el dfa de hoy se estan dando
los términos de referenoia para la contratacion direcla a través del Colegio de ingenieros y Arquitectos
para que en los préximos 3 meses se finalice. :

A continuacion el detalle de las gestiones realizadas:
1. Gesliones ante el Colegio Federado.

2. Reuniones con Banca de Inversidn del BNCR y el BCR, quienes han ofrecido un préstamo
hipotecario o por medio de fideicomiso. :

Buscaron experiencias similares’ a la propuesta, tal es ¢! caso de la Ciudad Deportiva en Hatiilo

construida para los Juegos Centroamericanos, la cual fue financiada directamente con el BNCR y la .
garantia fue el presupuesto del ICODER. Otro ejemplo es el de Bomberos de Costa Rica; mediante

un fideicomiso construyeron varias sedes. ' ‘ :

Esia opcién permite tomar una linea de financiamiento en el cual no sea necesario poner en garantia -
el terreno, sino mas bien que sea a través de los flujos presupuestarios que se derivan de los

canones, tanto de la Aresep como de SUTEL. Los mismos pueden ser garant/a para un proyecto de

ese tipo, considerando que ambas instituciones presupuestariamente tienen dentro de las partidas

un monto significativo dedicado al arrendarniento de edificios que seria irasladada a un pago de una

inversién de construccion. -

Las anieriores experiencias demuestran que si se puede ejecutar este tipo de proyectos, y en el caso

de la ARESEP, el mismo serfa de menor magnitud, pues el estudio inicial de la UCR estimaba entre

15 y 20 millones de délares.
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3. Con los personeros del Colegio Federado de Ingenieros y Arquitectos se han realizado las siguienies
gestiones:

«  Reunion el 4 de abril de 2014 con el Ing. Javier Chacén Hernandez, la Arq. Deborah Picado
Campos y el Ing. Marcial Rivera Rodriguez. :

s Con el oficio 298-RG-2014 del 23 de abril de 2014 se les solicité presentar oferta de la asesoria
y acompafiamiento que nos podrian brindar.

e Reunién el 5 de mayo de 2014 con Arg. Deborah Picado Campos 'y el Ing. Marcial Rivera
Rodriguez. - ,

« . Con oficio 408-RG-2014 del 10 de junio de 2014 se reiterd [a solicitud y se pidi6 presentar la
propuesta. . . _ ' :

«  EI CFIA respondié con el oficio DE-1209-2014-07 del 11 de julio de 2014.

« - Elviernes 13 de junio de 2014 en oficinas centrales del BNCR.

«  El vieres 27 de junio de 2014 en las oficinas de la SUTEL con funcionarios del BCR.

4. Indica que el Banco de Costa Rica y el Banco Nacional han mostrado mucho interés en ofrecer sus
opciones crediticias. -

El Banco Nacional de Costa Rica ofrece:

o Principales opciones: Crédito y Fideicomiso .

»  Garantia: flujo de ingresos proyectados por ARESEP y SUTEL con base en los presupuestos
aprobados por la CGR o ‘ ‘ ' _

s En e caso de crédito estarfa sujeto a cumplimiento de la Ley 7010 relacionada con las
autorizaciones de Mideplan, BCCR y opinion final de CONAFIN. Puede tomar de 6 a 8 meses.

s  Fideicomiso: tiene la experiencia de haber trabajado con instituciones como el ICE,
municipalidades, A y A e Inbioparque

¢  Plazo: hasta 30 afios '

«.  Cuota: depende del monto y plazo, puede estar cerca de $1.800.000,00 al afio.

Ei Banco de Costa Rica ofrece:

s  Dos opciones: crédito y fideicomiso

« Recomiendan e! modelo de fideicomiso que estan trabajando con la UCR y la Asamblea
Legislativa, que presenta ventaja en cuanio a tiempo y ejecucién pero puede implicar un costo
financiero mayor. ,

s FEl proyecto comprende tambien la demolicién en caso de resultar necesaria.

° El fideicomiso se encarga de obtener |os recursoes, tiene el derecho de uso, pero no el de nuda
propiedad y lo trata como proyecto llave en mano. : ‘ :

«  En el caso de la Asamblea Legislativa se esta trabajando con el CFIA y les ha resultado un
apoyo muy imporlante por 1o que se considera la experiencia.

«  En el caso del ICE el mantenimiento del edificio lo hacen por medio de un tercero, lo cual facilita
la atencin expedita, esta contratada la empresa Vige '

Para construccion se constituyen un comité de vigilancia u érgano de control.

E| activo se conserva dentro del balance del ICE )

Estéan trabajando con A y A para sustituir el edificio ubicado en Paseo de los Estudiantes.

En ia UCR cuentan con la empresa Novatecnia como unidad ejecutora, Esta flrma tiene buen

nivel de calidad vy estd muy involucrada en el ramo de la construccidn.

5. Por otra parte procede a informar sobre la visita realizada a la Ciudad Deporliva ubicada en Hatillo
2 en [a que analizé su experiencia, considerando los siguientes aspectos: -

Proyecto creado para albergar los Juegos Centroamericanos 2013
Monto: $6.000.000,00

Financiado en un 100% por el Banco Nacional de Costa Rica.
Tipo de financiamiento: credito

Plazo; 30 afos

o« - - - L J
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Abarca: 15 sedes )

L

»  Garant{a: Presupuesto aprobado del Comité de Deportes '

«  Experiment6 un atraso de tres meses por un recurso interpuesto ante fa Sala Constitucional

o Ei Comité de Deportes de San José cuenta con su propia cédula juridica lo que le permitid
actuar directamente ‘ ‘

. Existié un decreto de interés nacional que favorecio la tramitacion de permisos.

° Se contd con una autorizacion especial de la Contraloria General de la Repliblica para

exonerar del tramite de licitacién publica.

Recomendacion: , ‘
« Contar con un equipo contraparte para la inspeccién de la obra, que se contrate por
separado ‘ .
s Disponer de un 10% adicional para imprevistos.

Por otra parte, conforme el sondeo efectuado al Cuerpo de Bomberos, se consideraron las siguientes
variables: o ‘

+  Basados en los articulos 131 y 138 del Reglamento a la Ley de Contratacion Administrativa

construyeron: ' .
. Almacén de Existencias y Edificio del Taller Mecanico
. Centro de Operaciones de Bomberos en Santo Domingo de Heredia
v 12 estaciones de Bomberos

«  Bajo el mismo esquema liene la autorizacion para construir 8 estaciones mas.

- Manifiesta que quedd en actas la posicion de SUTEL con respecto al pronunciamiento de la Universidad
de Costa Rica, en la cual se hace manifiesto que para la Superintendencia de Telecomunicaciones era
suficiente lo concluido por esa Entidad. ‘

Aclara que fa Junta Directiva de la ARESEP aun no ha tomado una decisién al respecto y su Oficina de
Proveeduria esta sacando el reglén dnico “Estudio para establecer de forma definitiva fas necesidades
de espacio fisico de Aresep y Sutel en su respectiva ubicacion fisica”. Al respecto indica que se
aprovecharé para actualizar la informacién con respecto a las necesidades actuales, y se esld pidiendo
como base, el estudio de la Universidad de Costa Rica y eslablecer de una vez el espacio fisico
necesario y de la ubicacion. : -

Iridica que el Ministerio de Economia, el cual esta arrendando actualmente el edificio de ARESEP en
Sabana Sur, envié nota a la Junta Directiva manifestando que estd muy interesado en adquirir el edificio.

" Enlista.una setie de objetivos que se deben definir, sifa utilizacion del terreno de La Sabana es la mejor
opcion, actualizacion del programa arquitectonico dado qgue se han realizado algunos aspectos de
mejora, revisar las proyecciones de crecimiento, espacios de parqueo y analisis de las propiedades que.
estaban disponibles. .

Menciona que, dado lo anterior lo que continlia es:
La elaboracién de los Términos de Referencia (TDR’s) con base en la propuesta del CF1A para obtener i
los siguientes entregables (ya _esté listo el borrador):

a) Definir lugar de construccion
i Analisis de ubicacion Edificio Sabana
ii. ~ Actualizacién avalto edificio Sabana
"l Andlisis de las otras propledades
iv. Iinforme final de ubicacién
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Afiade que, de parte de SUTEL se ha insistido y dejo clara la salvedad de que se incluyeran los planes
del proyecto y estudios preliminares, pero al final el Comité definié que quedara en una segunda etapa
hasta que se clarifique lo primero. ‘

Explica ademds que se han afinado los TDR's con ol objetivo de poder terminar y tener claro la

definicién, antes de que termine el afio, para asi recibir, valorar y recomendar las propuestas de
~ financlamiento de los bancos comerciales del Estado.

Menciona qUe la recomendacion que bfinda es de esperar el estudio y dependiendo de lo que resulte,
se tomen la decisién de si se contintia o no, dado que si Ia decisién no es La Sabana, tendrian que’
analizar muy detenidamente la conveniencia para la Superintendencia.

El sefior Manue!l Emilio Ruiz pregunta sobre si el crecimiento de plazas esta siendo contemplado en ol
estudio. '
El sefior Mario Campos indica que efectivamente ‘si se esta contemplando dado que el estudio de la

Universidad de Costa Rica consideraba un edificio de 5 pisos.

El sefior Walther Herrera considera que por ley, parte de los terrenos y edificio de La Sabana, son dela
Superintendencia de Telecomunicaciones,

E| sefior Mario Campos pregunta si conforme a lo indicado por el sefior Walther Herrera, se tiene algin
sustento jurldico.

La sefiora Maryleana Méndez indica que el Regulador anterior en su oportunidad lo denegd, ya que en

la SUTEL lo solicité dado que en la ley se mencionaba que los activos de DITEC eran de ésta institucion,
" pero en aquel momento lo denegd aduciendo que ni el edificio ni el terreno tenian nada que ver con la

Superintendencia. : .

£} sefor Walther Herrera menciona que se trata de un tema de interpretacion.

~ La sefiora Méndez Jiménez considera que hay que buscar el acuerdo de Junta Directiva de la ARESEP
mediante el cual se convino lo mencionado en que los activos no son parte de la Superintendencia.

E| sefior Walther Hetrera indica que, claramente la ley dicta que le corresponde a la SUTEL la quinta
parte de los activos de 1a Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos: :

El sefior Mario Campos considera que dado lo mencionado por el sefior Herrera Cantillo, es importante
valorar y hacer una solicitud a guien corresponda parauna aclaracion.

La sefiora Maryleana Méndez indica que en su momento cuando se estaba desalojando el edificio de
La Sabana, se apeld sobre el tema de que parte del edificio, el parqueo & incluso e! alquiler, es por ley
de fa SUTEL. '

El sefior Walther: Herrera considera que la SUTEL debe defender lo que por derecho le corresponde,
pues caso contrario esta asumiendo una responsabilidad. -

El sefior Mario Campos .considera interesante llevar la consulta a la Procuradurfa General de la
Republica. ' :

El sefior Jorge Brealey indica que al respecto existen muchas leyes que se han hechb por o que habra
que investigar los antecedentes. -

Pagina 8 de 108




Ne 27456

03 DE SETIEMBRE DEL 2014 SESION ORDINARIA N° 052-2014

SUPERINTENDENCIA DE
TELECOMUNICACIONES

La sefiora Méndez Jiménez aclara que se hizo lo mismo con !a oficina de Control Nacional de Radio y
se tiene una carta emitida por el Ministro que fungia en ese. momento, mediante el cual liquidaba los
activos. ‘

Ei sefior Jorge Brealey pregunta si se hizo mencién con respecto a un bien inmueble. - -

La sefiora Maryleana Méndez indica que no, pues era un edificio alquilado. p

E| sefior Walther Herrera menciona que algo similar paso6 cuando crearon Correos de Costa Rica, con
respecto a los terrenos, pues muchas propiedades estaban a nombre del Ministerio de Gobernacion y
cuando se cred la Ley de Correos, pasaron con todos los activos. :

El sefor Jorge Brealey considera que se podria buscar jurisprudencia dado que en algunos casos ha
. % .
procedido. : ‘

El sefior Manuel Ruiz Gutiérrez pregunta qué porcentaje pago a Superintendencia de los ¢30.0'millones
que se le cancelé a la Universidad de Costa Rica,

El sefior Mario Campos indica que la SUTEL pagd ¢6.0 millones.

La sefiora Marylleana Méndez indica que es necesario que se emita un acuerdo que llegue directamente
a la Junta Directiva de la ARESEP. ’

-

El sefior Mario Campos considera que la vision de los Miembros de Junta Directiva es diferente porqgue
quieren gue quede taxativamente.

Pregunta ademas si se les puede manifestar que para SUTEL es suficiente el estudio de [a Universidad
de Costa Rica.

£1 sefior Manuel Ruiz hace ver también los cuestionamientos que se les ha hecho a ARESEP y SUTEL
por el alquiler de los actuales edificios. A :

’

La sefiora Maryieana Méndez propone’que se redacte un acuerdo razonado y en firme.
Ampliamente discﬁtido el tema, los sefiores Miembros del Consejo acuerdan por unanimidad:
ACUERDO 003-052-2014

1. Dar por recibido lo informado yerbalmente en esta oportunidad por el sefior Mario Campos Ramlrez,
Director de la Direccién Geéneral de Operaciones, en relacion con las actividades gue se han venido
llevando a cabo por parte del equipo de trabajo designado para el analisis de las contrataciones del
nuevo edificio. : . .

2. Solicitar a los funcionarios Mario Campos Ramirez, Director de la Direccion General de Operaciones
y Jorge Brealey Zamora, Asesor Legal del Consejo, que preparen y sometan al Consejo en una
préxima sesion, una recomendacién de la posicion de la SUTEL sobre la Contratacién Directa que
llevara a cabo la Autoridad Reguladora de los Servicios Plblicos con el Colegio Federado de
ingenieros y Arquitectos, en relacién con el tema de la ubicacién definitiva de las instalaciones

~ fisicas de la ARESEP y la SUTEL. - :

A

NOTIFIQUESE
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3.2 Solicitud de la empresa Octametro para que la SUTEL participe en la Expo-Telécom‘ Costa Rica
2014. -

La sefiora Maryleana Méndez Jiménez somete a conocimiento de los sefiores Miembros del Consejo la
solicitud de la empresa Octametro para que la Superintendencia de Telecomunicaciones participe en la
6ta. Expo-Telecom 2014, la cual se desarroliaré los dias 30 y 31 de octubre del 2014, en las
instalaciones del Hotel Real Intercontinental, Escazu, San Jose.

Se conoce oficio enviado por el Ard. Ramon Gascue, Octametro-Expo — Telecom, de fecha 01 de
setiembre del 2014, mediante el cual invita a dicho evento en el cual contaran con diversas actividades
que fortalecen la informacion de las nuevas tendencias mundiales, la oferta y servicios innovadores que
brindan las diversas empresas.

Asimismo indican a través de la mislva que durante la actividad contaran con un drea de exposicion
donde diversas empresas del sector TIC, expondran lo més novedoso de sus productos tecnoldgicos y
servicios, eventos comerciales, rueda de negoclos, foros y conferencias [0s cuales corresponden al plan
de capacitacién académicay la proyeccién de un evento integral, que fortalece la unién de los diferentes

actores del sector telecomunicaciones.

A continuacién hace referencia a la lista de temas correspondientes a conferencias magistrales y foros
gue se desarrollaran en el evento: ,

La modernizacion de los estados a través de las TIC N (
Foro sobre gobernanza en internet.

Foro AMCHAM sobre movilidad.

La Obesidad Digital.

Presentacién del Proyecto: Connect American Google - BID

E! futuro de los negocios enlazados.

La inversion de las telecomunicaciones, futuro sostenible?

Building Smart Cities for the Networked Society

Software — Defined Everything etc.

s © © & ® e ©o. o o

Indica que la idea serfa parlicipar con un stand, el cual se ubicaria junto al del Viceministerio de

Telecomunicaciones. Se aprovecharia [a oportunidad para mostrar algunos videos con que cuenta la

SUTEL, relacionados con el monitoreo de espectro, FONATEL, etc.

Suficientemente discutido el asunto, el Consejo resuelve por unanimidad:

ACUERDO 004-052-2013

1. Autorizar ei-auspicio de la Superintendencia de Telecomunicaciones para la 6ta. Expo-Telecom -
2014, a celebrarse los dias' 30y 31 de octubre def 2014, en las instalaciones del Hotel Real

. _lhtercontinental, Escaz(, San Jose. ‘

2. Autorizar a Ja funcionaria Rose Mary Serrano Gomez, Asesora del Consejo, para que coordine
con los detalles que correspondan en relacién con la actividad mencionada en el numeral anteriot.

3. Autorizar a la Direccién General de Operaciones para que realice los gastos bésicos necesarios
para adecuar el stand que la organizacion del evento proveerd a la SUTEL.

NOTIFIQUESE
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ARTICULO 4

" PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE CALIDAD.

Incidente de nulidad y recurso de reposicion conira la resolucién RCS-128-2014 (Designacion
Organo Director 800-CRCLARO). ‘

A continuacién, la sefiora Méndez Jiménez hace del conocimienio del Consejo la propuesta de
resolucién presentada por la. Direccién General de Calidad para resolver el incidente de nulidad y
recurso de reposicién contra la resolucién RCS-128-2014 (Designacién Qrgano Director 800-
CRCLARO;. , : '

Interviene el sefior Fallas Fallas, quien se refiere a los antecedentes del caso y sefiala que la misma se
presenta en cumplimiento del acuerdo 027-050-2014, de la sesion ordinarla 050-2014, celebrada el 27
de agosto del 2014.

Analizado el caso, el Consejo por unanimidad resuelve:

ACUERDO 005-052-2014
Emitir la siguiente resolucion:

RCS-216-2014
«SE RESUELVE INCIDENTE DE NULIDAD Y RECURSO DE REPOSICION PRESENTADO
POR CLARO CR TELECOMUNICACIONES, S. A. CONTRA LA RCS-128-2014
APROBADA MEDIANTE ACUERDO 028-031-2014”

EXPEDIENTE: C0262-STT-8A-01161-2014

‘ - ~ RESULTANDO

1. Que mediante la resolucion RCS-090-2011 del 04 de mayo del 2011, el Consejo de la SUTEL definié
el esquema de portabilidad numérica para su utilizacién en Costa Rica, estableciéndose en ella la
utilizacion del esquema de portabilidad numérica “"All Call Query", en virtud de ser estd la técnica
que utiliza de una manera mas eficiente la red y el recurso numérico. Asimismo en esta resolucion
se indicod con claridad en su Por Tanto Vi To siguiente: “Todos los operadores de redes de
telecomunicaciones disponibles al publico, deberéan satistacer de manera inmediata el derecho de
jos usuarios a portabilidad numérica, por lo que sus equipos deben estar facultados para L]

*implementacion del esquema “All Calf Query” con base de datos centralizada’.

2. Que segin la resolucién del Consejo de la SUTEL RCS-090-2011 del 04 de mayo de 2011, se
eslablecié como fecha limite el mes de diciembre de 2011 para realizar los estudios
correspondientes y definir el plazo para la implementacion de la portabilidad numérica del pais.

3. Que mediante Ia resolucion del Consejo de la SUTEL RCS-274-2011 del 14 de diclembre de 2011,
se conformé el Comité Técnico de Portabilidad Numérica (en adelante CTPN), a fin de que
funcionara como ente consultivo de la SUTEL en aspeclos relacionados con la implementacion de
la portabilidad numérica en Costa Rica, asf camo la interaccion entre los operadores y proveedores
de servicios de telecomunicaciones con la Entidad de Referencia designada. Dicho Comité, ademas
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de la puesta én marcha y depuracién de los procesos de portabilidad, tenia entre sus principales
objetivos los siguientes: :

i,  Recomendar medidas para el establecimiento y. fortalecimiento de la relacion entre los
operadores y proveedores de telecomunicaciones en el entorno social, téenico, econdmico y
juridico dentro del cual se sitlia la portabilidad numeérica. ;

4i.  Proponer alternativas para el desarrolio y mejora de las condigiones y serviclos asociados con
la portabilidad numérica en Costa Rica. . _
fii. Sugerir lineamientos para asegurar el cumplimiento del marco legal ¥ demas disposiciones
_regulatorias relacionadas con la portabilidad numérica. . .
iv. Generar recomendaciones sobre cualquier otra actividad relacionada con la implementacion,
operacién y mejora de la portabilidad numeérica.

4, Que la misma resolucidn dispone los requisitos y mecahismos que deben de cumplir tanto los
operadores y proveedores de servicios méviles como los usuarios para realizar el tramite de
portabilidad numérica. '

5. Que los lineamientos de Gobernanza que rigen al CTPN, aprobados de manera unanime por los
operadores y proveedores miembros del mismo v ratificados por el Consejo de la SUTEL mediante
acuerdo 018-017-2012 del 14 de marzo del 2012, establecieron que los acuerdos de! citado Comité
deben ser tomados por unanimidad y que en aquellos supuestos en los cuales no exista una
posicién consensuada, el tema sera elevado al Consejo de la SUTEL para que sea este érgano
quien emita la resolucion final de conformidad con lo establecido en el artfculo 73 inciso f) delaley
N° 7593, '

. 6. Que considerando que es una obligacion de los operadores y proveedores'asegurar el derecho de
los usuarios finales de conservar su nimero telefonico asignado, esta Superintendencia ha tomado
un pape! como facilitador del proceso de implementacion y desarrollo de la portabilidad numérica
en aras de asegurar el cumplimiento del citado derecho y a fa vez fomentar la promocion de la
competencia en el mercado de las telecomunicaciones.

7. Que el Consejo de la SUTEL mediante resalucion RCS-020-2013 tomada en la sesién 05-2013, de
conformidad con lo establecido en el articulo 73 inciso f) de la Ley N° 7593 y los lineamientos de
gobernanza del CTPN, resolvié la controversia existente entre los operadores y proveedores
miembros del CTPN, seleccionando a la empresa Informatica- El Corte Inglés a lin de que se
constituya en la Entidad de Referencia de Portabilidad Numérica (ERPN), encargada de la
Implementacion, Operacion, Mantenimiento y Administracion del Sistema Integrat de Portabilidad
Numérica (SIPN) en Costa Rica. ‘ ' :

8. Que la seleccion de la empresa Informética Ef Corte Inglés como fa Entidad de Referencia de
Portabilidad Numérica en Costa Rica, fue declarada en firme mediante la resolucion del Consejo de
la SUTEL RCS-038-2013 del dia 13 de febrero de 2013.

9. Que el dia 26 de abril de 2013, los cinco operadores y proveedores miembros del CTPN cumplieron
con la firma de sus contratos con la empresa Informatica El Corte Inglés. .

10. Que mediante la resolucién RCS-178-2013 del 27 de mayo de 2013, se dispuso suprimir la
necesidad de remisién de informacién adicional al formulario adicional al formulario de portacion
con la ERPN, la cual la sin embargo no exime ia responsabilidad de los operadores de contar con
la informacion necesaria que acredite la voluntad y consentimiento de los usuarios para realizar 1a
portacion. - '

11. Que el dia 30 de noviembre del 2013 se dio inicio a la puesta en operacién de la Entidad de

Referencia de Portabilidad Numérica desarroflada por la empresa Informatica E| Cotte Inglés y con
ello la implementaoién comercial de la portabilidad numérica mévil en Costa Rica.
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12, Que la empresa Claro Telecomunicaciones CR, a fin de promover el ejercicio de la portabilidad
numérica, habilité dentro del nimero “800-CRCLARC’, la facilidad para que fos usuarios realicen la
portabilidad numérica por medio de un operador telefdnico en dicho nimero. '

13. Que la empresé Telefénica de Costa Rica TC mediante oficio del 1 de abril de 2014 y registrado
mediante NI-02810-2014, hizo de conocimiento del Consejo de la SUTEL lo siguiente:

v...)

2 Desde el mismo dictado de la medida y aun a la fecha, existen en el mercado précticas de auto-
gestién de la portabilidad por parie de otros operadores, como lo as el canal de atencion 800-
CLAROCR del operador Claro, mediante el cual es posible realizar el trdmite de Portacion de un
cliente hacia la red de este operador. )

- Bajo el principio rector de no discriminacion de la Ley General N°-8642, y conocedores que 8l servicio
de auto-gestion de la Portabilidad Numérica del operador Claro opera con normalidad sin que medie
ningun tipo de impedimento derivado de las resoluciones de la SUTEL, TELEFONICA ha modifica ef
proceso anterior de auto-gestion de la Portabilidad via VA para habilitarlo de idéntica forma que fo hace
ef operador en mencién. Hemos definido el lunes 14 de abril de 2014 como fecha de inicio de este
sistema de aufo-gestion que operaréd siempre bajo &l ndmero 800-PORTAME.(...)" { el resuftado es
intencional). .

14, Que a partir de la informacién remitida por parte de la empresa Telef6nica, el Consejo de la SUTEL
medlante acuerdo 023-021-2014 tomado en la sesion 021-2014 celebrada el 2 de abril del 2014
dispuso: : : .

«

BRIMERO: DAR POR RECIBIDO el esciito de.la emprosa Teletdnica de Costa Rica TC, S.A. del 01 de
abril de 2014, mediante fa cual denuncia las précticas de auto gestidn de portabilidad realizado por parte
de la empresa Claro a través del nimero 800-CLARO CR. _ .

SEGUNDO: TRASLADAR a la Direccion General de Calidad, el escrito de la empresa Telefdnica de
Costa Rica TC, S.A. del 01 de abril de 2014, para que inicle una investigacién y requerimiento de
informacion preliminar, tendiente a establecer indicios y elementos de juicio suficientes para determinar:
la adopcion de una medida urgente, el inicio de un procedimiento sancionador; en relacion con la préctica
de auto gestion de la empresa Claro a través del niimero “800-CLAROCR’, para la cual se conforma un

Srgano investigador con los siguientes funcionarios de dicha Direccién: Laura Rodriguez Amador, cédula
1.1262-0068, Daniel Quesada Pineda, cédula 1-1220-0356 y Harold Chaves Rodriguez, cédula 1-1020-

0010, quienes en un plazo da 10 dias hdbiles a pantir de su nolificacién, deberan presentar a este
Consejo-un informe sobre lo investigado.{... e

15. Que mediante oficio 2798-SUTEL-DGC-2014 del 05 de mayo de 2014, los funcionarios Laura
Rodriguez Amador, Daniel Quesada Pineda y Harold Chaves Rodriguez femitieron al Consejo de
ia SUTEL @i informe de la investigacién preliminar sobre la Practica empleada por parte de la
empresa Claro CR Telecomunicaciones S.A. por medio del “800-CRCLARO”, en el cud! se le remite
al Consejo de la SUTEL el resultado de la investigacién preliminar y al amparo de lo dispuesto en
ol articulo 66 de la Ley N° 8642 y considerandd las posibles afectaciones a los usuarios y el riesgo
inminente de que el servicio “800-CRCLARQO" s¢ preste para fines fraudulentos al realizar
portaciones no solicitadas, se recomienda al Consejo tomar como medida cautelar la suspension
del servicio “800-CRCLARO" como un mecanismo para culminar el tramite de portabilidad numérica.

16. Que mediante oficio 5798-SUTEL-DGC-2014, del 05 de mayo del 2014, el érgano de investigacion
rindié su informe en relacidén con la practica empleada por parte de la empresa Claro CR
Telecomunicaciones S.A. por medio del servicio “800-CRCLARO".

17. Que mediante resolucién del Consejo de la SUTEL, numero RCS-111-2014, tomada mediante
acuerdo 036-029-2014, del 23 de mayo del 2014, se procedid a dictar la implementacion de una
medida cautelar provisionalisima a fin de suspender la practica utitizada mediante el servicio “800-
CRCLARO”, como mecanismo para realizar portaciones numéricas.
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18. Que en fecha 3 de junio del 2014, la empresa Claro interpuso recursd de reposicién e incidente de
nulidad eoncomitante, en contra de la resolucién RCS-111-2014, aprobada mediante acuerdo del
Consejo de la SUTEL 036-029-2014.

19. Que mediante resolucion RCS-192-2014, el Consejo de la SUTEL, ratifico en un todo la
implementacion de la medida cautelar dictado por el Consejo y rechazo el incidente de nulidad
interpuesto. o

20. Que mediante la resolucion RCS-128-2014, aprobada mediante el acuerdo 028-031-2014 de la
sosién del Consejo de la SUTEL celebrada el 4 de junio del 2014, se procedio a la “Designacion del
drgano director ad-hoc y apertura de procedimiento ordinario sancionador conlra fa empresa
CLARO CR TELECOMUNICACIONES S.A. por ef supuesto incumplimiento de instrucciones de la
SUTEL con ia préctica utilizada mediante el servicio 800-CRCLARO".

21. Que en fecha 30 de junio del 2014, la empresa Claro interpuso incidente de nulidad y recurso de
reposicion en contra de la resolucion RCS-128-2014, aprobada mediante acuerdo 028-031-2014,
del 4 de junio del 2014. ;

22. Que mediante oficio 5468-SUTEL-DGC-2014, del 22 de agosto del 2014, se rindio dictamen técnico
jurfdico en relacion al incidente de nulidad y recurso de reposicion en contra de la resolucion RCS-
128-2014, aprobada mediante acuerdo 028-031-2014.

23. Que se han realizado las diligencias necesarias para el dictado de la presente resolucion
CONSIDERANDO

. PRIMERO: NATURALEZA DEL RECURSO; El recurso de reposicién presentado por Claro, en

fecha de 30 de junio del 2014, contra de la‘resolucion RCS-128-2014, aprobada mediante acuerdo

= 028-031-2014, del 4 de junio del 2014, corresponde al recurso ordinario regulado por los articulos
342 al 352 de la [ey General de la Administracion Pblica, N° 6227.

i

il. SEGUNDO: ADMISIBILIDAD DEL RECURSO: Que la resolucién RCS-00128-2014, aprchada )
mediante acuerdo 028-031-2014, del 4 de junio del 2014, fue nofificada a la empresa Claro a las
15:25 horas del 10 de junio del 2014, cabe destacar que la designacién .del Organo Director
corresponde a un acto interno de la Administracién, el cual no tiene efectos hacia terceros, por lo
quf-:- no es sujeto de recurso de ninguna especie. : /

No obstante lo anterior, en el supuesto de considerarse recurrible el citado acto, el articulo 346,
inciso 1), de la Ley General de la Administracion Publica establece que los recursos ordinarios en -
contra de actos preparatorios se deberan interponer dentro del plazo de 24 horas contadas a partir
de la notificacién del acto, se desprende que el recurso es extemporaneo por cuanto del analisis

comparativo entre la fecha de notificacién del acto (10 de junio de 2014) yla interposicién del recurso
(el 30 de junio de 2014) han transcurrido mucho mas del plazo dispuesto por ley para tal efecto.

A pesar de lo anterior, siendo que la empresa Claro alega vicios de nulidad es de interés de la
Administracién revisar de oficio la resolucion recurrida. ' ‘

iil. TERCERO: LEGITIMACION: Que en relacion con la legitimacion activa, el recurrente se encuentra
legitimado para actuar en la forma en lo que ha realizado de conformidad con los articulos 275 y
276 de la Ley General de'la Administracion Publica. Por su parte, cabe indicar que el recurso es
firmado por el sefior Edgar Del Valle, el cual aporta el poder respectivo.

IV. CUARTO: REPRESENTACi()N: Que el recurso de revocatotia con"apelacién en subsidio fue

interpuesto por el sefior Edgar del Valle Monge su condicién de Apoderado Judicial de la empresa
Claro.
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V. QUINTO: ALEGATOS DEL RECURRENTE: Que la empresa Claro fundamenta su recurso en os
siguientes argumentos:

“...) SOBRE LA POSIBILIDAD DE-RECURRIR

En el titimo pérrafo del Resuelve de la resolucién RCS-128-2014, indica esa Auloridad que "la presente
resolucion no es susceptible de los recursos ordinarios dispuestos en el articulo 345 de {a ley general de
la Administracion Ptblica, por cuanto no produce actos finales ni con efectds propios.”

Lo cierto es que el inciso primero del articufo 345 de la Ley General de la Administracion Publica (LGAP)
indica de manera expresa gue "en el procedimiento ordinario cabrén los recursos ordinarios tnicamente
contra el acto que lo inicie {...)". (Destacado y subrayado no son def original)

Por tanto, habida cuenta que el Resuelve 1. de la RCS-128-2014 dispone expresamente ordenarla
apertura del procedimiento administrativo sanclonatorio en contra de Claro Cr telecomunicaciones,
interpretamos  corresponde of anterior acto al iniclo del procedimiento correspondiente;
constituyendo por tanio un acto sujeto al réglmen recursivo ordinario, conforme el articulo 345 de ia
LGAP. En este sentido, de iratarse de un acto recurrible, ciertamente habria esa Autoridad denegado a
mi representada su derecho de defensa en el momento procesal oportuno, al declarar que se frataba de

un acto no susceptible de recurso ordinario alguno.

SOBRE EL INCIDENTE DE NULIDAD Y RECURSO DE REPOSICION PENDIENTES DE RESOLVER
Sin perjuicio de que medianle la resolucion RCS-128-2014 determind esa Autoridad finalmente dar inicio
al debido proceso para la evenlual imposicién.de una sancidn, lo clerto es que ya esa Superintendencia

3

dispuso —aun cuando fuere al margen del ordenamiento jurfdico—la imposicién de una medida caulelar,
a través de la resolucién RCS-111-2014; la cual ciertamente se constifuye en una sancion anficipada,

dictada fuera del procedimiento administrativo exigido legalmente para estos efectos.

8i bisn mantenemos nuesira posicion con relacion a la nufidad de la medida provisionalisima dictada por
esa Superintendencia mediante la resolucion HCS-111-2014, lo clerto es que se gncuentra atin
pendiente de resolver. por parte de esa Auloridad el incidente de_nulidad y recurso de reposicion
presentado por Clarc contra dicha resolucién, mediante escrito de fecha 03 de junio del 2014.

Por fanto, en aras de resguardar el orden y la sequridad juridica y a efecto de prevenir que la resolucidn
RCS-128-2014 sea utilizada para pretender subsanar extempordneamente los yerros procedimentales
de la de la resolucién RCS-111-2014, es menester que esa Autoridad disponga en primer término
resolver el incidente de nulidad y recurso de reposicidén presentado por mi representada contra la
resolucion RCS-111-2014; lo anterior de previo a iniciar cualquier otro procedimiento administrativo
sanclonatorio relacionado con el servicio B8O0CRCLARO. (...)

Por lo que solicita:

1. Que se anule la resolucion RCS-128-2014, aprobadé en el acuerdo 028-031-2014 del 4 de junio def
2014. o ' .

2 Que se resuelva el incidente de nulidad y recurso de reposicién presentado por mi representada
mediante escrito de fecha 03 de junio del 2014, conlra ia resolucién RCS-111-2014, de previo al inicio

de un procedimiento sancionatorio por los misimos hechos que se encuentran en discusién en dicha
gesiion. '

Vi, SEXTO: ANALISIS DEL RECURSO POR EL FONDO: Que del informe rendido en el oficio 5468-
SUTEL-DGC-2014,. el cual es acogido en su totalidad por este Consejo, conviene extrasr lo
siguiente: )

I

V. ANALISIS DEL RECURSO POR EL FONDO

A continuacion se analizan los argumentos expuestos por el recurrente en el recurso ordinarlo de
revocatoria: ’ ‘
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a. Sobre la posibilidad de recurrir

En primera instancia, tal y como se manifestd lineas atrds, debe fomar en consideracion la recurrente,
que nos encontraimos ante un acto de cardcter interno y preparatorio y no-mediante un acto en el cual
se esté intimando sobre los hechos objeto de investigacidn, por lo que al ser un acto eminentemeante
intemno dentro de la Administracion no es sujeto de ser recurrido, por o anterlor la ausencia de un recurso
ante un acto eminentemente interno de la Administracién no constituye bajo pingdn supuesto una
violacién al derecho de defensa.

Comdé muestra de la existencia de violacion alguna al derecho de defensa al dictarse en el nombramiento
del drgano director que dicho nombramiento es el acto no susceplible de recurso ordinario alguno,
procede resallar lo indicado en la opinién juridica de fa Erocuraduria General de la Reptiblica, OJ-047-
2000, dal 10 de mayo del 2000, indicé lo siguiente! :

“Dor otra parte, segtin el sistema seguiido en Costa Rica, en el cual es preciso nombrar un drgano que
dirija el procedimiento, se hace necesario, en la fase preliminar al inicio del procedimiento, conferir
formalmente al designado como tal, las facultades necesarias para que lleve adelante el procedimiento,
tal y como lo prevé la Ley General de la Administracién Publica. .

Per ello, debe investirse formalmente al Organo Director de las facuftades administrativas y formales
necesarias para que tenga la competencia y capacidad juridica requeridas para dar validez a sus
actuacionss. . o
Esta condicion formal la adquirird por ello el éraano director mediante el dictado, por parte del
Sraano competente, de un acto de naturaleza interna, es decir,_que roduce efectos directos
tnicamente dentro de [a Administracion y no en relacién con tercergs, salvo gue se disponga lo
contrario.(...)" (El destacado es intencional) ' ’

¥

De conformidad con lo anterior, queda claro que el acto mediante el cual se nombra un érgano director
corresponde a una gestion interna de la Administracion y que no genera efeclos sobre terceros, por lo
que no existe la afectacidn al derecho de defensa alegado por el recurrente. En razdn de lo anterlor, se
recomienda su rechazo.

b, -~ Sobre el Incidente de nulidad de recurso de reposicién pendientes de resolver

En relacién con los argumentos planteados por la empresa Claro, se fe indica que el incidente de nufidad
y recurso de reposicion interpuestos en contra de Ja resolucion RCS-111-2014 fue debidamente resuelto
por parte del Consejo mediante la resolucién RCS-1 92-2014, aprobada mediante acuerdo 01 3-045-2014,
de ta sesion del Consejo de la SUTEL del 06 de agosto del 2014, el acto dictado por parte del Consejo
de la SUTEL el cual cumple con todos los requisitos administralivos y legales establecidos en la Ley
General de la Administracién Publica para su dictado. (...)" )

POR TANTO
Con fundamento en la Ley General de la Administracion Publica, Ley No. 6227, la Ley de la Autoridad
Reguladora de los Servicios Pdblicos, No. 7593, ta Ley General de Telecomunicaciones, Ley No. 8642
Decreto Ejecutivo N° 34765-MINAET, el Plan Nacional de Numeracion, Decreto No 35187-MINAET, la
Ley General de la Adininistracién Publica, Ley N°. 8227 y la Ley de la Autoridad Reguladora de los
Servicios Publicos, L.ey N° 7593. , , _

EL CONSEJO DE LA
SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE:

1. Rechazar el incidente de nulidad en contra de la resolucién RCS-128-2014, aprobada mediante
acuerdo 028-031-2014, del 4 de junio del 2014, ‘ :

2. Rechazar por extemporaneo el recurso de reposicion en contra de la resolucién RCS-128-2014,
aprobada medlante acuerdo 028-031-2014, dei 4 de junio del 2014.
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3. Ratificar en un todo el acuerdo 028-031-2014 tomado en la sesion 031-2014 del 4 de junib del
2014, ‘ ‘

4, Dar por agotada la via administrativa.

NOTIFIQUESE.

Respuesta a la solicitud de infonﬁacién relacionada con la disposicién del punto 5.1 F) inciso Il)
del informe N¢ DFOE-IFR-IF-6-2012 de la Contraloria General de Ia Republica, oficio Ne¢ DFOE-SD-
1667, referencia N 08650. : -

De inmediato, la sefiora Presidenta somete a consideracién del Consejo la propuesta de respuesta a la
solicitud de informacion relacionada con la disposicién del punto 5.1 F) inciso 1) del informe N? DFOE-

|FR-IF-6-2012 de-la Contralorfa General de la Republica, oficio N° DFOE-SD-1667, referencia N2 08650.
Para atender este asunto, se conoce el oficio 5738-SUTEL-DGC-2014, de fecha 02 de setliembre del
2014, por el cual 1a Direccién General de Calidad brinda el informe menclohado.

£l sefior Fallas Fallas se refiere a las.observaciones planteadas y explica que durante el proceso de.
ejecucion de las directrices del informe de! uso del espectro en Costa Rica, se generaron una sefie de
instrucciones a las entidades, entre las cuales destaca la identificacion y verificacion de las actuaciones
del Poder Ejecutivo.

De inmediato, se produce un intercambio de impresiones con respecto al tratamiento que se debera dar
a cada caso, considerando las condiciones especificas de cada uno.

Discutido este tema, el Consejo acuerda por unanimidad:
ACUERDO 006-052-2014

. Dar por recibido y aprobar para remitir a la Contraloria General de ia Republica el oficio 5738-SUTEL-
DGC-2014, de fecha 02 de setiembre del 2014, por medio del cual la Direccién General de Calidad hace
del conocimiento del Consejo la respuesta a la solicitud de informacion relacionada con la disposicion
5.1 f), inciso 1I, det informe No DEOE-IFR-IF-6-2012, planteada por el Organo Contralor.

ACUERDO FIRME. |
NOTIFIQUESE . ~

Respuesta a la solicitud de criterios técnicos para otorgar perimisos de radioaficionados.

De seguido, a sefiora Presidenta somete a valoracion del Conssjo las solicitudes de otorgam tento de
permiso de radioaficionados, de acuerdo con los oficios que se detallan a continuacion:

5437-SUTEL-DGC-2014,Hernan Urena Jiménez
5026-SUTEL-DGC-2014, Carlos Rojas Vargas
5457-SUTEL-DGC-2014, Jorge Arturo Angulo Serrano
5512-SUTEL-DGC-2014, Manuel Céspedes Rodriguez
5515-SUTEL-DGC-2014, Manuel Marin Aguilar
§517-SUTEL-DGC-2014, Marlene Gamboa Vargas
5519-SUTEL-DGC-2014, Adelina Brenes Blanco
5522-SUTEL-DGC-2014, Cristian David Quesada Alfaro
5529-SUTEL-DGC-2014, Gabriel Murlllc Mora

WENOOHON
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i0. 5531-SUTEL-DGC-2014, Andrés Brenes Arias

11.  5536-SUTEL-DGC-2014, David Valverde Aguilar

42 5552-SUTEL-DGC-2014, Guillermo Arrieta Rodriguez
13. 5545-SUTEL-DGC-2014, Olman Barboza Matin

El sefior Fallas Fallas se refiere a cada solicitud, brinda una explicacién sobre los aspectos técnicos
correspondientes y sefala que con base en los resultados de los estudios efectuados por la Direccidn
a su cargo, se delermina que ‘todas cumplen con los requisitos establecidos, por lo que la

recomendacion es gue el Consejo proceda con las autorizaciones respectivas.
Analizado este asunto, el Consejo por unanimidad acuerda:
ACUERDO 007-052-104

Dar por recibidos los oficios relacionados con solicitudes de autorizacion de radioaficionados, de
conformidad con el siguiente detalle:

5437-SUTEL-DGC-2014, Hernan Urefia Jiménez
5226-SUTEL-DGC-2014, Carles Rojas Vargas p
5457-SUTEL-DGC-2014, Jorge Arturo Angulo Serrano '
5512-SUTEL-DGC-2014, Manuel Céspedes Rodriguez

" 5515-SUTEL-DGC-2014, Manuel Marin Aguilar ’
5517-SUTEL-DGC-2014, Matrlene Gamboa Vargas
5519-SUTEL-DGC-2014, Adelina Brenes Blanco
5522-SUTEL-DGC-2014, Cristian David Quesada Alfaro

. 5529-SUTEL-DGC-2014, Gabriel Murillo Mora

10. - 5531-SUTEL-DGC-2014, Andrés Brenes Arlas

11. 5536-SUTEL-DGC-2014, David Valverde Aguilar

12, 5562-SUTEL-DGC-2014, Guillermo Arrieta Rodriguez

13.  5545-SUTEL-DGC-2014, Olman Barboza Marin

Oo@NOm Ao

NOTIFIQUESE..

ACUERDO 008-052-2014

En relacion con el oficio MICITT-GCP-OF-527-2013 del Ministerio de Ciencia, Tecnologia Yy
Telecomunicaciones (en adelante MICITT), NI-08089-2013, para que ia Superintendencia de
Telecomunicaciones (en adelante, SUTEL) remita al Poder Ejecutivo el criterio técnico y recomendacion
correspondientes a la solicitud de permiso de radioaficionado del sefior Hernan Urefia Jiménez con
cédula de identidad 3-0210-0928, que se tramita en esta Superintendencia bajo el expediente ER-
00174-2014, el Consejo de esta Superintendencia, resuelve [o siguiente:

RESULTANDO: _
1. Que en fecha 27 de setiembre det 2013, el MICITT presentd a la SUTEL el oficio MICITT-GCP-
OF-527-2013, por el cual solicita el estudio téenico y la recomendacion correspandiente para
“framitar 1a gestién antes indicada.

2. Que la Direccion General de Calidad, de conformidad con el Reglamento interno de organizacion
y funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios PUblicos y su érgano desconcentrado
(RIOF), realizo e estudio técnico correspondiente incorporado en el oficio 5437-SUTEL-DGC-

. 2014 de fecha 21 de agosto del 2014.

CONSIDERANDO:
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Que la Superintendencia de Telecomunicaciones tiene competencia para rendir el siguiente
estudio técnico y recomendaciones ante ol Poder Ejecutivo, de conformidad con los articulos 59,
60,73 y75delaleydela Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley N° 7593; articulos
1y 39 de la Ley de Fortalecimiento y Modernizacién de las Entidades Ptblicas del Sector
Telecomunicaciones, Ley N° 8660; y articulos 1, 10, 11, 19, 26,29, 30 y 49 de la Ley General de
Telecomunicaciones, ey N° 8642, ' )

Que de conformidad con el Reglamento interno de organizacién y funciones de la Autoridad
Reguladora de los Servigiog, Publicos y su drgano’ desconcentrado (RIOF), at Consejo le

corresponde realizar el procedimiento y rendir los dictamenes técnicos al Poder Ejecutivo, para
el otorgamiento, la cesion, la prérroga, la caducidad la extincion de las concesiones y 0s
permisos que se requieran para la operacién y explotacion de redes plblicas de
telecomunicaciones, asi ¢omo cualguier otro que la ley indique. Asimismo, el Consegjo tiene
asignado como funciones las de administrar y controlar el uso eficiente del espectro radiceléclrico,
las emisiones radioeléctricas, asi como la inspeccion, deteccion, identificacion y eliminacion de
_interferencias perjudiciales; y debe velar por que los recursos escasos seé administren de manera
eficiente, oportuna, transparente y no discriminatoria, de manera tal que tengan acceso todos los
operadores y proveedores de redes y setvicios plblicos de telecomunicaciones.

Que de acuerdo al citado reglamento (RIOF) le corresponde a la Direccion General de Calidad,
entre otras funciones las siguientes:

« Realizar las evaluaciones para recomendar el otorgamiento y renovacion de las licencias
para radioaficionados.

Que para el andlisis.y estudios correspondientes a efectos de tramitar la gestion solicitada por el
MICITT, conviene extraer del informe técnico presentado mediante oficio 5437-SUTEL-DGC-
2014 de la Direccidn General de Calidad, lo siguiente: :

L a) Dar por recibido y acoger el “dictamen técnico 5437-SUTEL-DGC-2014, sobre el
olorgamiento de un permiso de radioaficionado categoria Superior (Clase A), indicativo
TI5SHMU, al sefior Heman Urefia Jiménez con cédula de identidad 3-0210-0928, siendo
que ha cumplido con todos los requisitos establecidos para este particular.

b) Aprobar la remision del citado oficio al Poder Ejecutivo, Ministerio de Ciencia, Tecnologia
y Telecomunicaciones (Direccién de Congcesiones y Normas en Telecomunicaciones del
Viceministerio de Telgcomunicdciones). g

Que este Consejo habiendo analizado el referido informe elaborado por ef equipo de la Direccién
General de Calidad, estima conveniente acoger el mismo, y en consecuencia realizar las
recomendaciones al Poder Ejecutivo que a continuacion se indican y que se amplian en et informe .
téenico discutido y que forma parte integral de este acto administrativo, para lo cual conforme con
los articulos 136 pérrafo 2 y 335 de la Ley General de la Adminisiracion Publica debe incluirse en
el acto de comunicacion del mismo.

POR TANTO

De acuerdo con anteriores consideraciones de hecho y derecho y [a justificacion correspondiente y con
fundamento en la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N° 8642; La Ley de Fortalecimiento y
Modernizacién de las Entidades Publicas del Sector Telecomunicaciones, Ley N° 8660, en la Ley de la
Autoridad Regutadora de los Servicios publicos, Ley N° 7593, en el Reglamento Interno de

-Organizacion y Funciones de la Autoridad Reguladora de los Setvicios PuUblicos y su organo

desconcentrado, y demas normativa de desarrollo y de pertinente aplicacion,

EL CONSEJO DE LA
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' RESUELVE:

PRIMERO: Acoger el informe técnico de la Direccién General de Calidad rendido mediante oficio 5437-
SUTEL-DGC-2014.

SEGUNDO: Recomendar al Poder Ejecutivo lo siguiente: .

' a) Otorgar el permiso de radioaficionado categoria Supetior (Clase A), indicativo TISHMU, al sefor
Hernan Urefia Jiménez con cédula de identidad 3-0210-0928, siendo que ha cumplido con todos
los requisitos establecidos para este particular.

TERCERO: Notifiquese al Viceministerio de Telecomunicaciones del Ministerio de Ciencia, Tecnologia
y Telecomunicaciones Y remitase copia al expediente administrativo ER-00174-2014 de esla
Superintendencia.

ACUERDO FIRME.
NOTIFIQUESE.

ACUERDO 009-052-2014 .

En relacion con el oficio MICITT-GCP-OF-527-2013 del Ministerio de Ciencia, Tecnologia y
Telecomunicaciones (en adelante MICITT), NI-08089-2013, para que la Superintendencia de
Telecomunicaciones (en adelante, SUTEL) remita al Poder Ejecutivo el criterio técnico y recomendacion
correspondientes a ta solicitud de permiso de radioaficionado del seftor Carlos Rojas Vargas con cedula
de identidad 3-0269-0852, que se tramita en esta Superintendencia baje.el numero de expediente ER-
00155-2014, el Consejo de esta Superintendencia, resuelve lo siguiente: ‘ '

RESULTANDO:

1. Que en fecha 27 de setiembre del 2013, el MICITT presentd a la SUTEL el oficio MICITT-C;CP—
‘ OF-527-2013, por el cual solicita el estudio técnico y la recomendacién correspondiente para
. tramitar la gestion antes indicada.

2. Que la Direccion General de Calidad, de conformidad con el Reglamento interno de organizacion
y funciones de.fa Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y su 6rgano desconcentrado
(RIOF), realizo el esiudio técnico correspondiente incorporado en el oficio 5226-SUTEL-DGC-
5014 de fecha 12 de agosto del 2014 -

CONSIDERANDO:

L. Que la Superintendencia de Telecomunicaciones tiene competencia para rendir el siguiente

estudio técnico y recomendaciones ante el Poder Ejecutivo, de conformidad con los artlculos 59,

60,73y 75 delaleydela Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley N° 7693; articulos

1y 39 de la Ley de Fortalecimiento y Modernizacion de las Entidades Publicas del Sector

Telecomurticaciones, Ley N° 8660; y arliculos 1, 10, 11, 19, 26, 29,30y 49 de la Ley General de
Telecomunicaciones, Ley N° 8642. ‘ '

Il Que de conformidad con el Reglamento interno de organizacién y funciones de la Autoridad
Reguladora de los Servicios Publicos y su 0rgano desconcentrado (RIOF), al Consejo le
corresponde realizar el procedimiento y rendir 10s dictamenes técnicos al Poder Ejecutivo, para
e! otorgamiento, la cesion, la prérroga, la caducidad y la extincién de las concesiones y 08
permisos que se requieran para 1a operacién y explotacién de redes plblicas de
telecomunicaciones, asi como cualquier otro que la ley indigue. - Asimismo, el Consejo liene
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asignado como funciones las de administrar y controlar et uso eficiente del espectro radiogléctrico,

las emisiones radioeléctricas, asi como la inspeccidn, deteccion, identificacién y eliminacion dé
interferencias perjudiciales; y debe velar por que 108 recursos escasos se administren de manera
eficiente, oportuna, ransparente y no discriminaloria, de manera tal que tengan acceso todos los .
operadores y proveedores de redes vy servicios publicos de telecomunicaciones. ’

L. Que de acuerdo al citado reglamento (RIOF) le corresponde a la Direccion General de Calidad,
entre otras funciones las siguientes:

« Realizar las evaluaciones para recomendar el otorgamiento vy renovaciéon de las licencias
para radioaficionados.

Iv. Que para el anélisis y estudios correspondientes a efectos de tramitar la gestién solicitada por el
MICITT, conviene extraer del informe técnico presentado mediante oficio 5226-SUTEL-DGC-
0014 de la Direccion General de Calidad, lo siguiente:

a) Dar por recibido y acoger el dictamen técnico 5226-SUTEL-DGC-2014, sobre el
otorgamiento de un permiso de radioaficlonado categoria Intermedia (Clase B), indicativo
Ti2HRH, al sefior Carlos Rojas Vargas con cédula de identidad 3-0269-0852, siendo que
fa curmplido con todos los requisitos establecidos para este parlicular,

b) Aprobar la remision del citado oficio al Poder Ejecutivo, Ministerio de Ciencia, Tecnologia
y Telecomunicaciones (Direcc’@n de Concesiones y Normas en Telecomunicaciones del
Viceministerio de Telecomunicaciones).

V. Que este Consejo habiendo analizado el refetido informe elaborado por el equipo de la Direccion
General de Calidad, estima conveniente acoger el mismo, y en consecuencia realizar las
recomendaciones al Poder Ejecutivo que & continuacién se indican y que se amplian en el informe
técnico discutido y que forma parte integral de este acto administrativo, para lo cual conforme con
los articulos 136 parrafo 2 y 335 de la Ley General de la Administracién PUblica debe incluirse en
el acto de comunicacion del mismo.

POR TANTO E
De acuerdo con anteriores consideraciones de hecho y derecho y la justificacion correspondiente y con
fundamento en la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N° 8642; La Ley de Fortalecimiento y
Madernizacién de las Entidades Publicas del Sector Telecomunicaciones, Ley N° 8660, en la leydela
Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley N° 7583, en el Reglamento Interno de
Organizacién y Funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y su 6rgano
desconcentrado, y demas normativa de desarrolio y de pertinente aplicacion, -

EL CONSEJO DE LA
SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
e RESUELVE: = :

PRIMERO: Acoger el informe técnico de la Direcclén General de Calidad rendido mediante oficio 5226-
SUTEL-DGC-2014. : )

SEGUNDO: Recomendar al Poder Ejecutivo lo siguiente: ‘

a) Otorgar el permiso de radioaficilonado categoria Intermedia (Clase B), indicativo TI2HRH, al sefior
Carlos Rojas Vargas con cédula de identidad 3-0269-0852, siendo que ha cumplido con todos los
requisitos establecidos para este particular.
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TERCERO: Notifiquese al Vicerninisterio de Telecoq\unicaciones del Ministerio de- Ciencia, Tecnologia
¥ Telecornunicaciones y remitase copia al expediente administrativo ER-00155-2014 de esta .
Superintendencia.

ACUERDO FIRME.
NOTIFIQUESE,

ACUERDO 010-052-2014

En relacion con el oficio MICITT-GCP-OF-527-2013 del Ministerio de Ciencia, Tecnologia Y
Telecomunicaciones (en adefante MICITT), NI-08089-2013, para que la Superintendencia de
Telecomunicaciones {en adelante, SUTEL) remita al Poder Ejecutivo el criterio técnico y reécomendacion
correspondientes a la solicitud de permiso de radioaficionado del sefior Jorge Arturo Angulo Serrano
con cédula de identidad 1-0640-0822, que se tramita en esta Superintendencia bajo el nimero de

expediente ER-001 53-2014, e! Consejo de esla Superintendenoia,‘resue!ve lo siguiente:
RESULTANDO:

1. Que en fecha 27 de setiembre del 2013, el MICITT presenté a la SUTEL el oficio MICITT-GCP-

- OF-527-2013 por los cuales solicita el estudio técnico y la recomendacion correspondiente para
tramitar la gestién antes indicada. .

2, Que la Direccion General de Calidad, de conformidad con ef Reglamento interno de organizacion
y funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y su 6rgano desconcentrado
(RIOF), realizo ol estudio técnico correspondiente incorporado en el oficio 5457-SUTEL-DGC-
5014 de fecha 22 de agosto del 2014. - :

CONSIDERANDO:

1. Que la Superintendencia de Telecomunicaciones liene competencia para rendir el siguiente
estudio técnico y recomendaciones ante el Poder Ejecutivo, de conformidad con los articulos 59,
60,73y 75delaleydela Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley N° 7593; articulos
1y 39 de la Ley de Fortalecimiento y Modernizacion de jas Entidades Publicas del Secior
Telecomunicaciones, Ley N° 8660; y articulos 1, 10, 11, 19, 26, 29, 30 y 49 de la Ley General de

" Telecomunicaciones, Ley N° 8642. :

. Que de conformidad con el Reglamento interno de organizacién y funciones de ia Autoridad
Reguladora de los Servicios Publicos y su drgano desconcentrado (RIOF), al Consejo le
corresponde realizar el procedimiento y rendir los dictamenes técnicos al Poder Ejecutivo, para
el otorgamiento, la cesion, la. prorroga, ia caducidad y la extincién de las concesiones y los
permisos que se requieran para la operacién y explotacion de redes publicas de
telscomunicaciones, asi como cualquier ofro que la ley indique. Asimismo, el Consejo liene
asignado como funciones las de administrar y controlar el uso eficiente del espectro radioeléctrico,
las emisiones radioeléctricas, asi como la inspeccion, deteccién; identificacion y eliminacidén de N
interferencias perjudiciales; y debe velar por que los recursos escasos se administren de manera
eficiente, oportuna, transparente y no discriminatoria, de manera tal que tengan acceso todos los
operadores y proveedores de redes y servicios publicos de telecomunicaciones.

. . Que de acuerdo al citado reglamento (RIOF) le corresponde a la Direccién General de Calidad, -
entre otras funciones las siguientes: :

»  Realizar las evaluaciones para recomendar el otorgamiento ¥ renovacién de las licencias -
para radioaficionados. . :
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v, Que para el andlisis ¥ estudios correspondientes a efectos de tramitar la gestién solicitada por el
MICITT, conviene extraer del informe técnico presentado mediante oficic 5457-SUTEL-DGC-
5014 de la Direccién General de Calidad, lo siguiente:

a) Dar por recibido y acoger el dictamen técnico 5457-SUTEL-DGC-2014, sobre el
otorgamiento de un permiso de radioaficionado categoria Novicio {Clase C), indicativo
TI2AS4, al sefior Jorge Arturo Angulo Serrano con cédula de identidad 1-0640-0822, siendo
que ha cumpfido con todos los requisitos establecidos para este particular.

by  Aprobar la remision del citado oficio al Poder Ejecutivo, Ministerio de Ciencia, Tecnologia
y Telecomunicaciones (Direccidn de Concesiones Y, Normas en Telscomunicaciones del
Viceministerio de Telecomunicaciones).’

V. Que este Consejo habiendo analizado el referido informe elaborado por el equipo de la Direccién
General de Calidad, estima conyeniente acoger el mismo, y en consecuencia realizar las
recomendaciones al Poder Ejecutivoque a continuacion se indican y que se amplian en elinforme
técnico discutido y gue forma paite integral de este acto administrativo, para lo cual conforme con
los articulos 136 parrafo 2y 335 de la Ley General de la Administracién Publica debe incluirse en
ol acto de comunicacion de! mismo. '

POR TANTO -

De acuerdo con anteriores consideraciones de hecho y derecho y la justificacion correspondiente y con
fundamento en la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N° 8642; La Ley de Fortalecimiento y
Modernizacion de las Entidades Piblicas del Sector Telecomunicaciones, Ley N° 8660, en la Ley de la
Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley N° 7593, "en el Reglamento Interno de
Organizacion y Funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y su drgano
desconcentrado, y demés normativa de desarrollo y de pertinente aplicacion,

EL CONSEJO DE LA
SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
- . RESUELVE:

PRIMERO: Acoger el informe téchico de la Direccién Generat de Calidad rendido medianie oficio 5457~
SUTEL-DGC-2014. :

SEGUNDO: Recomendar al Poder Ejecutivo Jo siguiente:

a) Otorgar e! permiso de radioaficionado categoria Novicio (Clase C), indicativo J12ASJ, al sefior
Jorge Arturo Angulo Serrano con cédula de identidad 1-0640-0822, siendo que ha cumplido con
todos los requisitos establecidos para este particular. ‘

TERCERO: Notifiquese al Viceministerio de Telecomunicaciones de! Ministerio de Ciencia, Tecnologia

y Telecomunicaciones Y remitase copia al expediente administrativo ER-00153-2014 de esta ‘

Superintendencia. '

ACUERDO FIRME.

NOTIFIQUESE.

ACUERDO 011-052-2014

“En relacion con el oficio MICITT-GCP-OF-527-2013 del Ministerio de Ciencia, Tecnologfa y £

‘Telecomunicaciones (en adelante MICITT), N1-08089-2013, para que la ' Superintendencia de
Telecomunicaciones (en adelante, SUTEL) remita al Poder Ejecutivo el criterio téenico y recom endacion
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corréspondientes a la soficitud de permiso de radioaficionado del sefior Manuel Céspedes Rodriguez |
con céduia de identidad 9-0076-0817, que se tramita en esia Superintendencia bajo el niimero de
expediente ER-00157-2014, el Consejo de esta Superintendencia, resuelve 1o siguiente:

~ RESULTANDO:

1. Que en fecha 27 de setiembre del 2013, el MICITT presenté a fa SUTEL el oficio MICITT-GGP-
"OF-527-2013, por el cual soficita el estudio técnico y la recomendacion cotrespondiente para
‘tramitar la gestion antes indicada.

2. Que la Direccion General de Calidad, de conformidad con el Reglamento interno de organizacion
y funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios PUblicos y su érgano desconcentrado
(RIOF), realizé el estudio técnico correspondiente incorporado en el oficio 5512-SUTEL-DGC-
5014 de fecha 25 de agosto del 2014.

CONSIDERANDO: ‘

. . Que la Superintendencia de Telecomunicaciones tiene competencia para rendir el siguiente
estudio técnico y recomendaciones ante el Poder Ejeculivo, de conformidad con‘los articulos 59,
60,73y 75delaleydela Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley N° 7593; articulos
1 y 39 de la Ley de Fortalecimiento y Modernizacion de las Entidades Publicas del Sector
Telecomunicaciones, Ley N° 8660; y articulos 1, 10, 11, 19, 26, 29, 30 y 49 de la Ley General de
Telecomunicaciones, Ley N° 8642. _

Ii. Que de conformidad con el Reglamento interno de organizacion y funciones de la Autoridad
' Reguladora de los Servicios Publicos y su érgano desconcentrado (RIOF), al Consejo le
corresponde realizar el procedimiento y rendir los dictamenes técnicos al Poder Ejecutivo, para
el otorgamiento, la cesion, la prérroga, la caducidad y la extincion de las concesiones y los
permisos que se requieran para la operacién y explotacion de redes publicas de
telecomunicaciones, asi como cualquier ofro que la ley indique. Asimismo, el Consejo liene
asignado como funciones las de administrar y controlar el uso eficiente del espectro radioeléctrico,
las emisiones radioeléctricas, asl como la inspeccion, deteccion, identificacién y eliminacion de
interferencias perjudiciales; y debe velar por que los recursos escasos se administren de manera
eficiente, oportuna, transparente y no discriminatoria, de manera tal que tengan acceso todos los
- operadores y proveedores de redes y servicios publicos de telecomunicaciones.

. . Que de acuerdo al citado reglamento (RIOF) le corresponde a la Direccion General de Calidad,
. entre otras funciones las siguientes:

s Realizar las evaluaciones para recomendar el otorgamiento y renovacién de las licencias
para radioaficionados. - . ‘

v, Que para el analisis y estudios correspondientes a ofectos de tramitar la gestion solicitada por el
MICITT, conviere extraer del informe técnico presentado mediante oficio 5512-SUTEL-DGC-
2014 de la Direccion General de Calidad, lo sigulente:

a) Dar por recibido y acoger el dictamen técnico 5512-SUTEL-DGC-2014, sobre el
olorgamiento de un permiso de radioaficionado categorfa Novicio (Clase C), indicativo
TISMYC, al sefior Manue! Céspedes Rodriguez: con cédula de identidad 9-0076-0817,
siendo que ha cumplido con todos los requisitos establecidos para este particular.

by  Aprobar la remision del citado oficio al Poder Ejecutivo, Ministerio de Ciencia, Tecnologlia

y Telecomunicaciones (Direccién de Concesiones v Normas en Telecomunicaciones del
Viceministerio de Telecomunicaciones).
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V. Que este Consejo habiendo analizado el referido informe elaborado por el equipo de la Direccion
General de Calidad, estima conveniente acoger el mismo, y en consecuencia realizar las
recomendagciones al Poder Ejecutivo que a continuacion se indican y que se amplian en el informe
técnico discutido y que forma parte integral de este acto administrativo, para lo cual conforme con
108 articulos 136 parrafo 2 y 335 de la Ley General de la Administracién Pablica debe incluirse en
el acto de comunicacion del mismo.

POR TANTO

De acuerdo con anteriores consideraciones de hecho y derecho y la justificacion correspondiente y con
fundamento en la Ley General de Telecomunicaclones, Ley N° 8642; La Ley de Fortalecimiento y
Modernizacién de las Entidades Publicas del Sector Telecomunicaciones, Ley N° 8660, en la Ley de la
Autoridad Reguladora de los Servicios Plblicos, Ley N° 7593, en el Reglamento interno de
Organizacion y Funciones de 1a Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y su drgano

desconcentrado, y demas normaltiva de desarroflo y de pertinente aplicacion, :

EL CONSEJODE LA
SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE: S

PRIMERO: Acoger el informe técnico de la Direcci()n‘Generai de Calidad rendido mediante oficio 5512
SUTEL-DGC-2014. - ‘

SEGUNDO: Recomendar al Poder Ejecutivo lo siguiente:

a) Otorgaf el permiso de radioaficionado categotfa Novicio (Ctase C), indicativo TISMYC, al sefior
Manuel Céspedes Rodriguez con cédula de identidad 9-0076-0817, siendo, que ha cumplido con
todos los requisitos establecidos para este particular. o

TERCERO: Notiflquese al Viceministerio de Telecomunicaciones del Ministerio de Ciencia, Tecnologia
y Telecomunicaciones Y remitase copia al expediente administrativo ER-00157-2014, de esta
Superintendencia. : , '

ACUERDO FIRME..
NOTIFIQUESE.

ACUERDO 012-052-2014

En relacién con los oficios MICITT-OF-GCP-2013-1 10, MICITT-GCP-OF-287-2013 y MICITT-GCP-OF-
527-2013 del Ministerio de Ciencia, Tecnologfa y Telecomunicaciones (en adelante MICITT), Ni-01882-
2013, NI-05102-2013 y NI-08088-2013, para que la Superintendencia de Telecomunicaciones {en
adelante, SUTEL) remita al Poder Ejecutivo el criterio técnico y recomendacion correspondientes a la
solicitud de permiso de radioaficionado del sefor Manuel Marin Aguilar con cédula de identidad 2-0354-
0512, que se tramita en esta Supetintendencia bajo el nlmero de expediente ER-00911-2013, el
Consejo de esta Superintendencia, resuglve lo siguiente: ~

RESULTANDO:

1. Que en fecha 12 de marzo, 3 de julio y 27 de setiembre del 2013 el MICITT present¢ a la SUTEL
los oficios MICITT-OF-GCP-2013-110, MICIT T-GCP-OF-287-2013 y MICITT-GCP-OF-627-2013,
por los cuales solicila el estudio técnico y la recomendacion correspondiente para iramitar la
gestion antes indicada.
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2. Que la Direccion General de Calidad, de conformidad con el Reglamento interno de organizacion
y funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y su érgano desconcentrado
(RIOF), realizé el estudio técnico correspondiente incorporado en e! oficio 5515-SUTEL-DGC-
2014 de fecha 25 de agosto def 2014. :

CONSIDERANDO:

L Que la Superintendencia de Telecomunicaciones tiene competencia para rendir el siguiente
estudio técnico y recomendaciones ante el Poder Ejecutivo, de conformidad con los articulos 59,
60,73y 75delaleydela Autoridad Reguladora de fos Servicios Plblicos, Ley N° 7593; articulos
1y 39 de la Ley de Fortalecimiento y Modernizacién de las Entidades Publicas del Sector
Telecomunicaciones, Ley N° 8660; y articulos 1, 10, 11, 19, 26,29,30 y 49 de la Ley General de
Telecomunicaciones, Ley N° 8642. ' :

il. Que de conformidad con el Reglamento interno de organizacion y funciones de la Autoridad
Reguladora de los Servicios Publicos y su organc desconcentrado (RIOF), al Consejo le
corresponde realizar el procedimiento y rendir los dictamenes técnicos al Poder Ejecutivo, para
el otorgamiento, la cesion, la prérroga, la caducidad y la extincion de las concesiones y los
permisos que se requieran para la operacién y explotacion de redes publicas de
telecomunicaciones, asi como cualquier otro que la ley indique. Asimismo, el Conseijo tiene
asignado como funciones las de administrar y controlar e uso eficiente del espectro radiogléctrico,
las eniisiones radioeléctricas, asi como la inspeccion, deteccién, identificacion y eliminacién de
interferencias perjudiciales; y debe velar por que los recursos escasos se administren de manera
eficiente, oportuna, transparente y-no discriminatoria, de manera tal que tengan acceso todos los
operadores y proveedores de redes y setrvicios plblicos de telecomunicaciones.

il Que dé acuerdo al citado reglamento (RIOF) le corresponde a la Direccién General de Calidad,
entre dtras funciones las siguientes: ’

« - Realizar tas evaluaciones para recomendar el otorgamiento y renovacion de las licencias
para radioaficionados. :

Iv. Que bara el andlisis y estudios correspondientes a efectos de tramitar la gestion solicitada por el
MICITT, conviene exiraer del informe téenico presentado mediante oficio 5515-SUTEL-DGC-
2014 de la Direccién General de Calidad, lo siguiente:

a) Dar por recibido y acoger el dictamen técnico 5515-SUTEL-DGC-2014, sobre el
© otorgamiento de un permiso de radioaficionado categoria Superior (Clase A), indicativo
TI5MMB, al sefior Manuel Marin Aguitar con céduta de identidad 2-0354-0512, siendo que

ha cumplido con todos los requisitos establecidos para este particular.

by  Aprobar la remisién del citado oficio al Poder Ejecutivo, Ministerio de Ciencia, Tecnologia
y Telecomunicaciones (Direccion de Concesiones y Normas en Telecomunicaciones del
Viceministerio de Telecomunicaciones).

Vi Que este Consejo habiendo analizado el referido informe elabiorado por el equipo de 1a Direccidn
General de Calidad, estima conveniente acoger el mismo, y en consecuencia realizar las
recomendaciones al Poder Ejecutivo que a continuacion se indican y que se amplian en el informe
iéchico discutido y que forma parte integral de este acto administrativo, para lo cual conforme con
los artfculos 136 parrafo 2 y 335 de la Ley General de la Administracién Publica debe incluirse en
el acto de comunicacion del mismo. '

|

POR TANTO
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De acuerdo con anteriores consideraciones de hechoy derecho y la justificacién correspondiente y con
fundamento en la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N° 8642; La Ley de Fortalecimiento y
Modernizacion de las Entidades Publicas del Sector Telecomunicaciones, Ley N° 8660, en la Ley de la
Autoridad Reguladora de los Servicios Plblicos, Ley N° 7593, en el Reglamento interno de
Organizacién y Funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y su organo
desconcentrado, y demas normativa de desarrolle y de pertinente aplicacton,

‘ . EL CONSEJO DE LA
SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
‘ RESUELVE:
PRIMERO: Acoger el informe técnico de la Direccion Geheral de Calidad rendido mediante oficio 5515- .
SUTEL-DGC-2014. ' .

SEGUNDO: Recomendar al Poder Ejecuiivo lo siguiente:

- a) Otorgar el permiso de radioaficionado categoria Supetior (Clase A), indicativo TI5MMB, al sefior

Manuel Marin Agullar con cédula de identidad 2.0354-0512, siendo que ha cumplido con todos
 los requisitos astablecidos para este particular. ' '

TERCERO: Notifiquese al Viceministerio de Telecomunicaciones del Ministerio de Ciencia, Tecnologia
y Telecomunicaciones Yy remitase copia al expediente administrative ER-00911-2013 de esta
Superintendencia.

ACUERDO FIRME.
NOTIFIQUESE.

ACUERDO 013-052-2014

En relacién con el oficic MICITT-GCP-OF-627-2013 del Ministerio de Ciencia, Tecnologia y
Telecomunicaciones {en adelante MICITT), NI-08089-2013, para-que la Superintendencia de
Telecomunicaciones (en adelante, SUTEL) remita al Poder Ejecutivo el criterio técnico y recomendacién
correspondientes a ta solicitud de permiso de radioaficlonado de la sefiora Marlene Gamboa Vargas con
cédula de identidad 2-0398-0374, que se iramita en esta Superintendencia bajo el numero de
expediente ER-00183-2014, el Consejo de esta Superintendencia, resuelve lo siguiente:.

RESULTANDO:

1. Que en fecha 27 de setiembre def 2013 ef MICITT presenté a la SUTEL el oficio MICITT-GCP-
OF-527-2013, por el cual solicita el estudio técnico y la recomendacién correspondiente para
tramitar la gestion antes indicada.

2. Que fa Direccion General de Calidad, de conformidad con el Reglamento interno de organizacion
y funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y su drgano desconcentrado
(RIOF), realizé el estudio técnico correspondiente incorporado en el oficio 5517-SUTEL-DGC-
2014 de fecha 25 de agosto del 2014, :

CONSIDERANDO:

I Que la Superintendencia de Telecomunicaciones tiene competencia para rendir el siguiente
estudio técnico y recomendaciones ante el Poder Ejecutivo, de conformidad con los articulos 59,
60, 73 y 75 de la Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios PUblicos, Ley N° 7593; articulos
1 y 39 de la Ley de Fortalecimiento y Modernizacién de las Entidades Publicas del Sector

~
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Telecomunicaciones, Ley N° 8660; y articulos 1, 10, 11, 19, 26, 29, 30 y 49 de fa Ley General de
Telecomunicaciones, Ley N° 8642, -

IL Que de conformidad con el Reglamento interno de organizacion y funciones de la Autoridad
‘Reguladora de los Servicios PUblicos y su organo desconcentrado (RIOF), al Consejo le
corresponde realizar el procedimiento y rendir los dictamenes técnicos al Poder Ejecutivo, para
el otorgamiento, la cesion, la prérroga, 1a caducidad vy la extincion de las concesiones y los
permisos que Se requieran para la operacion y explotacion de redes ptblicas de
telecomunicaciones, asi como cualquier otro que la ley indique. Asimismo, el Consejo tiene
asignado como funciones las de administrar y controlar el uso eficiente del especiro radiceléctrico,
las emisiones radioeléctricas, asi como la inspeccion, deteccion, identificacion y eliminacion de
interferencias perjudiciales; y debe velar por que los recursos escasos se administren de manera
eficiente, oportuna, transparente y no discriminatoria, de manera tal que tengan acceso todos los

”

operadores y proveedores de redes ¥ servicios publicos de telecomunicaciones.

il Que de acuerdo al citado reglamento (RIOF) le corresponde a la Direccion General de Calidad,
- entre otras funciones las siguientes:

« Realizar las evaluaciones para recomendar el otorgamiento y renovacion de las licencias
- para radioaficionados. . ; ‘

v, Que para el andlisis y estudios correspondientes a efectos de tramitar la gestion solicitada por el
MICITT, conviene extraer del informe técnico presentado mediante oficio 5517-SUTEL-DGC-
2014 de la Direccién General de Calidad, lo siguiente: '

a) Dar por recibido y acoger el dictamen técnico 5517-SUTEL-DGC-2014, sobre el
otorgamiento de un permiso de radioaficionado categoria Intermedia (Clase B), indicativo
TI5GTS, a la sefiora Marlene Gam boa Vargas con cédula de identidad 2-0398-0374, siendo
que ha cumplido con todos los requisitos establecidos para este particular.

b) Aprobar fa remision del citado oficio al Poder Ejecutivo, Ministerio de Giencia, Tecnologia
y Telecomunicaciones (Direccidn de Concesiones y Normas en Telecomunicaciones del
Viceministerio de Telecomunicaciones).

/| Que este Consejo habiendo analizado el referido informe elaborado por el equipo'de la Direccion
_General de Calidad, estima conveniente acoger el mismo, y en consecuencia realizar las

- recomendaciones al Poder Ejectitivo que a continuacion se indican y que se amplian en slinforme
técnico discutido y que forma parte imtegral de este acto administrativo, para lo cual conforme con
los articulos 136 parrafo 2 y 335 de la Ley General de la Administracién Publica debe incluirse en
el acto de comunicacion del mismo. - ‘

POR TANTO

De acuerdo con anteriores consideraciones de hechoy derecho y la justificacion ‘corraspondiente y con
fundamento en la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N° 8642; La Ley de Fortalecimiento y
Modernizagion de las Entidades Publicas del Sector Telecomunicaciones, Ley N° 8660, en laleydela
Autoridad Reguladora de los Servigios Publicos, Ley N° 7593, en el Reglamento Interno de
. Qrganizacién y Funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y su organo
desconcentrado, y demés normativa de desarrollo y de pertinente aplicacion, : ‘

EL CONSEJO DE LA

SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE: ' '
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PRIMERO: Acoger el informe técnico de la Direccion General de Calidad rendido mediante oficio 55617-
SUTEL-DGC-2014. ,

SEGUNDO: Recomendar al Poder Ejecutivo lo siguiente:

a) ~ Otorgar el permiso de radioaficionado categoria Intermedia {Clase B), indicativo TIBGTS, a la
sefiora Marlene Gamboa Vargas con cédula de identidad 2-0398-0374, siendo que ha cumplido
" con todos los requisitos establecidos para este particular. 2
TERCERO: Notifiguese al Viceministerio de Telecomunicaciones del Ministerio de Ciencia, Tecnologia
y Telecomunicaciones Y remitase copia al expediente administrativo ER-00183-2014 de 'esta

Superintendencia.

ACUERDO FIRME. .
NOTIFIQUESE.

ACUERDO 014-052-2014

En relacion con el oficio MICITT-GCP-OF-527-2013 del Ministgrio de Ciencla, Tecnologia Yy
Telecomunicaciones (en adelante MICITT), NI-08089-2013, para gue la - Superintendencia de
Telecomunicaciones (en adelante, SUTEL) remita al Poder Ejecutivo el criterio técnico y recomendacion
correspondientes a 1a solicitud de permiso de radioaficionado de la sefiora Adelina Brenes Blanco con
céduta de identidad 7-0039-0711, que se tramita en esta Superintendencia bajo el nimero de
expediente E£R-00902-2014, el Consejo de esta Supetintendencia, resuelve fo siguiente:

‘ RESULTANDO:

1. Que en fecha 27 de setiembre del 2013, el MICITT presentd a la SUTEL el oficio MICITT-GCP-
OF-527-2013, por el cual solicita el estudio técnico y fa recornendacion correspondiente para’
tramitar la gestion antes indicada.

2. Que la Direccion General.de Calidad, de conformidad con el Reglamento interno de organizacion
y funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y su érgano desconcentrado
(RIOF), realizé ol estudio técnico correspondiente incorporado en el oficio 5519-SUTEL-DGC-
5014 de fecha 25 de agosto del 2014, ,

CONSIDERANDO:

I Que la Superintendencia de Telecomunicaciones tiene competencia para rendir el siguiente
estudio técnico y recomendaciones ante el Poder Ejecutivo, de conformidad con los articulos 59,
60,73y 75 delaleydela Autoridad Reguladora de los Servicios Plblicos, Ley N° 7593; articulos
1y 39 de la Ley de Fortalecimiento y Modernizacién de jas Entidades Publicas del Sector

. Telecomunicaciones, Ley N° 8660; y articulos 1, 10, 11, 19, 26, 29, 30 y 49 de la Ley General de
Telecomunicaciones, Ley N° 8642, ’ '

iI. . Que de conformidad con el Reglamento interno de organizacién y funciones de la Autoridad
Reguladora de los Servicios Publicos y su organo desconcentrado (RIOF), al Consejo le
corresponde realizar el procedimiento y rendir los dictamenes técnicos al Poder Eiecutivo, para
el otorgamiento, la.cesion, la prérroga, la caducidad y la extincién de las concesiones y los
permisos que se requieran para la operacién Y explotacién de redes plblicas de
telecomunicaciones, asi como cualquier otro que la ley. indigue. Asimismo, e Consejo tiene -
asignado como funciones las de administrar y controlar el uso eficiente de! espectro radioeléctrico,
las emisiones radioeléctricas, asf como la inspeccion, deteccion, identificacion y eliminacién.de
interferencias perjudiciales; y debe velar por que los recursos escasos sé administren de manera
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eficiente, oportuna, transparente y no discriminatoria, de manera tal gue tengan acceso todos los
operadores ¥ proveedores de redes y servicios pUblicos de telecomunicaciones.

il Que de acuerdo al citado reglamento (RIOF} le corresponde a la Direccién General de Calidad,
entre otras funciones las siguientes: ' .

s Realizar las evaluaciones para recomendar el otorgamiento y renovacion de las iicenbias
para radioaficionados. ' : ‘

Iv. Que para el analisis y estudios correspondientes a efectos de tramitar la gestion solicitada por el
MICITT, conviene extraer del informe técnico presentado mediante oficio 5519-SUTEL-DGC-
o314 de la Direccion General de Calidad, lo siguiente:

a) Dar por recibido y acoger el e dictamen iécnico 5519-SUTEL-DGC-2014, sobre el
otorgamiento de un permiso de radioaficionado categoria Superior (Clase - A), indicativo
TI8BIB, a la sefiora Adelfina Brenes Blanco con cédula de identidad 7-0039-0711, siendo

gue ha cumplido con todos los requisitos establecidos para este particular. '

b)  Aprobarla remision del citado oficio al Poder Ejecutivo, Ministerio de Ciencia, Tecnologla
y Telecomunicaciones (Direccion de Concesiones y Normas en Telecomunicaciones del
Viceministerio de Telecomunicaciones). '

V. Que este Consejo habiendo analizado el referido informe elaborado por el equipo de la Direccién
General de Calidad, estima conveniente acoger el mismo, y en consecuencia realizar las
recomendaciones al Poder Ejecutivoque a continuacién se indican y que se amplian en el informe
_iécnico discutido y que forma parte integral de este acto administrativo, para lo cual conforme con
los articulos 136 parrafo 2 y 335 de la Ley General de la Administracion Publica debe incluirse en

el acto de comunicacion del mismo. - ' A

POR TANTO

De acuerdo con anteriores consideraciones de hechoy derecho y la justificacion correspondiente y con
fundamento en la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N° 8642: La Ley de Fortalecimiento y
Modernizacion de las Entidades Publicas del Sector Telecomunicaciones, Ley N° 8660, en la Ley de la
Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley N° 7593, en el Reglamento Interno de
Organizacion Yy Funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y su érgano
desconcentrado, y demas normativa de desarrolio y de pettinente aplicacion,

EL CONSEJO DE LA
SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE: ‘
PRIMERO: Acoger el informe técnico de la Direccion General de Calidad rendido mediante oficio 55619~
SUTEL-DGC-2014. - :

SEGUNDO: Recomendar al Poder Ejecutivo lo siguiente:

a)  Otorgar el perfniso de radioaficionado categoria Superior (Clase A), indicativo Ti8BIB, a la sefiora
Adelina Brenes Blanco con cédula de identidad 7-0038-0711, siendo que ha cumplido ¢on todos
los requisitos establecidos para este particular.

TERCERO: Notifiquese al Viceministerio de Telecomunicacionés del Ministerio de Ciencia, Tecnologia

y Telecomunicaciones y remitase copia - al expediente administrativo ER-00902-2014 de esta
Superintendencia.
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ACUERDO FIRME.
NOTIFIQUESE.

ACUERDO 015-052-2014

En relacion con el oficio MICITT-GCP-OF-527-2013 del Ministerio de Ciencia, Tecnologia ¥
Telecomunicaciones {en adelante MICITT), NI-08089-2013, para que la Superintendencia de
Telecomunicaciones {en adelante, SUTEL) remita al Poder Ejecutivo el criterio téenico y recomendacion
correspondientes a la solicitud de permiso de radioaficionado de! sefior Cristian David Quesada Alfaro
con cédula de identidad 2-0585-01186, que se tramita en esta Superintendencia bajo el ntimero de
expediente ER-01049-2014, el Consejo de esta Superintendencia, resuelve lo siguiente:

RESULTANDO:

 1. Que en fecha 27 de setiembre del 2013, el MICITT presentd a la SUTEL el oficio MICITT-GCP-
OF-527-2013, por el,cual solicita e estudio técnico y la recomendacion correspondiente para
tramitar Ya gestion antes indicada.

" 2. Que la Direccion General de Calidad, de conformidad con el Reglamento interno de organizacion
y funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos vy su érgano desconcentrado

(RIOF), realizé el estudio téonico correspondiente incorporado en el oficio 5522-SUTEL-DGC-
5014 de fecha 25 de agosto del 2014. :

CONSIDERANDO:

I Que- la Superintendencia de Telecomunicaciones tiene competencia para rendir el siguiente

esludio técnico y recomendaciones ante el Poder Ejecutivo, de conformidad con los articulos 59,

© 80,73y 75deiaLeydela Autoridad Reguladora de los Servicios Pablicos, Ley N° 7593; articulos

1y 39 de la Ley de Fortalecimiento y Modernizacién de ias Entidades Publicas del Sector

Telecomunicaciones, Ley N° 8660; y articulos 1, 10,11, 19, 26, 29,30y 49 de la Ley General de
Telecomunicaciones, Ley N° 8642. -

H. Que .de conformidad con el Reglamento interno de organizacién y funciones de la Autoridad
Regquladora de los Servicios Publicos y su 6rgano desconcentrado (RIOF), al Consejo le
corresponde realizar el procedimiento y rendir 10s dictamenes técnicos al Poder Ejecutivo, parg
el otorgamiento, la cesion, la prérroga, la caducidad y la extincion de las concesiones y los
permisos que $e requieran para la operacion y explotacién’ de redes publicas de
telecomunicaciones, asi como cualguier otro que la ley indique. Asimismo, el Consegjo liene
asignado como funciones 1as de administrar y controlar el uso eficiente del espectro radioeléctrico, -
las emisiones radioeléctricas, asl como la inspeccion, deteccion, identificacion y eliminacion de
interferencias perjudiciales; y debe velar por que los recursos escasos se administren de manera
eficiente, oportuna, transparente y no discriminatoria, de manera tal que tengan acceso todos los
operadores y proveedores de redes y servicios plblicos de telecomunicaciones.

il Que de acuerdo al citado reglamento (RIOF) le corresponde a la Direccion General de Calidad,
entre otras funciones las siguientes: -
T
» Realizar las evaluaciones para recomendar el olorgamiento y renovacion de las licencias
para radioaficionados. : ‘ :

IV.  Que paraelanalisis y estudios correspondientes a efectos de tramitar [a gestién solicitada por el

MICITT, conviene extraer del informe técnico presentado mediante oficio 55622-SUTEL-DGC-
2014 de la Direccion General de Calidad, lo siguiente: .
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VI, Que este Consejo habiendo analizado el referido informe elaborado por el equipo de la Direccion
General de Calidad, estima conveniente acoger el mismo, y en consecuencia realizar las
recomendaciones al Poder Ejecutivo que a continuacién se indican y que se amplian en el informe
técnico discutido y que forma parte integral de este acto administrativo; para lo cual conforme con
los articulos 136 parrafo 2 y 335 de laLey General de la Administracién Publica debe incluirse en
el acto de comunicacion del mismo. ‘

POR TANTO

De acuerdo con anteriores consideraciones de hecho y derecho y ia justificacion correspondiente y con
fundamento en la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N° 8642; La Ley de Fortalecimiento y
Modernizacién de las Entidades Publicas del Sector Telecomunicaciones, Ley N° 8660, en jaLey de la
Autoridad Reguladora .de los Servicios Plblicos, Ley N° 7593, en el Reglamento Interno de
Organizacion y Funciones de la ‘Autoridad Reguladora de los Servicios P(blicos y su 6rgano
desconcentrado, y demas normativa de desarrollo y de pertinente aplicacion,

El. CONSEJO DE LA
- SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE:

PRIMERO: Acoger el informe técnico de 1a Direccion General de Calidad rendido mediante oficio 5522-
SUTEL-DGC-2014. '

SEGUNDO: Recomendar al Poder Ejecutivo io"“siguiente:

a) Otorgar el permiso de radioaficionado categoria Superior (Clase A), indicativo TI4CRI, al sefior
Cristian David Quesada Alfarc con cédula de identidad 2-0585-01186, siendo que ha cumplido con
todos los requisitos establecidos para este particular. :

TERCERO: Notifiquese al Viceministetio de Telecomunicaciones del Ministerio de Ciencia, Tecnologia
y Telecomunicaciones Y remitase copia al expediente administrativo ER-01049-2014 de esta
Superintendencia.

ACUERDO FIRME.
NOTIFIQUESE.

ACUERDO 01‘6-052-201 4

En relacion con el oficio MICITT-GCP-OF-627-2013 del Ministerio de Ciencia, Tecnologia vy
Telecomunicaciones (en adelante MICITT), NI-08089-2013, para que la Superintendencia de
Telecomunicaciones (en adelante, SUTEL) remita al Poder Ejecutivo el criterio técnico y recomendacion
correspondientes a la solicitud de permiso de radioaficionado del sefior Gabriel Murillo Mora con cédula
de identidad 2-0191-0418, que se ramita en esta Superintendencia bajo el namero de expediente ER-
03005-2012, el Consejo de esta Superintendencia, resuelve lo siguiente:

RESULTANDO:
1. Que en fecha 27 de setiembre del 2013, el MICITT presenté a ta SUTEL el oficio MICITT-GCP-
OF-527-2013, por el cual solicita el estudio técnico v la recomendacion corrgspondiente para

tramitar la gestion antes indicada.

2. Que la Direccién General de Calidad, de conformidad con el Reglamento interno de organizacion
y funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Pablicos y su drgano desconcentrado
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(RIOF), realizé el estudio técnico correspondiente incorporado en el oficio 5529-SUTEL-DGC-
2014 de fecha 25 de agosto del 2014. :

CONSIDERANDO:
L) .

L Que la Superiniendencia de Telecomunicaciones. tiene competencia para rendir el siguiente
_estudio técnico y recomendaciones ante el Poder Ejecutivo, de conformidad con los articulos 59,

60, 73y 75 delaleydela Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley N° 7593; articulos

1y 39 de la Ley de Fortalecimiento y Modernizacion de las Entidades Publicas del Sector
Telecomunicaciones, Ley N° 8660; y artfculos 1,10, 11, 19, 26, 29, 30 y 49 de la Ley General de

" Telecomunicaciones, Ley N° 8642.

1. Que de conformidad con el Reglamento interno de organizacién y funciones de la Autoridad
Reguladora de los Servicios Publicos y su érgano desconcentrado (RIOF), al Consejo le
corresponde realizar él procedimiento y rendir los dictamenes técnicos al Poder Ejecutivo, para
el otorgamiento, la cesion, la prorroga, la caducidad y'la extincion de las concesiones y 10s
permisos que se requieran para la operacion ¥ explotacion de redes publicas de
telécomunicaciones, asf como cualquier otro que la ley indique. Asimismo, &l Consejo liene
asignado como funciones las de administrar y controlar el uso eficiente del espectro radioeléctrico,
las emisiones radioeléctricas, asl como la inspeccion, deteccion, identificacién y eliminacién de
interferencias perjudiciales; y debe velar por que los recursos escasos se administren de manera
eficiente, oporiuna, transparente y no discriminatoria, de manera tal que tengan acceso todos los
operadores y proveedores de redes y servicios publicos de telecomunicaciones.

il Que de acuerdo al citado regiamento (RIOF} le corresponde a la Direccién General de Calidad,
entre otras funciones las siguientes: ‘

»  Realizar las evaluaciones para recomendar el otorgamiento y renovaclén de las licencias
para radioaficionados. : '

. Que para el andlisis y estudios correspondientes a efectos de tramitar la gestion solicitada por el
MICITT, conviene exlraer del informe técnico presentado mediante oficio 5529-SUTEL-DGC-
2014 de la Direccion General de Calidad, lo sigulente:

-a) Dar por recibido y acoger g| dictamen técnico 5529-SUTEL-DGC-2014, sobre el
otorgamiento de un permiso de radioaficionado categoria Intermedia (Clase B), indicativo
TI5GM, al sefior Gabrie! Murillo Mora con cédula de identidad 2-0191-0418, siendo que ha
cumplido con todos los requisitos establecidos para este particular.

b)  Aprobar la remision del citado oficio’al Poder Ejecutivo, Ministerio de Ciencia, Tecnologla
y Telecomunicaciones (Direccion de Concesiones y Normas en Telecom unicaciones del
Viceministerio de Telecomunicaciones). .

IX. ~ Queeste Consejo habiendo analizado el referido informe elaborado por el equipo de la Direccién
General de Calidad, estima conveniente acoger el mismo, y en consecuencia realizar las
recomendaciones al Poder Ejecutivo que a continuacién se indican y que se amplian en el informe
técnico discutido y que forma parte integral de este acto administrativo, para lo cual conforme con
los articulos 136 parrafo 2 y 335 de ia Ley General de la Administracion Publica debe incluirse en
el acto de comunicacion del mismo.

POR TANTO
" De acuerdo con anteriores consideraciones de hecho y derecho y la justificacion correspondiente y con

fundamento en la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N° 8642; La Ley de Fortalecimiento y
Modernizacién de las Entidades Publicas del Sector Telecomunicaciones, Ley N° 8660, en la Lleydela
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Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley\ N° 7593, en el Reglamento Interno de '
Organizacion y Funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y su organd
desconcentrado, y demés normativa de desarrollo y de pertinente aplicacion,

- EL CONSEJO DE LA
SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONE
| RESUELVE: - -

PRIMERO: Acoger el informe técnico de la Direcclon General de Calidad rendido mediante oficio 55629-
SUTEL-DGC-2014. B

SEGUNDO: Recomendar al Poder Ejecutivo lo siguiente:

a) ~ Otorgar el permiso de radioaficibnado categoria Intermedia (Clase B), indicativo TISGM, al sefior
- Gabriel Murillo Mora con cédula de identidad 2.0191-0418, siendo que ha cumplido con lodos los
requisitos establecidos para este particular. '

TERCERO: Notifiquese al Viceministerioc de Telecomunicacioneé del Ministerio de Ciencia, Tecnologia
y Telecomunicaciones y remitase copia al expediente administrativo ER-03005-2012 de esta
Superintendencia. '

ACUERDO FIRME.
" NOTIFIQUESE.

ACUERDO 017-052-2014

En relacion con el oficio MICITT-GCP-OF-527-2013 de! Ministerio de Ciencia, Tecnologla y
Telecomunicaciones (en adelante MICITT), NI-08089-2013, para que la Superintendencia de
Telecomunicaciones (en adelante, SUTEL) remita al Poder Ejécutivo el criterio tecnico y recomendacion
correspondientes ala solicitud de permiso de radioaficionado del sefior Andrés Brenes Arias, con cédula
de identidad 1-0894-0984, que se tramita en esta Superintendencia bajo el nimero de expediente ER-
00954-2014, el Consejo de esta Superintendencia, resueive lo siguiente:

RESULTANDO:

1. Que en fecha 27 de setiembre del 2014, el MICITT present6 a la SUTEL el oficio MICITT-GCP-

OF-527-2013, por el cual solicita el estudio técnico v la recomendacién correspondiente para
tramitar fa gestidn antes indicada.

2. Que la Direccion General de Calidad, de conformidad con el Reglamento interno de organizacién
y funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y su érgano desconcentrado
(RIOF), realizé el esludio téenico cotrespondiente incorporado en el oficio 5531-SUTEL-DGC-
2014 de fecha 25 de agosto del 2014,

CONSIDERANDO:

L. Que la Superiniendencia de Telecomunicaciones tiene competencia para rendir el siguiente
‘estudio técnico y recomendaciones ante el Poder Ejecutivo, de conformidad con los articulos 59,
60, 73y 75 de laLey de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley N° 7593; articulos
{ y 39 de la Ley de Fortalecimiento y Modernizacién de las Entidades Publicas del Sector
Telecomunicaciones, Ley N° 8660; y articulos 1, 10, 11, 19, 26, 29, 30 y 49 de la Ley General de
Telecomunicaciones, Ley N° 8642.
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il Que de conformidad con el Reglamento interno de organizacion y funciones de la Autoridad
Reguladora de los Servicios Publicos y su 6rgano desconcentrado (RIOF), al Consejo le
corresponde realizar el procedimiento y rendir los dictdmenes técnicos al Poder Ejecutivo, para
el otorgamiento, la cesion, la prorroga, ta caducidad y la extincién de las concesiones y los
permisos gue se requieran para la operacién y explotacion de redes publicas de
telecomunicaciones, asi como cualquier otro que la ley indique. Asimismo, el Consejo tiene
asignado como funciones las de administrar y controlar el uso eficiente del espectro radioeléctrico,
las emisiones radioeléctricas, asi como la inspeccidn, deteccién, identificacion y eliminacion de
interferencias perjudiciales; y debe velar por que |os recursos escasos se administren de manera
eficiente, oportuna, transparente y no discriminatoria, de manera tal que tengan acceso todos los
operadores y proveedores de redes y servicios plblicos de telecomunicaciones.

1. Que de acuerdo al citado reglamento (RIOF) le corresponde a la Direccién General de Calidad,
entre otras funciones las siguientes:

«  Realizar las evaluaciones para recomendar el otorgamiento y renovacién de tas licencias
para radioaficionados.

Iv. Que para el andlisis y es"tudio's correspondientes a efectos de tramitar la gestion solicitada por el
MICITT, conviene extraer del informe técnico presentado mediante oficio 5531 -SUTEL-DGC-
2014 de la Direccién General de Calidad, jo siguiente: ' :

a) Dar por recibido y acoger el dictamen lécnico 5531-SUTEL-DGC-2014 sobre el
. oforgamiento de un permiso de radioaficionado categoria Intermedia (Clase B), indicativo
TI2KOL, al sefor Andrés Brenes ‘Arias con cédula de identidad 1-0894-0984, siendo que

ha cumplido con todos los requisitos establecidos para este particular.
b) - Aprobar ta remisién del citado oficio al Poder Ejecutivo, Ministerio de Clencia, FTecnologla
y Telecomunicaciones (Direccion de Concesiones y Normas en Telecomunicaciones del
Viceministerio de Telecomunicaciones). '

V. Que este Consejo habiendo analizado el referido informe elaborado por el equipo de la Direccion :
General de Calidad, estima conveniente acoger el mismo, y en consecuencia realizar las
recomendaciones al Poder Ejecutivo que a continuacion se indican y que se amplian en el informe
técnico discutido y que forma parte integral de este aclo administrativo, para lo cual conforme con
los articulos 136 parrafo 2 y 335 de la Ley General de la Administracion Publica debe incluirse en
el acto de comunicacion del mismo.

POR TANTO

De acuerdo con anteriores consideraciones de hecho y derecho y la justificacion corraspendiente y con
fundamento en la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N° 8642, La Ley de Fortalecimiento y
Modernizacién de las Entidades Publicas del Sector Telecom unicaciones, Ley N° 8660, en la Ley de la
Autoridad Beguladora de los Servicios Publicos, Ley N° 7583, en el Reglamenio Interno de
Organizacién y Funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Pdblicos y su drgano
desconcentrado, y demés normativa de desarrolio y de pertinente aplicacién, .

EL CONSEJO DE LA
SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE:

PRIMERO: Acoger el informe técnico de la Direccion General de Calidad rendido mediante oficio 5531~
SUTEL-DGC-2014.

SEGUNDO: Recomendar al Poderl' Ejecutivo lo siguiente:
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a)  Otorgar el permiso de radioaficionado categoria Intermedia (Clase B), indicativo TI2KOL, al sefior
Andrés Brenes Arias con cédula de identidad 1-0894-0984, siendo que ha cumplido con todos los
requisitos establecidos para este particular. .

TERCERO: Notifiquese al Viceministerio de Telecomunicaciones del Ministerio de Ciencia, Tecnoiégfa
y Telecomunicaciones y remitase copia al expediente administrativo ER-00954-2014 de esta
Superintendencia. : : ‘ '

ACUERDO FIRME.
NOTIFIQUESE.

ACUERDO 018:052-2014

En relacién con el oficio MICITT-GCP-OF-527-2013 del Ministerio de Ciencia, Tecnologia y
Telecomunicaciones (en adelante MICITT), Ni-08089-2013, para que la Superintendencia de
~ Telecomunicaciones (en adelante, SUTEL} remita al Poder Ejecutivo el criterio téenico y recomendacion
" correspondientes a la solicitud de permiso de racioaficionado del sefior David Valverde Aguilar con
cédula de identidad 1-0648-0122, que se tramita en esta Superintendencia bajo el nimero- de
expediente ER-00979-2014, el Consejo de esta Superintendencia, resuelve lo siguiente:

RESULTANDO:

1. Que en fecha 27 de setiembre del 2013, el MICITT present6 a la SUTEL el oficio MICITT-GCP-
QF-527-2013, por el cual solicita el estudio técnico y a recomendacion correspondiente para
tramitar la gestion antes indicada. ‘ '

2. Que ta Direccién General de Calidad, de conformidad con el Reglamento interno de organizacion
y funciones de la Autoridad Reguladora de los Serviclos Publicos y su érgano desconcentrado
(RIOF), realizé el estudio técnico correspondiente incorporado en el oficio 5536-SUTEL-DGC-
2014 de fecha 25 de agosto del 2014, :

' CONSIDERANDO:

I Que la Superintendencia de Telecomunicaciones tiene competencia para rendir el siguiente
estudio técnico y recomendaciones ante el Poder Ejecutivo, de conformidad con los articulos 59,
60, 73 y 75 de la Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley N° 7593; articulos
1 y 39 de la Ley de Fortalecimiento y Modernizacién de las Entidades Plblicas del Sector
Telecomunicaciones, Ley N° 8660; y articulos 1, 10,41, 19, 26, 29, 30 y 49 de la Ley General de

~ Telecomunicaciones, Ley N° 8642. '

H. Que de conformidad con el Reglamento interno de organizacion y funciones de la Autoridad
Reguladora de los Servicios Publicos y su drgano desconcentrado (RIOF), al Consejo le
corresponde realizar el procedimiento y rendir los dictamenes t&cnicos al Poder Ejecutivo, para
el otorgamiento, la cesion, la prérroga, la caducidad y la extincion de las concesiones y los
permisos que ‘se requieran para -la operacién y explotacién de redes- publicas de
telecomunicaciones, asi como cualquier otro que la ley indique. Asimismo, el Consejo tiene
asignado como funciones las de administrar y controfar el uso eficiente de! espectro radioeléclrico,
las emisiones radioeléciricas, asi como la inspeccion; deteccion, identificacién y eliminacién de
interférencias perjudiciales; y debe velar por que l0s recursos escasos se administren de manera
eficiente, oportuna, transparente y no discriminatoria, de manera tal que tengan acceso todos los
operadores y proveedores de redes 'y servicios publicos de telecomunicaciones.

il Que de acuerdo al citado reglaménto (RIOF) le corresponde a la Direccion General de Calidad,
entre otras funciones las siguientes: o

i
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= Realizar las evaluaciones para recomendar el otorgamiento y renovacion de fas licencias
para radioaficionados.

Iv. Que para el andlisis y estudios correspondientes a efectos de tramitar la gestién solicitada por el
MICITT, conviene extraer de! informe técnico presentado mediante oficio 5536-SUTEL-DGC-
2014 de la Direccion General de Calidad, lo siguiente:

a) Dar por recibido y acoger el dictamen téenico 5536-SUTEL-DGC-2014, sobre el
" otorgamiento de un permiso de radioaficionado categorfa Superior {Clase A), indicativo
TI2DBA, al sefior David Valverde Aguilar con cédula de identidad 1-06848-0122, siendo que

ha cumplido con todos los requisitos establecidos para este particular.

b) Aprobar la remision del citado oficio al Poder Ejecutivo, Ministerio de Ciencia, Tecnologia
y Telecomunicaciones (Direccion de Concesiones y Normas en Telecomunicaciones del
Viceministerio de Telecomunicaciones).

V. . Que este Consejo habiendo analizado el referido informe elaborado por el equipo de la Direccién
General de Calidad, éstima conveniente acoger el mismo, y en consecuencia realizar las
recomendaciones al Poder Ejecutivo que a continuacion se indican y que se amplian en el informe
técnico discutido y que forma parte integral de este acto administrativo, para lo cual conforme con
los articulos 136 parrafo 2 y 335 de la Ley General de |a Administracion Publica debe incluirse en
el acto de comunicacién del mismo., '

POR TANTO

De acuerdo con anteriores consideraciones de hecho y derecho y la justificacién correspondiente y con

‘fundamento en la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N° 8642; La Ley de Fortalecimiento y
Modernizacion de las Entidades Publicas del Sector Telecomunicaciones, Ley N° 8660, en la Ley de la
Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley N° 7593, en el Reglamento Interno de
Organizacién y Funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y su drgano
desconcentrado, y demds normativa de desarrollo y de pertinente aplicacion,

EL CONSEJO DE LA
SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
- RESUELVE:

¢ =
PRIMERO: Acoger el informe técnico de la Direccion General de Calidad rendido mediante oficio 56536-
- SUTEL-DGC-2014. '
SEGUNDO: Recomendar al Poder Ejecutivo lo siguiente:

a) 'Otorgar el permiso de radioaficionado categoria Supetior (Clase A), indicativo TI2DBA, a sefior
David Valverde Aguilar con cédula de identidad 1-0648-0122, siendo gue ha cumplido con todos
los. requisitos establecidos para este particular.

TERCERO: Notifiquese al Viceministerio de Telecomunicaciones del Ministerio de Ciencia, Tecnotogia
y Telecomunicaciongs y remilase copia al expediente administrativo ER-00979-2014 de esta
Superintendencia. :

ACUERDO FIRME. !
NOTIFIQUESE. S _ i ‘

ACUERDO 019-052-2014

Pagina 37 de 108



No 27485

03 DE SETIEMBRE DEL 2014 SESION ORDINARIA N° 052-2014

SUPERINTENDENCHA DE
TELECOMUNICACIONES

En relacién con el oficio MICITT-GCP-OF-527-2013 del Ministetio de Ciencia, Tecnologia y

Telecomunicaciones (en adelante MICITT), NI-08089-2013, para que la Supetrintendencia de

Telecomunicaciones (en adelante, SUTEL) remita al Poder Ejecutivo el criterio técnico y recomendacion

correspondientes a la solicitud de permiso de radioaficionado del sefior Guillermo Arrieta Rodriguez con

céduta de identidad 2-0151-0296, que se tramita en esta Superintendencia bajo et nuimero de
. expediente ER-00908-2014, el Consejo de esta Superintendencia, resuelve lo siguiente:

RESULTANDO:

1. Que en fecha 27 de setiembre del 2013, el MICITT presentd a la SUTEL el oficio MICITT-GCP-
OF-527-2013 por el cual solicita el estudio técnico y la recomendacion correspondiente para
tramitar la gestion antes indicada. ' '

2. Que la Direccién General de Calidad, de conformidad con el Reglamento interno de organizacion
y funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios PUblicos y su organo desconcentrado
(RIOF), realizé el estudio técnico correspondiente incorporado en el oficio 5552-SUTEL-DGC-
2014 de fecha 26 de agosto del 2014,

CONSIDERANDO:

I.  Que la Superintendencia de Telecomunicaciones tiene competencia para rendir el siguiente

estudio técnico y recomendaciones ante el Poder Ejecutivo, de conformidad con los articulos 59,

60, 73y 75 de la Ley de la Auteridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley N° 7593; articulos

1 y 39 de la Ley de Fortalecimiento y Modernizacién de las Entidades Plblicas del Sector

Telecomunicaciones, Ley N° 8660; y articulos 1, 10, 11, 19, 26,28, 30 y 49 de la Ley General de

Telecomunicaciones, Ley N° 8642. - . -

LI Que de conformidad con el Reglamento interno de organizacion y funciones de la Autoridad

* Reguladora de los Servicios Publicos y su drgano desconcentrado (RIOF), al Consejo le

corresponde realizar el procedimiento y rendir los dictdmenes técnicos al Poder Ejecutivo, para

el otorgamiento, la cesion, la prérroga, ta caducidad y la extincién de las concesiones y 10s

permisos que se “requieran para la operacién y explotacién de redes publicas de

telecomunicaciones, asi como cualquier otro que la ley. indique. Asimismo, el Consejo tiene

" asignado como funciones las de administrar y controlar el uso eficiente del espectro radioeléctrico,

las emisiones radioeléctricas, asi como la inspeccion, deteccion, identificacion y eliminacion de

interferencias perjudiciales; y debe velar por que 10S recursos escasos se administren de manera

eficiente, oportuna, transparente y no discriminatoria, de manera tal que tengan acceso todos los
operadores y proveedores de redes y servicios publicos de telecomunicaciones.

il Que de acuerdo al citado reglamento (RIOF) le corresponde a la Direccién General de Calidad,
entre ofras funciones las siguientes: '

, = Realizar las evaluaciones para recomendar el otorgamiento y renovacioén de las licencias
p para radicaficionados. :

. Que para el andlisis y estudjos correspondientes a efectos de tramitar la gestion solicitada por el
MICITT, conviene extraer del informe técnico presentado mediante oficio 5552-SUTEL-ODGC-
2014 de la Direccion General de Calidad, lo siguiente:

‘a)  Dar por recibido y acoger el diclamen técnico 5552-SUTEL-DGC-2014, sobre el
otorgamiento de un permiso de radioaficionado categoria Superior (Clase A), indicativo
TI2GAR, al sefior Guillermo Arrieta Rodriguez con cédula de identidad 2-0151-0298, slendo
que ha cumplido con todos los requisitos establecidos para este particular.
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by  Aprobar la remisién del citado oficio al Poder Ejecutivo, Ministerio de Ciencia, Tecnologia
y Telecomunicaciones (Direccién de Concesiones y Normas en Telecomunicaciones del
Viceministerio de Telecomunicaciones).

V. Que esle Consejo habiendo analizado el referido informe elaborado por el equipo de la Direccion
General de Calidad, estima conveniente acoger el mismo, y en consecuencia realizar las .
recomendaciones al Poder Ejecutivo que a continuacion se indican y que se amplian en el informe
técnico discutido y que forma parte integral de este acto administrativo, para lo cual conforme c¢on
los articulos 136 parrafo 2 y 335 de la Ley General de la Administracidn Publica debe incluirse en
el acto de comunicacién del mis[no. '

POR TANTO

De acuerdo con anteriores consideraciones de hecho y derecho y fa justificacién correspondiente y con
fundamento en la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N° 8642; La Ley de Fortalecimiento y
Modernizacién de las Entidades Publicas del Sector Telecomunicaciones, Ley N° 8660, en la Ley de la
Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley N° 7593, en el Reglamento Interno de

Organizacién y. Funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y su érgano
desconcentrado, y demés normativa de desarrollo y de pertinente aplicacion, ‘

EL CONSEJO DE LA
SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE:
PRIMERO: Acoger el informe técnico de la Direccién General de Calidad rendido mediante oficic 5552- R
SUTEL-DGC-2014. : . :

* SEGUNDO: Rebomendar al Poder Ejecutivo lo siguiente:
a)  Otorgar el permiso de radioaficionado categoria Superior (Clase A), indicativo TI2GAR, al sefior

Guillermo Arrieta Rodriguez con cédula de identidad 2-0151-0298, siendo que ha cumplido con
todos los requisitos establecidos para este particular. , :

TERCERO: Notifiquese al Viceministerio de Telecomuficaciones del Ministerio de Cigncia, Tecnolegia
y Telecomunicaciones y remitase copia al expediente administrativo ER-00908-2014 de esta
. Superintendencia.. :

ACUERDO FIRME,
NOTIFIQUESE.

ACUERDO 020-052-2014

En relacién con los oficios los oficios MICITT-GCP-OF-393-2013, y MICITT-GCP-OF-529-2013 del
Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones (en adelante MICITT), NI-05624-2013 y NI-
08134-2013, para que la Superintendencia de Telecomunicaciones (en adelante, SUTEL) remita al
Poder Ejecutivo el criterio tecnico y recomendacién correspondientes a la solicitud de permiso de
radioaficionado del sefior Olman Barboza Marin con cédula de identidad 1-0701-0752, que se tramita
en esta Superintendencia bajo el numero’ de expediente ER-01364-2013, el Consejo de esta
Superiniendencia, resuelve lo siguiente: :

RESULTANDO:
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1. Que en fecha 15 de julio y 30 de setiembre del 2013, el MICITT presenté a la SUTEL tos oficios
MICITT-GCP-OF-393-2013 y MICITT-GCP-OF-529-2013, por los cuales solicita el estudio técnico
y la recomendacion correspondiente para tramitar la gestion antes indicada.

2. Que la Direccién General de Calidad, de conformidad con el Reglamento interno de organizacion
y funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y su érgano desconcentrado
(RIOF), realizé el estudio técnico correspondiente incorporado en e! oficio 5545-SUTEL-DGC-
2014 de fecha 26 de agosto del 2014, . :

CONSIDERANDO:

1 Que la Superintendencia de Telecomunicaciones tiene competencia para rendir el siguiente

‘ estudio téenico y recomendaciones ante el Poder Ejecutivo, de conformidad con los articulos 58,

80,73y 75delaleydela Autoridad Reguladora de los Servicios Plblicos, Ley N° 7693; articulos

1y 39 de la Ley de Fortalecimiento y Modernizacion de las Entidades Publicas del Sector

Telecomunicaciones, Ley N° 8660; y articulos 1, 10, 11, 19, 26, 29, 30 y 49 de la Ley General de
Telecomunicaciones, Ley N° 8642. : :

.. Que de conformidad con el Reglamento Interno de organizacién y funciones de la Autoridad
Reguladora de los Servicios Publicos y su drgano desconcentrado (RIOF), al Consejo le
corresponde realizar el procedimiento y rendir los dictamenes técnicos al Poder Ejecutivo, para
el otorgamiento, la cesién, la prérroga, la caducidad 'y la extincion de las concesiones y los
permisos gue se requieran para la operacion y explotacién de redes publicas de
telecomunicaciones, asi como cualquier otro que la ley indique. Asimismo, el Consejo liene
asignado como funciones las de administrar y-controlar el uso eficiente del espectro radioeléctrico,
las emisiones radioeléctricas, asi como la inspeccién, deteccidn, identificacion y eliminacion de
interferencias perjudiciales; y debe velar por que los recursos escasos se administren de manera
eficiente, oportuna, transparente y no discriminatoria, de manera tal que tengan acceso todos los
operadores y proveedores de redes y servicios publicos de telecom unicaciones.

lil. Que de acuerdo al citado reglamento (RIOF) le corresponde a la Direccién General de Calidad,
“@ntre otras funciones las siguientes:

» Realizar las evaluaciones para recomendar el otorgamiento y renovacion de las licencias
para radioaficionados. .

IV, Que para el andlisis y estudios correspondientes a efectos de tramitar la gestion solicitada por el
MICITT, conviene extraer del informe técnico presentado mediante oficio 5545-SUTEL-DGC-
" 2014 de la Direccién General de Calidad, lo siguiente:

a) Dar por recibido y acoger el diclamen téchico 5545-SUTEL-DGC-2014, sobre el
otorgamiento de un permiso de radioaficionado categorfa Superior {Clase A}, indicativo
TI2RPT, al sefior Olman Barboza Marin con céduia de 1-0701-0752, siendo que ha

- cumplido con todos los requisitos establecidos para este particular. .

b} Aprobar la remisién del citado oficio al Poder Ejecutivo, Ministerio de Ciencia, Techologia
y Telecomunicaciones (Direccién de Concesiones y Normas en Telecomunicaciones del
Viceministerio de Telecomunicacionés). ' '

V. Que este Consejo habiendo analizado el referido informe elaborado por el equipo de la Direccién
General de Calidad, estima conveniente acoger el mismo, y en consecuencia realizar las
recomendaciones al Poder Ejecutivo que a continuacior se indican y que se amplian en el informe
técnico discutido y que forma parte integral de esté acto administrativo, para lo cual conforme con
los articulos 136 parrafo 2 y 335 de la Ley General de la Administracion Publica debe incluirse en
el acto de comunicacion del mismo.
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POR TANTO

De acuerdo con anterlores consideraciones de hechoy derecho y la justificacidn correspondiente y con
tundamento en la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N° 8642; La Ley de Fortalecimiento y
Modermizacién de las Entidades Publicas del Sector Telecomunicaciones, L.ey N° 8660, en la Ley de la
Autoridad Reguladora. de los Servicios Plblicos, Ley N° 7593, en el Reglamento Interno de
Organizacién y Funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y su argano
desconcentrado, y demas normativa de desarrollo y de pertinente aplicacion,

EL CONSEJO DE LA o
SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
' RESUELVE: v

PRIMERQ: Acoger el informe técnico de la Direccion General de Calidad rendido mediante oficio 5545-
SUTEL-DGC-2014.

SEGUNDO: Recomendar al Poder Ejecutivo lo siguiente:
a) Otorgar el permiso de radioaficionado categoria Superior (Clase A), indicativo TI2RPT, al sefior
Olman Barboza Marin con cédula de 1-0701-0752, siendo que ha cumplido con todos los

requisitos establecidos para este particular.

TERCERO: Notifiquese al. Viceministerio de Telecomunicaciones del Ministerio de Ciencia, Tecnologia
y Telecomunicaciones y remitase copia al expediente administrativo ER-01364-2013 de esta
Superintendencia.

ACUERDO FIRME.
NOTIFIQUESE.

Respuesta a la solicitud de criterios técnicos para oforgar permisos de uso de frecuencias con

clasificacién no comercial.

Para continuar, la sefiora Méndez Jiménez sometg a consideracion det Consejo la respuesta a la
solicitud de criterios técnicos para otorgar permisos de uso de frecuencias con clasificacion no
comercial. Para analizar cada caso, se conocen |os siguientes oficios: '

5625-SUTEL-DGC-2014, Banco Popular y de Desarrollo Comunal
5562-SUTEL-DGC-2014, Centro Operacionai en Proteccién y Seguridad Limitada
5460-SUTEL-DGC-2014, Asociacion de Servicios Multiples de Transporte Triangulo Amarilio, S. A.
5556-SUTEL-DGC-2014, Joapero, S. A. , '

&>

El sefior Fallas Fallas brinda una explicacion sobre los aspectos técnicos de cada soficitud, asf como
cuales serian las frecuencias que se recomendaria. Atiende las consultas gue le plantean los sefiores
Miembros del Consejo. \ ’ ’

Con base en lo indicado en los oficios antes detallados y la explicacién brindada por el sefior Fallas
Fallas, el Consejo resuelve por unanimidad: ‘

ACUERDO 021-052-2014

Dar por recibidos los dictamenes técnicos correspondientes a solicitudes de permiso de uso de
frecuencias, de conformidad con los oficios que se indican seguidamente:
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' 5625-SUTEL-DGC-2014, Banco Poputar y de Desarrollo Comunal

1.

2. 5562-SUTEL-DGC-2014, Centro Operacional en Proteccién y Seguridad Limitada

3. 5460-SUTEL-DGC-2014, Asociacion de Servicios Mdltiptes de Transporte Tridngulo Amariflo, S. A.
4, 5556-SUTEL-DGC-2014, Joapero, S, A. '

NOTIFIQUESE.

ACUERDO 022-052-2014

En relacion con el oficio OF-GCP-2013-041 del Ministerio de Ciencia, Tecnologfa y Telecomunicaciones
(en adelante MICITT), Ni-00876-2013, para que la Superintendencia de Telecomunicaciones {(en
adelante, SUTEL) remita ai Poder Ejecutivo el estudio técnico y recomendacién correspondientes a fa
solicitud del Banco Popular y de Desatrrollo Comunal, con cédula juridica 4-000-042152, que se tramita
en esta Superintendencia bajo el numero de expediente ER-00310-2012; e Consegjo de esta
Superintendencia, resuelve |o siguiente: ‘ ‘

'RESULTANDO:

I Que en fecha 05 de febrero del 2013, el MICITT presenté a la SUTEL el oficio OF-GGP-2013-
041, por el cual solicita el estudio técnico vy la recomendacion correspondiente para tramitar la
gestion antes indicada. - '

il. Que la Direccién General de Calidad, de conformidad con el Reglamento interno de grganizacion
y funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y su érgano desconcentrado
(RIOF), realizd el estudio técnico correspondiente incorporado en el oficio 5625-SUTEL-DGC-
2014 de fecha 28 de agosto del 2014, :

CONSIDERANDO:

L Que la Superintendencia de Telecomunicaciones tiene competencia para rendir el, siguiente
estudio técnico y recomendaciones ante el Poder Ejecutivo, de conformidad con los articulos 68,
60, 73 y 75 de la Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios PUblicos, Ley N° 7593; articulos
1y 39 de la Ley de Fortalecimiento y Modemizacién de las Entidades Publicas del Sector
Telecomunicaciones, Ley N° 8660; y articulos 1, 10, 11, 19, 26, 29, 30 y 49 de la Ley General de
Telecomunicaciones, l.ey N° 8642, ' '

. A

il Que de conformidad con el Reglamento interno de organizacién y funciones de la Autoridad
Reguladora de los Servicios Publicos y su 6rgano desconcentrado (RIOF), al Consejo le
corresponde realizar el procedimiento y rendir los dictamenes técnicos al Poder Ejecutivo, para
el otorgamiento, la cesion, la prorroga, la caducidad y la extincién de las concesiones y ios
permisos que se requieran para la operacion y explotacién de redes publicas de
telecomunicaciones, asl como cualquier otro que la ley indique. Asimismo, el Consejo tiene
asignado como funciones las de administrar y controlar el uso eficiente del espectro radioeléctrico,
las emisiones radioeléctricas, asi como la inspeccién, deteccion, identificacion y eliminacion de
interferencias perjudiciales; y debe velar por que los recursos escasos se administren de manera
eficiente, oportuna, transparente y no discriminatoria, de manera tal que tengan acceso todos los
operadores y proveedores de redes y servicios pliblicos de telecom unicaciones.

{18 Que de acuerdo al citado reglamento (RIOF) le corresponde a la Direccidn General de Calidad,
entre otras funciones las siguientes: '

«  Realizar la comprobacion técnica de las emisiones radioeléctricas, la inspeccion, deteccion,
identificacion y eliminacion de las interferencias perjudiciales. :
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»  Realizar los estudios técnicos necesarios para determinar la factibilidad def otorgamiento de
las concesiones de frecuencias para la operacion y explotacién de rédes publicas de
telecomunicaciones, de conformidad con el Plan nacional de desarrollo de las
telecomunicaciones y las politicas sectoriales.

« Realizar los estudios técnicos para el olorgamiento, adecuacion y renovacion de permisos
relacionados con el uso de bandas de frecuencias que se clasifican como no comerciales,
oficiales, seguridad, socorro y emergencia. :

« Realizar las tareas operativas requeridas para el control y comprobacién del uso eficiente
del espectro radioeléctrico, conforme a los planes respectivos, incluyendo recomendar al
Consejo las acciones y medidas a tomar a efectos de garantizar la debida administracion y
control de eslos recurses escasos. :

+ .Realizar las evaluaciones para recomendar el otorgamiento y renovacion de las licencias
para radioaficionados. '

= Realizar los estudios técnicos proactivos o requeridos para el planeamiento del uso de las
bandas del especiro.

«  Auditar el cumplimiento de las condiciones establecidas en los contratos de concesion.
» Informar al poder ejecutivo sobre desacatos por parte de los concesionarios para el
establecimiento de sanciones.

Realizar la coordinacién internacional para el uso armonizado del espectro radioeléctrico en
las fronteras. .

Que para ol analisis y estudios correspondientes a efectos de tramitar la gestion solicitada por el

 MICITT, conviene extraer del informe técnico presentado mediante oficio 5625-SUTEL-DGC-

2014 de la Direccién General de Calidad, lo siguiente:

a) Dar por recibido y acoger el dictamen técnico 5625-SUTEL-DGC-2014, con respeclo al
otorgamiento de las frecuencias TX 272,9875 MHz y RX 267,9875 MHz (en modalidad de
repetidora para un sistema de radiocomunicacion con modulacidn andloga) en ef rango de
205 MHz a 287 MHz y las frecuencias TX 449,0750 MHz, RX 4440750 MHz, TX 449,0500
MHz, RX 444,0500 MHz, TX 449,1750 MHz y RX 4441750 MHz (en modalidad de
repetidora para un sistema de radiocomunicacién con modufacion digital) en el rango de
frecuencias de 440 MHz a 450 MHz, para uso no comercial por parte del Banco Popular y
de Desarrollo Comunal, con cédula juridica 4-000-042152,

o) Solicitar al Poder Ejecutivo que el permiso que eventualmente se emita al Banco Popular
y de Desarrollo Comunal, condicione la utilizacion de dicho recurso a la migracion del
sistema de radiocomunicacién con modulacion analoga a modulacién digital, la cual no
podréa sobrepasar el 1 de enero.de 2016, fecha establecida por el Poder Ejecutivo en el
PNAF para dicha migracion. : '

c)*  Actualizar las bases de datos sobre los registros de asignacion del espectro radioeléctrico
para que se consideren como disponibles fas frecuencias 270,9250 MHz, 270,9500 MHz,
270,9750 MHz, 275,9250 MHz, 275,9500 MHz y 275,9750 MHz otorgadas mediante
Acuerdo Ejecutivo N2 18 del 3 de diciembre de 1992, asi como las frecuencias 272,9750
MHz y 277,9750 MHz asignadas mediante el permiso N° AF-042-93 CNR de! 26 de enero

" de 1993 vy la frecuencia 274,5500 MHz asignada mediante el permiso AF-410-94-CNR del
20 de julio de 1994,.registradas a nombre del Banco Popular y de Desarrollo Comunal.
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d)  Aprobar ia remisién de este dictamen técnico al Poder Ejecutivo, Ministerio de Ciencia,
Tecnologia y Telecomunicaciones . (Direccién - de Concesiones y Normas en
Telecomunicaciones del Viceministerio de Telecomunicaciones). L

V. Que este Consejo habiendo analizado el referido informe elaborado por el equipo de la Direccion
General de Calidad, estima conveniente acoger el mismo, y en consecuencia realizar las
recomendaciones al Poder Ejecutivo que a continuacion se indican y que se amplian en el informe
técnico discutido y que forma parte integral de este acto administrativo, para lo cual conforme con
los articulos 136 parrafo 2 y 335 de la Ley General de la Administracidén Pablica debe incluirse en
el acto de comunicacion del mismo. : .

POR TANTO

De acuerdo con las anteriores consideraciones de hecho y derecho y la justificacion correspondiente y -
con fundamento en la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N° 8642; La Ley de Fortalecimiento y
Modernizacién de las Entidades Publicas del Sector Telecomunicaciones, Ley N° 8660, en la Ley de la
Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley N° 7593, en el Reglamento Interno de
Organizacién y Funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios™ Publicos y su drgano
desconcentrado, y demas normativa de desarrollo y de pertinente aplicacién,

£L CONSEJO DE LA
SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE:

PRIMERO: Acoger e! informe técnico de la Direccion General de Calidad rendido mediante oficio 5625-
SUTEL-DGC-2014, con respecto al otorgamiento de las frecuencias TX 272,9875 MHz y RX 267,9875
MHz (en modalidad de repetidora para un sistema de radiocomunicacion con modulacién analoga) en
el rango de 225 MHz a 287 MHz y las frecuencias TX 449,0750 MHz, RX 444,0750 MHz, TX 449,0500
MHz, RX 444,0500 MHz, TX 449,1750 MHz y RX 444,1750 MHz (en modalidad de repetidora para un
sisterna de radiocomunicacién con modulacion digital) en el rango de frecuencias de 440 MHz a 450
MHz, para uso no comercial por parte del Banco Popular y de Desarrollo Comunal, con cédula juridica
4-000-042152. ' - -

SEGUNDO: Recomendar al Poder Ejecutivo en cuanto a la gestién del oficio OF-GCP-2013-04t1,
tramitada por el Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecom unicaciones (MICITT), lo siguiente:

a) Otorgar las frecuencias TX 272,9875 MHz y RX 267,9875 MHz (en modalidad de repetidora para
un sistema de radiocomunicacién con modulacion anédloga) en el rango de 225 MHz a 287 MHz
y las frecuencias TX 449,0750 MHz, RX 444,0750 MHz, TX 449,0500 MHz, RX 444,0500 MHz,
TX 4491750 MHz y RX 444,1750 MHz (en modalidad de repetidora para un sistema de
radiocomunicacion con modulacién digital) en el rango de frecuencias de 440 MHz a 450 MHz,
para uso no comercial por parte del Banco Popular y de Desarrollo Comunal, con cédula juridica
4-000-042152. ' ‘

b) Condicionar la utilizacién de dicho recurso en el permiso que eventualmente se emita al Banco
Popular y de Desarrollo Comunal, a la migracién del sistema de radiocomunicacion con
modulacién andloga a modulacién digital, la cual no podré sobrepasar el 1 de enero de 2016,
fecha establecida por el Poder Ejecutivo en el Plan Nacional de Asignacion de Frecuencias para
dicha migracion. '

Considérese para efectos de andlisis y la tramitacion de la presente gestion, la totalidad del estudio en
dicho oficio, el cual se incorpora como parte de la motivacién del presente acuerdo.

TERCERQO: Notifiquese al Viceministerio de Telecomunicaciones del Ministerio de Cien.cia, Tecnologia
y Telecomunicaciones y remitase copia al expediente ER-00310-2012 de esia Superintendencia

L Pagina 44 de 108




CN% 27492

03 DE SETIEMBRE DEL 2014 SESION ORDINARIA N° 052-2014

SUPERINTENDENCIA DE
TELECOMUNICACIONES

'ACUERDO FIRME.
NOTIFIQUESE.

ACUERDO 023-052-2014 .

En relacion con el oficio MICITT-GNP-OF154-2014 del Ministerio de Ciencia, Tecnologia y
Telecomunicacicnes (en adelante MICITT), NI-04140-2014, para que la Superintendencia de
Telecomunicaciones (en adelante, SUTEL) remita al Poder Ejecutivo el estudiotécnicoy recomendacion
correspondientés a la solicitud de la empresa Centre Operacional en Proteccion y Seguridad Limitada,
con cédula juridica 3-101-665029, que se tramila en esta Superiniendencia bajo ef ndmero de
expediente ER-01362-2014; el Consejo de esta Superinlendencia, resuelve o siguiente: 3

RESULTANDO:

I.  -Queenfecha 21 de mayo del 2014, el MICITT presenté a la SUTEL el oficio MICITT-GNP-OF154-
. 2014, por el cual solicita el estudio técnico y la recomendacion correspondiente para tramitar la
gestidn antes indicada. ’

Il Que la Direccién General de Calidad, de conformidad con el Reglamento intemno de organizacion
y funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y su 6rgano desconcentrado
(RIOF), realizé el estudio técnico correspondiente incorporado en el oIicio(5562-SUTEL—DGC-
2014 de fecha 26 de agosto del 2014,

CONSIDERANDO:

I. . Que la Superintendencia de Telecomunicaciones tiene compelencia para rendir el siguiente
estudio técnico y recomendaciones ante el Poder Ejecutivo, de conformidad con ios articutos 59,
80, 73 y 75 de la Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley N° 7593; articulos
1 y 39 de la Ley de Fortalecimiento y Modernizacion de las Entidades Plblicas de! Sector
Telecomunicaciones, Ley N° 8660; y articulos 1, 10, 11, 19, 26, 29, 30 y 49 de la Ley General de
Telecomunicaciones, Ley N° 8642, :

Il Que de conformidad con el Reglamento interno de organizacion y funciones de la Autoridad
Reguladora de los Servicios Publicos y su ¢rgano desconcentrado (RIOF), al Consejo le
corresponde realizar el procedimiento y rendir los dictamenes técnicos al Poder Ejecutivo, para
el otorgamiento, la cesion, la prérroga, la caducidad y fa extincion de las concesiones y los
permisos que se requieran para la operacioh y explotacion de redes plblicas de
telecomunicaciones, asi como cualquier otro que la ley indique. Asimismo, el Consejo tiene
asignado como funciones las de administrar y controlar el uso eficiente del espectro radioaléctrico,
las emisiones radioeléctricas, asi como la inspeccion, deteccion, identificacién y eliminacién de
interferencias perjudiciales; y debe velar por que los recursos escasos se adminisiren de manera
eficiente, oportuna, transparente y no discriminatoria, de manera tal que tengan acceso todos los
operadores y proveedores de redes y servicios plblicos de telecomunicaciones.

1IL. Que de acuerdo al citado reglamento (RIOF) le corresponde a la Direccion General de Calidad,
entre ‘ofras funciones las siguientes: .

»  Realizar la comprobacién técnica de las emisiones radiceléctricas, la inspeccion,.deteccion,
identificacion y eliminacién de las interferencias perjudiciales.

»  Realizar los estudios técnicos necesarios para determinar la factibilidad del otorgamiento de
las concesiones de frecuencias para la operacion y explotacién de redes publicas de
telecomunicaciones, de conformidad con el Plan nacional de desarrolio de las

" telecomunicaciones y las politicas sectoriales. '
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= Realizar los estudios técnicos para el otorgamiento, adecuacién y renovacion de permisos
relacionados con e! uso de bandas de frecuencias que se clasifican como no comerciales,
- oficiales, sequridad, socorro y emergencia. : '

«  Realizar las tareas operativas requeridas para el control y comprobacion del uso eficiente
del espectro radioeléctrico, conforme a lo$ planes respectivos, incluyendo recomendar al
Consejo las acciones y medidas a tomar a efectos de garantizar [a debida administracion y
control de estos recursos escasos. ' ,

»  Realizar las evaluaciones para recomendar el otorgamiento y renovacion de tas licentias
. para radioaficionados. - '

«  Realizar l6s estudios téchicos proactivos o fequeridos para el planeamiento del uso de las
. bandas del espectro. :

»  Auditar el cumplimiento de las condiciones establecidas en los contratos de concesion.

» Informar al poder ejecutivo sobre desacatos por parte de los concesionarios para el
establecimiento de sanciones. :

» . Realizar la coordinacién internacional para el Uso armonizado del espectro radioeléctrico en
las fronteras.

IvV. - Queparael anéiiéis y estudios correspondientes a efectos de tramitar la gestidn éolicitada por.el
MICITT, conviene extraer del informe técnico presentado mediante oficio 5562-SUTEL-DGC-
2014 de la Direccion General de Calidad, 1o siguiente:  ~ _ :

o ° Se recomienda al Consejo dar por recibido y acoger el presente dictamen técnico con
respecto al otorgamiento de las frecuencias TX 231,7625 MHz, RX 226,7625 MHz, TX
232,3125 MHz, RX 227,3125 MHz, TX 232,9000 MHz y RX 227,9000 MHz (en modalidad
de repetidora) en el rango de 225 MHz a 287 MHz, para uso no comercial por parte.de la
empresa Centro Operacional en Proteccion y Seguridad Limitada con cedula juridica 3-
101-665029 y aprobar su remision al Poder Ejecutivo, Ministerio de Ciencia, Tecnologla y
Telecomunicaciones (Direccién de Concesiones y Normas en Telecomunicaciones del
Viceministerio de Telecomunicaciones).

V. Que este Consejo habiendo analizado el referido informe elaborado por el equipo de [a Direccién
General de Calidad, estima conveniente acoger el mismo, y en consecuencia realizar las
recomendaciones al Poder Ejecutivo que a continuacién se indican y que se amplian en el informe
técnico discutido y que forma parte integral de este acto administrativo, para lo cual conforme con
los articulos 136 parrafo 2 y 335 de la Ley General de la Administracion Publica debe incluirse en
el acto de comunicacion del mismo, .

POR TANTO

De acuerdo con las anteriores consideraclones de hecho y derecho v la justificacion correspondiente y
con fundamento en fa Ley General de Telecomunicaciones, Ley N° 8642; La Ley de Fortalecimiento y .
Modernizacion de las Entidades Pubiicas del Sector Telecomunicaciones, Ley N° 8660, en la Ley de la
Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley N° 7593, en el Reglamento Interno de
Organizacién y Funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y su drgano
desconcentrado, y demas normativa de desarrollo y de pertinente aplicacion, ' :

EL CONSEJO DE LA

SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
. RESUELVE: -
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'PRIMERO: Acoger el informe técnico de [a Direccién General de Calidad rendido mediante oficio 5562-
SUTEL-DGC-2014, sobre el otorgamiento de las frecuencias TX 231,7625 MHz, RX 226,7625 MHz,
TX 232,3125 MHz, RX 227,3125 MHz, TX 232,9000 MHz y RX 227,9000 MHz (en modalidad de
repetidora) en el rango de 225 MHz a 287 MHz, para uso no cometcial por parte de la empresa Centro
Operacional en Proteccion y Seguridad Limitada con cédula juridica 3-101-665029.

SEGUNDO: Recomendar al Poder Ejecutivo en cuanto a la gestién del oficio MICITT-GNP-OF154-
2014, tramitada por el Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones {(MICITT), lo siguiente:

° Otorgar las frecuencias TX 231,7625 MHz, RX 226,7625 MHz, TX 232,3125 MHz, RX 227,3125
MHz, TX 232,9000 MHz y RX 227,000 MHz {en modalidad de repetidora) en el rango de 225 .
MHz a 287 MHz, para uso no comercial por parte de la empresa Centro Operacional en Proteccion
y Seguridad Limitada con cédula juridica 3-101-665029.

Considérese para efectos de andlisis y la tramitacion de.la presente gestion, la totalidad del estudic en
* dicho oficio, el cual se incorpora como parte de la motivacion del presente acuerdo.

TERCERO: Notifiquese al Viceministerio de Telecomunicaciones del Ministerio de Ciencia, Tecnologla
y Telecomunicaciones y remitase copia al expediente ER-01362-2014 de esta Superintendencia

ACUERDO FIRME.
NOTIFIQUESE.

ACUERDO 024-052-2014

£n relacién con el oficio OF-GCP-2011-620 del Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telscomunicacicnes
(en adelante MICITT), NI-03279-2011, para que la Superintendencia de Telecomunicaciones (en
adelante, SUTEL) remita al Poder Ejecutivo el esludio técnico y recomendacion correspondientes a la
solicitud de Asociacién Servicios Maltiples de Transporte Tridngulo Amarillo, S. A, con cédula jurldica
3-002-127296, que se tramita en esta Superintendencia bajo ef nimero de expediente ER-00814-2012;
el Consejo de esta Superintendencia, resuelve o siguiente: .

~

RESULTANDO:

L. | Que en fecha 17 de setiembre del 2011, el MICITT present6 a la SUTEL el oficio OF-GCP-2011-
620, por el cual solicita el estudio técnico y la recomendacién correspondiente para tramitar la
" gestion antes indicada, : ‘

I Que la Direccion General de Calidad, de conformidad con el Reglamento interno de organizacién
y funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios PUblicos y su érgano desconcentrado
(RIOF), realizé el estudio técnico correspondiente incorporado en el oficio 5460-SUTEL-DGC-
2014, de fecha 22 de agoslo del 2014,

CONSIDERANDO:

L Que la Superintendencia de Telecomunicaciones tiene competencia para rendir el siguiente
estudio técnico y recomendaciones ante el Poder Ejecutivo, de conformidad con los articulos 59,
80, 73 y 75 de la Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Pablicos, Ley N° 7593; articulos
{1 y 39 de la Ley de Fortalecimiento y Modernizacién de las Entidades Publicas dei Sector
Telecomunicaciones, Ley N° 8660; y articulos 1, 10, 11,18, 26, 29, 30 y 49 de la Ley General de
Telecomunicaciones, Ley N° 8642,

I, Que de conformidad con el Reglamento internc de organizaciéh y funciones de la Autoridad
Reguladora de los Servicios Publicos.y su dérgano desconcentrado (RIOF), al Consejo le
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corresponde realizar el procedimiento y rendir los dictdmenss técnicos al Poder Ejecutivo, para’
el otorgamiento, la cesién, la prérroga, la caducidad y la extincién de las concesiones y los

permisos que se requieran para la operacion y explotacion de redes publicas de

telecomunicaciones, asi como cualquier otro que la ley indique. Asimismo, el Consejo tiene

asignado como funciones las de administrar y controlar el uso eficiente del espectro radioeléctrico,

las emisiones radioeléctricas, asf como fa inspeccion, deteccion, identificacién y eliminacion de

interferencias perjudiciales; y debe velar por que los recursos escasos se administren de manera

eficiente, oportuna, transparente y no discriminatoria, de manera tal que tengan acceso todos los

operadores y proveedores de redes y servicios publicos de telecomunicaciones. '

. Que de acuerdo at citado reglamento (RIOF) le éorresponde a la Direccidon General de Calidéd,
entre otras funciones las siguientes:

« Realizar la comprobacion técnica de las emisiones radioeléclricas, la inspeccion, deteccidn,
identificacién y eliminacion de las interferencias perjudiciales. ‘

«  Realizar los estudios técnicos necesarios para determinar la factibilidad def otorgamiento de
las concesiones de frecuencias para la operacién y explotacion de redes publicas de
telecomunicaciones, de conformidad con el Plan nacional de desarrollo de las
telecomunicaciones y las politicas sectoriales. :

« Realizar los estudios técnicos para el otorgamiento, adecuacién y renovacion de permisos
relacionados con el uso de bandas de frecuencias que se clasifican como no comerciales,
oficiales, seguridad, socorro y emergencia. o

= Realizar las tareas operativas requeridas para el control y comprobacién del uso eficiente
del espectro radiogléctrico, conforme a los planes respectivos, incluyendo recomendar al
Consejo las acciones y medidas a tomar a efectos de garantizar la-debida administracién y
control de estos recursos escasos.

» Realizar las evaluaciones para recomendar el otorgamiento y renovacién de las licencias
‘ para radioaficionados. ' . .

= Realizar los estudios técnicos proactivos o requeridos 'para el planeamiento del uso de las
bandas del espéclro. :

»  Auditar el cumplimiento de las condiciones establecidas en los contratos de concesion.

= Informar al poder ejeculivo sobre desacatos por parte de los concesionarios para el
ostablecimiento de sanciones. ' 1 :

»  Realizar la coordinacién internacional para el uso armonizado del espectro radioeléctrico en
las fronteras.

v. Que para e! andlisis y esludios correspondientes a efectos de tramitar la gestién solicitada por el
MICITT, conviene extraer del informe técnico preseniado mediante oficio 5460-SUTEL-DGC-
2014 de la Direccién General de Calidad, lo siguiente:

a) Dar por recibido y acoger el dictamen técnico 5460-SUTEL-DGC-2014, con respecto al
otorgamiento de Ia frecuencia CD 229,2375 MHz (en modalidad de canal directo) en el
rango de 225 MHz a 287 MHz, para uso no comercial por parte de la Asociacion Serviclos
Muitiples de Transporte Triangulo Amarillo S.A., con cédula juridica 3-002-127296.

b) Recuperar 1as frecuencias CD 230,8500 MHz y CD 229,1750 otorgadas mediante Acuerdo
Ejecutivo N° 047-2006 MGP y la frecuencia CD 229,9125 MHz otorgada mediante permiso
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N° 556-06 CNR, ambos a la Asociacién Servicios Muftiples de Transporte Triangulo
Amarillo S.A.

c) Remitir el citado dictamen técnico al Poder Ejecutivo, Ministerio de Ciencia, Tecnologia y
Telecomunicaciones (Direccién de Concesiones y Normas en Telecomunicaciones del
Viceministerio de Telecomunicaciones).

VI Que este Consejo habiendo analizado el referido informe elaborado por el equipo dé la Direccion
General de Calidad, estima conveniente acoger el mismo, y en consecuencia realizar las
recomendaciones al Poder Ejecutivo que a continuacién se indican y que se amplian en el informe
técnico disculido y que forma parte integral de este acto administrativo, para lo cual conforme con
los articulos 136 parrafo 2 y 335 de la Ley General de la Administracién Publica debe incluirse en -
el acto de comunicacién del mismo. :

<

POR TANTO

De acuerdo con las anteriores consideraciones de hecho y derecho y la justificacién correspondiente y
con fundamento en la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N° 8642; La Ley de Fortalecimiento y

Modernizacion de las Entidades Publicas del Sector Telecomunicaciones, Ley N° 8660, en la Ley de la

Autoridad Reguladora de los Setvicios Publicos, Ley N° 7593, en el Reglamento Interno de:
Organizacién y Funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y su drgano

desconcentrado, y demés normativa de desarrollo y de pertinente aplicacién,

EL CONSEJO DE LA
SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE:

PRIMERO: Acoger el informe 1&cnico de la Direccién General de Calidad rendido mediante oficio 5460-
SUTEL-DGC-2014, con respecto al otorgamiento de la frecuencia CD 229,2375 MHz (en modalidad de
canal directo) en el rango de 225 MHz a 287 MHz, para-uso no comercial por parte de la Asociacién
Servicios Mutltiples de Transporte Tridngulo Amarillo S.A., con cédula juridica 3-002-127296..

SEGUNDO: Recomendar al Poder Ejecuti\fo en cuanto a la gestién del oficio OQF-GCP-2011-620,
tramitada por e! Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones (MICITT), lo siguiente:

° Otorgar la frecuencia CD 229,2375 MHz (en modalidad de ca'nal directo) en el rango de 225 MHz
a 287 MHz, para uso no comercial por parte de la Asociacidén Servicios Muitiples de Transporte
Triangulo Amarillo S.A., con cédula juridica 3-002-127296. - ’

Considérese para efectos de andlisis y a tramitacion de la presente gestion, la fotalidad del estudio en
dicho oficio, el cual se incorpora como parte de la motivacién del presente acuerdo.

TERCERQ: Notifiquese al Viceministerio de Telecom unicaciones del Ministerio de Ciencia, Tecnologfa
y Telecomunicaciones y remitase copia al expediente ER-00814-2012 de esta Superintendencia

ACUERDO FIRME. ‘ : ;
NOTIFIQUESE.

ACUERDO 025-052-2014

En relacién con el oficio MICITT-GNP-OF-196-2014 del Ministerio de Clencia, Tecnologia y
Telecomunicaciones (en adelante MICITT), NI-05128-2014, para que la Superintendencia de
Telecomunicaciones (en adelante, SUTEL) remita al Poder Ejecutivo et estudio técnico y recomendacion
“correspondientes a la solicitud de la empresa JOAPERO, 8. A..con cédula juridica 3-101-053994, que
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se tramita en esta Superintendencia bajo el nimero de expediente ER-01647-2012; el Consejo de esta
Superintendencia, resuelve lo siguiente: : f

RESULTANDO:

1 Que on fecha 10 de junio del 2014, el MICITT presenté a la SUTEL el oficio MICITT-GNP-OF-
196-2014, por el cual solicita el estudio técnico y la recomendacién correspondiente para tramitar ,
la gestién antes indicada. « '

I Que la Direccion General de Calidad, de conformidad con el Reglamento interno de organizacion
y funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y su érgano desconcentrado
(RIOF), realizé el estudio técnico correspondiente incorporado en el oficio 5556-SUTEL-DGC-
2014, de fecha 26 de agosto del 2014. :

CONSIDERANDO:

l Que la Superintendencia de Telecomunicaciones liene competencia para rendir el siguiente
estudio técnico y recomendaciones ante el Poder Ejecutivo, de conformidad con los articulos 59,
80, 73y 75 de la Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley N° 7593; atticulos
1 y 39 de la Ley de Fortalecimiento y Modernizacion dé las Entidades Publicas de! Sector
Telecomunicaciones, Ley N° 8660; y articulos 1, 10, 11, 19, 26, 29, 30 y 49 de la Ley General de
Telecomunicaciones, Ley N° 8642.

il. Que de conformidad con el Reglamento interno de organizacidn y funciones de la Autoridad

* Reguladora de los Servicios Publicos y su érgano desconcentrado (RIOF), al Consejo le

corresponde realizar el procedimiento y rendir los dictdmenes técnicos al.Poder Ejecutivo, para

el otorgariento, la cesion, la prérroga, la caducidad y la extincion de las concesiones vy los

permisos que se requieran para la operacion y explotacién de redes publicas de

telecornunicaciones, asl como cualquier otro que la ley indique. Asimismo, el Consejo tiene
asignado como funciones las de administrar y controlar el uso eficiente del espectro radioeléctrico,

las emisiones radioeléctricas, asi como la inspeccién, deteccidn, identificacion y eliminacién de

interferencias perjudiciales; y debe velar por que los recursos escasos se administren de manera

eficiente, oportuna, transparente y no discriminatoria, de manera tal que tengan acceso todos los

¢ " operadores  proveedores de redes y servicios plblicos de telecomunicaciones.

il Que de acuerdo al citado reglamento (RIOF) le corresponde a la Direccién General de Calidad,
entre otras funciones las siguientes:

«  Realizar la comprobacién técnica de las emisiones radioeléctricas, la inspeccidn, deteccion,
identificacion y eliminacién de las interferencias perjudiciales.

«  Realizar los estudios técnicos necesarios para determinar la factibilidad del otorgamiento de
las concesiones de frecuencias para la operacion y explotacion de redes publicas de
ielecomunicaciones, de conformidad con el Plan nacional de desarrollo de las
telecomunicaciones y las politicas sectoriales.

«  Realizar los estudios técnicos para el otorgamiento, adecuacion y renovacion de permisos
relacionados con el uso de bandas de frecuencias que se clasifican como no comerciales,
oficiales, seguridad, socorro y emergencia.

= Realizar las tareas operativas requeridas para el control y comprobacion del uso eficiente
del espectro radioeléctrico, conforme a los planes’respeclivos, incluyendo recomendar al
Consejo las acciones y medidas a tomar a efectos de garantizar la debida administracién y
contro! de estos recursos escasos. :
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« Realizar las evaluaciones para recomendar €l otorgamiento y renovacion de las licencias
para radioaficionados.

« Realizar los estudios técnicos proactivos o requeridos para el planeamiento del uso de las .
bandas del espectro. : .

v

«  Auditar el cumplimiento de las condiciones establecidas en los contratos de concesion.

= Informar al poder ejecutivo sobre desacaios por parte de los concesionarios para el
eslablecimiento de sanciones. -

»  Realizar la coordinacion internacional para el uso armonizado del espectro radioeléctrico en
las fronteras. o

V. Qe para el analisis y estudios correspondientés a efectos de tramitar la gestién solicitada por el
- MICITT, conviene extraer del informe téchico presentado mediante oficio 5556-SUTEL-DGC-
2014 de la Direccién General de Calidad, lo siguiente:

a) Dar por recibido y acoger el dictamen técnico 5556-SUTEL-DGC-2014, con respecto al
otorgamiento de las frecuencias TX 263,9125 MHz y RX 258,9125 MHz (en modalidad de
repetidora) ‘en el rango de 2256 MHz a 287 MHz, para uso no comercial por parte de la
empresa JOAPERO S.A. con cédula juridica 3-101-053994.

b) Actualizar las bases de datos sobre los registros de asignacion del espectro radioeléctiico
para que se consideren como disponibles las frecuencias 260,0750 MHz y 265,0875 MHz
otorgadas mediante Acuerdo Ejecutivo N° 426 MGP a la empresa JOAPERQ, S. A,

c) Aprobar la remisién de este dictamen técnico al Poder Ejeculivo, Ministerio de Ciencia,
. Tecnologia y Telecomunicaciones (Direccién de Concesiones y Normas en
Telecomunicaciones del Viceministerio de Telecomunicaciones).

V. Que este Consejo habiendo analizado el referido informe elaborado por el equipo de la Direccidn
General de Calidad, estitha conveniente acoger el mismo, y en consecuencia realizar las
recomendaciones al Poder Ejecutivo que a continuacion se indican y que se amplian en el informe
téenico discutido y que forma parte integral de este acto administrativo, para lo cual conforme con

" los articulos 136 parrafo 2 y 335 de la Ley General de la Administracion Publica debe incluirse en
el acto de comunicacion del mismo.,

POR TANTO

De acuerdo con las anteriores consideraciones de hecho y derecho y la justificacion correspondiente y
con fundamento en ia Ley General de Telecomunicaciones, Ley N° 8642; La Ley de Fortalecimiento y
Modernizacién de las Entidades Publicas del Sector Telecomunicaciones, Ley N° 8660, en la Ley de la
Autoridad Reguladora ‘de los Setvicios Publicos, Ley N® 7593, en el Regiamento Interno de
Organizacién y Funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y su drgano
desconcentrado, y demas normativa de desarrollo y de pertinente aplicacion,

EL CONSEJO DE LA
SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
' RESUELVE:

PRIMERO: Acoger el informe técnico de la Direccion General de Calidad rendido mediante oficio 5556-
SUTEL-DGC-2014., con respecto al otorgamiento de las frecuencias TX 263,9125 MHz y RX 258,9125
MHz (en modalidad de repetidora) en el rango de 225 MHz a 287 MHz, para uso no comercial por parte
de la empresa JOAPERO, S. A. con cédula juridica 3-101-053994. ‘
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SEGUNDO: Recomendar al Poder Ejecutivo en cuanto a la gestion del oficio MICITT-GNP-OF-196-
2014, tramitada por el Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones (MICITT), lo siguienie:

° Otorgar las frecuencias TX 263,9125 MHz y RX 258,9125 MHz (en modalidad de repetidora) en
el rango de 225 MHz a 287 MHz, para uso no comercial por parte de la empresa JOAPERO, S.
A. con cédula juridica 3-101-053994. ‘

Considérese para efectos de analisis y la tramitacién de ia presente gestion, la totalidad del estudio en
dicho oficio, el cual se incorpora como parte de la motivacion del presente acuerdo.

TERCERO: Notifiquese al Viceministerio de Telecomunicaciones del Ministerio de Ciencia, Tecriologia
y Telecomunicaciones y remitase copia al expediente ER-01647-2012 de esta Superintendencia
ACUERDO FIRME. ~

NOTIFIQUESE.

Dictamen técnico sobre la adecuacion de titulos habilitantes de la empresa Canal Cincuenta de
Television, S. A. para el servicio de radlodifusion televisiva de acceso libre (canales 45 y 50) y
su correspondiente red de soporte. :

[ a sefiora Méndez Jiménez contindia con la presentacion del oficio 5642-SUTEL-DGC-2014, de fecha
28 de agosto del 2014, por cuyé medio la Direccién General de Calidad somete a valoracién del Consejo
el dictamen técnico sobre la adecuacion de titulos habilitantes de la empresa Canal Cincuenta de
Televisién, S.-A. para el servicio de radiodifusion televisiva de acceso libre (canales 45 y 50) y su
correspondiente red de soporte. '

El sefior Fallas Fallas sefiala que los estudios técnicos efectuados requieren un andlisis exhaustivo de
un proceder en el tiempo, una investigacion bastante amplia y verificaciones registrales, esto para los
canales 45 y 50 de television. '

Se refiere al olorgamiento de los titulos habilitantes y sus respectivos contratos de concesion, los
aspectos téenicos utilizados en los otorgamientos y los permisos de instalacion de pruebas. De igual
forma hace mencién de los estudios efectuados, mediante el uso de! Sistema de Monitoreo del
Espectro. ‘ ‘ : -

Conocida esta solicitud, el Consejo por unanimidad resuelve:
ACUERDO 026-052-2014

De conformidad con lo acordado en el oficlo OF-DVT-2012-187 de! 8 de noviembre del 2012 remitido &
la Contraloria General de la RepUblica por el Ministerio de Clencia, Tecnologla y Telecomunicaciones
(en adslante, MICITT) sobre el plan de accion y el cronograma de tareas propuestos conjuntamente por
el MICITT y la Superintendencia de Telecomunicaciones (en adelante, SUTEL), segun el marco de
respuesta a la disposicién 5.1 inciso ¢) del informe oficio N° DFOE-IFR-IF-6-2012 de la Contraloria
General de la RepuUblica (en adelante CGR), para efectos de que se proceda con la emision de
dictamenes técnicos de adecuacion y demés acciones que deben tomarse: para la alencién de los
tramites segun el transitorio |V de la Ley N° 8642 y para este caso en especifico, sobre la adecuacion
de los titulos habilitantes otorgados a la Canal Cincuentade TV, S. A, con cédula juridica 3-101-141054,
gue se tramita en esta Superintendencia bajo el ndmero de expedienie ER-2706-2012 y el informe del
oficio  5642-SUTEL-DGC-2014 de la Direccion General de Calidad; el Consejo de esia
Superintendencia, resuelve fo siguiente: $ :

RESULTANDO:
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1. Que la atencion a la disposicion 5.1 inciso ¢} del informe oficio N° DFOE-IFR-IF-6-2012 de la CGR
se encuentra referida a aquellos casos relacionados con la situacion de los concesionarios de
espectro que obtuvieron su titulo habilitante con anterioridad a la entrada en vigencia de la Ley
N° 8642 para su ajuste al marco normalivo vigente (adecuaciones, reasignaciones y revocaciones
o extinciones de titulos mediante el transitorio 1V de la Ley N° 8642), asi como revisar los tramites
de adecuacién que se han efectuado ala fecha. :

Il. Que la Direccion General de Calidad, de conformidad con el OF-DVT-2012-187 (plan de accién
: y cronograma de tareas), realizé el esludio téonico correspondiente incorporado en el oficio 5642-
SUTEL-DGC-2014 de fecha 28 de agosto del 2014,

CONSIDERANDO:

.. Que fa Superintendencia de Telecomunicaciones tiene competencia para rendir el siguiente
estudio técnico y recomendaciones ante el Poder Ejecutivo, de conformidad con los articulos 59,
60, 73 y 75 de la Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Pablicos, Ley N° 7593; articulos
1 y 39 de la Ley de Fortalecimiento y. Modernizacién de las Entidades Pdblicas del Sector
‘Telecomunicaciones, Ley N° 8660; y articulos 1, 10, 11, 19, 26, 29, 30 y 48 de la Ley General de
Telecomunicaciones, Ley N° 8642.

H. - Que de conformidad con el Reglamento interno de organizacién y. funciones de la Autoridad
Reguladora de los Servicios Plblicos y su érgano desconcentrado (RIOF), al Consejo le
correspende realizar el procedimiento y rendir los dictamenes técnicos al Poder Ejecutivo, para
el otorgamiento, la cesion, la prérroga, la caducidad vy la extincidn de las concesiones y los
permisos que se requieran para la operacion y explolacién de redes plblicas de
telecomunicaciones, asf como cualquier otro que la ley indique. Asimismo, el Consejo tiene
dsignado como funciones las de administrar y.controlar el uso eficiente del espectro radideléctrico, |
las emisiones radioeléctricas, asf como la inspeccion, deteccion, identificacion y etiminacién de
interferencias perjudiciales; y debe velar por que los recursos escasos se administren de manera
eficiente, oportuna, transparente y no discriminatoria, de manera tal que tengan acceso todos los
operadores y proveedores de redes y servicios pUblicos de telecomunicaciones.

ik Que de acuerdo al citado regiamento (RIOF) le corresponde a la Direccion General de Calidad,
entre otras funciones las siguientes:

= Realizar la comprobacién técnica de las emisiones radioeléctricas, la inspeccion, deteccion, -
identificacién y eliminacion de las interferencias perjudiciales.

« Realizar los estudios técnicos necesarios para determinar la factibilidad del otorgamiento de
las concesiones de frecuencias para la operacién y explotacion de redes publicas de
telecomunicaciones, de conformidad con el Plan ‘nacional de desarrollo de las
telecomunicaciones y las politicas sectoriales. :

«  Realizar los estudios técnicos para el otorgamiento, adecuacion y renovacion de permisos
relacionados con el uso de bandas de frecuencias que se clasifican como no comerciales,
oficiales, seguridad, socorro y emergencia.

= Realizar las tareas operativas requeridas para el control y comprobacion del uso eficiente
del espectro radioeléctrico, conforme a los planes respectivos, incluyendo recomendar al
Consejo las acciones y medidas a tomar a efectos de garantizar la debida administracion y
control de estos recursos escasos. '

» Realizar las evaluaciones para recomendar el otorgamiento y renovacion de las licencias
para radioaficionados.
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»  Realizar los estudios técnicos proactivos © requeridos para el planeamiento del uso de las
bandas del espectro.

= Auditar el cumplimiento de las condiciones establecidas en los contratos de concesion.

= Informar al poder ejecutivo sobre desacatos por parte de los concesionarios para el
establecimiento de sanciones. )

« ' Realizar la coordinacién internacional para el uso armonizado del espectro radioeléctrico en
las fronteras. _ : :

v, Que pard el analisis y estudlos correspondientes a efectos de atender los tramites de adscuacion,
: conviene extraer def informe técnico presentado mediante oficio 5642-SUTEL-DGC-2014 de la
Direccidn General de Calidad, lo siguiente: . :

")

7. Conclusiones
7.1 Sobre el estudio registral

" Los rangos de frecuencia de 656 MHz a 662 MHz, y de 686 MHz a 692 MHz (canales 45 y 50,
. respectivamente) fueron oforgados a la empresa Canal 50 de Televisién 8.A., para la operacién de
un canal matriz (50) y un canal de repelicion (45) para una tinica programacion, bajo el estdndar
analdgico NTSC. La concesidn otorgada, cuenta con los respectivos Contratos de Concesion con un

plazo de vigencia de 20 afios.

7.2 Sobre la operacion del canal 45

L] De las mediciones realizadas en 2012 y, 2013, se comprob6 que &l canal 45 brinda cobeniura en un
drea mayor a la otorgada mediante el contrato de concesidn N° 011-2007-CNR ya que la misma
supera la otorgada en Pilas de Canfel y Cerro Azul Guanacaste; San Isidro de General y Cerro
Buenavista, San José con radios de accion de 90 Km para Case A y 150 Km para Clase B.

- En respuesla a la solicitud de informacion mediante oficio 1426-SUTEL-2009 del 8 de octubre de
2009, la empresa Canal 50 de Television S.A., presentd como puntos de transmisién del canal 45 los
sitios Cerro de la Muerte y Santa Elena.

. De las mediciones realizadas en 2012 y 2013, se comprobd que los transmisores ubicados en Cerro
Santa Elena y en Cerro Azul no se encuentran en operacion. T
. Ei drea de cobertura real del canal 45, de acuerdo con lo espegificado por el PNAF, y considerando

la simulacién de la sefal y los resultados de cobertura real obfenidos mediante las mediciones de
2010, 2012 y 2013, debe ser ajustada de conformidad con el pofigono mostrado en jError! No se
encuentra el origen de la referencia., con las zonas definidas en la jError! No se encuentra el
origen de la referencia. y [Errorl No se encuentra el origen de la referencia, del presente
dictaimen. ) : .

- £/ ordenamiento jurfdico defing claramente que deben tomarse acciones de adgcuacion del titulo
habilitante para ajustar la cobertura de aquelfos concesionarios a “la cobertura real de. sus
transmisiones”, siempre en el marco de las condiciones establecidas en el PNAF.

7.3 Sobre la operacidn del canal 50

. El tiulo habilitante del canal 50, otorgado mediante ef Acuerdo Ejecutivo-N° 2771-2002 MSP,
contraviene lo especificado en el PNAF vigente con respeclo a las zonas de coberftura permitidas
para ese canal. _

x De las mediciones realizadas en 2010, 2012, 2013 y 2014 se comprobé que el canal 50 brinda
cobertura en un drea menor a la que fue otorgada de tipo Naclonal segdn el Contrato de Concesion
N2 024-2006-CNR. La cobertura otorgada, es determinada a través de un radio de 90 Km (Clase A)
y hasta 150 km (Clase B) alrededor del punto de transmisién segun Acuerdo Ejecutivo N° 2771-2002
MSP y una cobertura Nacional segtn el Conitrato de Concesion N°024-2008-CNR. La cobertura
oforgada en primera instancia por ef Actierdo Ejecutivo, asi como Ja definida en segunda insiancia
por el Conirato de Goncesion, incumple la distribucion de fa cltada nota 2.43 del PNAF dado gue
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dicho radio de accion incluye también zonas rurales, y este canal, al ser par, debe cubrir solamente
dreas dentro del Valle Central. 7 ' '

. El drea de cobertura real del canal 60, de acuerdo con lo especificadlo por el PNAF, y considerando
la simulacion de la sefial y los resultados de cobertura real oblenidos mediante las mediciones de
2010, 2012, 2013 y 2014 debe ser ajustada de conformidad con el polfgone mostrado en (Error! No
se encuentra el origen de 1a referencla., con las zonas definidas en la jError! No se encuentra el
origen de la referencia. y jError! No se encuentra el origen de la referencia. del presente
dictamen.,

. E1 ordenamiento juridico define claramente que deben tomarse acciones de adecuacion del titulo
habilitante para ajustar la cobertura de aquellos concesionarios a "la cobertura real de sus

, transmisiones", siefnpre en el marco dé fas condiciones establecidas en el PNAF".

V. Que este Consejo habiendo analizado el referido informe elaborado por el equipo de la Direccién
General de Calidad, estima conveniente acoger el mismo, y en consecuencia realizar las
recomendaciones al Poder Ejecutivo que a continuacién se indican y que se amplian en el informe
técnico discutido y que forma parte integral de este acto administrativo, para lo cual conforme con
los articulos 136 parrafo 2 y 335 de la Ley General de la Administracion Publica debe incluirse en
el acto de comunicacion del mismo. o ‘ ‘

POR TANTO

De acuerdo con las anteriores consideraciones de hecho y derecho y la justificacion correspondiente y
con fundamento en la Ley General de Telecomunicaciones, l.ey N° 8642; La Ley de Fortalecimiento y
Modernizacién de las Entidades Publicas del Sector Telecomunicaciones, Ley N° 8660, en lalLeydeta
Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley N° 7593, en el Reglamento Interno de

_Organizacién y Funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Plblicos y su drgano
desconcentrado, y demas normativa de desarrollo y de pertinente aplicacién,

EL CONSEJO DE LA
SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE:

PRIMERO: Acoger el informe técnico de fa Direccion General de Calidad rendido en el oficio 5642-

SUTEL-DGC-2014, sobre la recomendacion de adecuacion del tiiulo habilitante de los Acuerdos .

Ejecutivos N° 2768-2002 MSP, N° 2771-2002 MSP y sus respectivos Contratos de Concesion N° 011-

2007-CNR y N° 024-2006-CNR (canales 45 y 50}, otorgados a la empresa Canal 50 de Television, S,

A., con cédula jurfdica 3-101-141054; con el objetivo de ajustar las zonas de cobertura de dicha
_concesion a las areas definidas. |

SEGUNDO: Recomendar al Poder Ejecutivo, en atencion a la disposicion 5.1, inciso ¢) del informe
oficio N® DFOE-IFR-IF-6-2012 de la Contraloria General de la Reptblica, lo siguienie:

a) Proceder de conformidad con el transitorio IV de la Ley General de Telecomunicaciones, ley N°
8642, con la adecuacion del titulo habilitante de los Acuerdos Ejecutivos N° 2768-2002 MSP, N°
2771-2002 MSP y sus respectivos Contratos de Concesion N° 011-2007-CNR y N° 024-2006-
CNR (canales 45 y 50), oforgados a la empresa Canal 50 de Television, S. A., con cédula juridica
3-101-141054; e incluir los demas aspectos indicados en el citado dictamen, necesarios para la
concordancia de dicho titulo con el ordenamiento vigente.

.
b) - -Valorar, considerando las modificaciones propuestas en el dictamen técnico indicado, para la
' adecuacion de los titulos habilitantes de los canales 45 y 50, la suscripcién de un nuevo contrato
_de concesidn con la empresa Canal 50 de Television, S. A., con cédula juridica 3-101-141054, a

la luz de lo dispuesto en el articulo 18 de la'Ley N° 8642. : ‘

Considérese para efectos de analisis y la tramitacion de'la presente gestion, la totalidad def estudio en
dicho oficio, el cual se incorpora como parte de la motivacion del presente acuerdo.
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TERCERO: Notifiquese al Viceministerio de Telecom unicaciones del Ministerio de Ciencia, Tecnologia
y Telecomunicaciones y remitase copia al expediente ER-2706-2012 de esta Superintendencia.
ACUERDO FIRME.

- NOTIFIQUESE.

Dictamen técnico sobre la adecuacion de titulos habilitantes de la empresa Productora
Centroamericana de Televisién, 8. A. para el servicio de radiodifusion televisiva de acceso libre
(canal 40} y su correspondiente red de sopotrte.

' De Inmediato, la sefiora Presidenta hace del conocimiento del Consegjo el dictamen técnico sobre la
adecuacion de litulos habilitantes de la empresa Productora Ceniroamericana de Televisién, S. A, para
el servicio de radiodifusion televisiva de acceso libre (canal 40) y su correspondiente red de soporte.

. Sobre este asunlo, se conoce el oficio 5657-SUTEL-DGC-2014, de fecha 29 de agosto del 2014, por ¢l
cual la Direccién General de Calidad presenta los aspectos lécnicos relacionados con la mencionada
solicitud. :

£1 sefior Fallas Fallas explica que este caso se refiere a un titulo habilifante otorgado en 1989. Sefala
gue luego de efectuados los analisis técnicos, se determiné que procede recomendar el ajuste de la
cobertura de dicho iftulo: S -

Analizado este asunto, &l Consejo por unanimidad resuelve:

ACUERDO 027-052-2014

De conformidad con lo acordado en el oficio OF-DVT-2012-187-del 8 de noviembre del 2012 remitido a
la Contraloria General de la Republica por el Ministerio de Ciencia, Tecnologla y Telecomunicaciones
{en adelante, MICITT) sobre el plan de accién y el cronograma de tareas propuestos conjuntamente por
el MICITT y la Superintendencia de Telecomunicaciones (en adelante, SUTEL), segun el marco de
respuesta a la disposicién 5.1 inciso ¢) del informe oficio N° DFOE-IFR-IF-6-2012 de la Gontralorfa
General de la Republica (en- adelante CGR), para efectos de que se proceda con la emision de
dictamenes lécnicos de adecuacion y demas acciones que deben tornarse para la atenciéon de los
tramites segun el transitorio IV de la Ley N° 8642 y para este caso en especifico, sobre la adecuacion
de los titulos habilitantes otorgados a la empresa Productora Centroamericana de Television, S. A., con
cédula juridica 3-101-062981, que se tramita en esta Superintendencia bajo el nimero de expediente
ER-02664-2012 y el informe del oficio 5657-SUTEL-DGC-2014 de la Direccidn General de Calidad; el
Consejo de esta Superintendencia, resuelve lo siguiente:

RESULTANDO:

. Que la atencion a la disposicion 5.1 inciso ¢) del informe oficio N° DFOE-IFR-IF-6-2012 de la CGR
" se encuentra referida a aquellos casos relacionados con la situacién de los concesionarios de
espectro que obtuvieron su titulo habilitante con anterioridad a la entrada en vigencia de la Ley
N° 8642 para su ajuste al marco normativo vigente (adecuaciones, reasignaciones y revocaciones
o extinciones de titulos mediante el iransitorio IV de la Ley N° 8642), asi como revisar los tramites
de adecuacion que se han efectuado ala fecha. : -
I Que la Direccién General de Calidad, de conformidad con el OF-DVT-2012-187 (plan de accion
y cronograma de tareas), realizé el estudio técnico correspondiente incorporado en efoficio 5657-
SUTEL-DGC-2014 de fecha 29 de agosto del 2014.

CONSIDERANDO:
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I Que la Superintendencia de Telecomunicaciones tiene competencia para rendir el siguiente
estudio lécnico y recomendaciones ante el Poder Ejecutivo, de conformidad con los articulos 59,
80, 73y 75 de la Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley N° 75693; articulos
1 vy 39 de la Ley de Fortalecimiento y Modernizacion de las Entidades Publicas del Sector
Telecomunicaciones, Ley N° 8660; y articulos 1, 10, 11, 19, 26, 29, 30 y 49 de la Ley General de
Telecornunicaciones, Ley N° 8642, .

il. Que de conformidad con el Reglamento interno de organizacion y funciones de la Autoridad
Reguladora de los Servicios Publicos y su 6rgano desconcentrado (RIOF), al Consejo le
corresponde realizar el procedimiento y rendir los dictamenes téonicos al Poder Ejecutivo, para
el otorgamiento, la cesion, la prérroga, la caducidad y 1a extincién de las concesiones y los
permisos que se requieran para la operacién. y explotacién de redes publicas de
telecomunicaciones, asi como cualquler otro que Ia ley indique. Asimismo, el Consejo tiene
asignado como funciones las de administrar y controlar el uso eficiente del espectro radioeléctrico,
las emisiones radioeléctricas, asi como la inspeccion, deteccién, identificacion y eliminacion de |
interferencias perjudiciales; y debe velar por que os recursos escasos se administren de manera
eficiente, oportuna, transparente y no discriminatoria, de manera tal que tengan acceso todos los
operadores y proveedores de redes y servicios publicos de telecomunicaciones.

il Que de a,_cderdo al citado reglamento (RIOF) le corresponde a la Direccidn General de Calidad,
entre otras funciones las siguientes: ‘

« Realizar la comprobacion técnica de las emisiones radioeléctricas, la inspeccion, deteccion,
identificacién y eliminacion de las interferencias perjudiciales.

= Realizar los estudios técnicos necesarios para determinar la factibilidad del otorgamiento de
las concesiones de frecusncias para la operacién y explotacion de redes publicas. de
telecomunicaciones, de conformidad con el Plan nacional de desarrollo de las
telecomunicaciones y las politicas sectoriales.

» Realizar los estudios técnicos para el otorgamiento, adecuacién y renovacion de permisos
relacionados con el uso de bandas de frecuencias gue se clasifican como no comerciales,
oficiales, seguridad, socorro y emergencia.

= Realizar las tareas operativas requeridas para el control y comprobacion del uso eficiente
del espectro radioeléctrico, conforme a los planes respectivos, incluyendo recomendar al
Consejo las acciones y medidas a tomar a efectos de garantizar la debida administracion y
control de estos recurscs @scasos. '

» Realizar las evaluaciones para recomendar el otorgamiento y renovacién de las licencias
para radioaficionados.

« Realizar los estudios técnicos proactivos o requeridos para el planeamienio del uso de las
bandas del espectro. ‘ '

»  Auditar el cumplimiento de las condiciones establecidas en los contratos de concesion.

= Informar al poder ejecutivo sobre desacatos por parte de los concesionarios para el
establecimiento de sanciones. B

«  Realizar la cdordinacion internacional para el uso armonizado del espectro radioeléctrico en
las fronteras.
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-

V. Que para el analisis y estudios correspondientes a efectos de atender los lramites de adecuacion,
conviene extraer del informe técnico presentado mediante oficio 5657-SUTEL-DGC-2014 de la
Direccidén General de Calidad, lo siguiente:

6. Conclusiones
6.1  Sobre el estudio reg;’sira.'

o Los rangos de frecuencia de 626 MHz a 632 MHz fueron otorgados a La Productora Centroamericana
de Televisidn S.A., para la operacion de un canal matriz (40) para una tinica programacion, bajo el
estandar analdgico NTSC. La concesién oforgada, cuenta con los respectivos Contratos de
Concesién con un plazo de vigencia de 20 affos. '

6.2 Sobre la operacién del canal 40

J El titulo habilitante del canal 40, otorgado mediante el Acuerdo Ejecutivo N° 310 de 1986 modificado
por Acuerdo Ejecutive N° 267 de 1989, contraviene fo especificado en el PNAF vigente con respecto
a las zonas de cobertura parmitidas para ese canal,

s De las mediciones realizadas en 2010, 2012 y 2013, se comprobd que el canal 40 brinda cobertura e
en puntos no autorizados mediante su titulo habilitante (25 Kin afrededor def punto de transmision en
Volcéan lrazii). Ef drea de cobertura real del canal 40, de acuerdo con lo especificado por ef PNAF, Y .
considerando la simulacion de la sefal y los resultados de cobertura real obtenidos mediante las

- mediciones de 2010, 2012 y 2013, debe ser ajustada de conformidad con ef polfgono mostrado en la
R figura 2, con las zonas definidas en fas tablas 3 y 4 del presente dictamen.

° El ordenamiento juridico define claramente que deben tomarse acciones de adecuacion del titulo
habilitante para ajustar la cobertura de aquellos concesionarios a “la coberfura real de sus
transmisiones”, siempre en el marco de las condiciones establecidas en el Plan Nacional de
Atribucion de Frecuencias”,

V. Que este Consejo habiendo analizado el referido informe elaborado por el equipo de la Direccion
General de Calidad, estima conveniente acoger el mismo, y en consecuencia realizar las
recomendaciones al Poder Ejecutivo que a conlinuacion se indican y que se amplian en el informe
técnico disculido y que forma parte integral de esle acto administrativo, para lo cual conforme con
los articulos 136 parrafo 2 y 335 de la Ley General de la Administracioén PUblica debe incluirse en
el acto de comunicacion del mismo. .

POR TANTO

De acuerdo con las anteriores consideraciones de hecho y derecho v la justificacion correspondiente y

- . con fundamento en la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N° 8642; La Ley de Fortalecimiento y
Modernizacién de las Entidades Publicas del Sector Telecomunicaciones, Ley N° 8680, en la Ley de la
Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley N° 7593, en el Reglamento Interno de
Organizacién y Funciones de .la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos vy su organo
desconcentrado, y demas normativa de desarrolio y de pertinente aplicacion,

EL CONSEJO DE LA
SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
| RESUELVE:

PRIMEROQ: Acoger el informe técnico de la Direccion General de Calidad rendido en el oficio 5657- -
SUTEL-DGC-2014, sobre la recomendacién de adecuacion del thulo habilitante del Acuerdo Ejecutivo
N° 310 de 1986, modificado por Acuerdo Ejecutivo N° 267 de 1989 correspondiente al canal 40, y su
respectivo Contrato de Concesion N° 026-2007-CNR, otorgado a La Productora Centroamericana de
Television, S. A., con cédula juridica 3-101-062981, con el objetivo de ajustar la zona de cobertura de
dicha concesién a las areas definidas en las tablas 3 y 4, e ilustrada en la figura 2 de este dictamen
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para el canal 40, con base en las condiciones establecidas en el Plan Ndcional de Atribucion de
Frecuencias.

SEGUNDO: Recomendar al Poder Ejecutivo, en atencién a fa disposicion 5.1, inciso ¢) del informe

oficio N° DFOE-IFR-IF-6-2012 de la Contraloria General de la Republica, 1o siguiente:

a) Proceder de conformidad con el transitorio IV de la L.ey General de Telecomunicaciones, Ley N°’
8642, con la adecuacion del titulo habilitante Acuerdo Ejecutivo N° 310 de 1986 modificade por

* Acuerdo Ejecutivo N° 267 de 1989 y su Contrato de Concesion N° 026-2007 CNR (canal 40),

otorgado a la empresa Productora Centroamericana de Television, S. A., con cédula juridica 3- <
101-062981; e incluir los demas aspectos indicados en el presente dictamen, necesarios para la
concordancia de dicho titulo con el ordenamiento vigente.

b) Valorar, considerando las modificaciones propuestas en el dictamen indicado para la adecuacion
del titulo habilitante del canal 40, la suscripcién de un nueve contrato de concesién con la
empresa Productora Centroameticana de Televisién, 8. A., con cédula jurfdica 3-101-062981, a
la luz de lo dispuesto en el articulo 18 de ta Ley N°® 8642, )

c) Iniciar en.el menor tiempo posible. las acciones recomendadas respecto al dictamen técnico
contenido en el oficio 4632-SUTEL-DGC-2013 (aprobado mediante Acuerdo 019-050-2013 de
las sesion ordinaria N° 050-2013 celebrada el dia 18 de setiembre del 2013) para la adecuacion
de los titulos habilitantes de la empresa Conferencia Episcopal Nacional de Costa Rica S.A.,

- cédula juridica 3-007-061729 (canales 59 y 61 repetidores del canal 40).

Considérese para efectos de andlisis v la tramitacién de la presente gestion, fa totalidad del estudio en
dicho oficio, el cual se incorpora como parte de la motivacion del presente acuerdo.

TERCERO: Notifiquese al Viceministerio de Telecomunicaciones del Ministerio de Clencia, Techologia
y Telecomunicaciones y remilase copia al expediente ER-02664-2012 de esta Superintendencia.

- ACUERDO FIRME, - :
NOTIFIQUESE. C _ ' '

Dictamen técnico sobre la adecuacion de los titulos habilitantes de la empresa Radio Costa Rica
Novecientos Treinta AM, S. A., para el servicio de radiodifusion televisiva de acceso libre (canal
54) y su correspondiente red de sopotte. o <

Seguidamente, la sefiora Méndez Jiménez presenta el dictamen técnico sobre la adecuacién de los
titulos habilitantes de la empresa Radio Costa Rica Novecientos Treinta AM, S. A., para el servicio de
radiodifusion televisiva de acceso libre (canal 54) y su correspondiente red de soporle.

Para resolver este caso, se conoce el oficio 5653-SUTEL-DGC-2014, de fecha 29 de agosto del 2014,
por el cual la Direccién General de Calidad somete a consideracion del Consejo el resultado del andlisis
técnico efectuado a dicha solicitud. : :

El'sefior Eallas Fallas hace mencién de las mediciones efectuadas y destaca que las emisiones se
ajustan a la proyeccién de cobertura. Menciona aspectos como la intensidad de campo, y sefiala que -
cumple con el 66% de la cobertura para el Valle Central y sus emisiones se ajustan a la proyeccidn de
cobertura. '

Por lo anterior, sefala, lo que corresponde es llevar a cabo los ajustes necesarios para adecuar el titulo
en cobertura, de acuerdo con lo solicitado. ' :

Analizado este asunto, el Consejo por unanimidad acuerda:
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ACUERDO 028-052-2014

De conformidad con lo acordado en el oficio OF-DVT-2012-187 del 8 de noviembre del 2012 remitido a
la Conraloria General de la Republica por el Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones
(en adelante, MICITT) sobre el plan de accion y el cronograma de tareas propuestos conjuntamente por
el MICITT y ta Superintendencla de Telecomunicaciones (en adelante, SUTEL), segun el marco de
respuesta a la disposicion 5.1 inciso ¢) del informe oficio N° DFOE-IFR-IF-6-2012 de la Contraloria
General de la Republica {(en adelante CGR), para efectos de que se proceda con la emision de
dictdmenes técnicos de adecuacion y demas acciones gue debén tomarse para la atencién de los
tramites seguln el transitorio 1V de la Ley N° 8642 y para este caso en especifico, sobre la adecuacién
de los titulos habilitantes otorgados a la empresa Radio Costa Rica Novecientos Treinta AM, 5. A, que
se tramita en esta Superintendencia bajo el nimero de expediente ER-02673-2012 y el informe del pficio
5653-SUTEL-DGC-2014 de ia Direccidn General de Calidad; el Consejo de esta Superintendencia,
resuelvé lo siguiente: :
]

RESULTANDO:

L Que la alencién a |a disposicion 5.1 inciso ¢) del informe oficio N° DFOE-IFR-IF-6-2012 de la CGR
se encuentra referida a aquellos casos relacionados con la siluacién de los concesionarios de
espectro que obtuvieron su titulo habilitante con anterioridad a la entrada en vigencia de la Ley
N® 8642 para su ajuste al tharco hormativo vigente (adecuaciones, reasignaciones y revocaciones
o extinciones de titulos mediante el transitorio IV de la Ley N° 8642), asi como revisar los tramites
de adecuacion gque se han efectuado a la fecha.

L. Que la Direccion General de Calidad, de conformidad con el OF-DVT-2012-187 (plan de accion
y cronograma de tareas), realizé el estudio técnico correspondiente incorporado en el oficio 5653-
SUTEL-DGC-2014 de fecha 29 de agosto del 2014.

CONSIDERANDO:

. Que la Superintendencia de Telecomunicaciones liene competencia para rendir el siguiente
estudio técnico y recomendaciones ante el Poder Ejecutivo, de conformidad con los articulos 59,
60, 73 ¥ 75 de la Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Plblicos, Ley N° 7593; articulos
1y 39 de la Ley de Fortalecimiento y Modernizacién de las Entidades Publicas del Sector
Telecomunicaciones, Ley N° 8660; y articulos 1, 10, 11, 19, 26 29,30y 49de Ia Ley General de
Telecomunicaciones, Ley N° 8642,

1. Que de conformidad con el Reglamento interno de organizacién y funciones de la Autoridad
Reguladora de los Servicios Publicos y su 6rgano desconcentrado (RIOF), al Consejo le
corresponde realizar el procedlmlento y rendir los dictdmenes técnicos al Poder Ejeculivo, para
el otorgamiento, la cesién, la prérroga, la caducidad vy la extincién de las concesiones y los
permisos que se reqmeran para la .operacion y explotacion de redes publicas de
telecomunicaciones, asi como cualquier otro que la ley indique. Asimismo, el Consejo .tiene

. asignado como funciones las de administrar y controlar el uso eficiente del espectro radioeléclrico,
las emisiones radioeléctricas, asi como ta inspeccién, deteccion, identificacién y eliminacion de
interferencias perjudiciales; y debe velar por que los recursos escasos se administren de manera
eficiente, oportuna, transparente y no discriminatoria, de.manera tal que tengan acceso todos [os
operadores y proveedores de redes y servicios piblicos de telecomunicaciones.

. Que de acuerdo al citado reglamento (RIOF) le corresponde a la Dirgccidn General de Calidad,
entre otras funciones las S|gmentes :

v Realizar la comprobacion técnica de las emisiones radiosléctricas, la lnspecmon deteccion
|dent|f|caC|on y eliminacién de las interferencias perjudiciales.
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= Realizar los estudios técnicos necesarios para determinar la factibilidad del otorgamiento de
las conhcesiones de frecuencias para la operacién y explotacién de redes publicas de
telecomunicaciones, de conformidad con el Plan nacional de desarrollo de las
telecomunicaciones y las politicas secloriales. '

«  Realizar los estudios técnicos para el otorgamiento, adecuacién y renovacién de permisos
relacionados con el uso de handas de frecuencias que se clasifican como no comermales
oficiales, seguridad, socorro y emergencia.

» ‘Realizar las tareas operativas requeridas para el control y comprobacién del uso eficiente
del espectro radioeléctrico, conforme a los planes respectivos, incluyendo recomendar al
Consejo las acciones y medidas a tomar a efectos de garantizar fa debida administracion y
control de estos recursos escasos.

» Realizar las evaluaciones para recomendar ¢l olorgamiento y renovacién de las licencias
para radioaficionados.

u Heahzar los estudios técnicos proactivos o requendos para el planeamiento del uso de las
bandas del espectro

v Auditar el gumplimiento de las condiciones establecidas en los contratos de concesion.

= |nformar al poder ejecutlvo sobre desacatos por patte. de 103 concesionarios para el
establecimiento de sanciones,

= Realizar la coordinacion internacional para el uso armonizado del espectro radloeleotnco en
las fronteras.

Que para el analisis y estudios cotrespondientes a efectos de atender Ios tramites de adecuacion,
conviene extraer del informe técnico presentado mediante oficio 5653- SUTEL-DGC- 2014 de la
Direccion General de Calidad, lo siguiente:

()

7. Conclusiones

7.1 Sobre él estudio registral

. El rango de frectiencia de 710 MHz a 716 MHz (canales 54) fueron otorgados a la empresa Radio
Costa Rica Noveclenfos Treinta AM S.A., para la operacion de un canal matriz bajo el estdndar
analdgico NTSC, La congesidn olorgada, cuenta con el respeciivo Contrato de Concesidn con un
plazo de wgencra de 20 aiios. :

7.2 Sobrela operac;dn del canal 54

. E! titulo habllitante del canal 54, otorgado mediante el Acuerdo Ejecufivo N° 478-97 MSP,

contraviene lo especificado en el PNAF vigente con respecito a las zonas de cobertura permilidas
para ese canal.

] De las mediciones realizadas en 2010, 2012 y 2013, se comprobd que el canal 54 brinda cobertura
en puntos no aulorizades mediante su Hiulo habilitante (50 Km alrededor del punto de transmision
en ef Volodn frazy). El drea de cobertura real del canal 54, de acuerdo con lo especificado por ef
PNAF y considerando ta simulacidn de la sefial y los resultados de coberiura real oblenidos mediante
las mediciones de 2010, 2012 y 2013, debe ser ajustada de conforinidad con el poligono mos!rado
en la figura 4, con las zonas definidas en las tablas 4 y 5 del presente dictamen. 4
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. Ei ordenamiento jurfdico define claramente que deben lomarse acciones de adecuacion del titulo
habilitante para ajustar la cobertura de aquellos concesionarios a “la _coberura real de sus
transmisiones’, siempre en ¢l marco de las condiciones establecidas en el PNAF,

V. Que este Consejo habiendo analizado el referido informe elaborado por el equipo de la Direccion
General de Calidad, estima conveniente acoger €l misro, -y en consecuencia realizar las
recomendaciones al Poder Ejectitivo que a continuacion se indican y que se amplfan en elinforme
técnico discutido y que forma parte integral de este acto administrativo, para lo cual conforme con
los articulos 136 parrafo 2 y 335 de la Ley General de la Administracién Publica debe'incluirse en
el acto de comunicacion del mismo.

POR TANTO

De acuerdo con las anteriores consideraciones de hecho y derecho vy la justificacion correspondiente y
con fundamento en la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N° 8642; La Ley de Fortalecimiento y
Modernizacion de las Entidades Publicas del Sector Telecomunicaciones, Ley N° 8660, en la Ley de la
Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley N° 7593. en el Reglamento interno de
Organizacién y Funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y su érgano
desconcentrado, y demas normativa de desarrollo y de pertinente aplicacion, * '
: EL.CONSEJO DE LA
SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE:

PRIMERO: Acoger el informe técnico de la Direccion General de Calidad rendido en el oficio 5653-
SUTEL-DGG-2014, sobre la recomendacion de adecuacion del titulo habilitante del Acuerdo Ejecutivo
N° 478-97 MSP correspondiente al canal 54 y su respectivo Contrato de Concesion N° 039-2006-CNR,
otorgado a la empresa Radio Costa Rica Novecientos Treinta AM, S. A. con cédula juridica 3-101-
145991, con el objetivo de ajustar la zona de cobertura de dicha concesion a las dreas definidas en las
tablas 4 y 5, e ilustrada en la figura 4 de este dictamen para el canal 54, con base en las condiciones
establecidas en el Plan Nacional de Alribucién de Frecuencias, ' .

SEGUNDQ: Recomendar al Poder Ejecutivo, en alencién a la disposicion 5.1, inciso ¢} del informe
oficio N° DFOE-IFR-IF-6-2012 de la Contraloria General de la Republica, lo siguiente:

a) Proceder de conformidad con el transitorio 1V de la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N°
8642, con la adecuacién det titulo habilitante Acuerdo Ejecutivo N° 478-97 MSP y su Contrato de
Concesién N° 039-2006-CNR (canal 54), otorgado a.la empresa Radio Costa Rica Novecientos
Treinta AM, S. A., con cédula jurfdica 3-101-145991; e incluir los dernés aspectos indicados en el -
presente dictamen, necesarios para la concordancia de dicho titulo con el ordenamiento vigente.

b) Valorar, considerando las modificaciones propuestas en el citado dictamen para la adecuacién
del titulo habilitante de! canal 54, la suscripcién de un nuevo contrato de concesion con la empresa
Radio Costa Rica Novecientos Treinta AM,-S. A., con cédula juridica 3-101-145991, a la luz de lo
dispuesto en el articulo 18 de fa Ley N° 8642. : ' '

¢) Llevar a cabo los procedimientos respectivos, de conformidad con el articulo 22 de la Ley N°
8642, para la extincién parcial del citado Acuerdo Ejecutivo y la recuperacion del recurso,
considerando que el segmento de frecuencias de 420,6 MHz a 420,7 MHz fue otorgado mediante
Acuerdo Ejecutivo N° 128-99 MSP para radioenlaces de transporte de sefial de las estaciones
del serviclo de radiodifusion sonora de la banda de 525 kHz a 1605 kHz, y en vista de que la
empresa Radio Costa Rica Novecientos Treinta AM, S. A., con cédula juridica 3-101-145991 no

cuenta con frecuencias asignadas en el rango de radiodifusion mencionado (AM).

Considérese para efeclos de analisis y fa tramitacion de la presente gestion, la totalidad del estudio en
dicho oficio, el cual se incorpora como parte de la motivacién del presente acuerdo.
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TEﬁCERO: Notifiquese al Viceministerio de Telecomunicaciones del Ministerio de Ciencia, Tecnologia )
y Telecomunicaciones y remftase copia af expediente ER-02673-2012 de esta Superintendencia.

ACUERDO FIRME,

NOTIFIQUESE. _ S
Dictamen técnico sobre la adecuacion de los titulos habilitantes de la empresa Radio Costa Rica
Novecientos Treinta AM, 8. A., para el servicio de radioditusion televisiva de acceso libre (canal
49). ‘ '

La sefiora Presidenta hace del conocimiento del Consejo el oficio 5655-SUTEL-DGC-2014 de'fecha 29
de agosto del 2014, por cuyo medio la Direccion General de Calidad presenta el dictamen técnico sobre
la adecuacion de los titulos habilitantes de la empresa Radio Costa Rica Novecientos Treinta AM, S.
A., para el servicio de radiodifusién televisiva de acceso libre (canal 49). :

El sefior Fallas Fallas indica que se trata de un tilulo habilitante del afio 2002. Explica que se trata de

un canal impar que tiene cobertura en el Valle Central, fo cual contradice lo estipulado en el Plan
Nacional de Atribucién de Frecuencias vigente en esa oportunidad y el actual. Por lo anterlor, sefala,

s necesario recomendar que el Poder Ejecuiivo proceda como legalmente coiresponda.

Detalia los estudios técnicos efectuados sobre.este caso, serefiere a los problemas de interferencias
que se han generado y sefiala la necesidad de recomendar al Poder Ejecutivo que efectie la
verificacion respectiva, segun lo establecido en el articulo.22 de la Ley General de Telecomunicaciones.

Analizado este asunto,.el Consejo por unanimidad acuerda:
ACUERDO 029-052-2014

De conformidad con lo acordado en el oficic OF-DVT-2012-187 del 8 de noviembre del 2012 remitidoa
la Contraloria General de la Republica por ! Ministerio de Ciencia, Tecnologfa y Telecomunicaciones
(en adelante, MICITT) sobre el plan de accion y el cronograma de tareas propuestos conjuntamente por
el MICITT vy la Superintendencia de Telecomunicaciones. (en adelante, SUTEL), segin el marco de
.respuesta a la disposicién 5.1 inciso-¢) del informe oficio N° DFOE-IFR-IF-6-2012 de la Contraloria. |
General de la Reptiblica (en adelante CGR), para efectos de que se proceda con la emisién de
dictamenes técnicos de .adecuacidn y demas acciones que deben tomarse para la atencién de los
tramites segun-el transitorio IV de-la Ley N° 8642 y para este caso en especifico, sobre la adecuacion
de los titulos habilitantes otorgados a la empresa Radio Costa Rica Novecientos Treinta, 8. A., que se
tramita en esta Superintendencia bajo el nimero de expediente ER-02673-2012 y el informe del oficio
5655-SUTEL-DGC-2014 de la Direccidn, General de Calidad; el Consejo de esta Supefintendencia,
resuelve lo siguiente: ‘ .

RESULTANDO:

I.  Que laatencién ala disposicion 5.1 inciso ¢) del informe oficio N° DFOE-IFR-IF-6-2012 de la CGR
se encuentra referida a aquellos casos relacionados con la situacion de los concesionarios de
espectro que obtuvieron su titulo habilitante con anterioridad a la entrada en vigencia de la Ley
N° 8642 para su ajuste al marco normativo vigente (adecuaciones, reasignaciones y revocaciones
o extinciones de titulos mediante el transitorio IV de la Ley N° 8642), asi como revisar los tramites
de adecuacién que se han efectuado a |a fecha. '

i Que la Direccién General de Calidad, de conformidad con el OF-DVT-2012-187 (plan de accidn
y cronograma de tareas), realizé e estudio técnico correspondiente incorporado en el oficio 5655~
SUTEL-DGC-2014 de fecha 29 de agosto del 2014. .

CONSIDERANDO:
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i Que la Superintendencia de Telecomunicaciones tiene competencia para rendir el siguiente
estudio técnico y recomendaciones ante el Poder Ejecutivo, de conformidad con los articulos 59,
60, 73 y 76 de la Ley de la Autoridad Reguladera de los Servicios Pablicos, Ley N° 7593; articulos
1y 39 de la Ley de Fortalecimiento y Modernizacion de las Entidades Publicas del Sector
Telecomunicaciones, Ley N° 8660; y articulos 1, 10, 11,19, 26,29, 30y 49 de la Ley General de
Telecomunicaciones, Ley N° 8642,

Il Que de conformidad con el Reglamento interno de organizacion y funciones de la Autoridad
Reguladora de los Servicios Publicos y su érgano desconcentrado (RIOF), al Consejo le
corresponde realizar el procedimiento y rendir fos dictamenes técnicos al Poder Ejecutive, para
el otorgamiento, la cesién, la prérroga, la caducidad y la extincién de las concesiones y los
permisos que se requieran para la operacion y explotacién de redes publicas de
telecomunicaciones, asi como cualquier otro que la ley indique. Asimismo, el Consejo tiene
asignado como funcicnes las de administrar y controlar el uso eficiente del espectro radioeléctrico,
las emisiones radioeléctricas, asf como la inspeccion, deteccion, identificacion y eliminacién de
interferencias perjudiciales; y debe velar por que los recursos escasos se’administren de manera
eficiente, oportuna, transparente y no discriminatoria, de manera tal que tengan acceso todos los

operadores y proveedores de redes y servicios publicos de telecomunicaciones.

1l Que de. acuerdo al citado reglamento (RIOF) le corresponde a la Direccion General de Calidad,
entre otras funciones las siguientes: o

» Realizar la comprobacién técnica de las emisiones radioeléctricas, la inspeccion, deteccion,
identificacién y eliminacién de las interferencias perjudiciales.

«  Realizar los estudios técnicos necesarios para determinar la factibilidad del olorgamiento de
las concesiones de frecuencias para la operacion y explotacion de redes publicas de
telecomunicaciones, de conformidad con el Plan nacional de desarrollc de las
telecomunicaciones Y las politicas sectoriales. '

» ' Realizar los estudios técnicos para el otorgamiento, adecuacion y renovacion de permisos
relacionados con el uso de bandas de frecuencias que se clasifican como no comerciales,’
oficiales, seguridad, socorro y emergencia. S

“«  Realizar las tareas operativas requeridas para el control y comprobacion del uso eficiente
del espectro radioeléctrico, conforme a los planes respectivos, incluyendo recomendar al
Consejo las acciones y medidas a tomar a efectos de garantizar la debida administracion y
control de estos recursos es¢asos. :

* Realizar las evaluaciones para recomendar el otorgamiento y renovacién de las licencias
para radioaficionados. :

»  Bealizar los estudios técnicos proactivos 0 requeridos para el planeamiento del uso de ias
handas del espectro.

= Auditar el cumplimiento de las condicicnes establecidas en fos contratos de concesion.

» Informar al poder ejecutivo sobre .desacatos por parte de los concesionarios para el
establecimiento de sanciones. '

«  Realizar la coordinacion internacional para el uso armonizado del espectro radiceléctrico en
las fronteras. .
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Iv. Que para el andlisis y estudios correspondientes a efectos de atender los tramites de adecuacion,
conviene extraer del informe téenico presentado mediante oficio 5655-SUTEL-DGC-2014 de la
Direccidn General-de Calidad, lo siguiente: . S

(l‘) R
7. Conclusiones

7.1  Sobre el estudio registral y antecedentes

. El rango de frecuencias de 680 MHz a 686 MHz (canaf 49) fue oforgado a Radlo Costa Rica
Novecientos Treinta AM S.A. segtin ef Acuerdo Ejecutivo 30-1994 MSP det 28 de febrero de
1994 modificado por el N° 2759-2002 MSP del 18 de julio de 2002.

] I'a modificacién reafizada mediante Acuerdo Ejecutivo 2759-2002 MSP del 18 de julio de 2002
alterd las condiciones originalmente otorgadas por concesidn segun of Acuerdo Efecufivo 30-
1994 MSP del 28 de febrero de 1994 (esto en desatencién de fo dispuesto por el PNAF vigente
eh st momento).

7.2 Sobre la operacion del servicio (antecedentes del canal 49 del 2010 al 2013)

= De conformidad con las evaluaciones de ta SUTEL desde ef afic 2010, se demuestra que el
canal 49 no ha operado de conformidad con ef ordenamiento juridico vigente, desatendiendo
la cobertura establecida en su tftuio habilitante y mostrando la operacion desde el valle central.

7.3 Andlisis técnico de interferencias perjudiciales

] No as lécnicamente posible Ia operacién de canales de television analdgica continuos en la
misma banda de frecuencias para operar en zonas de cobertura iguales, por loque conel fin .
de cumplir con los principios y obligacionés de ley y las competencias otorgadas a esta
Superintendencia respecto a la identificacién y efiminagién de interferencias, no es factible
habilitar la operacion de este canal en contraposicidn de lo establecido en of PNAF".

V. Que este Consejo habiendo analizado el referido informe elaborado por el equipo de la Direccion

General de Calidad, estima conveniente acoger el mismo, y en consecuencia realizar las
recomendaciones al Poder Ejecutivo que a continuacion se Indican y que se am plian en el informe
técnica discutido y que forma parte integral de este acto administrativo, para lo cual conforme con
los articulos 136 parrafo 2 y 335 de la Ley General de la Administracién Pablica debe incluirse en
el acto de comunicacién del mismo. ' '

POR TANTO

De acuerdo con las anteriores conslderaciones de hecho y derecho y la justificacién correspondiente y
con fundamento en la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N° 8642; La Ley de Fortalecimiento y
Modernizacién de las Entidades Publicas del Sector Telecomunicaciones, Ley N° 8660, en la Ley de la
Autoridad Reguladora de los Servigios Publicos, Ley N° 7593, en el Reglamento interno de

Organizacién y Funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y su organo
desconcentrado, y demas normativa de desarrollo y de pertinente aplicacion, '

EL CONSEJO DE LA
SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE:

PRIMERO: Acoger el informe técnico de la. Direccidn General de Calidad rendido en el oficio 5655-
SUTEL-DGC-2014, sobre la recomendacion de adecuacion del titulo habilitante Acuerdo Ejecutivo 30-
1994 MSP modificado por el N° 2759-2002 MSP y su Conlrato de Concesion N° 033-2006-CNR
otorgado a la empresa Radio Costa Rica Novecientos Treinta AM, S. A. con cédula juridica 3-101-
145991.
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SEGUNDO: Recomendar al Poder Ejecutivo, en atencion ala disposicion 5.1, inciso ¢} del Informe
oficio N® DFOE-IFR-IF-6-2012 de la Contraloria General de la Replblica, o siguiente:

a) Iniciar los procedimientos respectivos para determinar ta validez de los titulos habilitantes
Aguerdo Ejecutivo N° 2759-2002 MSP respecto a la concesion original Acuerdo Ejecutivo N° 30-
1994 MSP y su Contrato de Concesion N° 033-2006-CNR, acto emitldd en aparente
contraposicién con el ordenamiento juridico anteriot, especificamente el ya derogado PNAF; y
que en la actualidad se mantienen en contra de las disposiciones establecidas en el PNAF
vigente.

0) De acuerdo con los resultados del punto anterior, valorar el inicio de los procedimientos
administrativos necesarios en aplicacion del articulo 22 de la Ley General de
Telecomunicaciones, Ley N° 8642, en vista de la no utilizacion (en las zonas rurales) del recurso
asignado en los términos establecidos para el canal 49 en el Acuerdo Ejecutivo 30-1994 MSP
modificado por e N° 2759-2002 MSP y su Contrato de Concesién N° 033-2006-CNR, de
conformidad con lo indicado mediante los oficios 1619-SUTEL-2010, 5173-SUTEL-DGC-2012 y
comprobado a través de las mediciones nacionales realizadas en 2013, y considerando fa
operacién del canal 49 de forma contraria al ‘PNAF vigente; eon el fin de que se proceda con la
valoracion de la extincién en definitiva del titulo habilitante mencionado, y con la eventua!
recuperacion del recurso escaso por parte del Estado. ’

Considérese para efectos de andlisis y la tramitacion de la presente gestion, la totalidad del estudio en
dicho oficio, el cual se incorpora como parte de la motivacion del presente acuerdo. )

TERCERO: Notifiquese al Viceministerio de Telecomunicaciones dei Ministerio de Ciencia, Tecnologia
y Telecomunicaciones y remitase copia al expediente ER-02673-2012 de esta Superintendencia.

ACUERDO FIRME.
NOTIFIQUESE.

S

Dictamen técnico sobre la solicitud de permiso para operar desde la Isla del Coco del seftor
Grzyb Dominik Tomasz. : ,

Para continuar, la sefiora Méndez Jiménez presenta al Consejo el oficio 5659-SUTEL-DGC-2014 de
fecha 29 de agosto del 2014, mediante el cual la Direccion General de Calidad traslada ef dictamen
téenico sobre la soficitud de permiso para operar desde la Isla del Coco, planteada por el sefior Grzyb,
Dominik Tomasz. : ‘

El sefior Fallas Fallas brinda una explicacién sobre el particular, se refiere a lo que establece el
reglamento a la Ley General de Telecomunicaciones y el procedimiento a seguir en esta oportunidad.

Suficientemente analizado este asunto, el Consejo por unanimidad acuerda:
ACUERDO 030-052-2014

En relacion con los oficios MICITT-GNP-OF-225-2014 y MICITT-GNP-OF-272-2014 del Ministeric de
Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones {en adelante MIGITT), Ni-06866-2014 y NI-07292-2014,
para que la Superiniendencia de Telecomunicaciones (en adelante, SUTEL) remita al Poder Ejecutivo
el criterio técnico y recomendacion correspondientes a la solicitud de permiso de radioaficionado del
sefiof Grzyb Dominik Tomasz, que se tramita en esta Superintendencia bajo el nimero de expediente
FOR-SUTEL-DGC-RAD-CGL-00920-2013, el Consejo de esta Superintendencia, resuelve lo sigulente:

RESULTANDO:
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1. Que en fecha 11 y 25 de é\gosto‘ del 2014, el MICITT presenté a la SUTEL los oficios MICITT-
GNP-OF-225-2014 y MICITT-GNP-OF-272-2014 respectivamente, por los cuales solicita el
estudio técnico y la recomendacién correspondiente para tramitar la gestion antes indicada. .

2. Que la Direccién General de Calidad, de conformidad con el Reglamento interno de organizacion
y funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Piblicos y su érgano desconcentrado
(RIOF), realiz6 el estudio técnico correspondiente incorporado en el oficio 5659-SUTEL-DGC-
2014 de fecha 29 de agosto del 2014,

CONSIDERANDO:

| Que la Superintendencia de Telecomunicaciones tiene competencia para rendir el siguiente

estudio técnico y recomendaciones ante el Poder Ejeculivo, de conformidad con los articulos 59,

- 60, 73 y 75 de la Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley N° 7593; articulos

1y 39 de la Ley de Fortalecimiento y Modernizacion de las Entidades Publicas del-Sector

Telecomunicaciones, Ley N° 8660; y articulos 1, 10, 11, 19, 26, 28, 30y 49 de la Ley General de
Telecomunicaciones, Ley N° 8642, :

L Que de conformidad con el Reglamento interno de organizacién y funciones de la Autoridad
Reguladora de los Servicios Publicos y su drgano déesconcentrade (RIOF), al Consejo le
. corresponde realizar el procedimiento.y rendir los dictamenes técnicos al Poder Ejeculivo, para
el otorgamiento, la cesion, la prorroga, 1a caducidad y fa extincion de las concesiones y los
permisos que se requieran para la operacion y explotacion de redes publicas de
telecomunicaciones, asi como cualquier otro que fa ley indique. Asimismo, el Consejo tiene
asignado como funciones las de administrar y controlar el uso eficiente del espectro radioeléctrico,
las emisiones radioeléctricas, asf como la inspeccion, deteccion, identificacion y eliminacion de
interferencias perjudiciales; y debe velar por que 10s recursos escasos se administren de manera
eficiente, oporiuna, transparente y no discrim inatoria, de rnanera tal que tengan acceso todos los

" operadores y proveedores de redes y servicios publicos de telecomunicaciones.

Hi. Que de acuerdo al citado reglamento (RIOF) le corresponde a la Direccién General de Calidad,
entre atras funciones las siguientes:

«  Realizar las evaluaciones para recomendar el otorgamiento y renovacion de las licencias
para radioaficionados.

ATR Que para el andlisis y estudios correspondientes a efectos de tramitar la gestion solicitada por el
MICITT, conviene extraer del informe técnico presentado mediante oficio 5659-SUTEL-DGC- .
2014 de la Direccién General de Calidad, lo siguiente: ‘

a) Dar’ por' recibido y acoger el técnico 5659-SUTEL-DGC-2014, sobre el rechazo de la
solicitud de permiso lemporal de reciprocidad de radioaficionado para operar desde laisla
del Coco del sefior Grzyb Dominik Tomasz con pasaporte N° EG 2867120 de nacionalidad
polaca. :

b) Reilerar al Poder Ejecutivo lo indicado en el oficio N° 2782-SUTEL-DGC-2014 del 09 de
mayo 2014, con el objetivo de que los iramites de solicitud del servicio de radicaficionados
sean mas agiles y eficientes.

)] Aprobar la remision del presente oficio ai Poder Ejecutivo, Ministerio de Ciencia, Tecnologfa
y Telecomunicaciones (Direccion de Concesiones y Normas en Telecomunicaciones del
Viceministerio de Telecomunicaciones).
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V. Que este Consejo habiendo analizado el referido informe elaborado por el equipo de la Direccion
General de Calidad, estima conveniente acoger el mismo, y en consecuencia realizar las
recomendaciones at Poder Ejecutivo que a continuacion se indican y que se amplian en el informe
técnico disculido y que forma parte integral de este acto administrativo, para lo cual conforme con
los articulos 136 parrafo 2 y 335 de la Ley General de la Administracién Pdblica debe incluirse en

el acto de comunicacion del mismo.

: POR TANTO
De acuerdo con anteriores consideraciones de hecho y derecho y la justificacién correspondiente y con
fundamento en la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N° 8642; La Ley de Fortalecimiento y
Modernizacion de las Entidades Publicas del Sector Telecom unicaciones, Ley N° 8660, en la Ley de la
Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley N° 7503, en el Reglamento Interno de
Organizacién y Funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y su drgano
desconcentrado, y demés normativa de desarrollo y de pertinente aplicacion, .

EL CONSEJO DE LA
SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE: -

PRIMERO: Acoger el informe técnico de la Direccion General de Calidad rendido mediante oficio 5659-
SUTEL-DGC-2014, sobre el rechazo de la 'solicitud de permiso temporal de reciprocidad .de
radioaficionado para operar desde la Isla det Coco del sefior Grzyb Dominik Tomasz con pasaporte N°
EG 2867120 de nacionalidad polaca.

SEGUNDO: Recomendar al Poder Ejecutivo lo siguiente:

° ‘Considerar lo indicado en el oficio N° 2782-SUTEL-DGC-2014 del 09 de-mayo 2014, con el
objetivo de que los tramites de solicitud del servicio de radioaficionados sean mas agiles y
eficientes.

TERCERO: Notifiquese al Viceministerio de Telecomunicaciones del Ministetio de Ciencia, Tecnologia
* y Telecomunicaciones y remitase copia al expediente administrativo FOR-SUTEL-DGC-RAD-CGL-
00920-2013 de esta Superintendencia.

ACUERDO FIRME. | :
. NOTIFIQUESE, - o

4.10 Cumplimiento de prevencién y recomendacion para homologacién del anexo Servicios de
. Transferencia de Datos Fijos del Instituto Costarricense de Electricidad. '

Para continuar, la sefiora Méndez Jiménez somete a consideracion del Consejo el oficio 5570-SUTEL-
DGC-2014, de fecha 26 de agosto del 2014, por cuyo medio la Direccién General de Calidad presenta
al Consejo el informe sobre la solicitud planteada por el instituto Costarricense de Eleciricidad para la
correspondiente homologacion del anexo denominado “Anexo Servicios Transférencia de Datos Fijos".

interviene el sefior Fallas Fallas, quien sefiala que se somete a consideracion del Consejo este asunto
en atencion a lo dispuesto en el acuerdo 029-044-2014, de la sesion ordinaria 044-2014, celebrada el
01 de agosto del 2014, , : ‘ ‘

Indica que se procede de acuerdo con IS/ due establece el articulo 21 del Reglamento de Proteccidn al

Usuario, que define los contenidos minimos y se refiere a los resuliados de las revisiones efectuadas,
en los cuales se verificd el que ICE cumplié con lo prevenido.

P4gina 68 de 108




N¢ 27516

03 DE SETIEMBRE DEL 2014 SESION ORDINARIA N° 052-2014

SUPERINTENDENCIA DE
TELECOMUNICACIONES

N J
~ Por lo anterior, hace del conocimiento del Consejo que la recomendacion de la Direccion a su cargo es "
~ gue se autorice la hormologacién soficitada, en virtud de que la misma cumple con los requisitos que
i sobre el particular establece la normativa vigente. Co

Con base en o expuesto, el Consejo por unanimidad acuerda:

ACUERDO 031-052-2014

1. Dar por recibido e! oficio 5570-SUTEL-DGC-2014, de fecha 26 de agosto del 2014, por cuyo
medio la Direccion General de Calidad presenta al Consejo el informe sobre la solicitud planteada

por el Instituto Costarricense de Electricidad para la correspondiente homologacién del “"Anexo
de Servicios de Transferencia de Datos Fifos’.

2. Homologar la versién final del contraio de adhesion denominado “Anexo de Servicio de
Transferencia de Datos Fijos”. . '
3. Indicar al Instituto Costarricense de Electricidad que una vez horologado el contrato de adhesién .

"% Anexo de Serviclo de Transferencia de Datos Fijos” del Instituto Costarricense de Electricidad,
debera mantenerlo disponible tanto en las agencias comercializadoras como en el sitio web. -

4, Remitir una copia de la versién final aprobada del “Anexo Servicios Transferencia de Datos Fijos”
del Instituto Costarricense de Electricidad al Registro Nacional de Telecomunicaciones, para su
correspondiente incorporacion.

5. Dejar establecido gue una copia del documento "Anexo de servicios de transferencia de datos
fijos” del Instituto Costarricense de Electricidad, quedara formando parte de los documentos de
esta sesion. '

NOTIFIQUESE.

4.11 Recomendacion para homologacion del anexo 1 de Tipo Empresarial para la prestacion del
servicio de internet de la Empresa de Servicios Pliblicos de Heredia.

Seguidamente, la sefiora Presidenta hace del conocimiento del Consejo el oficio 55695-SUTEL-DGC-
2014, de fecha 27 de agosto del 2014, por cuyo medio la Direccién General de Calidad presenta
recomendacién para la homologacion de anexo 1 de Tipo Empresarial para la prestacion del servicio
de internet de la Empresa de Servicios Publicos de Heredia.

£l sefor Fallas Fallas brinda una explicacién sobre el tema; se refiere a las prevenciones gue se le
hicleron a la Empresa de Servicios Publicos de Heredia, las cuales fueron atendidas por esa entidad y
se llegd a un contrato que se ajusla a los contenidos minimos establecidos para la proteccion de los
usuarios. X

En vista de lo anterior, sefiala que ta recomendacién de la Direccién a su cargo es que el Consejo
apruebe homologacion correspondiente.

Discutido el tema, el Consejo por unanimidad acuerda:
. ACUERDO 032-052-2014
1. Dar par recibido el oficio 5595-SUTEL-DGC-2014, de fecha 27 de agosto del 2014, por cuyo

- medio la Direccion General de Calidad presenta al Consejo el informe correspondiente a la
solicitud planteada por la Empresa de Servicios publicos de Heredia para la homologacion del
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contrato de adhesidén denominado “Anexo 1 de Tibo Empresarial para la prestacion del servicio
de internet’. '

2. Homologar la versién final del contrato de adhesion denominado “Anexo 1 de Tipo Empresarial
para la prestacion del servicio de internef’. :

3. Recomendar a la Empresa de Servicios Publicos de Heredia que una vez homologado el contrato
“Anexo 1 de Tipo Empresarial para la prestacion def servicio de internef’, debera mantenerio
disponible tanto en las agencias comercializadoras como en el sitio web.

4. Remitir una copia de la versién final aprobada del contrato de adhesién denominado “Anexo 1
de Tipo Empresarial para la prestacion del servicio de infarnet’ al Registro Nacional de
Telecomunicaciones, para su correspondiente incorporacion.

5. Dejar establecido que una copia del contrato de adhesion denominado “Anexo 1 de Tipo
Empresarial para la prestacion del servicio de internet” de la Empresa de Servicios PUblicos de
Heredia, quedara formando parte de los documentos de esta sesion.

NOTIFIQUESE.

4.12 Informe de resultados de los estudios técnicos de las solfcitudes de permiso de uso
experimental de frecuencias para canales de television digital.

De inmediato, |a sefiora Méndez Jiménez presenta al Consejo el informe de resultados de los estudios
técnicos de las solicitudes de permiso de uso experimental de frecuencias para canales de television
digital. E '

Al respecto, se conoce-¢l oficio 5777-SUTEL-DGC-2014, de fecha 02 de seliembre del 2014, por cuyo
medio la Direccién General de Calidad presenta al Consejo las condiciones técnicas y-los resultados
de las simulaciones realizadas por esta Superintendencia para analizar la factibilidad del otorgamiento
de permisos de uso experimental de frecuencias para canales digitales, durante el proceso de tranisicion
hacia la television digital bajo el estandar ISDB-Tb y proceder con su remision al Poder Ejecutivo,
Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones (MICITT).

interviene el sefior Fallas Fallas, quien se refiere a las diferentes reuniones efectuadas y los temas que
se aclararon en esas oporiunidades

Seguidamente se produce un intercambio de impresiones con respecto los problemas de cobertura que
se han presentado, basado en antecedentes de informes de los afios 2010 al 2014, en los que se ha’
insistido en la canalizacion y recuperacion del espectro, con el propdsito de corregir las inconsistencias
presentadas. ‘ :

De -igual forma, se analiza Jo estipulado en los decretos ejecutivos emitidos sobre este tema y los
diferentes criterios que versan sobre el mismo. Se analiza la posibilidad de tratar con el Poder Ejecutivo
la forma de resolver este asunto. . ‘

Suficientemente discutido este asunto, el Consejo por unanimidad acuerda::

ACUERDO 033-052-2014

1. Dar por recibido y acoger el oficio 5777-SUTEL-DGC-2014, de fecha 02 de setiembre del 2014,
respecto a las condiciones técnicas y los resultados delas simulaciones realizadas por esia

Superintendencia para analizar la factibilidad del otorgamiento de permisos de uso experimental
de frecuencias para canales digitales, durante el proceso de transicién hacia la television digital
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bajo e! estandar ISDB-Tb y proceder con su remisién al Poder Ejeculi'vo, Ministerio de Ciencia,
Tecnologia y Telecomunicaciones (MICITT).

2. Reiterar al Poder Ejecutivo lo indicado en los oficios 1619-SUTEL-2010, 5173~VSUTEL—DGC-2012,
4146-SUTEL-DGC-2013, 233-SUTEL-DGC-2014 y 2492-SUTEL-DGC-2014, para la toma de
acciones que permi;an" un adecuado proceso de transicidn hacia la televisién digital.

3. Sefialar al Poder Ejecutivo que esta Superintendencia se encuentra en disposicion de trabajar de
forma conjunta para buscar las posibilidades, de cara al mejoramiento de las canalizaciones
propuestas para el otorgamiento de permisos de uso experimental de frecuencias para lelevision
digital, a la luz de los problemas técnicos detectados.

4. Solicitar al Poder Ejecutivo que evallie la posibilidad de implementar’las modificaciones que se
requieren para habilitar la operacion en digital en modalidad de transmision dual de los canales
analégicos, que de conformidad con el Plan Nacional de Atribucidn de Frecuencias deben operar
en el Valle Central, para lo cual se le insta a concretar lo propuesto en los Proyectos de Decretos
para modificacion del Plan Nagcional de Atribucion de Frecuencias, publicados en La Gaceta N°
45 del 05 de marzo del 2014 y La Gaceta N° 55 del 19 de marzo del 2014,

ACUERDO FIRME.
NOTIFIQUESE.

ARTICULO 5

PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE FONATEL.

Propuesta de lineamientos para el Plan de Proyectos y Programas 2015,
Ihgresa a la sala de sesiones la funcionaria Rose Mary Serrano, Asesora del Consejo

La sefiora Maryleana Méndez brinda el uso de la palabra al sefior Humberto Pineda para que se refiera
a la propuesta de lineamientos para el Plan de Proyectos y Programas para ¢l afio 2015 de la FONATEL,

El sefior Humberto Pineda inicia su bresentacién indicando que el equipo de FONATEL se ha dado a la
tarea de formular una propuesta para el afio 2015, Con base en eso, presenta en términos generales
el perfil de dénde ira el Plan 2015, basados en los siguientes principios orientadores:

o Focalizacion en ios proyectos.
s Sostenibilidad de las soluciones :

o Transparencia, concursos pubficos y amplia participacion.
e Convergencia, neutralidad tecnoldgica y solidaridad.

Dado lo anterior indica que se fijaron los siguientes objetivos estratégicos:
e Garantizar la cobertura en zonas no rentables y la conectividad de centros educativos y otras
. instituciones que prestan servicios.

s Incentivar solidariamente la conectividad de banda ancha y disponibilidad en dispositivos en
escuelas, hogares, profesores. '
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o Universalizar el aprovechamiento de los servicios basicos de telecomunicaciones dei régimen
y acceso -y servicio universal.

Contintia su presentacion haciendo un recuento de algunos anlecedentes importantes, como que se
habia desarroflado un modelo conceptual de comunidades conectadas, para asi poder atender las
comunidades subconectadas o desconecladas del pais en escuelas, colegios, Ebais, CECls y Cen

Cinais.

Explica el cronograma que se habfa establecido como un plan a nivel nacional por un monto de US$
139 millones el cual atenderia cerca de 1.125.000 personas en |os proximos 2 afios, iniciando en el afio
2013 con la Zona Norte y finalizando en el 2016 con la Zona del Valle Central.

Indica que, en la Zona Norte se estd en fase de ejecucién, en la Zona Sut, en fase de concurso y la
Zona Atlantica, Chorotega y Pacifico Central, en la fase de formulacién, dado que el Consejo ha girado
las ordenes de desarrollo y se espera que por lo menos la formuldcién del proyecto para la Zona
Atlantica esté a finales de afio, para proceder con la de la Zona Chorotega y Pacifico Central.

= r . £l ‘ rs
Sefiala que luego de una recalendarizacién que se hizo, en el segundo semestre del 2014, se estaria
con el lanzamiento del concurso de Zona Sur, para seguir en el primer semestre del 2015 con Zona
Atldntica y en el segundo semestre del mismo aiio con Zona Pacifica Central y Chorotega.

Menciona gue en &l segundo semestre la Unidad de Gestién del Banco Nacional enviara una propuesta
de cédmo tratar de unir Zona Atidntica, Zona Chorotega y Pacifico Central, de tal forma que se hagan
uno seguido del otro y asf coriar los plazos. : ‘

Con respecto a Zona Sur, indica que el Banco Nacional presenté formalmente los carteles de licitacion
realizados por la. Unidad de Gestion y recibidos el 25 de agosto del 2014 mediante el FID- 1568- 2014-

En el caso de la Zona Sur, la adjudicacién serfa entre los meses de noviembre y diciembre del 2014
" pero dependeria de la fecha de publicacion, porque los operadores han solicitado 90 dias.

Sigue su presentacién indicando que en el Programa 2 denominado Hogares Conectados, el Consejo
emitié la orden de desarrollo al Banco Nacional con el propésito de que se proceda con su puesta en
operacion. ) ' :

Indica que el programa est4 dirigido a los habitantes del pafs qye no tengan recursos suficientes para
acceder a servicios basicos de telecomunicaciones de la canastadlel setvicio universal, particularmente
a las familias de escasos recursos que tengan estudiantes, personas con discapacidad o
emprendimientos productivos, madres jefas de hogar. Pretende otorgar recursos por medio de los
operadores, para que estas familias puedan conectarse a Internet de Banda Ancha y contar con una
terminal. i

| Mengciona que con este programa se espera beneficiar en términos relativos al 10% de las familias del
pafls en condicién vulnerable, lo que representa alrededor de 520.000 personas con un presupueslo de
$50.0 millones de dolares. .

Afade que segun el cronograma, en aproximadamente 6 meses egtard la puesta en operacién y ademas
se tendra una reunién de trabajo e! dia 08 de setiembre en fa Casa Presidencial.

¥

Como Insumos del MICITT del Plan Anual de Proyéctos y Programas 2015, presentaron 1o siguiente:

Una red de GECls y Cen Cinali
Red de alta velocidad

Internet comunitario
Conectividad Hogares

o © o
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La funcionaria Rose Mary Serrano pregunta si una red es lo mismo que conectividad.

El sefior Humberto Pineda explica gue son conceptos diferentes y en este caso en particular se les dara
conectividad. - ‘

Al respecto menciona que el dia 3 de setiembre del 2014 el periddico El Financiero publicé que el
MICITT invertird ¢250.0 millones de colones el préximo afio para ampliar cursos y servicios en Centros
Comunitarios y en el extracto de la publicacién mencionaron que en el area de infragsiructura se
contempla la renovacién de 35 laboratorios cada afio, con equipo de equipo de alta tecnologia y con el
apoyo del Fondo Nacional de Telecorunicaciones, se espera brindar conectividad de alta velocidad a
los CECls de la Zona Norte.

Con respecto a los lingamientos indica que, se habla de servicios de voz y datos con una velocidad de
al menos 2 Mbs ademas propone como servicio universal el servicio de voz moévil.

La sefiora Méndez Jiménez menciona que si un distrito esta solo cubierto parcialmente, hay poblados
que quedan por fuera y la diferencia entre cubrir esos poblados, menos los poblados que se tenian, le
corresponden al operador con ta obligacién de rebajarto y presentar los mapas a la Unidad de Geslién
validando de inmediato el modelo. '

7
El sefior Humberto Pineda explica que, con respecto a la iniciativa del SINABI, el dia 07 de agosto del
2014, se reclbid en la Superintendencia el oficio M-1062-2014 mediante el cual la sefiora Elizabeth
Fonseca Corrales, Ministra de Cuftura y Juventud indica que en atencién al oficio 4929-SUTEL-DGF-
5014, estan interesados en continuar con el desarrollo del Proyecto para dotar de conectividad de
internet de banda ancha y renovacion de equipos tecnologicos, a las bibliotecas publicas del Sistema
Nagional de Bibliotecas (SINAVE y lo incluirdn en el Plan Nacional de Desarrollo.

Por olra parte menciona, que se han recibido otras iniciativas, tales como:

1. Una ventana al Munde. Creacion de contenidos ofrecida por Hleana Chacén Solano y Guillerm
* Herrera, segin el N1-06424-2014. - = .

2. Red de Centros de Inteligencia y Tecnologia para mejorar la calidad de vida e incrementar la
" autonomia de la persona Adulta Mayor en los Hogares de Ancianos, Albergues y Centros
Diurnos de Costa Rica aflliados a FECRUNAPA, iniciativa de Adriana Bolafios Caamario, segun

el NI-06371-2014,

Seguidamente muestra una imagen del territorio nacional en donde se marcan las casi 300 iniciativas
de comunidades, que en su mayoifa son del Instituto Costarricense de Electricidad y al respecto
menciona que serdn consideradas y evaluadas, asi como contestadas a los remitentes.

Explica que, con respecto al proceso de planificacion en el articulo 22 de la ley se indica en materia de!
procedimiento para la seleccién de los proyectos financiados con los recursos de FONATEL, o
siguiente:

Para ia elaboracidn del Programa anual de proyectos y programas financiados con recursos de FONATEL,
la SUTEL considerard los proyectos que se deberdn ejecular para el cumplimiento de lo establecido en el
Plan Nacional de Desarrollo de las Telecomunicaciones. , '
Todos los proyectos serdn formulados y debidamente evaluados por la ‘SUTEL, de acuerdo con la
metodologla y criterios de evaluacion social, que esta determine. En las evaluaciones téenico-econdmicas,
se especificardn para cada proyecto, la zona de servicio minima, las tarifas maximas que se podrd aplicar a
los usuarios y el monto méximo del subsidio, para la inversion, fa demanda a satisfacer, la capacidad de
ingreso, Ia canlidad de subsidios directos y el monto de los mismos, seguin corresponda.
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Con base en lo explicado, presenta dos escenarios tal y como sigue:
: : Escenatio 1 Escenario 2

e soinsorsm 0 |srocesesszs | san0sorsando [seomassnzs

Programa Proyecto . : : B
| Atencion  a  regiones ' ‘ , - )
Programa 1. . N
Comunidades No:tlg, Sur, Atlantico, ] .
Conectadas Pacifico Centrai,
‘ Chorotega y Central $164.907.549,40 | $48.116.886,56 }5164.907.549,40 | $48.116.886,56

Promocidn de servicio de
Programa  2: {telecomunicaciones  a

Hogares poblaciones en condi-
Coneclados | ¢idn de  vulnerabiliidad
(fases 1y 2} $50.000.000,00 $15.666.868,67 | $100.000.000,00 { $16.608.666,67
Programa 3 . .
Solucicnes
tecnoldgicas

para CPSP Equipamiento a CPSP | $20.000.000,60 | $4.000.000,00 $20.000.000,00 | $4.000.000,00 _

Programa 4. programa de Centros de | :
CECIS20 | Acoeso $5.000.00000 | $1.000,000,60 | $5.000.000,00 | $1.0060.000,60

Con base a los escenarios presentados, seguidamente muestra cifras mediante las cuales se proyecta
el crecimiento, tanto del patrimonio neto como de |0s ingresos. -

De acuerdo con la propuesta se refleja el comportamiento del pairimonio y solicitan al Consejo dar por
recibida la explicacion suministrada por la Direccién a su cargo sobre los antecedentes y las propuestas
iniciales para el Plan Anual de Proyectos y Programas del 2015, asi como el proceso para la fijacion de
la contribucién especial parafiscal 2014, pagadera en &l 2015 para presentarlo en una préxima sesion
y ademds que se incorpore al Plan Anual de Programas y Proyectos para el 2015, los lineamientos del /
Consejo y las observaciones recibidas. N

La sefiora Méndez Jiménez considera que en cuanto a la red de alta velocidad 1o que se puede hacer
es reiterar el ofrecimiento hecho en el oficio que se envié hace dos afios y conlribuir en el disefio de una
red educativa, porque eso era lo que se habia ofrecido. o

Indica que la Superintendencia tomando en cuenta el oficio que se envié hace dos afos, puede ingresar
en el disefio de una red educativa porque eso era lo que se habia ofrecido.

Considera que de requerirse mds recursos, se podria hacer una modificacién presupuestaria al
Fideicomiso. :

Asimismo menciona que lo luego de lo expuesto recomienda la escogencia del escenario 1.

Dado lo anterior, los sefiores Miembros del Consejo deciden por unanimidad:

ACUERDO 034-052-2014 , '

1. Dar por recibida la explicacién suministrada pbr- la Direccidon General de FONATEL sobre los
antecedentes y las propuestas iniciales para el Plan Anual de Proyectos y Programas del 2015,
asl como el proceso para la fijacidn de la contribucién especial parafiscal 2014, pagadera en el
2015. *

2. Instruir a la Direccién General de FONATEL para que presente a este Consejo, en la sesién que
se llevara a cabo el 24 de setiembre del 2014, el Informe y Tramite de Fijacién de la Contribucion
especlal parafiscal 2014, pagadera en el 2015, dentro del cual se incorpore el Plan Anual de
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Programas y Proyectos para el 2015, con los lineamientos aprobados por este Consejo y las
observaciones emitidas sobyre el particular, :

ACUERDO FIRME.
NOTIFIQUESE

ARTICULO 6

b

PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE MERCADOS.

Modificacidn a la orden de acceso e interconexion dictada entre el INSTITUTO COSTARRICENSE
. DE ELECTRICIDAD y CALL MY WAY NY, S. A. : .

Para continuar, la sefiora Méndez Jiménez hace del conocimiento del Consejo el oficio 5589-SUTEL-
DGM-2014, de fecha 27 de agosto del 2014, por el cual la Direccién General de Mercados presenta el
informe técnico sobre la modificacion a la orden de acceso e interconexidn diotada entre el instituto
Costarricense de Electricidad y la empresa CallMyWay NY, S. A.

El sefior Walther Herrera Cantillo se refiere a los antecedentes de este caso, dentro de los cuales
menciona la fijacion de la tarifa de telefonia fija, los precios mayoristas y se establecieron cargos de
terminacién nacional e internacional, a raiz de la modificacién que se hizo en la Ofenta de Interconexion
por Referencia (OIR). : : '

Indica que para el caso de CallMyWay, se le dio una orden de acceso para poder interconectarse con
el ICE y en esta se establecieron los valores vigentes en ese momerto. Al variar los precios tanto del
servicio nacional como internacional, debe existir una modificacién de dicha orden de acceso por parte
del reguiador. : :

Por lo anterior, sefiala que la Direccién a su cargo somele |a propuesta de modificacidn de la orden de
acceso que se otorgd a CallMayWay, con el propésito de actualizar los precios y lo (inico que
considerara seré precisamente la modificacién en las tarifas de telefon(a fija y el cargo de terminacion
de llamadas en las redes fijas, lo anterior puesto que el ICE no puede hacerlo de oficio.

£l sefior Fallas Fallas sugiere la inclusién de una cldusula que indique que en préximas oportunidades,
fos precios se ajustaran a lo dispuesto en futuras OIR, con el propdsito de evitar este lipo de situaciones
en el futuro. -

Luego de un intercambio de impresiones sobre el particular, el Consejo por unanimidad acuerda:
ACUERDO 035-052-2014

1. Dar por recibido el oficlo 5589-SUTEL-DGM-2014, de fecha 27 de agosto del 2014, por el cual la
Direccién General de Mercados presenta al Consejo el informe técnico correspondiente a la
modificacién de oficio efectuada a la resolucién RCS-072-2011, la cual establece la modificacion
a‘la orden de acceso e interconexion dictada entre el Instituto Costarricense de Electiicidad y la

.empresa CallMyWay NY, S. A

]

2. Aprobar la siguiente resolucién:

RCS-217-2014

“MODIFICACION DE LA ORDEN DE ACCESO E INTERCONEXION DICTADA ENTRE EL
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INSTITUTO COSTARRICENSE DE ELECTRICIDAD Y CALLMYWAY NY, 8. A.”

EXPEDIENTE SUTEL-OT-020-2010

-

_ . RESULTANDO ' o
,Que mediante resolucién nimero RCS-072-2011 de las 10:40 horas del 6 de abril del 2011, el
Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones (SUTEL) dicté la orden de acceso e -
inlerconexién entre las redes de CALLMYWAY NY, S.A., cédula de persona jurfdica 3-101-334658, .
y el INSTITUTO COSTARRICENSE DE ELECTRICIDAD (ICE), dado que las partes no lograron
suscribir el respectivo contrato en un plazo de 3 meses. _

Que mediante resolucién nuimero RCS-111-2011 de las 10:20 horas del 24 de thayo de 2011 se
resolvié el recurso de reposicién interpuesto por CMW confra la RCS-072-2011 y se atendio la
solicitud de adicién y aclaracion presentada por el ICE. ‘

Que mediante résolucion RCS—059-27014 de las 15:45 horas del 28 de marzo del 2014 se aprobo la
nueva Oferta de Interconexion por Referencia (OIR) del ICE.

Que{ mediante oficio 5589-SUTEL-DGM-2014 del 27 de agosto del 2014 se-rindié el informe técnico
juridico para actualizar la orden de acceso e interconexion entrﬁa el ICE y CMW. . :

. Que se han realizado las diligencias Utiles y necesarias para ¢l dictado de la presente resolucion,
CONSIDERANDO:.

A la fecha de la presente resolucién, los operaderes CMW vy el ICE no han logrado alcanzar un -
acuerdo por medio de la libre negociacion; La SUTEL, mediante las resoluciones RCS-072-2011 y
RCS-111-2011, definié los términos y condiciones que.rigen las relaciones de acceso e interconexion
entre ambas empresas. En cuanto a los términos econdmicos, en el Anexo C de la orden de acceso
e interconexién, se establecieron los siguientes precios, de conformidad con la Oferta de
Interconexidn por Referencia (OIR) del ICE, vigente en ese momento (aprobada mediante las
resoluciones RCS-496-2010 y RCS-529-2010). Toda vez que la Superintendencia de
Telecomunicaciones ha aprobado una nueva oferta de interconexion por referencia para el ICE, -
oficiosamente corresponde actualizar los cargos vigentes en la orden aqul citada.

rDe esta forma, para efectos de actualizar la orden de interconexion vigente entre CMW y el ICE,
conviene extraer del informe técnico juridico rendido mediante oficio 5589-SUTEL-DGM-2014, el cual
es acogido en su totalidad por este érgano decisor, o siguiente:

(..

Iil, ANALISIS . :
De acuerdo a la legislacion vigente, el acceso y la interconexidn se da en un marco de libre negociacidn
entre los operadores, bajo el cual, estos pueden acordar los términos, condiciones y precios bajo los cuales
se prestardn servicios mayoristas entre ellos. Esto estd claramente definido en el articulo 60 de la Ley
General de Telecomunicaciones, N° 8642, donde se establece la potestad de fa SUTEL de intervenir en
aquellos casos en que no se llegue a un acuerdo. ' : )

En apego a lo establecido por la Ley N° 8642, el Reglamento de Acceso e Inferconexion de Redes de
Telecomunicaciones, define en el artictlo 42 que la interconexion o las modificaciones a los acuerdos de
acceso e inferconexién se dan solo mediante dos mecanismos: (i) Por acterdo libremente negociado; (i)
Por orden de la SUTEL.

Por ofra parte, en el marco del Régimen de Acceso e Interconexién normado, se debe tener claro que
la OIR constituye un documento de referencia para las negociaciones de acceso e interconexion que se -
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desarroflen con ef operador que la emite, pero no se constiluys en una fifacién de precios por parte de fa
SUTEL. Es asi que la OIR no sustituye los acuerdos libremente negociados, o las ordenes de acceso e
interconexion emitidas por la SUTEL, de conformidad con el articulo 42 del Reglamento de Acceso e
Interconexién de Redes de Telecomunicaciones. '

En ef caso de CMW y el ICE, las empresas no lograron alcanzar un acuerdo por medio de la libre
negociacion, por fo que la SUTEL, mediante las resoluciones RCS-072-2011 y RCS-111-2011, definid los
términos y condiciones que rigen las relaciones de acceso e interconexicn entre ambas empresas.

Bajo este marco, en el Anexo C de la orden de acceso e interconexion, se establecieron los siguientes
precios, de conformidad con la Oferta de Interconexion por Referencia (OIR) del ICE, vigente en ese
momento (aprobada mediante las resoluciones RGS-496-2010 y RCS-529-2010):

[ “ANEXO C: Condiclones Comerciales |

{ as condiciones econémico-comerciales de esta Orden se fijan de la sigufente manera:

1.1. Precios de terminacion y originacion de tréfico telefdnico

Precio por minuto
Monto en colones .
Concepfo Costo por
' minuto

Uso de red fija para terminacion de frafico 3,63
Uso de red movil para terminacion de irafico . ¢17,95
Uso de red fija para originacion de tréfico ) @¢3,63
Uso de red movil para originacion_de trdfico ) ¢17,95
Uso de red fija para terminacidn internacional de trédfico . £3,63
Uso.de red mévil para terminacién internacfonal de trafico @¢17,95
Uso de 1a red de CALLMYWAY NY, S.A. para terminacion de Iréfico (nacional y/o internacional} ' ¢3,63

2. Precio porlos servicios asociados al acceso a Internet de 20 Mbps (en caso que el ICE sea el proveedor
del servicio)

- Cargos par enlace de Internet para peering ' .
Monto en US Délares (segtin oferfa de propuesta de servicios presentada por el ICE mediante oficio
6018-0241-2010 del 09 de marzo del 2010)
. Cuota de Instalacidn, Cargo recurrente
; Concepto uss X mensual, US$
Acceso a puerto de datos Fast Etheret $300,00 $1.000,00
Interconexicén IP Directa a la Red de Borde para g0 $271,00
frdnsito IP , (Precio por Mbps)
Configuracion de puerto de conmutacion $4.197,00- 50
O&M Patch Cord desde el PS hasta el DDF en el MMR $456,00 $25,00
O&M Patch Cord desde el PS hasta el ODF en el MMR 8456,00 . ' $25,00
3. Precio por el servicio de coubicacfén en la Estacion de Telecomunicaciones de San Pedro
Cargos por Coubicacion en la Estacion de Telecomunicaciones de San Pedro
. Monto en US Ddlares
Concepfto Cuota de Instalacién Cargo recurrente mensual
Habilitacion per bastidor $5.350,00 $1.590,00 (no incluye corriente eléctrica DC)
4, Servicios para establecimiento del punto de interconexion eléctrico (POI) en las redes moviles del ICE

4.1.  En el tanto ef ICE no disponga de condiciones que le permitan activar POI's con las redes moviles GSM
v 3G, la interconexion se llevard a cabo de manera indirecta a dichas redes por medio del POI de la red
fija.

B
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4.2, El ICE comunicard a CALLMYWAY NY, S.A. cuando tenga disponibilidad de recursos de red para fos
PO's con las centrales méviles, a efecto de proceder con la activacion correspondiente, la cual se hara
conforme con los precios definidos en la OIR.

5. Cargos de trdnsito en redes telefénicas o

5.1. Eluso de la red fija del ICE para el servicio de transito nacional entre la red de un Prestador Solicitante
{PS) vy la red de ofro Prestador Solicitante se tasaré de la siguiente forma:

5.1.1. Uso de Red Fija para Trénsito Nacional: Este sevicio consiste en ofrecer a los PS la funcién de
Transito Nacional en las Centrales de Trdnsite Secundarias (CTS’s) del ICE, para ef correcto
encaminarmiento de las llamadas originadas en Ia red del PS (A) v destinada a la red del PS (B) también
interconectado con el ICE, dentro el lerritorio nacional. Los PS que contraten este servicio deberén
remunerar al ICE a razén de CRe 5,7 7/minuto. :

6. Cargos por servicios auxiliares y otras condiciones

6.1.  Ei proceso de liquidacién de tréfico no incluye ef precio de los servicios de informacion de guia telefonica
(1113 y 1155), ni de los servicios de informacion telefénica internacional (1024). Tampoco incluye el
precio de los servicios especiales y/o de valor agregado que requieran una remuneracion adicional al
tiempo de duracidn de la llamada, el cual serd cubierto por la Parte que origing la comunicacion, de
conformidad con el precio vigente para el servicio respectivo.

7 Acceso al sistema de emergencia 8-1-1 -

7.1 Las obligaciones de desarroliar la infraestructura de acceso al Call Center def sistema de emergencia
9-1-1 corren por cuenta de cada PS, conforme o dispone la Ley de Creacion del Sistema de
Emergencias 9-1-1y sus reformas consagradas en la Ley General de Telecomunicaciones Ne 8642. De
ser requerida la lerminacion de trafico de las redes de CALLMYWAY NY, S.A. en fa plataforma del 9-
1-1 utllizando la red del ICE, ef mismo estard sujelo al cargo de uso de red fija para terminacion de
tréfico, a razén de CR¢3,63/minuto. :

8. Serviclos de informacién gufa telefénica (1113} e informacién telefonica internacional (1024).

8.1  Enelcaso de que un cliente de CALLMYWAY NY, 8.A. acceda a la base de dalos de la gufa telefonica
del ICE y a los servicios de informacidn comercial e internacional, las llamadas correspondientes estardn
sujetas al cargo de uso de red fija para terminacion de frédfico, a razon de CRg3, 83/minwto, mds el precio
vigente para el servicio que corresponda. : :

9. Cargos por hora técnica de servicios

9.1.  En general, la ulilizacién de especiafistas técnicos del ICE para labores de disefio, instalacién y
configuracidn de eqtipos y servicios, o para supetvisar labores realizadas por CALLMYWAY NY, S.A,,
se lasard a razon de US$60,15 la hora técnica utilizada.

10. Otras condiciones

10.1. Ninguno de los precios indicados incluye ef impuesto de ventas, el cual serd liquidado de acuerdo con
la normativa vigenle a la fecha.”

Ahora bien, la SUTEL, mediante la rosolucién RCS-059-2014 de las 15:45 horas del 28 de marzo def 2014 aprobo una
nueva Oferta de Interconexién por Referencia (OIR) del ICE, que entre otros, establece nuevos precios de referencia,
para los servicios mayoristas que presta el ICE. Esta resolucién entré en vigencia a partir de su publicacién en La
Gaceta N° 69 del 8 de abril de 2014 y los precios de teferencia para los servicios mayoristas, se detallan a continuacion:

"Anexo 5. Precios por serviclos
Precios por Servicios de Acceso e Interconexion
' Monto en U.S. 8

Servicio . CNR CRM -
A
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1. Servicios de Conexion

1.1 POI a redes de conmutac:on
111 Instalacidn del Patch cord desde el PdP del PS coubicado hasla el $458,60
- ODF / Patch Panel en ef MMR ¥ !
Operar y mantener el distribuidor de interconexion
1.2 | (DDF/ODF/Pateh Panel) - $33,60
1.2 PO a redes de datos ‘
1.2.1 Acceso al Puerto de datos (Fast Erhemet) $246,89 $1.025.22
1.2.2 Acceso al Puerto de datos (Giga Ethernet) 8246,89 $1.637,83
1.2.3 Conlfiguracion del puerto de conmulacion ¥ $4.444,00
1.2.4 Cableado de fibra en ductos de instalaciones ICE por Metro Irneaf $6,74 $1,70
1/ Aplica a conexién de equipos del PS coubicado para acceso a capacidades de cable submarino.
Precios por Servicios de Acceso e Interconexién
. . MontoenC.R. ¢
, Cargo por
Servicio minuto
2. Servicios de Interconiexion
Y \\\ \\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\ Iy
. nuto de
2.1 De Tenninacion ' Terminacion
2.1.1 Interconexidn de terminacion Fija #3,70
2,1.3 Interconexién de terminacion movil 217,95
2.1.5 Interconexidn para terminacion SMS #0,75
2.1.6 Inferconexion para lerminacion MISMOS #2,61
2.1.7 Interconexion para terminacion internacional en la red fija #7,30
D ST \ \W/ N
"% de Minuto de
2.2 De Acceso , Participacion | . ' Originacion
221 Interconexion de acceso fijo pata originacion de trdfico nacional
221.1 Preseleccion de operador nacional #3,70
2'2 i Acceso fijo a servicios especiates de cobro revertido 800 en Ias #370
T redes de ofro operador
2213 Acceso fifo a servicios espec:aies de tarifa con prima y acceso a
e internet dial up (90X y 900) nacional en las redes del otro operador.
‘2514 Acceso en la red fija del ICE a servicios especiales de nimeros #£3,70
T cortos gratuitos ofrecidos por otros PS
2015 Acceso en la red fifa del ICE a serviclos especiales de nimeros v
T corfos no gratuitos ofrecidos por ofros PS
205 Interconexién de acceso fijo para originacion de tréfico ¢7,30
- internacional’

203 Interconexidn de acceso fijo para terminacion de larga a':stanc.'a #7,30
- internacional :
224 Inferconexion de acceso mdévil para originacion de rré frco nacional gi7,95
2.24.1 Preseleccion de operador nacional - 217,95

: ‘ % de Minuto de
De Acceso (continuacion) Participacion Originacion
0040 Acceso mévil a servicios especiales de cobro revertido 800 en las Z17,85
o redes de oiro operador
2043 Acceso Mdovil a servicios especiales de tanfa con prima y accesc a
e internet dial up (90X y 900) nacional en las redes del otro operador.
2044 Acceso de servicios de contenido a través de mensajeria de texto 1
o en las redes de ofro opgrador {SMS, MMS)
D045 Acceso en la red movil del ICE a servicios especiales de niimeros
o cortos gratuitos ofrecidos por otros PS
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2046 Acceso en Ja red movil del ICE a servicios especiales de ndmeros 1/
- cortos no gratuitos ofrecidos por otros PS
205 interconexidn de acceso mévil para originacion de trdfico
o internacional #1795
256 Interconexidn de acceso movil para terminacion de larga distancia-
- internacional 1/
Uso' de pla!aforma de Telefonia Publica para originacién y
2.2.7 terminacion de irdfic #5,90
TS I
‘ Minuto de
23 De Transito trénsito
2.3.1 Transito nacional en la red fija 22,80
2.3.1° Transito nacional en la red fija hacia la red mévil del ICE #2,80
Precios por Servicios de Acceso e Interconexion
Montoen C.R. €
. . Terminacion por.
3. Servicios Auxiliares _ . Acceso minuto
3.1 Acceso a nlimeros de emergencia £3,70
3.2 Acceso de atencién ciudadana / sin costo al usuario £3,70
Cargo por #3,70
33 Acceso de atencion ciudadana / con retribuclon para el acceso
) adrninistrador vigente para
. el cliente ICE
34 Acceso a ndmero de Informacr‘dn vy asistencia de clfenies del ICE ' 3,70
Cargo por £3,70
35 Acceso a servicios de fnformac;on de ntimeros de clientes en Ia red | acceso
" del ICE vigente para
. el cliente ICE
1/ A convenir costos adicionales involucrados en la prestacién del servicio.
Precios por Servicios de Acceso e Interconexmn
Mo.qro enlU.S. &
. Servicio ‘ CNR CRM
4. Interconexion de Redes de Datos
4.1 Acceso a la Internet mundial (IP Transit) 1/
4.1.1 1 Mbps - $176
4.1.2 STN1 (165 Mbps) $20.470
‘14.1.3 STM4 (622 Mbps) $53.353
4.1.4 STM16 (2488 Mbps) $135.015
4.2 Intercambio de trdfico local (Peenng local con el ICE} © $4927
Configuracion de tablas de enrutamiento y publicacion de
4.3 direcoiones $558,00 $476,53
1/ Se debe agregar el costo del servicio indicado en 4.3
Precios por Setvicios de Acceso e Interconexion
Montoen U.S. §
Setvicio ] ' CNR CRM
5. Servicios de Coublicacion
' Coubicacion en nodos principales de telecomunicaciones San
5.1 Pedro, Bastidor completo $4.61647.
5.1.1 Servicio con circuitos de AC y DC $3.419,18 $2.937,64
512 Servicio con circuito de AC 20 A $3.419,18 $2.432,05
5.1.3 Sarvicio con clreuito de DC 20 A $3.419,18 $2.004,67
51.4 Servicio con circuito de DC 30 A $3.419,18 $2.149,86
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Coubicacion en nodos principales de telecomunicaciones San
5.2 Pedro, Bastidor compatrtido { a un lercio) $1.536,82
5.2.1 Servicio con cireuito de AC 6,67 A - 120 V $1.138,73 $810,68
522 Servicio con circuito de 6,67 A-48 YV $1.139,73. $708,86
523 Servicio con circuito de 10 A-48V $1.139,73 $716,62
5.2 Coubicacion en estaciones asociadas a las cabeceras de cable $4.616,29
) submarino Cerro Gatrdn, Bastidor completo (30 A) o
5.3.1 Servicio con circuitos de ACyDC 30 A $3.419,11 $2.415,63
532 Servicio con circuito 20 A -120V $3.419,11 $1.979,66
533 Servicio con circuilo 20A - 48V $3.419,11 $1.674,17
5.34 Serviclo con circuito 30 A—48 V $3.419,11 $1.819,46
5.4 Coubicacion en estaciones asociadas a las cabeceras de cable 81 5 38 76 .
’ submarino Cerro Garrén, Bastidor compartido {a un rercro) S
5.4.1 Servicio con circuitos de 6,67 A - 120 V $1.139,70 $659,89
542 Servicio con circuito de 6,67 A-48 V $1.139,70 $558,06
5.4.3 Servicio con circuitode 10A-48V $1.139,70 $606,49
Coubicacién en nodos principales de telecomunicaciones Estem'lo
5.5 Bastidor completo $4.502,73
5.5.1 Servicio con circuitos de ACy DC $3.419,11 $2.382,89
5.5.2 Servicio con circuito de 20 A - 120V $3.419,11 $1.832,19
5.5.3 Servicio con circuito de 20 A - 48V $3.419,11 $1.687,20
5.5.4 Servicio con circuito de 30 A -48V - $3.419,11 $1.732,49 |
, Coubicacidén en nodos principales de telecomunicaciones Esterillo '
5.6 Bastidor compartido . $1.500,91
5.6.1 Servicio con circuito de 10 A 240 V AC $1.138,70 $610,73
56.2 . Serviclo con circuito de 6,67A 120 VAC §1.139,70 $508,90
5.6.3 Servicio con circuito de 6,67A -48 VDC $1.139,70 $577,50
6. Servicio de Desagregacién de Bucle /2 ' g ‘
Desagregacion compariida del buc!e da Abonado para uso def ;
6.1 ICE y el PS 1/ 810,40 . $5,44
Desagregacion compariida del bucle de abonado para uso
|62 exclusivo del PS 2/ $33,10 $11,29
7. Servicios de Transporte
7.1 Backhauf en el anillo mtemacrona! (segmenro nacional)
7.1.1 STM-1 $2.702,00 $5.686,14
7.1.2 STM-A4 | $2.702,00 $14.899,86
7.1.3 STM-16 $2.702,00 $38.697,50
7.2 I.ineas dedicadas nacional 1/
7.2.1 STMI (1565 Mbps) $3.545,32
7.3 Acceso a la cabecera de cable submarino (Crossconexidn) '
7.3.1 STM-1 $225,00 $1.480,18
7.3.2 STM-4 $225,00 $3.878,57
7.3.3 STM-16 §225,00 $10.073,32
1/ Ultima milla sujeta a factibilidad v aceptacion de costos per ef PS.
1/ Incluye los costos del tendido de cable intemo y externo desde el RPCA al RO
2/ El cargo de desinstalacion de bucle en ambas modandades es de $9
Precios por Servicios de Acceso e Interconexion
-Montoen U.S, § .
- Serviclo i ‘ CNR | CRM
8. Servicios de Alquiler de espacio en torres moviles
Estudio preliminar de campo para alquiler de espamos en
8.1 torres con seguridad 2/ $720,47
8.3 Torres en Area Melrapolitana $1.107,91 $1.504,21
9, Servicio de alquiler de espacio en postes
| l CRA 1/

\
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9.6 Alquiler de espacio en postes de madera (valores en colones) : # 8.447,64
8.7 Alquiler de espacio en postes Cemento ( valores en colones . ¢ 9.061,86

1)1 TR AR

10. Otros Servicios .
10.1 [ Hora técnica | ] $48,16

1/ Cargo recurrente anual,
2/ Para dar servicio de energia eléctrica se realizard un estudio de factibilidad,

(.

Al aprobarse dicha OIR, si bien no opera una actualizacion automatica de los acuerdos firmatios por el ICE y
otro operador salvo una disposicién expresa en tal sentido; el ICE sf puede soficitar a su contraparte, iniciar un
proceso de revisién de los acuerdos. de acceso e interconexion que tienen suscritos. Asl, de conforridad con
Ia legisiacion vigente, el'lCE se encuentra en fa obligacion de respetar los acuerdos alcanzados, y seguir los
procedimientos establecidos en dichas negociaciones. R : ’

Ahora bien, en los casos eh que ha sido la SUTEL quien ha dictado una orden de acceso e interconexion,
corresponde a la SUTEL modificar o actualizar dicha orden, de conformidad con lo establecido por el articulo
64 del Reglamento de Acceso e Interconexion de Redes de Telecomunicaciones, esto en vista de que fas
partes no han logrado llegar a un acuerdo por medio de la libre negociacion.

Al respecio, es importante recordar que el articulo 56 del Reglamento de Acceso e Interconexidn de Redes de
Telecomunicaciones, establece lo siguiente en cuanto a la vigencia de la orden de acceso e interconexion:

“La orden de acceso ¢ interconexion y las condiciones fijadas por la Sutel tendrén cardcter vinculante y
permanecerén vigentes hasta tanto los operadores o proveedores involucrados notifiqguen a dicha
Superintendencia, la suscripcion del respectivo conirato de acceso e interconexién de conformidad con
la Ley N¢ 8642 y ef presente Reglamento. No obstante, las condiciones de la orden de acceso e
.interconexion podran ser revisadas por la Sutel en perfodos anuales contados a partir de ia fecha en
‘que se dictd la misma.” ' ‘

Al estar las relaciones de acceso e interconexidn entre el ICE y CMW sujetas a una orden de acceso e
interconexicn, y no haberse notificado aun la suscripcién de un contrato entre las Partes, corresponds a la
SUTEL ajustar dicha orden. '

Asimismo, es importante recordar que al dictar las resoluciones RCS-072-2011 y RCS-111-2011, el Consejo
de la SUTEL decidié aplicar los precios contenidos en fa Oferta de Interconexidn por Referencia que se
encontraba vigente en ese momento (aprobada mediante resoluciones RGS-496-2010 y RCS-529-2010), por
lo que ante la aprobacién de una nueva OIR al ICE, corresponde hacer el ajuste de los precios a la orden de
acceso e interconexion entre el ICE y CMW. ‘

RECOMENDACIONES

Tomando en cuenta lo anteriormente indicado, esta Direccion General de Mercados recomienda al Consejo de
la SUTEL modificar el anexo C de la orden de acceso e interconexion impuesta al ICE y a la empresa CMW,
de la siguiente forma, en el entendido que ninguno de estos cargos podré ser aplicado de forma retroactiva y
en cambio entrardn en vigencia a partir de la notificacion de la respectiva resolucidn que emita ef Consefo en
tal sentido: \

ANEXO C: Condiciones Comerciales

Las condiciones econdmico-comerciales de esta Orden se fijan de la siguiente manera:

1. Precios de terminacion y originacion de trdfico telefénico
Precio por minuto
Monto en colones
Concepto Costo por
. . minuto
Uso de red fija del ICE para terminacion de tréfico ) #3,70

+
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Uso de red mdvil del ICE para terminacion de tréfico . ¢17,95
Uso de red fija del ICE para originacion de tréfico ‘ ¢3,70
Uso de red mévil del ICE para originacién_de trédfico ¢17,95
Uso de red fija del ICE para terminacion internacional de iréfico ¢7,30 .
Uso de red mavil del ICE para lerminacidn interacional de fréfico ¢17,95
Uso de la red de CALLMYWAY NY, 8.A. para terminacidn de trdfico nacional §3,70
Uso de la red de CALLMYWAY NY, S8.A. para terminacion de tréfico internacional ¢7,30
Uso de Ia red de CALLMYWAY NY, 8.A. para originacion de tréfico ¢3,70
Uso de plataforma de Telefonia Publica para originacidn y terminacion de trafico 25,90
Servicio de interconexion Trdnsito nacional en la red fija ¢2,80
2, Precio por los servicios asociados al acceso a Internet de 20 Mbps (en caso que el ICE sea el
proveedor del servicio) )
Cargos por enlace de Internet para peering
Monte en US Ddlares (segtin propuesta de servicios presentada por ef ICE
mediante oficio 6018-0241-2010 del 09 de marzo del 2010) )
Cuota de Instalacién, | Cargo recurrente mensual,
Conecepto . Uss$ . US$
Acceso a puerto de datos Fast Ethernet ‘ $246,89 -$1.025,22
Interconexidn IP Directa a la Red de Borde para ,
trénsito IP . ‘ _ $0 $176,00 {Precio por Mbps)
Configuracion de puerto de conmutacion ‘ $4.444,00 $0
fﬁﬂﬂg Patch Cord desde ef PS hasta el DDF en el $456,00 : $25,00
O&M Patch Cord desde el PS hasta el ODF en of $456,00 | $25,00
MMR
3. Precio por el servicio de coubicacion en la Estacidn de T elecomdrricaciones de San Pedro
Cargos por Coubicacion en la Estacién de Telecomunicaciones de San Pedro
Monto en US Ddélares
Conceplo Cuola de Instalacién, | Cargo recurrente mensual,
Habilitacion por bastidor $5.350,00
- 2.432,00
Circufto AC $3.419,00 $2.43
4, Servicios para establecimiento del punto de interconexién eléctrico (POI) en las redes mdviles del ICE

3. En el tanto el ICE no disponga de condiciones que le permitan activar POI's con fas redes moviles GSM
y 3G, la interconexidn se llevard a cabo de manera indirecta a dichas redes por medio del POl de la red

fija.

b. EIICE comunicard a CALLMYWAY NY, S.A. cuando tenga disponibilidad de recursos de red para los
POI's con Ias centrales méviles, a efecto de proceder con la activacion cortespondiente, la cual se haréd
conforme con los precios definidos en la OIR.

5. Cargos de transito en redes telefonicas

a. El uso de 1a red fija del ICE para el servicio de trdnsito nacional entre la red de un Prestador Solicitante .
(PS) y la red de otro Prestador Solicilante se tasard de la siguiente forma: .

i, Uso de Red Flja para Trdnsito Nacional: Este servicio consiste en ofrecer a los PS la funcidn de
Trdnsito Naclonal en.las Centrales de Transito Secundarias (CTS's) del ICE, para el correcto
encaminamiento de las llamadas originadas en la red del PS (A) y destinada a la red del PS (B)
también interconectado con el ICE, dentro ef territorio nacional. Los PS que contraten este servicio
deberdn remunerar al ICE a razén de CR¢ 2,80/minuto.

6. Cargos por serviclos auxiliares y otras condiciones
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a.  Elproceso de liquidacion de tréfico no incluye el precio de los servicios ds informacion de gufa telefénica
(1113 y 11585), ni de fos setvicios de informacion telefdnica internacional (1024). Tampoco incluye el
precio de los servicios especiales y/o de valor agregado que requieran una remuneracion adicional al
tiempo de duracion de la lamada, el cual serd cubierto por la Parte que origing la comunicacién, de
conformidad con ef precio vigente para el servicio respectivo.

7 Acceso al sistema de emergencia 9-1-1

a Las obligaciones de desarrollar la infraestructura de acceso al Call Center del sistermna de emergencia
9-1-1 corren por cuenta de cada PS, conforme lo dispone la Ley de Creacién del Sistema de
Emergencias 9-1-1 y sus reformas consagradas en la Ley General de Telecomunicaciones N° 8642, De
ser requerida la terminacién de tréfico de las redes de CALLMYWAY NY, S.A. en la plataforma del 8-
1-1 utilizando la red def ICE, ef mismo eslard sujefo al cargo de uso de red fija para terminacion de
{réfico, a razén de CRg3,70/minuto.

8. Servicios de Informacién guia telefénica (1113) e informacion telefénica internacional (1 024).
' -

a. En ef caso da que un cliente de CALLMYWAY NY, S.A. acceda a ia base de datos de la guia telefdnica
del ICE y a los servicios de informacion comercial e internacional, las llamadas correspondientes estardn
sujetas af cargo de uso de red fija para terminacion de tréfico, a razon de CRg3,70/minuto, mas el precio
vigente para el servicio que corresponda, :

9. Cargos por hora técnica de servicios

a. En general, la utilizacién de especialistas técnicos del ICE para labores de diserio, instalacién y
configiracién de equipos y servicios, o para supervisar labores realizadas por CALLMYWAY NY, S8.A,,
se tasard a razdn de US$48,16 la hora lécnica uiilizada. .

@

10. Otras condiciones -

a. Ninguno de los precios indicados incluye el impuesto de ventas, el cual serd liquidado de acuerdo con
la normaliva vigente a la fecha.”

(...)"

V. Que de conformidad con los Resultandos y el Considerando que preceden, lo procedente es m-odificar ‘
la orden de acceso e interconexion dictada mediante RCS-072-2011 y modificada previamente
mediante RCS-111-2011, segln se dispone en la parte resolutiva de esta resolucion.

POR TANTO

Con fundamento en las competencias otorgadas en la L.ey General de Telecomunicaciones, ley 8642, Ley
de la Autoridad-Reguladora de los Servicios Publicos, ley 7593, el Reglamento de Acceso e Interconexién
de Redes de Telecomunicaciones, y la Ley General de Administracion Publica, ley 6227.

EL CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE:

1. Modificar el anexo C de la orden de acceso e interconexion impuesta al ICE y a la empresa CMW
mediante resolucion del Consejo de la SUTEL nlmero RCS-072-2011 y RCS-111-2011, de la
siguiente forma, en el entendido que ninguno de estos cargos podra ser aplicado de forma
relroactiva y en cambio entraran en vigencia a partir de la notificacién de la presente resolucion:

ANEXO C: Condiciones Comerciales

Las condiciones econdmico-comerciales de esta Orden se fijan de la siguiente manera:

1) Precios de terminacién y originacion de trafico telefonico
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Precio por minuto
Monto en colones
Concepto Costo por
: ) ' minute
Uso de red fija def ICE para terminacién de trafico ' ' ¢3,70
Usao de red movil del ICE para terminacion de trafico ' ¢17,95
Usa de red fija del ICE para originacién de trifico 3,70
Uso de red mdvil del ICE para originacién de trafico . 17,95
Uso de red fija del ICE para terminacién internacional de trafico ¢7,30
Uso de red mévil del ICE para terminacién internacional de trafico ¢17,95
Uso de la red de CALLMYWAY NY, S.A. para terminacion de trafico naclonal ¢3,70
Uso de la red de CALLMYWAY NY, S.A. para terminacién de trafico internacional ¢7,30
Uso de la red de CALLMYWAY NY, S.A, para otiginacion de trafico ¢3,70
Uso de plataforma de Telefonta Pablica para originacién y terminacion de tréfico : ¢5,90
Servicio de interconexién Transito nacional en fa red fija ‘ ¢2,80

2)  Precio por los servicios asociados al acceso a Internet de 20 Mbps (en caso que el ICE sea el
proveedor del servicio) .

Cargos porenlace de Internet para peering
) Monto en US Délares (segin propuesta de servicios presentada por el [CE
mediante oficio 6018-0241-2010 del 09 de marzo del 2010)

Concepto Cuota de Instalacién, Cargo recurrente mensual,
Acceso a puerto de datos Fast Ethernet $246,89 $1.025,22
Interconexidn |P Directa a la Red de Borde o .
para trénsito [P_ $0 $176,00 (Precio por Mbps)
Configuracion de puerto de conmulamén $4.444,00 ' _ $0
g&aﬂhﬁmga!ch Cord desde el PS hasta el PDF en $456,00 $25 00
gﬁﬂmgarch Cord desde sl PS hasta el ODF en $456.00 ﬁ $25.00

3) Precio por el servicio de coubicacién en la Estacion de Telecomunicaciones de San Pedro

Cargos por Coubicacion en la Estacién de Telecomunicaciones de San Pedro
Monto en US Doélares - '

Concepto Cuota de Instalacién Cai‘go recurrente mensual
Habilitacién por bastidor $5.350,00 '
Circuito AC ' $3.419,00 §2.432,00

4) Serviclos para establecimiento del punto de interconexién eléctrico (POI) en las redes
méviles del ICE

a. En el tanto el ICE no disponga de condiciones que le permitan activar POI's con las redes
méviles GSM y 3G, la interconexion se llevara a cabo de manera indirecta a dichas redes por
medio del POI de la red fija.

Pagina 85 de 108




N

¢ 27533

03 DE SETIEMBRE DEL 2014 SESION ORDINS A N° 052-2014

SUPERINTENDENCHA DE
TELECOMUNICACIONES

b. El ICE comunicara a CALLMYWAY NY, S$.A. cuando tenga disponibilidad de recursos de red
para los POPs con las centrales méviles, a efecto de proceder con la activacion
correspondiente, la cual se hara conforme con los precios definidos.en la OR.

5)  Cargos de transito en redes telefonicas

a. E| uso de la red fija del ICE para el servicio de rdnsito nacional entre la red de un Prestador
Solicitante (PS) y la red de otro Prestador Solicitante se tasara de la siguiente forma:

i. Uso de Red Flja para Transito Nacional: Este servicio consiste en ofrecer a los PS la
funcion de Transito Nagcional en las Centrales de Transito Secundarias (CTS’s) del ICE,
para el correcto encaminamiento de las llamadas originadas en ia red del PS (A} vy .
destinada a la red del PS (B) también interconectado con el ICE, dentro el territorio
nacional. Los PS que contralen este servicio deberdn remunerar al ICE a razén de CR¢
2,80/minuto.

6) . Cargos por servicios auxiliares y otras condiciones

a. El proceso de liquidacion de trafico no incluye el precio de los servicios de informacion de
guia telefdnica {1113 y 1155), ni de los servicios de informacién telefénica internacional
(1024). Tampoco incluye el precio de los servicios especiales y/o de valor agregado que
requieran una remuneracién adicional al liempo de duracién de la llamada, el cual serd
cubierto por la Parte que originé la comunicacion, de conformidad con el precio vigente para
el servicio respectivo.

7)  Acceso al sistema de emergencia 9-1-1 .

111 Las obligaciones de desarroliar la infraestructura de acceso al Call Center del sistema de
emergencia 9-1-1 corren por cuenta de cada PS, conforme 1o dispone la Ley de Creacion del
Sistema de Emergencias 9-1-1 y sus reformas consagradas en la Ley General de
Telecomunicaciones N° 8642. De ser requerida la terminacion de tréfico de las redes de
CALLMYWAY NY, S.A. en la plataforma del 9-1-1 utilizando la red del ICE, el mismo estard
sujeto al cargo de uso de red fija para terminacion de trafico, a razon de CR¢3,70/minuto.

8)  Servicios de informacién guia telefénica (1113) e informacion telefénica internacional (1024),
12.1 En el caso de que un cliente de CALLMYWAY NY, S.A. acceda ala base de datos de la gufa
telefénica del ICE v a los servicios de informacion comercial e internacional, las llamadas
correspondientes estardn sujetas al cargo de uso de red fija para terminacién de tréfico, a
razén de CR¢3,70/minuto, mas el precio vigente para el servicio que corresponda.
9)  Cargos por hora técnica de servicios
a) En general, la utifizacién de especialistas técnicos del ICE para Iabores de disefio, instalacién
y configuracién de equipos y servicios, o para supervisar tabores realizadas por
CALLMYWAY NY, S.A., se tasara a razén de US$48,16 la hora técnica utilizada.
10} Otras condiciones

a. Ninguno de los precios indicados incluye el impueslo de ventas, el cual sera liguidado de
acuerdo con [a normativa vigente a ta fecha.”

2. Dejar incélume todos los demés extremos resueltos en la resolucién del Consejo de la SUTEL RCS-
072-2011 y RCS-111-2011.
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En cumplimiento de lo que ordena el articulo 345 de la Ley General de la Administracién Publica, se indica

que contra esta resolucidn cabe el recurso ordinario de revocatoria o reposicion ante el Consejo de la

Superintendencia de Telecomunicaciones, a quien corresponde resolverlo y debera interponerse en el

plazo de tres dias habiles, contados a partir de! dia siguiente de la notificacién de la presente resolucion. -
. NOTIFIQUESE. _ :

INSCRIBASE EN EL REGISTRO NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES

Propuesta procedimiento para la recopilacion y procesamiento de informacion para el célculo
de indicadores del sector telecomunicaciones.

La sefiora Presidenta somete a consideracién del Consejo la propuesta de procedimiento para la
recopilacion y procesamiento de informacién para el caleulo de ‘indicadores del sector
telecomunicaciones, presentada por la Direccion General de Mercados.

El sefior Herrera Cantillo brinda una explicacién sobre el particular; sefiala que se trata de un
procedimiento que al igual que fos anteriores que la Direccion a su cargo ha presentado para valoracion
del Consejo, requiere el traslado a la Direccién General de Operaciones para la inclusion
correspondiente en el Gestor Documental y ademas, el estudio que se efectuard bajo la contratacion
gue se encuentra en proceso; de una consuilorfa para la revisién de los procedimientos de {a Direccion
General de Mercados. .

Interviene la funcionaria Rose Mary Serrano Gémez, quien se refiere al tema de los indicadores anuales
y la necesidad de definir una estralegia de comunicacion, asi como establecer las facultades de
coordinacion, revision y correccidén necesarias. Sednala que la-gestion ante la imprenta para la
publicacién del informe le compete al Area de Proveeduria institucional y se debe considerar la
divulgacién interna como una estrategia. : ' '

Seguidamente se produce un intercambio de impresiones, dentro del cual se discute la inclusion de una
ficha de cada indicador, con el fin de mantener consistencia en la informacion incluida en los mismos,
asf como la infermacion presentada a la UIT sobre el parlicular,

Analizado este asunto, el Consejo por unanimidad acuerda:
ACUERDO 036-052-2014

1. Dar por recibida la propuesta de “Procedimiento para la generacion de Indicadores de Mercado
del Sector Telecomunicaciones”, presentada por la Direccion General de Mercados.

2. Aprobar, con las modificaciones planteadas en esta oportunidad, el “Procedimiento para la
generacidn de Indicadores de Mercado del Sector Telecomunicaciones”.

3. Remitir la propuesta de "Procedimiento para la generacion de Indicadores de Mercado dél Seclor
Telecomunicaciones” a la Direccién General de Operaciones, para el correspondiente tramite de registro
en ol Gestor Documental,

4, Dejar establecido que una copia.del “Procedimiento para la generacién de Indicadores de
Mercado del Sector Telecomunicaciones”, quedard formando parte de la documentacion
correspondiente a la presente sesion.

‘NOTIFIQUESE., o
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Propuesta de acuerdo de ampliacion del auto de intimacidn e imputacién en el procedimiento
administrativo sancionador contra el Instituto Costarricense de Electricidad en denuncia
presentada por Call My Way, S. A., por supuestas précticas monopolfsticas relativas.

Para continuar, la sefiora Méndez Jiménez hace de! conocimiento del Consejo la propuesta de acuerdo
presentada por la Direccion General de Mercados referente a la ampliacion del auto de intimacion e
imputacion en el procedimiento administrativo sancionador contra el Instituto Costarricense de
Electricidad en denuncia presentada por Call My Way, S. A., por supuestas practicas monopolisticas
relativas. .

. El sefior Herrera Cantillo se refiere a los antecedentes de este caso y da lectura a la resolucion emitida
por la Comisién de Promocidn de la Competencia {Coprocom).

Sefiala la importancia de ampliar la investigacién que se efectiia sobre este asunto, por lo que la
recomentlacion de la Direccién a su cargd-es que se amplie el procedimiento administrativo seguido en
el expediente SUTEL-OT-151-2012, de manera que se investigue también las posibles préacticas de
discriminacion, en vista de que SUTEL se encuentra en el momento procesal oportuno para hacerlo,
dado que no se han iniciado las audiencias y se debera notificar a las partes lo que se decida.

Con base en Yo conocido y la explicacién brindada por el sefior Herrera Cantillo, el Consejo resuelve
por unanimidad: :

ACUERDO 037-052-2014

CONSIDERANDO:

A v . N

. Que el Consejo de la SUTEL mediante resolucidn namero RCS-226-2013 de las 11:10 horas del

19 de julio de 2013, ordend iniciar la apertura de"un procedimiento administrativo sancionador -

contra el INSTITUTO COSTARRICENSE DE ELECTRICIDAD como presunto responsable

directo de una infraccién administrativa calificada como muy grave, tipificada en el articulo 67

inciso a) subinciso 13) e inciso b) subinciso 11) de.la Ley General de Telecomunicaciones, Ley

N° 8642, y nombré como Organc Director del procedimiento a Daniel Quirds ZaAiga, Deryhan

. Mufioz Barquero y Adrian Mazén Villegas todos funcionarios de la Direccion General de Mercados
(folios 114 al 123). ' '

Il Que en fecha 20 de enero de 2014, mediante oficio 0251-SUTEL-SCS-2014, la Secretaria del
Consejo de la SUTEL, notifico el acuerdo 011-001-2014 de las sesi6n ordinaria 001-2014 del-
Consejo de la SUTEL, a través del cual se amplio la apettura del procedimiento administrativo
sancionador contra el INSTITUTO COSTARRICENSE DE ELECTRICIDAD por supuestas
practicas monopolisticas relativas, incluyende dentro de la imputacién de cargos lo referente al
articulo 54 inciso a) de la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N° 8642 (folios 124 al 132).

. N .

. Que en fecha 28 de enero de 2014, mediante Resolucién nimero 002-SUTEL-RDEM-2014, el
Organo Director del procedimiento llevo a cabo la respectiva intimacién de hechos e imputacion
de cargos al INSTITUTO COSTARRICENSE DE ELECTRICIDAD (folios 133 al 141)

Iv. Que en foecha 24 de febrero del 2014, la COMISION PARA PROMOVER LA COMPETENCIA
(COPROCOM), en relacién con un procedimiento distinto al aqui tramitado, remitié la Opinién N°
05-14 de las 19:25 horas del 18 de febrero del 2014 (NI-1562-2014), la cual entre otras cosas
dispuso lo siguiente: )

“Ef Regiamento del Régimen de Competencia en Telecomunicaciones en su articulo 8, al referirse al

inciso a) del articulo 64, desarrolla tnicamente la discriminacion de precios a empresas propias en

]

perjuicio de otros operadores. Dicho articulo establece: .
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Artleuld 8°.-Precios o condiciones discriminalorios. Para efectos del inciso a) del articulo 54 de la Ley

8642, se configura esta practica con el. establecimiento injustificado de precios o condiciones

diferentes a operadores y proveedores situados en condicicnes similares. Se configura esta préctica

cuando un operador o proveedor provee infraestruclura, servicios, sistemas o informacién a una o mas

empresas de su grupo econdémico o a sus clientes a precios o en términos y condiciones més
_favorables que los otorgados a empresas que no pertenecen a su grupo economico.

Considera este drgano que el Reglamento no puede limitar 16 dispuesto por la Ley que define esta
préctica como "El establecimiento de precios o condiciones diferentes a terceros situados en
condiciones similares’; por lo que el texto del Reglamento linicamente gstaria definiendo la forma cdmo
se delermina uno de los lipos de discriminacion existentes. ' :

Por otra 'parte, ef articulo 7 de la misma norma dispone que para la determinacion de la existencia de
précticas monopolisticas la SUTEL puede considerar, entre olros, los elementos en él
desarroliados, de forma tal que no podria considerarse lo que ahi se indique como una lista taxativa”.

v, Que en fecha 01 de agosto del 2014, el Consejo de la SUTEL mediante resolucion RCS-181-
2014, entre otras cosas, acogié parcialmente el criterio emitido per COPROCOM en su Opinidn
N° 05-14, aceptando entre otras cosas el hecho de que el concepto de discriminacion definido en
el articulo 54 inciso a) de la Ley N° 8642 debe ser interpretado en un sentido amplio, ¥ no
solamente en relacion con las relaciones de acceso @ interconexion. ;

V1. Que en virlud de lo anterior, se encuentra que las Promociones de Doble y Triple Saldo ofrecidas
por el INSTITUTO COSTARRICENSE DE ELECTRICIDAD al ofrecer precios diferenciados para
las llamadas on-net y oft-net podrian constituirse en una practica de discriminacion, de
conformidad con lo establecido en el articulo 54 de la Ley N° 8642, sea “El establecimiento de
precios o condiciones diferentes a terceros situados en condiciones similares”.

Vil Que el ordinal 239 de la Ley General de Administracion Publica, dispone que todo acto
‘ administrativo que afecte derechos o legitimos intereses de las partes o de un tercero, debera ser
debidamente notificado al afectado, de conformidad con esta Ley. Segun los articulos 218, 308,
siguientes y concordantes de la Ley General de la Administracién Publica (LGAP) y enh los
articulos 39 y 41 de la Constitucién Politica, el debido procesc y el derecho de defensa bajo los
cuales se rige el procedimiento administrativo engloban una serie de garantias que se le deben
respetar al administrado cuando es parte de un procedimiento de naturaleza administrativa, De
esla manera la Procuraduria General de la Reptblica se ha pronunciado sobre estos aspectos
estableciendo que “foda persona tiene absoluto derecho a defenderse con amplitud en cualquier
proceso que inicie fa administracidn y que pueda afectarle en sus derechos e intereses. El
derecho al debido proceso comprende, como primer elemento, . el conocimiento de las
acluaciones.en forma amplia® {Dictamen N2 G- 132-89 de 27 de julio de 1989).

Vill.  Que asimismo debe entenderse que el objetivo fundamental del procedimiento es la-blisqueda
de la verdad real y que la Administracién tiene el deber de resolver no sdlo valorando o que fa o
“parte argumenta, o con lo que consta en archivos y documnentos, sino que la Administracion se
encuentra en el deber de realizar las actuaciones ‘conducentes y necesarias con el propdsilo de
corroborar los hechos bajo los cuales se sustentard la resolucion finai con el objetivo de resolver
de la mejor manera el asunto sometido a su decision, buscando en todo momento Ia"‘vsgriﬁcaclén
de la verdad real de los hechos que sirven de motivo al acto final’, de conformidad con el articulo
214 inciso 2 de la LGAP. :

IX. Que asimismo el articulo 308 de la LGAP dispone que “La Administracion podrd introducir antes
del acto final nuevos hechos relacionados con los inicialmente conocidos o invocados, pero en el
caso del procedimiento ordinario tendrd que observar el tramite de comparecencia oral para

~ probarios’. :

/
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X. Que la Sala Constitucional en sus Voto N° 3574-99 y 3904-2014 ha reconocide que la ampliacion
de la intimacién de hechos e imputacién de cargos no constituye una violacion al debido proceso,
siempre y cuando dicha ampliacion sea puesta en conocimiento de las Partes, de previo a la
celebracion de la comparecencia oral y privada y respetando el plazo al que se refiere el articulo
311 de la LGAP. ;o

Xl Que a la fecha no ha sido llevada a cabo ni tampoco cuenta con fecha para ser celebrada la

respectiva comparecencia oral y privada del procedimiento administrativo tramitado en el
expediente SUTEL OT-1561-2012:

Xl Que en virtud de lo anterior la SUTEL se encuentra en un momento procesal oportuna para
proceder a ampliar la investigacién seguida contra el INSTITUTO COSTARRICENSE DE
ELECTRICIDAD por presuntamente cometer précticas monopolisticas relativas, y tramitada en el
expediente SUTEL OT-1561-2012.

ACUERDA:
i. Ampliar el procedimiento administrativo seguido en el expediente SUTEL OT-151-2012 para que
se investigue también la posible infraccion del articulo 54 inciso &) de la Ley N° 8642, referente a

la practica‘de discriminacién.

ii. Notificar a las empresas INSTITUTO COSTARRICENSE DE ELECTRICIDAD y CALLMYWAY
NY S.A. el presente acuerdo. .

ifi. Remitir copia del presénie acuerdo al expediente SU'TEL OT-151-2012.
NOTIFIQUESE.

Informe sobre el Registro Nacional de Telecomunicaciones.

La sefiora Méndez Jiménez cede el uso de la palabra al sefior Herrera Cantillo, para que presente un
informe verbal con respecto al Registro Nacional de Telesomunicaciones, con motivo def traslado de
esa area al Consejo. ‘

£} sefior Herrera Cantillo indica que se trata de un informe sobre lo que se ha hecho y o que queda
pendiente, con el propdsito de que el Consejo continte con el seguimiento correspondiente a las
labores del Registro.

Brinda un detalle de los avances en el tema de la herramienta del Registro Nacional de
Telecomunicaciones, la participacién de Gobierno Digital y la propuesta presentada sobre la
necesidades de dicha herramienta y el costo que significa su imp!ementacién. . :
En lo que respecta al Reglamento del RNT, indica que en este momento se encuentra en revision en
. la Direccién General de Asesoria Juridica y Regulatoria de ARESEP, donde se efecttia ta revision
correspondiente para dar traslado a la Junta Direcliva, para su aprobacién.
~ Luego de discutido este asunto, el Consejo por unanimidad acuerda:
ACUERDO 038-052-2014

Dar por recibido el informe presentado por el sefior Walther Herrera Cantillo, con respecto al area de
Registro Nacional de Telecomunicaciones, con motivo del traslado de dicha &rea al Consejo, seglin lo
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A .
indicado en la Ulfima modificacién aprobada al Reglamento Interno de Organizacion y Funcionamiento
de la Autoridad Reguladora de los Servicios Pablicos y su Organo Desconcentrado.

NOTIFIQUESE.

Al

Exposicién del sefior Walther Herrera Cantillo sobre el informe The Global Competitiveness
Index del World Economic Forum

Explica e| sefior Herrera Cantillo que fue publicado el informe preparado por el Foro Econémico Mundial
sobre el indice Global de Competitividad. Dicho informe sefiala que Costa Rica ha ascendide lugares
en los afios 2010 a 2013 y el indicador de infraestructura, en el cual uno de los ftems gue se evallian
es las suscripciones a teléfonos moviles, se elevo de manera significativa.

Indica que al afio 2013, Costa Rica se ubica en ei lugar 36 en los servicios de internet, uso de kb y en
el servicio de suscripcion de méviles, todos de banda ancha, en el ndmero 20, dentro de un tofal de
186 paises incluidos. :

Por lo anterior, sefiala que es criterio de la Direccidn a su cargo que ha sido un éxito la apertura del
mercado de telecomunicaciones en el pais y hace mencién de la labor desempefiada por el regulador
en’ese proceso. ' . .

interviene el sefior Gilbert Camacho Mora, quien indica que se trata de un informe relevante y que se
deberia destacar por la importancia que tiene no solo para SUTEL, sino para Costa Rica en general.

De inmediato se produce un intercambio de impresiones con respecto a fa relevancia de desarrollar
una estrategia de divulgacion de los resultados expuestos en el informe, por lo cual se considera
importante que el sefior Herrera Cantillo coordine lo correspondienie con el funcionario Eduardo
Castelién Ruiz, Profesional en Comunicacién y Contralorfa de Servicios, a fin de desarrollar una
propuesta de comunicacion y someteria a consideracién de! Consejo en una proxima oportunidad. El
sefior Herrera Cantillo toma nota de lo indicado, para los fines correspondientes.

Analizada la exposicion brindada pdr el sefior Herrera Cantillo, el Consejo por unanimidad acuerda:
ACUERDO 039-052-2014

Dar por recibida fa explicacién brindada por el sefior Wallher Herrrera Cantillo, Director Genetral de
Mercados, con respeto al informe preparado por el Foro Econdmico Mundial con respecto al Indice

Global de Competitividad.

NOTIFIQUESE.

ARTICULO 7

PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE OPERACIONES.

7.1- Presentacion del Plan de Salud Ocupacional de SUTEL.
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Ingresa a la sala de sesiones las funcionarias Evelyn Saenz y Melissa Mora, del Area de Recursos
Humanos. : '

La sefiora Maryleana Méndez Jiménez presenta para conocimiento de los Miembros del Consejo el
tema relacionado con la presentacién de! Plan de Salud Ogupacional para la Superintendencia de
Telecomunicaciones y brinda el uso de la palabra a las sefioras Evelyn Sdenz y Melissa Mora para qgue
se refieran al respecto.

La funcionaria Evelyn Saenz presenta ef oficio 05693-SUTEL-DGO-2014 de fecha 01 de setiembre del
2014 mediante el cual la Direccién General de Operaciones presenta ef Plan de Salud Ocupacional de
la SUTEL en el cual fue confeccionado por la empresa Ecos y revisado por el Area de Recursos
Humanos. ‘ .

Seguidamente la funcionaria Melissa Mora explica que el documento en cuestion ha sido revisado por

el Gestor de Recursos Humanos de la SUTEL y aprobado por el Director General de Operaciones.

Indica que conforme el Decreto No. 27434-MTSS, los planes de salud ocupacional deben ser
_actualizados y ajustados cada dos afios. :

Indica que aplica Unicamente a las instalaciones de la SUTEL, ubicadas en Guachipelin de Escazu y
dirigido al personal directo que tabora. dentro de las instalaciones, el cual podria ser afectado de una u
otra manera en una situacion de riesgo.

El objetivo primordial del plan es planificar, organizar y contralar el funcionamiento dela Instituc'ién para
que en la ejecucién de sus actividades, el ambiente de trabajo, procesos y acciones no se deteriore la
salud de los trabajadores y el medio ambiente de trabajo en general.

Seguidamente procede a dar una descripcion de la institucion y un diagnostico de condiciones y el
medio ambiente de trabajo. Luego brinda una descripcidn general del programa y un cronograma de
mejoramiento de las condiciones de trabajo.

Indica que la Comisién de Salud Ocupacional ha trabajado en la revisién de los cronogramas de
actividades, la revision de la version final del Plan de Salud Ocupacional y la conformagcién de la Brigada
de Emergencias. ; B '

En cuanto al anélisis de riesgos, se verificd la distribucién de la planta, la descripcion de los equipos y
herramientas ulilizadas en la institucién, Ja descripcion de las actividades o actos insegures, la
sefializacién y demarcacion, las condiciones de almacenamiento de. productos, la manipulacion y
transporte de materiales y los riesgos quimicos. Asimismo se explican los riesgos fisicos, los riesgos
bioldgicos, los riesgos ergonomicos, el equipo de proteccion personal, la organizacién para la
prevencion y proteccion de incendios y la organizacion para la atencién y contrel de emergencias.

A continuacion procede a explicar los subprogramas del programa de Salud Ocupacional y el objetivo
principal de cada uno de ellos, tal y como sigue: ‘ :

1. Subprograma de seguridad industrial:

Mantener condiciones seguras de trabajo, para evitar lesiones o incapacidades a causa de accidentes
|aborales. .

¥

2. Subprograma de orden y limpieza:

Mantener las dreas de trabajo y areas comunes de acuerdo con los estandares de orden y limpieza
para evitar que se generen accidentes o enfermedades taborales.

3. Subprograma de higiene ocupacional:
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Identificar las fuentes que generan exposicion laboral a riesgos fisicos, quimicos y/o bioldgicos, v
proponer medidas de mitigacién, eliminacion o control del riesgo al que se exponen los trabajadores.

4. Subprograma de ergonomia:

Valorar y tomar todas las medidas razonables para reducir la probabilidad de ocurrencia de lesiones y
padecimientos lales como desdrdenes musculo-esqueléticos (DME) y otros relacionados con la
ergonomia, mediante practicas de trabajo, medidas de control-adminisiraiivas o de ingenierfa.

5. Subprograma de primeros auxilios:
i . 4

Promover, vigilar y mantener fa adecuada capacilacién a los integrantes de la brigada de emergencias,

para velar por la correcta atencion de aquellas personas que necesiten atencidon médica primaria.

6. Subprograma de prevencion y proteccion de incendios:

Combatir el incendio antes de que existan llamas (prevencion y proteccion pasiva contra incendios} vy
asf evitar las pérdidas humanas y materiales por el fuego.

s

7. Subprograma de emergencias:
E! Plan de Emergencias de la SUTEL define la organizacion y el conjunto de medios y procedimientos
de actuacion en la institucion, dirigidos a prevertir las potenciales situaciones de emergencia y, en su
caso a mitigar los efectos de las mismas en el interior de las instalaciones.

Seguidamente procede a explicar el mapeo de riesgos de cada uno de los pisos que ocupa la
Superintendencia en el edificio Tapanti y una evaluacion cuantitativa de los mismos.

Ef sefior Mario Campos Ramirez felicita a las funcionarias Evelyn Saenz y Melissa por el esfuerzo
realizado para contar con el estudio presentado.

Luego de conocido el tema, los sefiores Miembros del Consejo deciden por L;nahimidad:
ACUERDO 040-052-2014

Dar por recibido y aprobar el oficio 05693-SUTEL-DGO-2014 de fecha 01 de setiembre del 2014

mediante el cual la Direccidén General de Operaciones a través del sefior Mario Campos Ramirez,

presenta el Plan de Salud Ocupacional de la SUTEL confeccionado por la empresa Ecos y revisado "
por el Area de Recursos Humanos. . '

NOTIFIQUESE

7.2- Resolucién ampliacion de jornada laboral a la funcionaria Paola Bermtidez Quesada.,

Seguidamente la sefiora Maryleana Méndez presenta para conocimiento de los Miembros del Consejo
la propuesta de resolucidn en la que se le amplia la jornada laboral a la funcionaria Paola Bermudez
Quesada, en atencién al acuerdo 013-080-2014 del acta 050-2014 de fecha 27 de agosto del 2014.

El sefior Campos Ramirez indica que los proyectos para los cuales se le ampfio la jornada laboral a la
funcionaria Bermudez Quesada aun no se han finiquitado, dado que. fueron planificados para
desarrollarse en 7 meses, la primera vez se le amplio la jornada por 3 meses, por lo que se requiere
de una nueva ampliacién por un plazo de 4 meses. 4
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La sefiora Maryleana Méndez considera necesario solicitarle a fa funcionaria que presente un informe
de cierre de lo actuado a la fecha, e igualmente al finalizar la proxima ampliacién de jornada, en donde
conste y demuestre el finiquito del respectivo proyecto.

Por lo anterior con base en la explicacion del sefior Mario Campos, el Consejo resuelve por unanimidad:

ACUERDO 041-052-2014

1. Solicitar a la funcionaria Paola Bermudez Quesada que presente un informe de las labores
realizadas durante el tiempo que trabajé en la modalidad de jornada ampliada, concretamente al
nivel de cumplimiento del proyecto asignado. -

2. Aprobar la siguiente resolucion:

RCS-218-2014

AMPLIAGION DE LA JORNADA LABORAL DE 40 A 48 HORAS SEMANALES
ACUMULATIVAS A LA FUNCIONARIA PAOLA BERMUDEZ QUESADA”

RESULTANDO

1. Que el (ia) funcionario (a) PAOLA BERMUDEZ QUESADA, cédula de identidad N° 110700442 , se
desempeiia como Especialista en_Administracion Fonatel, en la Direccién General de Fonatel de
la Superintendencia de Telecom unicaciones (SUTEL) y con nambramiento en propiedad por liempo
indefinido. ' : :

2. Que mediante oficio N° 5364-SUTEL-2014 con fecha 19 de agosto del 2014 el Director General de
Fonatel ha justificado ‘ante Consejo SUTEL la ampliacidn de la jornada laboral de 40 a 48 horas
semanales. :

3. Que en fecha 21 de agosto del 2014, mediante oficio 5431-SUTEL-DGO-2014, el Jefe de Recursos
" Humanos o Especialista en Recursos Humanos de la Direccion General de Operaciones rindio los
resultados del estudio a la solicitud de ampliacién de la jornada de PAOLA BERMUDEZ QUESADA.

4, Que el Area de Presupuesto mediante visto bueno en formulario de solicitud de justificacién
manifiesta que existe contenido presupuestario suficiente a nivel de la sub partida 0.01.01 “Sueldos
para cargos fijos”.

5. Que mediante acuerdé 013-050-2014, de la sesi6n ordinaria 060-2014, realizada el 27 de agosto
2014, el Consejo de la SUTEL autoriza, en apego al articulo 19 del reglamento auignomo de las
relaciones de servicio entre la Autoridad Reguladora de los Servicios Plblicos, su érgano

~ desconcentrado y sus funcionarios, la ampliacién de la jornada a PAOLA BERMUDEZ QUESADA,

CONSIDERANDO

L Que es necesario la prérroga de jornada laboral de la funcionaria PAOLA BERMUDEZ QUESADA,
segln razones expuestas en su oficio 5410-SUTEL-DGF-2014.

II.  Que el articulo.19, del Reglamento Auténomo de las Relaciones de Servicio entre la Autoridad
. Reguladora de los Servicios Plblicos, su drgano desconcentrado y sus funcionarios y sus
modificaciones, permite en casos especiales y excepcionales, para la atencidn de tareas imprevistas

o especiales y cuando el buen servicio publico y el interés institucional lo justifiquen, el jerarca
superior administrativo podré autorizar con cardcter ocasional la modificacion temporal de la jornada
laboral acumulativa de 40 a 48 horas semanales, previa solicitud de la jefatura superior, en la cual
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se justifique el  los } motivo( s), objetivo (s) y plazo de la misma. Bajo ninguna circunstancia la
modificacién de la jornada puede constituirse en permanente o habitual y los salarios se ajustaran
en proporcion directa a la jornada de 40 horas. _

. Enelcaso de ampliacidn de jornada se deberd contar, de previo a su autorizacidn, con la verificacion
de contenido presupuestario y bajo ninguna circunstancia se consideraré la misma como un derecho
adquirido. La jefatura superior del { de 1a ) funcionario (a) sera la encargada de verificar el
cumplimiento de los términos de la ampliacién de jornada y de brindar un informe de resultados al

- jerarca superior administrativo dentro del plazo ocho dias contados a parlir del cese de la jornada.
Los (as) funcionarios(as) cuya jornada sea variada, podran negociar con la jefatura superior el
horario de la misma, pretendiendo la mayor compatibilidad entre los intereses personales de los.
funcionarios y los intereses institucionales.

IV. Dicho horario sera convenido desde la solicitud de la modificacién de la jornada, definiéndose amas
tardar con la comunicacion de la autorizacion y se mantendra durante el plazo de la misma.

V.  Que hay contenido presupuestario para la ampliacién de la jornada de 40 a 48 horas, del funcionario
(a) PAOLA BERMUDEZ QUESADA del 16 de septiembre y hasta ¢l 15 de diciembre del 2014.

1. Al finalizar el petiodo, la Jefatura debera remitir un informe en el que se indique el nivel de
cumplimiento de los objetivos. I

VII. Que la ampliécién de jornada laboral no puede éntendekse como obligatoria, ‘de ahi que ésla se
astablece de comun acuerdo entre la SUTEL vy el funcionatio (a). :

VIll. Que de conformidad con los anteriores resultandos y cons_iderandos, lo procedente es ampliar ia
jornada laboral acumulativa semanal del funcionario.

POR TANTO

Con fundamento en los articulos 273 y 274 de la Ley General de Ia Administracién Publica, Ley No. 6227,
los articulos 73 inciso d) y 80 inciso h) de la Ley de la Autoridad Réeguladora de los Servicios Publicos, No.
7593, los articulos 2 y 4 de la Ley de Informacion No Divulgada, N° 7579.

_ EL CONSEJO DE LA
SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE:

1. Ampliar la jornada laboral acumulativa a la funcionaria PAOLA BERMUDEZ QUESADA de 40 a 48
' horas semanales, a partir del 16 de Septiembre y hasta el 15 de diciembre del 2014. ‘ '

2'.7 Notificar para lo que corresponda a PAOLA BERMUDEZ GUESADA, cédula de identidad N°
110700442 funcionario {a) de la Direccion General de Fonate! de la Superintendencia de
Telecomunicaciones (SUTEL).

3. Sera responsabilidad del Director General del Area supervisar el cumplimiento de la jornada y los
objetivos por los cuales se autorizé dicha prorroga. El funcionario debera presentar al Director o Jefe
de area el informe de culminacion del proyecto 15 dias antes de la fecha limite de término de la
ampliacion de jornada, dicho informe debera ser presentado a Recursos Humanos.

4. En cumplimiento de lo que ordena el articulo 245 de la Ley General de la Administracion Publica, se
indica que contra la anterior resolucién cabe el recurso ordinario de reposicion el cual deberd
interponerse en el plazo de tres dias contados a partir del dia siguiente a la notificacién, el de
revision, dentro de fos plazos sefialados en el articulo 354 de la citada ley.
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ACUERDO FIRME.
NOTIFIQUESE

7.3- Recomendacién ampliacién jornada laboral a funcionarios de Planificacién y Presupuesto de la
Direccién General de Operaciones.

La sefiora Méndoz Jiménez da lectura a ios siguientes oficios todos de fecha 29 de agosto del 2014,
los cuales corresponden a solicitudes de ampliacién de jornada laboral de 40 a 48 horas por un plazo
de 3 meses, de los siguientes funcionarios:

5687-SUTEL-DGO-2014 de la funcionaria Sharon Jiménez Delgado,
5689-SUTEL-DGO-2014 del funcionario Andrés Ferndndez Cambronero.

El sefior Mario Campos Ramirez brinda explicacién sobre el tema. Sefala que de conformidad con'fo
indicado el articulo 19 del Reglamento Auténomo de las Relaciones de Servicio ‘entre la Autoridad
Reguladora de los Servicios Publicos, su érgano desconcentrado y sus funcionarios (RAS), en el cual
se autoriza a las jefaturas superiores para que, de comun acuerdo con los funcionarios, modifiquen el
horario de la jornada laboral a fin de que la Institucién preste un buen servicio,

indica que, siguiendo el procedimiento establecido por el Area de Recursos Humanos, en esta ocasion
presenta las solicitudes de ampliacién de jornada de los funcionarios Jiménez Delgado y Fernandez
Cambronero, y afirma que los mismos cumplen con los requisitos establecidos en la normativa vigente.

Se refiere a los proyectos que realizan cada uno de los colaboradores solicitantes, durante un periodo
de tres meses, luego de este plazo se analizaran los resultados.

Agrega que en las sdlicitudes se especifica cémo la ampliacion de jornada busca lograr el buen servicio
publico que debe ofrecer la SUTEL y por lo que en consecuencia son de Interés institucional, por lo cual
solicita autorizacién del Consejo para modificar femporaimente la jornada laboral a 48 horas semanales,
una vez verificado que se cuenta con el contenido presupuestario requerido en el presupuesto ordinario
del afio 2014 y recomienda al Consejo aprobar las mismas. '

Discutido el tema, segun la informacién aportada y explicacion brindada por ! sefior Campos Ramirez,
el Consejo acuerda por unanimidad:

ACUERDO 042-052-2014

% - )
1. 'Dar por recibidos los siguientes oficios, ambos de fecha 11 de agosto del 2014, los cuales
© gorresponden a soliciludes de ampliacion de jornada de 40 a 48 horas por un plazo de 3 meses
de los siguientes funcionarios:

5687-SUTEL-DGO-2014 de la funcionaria Sharon Jiménez Delgado.
5689-SUTEL-DGO-2014 de! funcionario Andrés Fernandez Cambronero.

2. Aprobar la ampliacion de jornada laboral de 40 a 48 horas por un periodo de 3 meses, a los
funcionarios Sharon Jiménez Delgado y Andrés Fernandez Cambronero.
! . B

3. Solicitar al Departamento de Recursos Humanos la preparacion de las respectivas propuestas
de resolucién para que sean conocidas y avaladas por el Consejo en una proxima sesion.

© 4, Solicitar a los funcionarios Sharon Jiménez Delgado y Andrés Fernandez Cambronero que

presenien un informe de las labores realizadas durante el tiempo que trabajaran en la modalidad
de jornada ampliada, concretamente el nivel de cumplimiento de los proyectos asignados.
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NOTIFIQUESE. ' | .

7.4- Informe de atestados académicos y experiencia profesional de los Asesores del Consejo.

A continuacion la sefiora Presidenta presenta para conocimiento de los sefiores Miembros del Consejo
el informe de atestados académicos y experiencia profesional de los asesores del Consejo en atencion
al acuerdo 004-037-2014 del acta 037-2014 de fecha 04 de julio del 2014 y brinda el uso de la palabra
al seiior Mario Campos Ramirez para que se refiera al respecto.

£} sefior Campos Ramirez expone el oficio 5666-SUTEL-DGO-2014 de fecha 29 de agosto del 2014
conforme el cual se muestran a lravés de un cuadro Informativo, los datos actualizados, el grado
académico, la experiencia profesional, la experiencia adquirida en docencia, representacion en Juntas
Dirgctivas, Comités y olros, asi como capacitaciones y representaciones de los funcionarios Rose Mary
Serrano Gomez, Jorge Brealey Zamora y Mercedes Valle Pacheco los cuales se encuentran en los
puestos de Asesores del Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones.

Luego de conocido a detalle el tema, los sefiores Miembros dé!—Consejo_decideh por unanimidad:
ACUERDQ 043-052-2014

Dar por recibido el oficio 5666-SUTEL-DGO-2014 de techa 29 de agost6 del 2014, conforme el cual se
muestra a través de un cuadro informativo, los datos actualizados, el grado académico, la experiencia
profesional, la experiencia adquirida en docencia, representacion en Juntas Directivas, Comités y otros,
asi como capacitaciones de los funcionarios Rose Mary Serrano Gomez, Jorge Brealey Zamora y
Mercedes Valle Pacheco, Asesores del Consejo de [a Superintendencia de Telecomunicaciones.

NOTIFIQUESE.

r

7.5- Solicitud de ampliacién de jornada laboral a funcionarias de la Secretaria del Consejo.

La sefiora Méndez Jiménez da lectura a los siguientes oficios de feoha 29 de agosto del 2014, los
cuales corresponden a solicitudes de ampliacién de jornada laboral de 40 a 48 horas por un plazo de 3
meses, de las siguientes funcionarias: :

5645-SUTEL-DGO-2014 de la funcionaria Maribel Rojas Varela
5646-SUTEL-DGO-2014 de la funcionaria Gabriela Miranda Robinson

El sefior Mario Campos Ramirez brinda explicacién sobre el tema. Sefiala que de conformidad con lo

indicado en el articulo 19 del Reglamento Auténomo de las Relaciones de Servicio entre la Autoridad

Reguladora de los Servicios Publicos, su érgano desconcentrado y sus funoionarios (RAS), en el cual

se autoriza a las jefaturas superiores para que, de comun acuerdo con los funcionarios, modifiquen-el
" horario de la jornada laboral a fin de que la Institucion presle un buen servicio.

Indica que, siguiendo el procedimiento establecido por. el Area de Recursos Humanos, en esta ocasion
presenta la solicitud de ampliacién de jornada de las funcionarias, y afirma que las mismas cumplen
con los requisitos establecidos en la normativa vigente.

Agrega que en las solicitudes se especifica cémo la ampliacién de jornada busca lograr el buen servicio
publico que debe ofrecer ta SUTEL y por lo que en consecuencia son de interés institucional, por lo cual
solicita autorizacion del Consejo para maodificar lemporalmente la jornada laboral a 48 horas semanales,
una vez verificado que se cuenta con el contenido presupuestario requerido en el presupuesto ordinario
del afio 2014, . :
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Recomienda al Consejo aprobar las solicitudes y que el acuerdo que se tome sea en firme, para
presentar las respectivas propuestas de resolucion en la proxima sesion. :

Discutido el tema, segln la informacién aportada y explicacién brindada por el sefior Gampos Ram frez,
el Consejo acuerda por unanimidad: '

ACUERDO p44-052—2014

1. Dar por recibido el oficio 5435-SUTEL-DGC-2014, de fecha 22 de agosto del 2014, por medio del
: cual e! Secretario del Consejo traslada las solicitudes formales de aprobacién para ampliar
temporalmente la jornada laboral acumulativa de 40 a 48 horas semanales para las funcionarias de

ia Secretaria del Consejo Gabriela Miranda Robinson y Maribel Rojas Varela.

2. Aprobar la jornada ampliada de 40 a 48 horas por un periodo de 3 meses, alas funcionarias Gabriela
Miranda Robinson y Maribel Rojas Vareia, ‘

3. Solicitar al Departamento de Recursos Humanos la preparacion de las respectivas propuestas de
resolucién para gue sean conocidas y avaladas por el Consejo en una proxima sesion.

ACUERDO FIRME,

NOTIFIQUESE.

7.6- Recomendacion de representacién Institucional en el evento “Plataforma Iberoameticana de
Reguladores PRAI", a realizarse en Bogotd, Colombia del 24 al 26 de setiembre, 2014.

Seguidamente la sefiora Presidenta presenta para conocimiento de los sefiores Miembros del Consejo
el informe de andlisis y justificaciéh para representar a SUTEL en el evento denominado “Plataforma
Iberoamericana de Reguladores PRAI", en el marco de la celebracién de los 60 afios de la Television
en Colombia y que tendra como eje central “Ef nuevo rol requlatorio del Estado en la Socledad de fa
Informacién”, el cual se realizara del 24 al 26 de setiembre del 2014 en la ciudad de Bogotd, Colombia.

La sefiora Evelyn Séenz Quesada 'preSenta para defensa, el oficio 5650-SUTEL-DGO-2014 de fecha
29 de agosto del 2014, en atencion de! acuerdo 007-049-2014 del acta 049-2014 de fecha 21 de agosto
del 2014 mediante el cual se trasladé a la Direccion General de Operaciones el tema para su respectivo
esludio. ‘ '

indica que el evento de la PRA1 2014 consiste en abordar los desafios que representa la regulacion en
una sociedad de la informacién, en donde la convergencia ha disuelto las barreras tecnoldgicas, sociales
y culturales, y los dispositivos digitales se han convertido en instrumentos de interaccion, en un nuevo
orden social, en el que el concepto de "Estado’ se ve debilitado por la Globalizacién (hoy en dia fa
musica ya no'solo suena en los.dispositivos de audio y el video no solo se reproduce en la television, al
internet se accede Hesde una variada seleccion de dispositivos y la interactividad esta presente -en
practicamente todos los dispositivos con acceso a Internet); pero en un escenario en donde sigue siendo
necesario establecer reglas de juego que permitan un desarrollo social en igualdad de oportunidades
para todos los agentes que constituyen la cadena de valor de la industria audiovisual en Iberoamérica.

Explica que el proposito de la’invitacién es poder contar con la asistencia a todas las actividades
académicas, y que realice una presentacion el dia 24 de setiembre, exponiendo el panorama actual del
modelo regulatorio de nuestro pais, ante los desaffos que representa la sociedad de la informacidn.

Menciona que para el evento se tiene previsto contar con la presencia de los reguladores de América

Latina, ademds de importantes conferencistas. internacionales, razén por la cual es importante contar
con la participacién de SUTEL en el mismo.
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Procede a exponer las recomendaciones del Area de Recursos Humanos:

a) Segun la invitacion, la organizacién esta dispuesta a cubrir todos los costos derivados del viaje
a Colombia, incluyendo hotel, tiquetes, alojamiento y alimentacién.

Sera pbr ‘cuenta de la SUTEL cubrir:

Descripcion Costo en Dolares Costo en Colones

Gastos de traslado (internos y $400.00 ¢ 229,036.00.

externos) ‘ .

Gastos menores {8%) : $108.00 ¢61,839.72
TOTAL $508.00 ¢ 200,875.72

b) Los gastos establecidos en la tabla anterior, seran cargados al Consejo de fa SUTEL.

¢) Consideramos de relevancia hacer de su conocimiento que durante este afio la Sra. Maryleana

' Mendez, ha participado en la siguiente Representacion, en donde se expone la cantidad de
horas de capacitacién invertidas asf como la inversién gcondmica, eslo a efectos de valorar [a
participacion en el evento indicado. '

Nombre del . - Nombre de la Horas / Dias | Inversién total de Lugar

Funcionaric representacion : la representacién
Maryleana Meridez Representacion Primer 9y t0Junio |  ¢21,950.00* Nicaragua ’ v

Dialogo para el Desarrollo de
la Banda Ancha

. Centroamericana,

*Unicamente se cobrd el monte de taxis.

d) Queja sujeto a decisién del Consejo de la SUTEL, para que sea aptobada la participacion de la
Sra. Maryleana Mendez, Presidenta del Consejo, como expositora del panorama aclual del
modelo regulatorio de nuestro pais, ante los: desafios que representa la sociedad de la
informacién, en el evento Platalorma Iberoamericana de Reguladores PRAI, que tendré como
sje ¢entral "El nuevo rol regulatorio del estado en la sociedad de la informacion”.

8) Adic'ionalmente, se anexa la agenda Académica del evento, teniendo en cuenta que el primer
dia es privado para los socios de la PRAI y los dias 25 y 26, la agenda es abierta al publico con
previa invitacion.

f) El analisis de estudio de capacitaciones/representacion estan amparados a lo descrito en: 1-
articulo 38 del Reglamento interno de Organizacion y Funciones de la Autoridad Reguladora de
los Servicios Plblicos” y sus Organos désconcentrados (RIOF). 2- Reglamento de
Capacitaciones y Estudios ARESEP 3-Procedimiento de capacitacion y Estudios SUTEL.

Conforme lo expuesto por la sefiora Sdenz Quesada, los sefiores Miembros del Consejo deciden por
unanimidad: .

ACUERDO 045-052-2014

1. Dar. por recibido el oficio 5650-SUTEL-DGO-2014 de fecha 29 de agosto del 2014 mediante el
cual la funcionaria Evelyn Saenz Quesada, Jefe a.i. de Recursos Humanos, presenta el informe .«
de andlisis y justificacién para representar a la Superintendencia de Telecomunicaciones en el
evento denominado “Plataforma Ilberoamericana de Reguladores PRAF, en el marco de la
celebracion de los 60 afios de la Television en Colombia y que tendré como eje central “Ef nuevo
rol regulatorio del Estado en la Sociedad de la informadion’ y el cual-se realizara los dias det 24
al 26 de setiembre del 2014 en la ciudad de Bogotd, Colombia.
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2. Autorizar a la sefiora Maryleana Méndez, Presidenta del Consejo, para que en representacion
de Ia Superintendencia de Telecomunicaciones, participe en el evento denominado "Plataforma
lberoamericana de Reguladores PRAI", en el marco de la celebracion de los 60 afios de la
Televisién en Colombia y que tendrd como eje central “E| nuevo rol regulatorio de! Estado en la
Sociedad de la Informacién”. ' e

3. . Autorizar a la Direccion Genera! de Operaciones para que cubra a la sefiora Maryleana Méndsz
Jiménez, Presidenta del Consejo los gastos de inscripcién, ransporte interno (casa-aeropuerto-
casa), transportes dentro del pals visitado (aeropuerto-hotel-aeropuerto), impues'tos de salida
de los aeropuertos fuera de Costa Rica, llamadas telefénicas, envio de faxes oficiales e
imprevistos y el uso oficial de servicio de internet: de conformidad con lo establecido en el

Reglamento de Gastos de Viaje y Transporte para funcionarios Publicos de fa CGR.

4. Dejar establecido que la organizacion del evento esta dispuesta a cubrir todos: los costos
derivados del viaje a Colombia, incluyendo hotel, tiquetes, alojamiento y alimentacion y sera por
cuenta de SUTEL cubrir lo siguiente:

Descripcién Costo en Ddlares Costo en Colones

Gastos de traslado (internos y : $400.00 ¢ 229,036.00

externos)
a Gastos menores (8%) : $108.00 ¢61,839,72
TOTAL ' $ 508.00 - ¢200,875.72

Los gastos establecidos en el cuadfo anlerior seran cargados al Consejo de la SUTEL.

5. Dejar establecido que los impuestos de salida de Costa Rica no son cubiertos por la
Superintendencia de Telecomunicaciones, en cuyo caso si la sefiora Maryleana Méndez Jiménez
lo considera pertinente, podra gestionar el tramite de pasaporte de servicios que facilita la
Cancilleria del Gobierno de la Republica para todos los funcionarios publicos. :

6. Convocar al sefior Jaime Herrera Santiesteban, en su calidad de Miembro Suplente del Consejo
de la Superintendencia de Telecomunicaciones, dada la ausencia de la sefiora Méndez Jiménez
y por tal razén le corresponde el pago de dietas de conformidad con lo establecide en el
“Procedimiento para pagar las dietas al miembro suplente”, aprobado mediante acuerdo 021-
038-2010, del acta de la sesion 038-2010, celebrada el 21 de julio del 2010, que establece: "Para
el caso de ausencia por motivo de viaje, para el célculo del periodo se incluira el dia de partida y
el dia de regreso del miembro titular del Consejo, sin considerar s son sdbados, domingos o dias
* feriados”. : : '

7. Dejar establecido que corresponde al funcionario (a) realizar las gestiones necesarias para la
debida inscripcion al curso, solicitud de la factura e ingreso en la recepcion de la SUTEL para
que se le asigne el respectivo “NI” con el fin de realizar el proceso de gestion de pago.

NOTIFIQUESE.

7 7. Recomendacién de Capacitacion en el curso Derecho de las Telecomunicaciones en Espaiia
A continuacion la sefiora Maryleana Méndez presenta para conocimiento de los sefiores Miembros del
Consejo la recomendacion de capacitacién en el curso de Derecho de las Telecomunicaciones impartido
por la Universidad de Valtadolid-en Espafia, del 27 al 31 de octubre del afio en curso.

La sefiora Evelyn Sdenz Quesada menciona que a través del numeral 2 del acuerdo 012-050-2014, de
la sesion ordinaria 050-2014, celebrada el 27 de agosto del 2014, el Consejo de ta SUTEL convino
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valoracién de la idoneidad de los funcionarios interesados en participar en el mismo.

Explica que mediante el oficio 5694-SUTEL-DGO-2014, de fecha 01 de setiembre del 2014, la Jefatura
a.i. de Recursos Humanos somete a consideracion del Consejo el informe del analisis y justificacion
para la participacién de los funcionarios Deryhan Mufioz Barquero, Especialista'en Regulacién, Daniel
Quirds Zufiiga, Especialista en Asesorfa Jurfdica, ambos de la Direccion General de Mercados, Mariana
Brenes Akerman, Jefa de ta Unidad Juridica y Jorge Brealey Zamora, Asesor del Consejo, para la
participacién en el curso mencionado.

indica que luego de analizar y verificar por medio de entrevistas y recopilacion de las capacitaciones en
las que han participado los funcionarios relacionadas con’ los tamas del curso que les ocupa, se
recomienda la participacién de los sefiores Jorge Brealey Zamora, Asesor del Consejo y Deryhan Muiioz
Barquero, Especialista en Regulacion de la Direccion General de Mercados.

Conforme lo expuesio por |a sefiora Sdenz Quesada, los senores Miembros del Consejo deciden por

ACUERDO 046-052-2014
CONSIDERANDO QUE:

Mediante el numeral 2 del acuerdo 012-050-2014, de [a sesidn ordinaria 050-2014, celebrada el
27 de agosto de! 2014, el Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones convino lo
siguiente: : '

(...)

2. Solicitar al Area de Recursos Humanos de la Direccién General de Operaciones que prepare una
tabla de criterios técnicos que permita flevar a cabo una valoracion de la idoneidad de los
funcionarios interesados en participar en el curso ‘Diploma de Derecho de las
Telecomunicaciones”, al cual se refiere el numeral anterior y someta al Consejo en una préxima
sesién la propuesta con el nombre o nombres de los funcionarios que estarfan participando en
la actividad antes sefialada. )

" NOTIFIQUESE.
ACUERDO FIRME.”

En oficio '5694-SUTEL-DGO-2014, de fecha 01 de setiembre del 2014, la Jefatura a.i. de
Recursos Humanos somete a consideracién del Consejo el informe del analisis y justificacion .
para la participacién de los funcionarios Deryhan Mufoz Barquero, Especialista en Regulacion,
Daniel Quirés ZUfiga, Especialista en Asesoria Jurfdica, ambos de la Direccién General de
Mercados, Mariana Brenes Akerman, Jefe Unidad Juridica y Jorge Brealey Zamora, Asesor del
Consejo, para la participacion al curso “Diploma de Derecho de las Telecomunicaciones”,
impartido por la Universidad de Valladolid en Espaiia, del 27 al 31 de octubre del ailo en curso.

Luego de analizar y verificar por medio de entrevistas y recopilacion de las capacitaciones en las
que han participado los funcionarios, relacionadas con los temas del curso que les ocupa, se el
Area de Recursos Humanos recomienda la participacion de los sefiores Jorge Brealey Zamora,
Asesor del Consejo y Deryhan Mufioz Barquero, Especialista en Regulacién de la Direccion

General de Mercados. ,

t

ACUERDA: , '

cua! se brinda el informe de analisis y justificacién para la participacion de los funcionarios Deryhan
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Mufioz Barquero, Especialista en Regulacion, Daniel Quirés ZUfiga, Especialista en Asesoria

™ Jurldica, Mariana Brenes Akerman, Jefe de la Unidad Jurldica y Jorge Brealey Zamora, Asesor del
Consejo, para asistir al curso “Diploma de Derecho de las Telecomunicaciones” impartido por fa
Universidad de Valladolid en Espaiia, del 27 al 31 de ociubre del afio en curso.

2. Autorizar a los funcionarios Deryhan Mufioz Barquero, Especialista en Regulacion y Jérge Brealey
Zamora, Asesor de! Consejo, a asislir al curso “Diploma de Derecho de las Telecomunicaciones”
impartido por la Universidad de Vaftadolid en Espana, ?

3. Autorizar a la Direccién General de Operacionés y al Area Administrativa Financiera para que cubra
a los funcionarios Deryhan Mufioz Barguero y Jorge Breaiey Zamora, de conformidad con el detalle
gue se copia més adelante y con base en lo establecido en e! Reglamento de Gastos de Viaje y
Transporte para funcionarios Publicos de la Contraloria General de la Republica, transporte aereo,
transporte interno (casa-aeropuerto-casa), transportes dentro del pais visitado {aeropuerto-hotel-

_ aeropuerto), impuestos de salida de los aeropuertos fuera de Costa Rica, gastos de inscripeidn,

llamadas telefonicas, envio de faxes oficiales e imprevistos y el uso oficial de sarvicio de-internet;
todo lo anterior contra ta presentacion de la respectiva factura al momento de hacer la liquidacion
correspondiente. Ademés se deberé cubrir el monto de los vidticos. Se considerard la proporcion
del vidtico que corresponda al dia de partida’y el de regreso y que no exceda el monto
presupuestario aprobado para tal fin de acuerdo y por persona conforme al siguiente desglose:

Por persona
Descripeidn Délares Colones
*nscripeién al curso (1.000 €} $1.346.80 $7792.339.29
Vidlicos ($259) $1.657.60 ¢958.186.82
Imprevistos . % 100.00 ¢57.866.00
Trangpotte interno y externo $ 200.00 ¢1156.732.00

4, Los gastos correspondientes al sefior Jorge Brealey Zamora seran cargados al Consejo de SUTEL,
mientras que en €l caso de fa funcionaria Deryhan Mufioz Barguero a la Direccién General de
Mercados, respectivamente.

5. Dejar establecido gue los impuestos de salida de Costa Rica no son cubiertos por la
Superintendencia de Telecomunicaciones, en cuyo ¢aso si los funcionarios Muficz Barquero y
Brealey Zamora lo consideran conveniente, podran gestionar el tramite de pasaporte de servicios:
que facilita la Cancilleria del Gobierno de fa Repliblica a todos los funcionarios publicos.

6. Corresponde al funcionario (a) realizar las gestiones necesarias para fa debida inscripcion al curso,
solicitud de la factura e ingreso en la recepcidh de la SUTEL para que se le asigne ei respactivo “NI”
con el fin de realizar el procesoc de geslién de pago. ‘

. . {

ACUERDO FIRME.
NOTIFIQUESE.

7.8- Solicitud de la funcionaria Lianette Medina, de la Direccion General de Operaciones, para
participar, en representacion nacional, en el “Seminario de Construccion y Administracion de
Zonas de Desarrollo para Costa Rica”, en la Reptiblica de China.

La sefiora Maryleana Méndez presenta para conocimiento de los sefores Miembros del Consejo la
solicitud de permiso con goce salarial de la funcionaria Lianette Medina Zamora para participar en el

“Seminario de Consiriccién y Administracién de Zonas de Desarrolfo para Costa Rica”, el cual se
impartira en Beijing, Republica Popular de China def 3 al 23 de setiembre del 2014,
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El sefior Mario Campos expone el oficio 5792-SUTEL-DGO-2014 de fecha 01 de setiembre de 2014,
mediante el cual se hace formal solicitud y en la que explica que el sefior Jorge Loria Nufez, Presidente
Ejecutivo de Instituto Costarricense de Puertos del Pacifico (INCOP) mediante oficio CR-INCOP-PE-
2014-0200, del 27 de agosto del 2014, solicita a la sefiora Maryleana Méndez Jimenez, se le otorgue
permiso con goce de salario a la sefiora Lianette Medina Zamora para participar en el seminario
menciohado. ' .

Indica que segun la solicitud, el tema del seminario esté enfocado en la creacion de zonas de desarrollo -
econdmico, y como condicién, los participantes deben realizar una presentacidn y en el caso de la
sefiora Medina Zamora, incluye aspectos de relaciones comerciales, el papel de la actividad portuaria
en la cadena logistica, asi como la importancia de infraestructura adecuada, todo esto apoyado por la
apertura en las telecomunicaciones y su aporte al comercio.

La funcionaria Rose Mary Serrano Gomez consulta si con los recursos de los operadores de
telecomunicaciones se puede o no apoyar actividades de otras areas distintas a las que regula la
SUTEL.

El sefior Jorge Brealey indica que estudié algunos criterios de la Procuraduria General de la Republica
los cuales pueden brindar algin tipo de orientacién al respecto: Sefiala, con criterio objetivo, fas
siguientes consideraciones, conforme a criterios emitidos por dicho ente:

a) La Procuradurfa General de la Repliblica sabre ef particular ha emitido al menos tres dictamenes
en casos similares. El dictamen C-165-2009 sefala:

“Na las anteriores consideraciones, para efecios de la consulta que aqui nos ocupa reviste suma
importancia rescatar el aspecto de que si bien la concesidn de este tipo de permisos o licencias es
discrecional para fa Administracion, se trata de una potestad que debe ser ejercida de conformidad
con los pardmetros que el ordenamiento jurfdico establece sobre la materia, eflo en respeto del
principio de legalidad que, como es bien sabido, tiene raigambre constitucional (articulo 11 de la
Carta Fundamental, y 11 de la Ley General de la Administracion Puiblica).

Asf las cosas, el margen de discrecionalidad estd referido a la valoracion de las circunstancias de
cada caso concreto, a fin de cerciorarse de que el eventual olorgariento del permiso no afecta
negativamente la prestacién del servicio o los intereses de la Administracion, y a su vez que la
solicitud del servidor se encuentre debidarente justificada en relacidn con sus intereses personales,
siempre que se configure alguna de las causales establecidas en las normas que regulan la materia,

" normas que se encueniran sanamente concebidas justamente con la finalidad de evitar que se
produzcan abusos o arbifrariedades por parte de los jerarcas a quienes les corresponde ejercer tal
potestad.

() .
Nétese que en la sitiiacion analizada se trata de una oportunidad de cardcter personal para el

funcionario, y no def ejercicio de fuiiciones que puedan considerarse parle de las rasponsabilidades

o competencias del cargo piiblico que osfenta. '

‘La anterior acotacion reviste importancia en tanto, como hemos seftalado en anteriores ocasiones,

ciortamente podrian configurarse algunos supuestos en los que vélidamente el funcionario es

autorizado por la jerarquia de la instifucion para ir a desempeniar otro cargo (v. gr., en algn drgano

colegiado), pero cuando dicho desempefio finalmente es parte de las propias funciones del cargo,’
en tanlo la institucion -usualmente por mandato del propio ordenamiento juridico- debe tener
representacion o participacidn de algin tipo en otro drgano o enle, nacional o internacional.

Del mismo modo, tal situacion podrfa configurarse en caso de proyectos o aclividades de interés
institucional en las que la Adminisiracion participa oficialmente en conjunto con algun otro drgano,
ente u organismo, que igualmente implican funciones encargadas directamente por la propia
jerarqula, v que se conceptualizan como parte de las funciones del servidor.”

b) El otorgamiento de un permiso con goce de salario requiere valorar las circunstancias de cada
caso concreto, a fin de cerciorarse de que el eventual otorgamiento del permiso no afecta la
prestacién del servicio o los intereses de ta Administracién, y a su vez que la solicitud del servidor
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se encuentre justificada en relacién con sus intereses personales, en los casos de los supuestos
establecidos en normas, o ef interés institucional en casos en que no exista norma expresa.

- Q) El salario con el cual se le atribuye la relacién de servicio con el Estado apareja una serie de
obligaciones, siendo una de las mas importantes el efectivo cumplimiento de las labores del
cargo, obligacion que no puede atenderse apropiadamente st dentro de la jornada el funcionario
se dislrae en aciividades o funciones ajenas a su puesto, aun cuando se trate de labores para
otra institucion publica.

d) De una andlisis de los dictamenes C-015-2009, C-165-2009 y C-297-2013, pueden extraerse los
siguientes criterios: - .

a. El permiso con goce de salario no debe tratarse de una oportunidad de cardcter personal para el
funcionario. Debe ser una oportunidad de cardcter institucional y esto es el gfercicio de funclones que .
puedan considerarse parte de fas responsabifidades o competencias del cargo ptiblico que ostenta
el solicitanie. Como puede ser los casos: I} para desempeftar otro cargo en drganos colegiadios,

_ euando dicho desempefio finalmente es parte de las propias funciones del cargo, en tanto fa
institucion —usualmenie por mandado del propio ordenamiento juridico- debe tener reprasentacion o
participacion de algun tipo en ofro drgano o ente, nacional o internacional; ii) para participar de in
proyecto o actividades de interés institucional en las que la Administracion participa oficialmente en
conjunto con algun ofro drgano, ente u organismo, qie igualmente implican funciones encargadas
directamente por la propia jerarquia, y que se concepiualizan como parte de las funciones def
“servidor, Valga lamar la atencién sobre el hecho de que en lales casos al servidor se le encarga
oficialmente tal funcion y puede, en virtud de effo, asistir al otro puesto en horas y dias habiles.

b, La participacion debe ser una oporiunidad ofrecida en su cardcter de funcionario de la Sutel (enviada
por la Sulel). '

c. Independienternente de las funciones y aclividades que podrian considerarse de mayor o menor
interés para muchas instituciones ptiblicas nacionales, en realidad lo que importa es que dicha
aclividad o funciones a desempefiar en dicha actividad, organizacidn, o proyecto, debe concebirse
como parte integrante de las funciones y competencias de la Administracion.

d. La participacion tiene que versar en temas y aclividades que tengan que ver con el giro normal y -
motivo de creacion de ta Administracidn otorgante del permiso. -

e. No puede oforgarse para atender obligaciones de un puesto afeno a las funciones institucionales, y
debe cerciorarse que el permiso no implique, ademds una desnaturalizacion’ del instituto de los
permisos o ficencias que puede olorgar la institucion.

La funcionaria Rose Mary Serrano pregunta si en el progréma presentado por &l iNCOOP', existe algin
terna que tenga que ver con las funciones que la sefiora Medina Zamora realiza en la SUTEL.

£l sefior Walther Herrera indica gue la sefiora Medina Zamora es la Vicepresidenta de la Junta Directjva
de INCOOP v si se estudia la actividad que les ocupa, se puede observar que €s un seminario para la
construccion de! desarrollo econémico del pais.

Afiade que, se estan invitando a diferentes funcionarios de instituciones del Estado con la finalidad de
brindarles habilidades para que logren desarroliar fas zonas del pais donde el desarrollo econdmico es
menor, y segun su criterlo, la SUTEL a través de FONATEL, busca de alguna forma ese desairollo y
por fo tanio existe vinculacién con la actividad. :

La sefiora Méndez Jiménez considera que la sefiora Medina Zamora, es una excelente colaboradora,
pero lamentablemente fa actividad para la cual esta solicitando permiso con goce salarial no tiene
ninguna vinculacién con SUTEL y por lo tanto pueda tener algtin problema al respecto.

La funcionaria Serrano Gémez indica que no se trata de un asunto contra la funcionaria Medina Zamora,
ya que si se analiza el tema del desarrollo de ciudades o pueblos, la propuesta del Gobierno de China
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es traer inversion a Costa Rica y en ese sentido no seria un propésito ajeno a las funciones de SUTEL
si se considera como una visién integral, pero una carta que viene de parte del Presidente del INCOOP
cree que no compele al rol de las telecomunicaciones y por lo tanto no se justificarfa un permiso con
goce de salario.

El sefior Gilbert Camacho luego de conocer los comentarios y leer el documento emitido por el
Presidente de INCOOP, indica que no observa la vinculacién de la actividad con las funciones de SUTEL
y dada la situacién del pais, no considera convenienle dar un permiso con goce salarial para [a
asmtenma a esa actividad. :

£l sefior Campos Ramirez considera que indirectamente se estaria teniendo un beneficio colateral en
la SUTEL, ante posibles contactos que se podrian generar para beneficio de la gestion de SUTEL, pero
el inferés de la sefiora Medina Zamora no es generar ningun conflicto para la institucion.

Considera que la actividad representa una buena oportunidad de desarrollo profesional para la
funcionaria, y de su parte, en caso de otorgarle el permiso con o sin goce salarial, la Direccién a su
cargo coordinard todo to necesaric para que las gestiones que realiza la funcionaria Medina Zamora se
sigan desarrollando. :

El sefior Manuel Emilio Ruiz Gutiérrez considera que serd un beneficic para el pais pero ho tiene nada
que ver con las actividades de SUTEL.

Luego de conocido el tema y conforme los argumentos analizados, los sefiores Miembros del Consejo
deciden por unanimidad:

e

ACUERDO 047-052-2014
CONSIDERANDO QUE:

a) Mediante oficio CR-INCOP-PE-2014-0200 dei 27 de agosto del 2014, el sefior Jorge Luis Loria
Nufiez, Presidente Ejecutivo del INCOP informa a la sefiora Maryleana Méndez Jiménez,
Presidenta del Gonsejo, que ha postulado a la sefiora Lianette Medina Zamora, Vice-Presidenta
de la Junta Directiva para participar en el curso bilateral “Seminario de Construccion y
Administracion de Zonas de Desarrollo Econdmico para Costa Ricad', el cual inicialmente se
programé a realizar en Beijing, Republica Popular de China, del 3 al 23 de setiembre del 2014,
fecha que posteriormente debié ampliarse del 9 al 29 de seliembre del 2014, por determinacién
de los anfitriones. .

by  Mediante oficio 5792-SUTEL-DGO-2014 del 1° de setiembre del 2014, los sehores Lianette
- Medina Zamora, Jefa de Planificacién, Presupuesto y Control Interno y el sefior Mario Campos
Ramirez, Director de la Direccién General de Operaciones, remiten formal solicitud para que se
autorice a la funcionaria Media Zamara un permiso con goce de salario a partir del 5 de setiembre
del 2014 hasta el 2 de octubre del 2014, para poder asistir a la actividad a la cual se refiere el
numeral inmediato anterior y en caso de no contar con esa autorizacion y debido a la importancia '
que esta activided reviste para el pals y la responsabilidad que tiene ante la Presidencia de la
Republica, solicita autorizacién de un permiso sin goce de salario a partir del 16 de setiembre
hasta el 3 de octubre del 2014, solicitud que se sustenta en el Reglamento Autonomeo de las
Relaciones de Servicio (RAS), articulo 31, el cual establece la posibilidad de solicitar un permiso
sin goce de salario, lo anterior pot cuanto del 5 al 12 de seliembre d'eI 2014 solicitara vacaciones.

¢)  El articulo 37 del Reglamento Auténomo de fas Relaciones de Servicio (RAS) establece Io
siguiente: .

Permisos. Al {la) funcionario (a} se le podrdn otorgar los siguientes permisos:
a) Con goce de salario, hasta por cinco dfas hdbiles, a:
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1. El padire que sobrevenga el nacimiento o adopein de un hijo.

2. Quilen contraiga matimonio.

3. Quien sobrevenga ef fallecimiento o fa enfermedad incapacitante de los padres, del (de la) conyuge, de
los (las) hijos (as) o, de los {las) hermanos(as).

. En esos tras casos, deberd presenlarse la constancia respectiva.

Cuando el {la} funclonario (a) beneficiado (a) con un perniso con goce de salario, fo considere insuficiente
para atender fas circunstancias que justificaron su oforgamiento, podrdn soficitar su ampiiacion mediante la
aplicacion de un nuevo permiso sin goce de salario,

Los parmisos para estudios se regirdn por o establecido en el Reglamento de capacitacion y estudios.

b) Sin goce de salario para asuntos personales del funcionario o con molivo de pasar a prestar servicios a
‘olra Institucidn publica o empresa privada, con las excepciones de ley, sfempre que su ausencia no
comprometa ef servicio piblico que presta la insiitticidn y previa recomeandacicn fundadd de su jefatura a
intediata, ' : :

Los perfodos de los permisos oforgados sin goce de salario, no serén tomados en cuenta para el célculo del
aguinaldo ni del salario escolar. (Asf reformado mediante sesidn ordinaria N° 036 del 1 de junio del 2011.
Publicado en La Gaceta numero 122 del 24-06-2011))

Se incluyen en esta condicicn fos permisos oforgados para que los (as) funcionarios (as) asistan a programas
de cesacion de adicciones como por efemplo al alcohol, al tabaco entre ofras. (Adicionado segtin acuerdo
01 de la sesidn 64-2013 de Junta Directiva realizada el 26 de agosto de 2013, ratificada el 5 de
setiembre de 2013 y publicado en La Gaceta 186 del 27-09-2013.)

Los{as} funcionarios(as) que pertenecen a {a Institucion, gozaran en todos los casos, de prioridad en
igualdad de condiciones.”. .

¢) La Procuraduria General de la Reptiblica sobre el particutar ha emitido al menos tres dictamenes
en casos similares. El dictamen C-165-2009 sefala: '

"De las anleriores consideraciones, para efectos de la consulta que aqui nos ocupa reviste suma
importancia rescatar el aspecto de que si bien la conceslién de este tipo de permisos o licencias es
discrecional para la Administracidn, se frata de una potestad que debe ser efercida de conformidad
con los pardmelros que el ordenamiento juridico establece sobre la materia, elfo en respefo del
principio de legalidad que, como es bien sabido, lene raigambre constifucional (articulo 11 de la
Carta Fundamental, y 11 de la Ley Genearal de la Administracidn Pablica), .

Asf ias cosas, el margen de discrecionalidad esté referido a la valoracion de las clreunstancias de
cada caso concrelo, a fin de cerciorarse de que el eventual otorgamiento delpermiso no afecta
negalivamente’ la prestacién del servicio o fos intereses de la Administracidn, y a su vez que la.
* soliciiud del servidor se encuentre debidamente justificada en relacidn con sus intereses personales,
siempre que se configure alguna de fas causales establecidas en las normas que regulan la materia,
normas. que se encuentran sanamente concebidas justamente con la finalidad de evitar que se
produzean abusos o arbitrariedades por parte de los jerarcas a quienes les corresponde ejercer tal
potestad.
(...) _ - |
Nétese que en fa sifuacion analizada se trata de una oportunidad de cardcter personal para el
functonario, v no del gjercicio de funciones que puedan considerarse parte de las responsabifidades
" o competencias del cargo publico que ostenta.

L.a anterior acotacién reviste importancia en tanto, como hemos sefialade en anteriores ocasiones, -
ciertamente podrian configurarss algunos supueslos en los que vélidamente el funcionario es
autorizado por la jerarquia de la institucién para ir a desempefiar ofto cargo (v. gr., en algun drgano
colegiado), pero cuando dicho desempefio finalmente es parte de las propias funciones del cargo,
en lanto la institucidn -usualmente por mandaio del propio ordenamienio juridico- debe tener
representacion o participacion de algin tipo en otro drgane o ente, nacional o internacional.
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Del mismo modo, tal situacidn podria configurarse en caso de proyectos o actividades de interés ‘ ;
institucional en las que la Administracion participa oficialmente en conjunto con algtin otro érgano,

ente u organismo, que igualmente implican funciohes encargadas directamente por la propia

jerarquia, y que se conceptualizan como parte de las funciones del servidor.”

e) El otorgamiento de un permiso con goce de salario requiere valorar las circunstancias de cada

caso concrelo, a fin de cerciorarse de que el eventual otorgamiento del permiso no afecta la

- prestacion.del servicio o los intereses de la Administracion, v a su vez que la solicitud del servidor

se encuentre justificada en relacion ¢on sus intéreses personales, en los casos de los supuestos
establecidos en normas, o et interés instifucional en casos en gue no exista nerma expresa.

f) El salario con el cual se le atribuye la relacién de servicio con el Estado apareja una serie de
obligaciones, siendo una de las mas importantes el efeclivo cumplimiento de las labores del '
cargo, cbligacion gue no puede atenderse apropiadamente si dentro de la jornada el funcionario '
se distrae en actividades o funciones ajenas a su puesto, aun cuando se trate de labores para
otra institucidn publlca

q) De una analisis de los dictamenes C-015-2009, C-165-2009 y C-297-2013, pueden extraerse los
siguientes criterios:
a. El permiso con goce de salario no debe tratarse de una oportunidad de cardcter personal para el
N funcionario. Debe ser una oportunidad de cardcter institucional y esto es el ejercicio de funciones que
™ puedan considerarse parte de las responsabilidades o competencias del cargo ptiblico que ostenta
el solicitante. Como puede ser los casos: i) para desempediar otro cargo en drganos colegiados,
cuando dicho desempefio finalmente es parte de las propias funcionegs del cargo, en tanto la
institucién —usualmente por mandado del propio ordenamiento juridico- debe tener representacién o
participacion de algtin tipo en otro drgano o ente, nacional ¢ internacional; ii) para participar de un
proyecio o actividades de interés instilucional en las que la Administracion participa oficialimente en
confunto con algun ofro drgano, ente U organismo, que igualmente implican funciones encargadas
directamente por la propia jerarquifa, v que se conceptualizan como parte de las funciones del
"gervidor: Valga llamar la atencion sobre el hecho de que en tales casos al servidor se le encarga
oficialmente tal funcién y puede, en virfud de ello, asistir al otro puesto en horas y dias hdbiles,

b. v Laparticipacion debre ser una oportunidad ofrecida en su cardcter de funcionario de la Sutel (enviada '
por la Sutel).

.

¢. Independientemente de las funciones jy aclividades que podrian considerarse de mayor ¢ menor
interés para muchas instituciones publicas nacionales, en realidad lo que imporia es que dicha
actividad o funcionas a desempefiar en dicha actividad, organizacion, o proyecio, debe concebirse
como parte integrante de las funciones vy competencias de la Administracion.

d.  La paricipacidn tiene que versar en temas y aclividades que tengan que ver con el grro normal y
motive de creacion de la Administracion otorgante del permiso. .

e.  No puede otorgarse para atender obligaciones de un pueslto ajeno a las funciones instifucionales, y
- debe cerciorarse que el permisc no implique, ademds una desnaturalizacion del insfifuto de los
permisos o licencias que puede otorgar la institucion.

- h) En esta oportunidad los sefiores Miembros del Consejo han externado su preocupacién con

' respecto a la participacién de una funcionaria de la Superintendencia de Telecomunicaciones, en
una actividad que no esté estriclamente vinculada al tema de las funciones que lfeva a cabo la
SUTEL en el campo de las telecomunicaciones, razén por la cual al no existir un fundamente
juridico aue respalde la solicitud indicada, es preferible optar por un permiso sin goce de salario,
tal y comolo solicita en forma subsidiaria la funcionaria Medina en su oficio 5792-SUTEL-DGO-
2014.

f
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i) El Director General de Operaciones manifiesta en el citado oficio que se han tomado las medidas
necesarias y que el permiso no representa problema en la continuidad de los servicios internos
de dicha direccién como resultado de la ausencia de la sefiora Medina. '

y

DISPONE:

1. Dar por recibido el oficic 6792-SUTEL-DGO-2014 del 1° de setiembre del 2014, mediante ef cual
los sefiores Lianette Medina Zamora, Jefa de Planificacién, Presupuesto y Cl y el sefior Mario
Campos Ramirez, Director de la Direccién General de Operaciones, remiten formal solicitud para
que se autorice a la funcionaria Media Zamora un permiso con goce de salario a parlir del 5 de
setiembre del 2014 hasta el 2 de octubre del 2014, para asistir al “Seminario de Construccion ¥y
Administracion de Zonas de Desarrolio Econdmico para Costa Rica’, el cual se llevar4 a cabo en
ia ciudad de Beijing, Reptblica Popufar de China. En caso de no contar con esa autorizacién y
debido a la importancia que esta actividad reviste para el pafs y la responsabilidad que tiene ante
la Presidencia de.la Republica, solicita autorizacién de un permiso sin-goce de salario a partir del
16 de setiembre hasta el 3 de octubre del 2014, solicitud que se sustenta en el Reglamento
Auténomo de fas Relaciones de Servicio (RAS), articulo 31, el cual establece la posibilidad de .
solicitar un permiso sin goce de salario, lo anterior por cuanto del 5 al 12 de setiembre del 2014 -
solicitard vacaciones, ‘

2. Rechazar parcialmente la solicitud contenida en el oficio 5792-SUTEL-DGO-2014 y autorizar a la

' - funcionaria Lianette Medina Zamora un permiso sin goce de salario del 16 de setiembre hasta el
3 de octubre del 2014, para que asista al “Seminario de Construccidn y Administracion de Zonas
de Desarrollo Econdmico para Costa Rica', el cual se Hevara a cabo en la ciudad de Beijing,
Republica Popular de China, del 9 al 29 de setiembre del 2014. Queda claro que para el periodo
comprendido entre el 5 y el 12 de setiembre del 2014, la funcionaria Medina Zamora estara
tomando parte de sus vacaciones.

ACUERDO FIRME.
NOTIFIQUESE.

| ALAS 19:30 HORAS FINALIZA LA SESION,

CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICAC!ONES.

0 LMQH, l U\]ML‘

MARYL A MENDE _JIMENE%
RESIDENTA ‘

.&_’_;‘ ) &£
COSYA ricA
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