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Acta de la sesion ordlnaﬂa néimero 036- 2016 celebrada en la sala de sesmnes Jose Gonzalo Acufia
Gonzalez, a partir de las nueve horas del 29 de junio del dos mit d|eo|se|s

Preswie &l sefior Manuet Emilio Ruiz Gutlerrez AS|sten los senores Gllbert Camache Mora y Maryleana
Mendez Jimenez todos Miembros Propletanos

Participan tos func;onanos Luis Alberto Cascante Alvarado, Secretario. del Conse}o Mario Luis Campos

. Ramirez, Director.General de Operaciones, Humberto Pineda Villegas, Director General de Fonatel,

Cinthya Arias Leiton, Profesional Jefe de la Direccion General de Mercados, lvannia Morales Chaves, Xinia

" Herrera Duran.y Jorge Brealey Zamora, Asesores del Consejo, asi.como el sefior Rodolfo Gonzélez Lopez

" Subauditor Interno de la Autoridad Reguiadora de los Servicios Publicos. !gualmente el seflor Esteban

“Gonzalez Guillén de la Dlrecmon General ge Calidad, durante el conocimiento de los temas de esa
Dn’ecc:lon : :

" ARTICULO 1
APROBACION DEL ORDEN DEL.'DiA |

“De mmedlato el senor Manuel Emifio Rulz Gutierrez da Iectura al orden del dia e mdzca que en virtud de‘
lo que se establece en el numeral 4 del artlcuio 54 de Ia Ley General de Admlmstramon Publica, se hacen
necesartos los S|gu1entes ajustes ' :

Adlmonar
1. Respuesta a consulta de la Asamblea Leglslattva sobre proyecto de Iey, exped|ente 19683

"ESTABLECIMIENTO DE RESPONSABILIDADES ' POR EL CUIDO DE LOS RECURSOS
~"PUBLICOS, MEDIANTE LA REHABILITACION PARA EL ICE DEL TfTULO X DE LA LEY N 81 31"

N

" Resultados de Ia reumon y la sohmtud que se estaria enwando ala CGR con fespecto al cobro dei- '
. Canon de Espectro : :

: ORDEN DEL DIA

1 _. APROBACION DEL ORDEN DEL DiA

. :2_ APROBACION DEL ACTA DE LA SESION 035 2016
-2 17 Acta sesion ordmarra 035:2016.

3 PROPUESTAS DE LOS SENORES MIEMBROS DEL CONSEJO . :
3.1 Invitacién a la XXV Reunién del Foro Mesoamericano de Autoridades de Telecomunicaciones . (FMAT)
‘ def Proyecto Mesoamérica a celebrarse en la ciudad de San Salvador, £I Salvador, e 25 de julio def 2016..
'3.2 Participacién. del Juez Daniel Dommguez en el curso Regulac;on de Jas Telecomumcacrones SUTEL-
. PoderJudicial |
3.3 Informe de recurso de reposicion y nulidad concomitante en.contra de-fa, fesolumon RCS- 1 07-2016
3.4 'Informe de mision de representacion en las reuniones def Comité de Compez‘enc:a Grupo de Trabajo N°
' 2de Competenma y Regulacion, Grupo de Trabajo N° 3 en Cooperacion y Gumplimiento, de la OECD.
3.5 - Informe-de la sefiora:Maryleana Méndez J., sobre su participacion en la.“3rd Annual Regional Regulators
Forum (RRF)”, celebrada en la ciudad de Mramr Florida, Estados Umdos de América, :
3.6 Soficitud de vacaciones del sefior Gilbert Camacho Mora, lunes 04 de julio def 2016
.37 Respuesta a consulta de la Asamblea Legisiativa sobre consulta. al Proyecio de Ley 19683
- Establecimiento de responsabifidades por @l cuido de los recursos pitblicos, mediante la rehabilitacion
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para el ICE del Titulo X de la Ley N° 8131

4 PROPUESTAS DELA DIRECCION GENERAL DE' OPERACIONES
471 Recomendacién de nombramiento por Servicios Espec:ales Profesional 1 en Comunicacion
4.2 Solicitud del Viceministerio de la Presidencia para prestamo de recursos proceso de Consfruccion de un
- "~ Mecanismo de Consuita a Pueblos Indigenas
4.3 Resultados de fa reunién y la sohcrtud que se estaria enwando a !a CGR con respecto al cobro del Canon
. de Espectro .

.5 PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE CAL.‘DAD ‘
5.1 Criterios técnicos peimisos para uso de frecuencias a varias efmpresas :
- 8.2 Dictamen écnico sobre la solicitud de permiso de uso experimental de frecuenc.'as para canal de te!ewsron
© digital de la empresa Fundacién intemacional dé fas Américas
5,3 Criterio técnico y propuesta de resolucion para asrgnamon enlaces mrcroondas al ICE segun sohc:tud 264- .
-~ 258-2016, en la banda de 11 GHz
5.4 Cm‘eno técnico y propuesta resolucion a. sa!rc;tud de as;gnac;on de enlaces de serwcro f o a Cadena
Musical en las bandas de asignacion .no exclusiva ‘
" 5.5 Solicitudes de Frecuencias en. Madulacion Anaiogtca rectb.vdas “por el Vfcemrmsteno de
Telecomunicaciones _
5.6 .Propuesta de resolucion sobre decfaratona de conﬂdencrahdad de los entregab!es de Ia contratac:on_
. 2015LA- 000014 SUTEL ' .

6 - PROPUES TAS DE LA DIRECCION GENERAL DE MERCADOS -
6.1 lnforme y propuesta de resolucion sobre medida caufelar en el procedimiento de acceso auso compan‘rdo de
.7 infraestructura contra el ICE por empresas cableras ‘
6.2_ Informe vy propuesta de resofucién para ia as;gnac:on de numeracron de cobro revemdo servicio 8003 a
K favor del ICE (4 ntiimeros)
6:3- Informe y propuesta de resolucion para la as.tgnac;on de numerac:on de cobro revert.'do serwcfos 8003 a
. favor de CallMyWay NY S.A- - '
6.4 Informe y propuesta de confidenicialidad de prezas del exped.'ente SUTEL PM—435—2016
8.5 Informe de avance de :mpiementacaon de! proyecto SITEL (modw'os Meroados)

7 PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE FONA TEL ‘ '
" 7.1 Solicitud de informe de actuaciones de la Superintenderncia de Telecomumcamones requendo por el ICE
7.2 Informe mensual-de avance de programas y proyectos mayo 2016
‘7.3 Aumento de velocidades a los CPSP de Jos proyectos de Zona Norte, senvidos por Clam
7.4 Presentacion del Banco Nacional al Consejo, sobre fa proyeccion de ejecuo.'dn presupuestaria del periodo
2016y ia proyecc:on de inversiones del Fidefcomiso  ~ _

".COHOCIdO y discutado el orden de! dia, los senores Mlembros del COHSEJO por unan|m|dad resuelven
ACUERDO 001-036-2016
Aprobar el orden dei d!a antes expuesto para la’ presente ses:on ordmana

~ ARTICULO 2

. APROBACION DEL ACTA DE LA SESION ORDINARIA 035-2016

2.1 . Aprobacion del acta de la sesién ordinaria 035-2016

Segwdamente el sefior Presudente da.lectura a la propuesta del acta de la- sesién ordmarla 035- 2018,
' celebrada el 24 de j jumo del 2016. Luego de anallzado su contenldo el Corisejo por unanimidad resuelve:
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~ Aprobar el acta de la sesion ordinaria 035-2016, celebrada el 24 de junio del 2016. .

3.1

_serfa adecyado esperar la invitacion'que se estaria recibiendo para este propaésito y golicitar a {a Direccion -

* ACUERDO 002-036-2016

~ ARTiCULO 3

- el Area de Espectro no cuenta con los recursos presupuestarip_s'para su participacion-en dicha actividad.

. programa de Espectro.”
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Se deja constancia de gue el sefior Manuel Emilio Ruiz Gutierrez se abstiene de conocer y votar el acta
indicada, toda vez que no estuvo presente en su celebracion. ' o

PROPUESTAS DE LOS SENORES MIEMBROS DEL CONSEJO

Invitacion a la XXIV Reunién del Fore Mesoamericano de Autoridades de 'Telec_omunicaéiones _
(FMAT) del Proyecto Mesoameérica .y otros a celebrarse en la‘ciudad de San Salvador, EI Salvador, . .-
del 25 al 28 de julio del 2016. o : : S L S

A continuacion, el sefior Presidente héce del conocimiento déi Conseja gle en seguimiento al acuerdo
003-035-2016, el cual sefiala: ' Co o - ‘

_ “ACUERDO 003-035-2016

4. Dar por recibida fa invitacién de fecha 20 de junio del 2016 enviada por el Ministerio de Relacionas Exteriores

~ de £ Salvadory la Oficina Nacional def Proyecto Mesoarnérica, mediante el cual convocan a la Presidencia

del Consejo a. la “XXIV Reunion del Foro Mesoamericano de Autoridades de Telecomunicaciones (FMAT) del
Proyecto Mesoamerica”, la cual se realizard ol 25 de julio del 2016, en la ciudad de San Salvador, El Salvadar,

en el marco de la “Cumbre Centroametricana: Telsvision Digital Terrestre y Dividendo Digital’.
2. Trasladar para una proxima sesicn ef conocimiento del documento mencionado en el numeral anterior. '

ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE”

-Considerandb gue dicha actividad se d,esarrol'ia en el marco de la "Cumbre Centroamericana. Televisiorn
. Digital Terrestre y Dividendo Digital’, en la sesidn: antes mencionada se propuso que participaran los
funcionarios Gilbert Camacho Mora y Pedro Arce Villaiobos, los cuales integran la Comision de Television

Digital y dado que la invitacion es para dos personas.

El sefior Campos Ramirez sefiala que para el caso de la participacion del funcionario Pedro Arce Villalohos,
‘Explica que existen recursos presupuestarios en el programa del Consejo, pero no 0s suficientes en el
' Seguidamente y a raiz de un comentario que 'sobre ‘el particular realizé el sefior Manuel Emilio Ruiz
Gutiérrez, se produce un intercambio de impresiones, en el cual i0s sefiores Miembros del Consejo
analizan la posibilidad de que los organizadores del evento financien los gastos de hospedaje, por lo-que

General de Operaciones que una vez confirmada esta informacion, presente al Consejo los costos totales
“en la préxima-sesion. - EE - . : o ‘ . . _

~Envistadela necesidad de dar pronta. atencién a este ‘tema,'se_ édopta el presente ac:u.erdo con cérédt’er_ -
firme, de conformidad con lo. establecido en el numeral 2-del articulo 56 de la Ley General de la
Administracion Publica. ; e : ‘ '
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' SESION ORDINARIA 036-2016
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Discutido e tema los sefiores Miembros del Coh'sejc ‘aprUeb’an_pér unanimidad:

ACUERDO 003-036-2016 . |

1. Dar por recibida la invitacién a la XXIV Reunion del Foro Mesoamericano de Autoridades de

Telecomunicaciones (FMAT) del-Proyecto Mesoamérica y otros a celebrarse en la ciudad de San
S.alvador, El Sa!yador, del 25 52_28 de julio del 2016. - - o

actividad sefialada en el numeral anterior. o .

_ 2. Autorizar al sefior Gilbert Camacho 'Mora,'Mi'embro _Propieta'rio del Consejo para que asista a ia

3. Trasladar a la Direccion General dé Operaciones a invitaciéh mencionada anteriormente, con el
" propésito de que, una vez confirmado el patrocinio de fos costos de participacién de una segunda
persona, presente al Consejo los costos totales en la proxima sesion: - ' '

" ACUERDO FIRME. NOTIFIQUESE

" Participacién del Juez Daniel Dominguez en '_el_ curso.- Regulacién de las Telecomunicaciones

SUTEL-Poder Judicial. .

- De inm_ediato,.él sefior Presidente hace del C'Qnd_cirhiento del Consejo el oficio 4329-SUTEL-RNT-2016, de - |
fecha 14 de junio del 2016, mediante el cual la funcionaria Jolene Knorr Bricefio, Profesional Jefe del

Registro. Nacional de Telecomunicaciones comunica gue segun el compromiso adquirido por Sutel -

mediante el Convenio Marco de Cooperacion Sutel-Poder Judicial, la Sutel y la Escuela Judicial organizan

~ un curso sobre Regulacion de las Telecomunicaciones, dirigido a jueces y magistrados; ¢l cual se iniciara -
-el 22 de julio préximo, - . - S S o ' : :

Explica que como parte de esta actividad, el 29 de julio se lievara a cabo una capé'citabicfrn especial en
materia de competencia. Dada la importancia del tema, es oportunio contar con la participacion deun juez

0 magistrado que pueda compartir-su experiencia-en 1a materia con los participantes.

Afade que se ha recibido’ la oferta dei sefior Daniel Doming(tez, Juez de la Corte F_éderal de Diétrito de

Puerto Rico, para participar como expositor, sin cobro de honorario alguno. Unicamerite se deben cubrir

los.gastos de viaje, hospedaje, alimentacion y los gastos relacionados con los traslados.

Envistade la proximidad de la visita del sefior Dominguez, se considera conveniente adoptar el acuerdo -

correspondiente con caracter firme, de conformidad con fo establecido en el numeral 2 del articulo 56 de
la Ley General de la Administracion Publipa. L ' . : S

" De inmediato se tiene un intercambio de impresiones, y se cohsidera_opoftuno solicitar a la Direccion

General de Operaciones que elabore el cqrrespondlen'te caleculo de costos y lo sometan a consideracion
del Consejo en la proxima sesion. . . o : ; '

Conocido el tema, et Consejo acuerda por unanimidad: .

ACUERDO 004-036-2016

_ CONSIDERANDO:

t En'el marca del compromiso adquirido por la Stiperintendencia de Telecomunicaciones mediante el - -

- Gonvenio Marco de Cooperacion SUTEL—Pdder.Judicia’l, la SUTEL v la Escuela Judicial, organizan.
el curso sobre Regulacién‘de iaS'TelecomunicaciQnes dirigido a jueces y magistrados. - -
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i. .. La funcaonana Jolene Knorr Bricefio, coordinadora del Curso, remite of:cxo 04329-SUTEL-RNT- 2016 )
: de fecha 14 de junio del 2016, mediante el cual informa &l Consejo de la oportunidad de colaboracion -
" ad-honorem del Honorable Juez Daniel Dominguez, experto en materia de compelencia para
exponer &l Curso sobre Regulacion de las Telecomunicaciones 2016 Se adjunta correo de fecha
10 de junic dela secretana del Juez Dommguez

"l El Juez Daniel Dcmmguez fue nombrado desde el afio 1994 por el entonces Presxdente de los
. Estados Unidos de América, sefior Bill Clinton, como juez de |a corte de Estados Unidos, Distrito de
Puerto Rico. Desde el 2011 ostenta el estatus de juez superior y tiene amplia experiencia en materia
_'de competenma hablendo condumdo varios ¢asos a mvel federai sequn la resefia adjunta.

v, A fin de contar con ia participacién de dicho experto, Ia Supermtendencla de Telecomunicaciones
~ debe cubrir los gastos de traslado desde Estados Unidos de América, impuestos relaclonados al
traslado, hospeda;e ai:mentaclon y traslados mtemos

POR TANTO:.

1. Dar por recxbldo el oficio 4329 SUTEL-RNT-2018, mediante el cual la funcioharia Jolene Knorr Jefa .
: . del Registro Nacional de Telecomunicaciones comunica gue segin compromiso adquirido por Sutel
~ mediante el Convenio Marco de’ Cooperacion Sutel-Poder Judicial, la Sutel y la Escuela Judicial
© . organizan un curso sobre Regulacion de las Teiecomumcamones dirigido a jueces y mag;strados
) EI cual se llevara a cabo del 22 de 1U||O el 28 de agosto

2 Aprobar Ea part:oupacron dei senor Damel Dommguez Juez de la Corte Federal de D|str|to de Pugito
Rico, como expositor; sin cobro de honoranos en la conferencia que brindarla el 29 de julio sobre -
el tema de Competencsa del “CLEISO de Regulacion de tas Telecomunicaciones”.

3. Autorazar a la Direccién General de Operaciones cubrlr los gastos de compra de thuete en clase
turista, impuestos, ‘hospedaje, allmentac:[onytraslados internos del seffor Daniel Dominguez, desde
los Estados Umdos de Amerlca :

4. -Sohc;tar a la Direccion General de Operacuones preparar el detalle de costos y someterlos a
conommneﬂto y aprobamon del Consejo en Ia proxrma sesion. '

ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE =~

lnforme de recurso de repos;c.'on v nuhdad concom:tante en contra de 1a reso!uc.'on RCS-1 0‘7—2016 :

.'lngresan las funcionarias Ana Marcela Palma Segura y Laura Rodr;guez Amador durante ei
' conoc.-mfento de esfe tema '

De inmediato, el sefior PreSIdente hace deE conocxmlento del Consejo el-oficio 4578 SUTEL Ud 2018 de
fecha 24 de junio del 2016, mediante el cual la- Unidad Juridica. presenta el informe y propuesta de
resolucion al recurso de reposicion y nulidad concomitante presentado por la empresa Claro- CR
Telecomunicaciones contra la RCS- 107-2016 emitida por el' MICITT 'y la SUTEL referente al
“F’rocedfmxento para la rec!aStfrcacron de dfstrftos def- F’!an de Desarrol!o de Red”,

Explica la functonana Rodriguez Amador gue medlante acuerdo 013-027- 2016 de la sesién ordinaria 027-

2016, celebrada el 18 de mayo del 2018, el Consejo remitic para valoracion del Ministerio de Ciencia, -
‘Tecnologia y Telecomunicaciones, la propuesta de "Procedimiento para la reclasificacion de distritos- def

Plan de Desarrollo de Red” en eI marco delo establecudo en el Anexo A del Plan de Desarrollo de ia Red
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. Que mediante resolucién N° RCS-107-2016, aprobada mediante acuerdo N° 001-031-2016, se dispuso
por parte.de ambas entidades, la emision en conjunto del “Procedimiento para la reclasificacion de distritos
del Plan de Desarrollo de Red”, el cual fue notificado en fecha 8 de junio del 2018, a los operadores
Telefonica de Costa Rica TC, S. A. y Claro CR Telecomunicaciones, S A. '

Que mediante oficio del 14 de junio det 2016 (N1-06316-2016), la empresa Claro CR Telecomunicaciones
interpuso recurso de reposicion y nulidad concomitante contra la resolucién RCS-107-2016, alegando que .
la misma se encuentra viciada de nulidad absoluta, por falta de competencia, falta de motivo, viotacion. al

~ principio de regularidad juridica, etc. ‘ ‘ : . '

Aclara, que la SUTEL, como ente especializade en vigilar y controlar el ordenamiento juridico de las
'_te_ieCOmunjCaoiones y asesor técnico, le corresponde remitir al Ministerio de Ciencia, Tecnologia v
Telecomunicaciones, las recomendaciones tacnicas para la emision del procedimiento objeto de discusion. .
. Ya que es ef Ente Rector el competente para.la emision del procedimiento de reclasificacion de distritos .
de Zona 3 aZona2 o Zona 1. . S
Explicado. el tema por parte de la funcionaria: Rodriguez Amador, se considera oportuno solicitar a la
- Direccion Genéral de Calidad la preparacion del borrador del procedimiento para. la reclasificacion de’
distritas del Plan de Desarrollo de la Red, y presentarlo en la proxima sesion, para discutirlo y trasladarlo -
alMicItTt.. o - e ‘ g - : :

ACUERDO 005-036-2016
1. Dar por recibido el oficio 4578-SUTEL-UJ-2016, de fecha 24 de junio del 2016, mediante el cual la -
- Unidad Juridica presenta. el informe y propuesta de resolucién al recurso de reposicién.y nulidad -
- concomitante- presentado por la empresa Claro CR Telecomunicaciones contra la RCS-107-2016,
emitida por el MICITT y la SUTEL referente al “Procedimiento para la reclasificacion de._distritos def
Pian de Desarroffo de Red".. ‘ : B ‘ ' :
- 2 Aprobar la siguiente resolucion: |
| |  RCS-116-2016

RECURSO DE REPOSICION ¥ NULIDAD CONCOMITANTE
" EN CONTRA DE LA RESOLUCION RCS-107-2016 -

EXPEDIENTE: GCO-DGG-ETC-01082-2016 -

' RESULTANDO

4. Que mediante acuerdo 013-027-2016 de la sesion ordinaria 027-2016 del Consejo. de la
. Superintendencia de Telecomunicaciones, se remitio para valoracion ‘del Ministerio de Ciencia,
Tecnalogia y Telecomunicaciones, la propuesta de “Procedimiento para la reclasificacion de distritos
- del Plan de Desarrolio de Red” en el marco de lo establecido en el Anexo A del Plan de Desarrollo de -
- la Red. T : ' : i

2. Que mediante resolucion N° RCS-107-2016, de las 15:00 horas del 3 de-junio del 2016, aprobada por -
- el Consejo de la SUTEL, mediante acuerdo N° 001-031-2016 de la sesidn ordinaria nimero 031-20186,
se dispuso por parte de ambas entidades, la emision en conjunto del “Procedimiento para la

 reclasificacion de.distritos del Plan de Desarrollo de Red”, el cual fue notificado en fecha 8 de junio dél

2016, a los operadores Telefénica de Costa Rica TC S.A. y Claro CR Telecomunicaciones. S.A. -
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3. Que mediante oficio del 14 de junio del 2016 (NI-06316-2016), la empresa Claro CR
- Telecomunicaciones interpuso recurso de reposicion y nulidad concomitante en contra de la resolucion
RCS-107-2016 del 3 de junio del 2016. ' IR -

4. Que mediante oficio N* 4578-SUTEL-UJ-2016, del 24 de junio del 2016, la Unidad Juridica presento
informe sobre el recurso de reposicion y nulidad concomitante en.contra de la resolucion N° RCS-107-
- 2016, de! 3 de junio def 2016. s - -

5._ Que se han realizado las diligenciés necesariés para el dictado de la presénte'fesoiucic')n;
CONSIDERANDO -

I. . Sobre la naturaleza del recurso‘: Que el recurso de re'pos'icic}h y nulidad cancomitante présentadd
por la-empresa Claro CR Telecomunicaciones S.A, en fecha de 14 de junio del 2016, contra de'la

resolucion N° RCS-104-2018, corresponde a los recursos ordinarios 'regmados por los articulos. 342
al 352 de la Ley General dela Administracién_'PL]blica, N°.6227. ' :

lIl. Sobre la temporalidad del Recurso: La resolucion N° RCS-107-2016, de las 15:00 horas de la'
. sesion ordinaria N° 031-2016 del Consejo de la SUTEL, celebrada el dia 3 de junio dei 20186, fue:
notificada el dia 8 de-junio del 2016, Por su parte, el recurso de revocatoria y nulidad concomitante.
fue interpuesto en fecha 14 de junio del 2016, lo que implica que dicha solicitud fue interpuesta dentro

' del plazo legal establecido de conformidad con el articulo 346, incisa 1) de la Ley General de la
- Administracion Publica. | : s L ' _

Il. Sobre la Legitimacion: Que con respecto de la legitimacion activa, el sefior Edgar delValle Monge
- se encuentra debidamente acreditado para representar a la empresa Ciaro CR Telecomunicaciones ..
S.A. de conformidad con el poder adjunto al recurso de apelacién, por lo-que cumple con los '
presupuestos de los articllos 275 y 276 de la Ley General de la Administracion Publica. -

. Sobre los alegatbs del solicitante: Que ei"c;pe'rador solicitante,.expdne los Siguiehtesﬁarggmen'tos:

. De la nulidad absoluta . S o ‘ R C
La resolucion RCS-107-2016 emitida en conjunto por el Consejo.de la SUTEL y el Ministeric de Giencia

. Tecnologiay Telecomunicacione$ se enicuentra viciada de nulidad absoluta, de conformidad con los articulos
129, 133, 158 y 166 de Jla LGAP. ' T ' S '

" Segun se desprende de los anteriores articulos, fa-emision del acto administrativo debe cumplir conuna sene’
de requisitos tanto objetivos como subjelivos, mismos que se- entienden incorporados al bloque de legalidad,
cuyo respeto es exigible a toda la Administracion Publica, dicha condicidn no se cumple en el caso concreto
segun lo pasamos a expener. o ; : : ‘ T S

‘&’ . 'Envirtud de la Falta de Competencia: -

(...) Es evidente que la autoridad competente para emitir el Procedimiento es el Ministerio de_Ciéncia
“Tecnologia-y Telecomunicaciones (MICITT), rio la Superintendencia de Telecomunicaciones (SUTEL), .tal y
como se afirmia en el punto 1.1 def Procedimiento, lo anterior en el tanto el acfo original y del cual depende
. el procedimiento fue emitido por el poder ejecutivo porlo que no resulta aceptable que un acto posterior, que
- como veremos modifica ylimita el alcahce del primero, emane de una institucicn descentralizada. {...)”

b, " En virtud de la Falta de Motivo

Inobservancia del Acuerdo Ejecutivo 053-2015-TEL-MICITT REFRENDO CONTRALOR Y SUPRESION DE
DERECHOS DEL CONCESIONARIO ' L R "
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La- desvinculacion del procedimiento con lo acordado en &l apartado 2.4 del Anexo A.del Plan de Desafrollo
de ja Red provoca que dicho acto administrativo carezca de motivo, es decir, nos encontramos frente a un
acto administrativo que carece de uno de sus elementos materiales basicos y en consecuencia, el aclo es -
absolutamente nulo, lo anterior de conformidad con lo reglado por el articulo 1 33dela LGAP (...}

e ‘ Por violacion al pringipio de regulaﬂdad juridica -

De los principios de la legalidad y de reserva dé ley, asf como de'la jerarquia normativa, prevista por el articulo

'6 de la LGAP, surge la exigencia de absoluta conformidad ehtre una disposicion normativa de rango inferior,

con relacién a una rango superior {Principio de regularidad juridica). ' o
De este modo, el gjercicio de la potestad administrativa con que. cuenta &l MICITT vy ta SUTEL, asi como

cualquier otra administracion, debe darse coti un estricto ajuste a lo sefiafado por las normas. de rango

superior. : ' L : : -

Ml Los puntos 1.3.2. 2, 1.3.2.3y 1.3.2.4 deol procedimiento son-contrarios a la clausula 11.3 del Contrato.

{...) en forma injustificada, los puntos 1.3.2.3y 1.3. 2 4 del Procedimiento delimitaron la posibilidad de solicitar
recalificacion de cantones y distritos, foda vez que establecio que los procedimientos debieron de iniciar af
‘menos seis meses antes de la fase.evaluacion. S - T .
o (.)elpunte1.32.2(.)(.)Io anterior resulta contrario al apartado 2.4 del Anexo A el cual en ninguna parte
se refiere a obstaculos al despliegue de red ef cual es.un término mucho mas amplio no susceptible a ser
limitado por un acfo de alcance. infarior al anexo ya citado (...} - : B

WL El punto 1.3.3.2.1 del proqedimiéhto es contrario al apartado 2.4 del Ahexo' A.del Plan de Desarrollo de fa” -
Red” : : - | } o A ‘

 El punto 1.3,3.2.1 exige que para cada elemento de infraestructura afectado’ se debe presentar una
descripcitn del tipo de afectacion sifrida. - ] . o . oo Lo _
Dicho -punto desconoce que el apartado 2.4 del Anexo A del Plan de Desarrollo de la Red refirio a
- impedimentos para el desarrollo de la red en cantones y distritos, nunca se remitié al impedimento especifico
. de elementos de infraestyuctura (...) L IR

V. El punto 1.3.3.3.1 del_procedimienfo es contrario a la clausula 11.3 del Contrato, ‘

El punto impugnado establece que se debe remitir las capas de cobertura correspondientes al ptimer timestie -
def 2016, pero lo cierto es qgtie, conforme se indico en el punto anterior, la clausula 11.3 del Coniralo establece -
-que el plazo maximo para la conclusion de la fase gue concluyo en ef segundo trimestre-del 2016, de modo
" que carece dé justificacion alguna requerir que se reporte una capa de cobertura de.un momento en el cual
" el desarrolio de la red éstaba en plena ejecucion y. que evidentemente es menos a la capa de cobertura. al
final del plazo. contractual previsto para el desarrollo de la red. (...} constituye una desviacion de la cldustia
1.3 del contrato y en la practica es una reduccion del 25% del plazo contractual otorgada en el contrato. {...)-

V1. Sobre la reclasificacion a zona 2

El punto 1.5.2.2 refiere a la reclasificacion a zona 2. sin establecer las condiciones de partida de esa
* reclasificacion, en &se contexto se requiere que en gl ‘procedimiento se aclare expresamente en que el caso
de reclasificacion hacia la zona 2, se debe utilizar el poligono reportado por el operador de ese distrito con
niveles a -75dB, pues serfa imposiblé considerar un poligono desconocido por el conhcesionario; lo que
evidenternente dejaria al concesionario en un grave estado de indefension.e inseguridad juridica.

Vil Comuﬁicécién defectuosa
 La resolucion impugnada,' que cormsbonde al desarrollo del Procedimiento preyisro en él apartado 2.4 del

Anexo A del Plan de Desarrollo de fa red {.) o
o - Ig nofificacién debié realizarse en sl lugar seftalado en dicho contrato y

° , confo;rme el oficio N° 08108 del 10 de junio del 2015; la notificacion debié.ejecufaﬂé el MICITT, y no
fa SUTEL. : . Lo ' o ‘

()
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" Queante lo anteridr, la empfeéa Glaro solicita a la SUTEL:

1. -Como pretensién-principal que se acoja la nulidad y se deje sin efecto la resolucion recurrida.
2. -Como pretension subsidiaria gue se acoja el recurso de reposicién planteado.

V..~ Sobre el analisis del fondo de la solicitud de adicién y aclaracion: Que. del informe rendido
mediante oficio 4578-SUTEL-UJ-2016, el cual es acogido en su totalidad por este Consejo, se extrag.
lo siguiente: . : B, : : ' o '

"

6. Anéh‘sr‘s del récurso de apelacion

" En atencicn al recurso de reposicion y nulidad concomitante en contra de la resolucion RCS-107-2016 del 3de . . -
. junio'del 2016, presentado por parte de la representante de Claro CR Telecomunicaciones S.A., nos permitimos
indicar lo sigufente: B R : '

'6.1. Sobre los vicios de nulidad
6.1.1. 'Sobre la fé_:lfa de cdm'petencia para la emisién del Procedimiento
En refacion corn él'pdnto en cuestion aféga el récurrente_ que

‘.:t(”') ) s . ) - . . ‘ K
Es evidente que la autoridad competente para emitir el Procedimiento es el Ministerio de Ciencia Tecnologia
y Telecomunicaciones (MICITT), no la Superintendencia de Telecomunicaciones (SUTEL), fal y como se -
afirma en el punto 1.1 del Procedimiento; lo anterior en el fanto el acto original y del cual depende el
procedimiento fue emitido por el podeér ejecutivo por o que no resulta dceptable que un acto posterior, que

. como veremos modifica y limita el alcance del primero, emane de una nstitucién descenlralizada. -

RO -

‘Sobre el particular, en primera.instancia cabe destacar que de conformidad con.la adenda N° 1.al confrato de
goncesion N°® C-002-2011-MINAET, denominado "Contrato de concesion para el uso y explotacion de espectro
radioeléctrico para la prestacion.de servicios de ‘telecomunicaciones maviles”, suscrita mediante -Acuerdo . -
Ejecutivo N° 053-2015-TEL-MICITT entre el Poder Ejecutivo y Ia empresa Claro CR Telecomunicaciones S.A.,

_especificamerite en el apartado 2.4 del Anexo A, correspondiente al Plan de Desarrollo dela Red (PDR), se
‘establecio que: o - o R

Por lo anterior, se acepta valorar el traslado de las obligaciones de cobertura y calidad contenidas en el
contrato de concesién para-la-Zona 3:de los canfones. y distrifos que se ericuentren en esta condicion af’

" momento de la evaluacicn y aceplacion de la red, mientras contindien los procesos sin resolucion o en la
eventualidad de que el resultado judicial o administrativo sea contrario a la continuacion del despliegtie de
red, lo cual deberd ser demostrado mediarite copia certificada del:respectivo expediente. Las nuevas
obligaciones de coberiura y calidad para cada caso particular.corresponderan a Zona 2 o Zona 1 segun

. procedimiento que al respecto se elaborara en conjunto entre el MICITT y la SUTEL, y se pondré a
conocimiento del concesionatio a mas tardar seis (6) meses anles de fecha estahlecida para la evaluacion
y aceptacion de lared. - o : Co '
(...)” (El resaltado es infencional}

De lo copiado se extrae el hecho de que el procedimniento de reclasificacion debe serun documento efahorado
_ent conjunto. por parte del Ministerio de . Ciencia "Tecnologia y Telecomunicaciones (MICITT) -y la
Superintendencia de Telecomunicaciones (SUTEL), teniendo-como fundamento la refacion de. colaboracion ‘
que existe entre ol MICITT y la SUTEL para la regulacion del sector de telecomunicaciones, de conformidad
con ef articulo 38 de la Ley de Fortalecimiento y Moderriizacion de las Entidades Fublicas del Sector de las
Telecomunicaciones, N* 8660.. No abstante lo anterior, es evidenfe que la competencia de rectoria del sector

le corresponde al MICITT, la cual se apoya en el criterio técnico de la SUTEL, como enle especializado en”
vigitar y controfar el ordenamiento juridico de las telecomunicaciones, veldndose asi por el cumplimiento de las
obligaciones de los operadores de redes y proveedores de setvicins de telecomunicaciones; es decir, en
general, supervisando, verificando, inspeccionando y vigilando® a’ los operadores 'y proveedores. de
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telecomunicaciones'. Todo lo anterior, de conformidad con el articulo 39 de la Ley N° 8660, y los numerales
59, 60y 73 de-la Ley de la Autoridad Reguiadora de los Servicios Publicos, N* 7593. '

Asi las cosas, de las disposiciones contenidas en éf oficio N* 08108 del 10 de junio del 2015, correspondiente
al refrendo del Acuerdo Ejecutivo N° 053-2015-TEL-MICITT, se exfrag que en atencion a las competencias
otorgadas al MICITT, éste era el érogario competente para la emision del acto final correspondiente- al
procedimiento elaborado conjuntamente con el criterio técnico de la SUTEL; por fo cual en efecto fleva la razoén
el recurrente al indicar que la emisién del acto final del procedimiento, ol darle el cédigo de numeracion RCS--
-107-2016 y nofificacion del procedimiento por parte de la SUTEL, no se ajusta a derecho por cuanto fa SUTEL

o contaba con la debida competencia para la emisién de este acto final, aspecto que pudo inducir a error a |
la empresa Claro. As las cosas, la Contraloria ‘General de la Repuiblica indic: .

En refacion con la operacién de esta posibilidad, debera MICITT articular sus competencias en fa maleria,

. de forma que se establezca de manera debidamente detaliada y en observancia de los elementos minimos -

. necesarios de las actuaciones administrativas, definiendo entonces el procedimiento que se llevaré a-cabo .
una vez que se presenten las siftaciones gue han sido previstas en el punto 2 4 referido del Anexc A de
cadla una de las adendas confractuales. - ' o : ' - o

)

Por otia parte, es de importancia aclarar que no lieva razon el recurrente af indicar que el "Procedimiento para
" 1a reclasificacion de distritos del Plan de Desarrollo de Red” modifica y limita los Acuerdos Ejecutivos susctitos
“entre el Poder Ejecutivo y los opetadores de telecomunicaciones;. o anterior, por cuanto el procedimiento o
quie viene a reglar es la forma en'la que se aplicard el procedimiento-dispuesto tanto en el Aciuerdo Ejeculive
° 053-2015-TEL-MICITT como en el refrendo de la Contraloria General de la Republica. Es decir, el

" procedimiento corresponde a un complemento y un instrumento efectivamente necesario para la aplicacion de -
fos alcances del Plan de Desatrollo de la Red. - o g S : - :

En atencion a-lo anterior, o procédente es recomendar al Consejo de la SUTEL acoger la falta de cémpéténcia

‘en la emision del acto final del Procedimisnto para la reclasificacion de distritos del Plan de Desarrofio.de Red -
.+ mediante de la resolucion RCS-107-2016, del 3 de junio del 2016. s . ‘

VI. . Que la SUTEL al eémitir un acto final median_te la ReSolucién'RC_S-1'07-_2016 es la tinica competente
S para conocer la procedencia juridica del.recurso incoado. ' -

Vil " Que la eiabdracién en-conjunto del ‘pfocedim‘iento se basa en loe'ej,ta'b'lecidd en el apartado 2.4 del
Anexo A del Contrato de Concesién modificado por medio del Acuerdo Ejecutivo N° 053-2015-TEL-
MICITT. ' - :

VIIL. . Que 1a SUTEL, como ente especializado en vigilar y controlar el ordenamiento juridico ‘de las
telecomunicaciones.y porende competente para velar por el cumplimiento-de las obligaciones de los
operadorés de redes y proveedores-de servicios de telecomunicaciones, le corresponde remitir-al
Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomuriicaciones, el criterio técnico para la emision del
“procedimiento objeto de discusion. S : ' o -

JIX. Que el erite competente para la emisioh del procedimiento de reclasificacion de distritos de Zona 3
© aZona2 o Zona 1'es el Ministerio de Ciencia Tecnologia y Telecomunicaciones con el criterio técnico
de la Superintendencia de Telecomunicaciones. i B :

X. Que lieva razon el recurrente al alegar la nulidad del acto administrativo en virtud de la falta de
compétencia de la SUTEL para la-emision. del acto final correspondiente al Procedimiento para la -
reclasificacién de distritos det Plan de Desarrollo de Red, el cual debe de ser emitido por el Ministerio
‘de Ciencia, Techologia y Telecomunicaciones. =~~~ o

1 procuraduria General de la Repablica. Criterio €-306-2015 del L1 de .no'viemhré del 2015,
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X1, ‘Que en virtud de acogerse el vicio de nulidad por falta de competencia para la emision y dictado del

-acto final del procedimiento planteado por la empresa Claro CR Telecomunicaciones S.A. carece de
interés el analisis de los extremos adicionales del recurso de reposicion.

Kl ~ Que don pbase en los resultandos y 'co'nside'randos ant:er,io'res se d'isponé: _'
'POR TANTO |

| Con'fundaménto enlaley _Geherai‘de‘l‘elecomunic’:acioneé, ley 8642 y su Reg!amento'; _Le'y'dej la Autoridad
. Reguladora de los Servicios Ptiblicos, ley 75693; Ley General de la Administracién Plblica, ley 6227.

3 EL CONSEJODELA = -
 SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
. RESUELVE: - a

1}  Declarar con lugar la nulidad en contra de la resolucion RCS-107-2016 del 3 de junio del 2016

' presentado por la empresa Claro CR Telecomunicaciones S.A., en virtud de la falta de competencia

~ '|a SUTEL para la emision del acto final correspondiente al Procedimiento para la reclasificacion de
distritos del Plan de Desarrollo de Red. . oo C ‘

2). . Dejar sin_efecto la resolucion RCS-1 07~2016 dél 3 de junio del 2016 notificada a lés“ em‘presas N
ClaroCR Telecomunicaciones S.A. y Telefonica de Costa Rica TC S.A: enfecha 8 de junio del 2016.

o3 ‘Notificar a las empresas C_laro CR Telecomunicaciones S.A. y Telefénica de Costa Rica TC S.A. la 7
‘ resolucion del presente recurso de reposicidn con nulidad concomitante. o : '

4) Remitir copia de la presente resolucion al Ministerio de Ciencia Tecnolegia y Telecomunicaciones
mediante el Viceministerio de Telecomunicaciones. ' T

By Indicar a la Direccion General de Calidad que valore las observaciones realizadas por la empresa-
- Claro CR Telecomunicaciones S.A. al procedimiento de Reclasificacion de Disiritos del Plan de
- Desarrollo de Red. -~ -~ - o o ' _ S

" 8) ' Remi:tir cop_ia' de la pre's,e_'nte resolucion al expédiente GCO—‘DGC—ETC-O1OS1_—2016.

NOTIFIQUESE

Informe de miéién de represeritacion en las reuniones del Comité de COmp.e',tencia,\Grdp'o _déj
* Trabajo N° 2 de Competencia y Regulacién, Grupo de Trabajo N° 3 en Cooperacion y Cumplimiento,
de la OECD. o - o ' L -

- Ingresa el sefior Daniel Quirds Zifliga, -de fa Direccion General de Mercados para participar durante ‘el
conocimiento del siguiente tema. I ‘ ' S '
A continuacion, el sefor Presidente hace del conocimiento del Consejo el oficio 4598-SUTEL- DGM-2016
de fecha 24 de junio, 2016, mediante el cual los funcionarios Maryleana Méndez Jiménez y Daniel Quirds
Zuiiga rinden informe de participacion en la 1253 Reunion del Comité de Competencia, en la 61* Reunion
- del Grupo de Trabajo N° 2 de Competencia y Regulacion, y la 1237 Reunion del Grupo de Trabajo N°3en
Cooperacion y Cumplimiento, realizados en el Centror de Conferencias de la Organizacion para la-
Cooperacion Econdmica y el Desarrollo (OECD por sus siglas en inglés), las cuales se realizaron en la
ciudad de Paris, Francia, del 13 a1.17 de junio del 2016. ¥ e
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 La sefiora Maryleana Méndez Jiménez intraduce el tema, se refiere.al reconocimiento de las autoridades:

- de OCDE para el sefior Daniel Quirds Zufiiga y'para la SUTEL. Aclara gue estos grupos de discusion del

- tema de competencia son totalmente distintos a los foros en que se participa en el tema regulatorio, por
ende hay gue empezar a establecer contactos, Cabe sefialar que esto les permitio interactuar con sus

" integrantes, Agrega gue esta vez no hubo aportes por parte de la Sutel por cuanto el principal objetivo en

esta ocasion fue el examen de la politica de competencia en Costa Rica en el marco. del proceso de

adhesién ' :

 De seguido el sefior Daniel Quirés Zufiiga esquematiza Ia-'mecéhica seguida en cada participabién,
describe los principales elementos realizados, asi como las. estrategias seguidas en las distintas:
' participaoiones‘de la delegacion de Costa Rica. : : : ' o

Afiade qu'e' en cumplimiento a lo ordenado por el ,Regtémehto de Ca'pacitaciohes ¥ Esfudlos de la
- SUTEL, rinden ¢l siguiente informe de mision de representacion de la SUTEL en las actividades antes -
~mencionadas. ’ : ‘ ' : '

o Re_urnio'nes de Grupos de Trabajo y Gomité de Competencia: o o e R

. Grupo de Trabajo N° 2 de Compelencia y Reguiacion: Participaron en la distintas discusiones del grupo
~ de trabajo, entre ellas se resalta la discusion sobre Las innovaciones disruptivas en fos servicios legales
* sus implicaciones regulatorias y su impacto en el servicio y ia profesion legal y 1a presentacion del Manual
“de Examenes de Mercado de Mercado elaborado por 1a Subsecretaria de Competitividad y Normatividad
del Ministerio de Economia. S R - ‘ ' ' o

Grupo de Trabajo N° 3'en Cooperac'ién v Cumplimiento; Asistieron a la reunién conjunta con el Grupo de
Trabajo en el soborno en las transacciones comerciales internacionales (GTB), en la cual se analizaron
casos de deteccion dé casos de corrupcion y aplicacion del derecho de la competencia, :

“Participaron de la Mesa redonda sobré. consideraciones de interés publico en el control deé
coricentraciones” en donde se discutié sobre: a)'El'debate sobre la inclusion de consideraciones-de interés
-publico o la ampliacion-de la prueba de interés publico existente; b) Consideraciones generales (como una
prueba general para el beneficio publico )’y suiinterpretacion eén la practica; c) Consideraciones especificos
(la seguridad publica, la pluralidad. de los medios de’comunicacion, las normas: prudenciales) y su
interpretacion en 1a practica; d) Ejecucion de consideraciones de interés publica'en un modelo de instancia
tnica; ) Ejecucién de consideraciones de interés pliblico en un modelo de competencia compartida con
reguladores sectoriales u otros agentes; f) Participacion del estado en revision de concentraciones y g)
Otras valoraciones en el marco de la evaluacion tradicional- ' Co

Comité .de Competencia; Participaron de la Mesa redonda sobre Descuentos de Fidelidad en donde se
discutié sobre: a) Qué es un esquema de descuento por fidelidad (y que-no es); b) Cual es el marco iegal
“para valorar casos de-descuentos por-fidelidad; c) Las’ eficiencias potenciales de los descuentos de
fidelidad; d) Analisis de los potenciales efectos anticompetitivos de los esquemas de descuentos de
fidelidad; e) Priorizacion de los casos a investigar. ' ‘

Asistieron a la. Mesa redonda sobre las decisiones de compromiso en defensa de ‘casos de competencia

en la cual se discutié entre ofras cosas, a) Definicion, tipos de compromisos y sus diferencias {cual es el

momento para solicitarios, si son vinculantes © no, si son una alternativa a la sancidn o una herramienta

para cuando no-se puede sancionar, si se aplica salo & catteles o todo tipo de practicas) b) Beneficios y
- riesgos asociados en el uso de compromisos; c) Decisiones de incumplimiento y compromisos; d) Tipos
_de compromisos: estructurales o conductuales; e) Vigitancia del cumplimiento de los compromisos y
" sanciones (si es por la agencia o por terceras partes) y f) Retos para el mejor uso de COMpromisos

Revision de la Adhesién de Costa Rica:
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En preparacion de la examinacion el miércoles 15 y jueves 16 en lamafiana se llevd a cabo unha reunion
con los sefiores Alexander Mora, Ministro de Comercio Exterior, Welmer Ramos, Ministro de Economiia, -
“Industria y Comercio, Sergio Alfaro, Ministro de la Presidencia, seftora Marcela Gémez, Presidente de la
Comision para Promover la‘Competencia. También estaban presentes Adriana Castro y Marianne Bennett
del Ministerio de' Comercio. Exterior y Hazel Orozco de la Comision para la Promocion de la Competencia,
Coprocom. ' E I ‘ ' oo

En estas reuniones trabajaron en. el discurso y presentacion de inicio. que realizo el sefior Ministro de
- Economia, la respuesta a las preguntas y como serla la atencion de las mismas. o

La revisién de la adhésion Comité de Costa Rica se realizd sobre la base del documento de la Secretaria
preparado por Sean Ennis, Pedro Caro de Sousa y Paolo Benedetti. En esta revision se discutio sobre el
estado. actual de la politica de competencia en Costa Rica, es decir, su grado de conformidad con {os
instrumentos juridicos y con las mejores politicas de la OCBE. : DR

Para responder las preguntas sobre la politica y derecho de competencia, la representacion de Costa Rica
“estaba compuesta por los sefiores Alexander Moi‘a, Ministro de Comercio Exterior, Welmer Ramos, =

Ministro de' Economia, Industria y Comercio, Sergio Alfaro, Ministro de la Presidencia, las sefioras Marcela
Gémez, Presidente de la Comisidn para Promover la Competenciay Maryleana Méndez Jiménez, migmbro
‘del Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones = . BT =

El sefior Benedetti inicio la sesion con una presentacion de los resuftados del estudio, en donde recalco el .

. trabajo que ha realizado la Sutel en esta materia. Luego se-dio la palabra a los delegados de 0s paises -

_examinadores Japén, Chile, irfanda y Suecia quienes realizaron preguntas sobre: a) Lucha contra los -
céarteles; b) Control de las concentraciones; ¢) Tratamiento de la competencia y la separacion estructural; -
&) Cooperacion internacional. - - T S
Adicionalmente, la representacién de israel preguntéd sobre la definicion de documentos confidenciales,

- elaboracion de gulas. -Por su parte, EEUU pregunto sobre la cultura de competencia e intercambio de:
informacion. Finalmente, el sefior Frédéric Jenny pregunt6 sobre disefio institucianal, el sector del arroz y
la-promocion de la competencia. S : ' B

La Sutel como autoriddd sectorial de competencia atendié Vérias de las preguntas formuladas por los -
- delegados y tuvo a cargo las palabras finales de la revision. ' ' I

' lnfdrman que del 28 de noviembre al2 de diciembre del 2018, selllevérén a cabo las reuniones del Grupo
de Trabajo N° 2, Grupo de Trabajo N° 3, Comité de Competencia y Foro Global de Competencia. Para

mayor informacion http:f’!wwvf.oeed.'s:}rq/c_omgaaiitéom/aecaﬁcc:;mpetétéoﬁfu;u{eimeetmqé.hém

La sefiora Méndez Jiménez hace una resefia de todo lo conversado con los diferentes actores, sobre los
avances de Costa Rica en la tramitacion de la Ley de Creacion del Tribunal de Competencia. ‘Agrega gue
‘las respuestas fueron positivas, y gue independientemente de lo que pase o se avance en dicho proyecto,

~se asuniird que Costa Rica ha tenido una buena intencion en estos procesos. Sefiala 1a:importancia de
dar seguimiento al tema y destaca la importante labor desarroflada por Daniel Quirés Zufiga.

lgualmente resume las cohdiciones en que estan cada uno de los paises latinoamericanos en estos
procesos. Para finalizar recomienda dar seguimiento constante a las negociaciones, dar continuidad en la

participacion de Daniel Quirés, quien ha demostrado gran entereza y dominio de los temas.

Aflade que ta Sutel, dada la imagen ppsiti\}a' que se ha construido -a rivel de la ‘OC_DE' é
independientemente de si se llegase a ser miembro o no, se debe aprovechar todas las posibilidades de -

~crecimiento, los espacios que se nos ofrecen, todo en-pro del mercado. Eldinero que se invierte s poco

comparado con los beneficios y los contactos que se obtienen. |
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=l funciOnarid Zufliga Qu.irés destaca que efectivamente la SUTEL es reconocida como una autoridad de

competencia, que esta hacienda bien su trabajo y ha realizado una gran tarea.

El sefior Gilbert Camacho Mora hace réplicas de las palabras de Maryleana Méndez Jiménez respecto a

. la .oportunidad de la' Sutel de posicionarse -como autoridad . de competencia.y aprovechar todas las
~ oportunidades que se nos presenten para‘con_t_inuarl escalando hacia niveles de reconocimiento mundial:

Por su parte, el sefior Manuel Emilio Ruiz Gutiérrez _‘agradece todos los esfuerzos v dedicacion
desplegados en este proceso; recalca la importancia de continuar llevando el pulso al proceso de adhesion

'y superando los obstaculos que ‘actores externos puedan presentar. Como institucion estamos bien

determinados, con una vision c_:lara de 1o que debemos realizar y hasta donde deb_emos legar.

‘Luego de conocido el tema, los sefiores Miembros del Co'nsejo deciden por unanimidad: '

ACUERDO 006-036-2016

1. Dar por recibido el oficio 4599-SUTEL- DGM-2016 de fecha 24 de junio, 2016, rmediante el cual los

funcionarios Maryleana Méndez Jiménez y Daniel Quirés Zifiga rinden informe de participacion en
la 125 Reunion del Comité de Competencia, a la 612 Reunién del Grupo de Trabaio N° 2 de
- Competencia y Regulacion, a la 1237 Reunién del Grupo de Trabajo N* 3 en Cooperacion y ..
‘Cumplimiento, realizados en el Centro dé* Conferencias de la Organizacion para la Cooperacion
Economica iy el Desarrolla (OECD por sus siglas en inglés), las cuales se realizaron en [a ciudad de -
Parls; Francia, del 13 al 17 de junio del 2016. o ' S

2. Trasladar al Area de Recuréos Humanos el oficio mencionado en el numeral anterio_r'par'a lo que .
corresponde. . - S o ‘ L B

 NOTIFIQUESE

Informe de la se_ﬁoré Méryi_eana Méncdlez Jiménez., sob_r‘e'su parﬁcipacién\e'n la “3rd A_nn_'ua.' Regional '
Regulators Forum (RRF)”, celebrada en'la ciudad. de Miami, Florida, Estados Unidos de América.

Seg'uidamente el sefior Presidente hace del conocimiento del Consejo el informe de participacion en jlé

“«3d Annual Regional Régulators Forum (RRF)", celebrada en Miarni, Florida, Estados Unidos de-Amér’iCa.

Cede ta palabra a la sefiora Méndez Jimeénez para que detalle el tema:

La sefiora Méndez Jiménez explica que se discutieron temas relacionados.con la convergencia tecnologica

-y convergencia en el negacio, es decir las empresas buscan una consolidacion. horizontal.  Se debe

. ' permitir a la industria crecer e imponer solo aquellas regulaciones gue sean estrictamente necesarias. En
las transiciones tecnologicas se deben mantener los principios de proteccion al consumidor, proteccién a” -

" la competencia e innovacion y la seguridad.

" La gran conclusién es _que'n'o se pueden aplicar.feglas_ vigjas a mercados nuevos ¥y due deban balancear.

los principios de innovacion y proteccion al usuario. .

Se discute si el uso del marco de referencia de las Telecomunicaciones puéden en cierta forma retener el

avance en el mundo digital. La regulacion de los OTTs en un solo pals no es posible y asimismo se debe
procurar fa innovacion y el beneficio al usuario final. Puede ser que se requiera nuevos marcos regulatorios

para fas TIC$ en sentido amplio. :

Se recalcaque no se debe aplicar las viejas reglas a los nuevos servicios, sobre todo de cara alos servicios

“de economla colaborativa. La regulacion debe. ser algo coordinado basado en los principios de

¢
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_estimulacion de la inversion, innovacion y beneficio al usuario. Importante sefialar que se debe promover
la- competencia. - ' : - ,

Cabe destacar que no solo existen fallos de mercado sino también fallos de regulacion, donde la regulacion
no es aplicable o su aplicacion no da los: resultados esperados. El mercado latinoamericano es de 500
millones de habitantes y aun asi no hay produccion local de contenidos para cohsumo local. Hay mucho -
espacio para crecer. S ' : E :

Se cuestiona la efectividad de los fondos de servicio universal, se ve como fofma alternativa para la’
conhectividad universal la promocion de la competencia y el estimulo a 1a inversién para gque sean los
operadores quienes completen la cobertura. * ' o ‘ . IR

En cuanto el mercado lnico digita! se sefala que la economia digital es crucial para el progreso econdmico..
Los pilares de este mercado nico son:  Acceso a infraestructura, campo de juego parejo, con un conjunto
de reglas Unico para fa industria de la comunicacion y maximizacion del beneficio.

Para lograr.esto se deben tener po‘ﬁticas' y marcos regulator'sOS alineados, instancias que faciliten la
“discusion y. un - conocimiento amplio del mercado. Es_.importante la armonizacion tanto en
telecomunicaciones como en la normativa.audiovisual. =~ L : o _

Como reflexiones adiciohal'es-se-hablc') de la estrategia de las cartas qu_e_"énwa la FCC gue son como -
apercibimientos ‘a los operadores, -asimismo que ‘el regulador debe mantenerse relevante dentro del , -
mercado y que para‘esto debe pensar fuera de la caja y ademas desafiar el status quo. S

En general los cursos orgahizédos por 1C s'dn de ékcelente calidad tanto por el nivel de-la discusién domo :
por los participantes y expositores. Ademas permite un dialogo en primera instancia solo entre reguladores
y luego con la industria ampliada tanto de te_lecomunicaciones como de otts y media. . o

-Recomienda 'a suscripcion al institutd para tener accesd,a jas publicaciones p'er'iédi'cas y a los seminarios
que se organizan. Realizar monitoreo a través de encuestas de usuarios del uso de los OTTs. .La
implementacion de un comparador tarifario. Darle seguimientc al tema de mercado-unico digital europeo y
a nivel latinoamericano e incluso centroamericano y al tema de calendaric de disponibilidad de espectro
radioeléctrico . : . : e e ' .

Se realiza un i'n_terc,ambio de ‘irnpresion'es y de seguido, -conforme la éxposicién de la sefiora Méndez -

~Jiménez, el Consejo decide por unan’ir_nidad: ' ' . o s
ACUERDO 007-036-2016 _

1, Dar por récibido el informe Vérba,l de |a sefiora Maryleana Méndez Jiménez sobre su participacion
en la “3rd Annual Regional. Regulators Forum (RRF)". celebrada en la ciudad -de Miami, Florida,
Estados Unidos de Ameérica, del 18 al 20 de mayo del 2016. ' C

2. . Trasladar al Area de Recursos Humanos el oficio mencionado en el numeral anterior para lo que
corresponda y alas direcciones generales para divulgacioh de su contenide. -

NOTIFIQUESE -

| ‘3._6‘ Solicitud de vacaciones del sefior Gilbert Cam_ac'ho Mo‘i’a, lunes 04 de julio del 2016

Seguidamente, el Presidente somete para conacimiento del Consejo la solicitud de vacaciones del se'ﬁ.or'
Gilbert Camacho Mora para-el 4 de julio del 2016. . S : S
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Luego de analizada 1a soﬁﬁ:itud y dada la proximidad de |a fecha req'uérida por el sefior Camacho Mora, el
" Consejo resuelve de manera firme, de conformidad con lo'establecido eh el numeral 2 del articulo 56 de
la Ley General de la Administracion Publica. ' :

'ACUERDO 008-036-2016

1. Dar por recibida y abrb_bar la solicitud planteada por el sefior Gilbert Camaché Mora, Miembro
' Propietario del Consejo, para disfrutar de parte de sus vacaciones el 4 de julio del 2016.

2. Dejar establecido que du‘rant'e‘et 'periodo de ausencia dé_l sefior Camacho Mora, se debera convocar
" al sefior Jaime Herréra Santisteban, en su calidad de Miembro Suplente del Consejo de la -
Supefintendencia de Telecomunicaciones en la fecha sefialada en el numeral anterior. :

" ACUERDO FIRME. NOTIFIQUESE

Respuesta a consulta de ia Asamblea' Legislativa sobre consulta al Proyecto de Ley 19683: '
"Establecimiento de responsabilidades por el cuido de los recursos publicos, mediante la
rehabilitacién para el ICE del Titulo X de fa Ley N® 8131. . o o '

~De Seg_uido'-el sefior Presidente comuni_ca que' se recibié por _pérte de ia Comision de Asuntos Economicos.
- de ta Asamblea Legislativa, consulta sobre el criterio de la SUTEL al texto del proyecto de ley, expediente
19683 "ESTABLECIMIENTO . DE . RESPONSABILIDADES POR EL CUIDO DE LOS RECURSOS

PUBLICOS, MEDIANTE LA REHABILITACION PARA EL ICE DEL TITULO X DE LALEY N.° 8131"..Cede |
ta palabra al seﬁOrrJor_ge Brealey Zamora para que exponga el tema. : : B

Sefiala el sefior Brealey Zamora que el proyecto de ley mencionado se refiere a una modificacion del inciso -
" b) del articulo 17 de la Ley de Fortalecimiento y Modernizacién de las Entidades Publicas del Sector

Telecormunicaciones, Ley N.° 8660, el cual pretende que el ICE se sujete al régimen de responsabilidad
‘deltitulo X delaLey 8131. -~ .~ S S : :

Aclara que desde el ambito de competencias atribuidas al érgano regulador, la Superintendencia gs ajena

" ala decisién que tomen los accionistas, propietarios o titulares de las empresas pubplicas o privadas en

- cuanto-al régimen de responsabijlidad que sometan a los jerarcas, gerentes .o empleadds en la gestion y
“control de sus empresas. | : e ' . R o

Recuerda que la Sutel tiene, entre otros objetivos, promover ta compefencia a través de la regulacion ex .
. ante y de la defensa de la competencia, como érgano sectorial de competencia. Este objetivo parte de la
libertad de las empresas de estructurarse y adoptar el modelo de gestion que mejor les convenga. Lo
© relevante es el cumplimiento de las obligaciones asumidas en ‘sus’ titulos habilitantes y por ley
- independientemente ‘de las decisiones de gobierno corporativo. -En consecuencia, el hacho que un
“accionista” o titular de una empresa- -como. el Estado- decida o no, - especificar supuestos de.
responsabilidad en un régimen especial en materia financiera, es una cuestion gue no compete al regutador
.. de la actividad economica en el que opera dicha empresa (al menos en felecomunicaciones y en el caso

Agrega gue como autoridad sectorial de competencia y conocédqra-.—en ¢l proceso de adhesion- de los
instrumentos legales (recomendaciones, declaraciones, directrices) de! Organismo para la Cooperacion y
el Desarroilo Econdimico (OCDE), ehcontramos necesario informar. a los-diputados la importancia de .
considerar los instrumentos relativos al llamado *Gobierno corporativo de empresas publicas”. De acuerdo .
con. esos. instrumentos, los - Estados. deben guardar -las mejores practicas y recoméndaciones
internacionales en lo que se ha lamado e Gobierno corporativo de las empresas publicas. Las directrices
de la OCDE, en lo que interesa sefialan: ' ' : ' :
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“Los. Directorios de las empresas piiblicas deberian contar con la suficiente autoridad, competencia’y..
objetividad para realizar su funcion de guia estratégica y Supervision de la administracion. Deberian actuar

- con integridad y asumir la responsabilidad por sus acciones.’ = '
Los Direclorios de las empresas publicas deberian, enprincipio, fener las mismas responsabilidades y obligaciones
que se estipulan en la ley de sociedlades. Sin embargo, eh la practica los miembros de los Directorios pueden tener
responsabilidad limitada, especialmente los que han sido nominados por el Estado. -

Las responsabilidades de los Directorios de las empresas pabﬁéas deberian artictilarse a través de la legisfacion,
de’ las reguiaciones, de la politica. de. propiedad del Estado y de los estatufos sociales de la empresa. Es
fundamental, v deberia enfatizarse, que todos los miembros, del Directorio fengan la obligacicn legal de actuar en
interés de la empresa y de trafar a todos-los accionistas equitativamente. ' b '

. Deberia indicarse con claridad la responsabifidad, tanto colectiva como individual, de los miembros del Directorio.
No deberia haber diferencia alguna en las. responsabilidades de ‘los distinfos miembros .del Directorio, ¢on .
independencia que hayan sido nominados por el Estado o por cualquier otro accionista o parte interesada. Con el
fin de que los rmiembros del Directorio de las empresas puiblicas estén informados sobre sus responsabilidades y.
obligaciones, deberia requerirse su capacitacion. e ‘ '

Para promover la responsabilidad de los Directorios y con el fin que éstos funcionen efectivamente; deberian seguir
buenas practicas aplicadas en el sector privado, y fener un tamafio limitado. La experiencia muestra que los:
Directorios més pequefios permiten un auténtico debate estratégico y Son menos propensos a convertirse en meras
entidades . refrendadoras gue no consideran apropiadamente los temas tratados.. Con el fin de subrayar las
responsabilidades del Directorio, habrfa que facilitar un Infome de Gestién de los Directores junto con el batance
anual y remitirio a los auditores extemos. El Informe de Gestion de Jos Directores deberia proporcionar informacion
y observaciones sobre la. organizacion, desempefic financiero, factores de resgo importantes, aconfecimientos
significativos, refaciones con partes inferesadas, y ‘efectos de las instrucciones de la entidad. coordinadora o
propietaria.” - - oo ' . : o S :

(),

Las empresas publicas no deberfan verse eximidas de la aplicacién de leyes y regulaciones de caracter
general. Las partes interesadas, incluyendo los competidores, deberian tener acceso a una compensacion
-~ eficiénte y a un fallo imparcial cuando consideren que se ha producido una violacion de sus derechos.

Ei establecimiento de sistemas de divulgacion que hagan'p'osib!e el ‘seguimien.to y evaluacién regular del
- desempefio de la empresa pablica ' ' ) o B S :

Con el fin-de que la entidad coordinadora o propietaria pueda fomar decisiones fundadas en temas comorativos
clave, deberian asegurarse que reciban a tiempo-toda la informacién necesaria y pertinente. También deberfan
crear medios que les permitan la supervision continua de la actividad y desempena de las empresas. publicas. La
entidad coordinadora o propietaria deberia asegurar la exisfencia de sistemas -externos da diviigacion de
* informacitn para fodas las empresas publicas. Los sistemas de divilgacion de informacién deberian proporcionar
a la entidad coordinadora o propietaria una imagen fidedigna del desempefio y. de la situacién financiera de la
empresa publica, perritiéndoles reaccionar a tiempo y ser selectivos en su intervencion. ' '

Transparencia y Divulgacién -

* ‘La entidad c_oordinadbra o propletaria deberia desarrofiar informacion consistente y agregada sobre !a._é
empresas publicas; y publicar anualmente un informe agregado sobre éstas, o

tolalidad de las empresas pablicas y conveftiria en un instiumento de divulgacion fundamental dirigido al pablico -
en.general, al Parlamento y a los medios de comunicacién. Dicha informacion deberia desarroffarse de fal forma

que permita a todos los lectores obtener una vision clara ‘del desemperio y. evolucion global de las empresas
publicas. Ademés, la enirega de informacion agregada fambién es fundamental- para que las entidades

coordinadoras o propietarias puedan profundizar su comprension del desempefio de la empresa pubiica y poder -

Las entidades coordinadoras o propietarias centralizadas deberian desarroffar informacion agregada que cubrala .

" clarificar su propia polilica.”
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.Concluye que esta Superintendencia no debe externar opinion por ser materia fuera del ambito de
competencia; sin embargo, considera importante ver la propuesta del proyecto de ley en el contexto de la
incorporacion-de Costa Rica a la OCDE, donde las recomendaciones y buenas practicas internacionales
en materia de gobiernos corporativos de empresas ptiblicas, es oportuno evaluar su incorporacion.

Dadala‘-hecesida_d'de.ate_nder' el reqﬂérim'i'ento de la Asamblea Legislativa en el plazo estipuiado, se adopta’

" ‘el presente acuerdo con caracter firme, de conformidad con lo est'a.b!ecido‘en el numeral 2 del articulo 56

* de la Ley General de la Administracion Publica.

‘Discutido el tema,-se delibera sobre el borrador de respuesta y se aciuerda"pOr unahimidad:

. ACUERDO009-036-2016

4.

2 04218_-8UTEL—DGO—2016, del 09 de junio del 2016, por el cual.el funcionario Eduardo Castelion

1. Dar .por recibido el oficio ECO-172-2016 de fecha 22 de junio, 2016, remitido por la Comision
" Permanente Ordinaria de Asuntos Econdmicos de la Asamblea Legislativa, mediante el cual
~ consulta el criterio a esta Superintendencia de Telecomunicaciones, sobre el texto del proyecto de .
~ ley, expediente 19683 "ESTABLECIMIENTO DE RESPONSABILIDADES POR EL CUIDO DELOS .
- RECURSOS PUBLICOS, MEDIANTE LA REHABILITACION PARA EL ICE DEL TITULO XDE LA -
LEY N.”8131". 4 ‘ : ' R L

© 2. Aprobar el botrador de 'réspuesta elaborada por el sefior Jorge Brealey Zamora, Asesor del
Consejo con respecto a la consuita sobre el proyecto de ley sefialado en el numeral anterior.

3. Autorizar a la Presidencia del- Consejo para qUe susc_riba y 're,n'lita a la Asamblea Legislativa la -
respuesta al oficio ECO-172-2016 de fecha 22 de junio, 2016 ¥ '

- ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE

CARTICULO 4
" PROPUESTAS DE LA DIREGCION GENERAL DE OPERACIONES

Recomendacién de nombramiento b_c’u’ Servicios Especiales Profesional 1.en Comunicacion. L

Ingresan a la sala de _sesi_on_eé los funcionarios.Eve!yh Saenz GQuesada,  Jefe del Area de Recurs;‘os,
Humanos y Eduardo Castelion Ruiz, Profesional en Comunicacion, para el conocimiento. del presente
asuro. C ' : B : o ' : o

De inmediato, el sefior Presidente hace del conocimiento del Consejo la recomendacion emitida por fa
Direccién General de Operaciones para el nombramiento por Servicios Especiales de un Profesional 1 en-

- Comunicacion.

Al réspecto, se da lectura a ios oficios que se detallan a continuacion:

{.°  04326-SUTEL-DGO-2016, del 15 de junio del 2016, por medio del cual la Direccion General de

Operaciones somete a consideracion del Consejo el informe de nombramiento por servicias
especiales de un Profesional 1 en Comunicacion. ' - :
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Ruiz, Profesional.en Comunicacion, presenta al Area de Recursos Humanos la recomendacion de
. seleccion del candidato al puesto de Gestor Bachiller en Comunicacion. s

Interviene el sefior Marioc Campos Ramirez, quien . brinda una explicacion sobre los detalles de fa
contratacion que se propone.y traslada ef uso de fa.palabra al funcionario Eduardo Castellon Ruiz, para
que se refiera a los detalles. ' S ‘ : '

"El funcionario Castellén Ruiz menciona las ‘funciones asignadas a la Unidad de Comunicacion y la
necesidad de atender de- manera inmediata las diversas consultas que le plantean los medios de

- comunicacion; de ahf la conveniencia de contar con un funcionario gue se encargue de estas labores, dado

- gue &l debe atender otras funciones dentro de ia entidad; no menos urgentes. De igual manera, sefiala la
conveniencia de contar con la asistencia de una persona que tenga amplia experiencia en atencion a los

“medios de comunicacion. Se refiere al proceso. de seleccion- efectuado a los candidatos y detalla los '
resultados obtenidos. - - s E S o S

Interviene la funcionaria Evelyn Saenz' Quesada, quien menciona lo relativo. a los resultados de las

entrevistas aplicadas 'y explica los resultados del ‘informe que se somete a consideracion en esta,

oportunidad. -Detalla tas calificaciones obtenidas por los candidatos entrevistados y menciona las razones
. que justifican la propuesta que se presenta al Consejo en esta oportunidad; ' o

Ei sefior Gilbert Camacho Mora consuita lo referente a la experiencia de’los pért‘scipante’s y si se ajustan a
los requerimientos que establece la Superintendencia para estos casos.. El sefior Castellon Ruiz brinda la
informacion correspondiente. Hace énfasis-en el apoyo gue ‘brindara la persona seleccionada en la -

* atencion de redes sociales y.la necesidad de contar con los servicios a futuro de una persona por tiempo
" indefinido que se encargtie de estas funciones. o : s -

Seguidamente se produce un intercambio de impresiones entorno a la formacion académica del candidato,
propuesto y lo establecido en la. publicacion del respectivo concurso, asi como el cumplimiento de las
-~ competencias, caracteristicas y experiencia requeridas para el puesto. Elsefior Ruiz Gutiérrez consulta

" sobre el requisito académico, pues entiende gue se solicito ‘el grado de Licenciatura. C

" El sefior. Ruiz Gutiérrez solicita informacion respecto de la calificacion otorgada a cada unc de los puntos
" que componen la valoracion establecida, asl como los demas aspectos evaluados,; pues _deséa conocer
-en concreto el porqué de la diferencia de 25 punios a favor de un candidato con respecto al otro.” Manifiesta
su intérés en gue el Consejo evalle a.los candidatos a dicho eoncurso’ y. solicita se le aclaren las -
_ calificaciones otorgadas a cada participante- e B R ‘ ‘

El funcionario Castelion Ruiz brinda ta explicacion correspondiente y se refiere a los elementos mas
. importantes que se consideraron dentro del proceso de seleccion, entre estos, cita la importancia de la

. vigencia del comunicador dentro del medio periodistico 'y el mayor conocimiento de la diversidad de
- medios, lo cual facilita el contacto con las diferentes entidades. : o ’ :

Interviene la sefiora Méndez Jiménez, q'uie_n sefiala que para este ‘cas‘o lo ideal seria tf_amitarlb mediante
la apertura de un concurso para una plaza fija, sin embargo, las condiciones actuales no permiten proceder-
_ de esa manera. ' ' Lo S : :

El sefior Ruiz Gutiérrez indica qué no le satisfizo la argumentacion brindada sobre las competencias de un
candidato con respecto & otro, 1a diferencia tan grande que se asigna en el puntaje de la entrevista sobre
“el candidato recomendado por el Area de Recursos Humanos y manifiesta su duda en tomo al requisito
académico de Licenciatura, pues le parece que si-habia sido establecido por esa area en la publicacién
respectiva; siendo que &l candidato recomendado no cuenta con dicho titulo académico. S

" El sefior Mario Campos Ramirez comenta que al analizar con atencion la documentacion. presentada 'e_n"
el expediente de este reclutamiento; se aprecia que el funcionario Eduardo Castellon Ruiz; en su oficio
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01717-SUTEL-CS-2016; sefala que las necesidades de la Unidad de Comunicacion deben ser cublertas
" de manera ecasional por un Prafesional 2, que legalmente necesita un titulo de licenciatura. Al final de su
peticion, sefiala que de mariera opcional puede valorarse la - contratacién de un Profesional 1, que
- Jegalmente necesita el titulo de bachiller profesional. La Unidad de Recursos Humanos, con base en el
‘oficio 02617-SUTEL-2018, publica en la- pagina electronica elempleo.com el concurso. respectivo,
‘sefialando el requerimiento de un Profesional 2. En el perfil publicado no se hace ninguna referencia a la
posibilidad opcional de contratar un Profesional 1. e ' ‘ o

‘Una vez cerrado el concurso; se realiza la preseleécién de candidatos tomando en consideracion tanto
oferentes de clase profesional 1, como clase profesional 2. Aqui se presenta un error material, ya que si - '
el concurso publicado solo se referia a los aspectos del perfil de Profesional 2, que requiere licenciatura,

" no debid preseleccionarse oferentes de clase Profesional "1. :"En conhsecuencia, dentro de la lista de -

- candidatos a entrevistar se incluye a uno que no tiene el titulo de licenciatura. ‘

- Todo lo anterior converge en que se presente un error y confusion, en el que el funcionario Castellon Ruiz,
mediante el oficio 04218-SUTEL-CS-2016, recomiende la -contratacion de un “Gestor Bachiller en
Comunicacion”, a pesar de que el concurso realizado era para seleccionar un “Gestor Especialista en
Comunicacion”, con un nivel de estudios de Licenciatura en Periodismo. ' Dicho oficio es el que toma la ‘
Unidad de Recursos. Humanos como base para presentar la némina final a conocimiento del Consejo,

- mediante el oficic 04326- SUTEL-DGO-2016, manteniendo el error material y no sefial6 a ta Unidad de
Comunicacion la inconsistencia en cuanto a la recomendacion recibida en el oficio 04218-SUTEL-CS-2016
y el concurso publicado-en elempleo.com... . C - ' e

. En resumen, el error material consiste en que se recomendd por parte de la Unidad de Recursos'HumanOs
.y de fa Unidad de Comunicacion ln nombramiento de "Gestor Bachiller en Comunicacion” a pesar de que
la publicacion del concurso fue de un puesto de “Gestor Especialista en Comuinicacion” - '

Por lo indicado anteriormente, el sefior Mario Campos Ramirez recomienda al Consejo, gue ante la duda
_en.cuanto ala,inconsistencia entre 1o solicitado en la publicacion del concurso. de marras y la
recomendacion finat presentada.por Recursos Humanos: al Consejo, se declarare desierto el proceso de
‘feclutamiento y seleccion de! Gestor Especialista en Comunicacion por tiempo definido 'y se soicite
realizarlo nuevamente. -~ . - I S ' -

: Luegd_de un intercam_bio'de' impresiones sobre este caso, con base en la informacion de los’ oficios
conocidos en esta ocasion y la explicacion gue sobre el ‘particular brinda el sefior. Campos Ramirez, el
Consejo aclerda por unanimidad: - o S N ' o :

' ACUERDO 010-036-2015
||~ Darpor recibidos los oficios QBe se‘de'tall-an seguidamente:
1. 04326-SUTEL-DGO-2016, del.15 de ju'nib del 2016, por medio del cual la Direccion General
: de -Operaciones somete a consideracion del Consejo el informe - de -nombramiento por’
servicjos especiales de un Profesiohal-'l en Comunicacion. '
5 04218-SUTEL-DGO-2016, del 09 de junio del 2016, por el cual el funcionario Eduardo
"~ 'Castelién Ruiz, Profesional en Comunicacion, presenta al-Area de Recursos Humanos la
recomendacion de seleccion del candidato al puesto de Gestor Bachiller en Comunicacion.
B | Aprobér, de conformidad con el texto que se cob_ia de seguide, la siguié’nte reso!itcié_n: ‘
| . RCS-124-2016

«SE RESUELVE PROCESO DE RECLUTAMIENTO Y SELECCION
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'POR SERVICIOS ESPECIALES PARA EL APOYO DE LA UNIDAD DE COMUNICACION”
EXPEDIENTE FOR-SUTEL-DGO-RHH-CGL:00011-2016
RESULTANDO - -

1. Que en fecha 15 de julio del 2015, en la sesién del Censejo de la SUTEL No 037-2015, se toma el
acuerdo 012-037-2015, el cual en el punto 3 indica textualmente: “Solicitar a la Direccion General

' de Operaciones realizar.los tramites correspondientes a fin de realizar la contratacion por setvicios
especiales de un Profesional 2 en Comunicacion, con la finalidad de que. atienda asignaciones

" particulares dentro del drea de Comunicacion de la Superintendencia de Telecomunicaciones’. Se -
indica que la clase profesional s de un Profesional 2 tomando en cuenta ia asignacion ‘designada -

de contenido presupuestario para dicho servicio. . - -

2. Que el Articulo 14-del Reglamento’ Autbnomo de las, relaciones de servicio entre-la Autoridad

‘ Reguladora de los Servicios Publicos, su érgano desconcentrado y sus funcionarios ( RAS) indica
en las "Clases de nombramiento”, sefiala la posibilidad del nombramiento por plazo determinado

para laborar temporalmente en la Institucién. cuarido elo proceda por razones de eventualidad y

~excepcion. ' S o R S

3. Que enfecha 07 de marzo 2016 la unidad de Recursos Humanos recibe el oficio-01717-SUTEL-CS-
2016, en el cual el Sr Eduardo Castellén profesional 5 de la unidad de Comunicacion, presenta la
solicitud-de plaza por tiempo definido por Servicios Especiales, describiendo las funciones en las
que. dara soporte,” como por ejemplo atencion a redes sociales, cpofdi_lnacién'dé' eventos 'y

" actividades, atencion de pagina web, entre otras. - - " Co -

4. Que en dicho oficio 01747-SUTEL-CS-2016, se indica que es de importancia que el candidato a

. elegir tenga expetiencia laboral en medios de comunicacion, para mayor ehtendimiento de la

urgencia-de los medios y su enfoque, .por lo gue cierra el oficio indicando que puede valorarse la
‘posibilidad de contratar un profesional 1. .~ -+ o T

5. Que la unidad de Recursos Humanos recibe el 13 de abril del 2016 la solicitud N° 2617-SUTEL-
2016 para la apertura de concurso. S o L - :

6. . Que el dia19-de abril del 2016 y hasta el 5 de mayo-del 2016, se publica el Concurso 006-SUTEL-
© 2016 Gestor Especialista en Comunicacion (por tiempo definido), en-la pagina electronica
“elemplec.com”; indicando que el nombramiento es temporal ¥ utilizando como base el perfil del
Profesional 2, con un nivel de estudios de Licenciatura en Periodistmo. '

7. Quela unidad de Recursos H_umanbs procedio arealizar una preseleccion de las ofertas recibidas,
"' tomando en consideracion tantos oferentes con requisitos de una clase profesional 1 como de una
- clase profesional 2. ' IR . o - :

8. Quela unidad de Comunicacién valora y escoge los candidatos a entrevistar y coordina con la
unidad de Recursos Humanos los detalles para la entrevista técnica y programacion de las fechas,
para citar a los candidatos. . o L o

B Que se convoca a entrevista a los candidatos en el siguiente orden, Juan Alberio Castro Duran, el

“dia 25 de mayo a las 9.00 am, Amold Martin Zamora a fas 10.00 am del mismo dia, Gabriel Castro

. Gonzalez 26 de mayo 2016 a las 9.00 am; la candidata Vivian Campos cuando se le llamo a
entrevista indico gue se encontraba fuera del pafs, y que por lo tanto no se presentaria.

10.  Que en el oficio 04218-SUTEL:CS-2016 Ia unidad de Comunicacion presenta su recomendacion de
seleccion de candidato al puesto de Gestor Bachiller en Comunicacién. . E '
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11.  Que ol 24 de junio 2016 la unidad de Recursos HumanOs-incofpora el oficio 043.26-SU'I='E_L—DG.O-
: 2016 con la Recomendacion del Nombramiento de Gestor Bachiller en Comunicacién, en la pre-
agenda del Consejo, para ser visto en la sesion del 29 de junio 2016.

12. Que el Reglamento Interno de Organizacion y Funciones: de la Autoridad . Reguladora de los
" Setvicios Publicos {RIOF) establece en el inciso 6 del articulo 51, que le corresponde a la unidad de

Recursos Humanos de la Dirsccion General ‘de Operaciones, la ejecucion- de los procesos

sustantivos que son propios de la gestion de recursos-humanos, tales como el reclutamiento .y
seleccion. S s : 3 ¥ : S

13. Que el Reglamento Interno de - QOrganizacion y Funciones de la Autoridad Reguladora.de los
" Servicios Publicos (RIOF) establece en articulo 15, que corresponde a la unidad de Recursos
Humanos de la Direccién General de Operaciones, recomendar al Jerarca Superior Administrativo
_ correspondiente, 4ios.ca‘ndidatos.para' un puesto sobre la base de la seleccion realizada. Por su
. parte, corresponde al Jerarca Superior Administrative hacer los nombramientos de los funcionarios

a su cargo. ' e : : ‘ :

14." Que de conformidad con el articulo 38'del RIOF la unidad de Comunicacion depende directamerite
del Consejo de la SUTEL, por o que procede a este 6rgano colegiado conocer la recomendacion

-~ final de la unidad de Recursos Humanos, a fin de tomar una decisionfinal en cuanto al nombramiento

para el puesto solicitado. o C S S : S

~ CONSIDERANDO:
1. '.Qué el articulo 38 del RIOF asigna a ia unidad de Qomunicaéion tas éiguientes résponsabitédédes:

' . .disefiary coordinar una estrategia de comunicacion de la institucion la.cual debe incluir los aspectos de
relacionies publicas de cara a los medios. Asesorar al Consejo de la Sufel y af resto-de la organizacion en
sus acciones de comunicacion. interna y externa. Formudar y proponer los programas de comupicacion de
la Sutel. Coordinar y difundir estudios e investigaciones sobre femas generados por la Sutel. Administrar fa
informacion del sitio Web de la Sutel. Publicar en internet la informacion de la Sutel que, conforme al ..
ordenamiento juridico, deba ser de conocimients publico. Registrar, analizar y procesarla informacion que
difunden los medios en refereiicia a las actividades y enfomos de la superintendencia y circilarla entre las
Direcciones del -mismo. Proponer el disefio y elaboracion de carteles, folletos, audiovisuales, videos
promecionales: y en general Ios elementos tendientes a difundir las actividades de la-Sutel. Apoyar en Ia
logistica para la realizacion de eventos, giras de trabajo y campaﬁas-p(omociéna!es' que fleve a cabo fa
Sutel. Resefiary conservar las memorias visuales de los evenitos donde participe la Sutel. Cualquier otra
responsabilidad que le sea encomendada porlos supetiores...” o : ' -

2. Que estas funciones son de vital importancia para el cumpllimlento de las obligaciones iegales y
reglamentarias que competen a esta ‘Superintendencia, por lo que el nombramiento solicitado es
fundamental para la adecuada realizacion de fales funciones. ' '

3. - Que este drgano colegiado tiene.la 'obligacién., como Jerarca-ihstituciona!, de proceder con la
- seleccion de la persona idénea para desempefiar el cargo referido.- . :

4. Que se presenta un error material en el oficio 04218-SUTEL-CS-2016, dado que se recomienda la - o
contratacion de un “Gestor Bachiller en Comunicacién”, a pesar de que el concurso publicado
indica que se requeria un “Gestor Especialista en Comunicacion”; con un nivel de estudios de

- Licenciatura en Periodismo. - T o - ' -

5. Que el oficio indicado en el punto anterior, es el que toma la urildad de Recursos Humanos como
; base para presentar la nomina final a conocimiento del Consejo, mediante el oficio 04326- SUTEL-
'DGO-2016, manteniéndose el error material.. ‘ S o ‘
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. 6. . Que el error material es que. se recomendo por parte de la unidad de Recursos Humanos y de la

unidad de Comunicacion un nombramiento de “Gestor Bachiller en Comunicacion” a pesar de gue -
fa publicacion del concurso fue de un puesto de“Gestor Especialista en Comunicacion”

_7'. - Que el Conséjo de la SUTEL se encuentra obligado a no toma'r'e'n cuent_é la propuesta de- Récu_rsos

- Humanos, por cuanto &l ‘candidato . propuesto presenta un perfil de “Gestor Bachiller en
Comuhicacion”, ‘en lugar del perfil de “Gestor Especialista en Comunicacion”, que fue el
solicitado y puesto a concurso pablico. ' : ' ' '

8. Que este 4rgano- colegiado tiene los suficientes elementos de juicio, aunado a la experiencia de
concursos anteriores y al conacimiento preciso y cotidiano de las responsabilidades de la unidad de

Comunicacion, para adoptar esta resolucion.

POR TANTO

. Con fundamento en los articulos 273 y 274 de la Ley General de la Administracion Pablica, Ley No. 6227;

* - los articulos 73 inciso d) y.80 inciso h) de la Ley de |a Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos; No.

4.2,

7593, el Reglamento Interno de Organizacion y Funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios
Publicos y su érgano desconcentrado (RIOF), el Reglamento Autonomo de las relaciones de servicio enfre
la Autoridad Reguladora de los Servicios Plblicos, su ‘6rgano desconcentrado y sus funcionarios { RAS)
y demas normativa general y de pertinente aplicacion, ~ -~ = - ' e
| | EL CONSEJO DE LA |

SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICAGIONES
I RESUELVE: 5 :

" Declarar desierto el procedimiento de seleccion y reclutamiento abierto bajo &l Concurso 006-2016 para
“acupar el puesto de Gestor Especialista en Comunicacion por tiempo definido. - AR ‘

NOTIFIQUESE- " . . . SR o

Solicitud del Viceministerio de la Presidencia para préstamo de recursos para atencién del proceso

de Construccién de un Mecanismo de Consulta a Pueblos Indigenas.

Seguidamente, el sefior Presidente hace del conocimiento del Consejo la solicitud  planteada por el
Viceministerio para que SUTEL les facilite en calidad de préstamo un.vehiculo 4x4 para cubrir &| transporte
a lo interno de los territotios indigenas donde se desarrollara el proceso Construccion def mecanismo de
consulta a pueblos indigenas”. . S : ' . ' L

Al respecto, se conoce el oficio e oficio DVMP-AGZA-246-2016, del: 16 de junio del 2016, por el oual la

‘sefiora Ana Gabriel Zafiiga Aponte, Ministra de la Presidencia a. i, hace llegar al Consejo la solicitud de
préstamo de un vehiculo, para el desplazamiento en comunidades indigenas-del pais, con el proposito de

atender serie de talleres que se eféctuaran en distintas comunidades, con motivo de la celebracién del

~ proceso “Construccién del mecanismo de consulta a pueblos-indigenas”, evento que se celebrara en.
‘cumplimiento de una obligacitn internacional asumida por el Estado costarricense.

El sefior Cam;:ios_'Ramire'z brinda una éxplicacic‘)n sobre el particular, detalla los principales términos de-la

solicitud recibida del Viceministerio de la Presidencia y sefiala que luego’de consultado el sefior Juan .
Carlos Saenz Chaves, Proveedor Institucional sobre el particular, se determina que para la prestacion del
- vehiculo requerido, es necesario hacer ver la necesidad de que se suscriba el convenio correspondiente.

Adicionalmente, se hace ver la conveniencia de que el vehiculo que se facilite a dicha Dependencia, sea

* Pégina 24 de 103

- SUPERINTENDENCIA DE
TELECOMUNICAGIONES




Ne 36200

© SUPERINTENDENGIA DE
TELECOMUNICACIONES

- Folio anulado por falla de _irhp'resic’)h.',

ante Alvarado

" Secretario del Consejo




Ne 36201

" SESION ORDINARIA 036-2016
29 de junio def 2016

SUPERINTENDENCIA DE
TELECOMUNICACIONES

'c:ondumdo por alguno de. los choferes de 1a SUTEL

En vista de la proximidad de la fecha de programacion del evento antes citado y la nace51dad de brmdar
- la respuesta correspondiente, ef Consejo adopta el presente acuerdo con caracter firme, de conformidad
~gonlo establemdo en el numeral 2 dat articulo 56 de la Ley General de ia Administracion Publica,

Luego-de un intercambio de impresiones sobre el asunto de acuerdo con la informacion detallada en el
" oficio DVMP-AGZA-246-2016, del 16 de junio del 2016 y la exphcacnon brmdada por el sefior Campos- '
Ramirez, el Consejo acuerda por unammldad

. _ACUERDO 011 036-2016

1. " Dar por recibido el oﬂcao DVMP-AGZA-246- 2016 del 16 dejumo det 2016 por el cual la sefiora Ana

‘ Gabriel Zufiiga Aponte Ministra de la Premdencsa a. 1., hace llegar al .Consejo la solicitud de
préstamo de un vehiculo, para el desplazamiento en comumdades indigenas del pais, con el"

‘propositc de atender serie de talleres que se efectuaran en distintas comunidades, con motivo de la
celebracion del proceso Construccaon del mecanismo de consulta a pueblos indigends”, evento que .
se.celebrara en cumphmlento de una obligacion mternamona[ ‘asumida por el Estado costamcense '

2. .Aprobar el prestamo de un veh;culo para la atencién de Iabores propias del evento “Construccion _
del mecanismo de consulfa & pueblos-indigenas”, ‘citado en ef parrafo antenor SUjetO ala firma.de. .
un Convemo de Cooperacnén Intermstitucmnal para dicho prestamo :

3. o Autorizar ala Presudencxa dei Conse]o para que firme Ia carta de respuesta ala senora Ana Gabr[el :
- 'Zumga Aponte, Mmlstra de la Preszdenma mformandole Io acordado o
4. Solicitar a la Umdad de Proveeduria y Serwmos Generales que en coordmacnon con la Umdad
B Juridica, preparen y gestionen las firmas necesarias para ejecutar el Convenio de Cooperacnon E
Intermstltumonal para efectos de dicho préstamo

ACUERDO FIRME
'NOTIFIQUESE

Sohcttud de- capacrtac:on sobre est:mac:on de proyecciones para Ia formulac:on de los
 presupuestos, para- la funcionaria Sharon meenez Delgado, a celebrarse en Ia c:udad de Cartagena
Colombia o :

" Para continuar, el sefior Presidente somete a conS|derac:|on del Consejo la propuesta de capamtac:on
presentada por la Direccion General de Operaciones, para la furicionaria Sharon Jiménez Dalgado enel
evento denominado “Seminario de Técnicas de Prediccion de Ingresos y Gastos”, impartido por el Centro
de Formacion de la Cooperacmn Espanola y ‘que se. celebrara del 19 al 23 de sehembre del 2016, en- -
Cartagena de Indlas Colombia.’

AI respecto se conoce Ia documentamon que se mdtca a contmuac;on '

A 04633 SUTEL BGO- 2016 con fecha 27 dejumo del 2016 por med!o del cual !a funcnonana Evelyn
" sgenz Quesada, Jefe.del Area de Recursos Humanos presenta al Consejo la justificacion de -
capacitacion en el evento denominado “Seminario de Técnicas de Prediccion dé Ingresos y Gastos”, - .
* impartido por el Centro de Formacién de’ la Cooperacion Espanola Yy que se celebrara del 19 al 23' ......

de sahembre del 2018, en Cartagena de Indias, Golombia. . '

+ b - Oficio 4605- SUTEL DGO 2016, del' 27 de junio de 2016 med|ante el cual el funmonar;o Sharon
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Jiménez Delgado, Profesional Jefe del Area de Planificacién, Presupuesto y Control Interno somete

a analisis y recomendacion del Area de Recursos Humanos su participacion en la capacitacion
“Seminario de Técnicas de Prediccion de [ngresos y Gastos”, impartido por el Gentro de Formacion
de 1a Cooperacion Espafola y que se celebraré del 19 al 23 de setiembre del 2016, en Cartagena
de Indias, Colombia.’ . : '

El sefior Campos Ramirez se refiere a esta soficitud, hace ver que efectos de la participacion de la
funcionaria Jiménez Delgado en la actividad‘mencionada, se efectuaron los estudios correspondientes por _
el Area de Recursos Humanos y se determina que se cuenta con.el contenido presupuestario requerido y -
que la tematica de la capacitacion se ajusta a lds labores que desarrolla la funcionaria. '

. Por otra parte, sefiala que el Centro de Formacion de la Cooperacién Espafiola, entidad or'ganizadl'ora del
evento, cubre los costos de alojamiento, manutencién y traslado, por lo cual SUTEL solo debe aportar el
costo del pasaje aéreo y que no existe cargo por-inscripcion. . . . S

En consideracion de la proximidad de la fecha de inicio de la capacitacion mencionada, la Direccion
General de Operaciones recomienda. al Consejo adoptar- el presente adcuerdo con caracter firme, de
. conformidad con lo establecido en el numeral 2 del articulo 56 de la Ley General de la Administracion® ~
‘Publica. : : ' - S

Analizada la propuesta, a paitif-_de ia documén'_tacién conocida en esta oportunidad vy la explicacion que
sobre el particular brinda e} sefior Campos Ramirez, el .Consejo actierda por unanimidad: .

- ACUERDO 012-036-2016
1. ‘Dar por recibidos Eos'sigqiéntes documentos:

“c.  04633-SUTEL-DGO-20186, con fecha 27 de junio del 20186, -.por medio del cual la funcionaria
. Evelyn Saenz Quesada, Jefe del Area dé Recursos Humanos presenta al Consejo la justificacion:
- de capacitacion-en el evento denominado “Seminario de Técnicas de Prediccién de Ingresos ¥
Gastos”, impartido por el Centro de Formacion de la Cooperacion Espafiola y que se celebrara o
del 19 al 23 de setiembre del 2016, en Cartagena de Indias, Cofombia. | - 4

d.” Oficio 4605-SUTEL-DGO-2016, del 27 de junio del 20186, mediante el cual el funcionario Sharon
- Jiménez Delgado, Profesional Jefe del Area de Planificacion, Presupuesto-y Control Interno
" somete a analisis y recomendacion del Area de Recursos Humanos su participacién en la
capacitacion “Seminario de Técnicas de Prediccion de Ingresos y Gastos”; impartido por el
Centro de Formacién de la Cooperacion Espariola y que se celebrara del 19 al 23 de setiembre

del 2016, en Cartagena de Indias, Colombia. B : : ‘ -

-2 Autorizar a la funcionaria' Sharon Jiménez Delgado, Profesional Jefe del Area de Planificacion,

' Presupuesto y Control Interno, a participar en el “Seminario de Técnicas de Prediccion de Ingresos
y Gastos”, impartido por el Centro de Formacion de'la Cooperacion Espariola y que se celebrara del
19 al 23 de setiembre def 2016, en Cartagena de Indias, Colombia. . : Co

3. Autorizar a la Direccién General de Opéraciones que cubra a la funcionaria Sharon Jiménez .-
* Delgado, Profesional Jefe del Area de Planificacion, Presupuesto'y Control Interno, de conformidad
‘con ¢| detalle que se copia méas adelante y con base en lo éstablecido en el Reglamento de Gastos
de Viaje y Transporte para funcionarios plblicos. de la Confraloria General de la Republica, los
“tubros de transporte aéreo, (considerando la salida un dia habil antes de la actividad y el regreso -
“para el dia siguiente, estableciendo que cualquier otré gasto derivado por arribo anticipado o por
atraso en la partida gue sea soficitada por &l funcionario correran por cuenta del mismo), transporte
interno (casa-aeropuerto-casa), transportes dentro del pais visitado (aeropuerto-hotel-aeropuerto),
impuestos de salida delos aeropuertos fuera de Costa Rica, llamadas telefonicas, envio de faxes
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oﬁmales e lmprewsto y el uso oﬂcsai de servicio de internet; todo 1o anterior contra la presentaclon
de la respectiva factura al momento de hacer la Iqu|daC|on corregpondiente. Ademas se debera
cubrir el monto de los viaticos. Se considerara la proporcion del vidtico que corresponda al dia de
partlda y el de regreso y que no exceda el monto presupuestano aprobado para tal fm

Sepliiining & Costo por persona’ff SRR
IDescripeidn i " Dolares. | .- Colones
Inscripcion ' : C I
Vidticos (3230) * 2 dias | _46'0.00 T 258,980.00
Otros Gastos (8%) *5 dlas i 92.00 © 51,796.00
Imprevistos -~ - I 100.00 - 56,300.00
Transporte interno Sy 100,00 " 56,300.00.

Tc 563 ' : C :

' 4. - Laempresa orgamzadora cubrlra los gastos de aIOJamlento manutencaon y traslado los d[as de !a
- -actmdad : '

R Los gastos correspondlentes seran cargados ala Dlreccxon General de Operac;ones

6. Dejar establemdo que los mpuestos de sahda de Costa R;ca no- son cublertos por Ia
' Superintendencia de Telecomunicacionas, en cuyo caso si la fuhcionaria Sharon Jiménez Délgado
o considera pertinente, podra gestionar el tramite de pasaporte de servicios que faclllta la Cancilleria '
del Goblemo de ta Repubhca para todos los funmonarlos pubhcos '

T Corresponde a la funcionaria Sharoﬂ J;menez Delgado realizar las gestlones necesanas para la

- solicitud de anticipo de vidticos ante el Area de Finanzas de la Direccién General de Operaciones,

asl como también la tramitacion de inscripcion-al curso, la solicitud de la factura e-ingreso en-la

“recepcion.de la SUTEL, para gue se le as;gne el respectwo “NI” con el fin de reallzar el proceso de
gestion de pago. .

' ACUERDO FIRME. NOTIFIQUESE

'Informe sobre los resultados de fa reunién sostemda con la Contralona Genera! de la Repubhca y
©propuesta -de acuerdo en relacién con el “Proyecto de Canon’ para Reserva del Espectro
Radioeléctrico 201 7. pagadero en e.‘ afio 2018”

Contmua eI seﬁor Presndente qulen presenta para con5|dera<:|on de! Consejo el mforme sobre los

resultados de la reumén sostenida con la Contraloria General de la Reptiblica y la propuesta de-acuerdo’

en relacion con el “Proyecto de Cahon para Reserva del Espectro Radioeléctrico 201 7, pagadero en el afio
- 2018, presentado por la Direccion Genera| de Operamones

Sobre el tema, se da lectura a !a propuesta de acuerdo sometida a valoracnon del Consejo por parte de la
D;reccnon Generai de Operaciones. -

El sefior Campos Ramirez detalla 1os térmmos de Ia reunién efectuada con representantes deE ‘Organo
.Contralor. Destaca que en esa oportunidad, la sefiora Maryleana Méndez Jiménez explicd adecuadamente.
4 los asistentes la situacion que se presenta con la aplicacion de la metodologia de costos’ aprobada por
el Consejo, qulenes mostraron su preocupacmn al respecto :

_ Detalla Ios alcances de la propuesta de acuerdo sometlda a consuderamén del Consejoen esta oportunidad
y explica lo referente al principio de regulac;on al. costo los costos directos y los parametros de costeo
utilizados. ‘ :
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En virtud de la necesidad de dar tramite a este -asunto a;la brevedad, la recomeﬁdaciOn de la Direccion -
General .de Operaciones al Consejo-es que se adopte el presente acuerdo con caracter firme, de .

conformidad con lo establecido en' el numeral 2 del artictlo 56'de la Ley General de la Administracion
Plblica. S ' : ‘ ’ \

"Con'oc_ida_ la propuesta, a part'ir de la explicacion q_tie sobre el -parti'c:uiaf brinda el sefior Campos Ramiréi, 4
.- el Consejo acuerda por. unanimidad: ' : a :

ACUERDO 013-036-2016 ~
CONSIDERANDO QUE:

1. La Contraloria General de_!a' Republica {en adelante, CGR), mediante dispdsicién 4.1 contenida en-
- el Informe DFOE-FR-IF-07-2015, “Informe sobre el uso de los recursos originados en el canon de
_regulacion de telecomunicaciones’, ordend a la SUTEL: ' ' ’ 3

“Disefiar e implementar un sistema de costeo de conformidad con lo sefialado en &f articulo 3 inciso b) yel
articulo 82 de la Ley N.° 7593, asi como e/ artioulo 62 de la Ley N° 8642, Para acreditarel cumplimiento de -
ésta disposicion debéra presentar en el término de 15 meses una certificacion en la cual se indique que el
sisterna de costeo fue implementado y que ef célculo del canon de regulacion del afio 2018, fue realizado
_con base en dicho sistema. (Ver parrafos del 2.1 al 2.8)" L '

"Il La Sutel siempre ha respetado el principio del servicio a costo y ha distribuido los costos por fuente
de- fihanciamiento, desde el afio 2012, cuando se- contd con su propia gestion de apoyo
financiera/administrativa. . S = : : S S

Il Con la separacién contable por fuente de financiamiento, se asignaron los costos directos y los
. ‘costos indirectos de las Partidas de Servicios, Materiales, Transferencias y Bienes Duraderos; asi
como los costos directos de la Partida Remuneraciones. ' - .

~IV. Los costos de la Partida de Remuneraciones del programa 1 que corresponde a la “Administracion

" Superior” y a la "Direccion General de Operaciones’, se asignaban ala fuente de financiamiento de
“Regulacion”, segun la interpretacion que se tenia de elias. En el afio 2015, -en la elaboracion del
canon de regulacién del afio 2016-; se conocio la recomendacion de la CGR de considerar cubrir el
costo de las remuneraciones del Programa 1.con todas las fuentes de financiamiento. Esto fue
ratificado en las disposiciones del informe DFOE-IFR-IF-07-2015 sefalado anteriormente.

V. El Consejo de la Sutél mediante el acuerdo 009-064-2015 del 4 de diciembre de 2015, conocio el
‘informe del 6rgano contralor y ordend "Encomendar a la Direccion General. de Operaciones para
que realice todas las gestiones pertinentes para el cumplimiento de lo dispuestc en elinforme de
marras.” . . ' : . S o I o

Vl. En acatamiento a'lo ordenado por el Consejo de & SUTEL, la Direccion General de Qperaciones,’
promovié la contratacion No..2015CD-000097-SUTEL, para contar con el apoyo profesional que le
permitiera a la Superintendencia de Telecomunicaciones disefar el sistema de costeo al que se
refiere el informe citado. ' P - '

VI Mediante el oficio 02971-SUTEL-DGO—2016 del 26 dé abril de 2016, la'Direccion General de
‘ Operaciones presenté al Consejo-de la Sutel fa Metodologla de Costos de la Superintendencia de
Telecomunicaciones. - ‘ N o : :

- Vill. El Consejo de la Sutel abrobé la MetOdoiog(a de Césteo mediante acuerdo No.-023-0_23—2016 dela .
sesion 023-2016 del 27 de abril del 2016. La metodologia consiste en la identificacion de costos
directos & indirectos de la Sutel. Los costos directos, se asignan segun el objeto del gasto y los
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indirectos se dlstnbuyen de acuerdo a Ia par’ncnpacmn relatlva de las tres fuentes de financiamiento
enel consumo del bien o servicio. La distribucion de los cosfos indirectos se refiere —prlnCIpaEmente-
al programa presupuestario relacionado con la’ administracion dé la -Sutel, en lo que respecta a
sa]anos Propledad planta y equipo y el desarrollo de proyectos

- IX. Elcambio en los parametros de costeo 1mpacta directamente las dlversas fuentes de ﬂnanmamlento '
. de SUTEL, entre ellas el canon de-Reserva del Espectro Si bien la Sutel siempre ha respetado el
- principio del servicio a costo y ha: distribuido los costos por fuente de financiaimiento, la disposicion.
" de CGR hizo netesario gue la partlda de Remuneraciones. de la. Administracién Superior y de |a
- Direccion General de Operaciones se distribuyeran con tos mismos orltertos que los costos
_ lndlrectos entre todas las fuentes de fmancnamlento : '

; 'Di'stribuci"én de-Co'sto's Indirectos: )
Programa 1: Administraciéon -
" . Partida 0-Remuneraciones

Canon de Regulacion « . 89.5% . 90.0%"

Canon de Especfro - . 22.0% © - 5.0%

Contribucién Parafiscal | 85% 5.0%
ATotal - . 100.0% . 100.0%

: Dlstribumon de Costos |nd|rectos:
P riidas

69.5%

Cnon de eguiamc‘m

. 82.0%
Canon de Espectfo 22 0% T 43.0%
Contnbucnon Parafiscal | - 8.5% . 5.0% .

Totai . '100.0% | 1000%

X | Debide al nmpacto que el. camblo en los parametros de distribucién.ejerce sobre el canon de reserva
.- del'espectro radme[ectnco es reguerido que la implementacion de dicha la metodologla se reallce o
de forma gradual atendlendo a prlnmpsos de proporclonalidad y razonablhdad

Xl 'EI impacto sobre el canon de reserva ‘del espectro que provoca la nueva dlstr|bu010n de los costos,

tiende a_ incrementar de forma sngmﬁcatlva el monto solicitado por Ia Sutel para cubtir la

" administracion del espectro. En consecuencia, .el incremento -en dicho carion implica un pago _
“superiof por parte de los sujetos de dicha contribucion (concesionarios de espectro). Esta situacion .. .
traé consecuéncias negativas en el - mercado, asi como el’ aumento del riesge del no pago ‘0 pago

- parcial- de esta contribucion, problematlca que ya se viene dando, perc se prevé .podria
desencadenar una . mayor afectacion. Esta c;rcunstancta justifica Ia gradualldad en Ia
mplementaonon de la metodologia. ' :

ACUERDA

' 1. Solicitar al Area de Infraestructura de la Division de F|scal|zamon Operativa y Evaiuatwa de la
Contraiona Genera! de ia Republlca la SIQUtente propuesta de modlficamon sobre el plazo.de -

2 os parametros actuales incluyen la formulacmn del Canon de Reserva del Espectro 2016 pagaderc 2017 que sera
elque se mciuya en la formulacian. del Presupuesto Ordinario 2017 : :
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: |mplementa0|on de la metodologia de costos ya aprobada en atencién de la Disposicién 4.1 del
_informe DFOE-IFR-IF-07-2015, “Informe sobre ‘el .uso de los recursos ongmados en el canon de
regulacron de re/ecomumcac.'ones

ii.  Solicitar que la implementacion de la metodologia de costos aprobada por el Consejo. de la
Superintendencia de Telecomunicaciones para cumplir con la Disposicion 4.1 del informe DFOE-
IFR-IF-07-2015, se lleve a cabo de forma ‘gradual para alcanzar una correcta adecuacnon entre [as

- diferentes fuentes de financiamiento de esta Superintendencia. -

Il - Indicar la propuesta de imple_meniaciOn dela metodologl’a de costos aprobada por el Conéejo‘de la :
~ Superintendencia de Telecomunicaciones enlos siguientes términos: . ‘

. y -Afio 2017 TS Afio 2019 | Afio 2020.| Afio 2021
e | " | PG | o0t | P P | PR
| 1% 85:0% | 818% - | TTT% | 736% | 69.5%
iy 34% | BA% | 11.8% 152% | 186% | 22.0%.
Contrioucion 0.7% 57% | . 64% 7% | 78% | 85%
Total 100 | 100.0% | "1000% | .100.0%

0%

“Afi0 2017 |

. - - 20 f
| o | "ol | P29 | pagadoro 2019 | Pogadero | pagadero | pageders
Sobueden | 25 | T9B% | TIO% | 7T4%h | 7T20% | 695%
Caronde | ie% . | 148% | 1es% | 184% | 202% 220%
[Contbudn oo | g7y BA% | TA% | 78% | 85%

[Total -. 100.0% -__'.‘1,00.0% | 1000% | 100.0% - | . 100.0%

V. Comunicar el presente acuerdo al Area de Infraestructura de Ia Division de Fiscalizacion Operatwa .
'y Evaluativa de’la Contraloria General de la Republica, con la especxal consideracion de una pronta
respuesta para proceder de conformldad

V. Solrcntar a Ia Diréccion General de Operaciongs que dé seguimiento a este acuercio y de ser
_requerldo canalice cualquier requenmrento de mformacuon por parie de la Contralona General
‘ atrededor dei tema. :

ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE .

ARTICULO 5

. PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE FONATEL

Pagina 30 de 103




Ne 36207

" SUPERINTENDENGCIADE
TELECOMUNICACIONES

SESION ORDINARIA 036-2016
.29 de ju_nio del 201_6

'Informe mensual de avance de programas y proyectos mayo 2016

Se defa constancia de.que la funcionaria F’aola Bermudez Quesada mgreso ala sala de ses;ones para el -
~ andlisis de los temas de esta Direccion:

De mmedlato el sefior Pre5|dente del COHSEJO somete a conoc&mlento de Ios sefiores Miembros del
Consejo los documentos gue se detallan a contmuamon

1.  Oficio DFE-1415-2016 (UG-217 y218 16) (NI 06420 2016) del 16 de junio dei 2016 mediante el cual
" los sefiores QOsvaldo Morales’ Chavarrla y Walter Cubillo Alvarez, funciones de la Direccion de
. “Fideicomiso y Estructuraciones del Banco Nacional de Costa Rica, remiten: ai sefior Humberto Pineda -
los mformes de "Avance de proyecto Programa Hogares Conectao’os mayo” y “Avance de Proyectos '
mayo”. : : : .

2. OfICIO 04685-SUTEL-DGF-2016 del 20 de mayo del 2016 por cuyo medio el senor Humberto Pmeda
. Villegas, Director de la Direccidh General de FONATEL, remite al Consejo la presentacién de los
resultados del Informe de Avance de los proyectos gestxonados por ei Fideicomiso del Banco Nacignal
N al 31 de mayo del 2016 . :

Acto seguido el sefior Humberto Pmeda V|Eiegas bﬂnda una exposwion sobre los ;ndlcados :nformes .
dentro del -cual Senala los principales. aspectos. relacionados con los proyectos a cargo de las firmas
Telefonica de Costa cha S. A . Claro . CR Telecomumcacaones S A. y el lnstltuto Costarrlcense de
Electrlcndad : : . :

Aslmlsmo el sefior Pineda Vxllegas hace mencidn a los proyectos en fase de concurso para ia Zona
Atlantica y los Centros Publicos Conectados del Programa 3, asf como tos Programas y Proyectos en Fase .
- de Formulacién para los Proyectos de Pacifico Central y Chorotega

El sefior Dtrector de la Dlreccmn General de Fonatel brmda un resumen del estado de los Proyectos del

Programa_1 dentro del cual hace 'mencién al avance en los proyectos y los problemas de demora en los

proyectos a cargo del Instituto Costarricense de Electricidad (ICE) Agrega que, el avance dei Programa
. ,Comumcadas Conectadas a nivel nac;onal es de 37%. i

" Por ultlmo don Humberto Pmeda Vlllegas hace ver que con respecto 3. los: pagos recurrentes por

. mantenimiento y opéracion.de los proyectos de San Carlos, Sarapiqui y Upala, estos serén valorados una
vez que la Direccion General de FONATEL se retna conla Unidad de Gestidn del Fideicomiso, para ‘aclarar
las consultas que surgieron en la revision del lnforme de avance de los - proyectos presentado por el -
‘Fideicomiso del Banco Nacional en esta oportumdad . . '

Después de anaiizado el tema el Consejo de la Supenntendencua de Telecomumcamones con base en
la informacion contenida en los oficios DFE-1415-2016 (UG-217 y 218-16) y 04685- SUTEL-DGF-2016, y la- -
explicacion suministrada por el senor Pmeda V|Ilegas d;spone por unanimidad: :

- .ACUERDO 014-036-2016
1.; - Dar por rembldos los dooumentos gue se detallan a contmuac:on

- 1. Oficio DFE 1415-2016 (UG- 217 y 218~ 16) (NI 06420 -2018) del 16 dejunio del 2016, medlante el
- cual los sefiores Osvaldo Morales Chavarria y Walter Cubillo Alvarez, funciones de la Direccion
de Fidsicorhiso y Estructuraciones del Banco Nacional de Costa Rica, remiten a} sefior Humberto
Pineda los mformes de "Avance de proyecto Programa Hogares Conectados mayo' "y “Avance de

. Proyectos mayo”. : :

R OficiorO4685-SUTEL—DG_F-20'18 del'20 de mayo..dei 2016,' por cuyo medi'o el seflor Humberto '
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Pmeda Vlllegas Director de la Dweccnén General de FONATEL, remlte al Consejo fa presentamon
de los resultados del Informe de Avance de los proyectos gestionados por el Fideicomisc del Banco
Nacional al 31 de mayo del 2016.-

o2 Aprobar la recomendac:ton de pago efectuada por el Fideicomiso del Banco Naclona| para el pago'
del recurrente en mantenimiento y operac;on de los proyectos de Siquirres Roxana segun se
detalla '

anwrres Cuota No 24 de abnt 2016 por un monto de US$2 621,63

- Roxana: Cuota No.22 de febrero 2016 por.un monio de US$690 53y cuota No. 23 de marzol
2016 por un monto de US$690 53, para un total’ de U8$1 381, 06.

' 3.' Notlﬁcar el presente acuerdo al Banco Nacaonal de Costa Rica.

NOTIFIQUESE.

‘Aumerito de ve!oc:dades a Ios Centros de. Prestacron de Servicios Pubhcos ( CPSP) de Ios proyectos
de Zona Norte, serwdos por Claro CR Telecomumcac;ones, S A.

A contmuamon el sefior Manuel Emilio Ruiz Gutiérrez somete a conommlento del COHSEJO los documentos
T gue se detallan de seguido: :

a) Of|C|o DFE 1468 2016 (UG- 225 16) (Ni -06733- 2016) medlante el cual los sefiores Osvaldo Morales
.. Chavarria y Walter Cubilio Alvarez, funcionarios de la Direccion de Fideicomiso y Estructuraciones
del Banco Nacional de Costa Rica, envia al sefior Humberto Pineda Villegas, Director de la Direccién
General de FONATEL informe con respecto a la consulta formulada mediante oficio 0637-SUTEL- -
- -DGF-2016 del 25 de enero del 2016, en relacion con el aumento de velocidades a los. Centros de
Prestacnon de Serwmos Pubhcos (CPSP) brmdado por Claro CR Telecomunicaciones, S.A.

b) Oficio 04643 SUTEL-DGF- 2016 del 28 de junio del 2016, a traves del cual e! sefior Humberto Pmeda
Villegas, Director de la Direccién General'de FONATEL, somete a conomm|ento del Consejo- de la
Superintendencia de Telecomunicaciones, . la -propuesta para que el operador Claro CR-
, Telecomun;camones S.A., incremente 1as velocidadés de los servicios de los Centros de Prestacién
de Servicios Publicos, eh Eos proyectos de San Carles concurso 007-2013, Saraplqm concurso 0078-
2013 y Upala concurso 009 20?3 desarrollados en la Zona Norte.

'.-De mmediato el.sefior Director de la Dweccnon General de Fonatel procede a brindar una exphcamon de’
documento destacando que mediante ios escritos antes indicados se solicito al Fideicomiso llevar a cabo
~ lag-acciones necesarias para-procurar el aumento de velocidades de os servicios de los CPSP de 4/0.768
~ Mbps a 6/1 Mbps con calidad PYyME (Segtin Reglamento de Prestacion 'y Calidad de Servicios) en los
proyectos de San Carlos concurso 007-2013, Sarapiqui concurso 0078-2013 y Upala concurso 609- 2013
con cargo a FONATEL desarrolfados por la empresa Claro CR Telecomumcaclones S.A.

_Hace ver gue lo actuado por la Direccion asu cargo es concorde con Ios ObjetIVOS de Ia Ley General de
Telecomunicaciones, Ley 8642 (incisos b, f, i-del articulo 2) y el Reglamento de Acceso Universal, Servicios
~ Universal y.Solidaridad, que tiene como.uno- de sus principios orientadores la evolucion tecnolégica (inciso
" d, articulo 16). Asimismo, agrega, se debe recordar que a partir de la actualizacion de la politica publica -
medlante ef PNDT 2015 — 2021, se definid el ancho de banda minimo 6 Mbps para centros educativos, el
‘cual debe ser: suceswamente rewsado cada 18 meses.
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Asi las cosas tras Ia consulta reallzada por el Fideicomiso a la firma Claro este contesto que la solicitud
debia hacerse llegar por oficio escrito para proceder. La Unidad de Gestion del Fideicomiso sefiala‘en el
-escrito DFE-1243- 2018, que el contratista no esta sollCltando subvenmon parar realizar el aumento de
velocadad delos servxclos :

~ Asimismo, el sefior Plneda Villegas mamflesta que Ja Unidad de Gestlén [nd|co gue actualmente el
operador tiene la-capacidad de ofrecer velocidades superiores a 6 Mbps (hasta 20 Mbps}y que los. precios
de los servicios se ajustan al tope permitido por la Sutel. La Unidad de Gestion del Fideicomiso luego del -

 analisis desarrollado en el oficio NI-06198-2008, recomienda que se gire la instruccién a Claro CR-
Telecomunicaciones,. S.A. para el aumento de velocidad en los proyectos adjudicados y para esto solicita
la aprobacnon del Consejo de la Sutel para contlnuar el correspondlente tramite. .

De inmediato se susmto un cambio- de ;mpresxones ‘sobre el tema de |a subvencién y el aumenio de las
velocidades dentro del cual don Humberto sefiala que se deben segusr conectando Ias escuelas v la
FONATEL debe seguir pagando la conectmdad ;

Ef funcmnano Brealey Zamora sugiere que se haga uri-acuerdo motwado donde se refiera al contrato o .
dlsposmiones gue prevén la posibilidad. de la ampliacién; maxime tomando en cuenta Ia cantidad de
recursos que se estarian compromettendo .

_Despues de analtzado el tema, el Conse}o de la Superlntendencaa de. Telecomunlcac:lones con base en
la documentacion conocida en esta oportumdad y tomando en cuenta lo sefialado sobre e[ parUcular -
_dlspone por unammldad . §

. ACUERDO 015-036- 2016 :

En relacmn con as veloc1dades de los servicios de.los Centros de Prestacion de ‘Servicios PublICOS'
definidos en el marco de los Proyectos de FONATEL y el Plan Nacional' de Desarrollo de
Telecomunicaciones, concretamernte en los proyectos en  San Carlos concurso 007-2013, Sarapiqul
concurso 0078-2013 y Upala concurso '009-2013 .y los oficios 0637-SUTEL- DGF-2016 del 25 de enero de o
2016 y 04239-SUTEL-DGF-2016 de la Direccion General de Fonatel y e oficioc DFE- 1243—2016 defBanco =~
Nacional de Costa Rica en su condicién de-Fiduciario del fideicomiso numero 1082, denommado

. “Fideicomiso de Gestién de los Proyectos y Programas de FONATEL (GPP)"; el Consejo de la
Supenntendenma de Telecomumcamones adopta Io 3|gwente

CONSIDERANDO

o Que son objettvos de la Iey general de. telecomumcac;ones garantlzar el derecho de los habitantes -
" aobtener servicios de telecomunicaciones, -, asegurar la aplicacion de los principios de universalidad
y solidaridad del servicio de telecomunicaciones, promover: el desarrollo y uso de los servicios de -
telecomunicaciones dentro del marco de la $ociedad. de la informacion y el-conocimienio’ y como
apoyo a sectores como salud, seguridad ciudadana, educacion, cultura, comercio -y gobierno
electronico, procurar que el pals obtenga los maximos beneficios del progreso tecnotdgico y de la
‘ convergencia y lograr mdtces de- desarrollo de telecomumcamones similares -a los pa|ses '
. desarro!lados ; .

2. 'Que la ley deflne la Agenda de sohdaridad dlgltal como el conjunto de acciones a carto, medlano Y
largo -plazo tendientes a garantizar el desarrollo. humano de Eas poblamones economwamente_'
vulnerables propormonandoles acceso a ‘las TICs.

3 Que la ley deflne Banda ancha como la tecnologla que permnte el transporte de senales utlllzando

' medios de transmision -con un ancho de banda. suficiente para garantizar capacidad, velocidad y
: contmutdad enla transferenc:la de cualquxer combmacxon de voz, datos, graflcos theo Y audlo en
cualquler formato :
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4., Que la ley define Brecha digital como el acceso diferenciado entre paises, sectores y personas a las '
. TICs, asi como las diferencias en la habilidad para utilizar tales herramientas, en el uso actual que
fes dan y en el impacto que tienen sobre el desarrollo humano. S o

. 5. . Que mediante escritos 0637-SUTEL-DGF-2016 del 25 de enero de 2016 y 04239-SUTEL-DGF-2016.
T del 10 de junio de 2018, se solicitd al Fideicomiso levar'a cabo las acciones necesarias para:
procurar &l ‘aumento de velocidades de los servicios de los Centros de Prestacion de servicios
Plblicos (CPSP) de 4/0.768 Mbps a 6/1 Mbps con calidad PYME (Seguin Reglamento de Prestacion
-y Calidad de. Servicios) en los proyectos de San Carlos concurso 007-20143, Sarapigui concurso
0078-2013 y Upala concurso 009-2013 con cargo a FONATEL, desarrollados por la empresa
CLARO CR TELECOMUNICACIONES, S.A. (Claro). ' S o

6. ° Que los CPSP definidos en el marco de ios Proyectos y 1a Politica Publica son: ‘escuelas y colegios -
: publicos, Cen-Cinai, centros comunitarios inteligentes (CECIs) y sedes de Ebais de la Caja
Costarricense del Seguio Sociaf (CCSS) o - : ‘
ST Que el proceder de la Direccién - es - concorde -con los objetivos de fa Ley General de
. Telecomunicaciones, Ley 8642 (incisos b,.f, i del articulo 2}, y al Reglamento de Acceso Universal,
" Servicios Universal y Solidaridad, gue tiene como uno de sus principios orientadores la evolucién .- -
. tecnoldgica (inciso d, articulo 16). ‘ A

8'._ L Q_ue a bartir.de la actualizacion de la politica plblica mediante el PNDT 2015 — 2021, se definié el
- aného de banda minimo 6 Mbps para centros educativos, el cual debe ser sucesivamente revisado . -
cada 18 meses, . . ' I o :

9. Que tras consulta realizada por el Fideicomiso a Claro, la Unidad de Gestion del Fideicomiso sefiala . =
o ~en el escrito DFE-1243-2016, de fecha 9 de junio de 2018, recibido en SUTEL e! 13 de junio de -
20186, que el contratista no esta solicitando subvencién parar realizar el aumento de velocidad de
los servicios. . - x A - o S

10, Aéimiémb,_ sefiala ta- Unidad de Gestion que actualmente el operador ofrece veIobidades_st_periOres
a6 Mbps (hasta 20 Mbps} y que los .preci_os de los servicios se ajustan al tope permitido por fa Sutel.

11. Que de conformidad con el contrato de fideiCOm_iso numero 1082, “Fideicomiso de Gestion de los
Proyectios y Programas de FONATEL {(GPP)",.en su clausuta cuarta, el Fideicomitente puede girdr -~
instrucciones especificas at Fiduciario. Es asl que la clausula diez sefiala en su parrafo segundo "La
Fideicomitente se reserva el derecho de emitir instrucciones especificas al Fiduciario respecto a las
inversiones, lo cual comunicara por escrito al Fiduciario, en el entendido que tales instrucciones no. - -

podran afectar el cumplimiento del Presupuesto Anual y del Programa de Flujo de Recursos del

Fideicoimiso, ni contravénir el Manual de Inversiones”. s

42, Que en'la clausula Tercera “Especificaciones Generales de |a Contratacién” de los carteles, los
' cuales forman parte integral de los contratos suscritos con los adjudicatarios, niimero 007-2013;"
'008-2013 y 009-2013, de' los proyectos de San Carlos, Sarapiqui y Upala, se sefiala en el inciso
3.3.3.3: “Durante la ejecucién de los contratos se verificara ef nivel de utilizacion de los servicios en
los CPSP vy la necesidad potencial de incrementar la velocidad ‘de Acceso a Internet de Banda

" Ancha.” : S ' : : g

13.  Que el Banco por medio de su Unidad de Gestioh luego del analisis desarrollado en el oficio DFE-
©1243-2016 (NI-06198-2016), recomienda que se gire la instruccion a Clare para el aumento de

" velocidad en los proyectos adjudicados y para esto solicita ja aprobacién del Consejo de la Sutel
. pata continuar el correspondiente tramite. . : X

““Sin- mas que agregar nusstra Unidad de Gestion recomienda qua se gire la instruccion al contratista
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CLARQ para gue con re!acron a Ios proyectos adjudtcados de San Can’os concurso 007-2013, Sarapigul
.. concurso 0078-2013 y Upala concurso 009-2013, en donde se establecid inicialmente que para los CPSP
el oferente debe proveer el servicio de Intemet de banda ancha a velocidades minimas de 4 Mbps de
descarga (bajada) y 768 kbps de carga (subida) con calidades de servicio ofrecidas a pequefias y
medianas empresas.en ‘el nicho de mercado actual, estas velocrdades sedn aumentadas a velocidades
minimas de 6 Mbps de descarga (bajada) ¥ 1 Mbps de carga (subida) con calidades de servicic ofrecidas
a pequefias y medianas empresas de acuerdo con ef Reglamento de Prestacién y Calidad de servicios, &
todos los CPSP establecidos dentro del proyecto. Dado lo anterior se solicita fa aprobacion del Consejo
de SUTEL para contmuar con el tramite conespondrente '

En virtud de los antecedentes de hecho y fundamentos anterlores este COI‘ISEJO de la Supermtendencna ‘
“de Telecomumcacsones ‘

RESUELVE

1. Instruir -al Banco Nacional de Costa Rica, como FldUCIaI’IO en el ﬂdelcom|so nlimere 1082,
“Fideicomiso de Gestién de los Proyectos y Programas de FONATEL (GPP)", para que de
conformidad con el oficio DFE-1243-2016 de fecha 9 de junio de 2016, se implemente el aumento |

" de las velocidades de los servicios de los Centros de Prestamon de los Servicios Publicos (CPSP).
definidos en Programa 1 del plan anual dé Fonatel y el Plan nacional de desarrollo de.
telécomunicaciones, concrétamente en los proyectos de San Carlos concurso-007-2013, Sarapiqui
concurso 008-2013 y Upala concurso 009-2013 de 4/0. 768 Mbps a 6/1 Mbps con cahdad PyME

" (Segun Reglamento de Prestacion y Cahdad de Serwcuos) :

S 2. Soltcttar al Fideicomiso, que mas alfa de que en algunos casos el contransta se encuentre ofreciendo
velocidades supenores a las requeridas en los carteles, se debera asegurar que en todos los CPSP
se ofrezca al menos, la velocidad y calidad exigida para la velocidad de 6 Mbps / 1 Mbps para fo
cual debera remitir en los |nformes de avance, Ias comprobacsones reallzadas

.3 Soltcutar al F|dexcom|so garant:zar |guaidad de. cond|c:ones con respecto ala velocndad y calidad
‘ mtmma de los CPSP en los demas proyectos del Programa Comunidades Conectadas

4. Ehviar copia del acuerdo al expediente GCO—FON-PRO~OO435—2013-.
5. Notifiquese al Ban'c'o'Na'c:'ic')naI de Costa Rica. -

NOTIFIQUESE

'Presentamon del Banco Nacronal de Costa R:ca a! Consejo sobre la proyecc:on de ejecuc:on .
‘ presupuestana del penodo 2016 y la proyeccion de inversiones del Fideicomiso

De mmedrato ypara anahzar este punto especrf.rco mgresan ala sala de sesiones los senores Yor!en Sohs
y. Alan Cambronero Arce funcronanos de la Umdad de Gestion.del Frdefoom.'so del Banco Nac:ona! de
Costa RIC&

El sefior Presadente del Consejo eleva a conoc:mlento de los seficres M|embros el Of[CIO DFE- 1456 2016
del 29 de junic det 2016 por cuyo medio los seflorés Alan Cambronero Arce, Jefe de Operacmnes y
Osvaldo Morales Chavarria, Coordinador Seguimiento de la Direccién de Fideicomisos y Estruciuraciones
‘del Banco Nacional de Costa Rica, remiten-al sefior Humberto Pineda Villegas, Director de la Direccion

- General de FONATEL, Ia propuesta de Presupuesto Extraordmana 01-2016 del F|de1com|so 1082- SUTEL—
BNCR.
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De inmediato hace uso de la palabra el sefior Alan Cambronero Arce para brinda una explicacion sobre la
propuesta indicada destacando que se llevé a cabo una actualizacion del flujo de caja para este afio de
forma conjunta entre la Direccién de Fonatel, la Unidad de Gestién y el Banco Nacional de Costa Rica,
dentro Jo cual se determina que se presentan ajustes a los pagos programados inicialmente, principaimente
los relacionados con los programas, ajustes que tiene un gran impacto en el Presupuesto inicial del 2018,

Acto seguido’ el sefior ‘Cambronero- Arce destaca lo relativo” al Presupuesto del 20186, la ejecucion
proyectada y el porcentaje de ejecucién anual proyectado. Hace ver que el Presupuesto de Egresos del- -
20186 sin considerar suimas libre muestra tna ejecucion solamente del 29,70%, lo cual es una subejecucion
del 70% y se origina principalmente de las partidas de transferencia.corrientes a empresas publicas no

financieras y transferencias corrientes a émpresas privadas. :

~Asi las cosas, agrega, con base en lo anterior habria que llevar a cabo un Presupuesto Extraordinario, por-
tocarse también partidas de ingreso, con el fin de ajustar las partidas pafa que la gjecucion refleje
adecuadamente el flujo de caja. : . : noe

.- Sobre el particular se tiene un cambio de impresionies dentro del cual Paola Bermudez Quesada se refiere
al pago de los recursos del Programa 3; sin embargo, por las condiciones cartelarias se hacen dos pagos,
uno del 80% y ofro del 40%. g o ' . -

~ * El.sefior Cambronero Arce retoma nuevamente la palabra para referirse a las. partidas de egresos &
ingresos que habria que modificar por concepto de aumento. o disminucién, el superavit y su ejecucion al.
tipo de camibio proyectado. En el caso de los egresos se refleja cuales son las principales partidas que se

estaria modificando en donde, principaimente, destacan las dos partidas antes mencionadas. h

Asl las cosas, el ajuste que habria que llevar a cabo serfa.por US$41,6 millones, el cual estaria compuesto
© por ¢12.049.280.362,03 de la partida Transferencias corrientes a Empresas Publicas. no Financieras y
- $11.707.397.567 20 de Transferencias corrientes a empresas privadas. - S

De inmediato Ia sefiora Yorleh Solis, en atencion.a una consulta sobre el particular, se refirié al tema de |
*Jos aumentos de velocidades y los procesos que se estan llevan a cabo con Telefonica de Costa Rica CR,
‘8.A., Claro CR Telecomunicaciones, 5.A.y el Instituto Costarricense de Electricidad (ICE), los cuales han:
sido muy lentos por todas las variables que se deben tomar en cuenta, En el documento se refiere a los
impactos como, por ejemplo, el pago. de Zona Norte el cual no se ha llevado a cabo como producto de .
- estabilizacion vy los mismos operadores han aplicado las sanciones establecidas en el contrato, pago que .
1o ocurrira hasta tanto no se cumplas todas las condiciones, ~ S :

El sefior Campos Ramirez se refiere. al tema y destaca que estd claro .que el objetivo es reducir ‘e
presupuesto originalmente planteado, porque no se van a cumplir los objetivos para lograr que la ejecucion -
“no salga muy elevada, sino més ajustada a la reafidad. Consulta si a nivel de la Contraloria General de la
Republica FONATEL ha recibido alguna indicacion de que esa partida sin asignacién presupuestaria se
incremente, que es similar al Superavit de SUTEL donde el Organo-Contralor ha sido muy estrictc.

Agrega gue le preocupa el tema de lo gue se ha sefialado muchas veces-ya en cuanto a la acumulacion’
- de fondos que no se utilizan y en ese sentido la Contraloria ha sido muy vehemente. Destaca la importancia
“de gue SUTEL justifique muy bien los motivos por los cuales este ajuste se estara llevando acabo y aclare
por qué proyectos gue se estimaron al inicio del afio, ahora no se estarian realizando. - ‘

Por otra parte, es importante que a nivel de prensa se lleve a cabo un adecuado manejo de 1a informacion
de forma-tal que no se interprete como una maniobra para disimular subejecuciones, sino que.es una:

realidad adecuada del entorno que se esta presentando. .

La sefiora Méndez Jiménez sefiala que esta de acuerdo con lo.indicado por el sefior Campos Ramirez, de
ahi que la justificacion deberfa ir en la linea de que se llevd a cabo un andlisis del flujo de caja y tiene mas
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séntido tomar estos fondos, e invertirlbs y fener mayor'rentabilidad; lndept'endiéhtemente de eso, es
preocupante la dificultad que existe para ejecutar recursos en el sector publico de ahi que le parece
importante manejar adecuadamente el presupuesto. ' ' S

Agrega _que_'es preferible un presupueéto "ajustado” y hacer una modifica'cién presupuestaria "para
. aumentar las partidas porque se fue muy eficiente de que se logré ejecutar todo e hizo falta recursos, a

tener que ser muy optimistas en setiembre. -

Agregala sefiora Méndez Jiménez que se debe ser mucho mas conservador en este tipo de presupuestos
y ahf habra gue levar a cabo una introspeccion, de forma tal que si no se pueden ejecutar sea por
apelaciones o aspectos atribuibles a terceros. : : ‘ '

La funcionaria Paola Bermudez Quesada hace ver que en‘cuanto a lo manifestado por don Mario Campos,
especificamente la Contraloria General de |a Republica no se ha manifestado sobre esa cuenta en
" especifico’ sin embargo, en un ejercicio gue hicimos el afio pasado precisamente la idea fue exponerle a
- la Contraloria los casos de por qué los presupuestos no podian ejecutarse en un caso mayor. El Ente
Contralor, en su momento, entendié perfectamente que habia temas que no estaban sujetos a la-
_ administracién de Fonatel para la ejecucion y efectivamente hablan planteado que habia que ser mas
. conservadores ala hora de plantear el presupuesto. ' . ' : :

Le parece oportuno que se haga un ejercicio similar al que se hizo el afio pasado y explicar, todos los :
pormenores claramente al Organo Contralor. S S : : ‘ : -
El sefior Humberto Pineda Villegas, por su parte, destaca que la Direccion a su cargo comparte la
preccupacion con respecto a este tema y en ese sentido se habia girado.una instruccion para_gue el
presupuesto del 2017 fuera muy.-conservador'y la-idea es p_recisamentelllevar a cabo’ un ejercicic para |
definir cual podria ser el monto del presupuesto’para el afio entrante. Destaca que iguaimenite le parece '

de suma importancia analizar el tema cori la Contraloria.

Asimismo, destaca lo relativo al tema de-gobernanza y sefiala qgue hay que tener muy claro aspectos como
los ingresos de capital' y su incremento, asi como el nivel de ejecucion que se debe alcanzar vy las
capacidades que se debe desarrollar para poder ejecutar un presupuesto de esa envergadura.

Sefiala que ya efectivamente ‘esta agendada una reunion-con el Consejo para iniciar el desarrollo de lo

que sera la presupuestacion para el afio entrante.

E! sefior Presidente hace ver la importancia de las reuniones que estan programadas para analizar este
tema. . Se refiere af problema y-la importancia del reto existente en cuanto al desarrollo de proyectos que
permitan la utifizacion de los recursos existentés. Destaca la importancia de valor que iniciativas se estan
desarrollando a nivel internacional y la importancia de copiar buenas experiencias de paises como .
Colombia o Chile y las posibles alianzas que s& puedan generar con otras instituciones para el desarroflo.
de proyectos. ' ' ' _ o ' o T

Luego de que la funcionaria Pacla Bermidez Queseada se- refiriera al detalle de los ajustes propuestos

por el Banco Nacional de Costa Rica en'el tema de aumento de partidas de ingresos y egresos, disminucion .
- de partidas de ingresos y egresos, los sefiores Miembros del Consejo hiciercn ver que lo conveniente y

tomando en cuenta la solicitud del Banco Nacional de Costa Rica y las explicaciones suministradas en

esta oportunidad, era aprobar la solicitud respectiva. -

" Después de analizado el tema, el Consléjo de 'I;a‘ Superi.htende_ncia de Telecomunicaciones, dispone, pdf
unanimidad: S o : . . S

' ACUERDO 016-036-2016
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~ CONSIDERANDO QUE:

1, Mediante acuerdo del Consejo de SUTEL nimero 004-052-2015 dé la sesion ordinaria del 28 de
. setiembre de 2015, se otorga la. aprobacion dei presupuesto del Fideicomiso de Gestion de
Proyectos y Programas del Banco Nacional de Costa Rica, para el periodo presupuestario 2016 por
un monto total de ¢164.269.192.043,61 (ciento sesenta y cuatro mil doscientos sesenta y nueve

" millones ciento noventa y dos mil cuarenta y tres colones con 61/100) - o

2. El'presupuesto aprobado tiene como objetivo brindar contenido presupuestario para las diferentes
| partidas de inversion, gasto, costos, intereses y demas variables propias de la gestion del patrimonio
y a su vez dar contenido para avanzar y dar continuidad a la ejecucion de Plan de Proyectos y -
Programas de FONATEL 2016-2022, aprobado mediante acuerdo.del Consejo de SUTEL No. 002- -
052-2015 de la sesion ordinaria del 28 de setiembre de 2015; el cual a su vez, tiene como fin procurar
el cumplimiento de los objetivos y metas establecidas en el Plan Nacional de Desarrolio. de las
_ Telecomunicaciones 2016-2022. : R ' : L o

3. . Los mecanismds establecidos en la ley 8642 sobre las formas de asignacion de los recursos de.

‘ FONATEL; define para los proyectos de acceso y servicio universal: *...1a subvencion maxima, la
fecha estimada de iniciacién del servicio, ¢l plazo de ejecucion del proyecto y cualquier otra
condicidn necesaria que se requiera en el cartel. 'Estos proyectos seran adjudicados por medio de

" un concurso publico que llevara a cabo la Sutel. El operador o proveedor seleccionado sera el que -
cumipla todas las condiciones establecidas y requiera la subvencion mas baja para el desarrollo del
proyecto...”; por tanto; de acuerdo a los mecanismos de la ley, el presuptiesto considera los valores
de la subvencién maxima a establecer en el concurso. Esto significa una maximizacion dé los -
racursos de FONATEL, que produce y hace necesaric ajustes en las etapas posteriores de los "
proyectos una vez adjudicados. . B L o —_— : :

4, Ademas la Sutel, mediante resolucion fundada, podra disminuir o eliminar el financiamienio a los
gjecutores cuando concurran algunas delas siguientes situaciones: a) - Se modifiquen 0
desaparezcan ‘las -condiciones gue dieron origen a la stbvencion (déficit), de manera que la
prestacion del servicio de gue se trate no impligue un déficit o la existencia de una desventaja

- competitiva para el operador o proveedor.- L ' R

5. Mediante informes de gestion de los proyectos y programas de! Fideicomiso del Banco Nacional de

: Costa Rica: No. DFE-381-2016, -DFE-644-2016, DFE-893-2016, DFE-1158-2016 y DFE-1415-
2016 correspondientes de enero a mayo del presente, se brinda el detalle del avance e incidentes
-de cada uno de los proyectos gue se ejecutan bajo el Plan de Proyectos y Programas aprobado.

6. ~ En los informes _éitad'os'én el punto anterior, se gvidencia los siguientes situaciones que afectan
directamente el Flujo de Efectivo p(bgram'ado y porende la ejecucion del presupuesto programado: .

a.. . Pagos programado por infraestructura: la-firma de contratos ha requerido plazos mayores a

: los previsto a la fecha estimada por parte de.los contratistas, las adjudicaciones de ofertas

* dado el mecanismo de subasta a la baja sobre el Déficit estimado para los concursos, gue.los
procesos en evaluacion de ofertas han requerido aclaraciones y por ende ha extendido el

. plazo de adjudicacion, ajustes a los proyectos que ha demorado fa publicacion de carteles.

* posterior a fa fecha estimada. Todos estos procesos ha requerido y-hacen necésario de forma

responsable y objetiva hacer los ajustes cuando corresponda. -

- b. - Pagos programados para mantenimiento de infraestructura: algunos’ proyectos  tienen
procesos de expropiacion y tramites posesorios pendientes ante SETENA lo que ha ajustado,
la recepcién total del proyecto, por lo que ha sido necesario precisar fos montos. de-
facturacién de mantenimientd y operacion. Oftros proyectos han alcanzadd su punto de
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equilibrio antes. de o programamon ongmai de cinco afios.. Incndencias presentadas en
facturacion de servicios de operadores y demoras en la presentac;én de la Con'zabmdad
- separa de los proyectos y por ende el pago correspondxente : o

C. Pagos programados por servicios a los Centros de Prestacion dé Servicios Publacos

: Incidencias presentadas en la. conectividad: de los Centros de Prestacion . de Servicios
Publicos, periodos de recesos, vacaciones o cietre de algunos centros, han demorado el pago
“de los servicios y esto a su vez posee un impacto en la ejecucion presupuestaria. -

d.. Pagos-programados por la activacién de mas Proyectos y puesta en ejecucion de nuevos
Programas: las fechas de lanzamiento de proyectos han sido reprogramadas, principaimente
por tramites de recursos ante la Contraloria, ademas la fecha de lanzamiento del programa
Hogares Conectados fue reprogramada y una vez lanzado se tiene que monitorear la tasa de
adopcion de los hogares al programa, ests afectada por multiples factores que pueden agilizar

" o retardar la salida de recursos econémicos. Adicionalmente existen nuevos programas gue
~ se encuentran en proceso de formulacuon y dada su comp[ejldad han requerldo inversion de
~tiempo en su planlﬂcacson ‘

- 7. E! Fldelcomlso de Gestion de Proyectos y. Programas del Banco Naclonal de Costa Rica, efectua la
. revision del flujo de caja programado para el periodo:2016'y determiha que hay variaciones en las .
fechas programadas de los pagos y por ende un.impacto en la ejecucion del presupuesto del
Fideicomiso, por lo que presenta la propuesta de ajuste al mismo mediante solicitud de presupuesto
extraordinario No.1-2016, oficic DFE-1456-2016 det 29 de junio de 2016. La propuesta esta
sustentada’en los tnformes de avance de los proyectos yenel |nforme presentado por su Untdad de
. Gestion. . : . . :

8. Que los mstrumentos prewstos enla ley para los recursos del Fondo permlten maximizar su uso en
‘ el largo plazo en beneficio de los habitantes, por medio-de un uso eficiente de los recursos y por
tanto, esto se re-invierten en las mejores condiciones econdmicas, que perm:tlran Ea sosiembmdad-
de los proyectos : : ‘

-9 Que los Estado Financieros auditados a los recursos del Fondo, tanto an’ Ia SUTEL como. en ei .
‘Banco Nacional, han demostrado una sana, eficiente y transparente adm|n|strac|on de fos recrsos,
con opmmnes Iimplas en todos ios £asos. - ‘ '

DISPONE

1. - Dar por FEC!bIdO al DfICIO DFE- 1456 2016 del 29 de | Junlo del 2016 por cuyo medxo los seﬁores Alan.
~ CambroneroArce, Jefe de Operaciones'y Osvaldo Morales Chavarria, Coordinador Seguimiento de
la Direccion de Fideicomisos y Estructuraciones.del-Banca Nacional de Costa Rica, remiten al sefior
Humberto Pineda Villegas, Director de la. Direccion -General de FONATEL; la propuesta de
Presupuesto Extraordinario 01-2016 "del Fideicomiso 1082-SUTEL-BNCR por un monto de .-
¢2.670.535.612,51 {dos mil selsmentos setenta millones qunmentos tretnta y cmoo mil smsmentos
‘doce con 51/100) ‘

2. .- Aprobar con base & en lo indicade por el Banco Nacsonal de Costa Rica en su OfICIO DFE-1456-2016 -
del 29 de junio del 2018, el Presupuesto Extraordinaria 01-2016 del Fideicomiso 1082-SUTEL-BNCR
-~ por un monto de ¢2.670.535.612, 51 {(dos mil selsmentos setenta mlllones qumientos tréinta y cinco
mn seiscientos doce con 51/1 OO})

: '3. " Remitirel presente acuerdo al Banco NaCIDnaI de Costa Rlca

NOTIFIQUESE
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PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE CALIDAD |

i

Criterios técnicos permisos para uso de frecuenc:as a varias empresas

| !ngresa a la sala de sesiones el func;onano Esteban Gonza!ez Guu'len para ef conoc;m:ento de las
propuestas dela Dﬁreccron General de Cahdad

EI sefior Ruiz Gutlerrez presentaal Consejo los cntenos tecnlcos presentados por la. D|recc:|on General de
Calldad correspondmntes alas sollmtudes de perrmsos de frecuenCIas que se detallan a contmuamon

04462-SUTEL- DGC 2018, lmportadora Mufioz y Nanne
04454-SUTEL-DGC-2018, Lewis Systems, S. A.
~ 04546-SUTEL-DGC- 2016, Berthier EBI de Costa Rlca S. A

© 04510-SUTEL-DGC-2016, Inversiones Orlich, S. A. : :
04445 SUTEL-DGC-2018, Compama Agricola Ganadera Carlan S A ‘

R N

lnterwene el sefior Esteban Gonzalez Guullén guien se reﬂere a los detalles de cada caso en partlcular :
- explica los prmcnpales aspectos técnicos, analizados por esa Direccién y los principales resultados

obtenidos de los mismos, a partir dé los cuales se determina que todas los solicitudes se ajustan a los .

requerlmsentos que sobre el partlcular establece la normativa vigente, por lo que la recomendac i6h es que

el Consejo proceda con Ia emision de ios dictamenes correspondlentes ' :

Anahzadas las propuestas conocidas en esta oportumdad a partlr de:la-informacion contemda en losr
. criterios sometidos a consideracion del Cansejo por la Direccion General de Caildad yla expllcamon del
. senor Gonzélez Guatien el Consejo acuercia de manera unansme :

o

ACUERDO 017-036- 2016

Dar por l‘eCledOS 68 criterios tecmcos presentados por la Dlrecmon General de- Calldad correspondlentes.
a las solicitudes de permlsos de frecuenctas segun eI sngulente detalle

04462 SUTEL-DGC-2016, Importadora Mufioz y Nanne .
04454-SUTEL-DGC-2016, Lewis Systems, S. A, o

. 04548-SUTEL-DGC-2016, Berthier EBI de Costa Rica; S A

- 04510-SUTEL-DGC-2018, Inversiones Otlich, S. A, o )
04445- SUTEL DGC- 2016 Companta Agrlcoia ‘Ganadera Canan S A

U N =

" NOTIFIQUESE

ACUERDO 018-036-2016

En refacisn con el oficio MICITT GNP OF 139-2014 del Mlmsterio de Ciencia, Tecnologia y.
Telecomunicaciones (en adelante iVIiCITT) NI-03383-2014, ‘para gque la Superintendencia de
Telecomunicaciones (en adelante, SUTEL) remita al- Poder Ejecutivo el estudio técnico y recomendacion
correspondientes a la solicitud de la empresa Importadora Mufioz & Nanne, S. A., con cédula juridica N°
3-101-088497, que se tramita en esta Superintendencia bajo el nimero de expedlente ER-01551 2012 ‘el
: Consejo de esta SUpenntendencxa resuelve lo 3|gunente
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RESULTANDO':

L Que en fecha 25 de abril del 2016, el MICITT presenté a la SUTEL el oficio MICITT- GNP-OF-139-
2014, por el cual solicita el estudio tecnxco y la recomendacson correspondlente para tramltar la
' .‘gestlon antes lndlcada :

. Que la Direccion General de Calldad de conformtdad con el Reglamento interno de organ;zamon y
~ funhciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y su érgano desconcentrado (RIOF),
fealizo el estudio técnico correspondiente incorporado. en el of|0|o 04462 -SUTEL-DGC- 2016 de

- fecha 20 de junio del 2018. . - : :

CONSIDERANDO

1. Que E Supermtendencsa de Telecomumcacnones tiene competenma para rend|r el s&gulente estudio
- téenico y recomendaciones ante el Poder. EJECUtIVO de conformidad con los articulos 59, 60,73y
75 de la Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Pliblicos, Ley N° 7593; articulos 1y39de
la- Ley de Fortalecimiento y - Modermizacion ‘de - las. Entidades: Pubhcas del Sector
Telecomunicaciones, Ley N° 8660; y-articulos 1, 10, 11, 49, 26, 29, 30 y 49 de'la Ley General de.
Telecomunicaciones, Ley N? 8642 '

I Que de. conformndad con el Reglamento mterno de organizamén y_funciones de la Autor:dad

Reguladora de los Servicios Pudblicos y su érgano desconcentrado (RIOF), . al -Consejo. le

- gorresponde realizar el procedtmiento y rendif los dictamenes técnicos al Poder Ejecutivo,'para el
otorgamiento, la cesion, la prorroga, la caducidad y la extincién de las concesiones y 10s permisos -
que se requieran para la operacion y explotacién de redes publicas de telecomunicaciones, asi como :
cualquier otro que la ley. indigue.” Asimismo, el Consejo tiene asighado como funciones las de °
administrar y controlar el uso eficiente del espectro radioeléctrico, las emisiones radioeléctricas, asi.
“como la inspeccion, "deteccion, identificacion y eliminacion de interferencias perjudiciales; y debe
velar por gue |os recursos escasos se admmtstren de manera éficiente, oportuna, transparente y no
“discriminatoria, de manera tal que tengan acceso todos los operadores y proveedores de redes y

: serwoms pubhcos de telecomun:cactones

1. Que de acuerdo al citado reglamento (RIOF) le corresponde a ia Dzreccxon General de Cahdad entre '
otras funciones.las sxgwentes : . :

| Reallzar la comprobamon tecnlca de las emisiones rad:oelectncas lg |nspecclon deteccron adentif cacidn y
eliminacion de las interferencias perjudiciales. '
"= Realizar los estudios técnicos necesarios para determmar la factlbmdad dei otorgamuento de las
concesiones de frecuencias para’la operacion y. explotacmn de redes publicas de telecomunicaciones, .de
" conformidad con el Plan nacionai de desarroilo deé las telecomunicaciones y las politicas ‘sectoriales. -
‘= Realizar los estudios {écnices para el otorgamiento, adecuaoion y-renovacion de permisos relacionados con
el uso de bandas de frecuencias que se cIaSiﬂcan como no. comerciales, oficiales, segundad SOCOIMO Yy
. emergencia, 2
"= Realizar las tareas operativas requendas para e] contro! y comprobamon del uso ef ciente dei espectro
‘ radioeléctrico; -conforme a los planes respectivos, incluyendo recomendar al Consejo las’ acciones y
medidas a tomar a efectos de garantizar la debida administracion y ‘control de BSt0S recuUrsos escasos.
« Realizar las evaluaciones para recomendar ei otorgamlento y renovacidén de las licencias para -
. radioaficionados. )
» Realizar los-estudios’ teontcos proactwos o requendos para el planeamlento det uso de las bandas del
© espectro.
= Auditar el cumplimiento de las condiciones estéblecidas en los contratos de concesion.’
= Informar al pcder ejecutivo. sobre desacatos por parte de los concesionarios para el estab[emmnento de
sanciones.
. Reahzar fa’ coordmamon internack onal para el uso armomzado del éspectro radloelectrico en las fronteras

. Pagina 41 de 103



Ne 36218

SUPERINTENDENCIADE . -
TELEGOMUNICACIONES

SESION ORDINARIA 036-2016
29 de junio del 2016

VL " Que para el analisis y' estudios co_rrespondi'entés, a efect_o's de tramitar la gestion solicitada por el '
_MICITT; conviene extraer del informe técnico presentado mediante oficio 04462-SUTEL-DGC-2016
de la Direccion General de Calidad_‘ lo siguiente: ' o

()

6. Recomendaciones al Consejo de la SUTEL -

com Dar por reécibido y acoger el presenie dictamen técnico con respecto al otorgamiento de las frecuencias
" indicadas en Ja tabla 7 (modalidad de repelidora), en el rango de 450 MHz a 470 MHz en modulacion
-andloga, a la luz de o dispuesto en el transitorio | del Decreto Ejecutivo N° 3949 1MICITT, publicado en
"ol diario oficial La Gaceta, Alcarice Digital N°-26 del 23 de febrero de 2016), para uso no comércial por

_parte de la empresa Importadora Mufioz & Nanne, S. A. ¢on cédula jurldica N° 3-101-088497.

r_e.éa Importadora Mufioz & Nanne, S. A.
i Hz '
- Transmision (TX, -458,3875 8,5
Recepcion (RX) - 453,3875 " . 85
: : Tipo de modulacion habilitada: Analoga

Tabla 7. Recurso recomendado a la emp

] Indicar al Poder Ejecutivo, que de conformidad con lo dispuesto en el transitorio. ] del Decreto Efecutivo -
' N° 39491MICITT, publicado en &l diario oficial La Gaceta, Alcance Digital N° 26 del 23 de febrero de -
2016, los permisos otorgados para el uso del espectro radiosléctrico en modulacién analégica, no
podran ser renovados debido a fa migracién de las bandas de frecuencias presentes en la nota nacional’
CR 033 a modulacion digital. - ‘ ‘ ' ' R -

LIS Aprobar la remision de este dictamen técnico al Poder, Ejecutivo, Ministerio de Ciencia, Tecnologfa y
' Telecomunicaciones (Direccién de Concesiones y Normas en Telecomunicaciones del Viceministerio
de Telecomunicacionss). . : : : : ‘

5 ' Finalmente, esta Superintendencia procederd a actua.'_f;zar las bases de datos sobre los registros de
_asignacion del espectro radioeléctiico para que se considere como disponible la frecuencia 458,9875
MHz,. olorgada mediante "Acuerdo Ejecutivo N° 387-2007 MGP del- 17 de sefiembre de 2007 a

Importadora Mufioz & Nanne, S. A., conh cédula juridica N° 3-101 -088497".

V. Que este Consejo habiendo analizade el referido informe elaborado por el equipo de-la Direccion
General de Calidad, -estima convenienfe acoger el mismo, y en. consecuencia realizar 'las
~_recomendaciones al Poder Ejecutivo que a continuacién se indican y que se arnplian en'ef informe
- técnico discutido y que forma parte integral de este acto administrativo, para lo cual conforme con
los articulos 136 parvafo 2 y 335 de la Ley General de la Administracion Publica debe inciuirse en €l

acto de comunicacién del mismo. ST ' ' Co

- PORTANTO

De acuierdo con las anteriores consideraciones de fiecho y derecho v la justificacion correspondiente y con
" fundamento en la Ley General dé Telecomunicaciones, Ley N° 8642; La Ley de Fortalecimiento y -
Modernizacion de las Entidades Publicas del Sector Telecomunicaciones, Ley N 8660, en'la Ley de la
“Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley N° 7593, en & Reglamento-interno de Organizacion
y Funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y su érgano desconcentrado, y demas
normativa de desarrollo y de pertinente aplicacion, ' . ‘ ' o -

o 'EL CONSEJO DE LA o
'SUPERINTENDENGIA DE TELECOMUNICACIONES
o RESUELVE: =

PRIMERO: Acoger &l informe téchico de la Direcéidn General de Calidad rendido mediante oficio 04462-
SUTEL-DGC-20186, de fecha 20 de junio del 2016, con respecto al oforgamiento de las frecuencias
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indicadas en !a tabla 7 (modalidad de repetxdora) en el rango de 450 MHz a 470 MHz en modulacxon
“andloga, a la luz de lo dispuesto en el transitorio | del Decreto Ejecutivo N* 39481MICITT, publicado en &l
diario oficial La Gaceta, Alcance Digital N° 26 del 23 de febrero de- 2018), para uso no comercial por parte
de fa empresa Importadora Mufioz & Nanne S. A., con cédula juridica N° 3-101-088497. '

'SEGUNDO Recomendar al Poder EjeCUtNO en cuanto a | gestion del oficio. MICITT-GNP-OF-139-2014,
tram|tada porel Mlmsteno de ClenC|a Techolog ia y Teiecomumcamones (MICITT) lo siguiente: '

“a)  Otorgar el permiso de uso de otorgamlento de las frecuéncias indicadas en fa tabla 7 (modalldad de
- repetidora), en el rango- ‘de 450 MHz a 470 MHz en modulacion analoga para uso no comercial por
parte de la: empresa !mportadora Muﬁoz & Nanne, S. A., con cédula juridica N° 3- 101-088497. '

b}  Indicar al Poder Ejecutwo que de conformldad con fo dispuesto en. el transitorio | del Decreto
Ejecutivo N° 39491MICITT, publicado en el diario oficiat La Gaceta, Alcance Digital N° 26 del 23 de
-febrero de 20186, los permisos otorgados para el uso del espectro radiosléctrico en modulacion:
: analog|ca no podran ser renovados debido a la migracion de las bandas de frecuencias presentes

en la nota nacuonal CR 033 a modulacuon dig|tal

Consnderese para eféctos de anahs:s y la tramttamon de la presente gestion, la totaltdad del estudlo en o
- dicho oficio, el cual se- mcorpora como parte de fa motwacnon del presente acuerdo

TERCERO Notiﬂquese al Vlcemlmsterlo de Teiecomumcacmnes del Mimsteno de C|enCIa Tecnologia y o
Telecomunlcacnones y remitase copia al expedaente ER-O1551-2012 de esta Supeﬂntendenma ‘

L NOTIFIQUESE

ACUERDO 019- 036-2016

: En relacion con el of|0|0 MICITT-GNP-OF- 354—2014 del Mmisterio de Ciencia,” Tecnologia y ..
' -Telecomumcacmnes {en adelante MICITT), .NI-00196-2015, para que la Superinténdencia de
Telecomunicaciones {en adelante, SUTEL) remita al Poder Ejecutivo el estudio técnico y recomendacion
correspondlentes a la solicitud de la empresa; Lewis Systems, S. A, con cédula juridica nimero 3-101-
442138, que se tramita en esta Superintendencia bajo el nimero de expedaente ER-01884- 2012 el

COI’ISEJO de esta Supermtendenma resuelve lo 51gu1ente : :

RESU { TANDO:

. Que en fecha.08 de enero del2015, el MICITT presenté ala SUTEL el oficio 04454 SUTEL DGG-
20186, por el cual solicita el estudm tecmco yla recomenda(;lon correspondtente para tramitar la
: gestlén antes mdlcada :

. . Que la Direccion General dé CaE;dad de. conformidad con el Reglamento interno de orgamzamon y
" funciones de la Autoridad Reguladora dé los Servicios Publicos y su 6rgano desconcentrado (RIOF),
realizd el estudio técnico: correspondlente mcorporado en el’ OfICIO 04454 SUTEL DGC 2016 de

'fecha 21 de ]UI‘IID del 2016. . :

~ CONSIDERANDO:

L Quela Supermtendencta de TeEecomunlcac:[ones ttene competencia para rendir el siguiente estudio
' técnico.y recomendaciones ante el Poder Ejecutwo ‘de-conformidad con los articulos 59, 80, 73 y
75 de la Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley N° 7593; articulos 1 y 39 de
la- Ley de Fortalecimiento y Modemizacion de -las Entidades. Publicas del Sector '
Teiecomumcamones Ley N° ‘8680, y art;cuios 1,10, 11, '19 26 29 30 y 49 de la Ley General de
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‘Telécdmunicacionés Ley N° 8642. ‘

. _Que de conformidad con el Regtamento mtemo de organlzacson y funciones de la Autoridad
' Reguladora de ‘los Servicios Publicos y su 6rgano. desconcentrado (RIOF), al Consejo le
- correspondé realizar el procedimiento y rendir los dictamenes técnicos al Poder Ejecutlvo para el
otorgamiento, la cesién, la prorroga, la caducidad y la extincion de las concesiones y los permisos
gue se requieran para la operacion y expiotac,lon de redes publicas de telecomunicaciones, asf como
cualguier otro que la ley indigue. Asimisto, el Consejo tiene asngnado como funciones las de
administrar y controlar el uso eficiente del espectro radioeléctrico, las emisiones radiceléctricas, asi.
como la mspecmon deteccién, identificacion y eliminacion de interferencias perjudiciales; y debe
velar por que los récursos escasos se administren de manera eficiente, oportuna, transparente y no
discriminatoria, de manera tal que tengan acceso todos los operadores y proveedores de redes y
‘servicios pubhcos de teiecomunicaczones

m Que de acuerdo al citado reglamento (RIOF) Ie corresponde a la D|rec<3|on General de Calfdad entre
: otras funciones las siguientes:’

u Reahzar la comprobacmn tacnica de las emsrones radtoelectncas la mspecmon deteccnon Identlfscacmn y. o
“eliminacion de las interferencia’s perjudmlaies -

o Realizar los estudios téchicos necesarios para determinar la factlbllldad del otorgamiento de las concesiones o
de frecuéncias para la operacion y explotacion de redes publicas de telecomunicaciones, de conformldaci cgon - .
el Plan nacional de desarrolio de.las telecomunicaciones y las politicas sectariales. :

= Realizar los estudios técnicos para el otorgamiento; adecuacion y rencvacion. de permisos.| relac;onados con
el uso de bandas de frecuencias que se clasifican-como no. comercrales oﬂmales segundad SOCOITo ¥
emergencia. :

.= Realizar |as tareas operatwas requendas ‘para el control ¥ comprobac;on del uso eficiente del espectro

radiosiéctrico, conforme a los planes respectivos, incluyendo.recomendar al Consejo las acciones y medldas
a tomar a efectos de garantizar la debida administracion y control de estos recursos escasos.

' = Realizar las evaluacmnes para recomendar el otorgam:ento y renovacion. de ‘las Ilcenmas para

~ radicaficionados,

. # Realizar los estudios. tecmcos proactwos o fequendos para el planearmento de& Uso de las’ baadas del
~ espectro. .- '
.= Auditar el cumplimiento de las condiciones establemdas &n los coniratos de concesion, :

» Informar al poder ejecutivo sobre desacatos por parte de los concesionarios para el establecmento de, -

. sanclones

- = Realizar la coordmacxon mternacnonai para eI uso armomzado dei espectro radloelectrlco en Ias fronteras

(AT Que para el anah5|s y estudxos correspond|ente5 a efec:tos de tramitar la gestlon solicitada por. el
' MICITT, conviene extraer del. informe técnico presentado medlante OflCIO 04454- SUTEL~DGC-2016
de la Dlreccxon General de Cahdad lo S|gwente

(")

.. 6 Recomendacmnes al Consejo de la SUTEL

Ll Dar por .rec.vbrdo y acoger el presente drctamen técnico con respecto al otorgamiento de las frecuencias
‘mostradas en la-tabla 6, en el rango. de 450 MHz a 470 MHz en modulacion andloga, ala luz de lo
“dispuesto en’ el transitorio | del Decreto Ejecutivoe N° 39491-MIGITT, publicado en ‘el diaric oficial La
Gacela, Alcance Drg:ta! N° 26-del 23 de febrero de 2016, para uso no comercra! por parte de la empresa
LEWIS SYSTEMS S. A -con cedula jundrca N°® 3-101-442138.

Tabla 1_.R curso recomendado a laem resa-LEWIS SYSTEMS, S. AA.

Cerfo B_ebederb - Gran Area Métropoli_tana ‘
Ancho de banda 8,5 kHz
" Tipo de medulacion habilitada: Analoga.
TX 456,9750 MHz | TX 454,5750 MHz
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RX 4545750 NiHz
Modahdad de répetidora | Moedalidad en canal directo

o Inchcar al Poder Ejecutlvo gue de conformldad con lo dispuesto en el transitorio | de| Decreto
" Ejecutivo N* 39491-MICITT, pubhcado en el diario oficial La Gaceta, Alcance Digital N° 26 del 23
de febrero de 2016, los permisos otorgados para el uso.del espectro radiogléctrico en modulacion
- analdgica, ne ‘podran ser renovados debido a la mlgraoaon de las bandas de frecuenmas presentes
“en Ia nota nacional CR 033 a modulacuon dlgstal '

= Aprobarla remlsu‘)n de este d|ctamen técnico al Poder Ejecutivo, Ministerio de Clencxa Tecnologla
'y Telecomunicaciones (Direccion de Concesiones y Normas en . Telecomumcamones de!
Vlcemxmsteno de Telecomumcac;ones) ’

7. Que este Consejo habiendo anahzado el referido mforme elaborado por el equipo de la Direccion -
General de Calidad, estima. conveniente” acoger el mismo, y en consecuencia realizar las
recomendaciones al Poder Ejecutivo que a continuacion se indican y que se amplian en el informe
técnico discutido y gue forma parte integral de este acto admmistratlvo para lo cual conforme con .
los articulos 136 parrafo 2 y 335 de la Ley General de la Administracion Pubiica debe mctwrse enel
acto de comumcamon del mlsmo g . : : - '

. POR TANTO

De acuerdo conlas antenores conmderacnones de hecho y derecho yla ;ustn‘lcamon correspond:ente ycon

fundamento en la"Ley General de. Telecomunicaciones,; Ley N° 8642, La Ley de Fortalecimiento y * -
- Modernizacién de las Entidades Publicas del Sector Telecomunicaciones, Ley N® 8660, en la Ley de' la

Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley N° 7583, en el Reglamento Interno de Crganizacion

y Funciones de la Autoridad Reguladora de los: Servicios Publicos y su ‘organo desconcentrado, y demas -

normatwa de desarroilo y de pertinente apllcamon

. S EL CONSEJO DE LA : :
SUPERINTENDENC!A DE TELECOMUNICACIONES
o ' RESUELVE '

PRIMERO: Acoger el informe técnica de la Dsreccnon General de Cahdad rendido medlante oficio 04454-._

SUTEL-DGC-2016, de fecha 21 de junio del 2018, con respecto al otorgamiento de las frecuencias

mostradas en la tabla 8, en el rango de 450 MHz a 470 MHz en modulacion anéloga, a la luz de lo dispuesto

en el transitorio 1 d&f Decreto Ejecutivo N° 39491-MICITT, publicado en el diario oficial La Gaceta, Alcance

Digital N° 26 del 23 de febrero de 2016, para uso no comerma! por parte de Ia empresa Lewis Systems S
“A. con cedu1ajur:dlca N° 3-101 442138

SEGUNDO: Recomendar al Poder Ejecutwo en cuanto a Ia gestion del oficio MICITT- GNP OF-354- 2014_ .
-tramntada por el Ministerio de Caencsa Tecnologla y Telecomumcamones (MIC!TT) lo SIQulente

a) Otorgar Ias frecuencnas mostradas enia tabla 6, en el rango de 450 IVIHz a 470 MHz en modulacion
‘analoga, para uso no comercial por parte de Ia empresa Lewis Systems, S. A., con céduta juridica
N® 3 101-442138. . . :

" Tabla 6. Recurso recomendado a la empresa Lew:s Systems S A

Cerro Bebedero . Gran Ared Metropolltana
, " Aricho dé banda 8.5 kHz ' ;
~ Tipo de modulacién habilitada: Anéloga
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X 4569750 MHz - |  TX 4545750 MHz
RX 451,9750 MHz  RX 454,5750 MHz
.| Modalidgad de repetidora Modahdad en canal directo

by Conssderar que de conform|dad con Io dtspuesto en el trans1tono { del Decreto Ejecutivo N°. 39491—

MICITT, publicado en el diario oficial La Gaceta, Alcance Digital N° 26 del 23 de febrerc de 2016,

~ los permisos. otorgados para el uso del espectro radioelectrico en modulamon analbgica, no podran

' ser renovados debido ala migracion de las bandas de- frecuenmas presentes en la nota’ nacuonal CR
033 a modulacion d!gltal : :

Consnderese para efectos de analisis y la traritacion de la presente gestion, la totalidad del estud:o en
. dicho oficio, el cual se- mcorpora como parte dela motlvauon del presente acuerdo.

. TERCERO: Notlﬂquese al Vicerhinisterio de Teiecomumcac;ones del Ministerio de Clenma Tecnologia y
" TeIecomumcamones y remitase copia al expediente ER 01884-2012 de esta Supenntendenma

_ NOTIFIQUESE

ACUERDO 020 036- 2016

En relacion” con el oficio MICITT-GNP OF-213- 2014 del Ministerio -de Ciencia, Tecnologla y
Telecomunicaciones. (en adelante MICITT), ER-01544- 2014, para que .la_ Superintendencia "de
Telecomunicaciones {en adelante, SUTEL) remita al Poder Ejecutivo el estudio técnico y recomendacion’

5 correspondientes a la solicitud de Empresas Berthier EBI de Costa Rica, S. A., con cédula juridica N° 3-
101-215741, que se tramita en esta Superintendencia bajoel numero de expedlente ER-01544-2014; el
Consejo de esta Supermtendencla resuelve to 51gu1ente .

RESULTAN DO:

[ 7 Que en fecha 08 de Juiio del 2014, el MICITT presenté a la SUTEL el oficio MICITT- GNP OF 213-
2014, por-el cual sohcﬁa el estudic técnico y la recomendamon correspondlente para tramltar la
geshon antes indlcada :

| Que la D|recc|on Genera] de Calidad, de conformndad con el Reglamento interno de orgamzac:lén y
: - funciones de la Autoridad Reguladora delos Servicios Publicos y su 6rgano desconcentrade (RIOF), -
~ realizéd el estudio técnico’ correspond;ente 1ncorporado en el OflClO 04546-SUTEL-DGC-2016 de -
fecha 22 de Junio del 20186, ' ;

CONSIDERANDO

. Que Ia Supermtendenc;a de Telecomumcacrones tlene competenc:a para rend|r el sngwente estudio
_técnico y recomendaciones ante el Poder Ejecutivo, de conformidad con los articulos 59, 60, 73y
- 75 de la Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley N° 7593, articulos 1 vy 39 de
-la Ley de Fortalecimiento y Modernizacion. de las Entidades Plblicas dai " Sector - -
" Telecomunicaciones, Ley N° 8660; y articulos 1, 10, 11 18, 28, 29, 30 y 49de la Ley General de
Telecomunicaciones, Ley N° 8642. o _ o

i Que de conform:dad con ‘el Reglamento :ntemo de orgamzac:lon y funciones de la. Autoridad
-+ ‘Reguladora de los Servicios Publicos y su érgano descencentrado (R IOF), al Consejo le
" corresponde realizar el procedimiento y rendir los dictdmenes técnicos al Pader E]eCUtIVO para el -
otorgam;ento la cesion, la prorroga, la caducidad y la extincion de las concesiones y los permisos
- que se requieran para la operamon y explotac:én de redes publlcas de telecomumcamones asi como
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cualquier otro que fa Iey mdlque As;m|smc> el Consejo tiene asignado como funmones las de
administrar v controlar el uso eficiente del espectro radioeléctrico, las emisiones radioelectricas, asi
como la inspeccién, deteccin, identificacién y eliminacion de interferencias perjudiciales; y debe
velar por que l6s recursos escasos se administren de manera eficiente, oportuna, transparente y no.
discriminatoria, de manera tal que tengan acceso todos los operadores y proveedores de redes y
servicios plblicos: de telecomunzcamones .

I_II;._ Que de acuerdo al citado reglamento (RiOF) le corresponde a la D|recmon General de Calsdad entre -
otras funcmnes las siguientes: -

»  Realizar la comiprobacion técnica de ias emislones radmelectncas ta mspecc;on detecmon identificacion 'z
"« eliminacion de las interferencias perjudlmales
= Realizar ‘los estudios -técnicos necesarios para determinar ta - factibilidad - del. otorgam|ento de -las
concesiones de frecuencias para la.operacion.y explotacion de redes publicas de telecomunicaciones, de
conformidad con el Plan.nacional de desarrollo de las telecomtinicaciones y las polmcas sectoriales.
= Realizar los estudios técnicos para el otorgamierito, adecuacion y renovacién de permiisos relacionados con
" el uso de bandas de frecuencias que se cIaStf ican como no comerciales, oﬁcnales segurldad SQCOITO ¥
_ emergencia.,
v Realizar las tareas operatwas requendas para el controt y comprobacuon del uso eﬁclente del espectro
radiogléctrico, conformie ‘& los planes respectivos, incluyendo recomendar ‘al “Consejc las acciones y
~ medidasa tomar a efectos de garantizar la debida. administracién'y control de estos recursos escasos.
= Realizar las evaluac&ones para recomendar el oforgamiento y renovacion de las’ 1;cencnas para_
rad;oaﬂcmnados
= Realizar los estud1os tecmcos proactwos o Tequeridos para el planeamnento dei uso de las bandas del
- espectro.
"= Auditar el cumplimiento de las condxmones establecidas en los contratos de concesion. '
« Informar al poder ejecutwo sobre desacaios por parte de los concesionarios para el establec;m;ento de
sancionhes.
= Realizar la coordlnamon mtemacmnal para &l uso armomzado del espec:tro radioeléctrico en Ias ffonteras

'IV.‘ Que para e! anahS|s y estuchos correspendientes a efectos de tramitar la gesnon sohcntada por eI '
MICITT, conviene extraer delinforme:técnico presentado mediante oficio 04546-SUTEL-DGC- 2016
de.la Dweccnén Generai de Calldad lo sngu1ente

o o :
6 Recomendac:ones al Consejo de. la SUTEL

‘| Dar por rembrdo y acoger el presente dictamen tecmco con respecto al oforgamiento de fas frecuencras :
indicadas en la tabla 5 {inodalidad de repetidora), en el rango de 422 MHz a 430 MHz ‘eh modulacion
digital, para uso ho comerc;af por parte de Empresas Ben‘hrer EBI de Costa Rfca S. A, con cédula

- juridica N° 3-101- 215741,

‘Tabla 5 Recurso recome;ﬁdado’ a Empresas Berthier EBI de Costa Rica, S. A.

" Repetidora Cerro Socola
Ancho de banda 7,6 kHz
Tipo de modulacion habilitada: Digital

Frecuencuas de operacuon Frecuencuas para ser programadas en Ios equos de repeticidn
TX 427,7125 MHz .
- RX 422,7125 MHz
(en m‘odaﬁdad de répetidora)

Cana!es asignados:. Frecuencnas as1gnada5 segun canallzacmn con separacion de canales de 6,25 kHz |
T TX 427,709375 Mz RX 422,709375 MHz _ o
TX 427,715625 MHz RX 422,715625 MHz . ) :
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= Aprobar |a remision de este dlctamen tecmco al- Poder EjeCUtIVO Ministerio de Ciencia,
‘Tecnologia y Telecomunicaciones: {Direccion de Concesiones 'y Normas en
Telecomunxcactones del Vscemmlsteno de Telecomumcamones)

V., Que este Consejo. habiendo analizado el referido mforme elaborado por &l equ1po de la Direc:c:lon
General de Calidad, estima conveniente -acoger €l mismo, y en consecuencia realizar 'las
recomendacionés al Poder Ejecutivo que a continuacion se lndlcah y que se amplian en el informe
técnico discutido y que forma parte integral de este acto administrativo, para lo cual conforme con -

" los articulos 136 parrafo 2 y 335 de la Ley Generat de la Admmlstramon Pubhca debe mclmrse en el
acto de comumcamon del mismo. : ‘ -

POR TANTO

De acuerdo con fas anterlores conSIderaclones de hecho y derecho y la Justlflcac:én correspondiente y con
fundamento en la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N°. 8642; La Ley de Fortalecimiento y
‘Modernizacion de las Entidades Publicas del Sector Telecomunicaciones, Ley N°: 8680, en la Ley de ia
Autoridad Reguladora-de los Servicios Publicos, Ley N° 7593, en el Reglamento Interno de Organizacion
y Funciones de la ‘Autoridad Reguladora de los Servicios Publlcos y su organo desconcentrado y demas
normattva de desarrollo y de pertinente aphcacmn

: ‘EL CONSEJO DELA '
. SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE:

PRIMERO Acoger el mforme técnico de la Dweccson General de Calidad rendido med:ante oficio 04546- - -
SUTEL-DGC-2016, de fecha 22 de junio del 2016, con respecto al otorgamiento de- las frecuencias
indicadas en la tabla 5 (modalidad de repetidora), en el rango de 422 MHz a 430 MHz en modulacion -
_digital, para. uso no comercial por parte de Empresas Berthlef EBI de Costa R:ca S A con cédula juridica
‘numeto 3-101-215741. -

- SEGUNDO Recomendar al Poder EJeCUtIVO en cuanto a la gestion del oficio MICITT-GNP- OF 213- 2014 o
tramltada por el Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Te1ecomun|ca<:|ones (MlCITT) lo siguiente: :

_ a) Otorgar el permiso de uso de f;‘ecuenc:as tndlcadas en niatablas. (modaildad de repetndora) en el
" rango de 422 MHZ a 430 MHz.en modulacion digital, para uso no comercial por parte de Empresas g
Berthier EBI de Costa Rica, S. A ‘con cedulajuridica niimero 3 104 215741

Rica, S. A

_ Ancho de banda 7 6 kHz
Tipo de modutaclon hablhtada ngital -

Frecuenmas de operaclon Frecuenmas para ser programadag en los equnpos de repet:c;on
. - TX427,7125 MHz
RX422,7125 MHz
(en modalidad. de repetadora)

Canales a5|gnados Frecuenmas asignadas segun canalizacién con separamon de canales de 6,25 kHz R
. TX 427,700375 MHz RX 422,709375 MHz' '
TX 427 715625 MHz RX 422 715625 MH=z

Consaderese para efectos de analisis y la tramitacion de Ia presente gesﬂon Ia totairdad del estudlo €n,
d|oho oficio, el cual se incorpora como parte dela motwaclon del presente acuerdo
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TERCERO Notifiguese al Vlcemmlsteﬂo de Teiecomumcamones del Ministerio de C:enma Tecnolog:a y
Telecomumcac;ones y rematase copta al expechente ER-01544-2014 de esta Superlntendenma

" NOTIFIQUESE

ACUERDO 021 -036- 2018

En relacion con el oflclo MICITT-GNP-OF - 233 2014 del Ministerio de “Ciencia, Tecnologla y

. Telecomunicaciones (en  adelante MICITT), NI-06222- 2014 para que. la Superintendencia de
;Te!ecomunlcamones {en adelante, SUTEL) remita al 'Poder Ejecutivo ! estudio técnico y recomendacion -
correspondientes a la solicitud de'la empresa Inversiones Orlich, S. A., con cédula juridica numero 3-101-
018230, que se tramita en esta Superintendencia bajo el numero de expediente ER- 00362—2012 8l
Consejo de esta Supermtendenma resuelve lo sngulente ‘

RESULTANDO

L Que en fecha 22 de Julno de 2014, ei MIC!TT presento ala SUTEL el OflCIO MICITT-GNP-OF- 233- '
: 2014, por el cual solicita el estudio tecmco y la recomendacson correspondxente para tramitar la-
. gestién antes |nd|cada

. Quela DII’ECClOI’l General de Calidad, de conformudad con el Reglamento interno de organszamon y
o funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y su‘érgano desconcentrado (RIOF),
realizod el estudio técnico correspondiente mcorporado en.el oficio 04510 SUTEL DGC 2016 de -
- fecha23dej jumo del 2018. : : : : :

. CONSIDERANDO:

L Que la Supermtendencta de Telecomunlcacmnes tiene competenma para rendir el sngu:ente estudio
“téchico y recomendaciones anteé el Poder Ejecutivo, de conformidad con los articulos 59, 80, 73y
75 de la Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley N° 7593; articulos 1y 39 de
la Ley de Fortalecimiento . vy - Modernizacion -.de las Entidades Publicas = del Sector
Telecomunicaciones, Ley N* 8660; y articulos 1,.10, 11, 19, 26, 29 30 y 49 de la- E_ey General de
Telecomuntcacnones Ley N° 8642

il Que de conformldad con el Reglamento interno de organizamon vy funciones de la Autoridad
i 'Reguladora de los Servicios Publicos y su. organo desconcentrado (RIOF), al Consejo e
corresponde realizar el procedimiento y 1 rendir los dlctamenes téchicos al Poder Ejecutivo, para el
otorgamiento, la cesion, la prorroga, la caducidad y la extincién de las concesiones y los permisos
que se requieran para’la operacion y explotacion de redes publicas de telecomunicaciones, asi como
cualquier otro que la. ley indigue. Asimismo;. el Consejo tiene as;gnado como funciones las de
administrar.y controlar-el usa eficiente del espectro radioeléctrico, las emisiones radioeléctricas, asi :
-como la’inspeccion, deteccnon identificacion y eliminacién de interferencias perjudiciales; y debe
'velar por que los recursos escasos se administren de manera eficiente, oportuna, transparente y no
discriminatoria, de manera tal que tengan acceso todos Ios operadores Y proveedores de redes y.
sarvicios pubhcos de telecomunncac:lones :

1, ' Que de acuerdo al cztado reglamento (RIOF) le corresponde a la Direccion General de Calldad entre L
otras funmones las sagmentes

" v Realizar la comprobac;on técnica de las ‘emisiones radtoelectncas Iamspecmon deteccxon identificacion y
- eliminacion de las interferencias perjudmlales .
- = Realizar los estudios técnicos necesarios para determlnar la factlbllldad del- otorgamienio’ de las
" concesiones de frecuenc:as para la operac:én ¥ eprotaCIon de redes pubhcas de telecomunicaciones; de-
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conform:dad con el Plan nacional de desarrclio de !as telecomumcacnones y las politicas sectoriates.
& Realizar los estudios técnicos para el otorgamlento adecuacion y renovacion de permisos relacionados con
" el uso de bandas de frecuencuas que se clasifican como no comerciales, ofi csales seguridad, socoro y
. émergencia..
= - Realizar las tareas operativas. requerldas para el .control y comprobamon del uso eficiente del espectro
radioeléctrico, conforme a los planes respectivos, incluyendc recomendar al Consejo. las ‘acciones y o
medidas a tomar a efecios de garantlzar la debida:administracion y control de estos recursos £scasos. -
= Realizar las evaluaciones para recomendar el otorgamlento y renovacion de las !|cencnas para
- radioaficionados.
. » Realizar los estudnos tecmcos proactwos 0 requerldos para &l plangamiento del uso de Ias bandas del
‘espectro. :
« Auditar el cumplimiento de las condmiones establecidas en los contratos de concesién,
= . Informar al poder ejecutivo sobre desacatos por parte de los concesmnanos para el establemmtento de
* - sanciones.. :
» Realizar Ia coordinacion mternacmnai para el uso armonlzado del espectro radioeléctrico en las- fronteras

' }i'\lf'. -+ Que para el anéhsns y estudlos correspondlentes a efectos de tramitar- Ia gestion solicitada por el
MICITT, conviene extraer del informe técnico presentado mediante oficio 04510 SUTEL- DGC 2016
" de 1a Direccion General de Calidad, lo sagulente

o

6 Recorhendaciéh al Conséjo

e Dar por recibido y acoger el presente dictamen tecmco con respecto al otorgam.'ento de Ias frecuencias
" eri fa tabla 6, en el rango de 138 MHz a 174 MHz en modulacién andloga, a la luz de lo dispuesto enel
“ transitorio | 'del Decreto Ejecutivo N° 39491-MICITT, publrcado en el diario oficial La Gaceta, Alcance -
Digital N° 26 del 23 de febrero de 2016), para uso no comercial por paite de la enipresa Inversiones
Orligh, S. A., con cedu!a juridica N° 3-101-018230.,

_ Tabla!&. 'Recurso recomendado p'ara ser as;gnado a la empresa Inversiones Qriich, 5. A.

Volean Irazd .
- ({repetidora) ;
Ancha de banda 8,5 kHz ..
- TX 169,5500
-RX 165,3875

T.'pa de modutacion habilitada: Analoga

a. Indrcar al Poder Ejecutivo, que de conformfdad con Io dfspuesto en el transitorio | del Decreto Ejecutfvo "
©N® 39491-MICITT, publicado en el diario oficial L.a Gaceta, Alcance Digital N° 26 del 23 de febrero de .
" 2016, los permisos otorgados para e uso del espectro radioetéctiico en modulacion ana{og:ca no
_ podréan ser renovados debido a'la- migracién de las bandas de frecuericias presentes enla nota namona!
CR 033 a modulacron digital. . .

LI Finaimente, se recomfenda aprobarla remision de este drctamen técnico al Poder Ejecuf:vo ‘Ministetio
de Ciencia, Techologia -y Telecomunicacioneés {(Direccion deé Conces:ones y Normas ‘en
Telecomunicaciones del Vfcemrmsteno de Telecomumcac.'ones)

V.- Que'este Consejo hablendo analizado el refendo mforme elaborado por el equipo de la Direccién -
General de Calidad, estima conveniente accdger el misme, y en consecuencia. realizar. las
recomendaciones al, ‘Poder Ejecutivo gue a continuacién se indican y que se amplian en el informe
técnico discutido y que forma parte integral de este acto administrativo, para lo cual conforme con.’
los articulos 136 parrafo.2 y 335 de la Ley General de |a Admlnlstramon Pubhca debe incluirse en el

~actode comumcaclén del mismo. :

POR TANTO
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De acuerdo con las anteriores consideraciones de hecho'y derecho y la justificacion correspondiente y con
fundamento en la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N° 8642; La Ley de Fortalecimiento y.
Modernizacién de las Entidades Publicas del Sector Telecomunicaciones, Ley N° 8660, en la Ley de la
Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley N° 7593, en el Reglamento Interno de Organizacion
y Funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Piblicos y su organo desconcentrado, y demas
normativa de desarrollo y de pertinente apljpac':i_én,' o

- . ELCONSEJODELA -
SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICAGIONES
' RESUELVE: - . .

PRIMERO: Acoger el informe técnico de la Direccion General de Calidad rendido mediante oficio 04510-
SUTEL-DGC-20186, de facha 23 de junio del 2016, con respecto al otorgamiento de las frecuencias en la -
tabla.8, en el rango de 138 MHz a 174 MHz en modulacién analoga, a la luz de lo dispuesto en el transitorio

" | del Decreto Ejecutivo'N°® 39491-MICITT, publicado en el diario oficial La Gaceta, Alcance Digital N° 26
del 23 de febrero de 2018), para uso no comercial por parte de la empresa: Inversiones Orlich S.A. con
cédula juridica N° 3-101:018230. .~~~ . I S S

'SEGUNDO: Recomendar al Poder Ejecutivo en cuanto a la gestion def oficio MICITT-GNP-OF-233-2014;
tramitada por el Ministerio de Ciencia, Tecnologia ¥ Telecomunicaciones (MICITT), lo siguiente:
a) Ot_org'ar'el perrﬁiso de uso de las frecuencias en la tabla 6, en el rango de 138 MHz a 174 MHz en

*_modulacién analoga, para uso no comercial por parte de:la empresa Inversionies Orlich, S. A,, con
cédula juridica nimero 3-101-018230. : o . L -

~Tabla 6. Recurso,r_écomendado para ser-asignado a la empresa Inversiones Orlich; S. A.

~ Volcan Irazd -
_ (repetidora) _
Ancho de barida 8,5 kHz
TX 169,6500
'RX 165,3875

Tipo de modulacion habilitada: Analoga

b) Considerar que de conformidad con lo dispuesto en el transitorio | del Decreto Ejecutivo N® 39491-
' MICITT, publicado en'el diario oficial La Gaceta, Alcarice Digital N* 26 del 23 de febrero de 2016,
los permisos otorgados para el uso del espectro radiogléctrico en modulacién analégica, no podran
ser renovados debido a la migracion de las bandas de frecuencias presentes en-la nota nacional CR
033 & modulacion digital. ‘ : . T T

Con's'idére‘se para efectos de analisis y la tramitacion de Ia presente gestion; la totalidad del estudio en ‘
dicho oficio, el cual 58 incorpora como parte de la'motivacion del presente acuerdo. :

' TERCERO: Notifiquese él_ Viceministerio de Telecomuriicaciones del Ministerio de Ciencia, Tecnologia y
Telecomunicaciones y remitase copia al expediente ER-00362-2012 de esta Superintendencia. ‘

NOTIFIQUESE

' ACUERDO 022-036-2016

. En relacion. con el oficio MICITT-GNP-OF-138-2014 . del Ministerio de Ciencia, Tecnologfa y
~Telecomunicaciones (en adelante MICITT), NI-03382-2014, para que la Superintendencia de
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- Telecomunicaciones (en adelante, SUTEL) remita al Poder Ejecutivo el estudio técnico y recomendacion
correspondientes a la solicitud de la empresa Compaiiia Agricola Ganadera Cariari, S. A. con cédula

~juridica N° 3-101-019880, que se framita en esta Superintendencia bajo el nimero de expediente ER-
01061-2014; el Consejo de esta Superlntendenma resuelve.lo siguiente: ‘

RESULTANDO

I Que en fecha 25 de abril del 2014, el M[CITT presento a la SUTEL el oficio MICITT- GNP OF-138-
© 2014, por el cual solicita el esttidio técnico y la recomendacion correspondiente para framitar la
gestlon antes mdtcada ‘ : :

O Que la Dlrecmén General de Calidad, de conformidad con &l Regiamento interno de organizaciény~
‘ funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y su érgano desconcentrado (RIOF),
-realizé el estudio técnico correspondlente mcorporado en el oficio 04445- SUTEL DGC 2016 de
fecha 21 dejunlo del 2016

' CONSIDERANDO

1. Que la Supermtendenc:ta de Teiecomumcactones t|ene competenma para rendir el S|gu;ente estud|o '
tecnico y recomendaciones ante el Poder Ejecutivo, de conformidad con Ios articulos 59, 60, 73 y
© 75 de la Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley N° 7593; articulos 1y 39 de
da Ley de Fortalecimiento y WModernizacion dé “las - Entidades Publicas del Sector-
Telecomunicaciones, Ley N° 8660, y articulos 1 10, 11, 19, 26 29,30y 48 de la Ley General de -
Telecomumcamones Ley N° 8642. : -

Al Que de confdrmidad con eI Reglamento interno de 'organizaoién y funciones de la ‘Autorida_d
: Reguladora de los Servicios. Publicos y 'su o6rgano desconcentrado (RIOF), al Consejo le '
corresponde realizar &l procedlmlento y rendir los d|ctamene5 técnicos al Poder Ejécutivo, para el
otorgamlento la cesién, Ia prarfoga, la caducidad v la extincién de las concesiones y los permisos -
~ quese requieran para la operacion y explotacion de redes publicas de telecomunicaciones, asi como
cualquier otro que la ley indique. Asimismo,-el Consejo. tiene asxgnado como funciones ‘las de
~ administrar y controlar el uso eficiente del espectro radioeléctrico, las emisiones radioelectricas, asi
como la inspeccion, deteccidn, identificacién y eliminacion de interferencias perjudiciales, y debe
velar por que l0s recursos escasos se administreri de manera eficiente, oportuna, transparente y no
discriminatoria, de manera tal que tengan acceso todos los operadoresy proveedores de redes Y.
servicios pubticos de telecomumcamones .

COHIL Que de acuerdo al CltadO reglamento (RIOF) ie corresponde a 1a D|recc|on General de Calucéad entre
' - otras funciones las SIguxentes ‘

= Realizar la comprobacién técnica de las‘emisiones radioeléctricas, la insp'eccién deteccién identificacion y
eliminacién de las interferencias perjudlmaies

= Realizar los estudios téchicos necesarios para- deiermmar la fac:t;bihdad del otorgamxento de Ias
concesiones de frecuehcias para-la operacion y explotacion de- redes publicas de telecomunicaciones, de
conformidad coivel Plan nacional de desarrollo de las telecomunicaciones y las politicas sectoriales.

« Realizar los estudios técnicos para el otorgamientd, adectacion y reriovacion de permisos relacionados con
el uso de bandas de frecuencias’ que se clasifican como no comermales oficiales, seguridad, socorro y
emergencia. ‘

= - Realizar las tareas operativas requeridas para el control y comprobamon del uso eﬂCIente del especta‘o ‘
radioelécirico, conforme a-los planes respectivos, incluyendo recomendar al Consejo las acciones y

. ‘medidas a tomar a efectos de garantizar la debida administracion y control de estos recursos escasos.

= Realizar las evaluaciones para recomendar el otorgamlento y renovacnon de las ||cenf:|as para
radioaficionados. ’

= Realizar los estudlos tecnlcos proactwos 0 requendos para &l planeammnto del uso de las bandas dei
espectro ' :
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e. Auditar el cumplimiento de Ias condlcmnes estab!emdas en Ios contratos de concesmn
- = Informar al poder e;ecutwo sobre desacatos por parte de los concesconarlos para &l establemmlento de
' sariciones. :
= Real:zar la coordinacién internacional para el uso armomzado del espectro radtoelectrsco en las fronteras

v, Que para el analisis y estud|os correspondlentes a efectos de tramltar la gestion soiicﬁada pot el
MICITT, conviene extraer del informe técnico presentado mediante OflCiO 04445- SUTEL DGC-2016
de la Direccion Generai de Cahdad lo eugwente DR

{7

6. Recomendacnon af Conse;o :

u Dar por recibido y acoger el presente dictamen técnico con respecto al otorgamiento de las frécuencias
- enlatabla 12, en ef rango de 138 MHz a 174 MHz en modulacién analoga, a la luz de fo dispuesto en el
transitorio | del Decreto Ejecutive N° 39491-MICITT, publicado en el diario oficial La Gaceta, Alcance
Digital N*© 26 del 23 de febrero de 2016), para uso ho comercial porpan‘e de la empresa Compama Agricola:

. Ganadera Cariani, S. A, con cedula juridica N° 3-107-01 9680 )

:' Tabla 12. Recurso recomendado para ser asignado a la empresa Compafiia Agrrcola Ganadera Canan S A

" Volcan Irazu _ Cerro Garron Volicén irazi-Cerro _
" (repetidora) | . (repetidora) 1 Garrén
v : o L (enlace y canal
o - directo)
) s - _Anchode banda 85kHz - - '
TX 152,6750- TX151,1875" o TX.150,_7375
RX 149 2750 - RX148,1875 . : RX 150,1375

~Tipo de modulacron hab.'htada Ana.’oga

- = . ndicar a! Poder E;ecutrvo que de conformidad con lo dJspuesto en el transitorio I de! Decreto Ejecutivo
N° 39491-MICITT, publicado en el diario-oficial La Gaceta, Alcance Digital N°.26 del 23 de febrero de
2016, los permisos oforgados para el uso del espectro radioeléctrico en modulacién analdgica, no podran
_ ser renovados debido a la migracién de Ias bandas de frecuencras presentes en {a nota nacional CR 033
-a modu!acron digital. - : -

= Fmalmente se recom:enda aprobar Ia remision de este dictamen técnice al Poder Ejecutivo, Ministerio de- :
Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones (Direccion de Concesrones y Normas en Telecomumcacrones
del Viceministerio de Telecomumcacmnes”)

V.. Que este Consejo-habiendo analizado. e! refendo mforme e]aborado por el equ]po de la Dwecc:xon
. General de Calidad, estima conveniente acoger el mismo, y en consecuencia realizar las
recomendaciones al Poder Ejecutivo que a continuacion se’ mdlcan y. que se amplian en elinforme
técnico discutido y que forma parte integral de este acto administrativo, para-lo cual conforme con -
tos articulos 136 parrafe 2 v 335 de la Ley General de la Admlmstracmn Pubhca debe incluirse en el '
acto de comunicacion del mismo. ‘ : : ,

: POR TANTO

- De acuerdo con las anteriores conSIderamones de hecho y-derecho y Ia 1ust1ﬁcacuén correspondfente y con _
* fundameénto en la Ley Geheral de Telecomunicaciones, Ley N° 8642; La Ley de Fortalecimiento'y

~Modernizacion de las Entidades’ Publicas del Sector Telecomunicaciones, Ley N° 8660, enla Ley de la -
- Autoridad Reguladora de los Servicios Pablicos, Ley'N° 7593, en el Reglamento Interno de Organizacnon'
"y Funciones de la Autoridad Reguiadora de‘los Servicios Publicos y 5u érgano desconcentrado y demas

normatlva de desarrollo y de pertlnente aphcacnon .
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" SESION ORDINARIA 036-2016
29 de junio del 2016 .

EL CONSEJO DE LA
- SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUN[CAC[ONES
' RESUELVE: '

PRIMERO Ac:oger el informe técnico de la Direccién General de Calidad rend|do med:ante oficio 4445-
- SUTEL-DGC-20186, de fecha 21 de junio-del 2016, con respecto al otorgamiento de las frecuencias en la
tabla 12, en el rango de 138 MHz a 174 MHz en modulacién analoga, a'la luz de lo dispuesto en el -
transitorio | del Decreto Ejecutivo N° 38491-MICITT, publicado en el diario oficial La Gaceta, Alcance Digital
 N° 26 del 23 de febrero de 2018), para uso no comercial por- parte de la empresa Companla Agncola -
’ Ganadera Cariari, S. A., con cedulajurldlcaN 3- 101- 019680 o

_SEGUNDO Recomendar. al Poder EjeCU'[IVO en cuanto a la gestlén del oficio MICITT- GNP OF- 138 2014,
tramitada por el mesteno de Caenma Tecnologla y Telecomunicaciones (M[CITT) lo sxgwente :

a) Otorgar el permiso de uso de frecuencias de Ias frecuenc;as en la tabla 12, en el rango de 138 MHz .
"a 174 MHz en modulacion-analoga,. para Uso no comercta! por parte de la empresa Compan[a '
Agrscoia Ganadera Carlart S. A, con cédulajundlca N* 3- 101 -019680.

Tabta 2.Catiari, S. A

' Volcan Iraz(i-| Cerro Garrén | Volcan Iraza-Cerro-Garrdn |
‘| (repetidora} | (repetidora) {enlace y canal dlrecto)
. . - Ancho de banda 8,5 kHz -
TX 1626750 | TX 151,1875 | - TX.150,1375
RX 149,2750 RX 148,1875 .~ RX 180,1375

TIpO de modulacmn habmtada Analoga

b) Consrderar que de conformidad con io dlspuesto en eI transitorio | del Decreto E}ecutlvo N? 39491—

' - MICITT, publicado en el diario oficial La Gaceta, Alcance Digital N° 26-del 23 de febrerc de 2016,
- los permisos otorgados para el uso del espectro: radioeléctrico en modulacion analogtca no podran
ser renovados debido a la mlgramon de las bandas de frecuencaas presentes enla nota namonal CR"
033 a modulacién d|g|tal : ‘

. Consndérese para efectos de anahs&s y la tramztac;c')n de la presente. gestlon la totalldad del estudlo en
~dicho OfECIO el c:ual se mcorpora como parte de[a mot:vac:on del presente acuerdo

: TERCERO: Notlﬂquese al V|cem|n|sterlo de Telec:omumcacmnes dei Mmlsterlo de Cxenc:a Tecnolog|a y:
Teiecomunlcamones y remltase cop|a al expedxente ER- 01061—2014 de esta Supermtendencxa

* NOTIFIQUESE

" Dictamen téchico sobre la sohc.-tud de permfso de uso expenmental de frecuenc;as para cana! de‘
television digital de la empresa Fundac.'on Internac:onal de las Américas..

De !nmedlato ¢l sefior Ruiz Gutiérrez somete a conSIderamon del CO]’]SBJO el Dictamen técnico sobre la
solicitud de permisc de uso experimental de frecuericias para canal de te1ev15|on digital de la empresa
F undaCion Intemacaonal de las Americas : :

Al respecto se da lectura al of:c;o 4498- SUTEL DGGC-2016 de fecha 22 dejunio del 2016, por el cual la” '
Direccion:-General de Cahdad preseﬂta para valoracmn del Consejo el dnctamen técnico correspondiente a
este asunto
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El sefior Gonzalez Guillén se refiere a los princi_pales aspectos de la solicitud gue.se conoce en esta-
ocasién'e indica gue actualmente, la Direccion General de Calidad se encuentra efectuando mediciones
de todos los rangos de frecuencias. Ao : : :

'La sefiora Mendez Jimeénez destaca la conveniencia de continuar con el siguiente nivel en el tema de
television digital, -asl como 'la importancia que merece el tema .de la enirega.de los informes
carrespondientes sobre el periodo de prueba de los permisos experimentales. . :

Luego de analizada la solicitud conocida en esta oportunidad, con base en la informacion del oficio 4498- . '
SUTEL-DGC-2016 de fecha 22 de junio del 2016 y la explicacion que sobre el particular brinda el sefior

Gonzélez Guillen, el Consejo resuelve por unanimidad:
ACUERDO 023-036-2016 |

En. relacién- con el oficio OF-UCNR-MICITT-2016-32. del Ministerio de Ciencia, Tecnologla y
Telecomunicaciones (en adelanfe MICITT), * NI-04388-2016, mediante el cual se. sclicita a la-.
‘Superintendencia de Telecomunicaciones (en adefante, SUTEL) la remision al Poder Ejecutivo del estudio
. técnico ¥ recomendacion correspondientes a la solicitud de la empresa Fundacion Inteinacional de las -
Ameéricas con cédula juridica 3-006-071723, para la obtencién de'un permiso de uso experimental de

frecuencias para television digital, que se tramita en esta Superintendencia bajo et numerc de expediente
ER-01700-2014; gl Consejo de e_sta-Superintendencia resuelve |o siguiente: : :

RESULTANDO:

I Queen fecha 27 de abril dél 2016, el MICITT presents a la SUTEL el oficio OF-UCNR-MICITT-2016-
- 32, por el cual solicita el estudio técnicoy la recomendacion correspondiente para tramitar la gestion
antes indicada. - . ' o : : : ;

. Que la Direccién General de Calidad, de conformidad con el Reglamento interno de organizacion y
" funciones dela Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y su.6rgano desconcentrado (RIOF),
realizé el estudio técnico correspondiente incorporado en el oficio 4498-SUT EL-DGC-2016 de fecha

22 de junio del 2016, o ' o o '

CONSIDERANDO:

"L Que la Superintendencia de Telecomunicaciones tiene competencia para rendir el siguiente- estudic -
técnico y recomendaciones ante el Poder Ejecutivo, de conformidad con los articulos 59, 60, 73 y
75 de la Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley N° 7593; articulos 1.y 39 de .
~ la Ley de Fortalecimiento y Modernizacion de . las Entidades Publicas. del Sector
~Telecomunicaciones, Ley N° 8660; y articulos 1, 10, 11, 19,26, 28, 30y 49 de la Ley General de
Telecomunicaciones, Ley N° 8642. ' . - . A

| Que de conformidad con el Reglamento interno de-organizacion y - funciones de la Autoridad
' Reguladora 'de los Servicios Publicos y su organo desconcentrado (RIOF), &l Consejo le
corresponde realizar el procedimiento y rendir los dictamenes técnicos al Poder Ejecutivo, para el
otorgamiento, ta cesién, la prorroga, la caducidad y la extincion de las concesiones y [0s permisos

gue se requieran para la operacién y explotacion de redes publicas de telecomunicaciones, asl como
cualquier otro que la ley indigue: Asimismo, el Consejo tiene asignado como-funciones las de
administrar y controlar el uso eficiente de| espectro radioeléctrico, las emisiones radioeiéctricas, asi

como fa inspeccién, deteccion, identificacion y eliminacion de interferencias perjudiciales; y debe

velar pot que Jos recursos escasos se administren de manera eficiente, oportuna, transparente y no
* discriminatoria, de manera tal que tengan acceso todos los operadores y proveedores de redes'y
servicios plblicos de telecomunicaciones.. : R L : ‘ -
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Hl. Quede aclerdo al citado reglamento {RIOF) le corresponde ala D|reccu5n General de Cairdad entre
' otras funciones las srgurentes :

w Realizar la comprobacron tecmca de las emisiones radroelectncas la rnspeccron deteccron identifi cacron y
eliminacion de las interferencias perjudiciales.
= Realizar -los estudios técnicos necesarios para determrnar la factibilidad del otorgamrento de las
concesiones de frecuencxas para la operamon y-explotacién de redes piblicas de telecomunicaciones, de
conformidad con el Plan nacional de desarrolio.de las telecomunicaciones Y las polrtacas sectoriales.
= Realizar los estudios técnicos para el otorgamiento, adecuacion y renovacion de permisos relacionados con
- ‘el'uso de bandas de frecuenmas que se clasifican como no comercrales of ciales, segurrdad SOCOMo Y .
emergencia.
= Realizar las tareas operatrvas requerrdas para ei control y comprobacron del uso eficiente del espectro :
‘ radioeléctrico, conformé a los planes respectivos, incluyendo recomendar- al Consejo_las. acciones vy .
‘medidas a tomar a efectos de-garantizar la debida administracion y control de estos recursos escasos.
v Realizar: las evaluacrones para recomendar eI otorgamiento ¥ renovacron de las hcenmas para’
radioaficionadas. '
= Realizar lo$ estudios tecmcos pfoactlvos o requerrdos para el planeam:ento del uso de las bandas del
- ‘espectro. .
a  Auditar el cumpllmrento de las condiciones.establecidas en los contratos de concesion.
= . Informar al Poder Ejectitivo sobre desacatos- por parte delos concesronanos para el establecamrento de
" sanciones.
. Realrzar la coordinacion rnternacronal para el uso armonizado del espeotro radtoelectnco en las fronteras

. Que:’ medrante Decreto Ejecutlvo N° 36009 MP MINAET, denommado Reférma al Regiamento para
fa transicion a la television digital terrestre én Costa Rica, de fecha 29 de abril 2010, el Poder
Ejecutivo adopté el estandar de television digital abierta Japones Brasilefio, conocido en sus siglas -
como "ISDB-Tb", como la norma aphcab!e para la |mpiementac:|on de la teievrsaon drgltal en nuestro
pais ‘

SV, Que con el ObjetIVO de dar inicio a la transmén hacra Ia televrsron digital terrestre en el pars ¥

© .. proceder a digitalizar los servicios de radiodifusion. por television de sefial abierta, el 27 de setiembre
_del 2011, se publicé en el diario oficial ‘La Gaceta N° 185, el Decreto. N° 36774- MINAET, el
denomrnado “Reglamento para la transicion a la Television Digital Terrestre en Costa Rica’,
‘modificado a través de fa publicacién en el diario oficial La Gaceta N° 103, el Decreto N° 38387—
'MICITT denominado "Reforma al Reéglamento para la transicion a la Television Digital Terrestre en .’
Costa Rica, Decreto Ejecutrvo N° 36774 M!NAET del 06 de setiembre del 2011".

Vi Quie por medio de Ia D|rectrlz N° 069 MICITT pubitcada en el d!ario oficial La Gaceta N° 93 del 16 o
- de mayo -del 2015, se establecieron los Irneamrentos que la  Superintendencia de
Telecomunicaciones debe considerar para establecer un plan de canallzacron conforme los canales
* asignados, las nuevas solicitudes que se reciban, los resultados de la herramienta de simutacion y
las coberturas que se ‘utilizaran: ademas, de los parametros’ técnicos necesarios para transmitir la
“sefial digital de ‘television terrestre” de  manera, experimental en el pais durante el periodo de -
translcron establecrdo en el Decreto Ejecutivo N° 36774- MiNAET .

VIl - Que para el analrsrs y estud|os correspondmntes a efectos de tram|tar la gestrém sohcstada por eI
"MICITT; conviene extraer del informe técnico- presentado medrante oﬂcro 4498- SUTEL DGC-2016
. de la Direccion Genera! de Cahdad o 5|gurente

o
9. Recomendacron al Consejo
" Con base on el andlisis y los resulfados obten.'dos y con el objetivo de promover el cumphmrento del

principio de optimizacion de los recursos éscasos y el fiel cumplimiento de los objetivos y prrnc;pros de la
Ley Ne 8642 se recomienda al Consejo de esfa Supenntendencra lo siguiente: .
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“»  Dar por recibido y acoger el presente dictamen técnico con respecto a la recomendacion técnica de
otorgamisnto de un penmiso experimenial para el uso de un canal de:television digital para la -
smpresa Fundacion internacional de las Américas. con cédufa juridica 3-006-071723 en modalidad
dual con el fin de que inicie pruebas en el estandar ISDB-Th duranie el periodo de lransicion a la
television digital terrestre en Costa Rica de conformidad con fo dispuesto en el Plan Nacional de .
Atribucion de Frecuencias y el Reglamento para.la Transicion a la Television Digital Terrestre en

- Costa Rica, Decreto Ejecutivo N°. 36774-MINAET y sus reformas. 3 '

= Recomendar al Poder Ejecutivo valorar los anélisis técnicos presenitados en el presente informe para
efectos de proceder con el otorgamiento. del permiso.de uso experimental del canal 44 (segmento
de frecuencias de 650 MHz a 656 MHz) en modalidad dual sobre el canal ya otorgado con el canal '
virtual 44.01 a‘la empresa Fundacion intemacional de las Américas. con cédula juridica 3-006-
‘071723, para efectos de realizar pruebas experimentales en el estandar1SDB-Th durante el periodo
de transicion a la television digital terrestre de conformidad con lo dispuesto en ef Plan Nacional de
_Atribucion-de Frecuencias y el Reglamento para la Transicion a la-Television Digital Terrestre en
* Costa Rica, Decreto Ejecutivo N° 36774-MINAET y sus reformas. : ) -

«  Advertir al Poder Ejecutivo, que para asegurar la viabilidad técnica def criterio emitido, se deben .
solventar las situaciones sefialadas por esta Superintendencia mediante el oficio 627-SUTEL-DGC- -
2015 del 28 de enero de 2015 (notificado mediante oficio 983-SUTEL-SCS-2015 el'dia 13 de febreio
_de 2015} correspondientes al canal 43 de la empresa Asociacion Cristiana de Comunicaciones Canal
" Veintitrés y oficio 5642-SUTEL-DGC-2014 {aprobado mediante acuerdo 026-052-2014 de la sesion
~ordinania N® 52-2014 del Conssjo, cefebrada el dia 3 de setiembre del 2014) correspondiente al canal
- 45 de la empresa Canal 50 de Televisién S.A : : , :

= Indicar al Poder Ejecutivo que para‘los peimisos otorgados en modalidad dual, se deberd publicar
el horario- de. trangmision tanto analdgico camo digital (de conformidad con el articulo 99 def
. Reglamerifo a la Ley. General de Teleconunicacionss) que permita al ptblico en general ef disfrute

- de las funcionalidades que permiten fa tefevision digital en ef pajs.. =~ ' : '

«  Sefalar al Poder Ejecutiva que esta Superintendencia a pesar de la no existencia de un reglamento
o difectriz para el oforgamiento de canales virtuales, emijte la presente recomendacion téecnica para’
la valoracion respectiva, resaltando la necesidad de contar con estas herramientas debidamente
aprobadas v publicadas con el fin de promover la seguridad juridica para los interesados. - ‘

w - Indicar al Poder Ejecutiva que para la asignacion de enlaces punto a punto para fransporte del

. contenido de la sefial digital de los estudios al sitio de transmision él permisionario debera solicitarlo
ande el MICITT en Ias bandas de asignacidn no exclusiva de conformidad con el Decreto Ejecutivo
.N°® 39057-MICITT siguiendo &l procedimiento astablecido.en la Resolucion RCS-118-2015,

« . Finalmente, aprobar la remisién del presente oficio al Poder Ejecutivo, Ministerio de Ciencia,
Tecnologia y Telecomunicaciones (Direccion de Concesiones.y Normas en Telecomunicaciones def

Viceministerio de Telecomunicacionesy”. .

= Que esta Superintendencia en sus dictdmenes técnicos emite recomendaciones al Poder Ejecutivo
 en cumplimiento del principio de optimizacion de os recursos escasos consagrado en la Ley General
' de Telecomunicaciones: - . oL : ' :

" Que 'Se'ha r'denﬁﬁcado la necesidad de que el Poder Ejecutivo dentro de sus competencias emita
‘politicas publicas. complementarias sobre la . asignacion de permisos expleﬁmentales ‘para la

transicion hacia la television digital”.

VIil. © Que este Consejo habiendo analizado el referido informe elaborado por el equipo de ia Direccion

" ~ General de Calidad, estima conveniente acoger el -mismo, y en consecuencia: realizar las

recomendaciones al Poder Ejecutivo que a continuacién se.indican y gue 'se amplian en el informe
téenico discutido y que forma parte integral de este acto administrativo, para lo cual conforme con

los articulos 136 parrafo 2 y 335 de la Ley General de la Administracion Publica ‘debe incluirse en el

acto de comunicacion del mismo. = _ o
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 POR TANTo'

. De acuerdo con 1as anter!ores conaderamones de hechoy derecho y la justificacion correspondtente y con
fundamento en la- Ley General dé Telecomunicaciones, Ley N° 8642; La Ley de Fortalecimiento y
Modernizacion de las Entidades Publicas del Sector Telecomunicaciones, Ley N° 8860, en la Ley de Ia

" Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley N° 7583, en el Reglamento Interno de Organizacién -
y Funciones de la Altoridad Reguladora de los Servicios PUblicos’ y su organo desconcentrado y demas
normativa de desarrollo y de pertlnente aplicacion, '

EL CONSEJO DE LA - '
SUPERENTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE '

PRIMERO Acoger el mforme tecnlco de la Dlrecmon General de Calidad rendidoen ei oﬂmo 04498-
‘SUTEL-DGC-2016, con respecto al otorgamiento de un canal de televisién digital. para la empresa: -
~ Fundacion internacional de las Americas, con cédula juridica 3-006-071723, en modalidad dual con el fin
de que inicie pruebas en el estandar 1ISDB-Tb durante el periodo de transicion a la television digital terrestre
en Costa Rica de conformidad con lo dispuesto en el Plan Nacional de Afribucion de Frecuencias y el

Reglametto para la Transicion a la Telewsmn Dtg|tal Terrestre en’ Costa Rica, Decreto Ejecutlvo N° 36774-

MINAET y sus reformas

SEGUNDO: Recomendar al Poder E}ecutwo en Cuanto a Ia gestmn del oficio OF UCNR MICITT-2016- 32
framitada por et Mlmsterlo de C|encsa Tecnologia y Telecomumcamones (NHCITT) lo mgunente '

a) - Valorar ios anahs:s técnicos. prasentados en el presente mforme para efactos de proceder con el
' : otorgamlento del permiso de uso experimental del canal 44 (segmento de frecuenc;as de 650 MHz
. a 656 MHz) en modalidad dual sobre el canal ya otorgado conel canal virtual 44.01 a'la empresa
Fundacion internacional de las Américas, con cédula juridica 3-006-071723, para efectos de realizar
'pruebas experimentales eh el estandar ISDB-Th.durante el periodo de transicion a la television digital .
terrestre de conformidad con lo dispuesto en el Plan Nacional de Atribucion de Frecuencias y el
. Reglamento para la Transicion a la Television Dlgltal Terrestre en Costa Rica; Decreto E}ECUthO N° '
3G7T74-MINAET y sus reformas :

o by Se adwerte que para asegurar la viabilidad tecnlca del crsterlo emitido, se: deben. soiventar. las
- situaciones seftaladas por esta Superintendencia mediante.el oficio 627-SUTEL-DGC-2015 del 28
. .de enero de 2015 (notificado mediante oficio 983-SUTEL-SCS8-2015 el dia 13 de febrero de 2015) - -
. cotrespondientes al canal 43 de la _empresa. Asociacién Cristiana de Comunicaciones Canal
Veintitrés y oficio 5642-SUTEL-DGC-2014 (aprobado mediante acuerdo 026-052-2014 de la sesion
ordiriaria N° 52-2014 del Consejo, celebrada el dia 3 de setlembre del 2014) correspondlente al
canal 45 de'la empresa Canal 50 de Telewsmn S.A. ' :

c) Conslderar que para los permasos otorgados en modahdad dual, se debera publicar. ei horario de
- fransmision tanto analogico como digital {de conformidad con-el articulo 99 del Reglamento a la Ley -
General de Telecomunicaciones) que permlta al puiblico en géneral el disfrute de las func;onahdades
gue permsten la telewsmn digital en et pais.

S d) Esta Supermtendenc:la a pesar de la no existencia de un regiamento o d|rectr|z para el otorgamiento
de canales virtuales; emite 1a presénte recomendacion técnica para la valoracion ‘respectiva,’
resaltando la necesidad de contar con estas herramientas debidamente aprobadas y publicadas con .

" elfinde promover la.seguridad juridica para los interesados. . :

_ 'e)  Para Ia aSIQnaCIon de enlaces punto a punto para transporte del contenldo de la sefial digital de los
estudios al sitio de transmision, el permisionario debera solicitarlo ante el MICITT en las bandas de-
. asignacién no excluswa de conformldad con ¢l Decretd E]eCUtWO N° 39057 MIGITT 3|gu:endo el
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- -acuerda de manera unanime:
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'SESION ORDINARIA 036-2016
+ 29 de junjo del 2016

. procedimiento establecido en la Resolucion RCS-11 '8'—201.-5.

Considérese para efectos de analisis y la tramitacion de la presente gestion, la totalidad del estudio en
dicho oficio, el cual se incorpora como-parte de la motivacion del presenie acuerdo. -

' TERCERO: Notifiquese al Viceministerio-de Telécomunicaciones del Ministerio de Ciencia, Tecnologia-y
. Telecomunicaciones y-remitase copia al expediente ER-01700-2014 de esta Superintendencia, '

CUARTO: La recomendacion anterior se realiza en cumplimiento del principio de optimizacién de los
recursos escasos, considerando la asignacion de frecuencias a canales pertenecientes a un mismo grupo
econdmico, para efectos del permiso de uso experimental para la transicién a la television digital, siendo
_que la asignacion definitiva. de canales virtuales de cara al apagon analdgico, deberd realizarse en '
concordancia con los instrumentos de politica pliblica gque para este efecto emita el Poder Ejecutivo. '

NOTIFIQUESE

Cn’te’rio t‘écn’ico. y. propuesta de resolucién paka asignabién-énlacés microondas al ICE se‘gan'
. solicitud 264-259-2016, en la banda de 11 GHz. o I '
~ Contintia el sefior Ruiz Gutiérrez presenta al Consej_o el criterio técnico y la propuésta de r,esbluci{')n para

asignacion enlaces microondas al Instituto Costarricense de Electricidad, segtin-la solicitud 264-259-2018,
enlabandade 11 GHz. = . - o : S - ‘ , :

Al respecto, se conoce el oficio 04112-SUTEL-DGC-2016, de fecha 07 de junio del 2016, por ef cualla .~
- Direccion General de Calidad somete a consideracion del Consejo el citado informe. - ' ' o

El sefior Gonzalez Guillen explica este caso, sefiala que se trata de. dds,en'Iaces.corr_espondie'ntes a

© . frecuencias de asignacién no exclusiva e indica que luego. de efectuados los estudios técnicos que -

corresponden pof parte de esa Direccion, se determina que la solicitud conocida en esta ocasion se ajusta
~alo que sobre el particular establece la normativa vigente, por lo que la recomendacion es que el Consejo

* emita el respectivo dictamen. -

En vista de 1a necesidad de atender de manera oportuna el requerimiento del Instituto Costarricense de
Electricidad, la Direccién General de Calidad recomienda al Consejo que se adopte el presente acuerdo -
¢on caracter firme, de conformidad con lo establecido en el numeral 2 del articulo 56 de la Ley Genéral de

- 'la Administracion Plblica. : : c T L S

Analizada la presenté solicitud, con base en la informacion del oficio 041 12—SUTEL—DG_C—QQ16, de.feéha '
07 de junio del 2016 y la explicacion brindada por el sefior Gonzalez Guillén sobre el caso, el Consejo

' ACUERDO 024-036-2016 | | |
1" Dar por recibido el oficio 04112-SUTEL-DGG-2016; de fecha 07 de junio ‘del 2016, por el cual la

'Direccién  General de. Calidad somete a consideracion del Consejo el ‘informe . técnico,
correspondiente a |a asignacion énlaces microondas al Instituto Costarricense de Electricidad, segun

la solicitud 264-259-2016, en labanda de 11 GHz. . E
2. Aprobar la siguiente resolucion: o |

RCS-117-2016 -

Pégina 59 de 103




Ne 36237

SUPERINTENDENGIA DE
TELECOMUNICACIONES

SESION ORD!NARIA 036—2016
29 de ;umo del 2016

"RESULTADO DEL ESTUDIO TECNECO A SOLICITUD DE AUTORIZACION PARA USO DE .
FRECUENCIAS DE ENLACES DE MICROONDAS EN LA BANDA DE 11 GHZ
DEL INSTITUTO COSTARRICENSE DE ELECTRICIDAD”

EXPE_DIENTE: |0053—ERC-DTO-ER-00820-2016

ESULTANDO

1. Que medlante Resolucion RCS 1@8 2015 de Ias dleCISlete horas del 15 de julio del 2015 acioptada
por el Consejo de la Supermtendenma de Telecomunicaciones mediante el acuerdo 029- 037~2015 de
la sesion 037-2015 ‘establecic el ‘Proced:mrento para la remision al Poder Ejecutivo de
'recomendamones técnicas para el otorgamiento de concesiones directas de enldces microondas-en-
frecuencias de asignacion no exclusiva®, la cual fue madificada mediante resolucion N° RCS-103-2018,

. del 01-de junio del 2016 publicada en el alcance N” 87 al dlano oficial La Gaceta N° 114 del 14 de junio
del20186. _

2. Que el Vlcemlmsterlo de Telecomumcac;ones med|ante oficio del 29 de abril del 2016 ndmero MICITT-

' ‘GNP-OF-105:2018, informa que el Instituto Costarricense de Electricidad (ICE), presentd, en fecha 31 .
de marzo del 2016 med|ante oficio 264-259-2016, solicitud de autorizacion de uso de frecuencias para
enlaces de microondas en. las bandas 11 GHz. Por lo cual, solicitan a la: Superintendencia de

. Telecomunicaciones. (en adelante SUTEL). la emlsm’)n del cnterlo teomco en relacwn coh'la soi:catud-
reallzada (Foltos 02- 04)

" 3. Que e! dia 31 de mayo del 2016 (OfICIO 3910- SUTEL DGC- 2016) se realizé sesidn de trabajo con
‘representantes de SUTEL vy ei ICE, con la finalidad de analizar la solicitud de 2 enlaces microondas

. remitida por el Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones, med|ante oficio MICITT- GNP- '
OF:- 105—2016 (Fotto 05) .

- 4. Que medlante oficio N° 3913-SUTEL- DGC-2016 del 31 de mayo del 2016 la Supermtendenc:la otorgd
. audiencia escrita al ICE paraa aceptacion de enlaces microondas factibles libres de mterferenmas
de conformldad con las recomendamones de la SUTEL (Folios 06 al 10) :

- 5/ Que el Instituto Costamcense de Etectrtc:ldad med|ante oficio 264 441-2016, con fecha del 03 dej junio
del 2016, solicito fa aprobacion para la .aceptacion de 2 enlaces mmroondas en Ias bandas de
frecuencna 1y 18 GHz (Fohos 11 y 12). . : :

6. Que mediante oficio N" 4112- SUTEL DGC 2016 del 07 de junio del 2016, la Dnrecmon General de o
"~ Calidad de la Superlntendenma emitio informe denom;nado “Restitado de estudio técnico de enlaces .~
microoridas seglin solicitud 264- 259—201 6 del Instituto Costamcense de E!ecmcrdad en Ias bana’as 1 1 ¥
18 GHz", (Folio 13) e

7. 'Que se han reailzado Ias dlhgenc;as ut:1es y necesarias para el dlctado de la presente Resoluc:lon
CONSIDERANDO -

L Que el articulo 73 inciso d). de la L.ey N° 7593, “Ley de la Autoridad Reguladora de Ios Serwcfos
Priblicos”, establece que es'funcion de este Consejo, realizar el procedimiento y rendir los dictamenes
técnicos al Poder Ejecutivo para el otorgamiento, la cesion, la prorroga, la caducndad y la extincion de
ias concesiones y los permlsos gue se reqweran para la operaclon V. exptotauon de redes pubilcas de
telecomunicaciones.: .

H. Que'ei articulo 19°'de la Ley N° 8642, Ley General de Telecbmun'iCat':_tones y el articuio 34 del Decreto
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Ejecutivo N°34765-MINAET, disponen que el Poder Ejecutivo otorgara en forma directa concesiones
de frecuencias para la operacion de redes privadas que no requieran asignacién exclusiva para su
Bptima utilizacion. Adicionalmente, determinan que ala SUTEL lecorresponde instruir el procedimiento
para el otorgamiento de dicha concesion. : ' ' '

M. Que asimismo, el considerando XV del Plan Nacional de Atribucién de Frecuencias (PNAF) dispéné

' qué la SUTEL, previo a cualquier asignacion de frecuencias por parte del Poder Ejecutivo, debe

realizar un estudio técnico en el cual asegure la disponibilidad-de las frecuencias para cada caso -
particular. - - E o

I, Que tal y como lo establéce el articulo 10 de la Ley N° 8642, Ley General de Telecomunicaciones, y
' ef PNAF, para la asignacion de enlaces microondas en frecuencias de asignacion no-exclusiva
(aquelias que permitan que las frecuencias sean utilizadas por dos o mas concesionarios), la -
' Superintendencia de Telecomunicaciones (SUTEL) debe tomar. en consideracion los- siguientes
criterios: disponibilidad de la frecuencia, tiempo de utilizacion, potencia 'de los equipos, tecnologia
aplicable, ancho de banda, modulacion de la portadora de frecuencia, zona geografica y configuracion '
de las antenas (orientacion, inclinacion, apertura, polarizacion y altura); que pérmiten asignaciones sin -
causar interferencias perjudiciales entre ellas. - o ' : s

. Que mediante resolucion N RT-24-2000-MINAET de 18 de diciembre de 2009 se adecuaron los
' “ rangos de frecuencia otorgados al ICE mediante Acuerdo Ejecutivo N° 92-98-MSP, del 15 de diciembre .
de 1997 ' e ‘ o ‘ :

V. . Que de conformidad con la nota CR 092 del Decreto Ejecutivo N° 35257-MINAET, modificado por-el

: Decreto N° 39057-MINAET, se establece que "ol segmento de frecuencias de 10,7 GHz A 11,7 GHz
se utiliza, en el servicio fijo, para radicenlaces punto a punto en redes plblicas de telecomunicaciones.. -
Lo anterior, conforme a la canalizacién de la recomendacion UYIT-R F.387. El-segmento de frecuencias . -
también se atribuye al SFS. Este segmento de frecuencias de identifica como de asignacion no .
exclusiva en el SFS, y en el servicio fijo Gnicamente para concesionarios de sistemas IMT de algin
segmento de las bandas establecidas en Jas notas CR 060, CR 061, CR-065 0 CR 068. El SFS no
‘causard ni reclamaré interferencias al servicio fijo.” ' B S :

VI,  Que de conformidad con la Resolucion RCS-118-2015, de las diecisiete horas del 15 de julio 2015, la
- SUTEL debe remitir a la Administracion Concedente la recomendacion técnica para la concesidn
directa de los enlaces de microondas de las bandas de uso no exclusivo segtn las Notas CR 079, CR

080, CR 083, CR 084, CR 088, CR 090, CR 092, CR 094, CR 095, CR /99, CR 100B, CR 102A, CR

102B, CR 103, y CR 104 del Plan Nacional de Afribucion de Frecuencias, Decreto Ejecutivo N° 35257-
MINAET y sus respectivas reformas. L ' : S

‘Wil Que asimismo, sé_ verifico que las frecuencias. solicitadas se ajustaran a las canalizaciones indicadas
- por esta Superintendencia‘a través del oficio N° 439-SUTEL-2011 de fecha del 16 de marzo del-2011.

V. Que de conformidad y en cumplimiento de To establecido en la Resolucion N° RCS-118-2015, de las
) -diecisiete horas del 15 de julio 2015, esta Superintendencia realizé el dictamen téchico para la
_asignacion de los enlaces microondas con base en los siguientes criterios: - :

- a. Elandlisis técnico de la factibilidad e interferencias de los enlaces microondas solicitados por el
. ICE se ha utilizado la herramienta adquirida por esta Superintendencia denominada CHIRplus, -
versién 2.0.0.47 de la empresa LStelcom, la cual se hasa para la estimacion de sus similifudes -
en las siguientes recomendaciones de la UIT: UIT-R P.526, UIT-R P.838, UIT-R P.630, UIT-R
© P.676, ITU-R P.837, ITU-R P.453, ITU-R P.452. S ' .

" b. En &! analisis de factibilidad e ihteﬁérenciés det enlace microondas solicitados por el ICE se
establecié un valor de disponibilidad de 99:999% que permita al operador cumplir con ios articulos
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‘26, 54 y 55 del Re’giam’entd de Prestacion y Calidad-de los Servicios,'don’de_ se establece una
disponibilidad minima del 99.97% para las comunicaciones de red moévil y .derecho. a .
compensacion por interrupciones en los servicios de talecomunicaciones. ' ‘

¢. Cabe destacar que para el andlisis de factibilidad y calcuio de interferencias de los enlaces
microondas, esta Superintendencia utilizo en la herramienta de prediccion los siguientes valores

= Resolucion de mapas a 20 m para arearural. .
« Resolucion de mapas a 20 m para.el valle central.
= Mapa de promedio anual de precipitaciones. o . '
- = Relacion portadora contra interferente (C/l) de-34 dB seguin oficio N° 439—SUTEL~201 1.
« Relacion sensibilidad contra interferente (T/1) de 15 dB segun oficio N° 439-SUTEL-2011.
= Coeficiente de refractividad k= 4/3. _ S o T
.= Patron de radiacion en funcion de la ganancia recomendado por LStelcom:-fabricantes de la - .
~ herramienta CHIRPIlus segun método HCM {Harmonised Calculation Method) para aquefios - - . '
- enlaces donde los operadores no entregaron a la SUTEL el patrén de radiacion de sus -
"~ antenas. - S . ' ) R '

IX. ‘Que la precision de los. resultados que se presentan en este informe depende directamente de la
: calidad'y precision de la informacion brindada por el ICE, por lo que esta Superintendencia no se hace
responsable por errores'en la informacion remitida por los distintos operadores de ielefonia movil.

CX Que el procedimiénto' seguido por la SUTEL es Vélido, por cu_énto'en"la presente resolucion se
_consideraron todos los elementos del acto {sujeto, forma, procedimiento, motivo, fin y contenida),
- exigidos por la Ley N° 6227, Ley General de la Administracion. Publica. ' ' '

Xl - Q_Qe conviene incorporar é! anél‘isis; realizado mediante oficio Nf;'41 12-SUTEL-DGC-2016, en 1fec:'ha:del ‘
' ‘_OT,de junio del 2018, el cual acoge este Consejo en iodo_s sus extremos; - T

De conforiidad con la Resolucién N° RCS-118-2015, donde se indica que ta SUTEL debe remitir al Poder

- Ejecutivo la recomendacion técnica para la concesién directa de los enlaces de microondas de fas bandas de

_ asignacién noexclusiva segtin las Notas CR 079, CR 080, CR 083, CR 084, CR 088, CR 090, CR (92, CR 094, -

~ CR 095, CR 099, CR 1008, CR 102A, CR 1028, CR. 103, y CR 104 del Plan Nacional de Afribucion de

" Frecuencias, Decreto Ejecutivo N° 35257-MINAET y sus réformas, asi como los rangos de frecuencia. de
asignacion exclusiva para la banda de 11 GHz oforgada mediante Acuerdo Ejecutivo N°92-98 MSP del 15 de .
diciembre de 1997, adecuados por el MINAET mediante resolticién RT7224-2009-MINAET de 18 de diciembre de
2009, se les informa que se han realizado Jos andlisis de factibilidad e interferencias de los enlaces solicitados
por el Instituto Costarricense de Electicidad mediante oficio 264-259-2016 ‘sobre la solicitud de 2 enlaces
microondas en la banda de 11 GHz. s '

" Se presenta ante ef Consejo de la SUTEL fa recomendacion técnica del resultado de dos (2) enlaces solicitados .~
por el operador Instituto Costarricense de Electricidad y remitidos -a esta Superintendencia por ef MICITT
mediante oficio MICITT-GNP-OF-105-2016 el 2 de mayo del 2016, con el fin de que el Consejo proceda de”

*.acuerdo con lo establecido en el articulo 73 de la Ley defa Autoridad Reguladora de Servicios Piblicos, Ley N° -
7593, a emitir el respectivo dictamen técnico sobre la defimitacion de éstos enlaces microondas en bandas de
‘agignacion no exclusiva. ' - ' : S ' R

‘Para realizar dicho estudio se ulilizé la _her@mienta adquirida por esta Superintendencia denominada CHIRplus
FX®, version 2.0.0.47 desarrollada por la empresa LStelcom, la cual’ se basa para la esfimacién -de sus
simulaciones en las siguientes recomendaciones de la UIT (Unién Internacional de Telecomunicaciones).

«  UIT-R P.526,
«  UIT-RP.838,

.3 LSTelcom. Mobile and Fixed Communication.Software CHIRplus®:, Lichtenau Germany.
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- UIT-R P.530,

. UIT-R P.676,
ITU-R P.837,
ITU-R P.453,
ITU-R P.452,

A su vez, se verificd que las frecuencias reporfadas se ajustaran con fas canahzacrones estab!ecrdas en ef Plan
Macional de Atribucién de Frecuencias vigente y las indicadas por esta Supenniendenma a través del oficio N
 439-SUTEL-2011 de fecha del 16 de marzo del 2011. :

' Con el objeﬂvo de establecer un andlisis técnico de la facﬂbrhdad ¥ susceptrb;hdad a.interferencias confiable y
debidamente fundamentado para cada uno dé los enlaces de mictoondas, se debe cons.'derar que el
comportamiento de d:chos srstemas depende principalmente de fos srgu.'entes factores:

.= La djstancia enire los sitios, para Ios cirales se requiere Linea de Vista (LOS)
= Las condiciones de propagacicn de la seftal (atenvacion de la sefial, respecio a la distancia'y demgs
efectos de relieve, morfoldgicos y atmasféricos). .
La capacidad del canal portador (Eficiencia Espectral en unfdades de bps/Hz)
Existencia de sitios repefidores para alcanzar largas distancias .
Tipos de antena. utilizados con sus correspondfentes patrones de radiacion .
- Efecto de fa tropéséfera como med.vo de propagacion de los enlaces de rmcroondas
Condiciones climatologicas
Prasencia de interferencias-en el sitio producto de otros enlaces o semmos
" Ef relieve y la morfologia del terreno : o
Disponibilidad-de canales en las distintas bandas de frecuenc:as designadas como de as:gnacron no.
exclusiva en el Plan Nacional de Atnbuc:on de Frecuencias (PNAF) - g

Cabe destacar qus para el andlisis de facnbfhdad y caloulo de interferencias de los enlaces de mrcroondas esta
' Superrntendenma utilizé en la herramienta de predrccrén fos SJgurentes vanres predetermmados '

‘Resolucion de mapas a 20 m para rea rural, -
Resolucion de mapas a 20 m para el valle central. -
Mapa de promed:o -anual de precipitaciones.
Relacion portadora contra inferferente (C/) de 34 dB segtn oﬂc:o N® 439- SUTEL 2011,
Relacién sensibilidad contra interferente ( T/I) de 15 dB seglin ofrcm N*439-SUTEL-2011.
Coeficiente de refractividad k= 4/3.
- Patrén de radiacion en funcion de la ganancia recomendado porLStelcom fabncantes dela herramrenta
CHIRPlus segiin método HCM (Harmonised Calcutation Method) para aqueh‘os enlaces donde los
operadores no entregaron a la SUTEL el patron de- rad:acron de sys antenas. -

: Estos valores predez‘enmnados fueron utifizados para el caso en que Ios ‘operadores no proporc:onaran ia
informacion segun el fabricanté de sus equipos, de acuerdo.con el oficio N° 439-SUTEL-2011 de fecha del 16 de
marzo del 2011. Los parametros y configuraciones utilizadas para los citados astudios, corresponden con los
_mfsmos valores empleados para el estudic de las soficitiides de los enlaces microondas delas empresas Claro -
C R. Tefecomunrcac:ones SA Y Telefomca de Cosla Rica TC, 8.A. : '

Para el anélisis de factrblhdad e rnterferenmas del enface mrcroondas se estab!ec.'o un vanr de disponibilidad de

99.999%* que permita al operador cumplir con los articulos 26, 54 y.55 def Reglamento de Prestacién y Calidad

de los Servicios, donde se establece una dfspon.'bflfdad minima def 99.97% para las comunicaciones de red movil
.y derecho a compensac:on por mterrupmones en los serwmos de-tefecomunicaciones.

Los enlaces m.'croondas mostrados en el apendlce 1 corresponde a aqueh‘os enlaces. gue cumpfen con Ias'
¢ondiciones de disponibilidad, y no genera interferencia (pasiva o activa), los cuales fueron presentados mediante -
nota 264-259-2016 del ICE y que a su vez contemplan fas modificaciones propuestas medianie sesion-de trabajo
el dia 31 de mayo del 2016 con funcionarios del ICE y de-esta Superintendencia. El resultado’ de d:sponrbmdad
y facnbmdad de estos enlaces se muestran enel apendrce 2 del presente informe.

4 Tcméda del libro Transmission Network Fun&amentals, de Harvey Lebpamér
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Mediante oficio N° 3913-SUTEL-DGC=2016 del 31 de mayo del presente affo, se le brindé. audiencia escrita al
' ICE para la aceptacion de los enlaces microondas de esta soliciiud, siguiendo las recoméndaciones propuestas
por esta Superintendencia durante fa mencionada sesion de trabajo. El ICE brindd respuesta a esta audiencia ef -
dia 3 dé junio del 2016 a iravés del oficio 264-441-2016 (NI-05924-20186), expresando que dichos enlaces estén
acorde con-lo establecido en la sesion de trabajo. ' S ‘ E

Es necesario sefialar que, para la realizacion de este andlisis de enlaces de microondas, se cumplio con lo
_ establecido- enla Resolucién N° RCS-118-2015, "PROCEDIMIENTO PARA LA REMISION AL PODER
EJECUTIVO DE RECOMENDAGIONES TECNICAS PARA EL OTORGAMIENTO DE. CONCESIONES

DIREGTAS EN FRECUENGIAS DE ASIGNACION NO EXCLUSIVA". .

La prepi'sr'én de los fesu!fado_s gue se presentan en este informe depende dfrecz‘émenté'de la cah‘dad y_p'recfsién‘ '
de la informacion suministrada por el ICE; por lo gue esta Superintendencia no se hace responsable por errores
en la informacion remitida por los distintos operadores de telefonia movil. .~ - : -

 Expuesto lo anterior y para cumplir con la delimitacion del enlace microondas al Instituto. Costarricenss de
Electiicidad, segtn se defalla en la solicitud presentada mediante oficic MICITT-GNP-OF-105-2016, se-
recomienda presentar al MICITT el presente criterio téenico para-la delimitacion de los enfaces descritos en el
‘apéndice 1 a fin de que sea tomado como recomendacion de la concesion respéctiva para su oforgamiento. (...)"

POR TANTO

Con fundamento en el inéritol de los autds, los resultandos y 6onsidérand.os precedentes y 10 establecido

‘en la Ley General-de Telecomunicaciones, N° 8642 y-en la Ley General de la Administracién Publica, N°
" o EL CONSEJODELA - . -

SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES.
o " 'RESUELVE: . o

1. Remitir al Viceministerio de Telecomunicaciones el estudio técnico correspondiente a la delimitacién
de dos (2) enlaces microondas en bandas de asignacién no exclusiva al Instituto Costarricense de
" .Electricidad. R . oo s R ' '

Recomendar’ al -Viceministerio  de Telecomunicaciones otorgar  al Instituto  Costarricense de
Electricidad con cédula de persona’ juridica N° 4-000-042139, la delimitacion de ia adecuacion -
realizada por el MINAET mediante resolucion RT-24-2009-MINAET de 18 de diciembre de 2009 el
‘derecho de uso y. explotacién de los enlaces de microondas de acuerdo con los términos detallados
en las tablas N”1'y 2 de| apéndice 1 del informe N* 4112-SUTEL-DGC-20186, de fecha 07 de junio
del 2016.. .. ' o I - _ S . ;

Recomendar al Viceministerio de Telgecomunicaciones_ot'o.rga'r
caracteristicas generales del titulo habilitante: = - .

dichos enlaces con las siguientes '

_ " Tabla 1. Carabteﬂétioas g_ener,alés_del_titﬂld habilitante
R T CARACTERISTICAS GENERALES SEGUN LA LEY N° 8642 - = T
; ."?‘:_j:-TiLulo.habilitante"..- ' I ' ' . Delimitacion o

" Tipodered : "

Red pblica de Telecomunicaciones.

.3_.:_-_-:SEI.'USC}O.S._:p,re_st:ados:j g T
" Clasificacion del espectro ™ _

Servicios de telecormnunicaciones disponibles al plblico
: Uso comercial

- Vigencia deltitulo:" -] - Entos terminos establecidos en 1a resolucion.N°® RT-24-2009-MINAET
. " lndicativo -] - ~ TEACE _ S
" Servicio radioeléctrico Servicio Fijo '

“Servicio aplicativo o uso pretendidd .

_Radioeniaces punto a punto para el transporte de trafico
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4. Recomendar como cond|C|ones aphcables a la concesion directa de enlaces mlcroondas las
sigwentes : ‘

a) Una vez instalado. cada enlace mlcroondas concesionado, et interesado cuenta .con diez dias
. hébiles de conformidad con el articulo 264 de la Ley General de la Administracién’ Pablica, Ley N°
6227, para informar a:la SUTEL, a fin de que ésta realice las inspecciones sefialadas en.los -
: numeraies 82 y 83 del Reglamento a la Ley General de Telecomuhicaciones, Decreto Ejecutivo N*
34765 MINAET v se pueda comprobar que las instalaciones se ajustan a lo autorlzado en el titulo
habilitante. En caso de incumplimiento de esta obligacién se podria incurrir.en una falta muy. grave -
segun lo dispuesto en los articulos 67 inciso a) punto 8) y 68 de la Ley General de .
Telecomumcac;ones Ley N° 8642

b) Con el objeto de. wgiiar el func:lonamlento de Ios serwmos sus instaEaCIOneS equipos y antenas la

SUTEL practicara las visitas que considere pertinentes (inspecciones segun arficulo 82 del Decreto

- Ejecutivo N° 34765-MINAET). En donde el titular de-fa red deberd mostrar los: documentos

. indicados en el articulo 88, dei Decreto en mencion, en cada Iugar donde se encuentre algun
extremo de Ia red de telecomunlcaclones

e} La mfraestructura de Ias redes de telecomumcac:ones que utilice el presente tltular ‘deberan estar .
o habilitadas para el uso conjunto o compartido con relacién.a ias canahzamones ductos, postes,
" torres, estaciones vy, demas instataciones requeridas para la propia instalacion y operacion de las
redes plblicas de tetecomunlcacxones segun el articulo 77 del Decreto Ejecutlvo N®. 34765-
MINAET. . : _ .

d) -Con objeto de salvaguardar la optsmmacnbn de !os recursos escasos, principio rector establemdo*.
 en el articulo 3 de Ya Ley N° 8642, la SUTEL podra recomendar por motivos de uso. eficiente del
espectro radioeléctrico, - calidad en la redes, competenc1a en el mercado y demas términos o
condiciones establecidos en la citada Ley y sus. Reglamentos, la modmoacsbn de los parametros -
téchicos establecidos en el respectivo fitulo habilitante. Por esta razén en concordancia con el
articulo 74, inciso h) del Decreto Ejecutivo N° 34765- MINAET se insta al titular a cooperar con. Ia
: SUTEL enlo requersdo para eI uso eflmente de los recursos escasos.

a) De conform|dad con el articulo 24 inciso a) de ia Ley N° 8642 “[L]!as concesiones de frecuenmas
 para la operacion v exp!otac:on de redes piblicas de te!ecomumcacrones se oforgaran por un

- perfodo méximo de quince afios, prorfogable a solicitud de parte, hasta por un periodo que sumado’
con ef Jmcral y el de fas prorrogas anteriores no exceda. veinticinco afios. La sohc.'fud de prérroga‘
deberé ser presentada por lo menos. dfemooho meses antes de su exprrac;on ' :

f) En atencnon a Io dlspuesto en el articulo 63 de la Ley N° 8642 el presente titular debera cancelar
anualmente, un canon de reseiva del espectro radioeléctrico, por las bandas de frecuencias que .
se le concesionen, independientemente de que haga uso de dichas bandas 0 Nno, Yy durante fa

. vigencia del plazo de la con0951c5n directa. - : : ‘

. g) De acuerdo con lo establecido en el .articuld 22, inciso a) de la Ley Geﬂeral de

- Telecomunicaciones, Ley N° 8642 referente a‘la "Revocacion y extincion de fas concesiones, las

autorizaciones y los permisos’, se otorga un plazo maximo de un (1) afio para dar inicio a la
operacion de los enlaces aceptados

' h}' El titular estara obhgado de conformldad con el art[cuio 93 del Decreto EJeCUtIVO N°® 34765—
MINAET, a aceptar y responder con prioridad absoluta las ]Iamadas y mensajes de socorro,
cualquier que sea su ongen

i) Informar al concesionario que prev&a aprobamon dei Consejo de la SUTEL podra hacer ajustes a
'Ias condiciones técnicas de los enlaces microondas {con excepclén de'la frecuencia concesnonada)
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" de conformidad con la Resolucion N° RCS- 128 2011, mod|f|cada medlante Resolucion N°. RCS-
227-2011; siempre y cuando se esté conforme con-lo establecido en el Plan Nacional de Atribucion
de Frecuencias (PNAF), Decretos Ejecutivos N° 35257- IVIINAET N° 35866- MINAET N°® 36754- .
-MINAET y N°370565- MINAET

i) lndlcar a! goncesionario ¢uUe debera cumphr con Eas disposiciones que sean aprobadas por la
.- Comision de Mejores Préacticas en relacion con las distancias minimas gue se establezcan para -
los enlaces que se autoricen en las frecuencias de asignacion no exclusiva. Lo anterior una vez
gue se comunique oﬂmalmente a los concesionarios la aprobamon de estas disposiciones por los
- medios pertmentes .

5. Recordar al Vscemmlsteno de Telecomunlcamones Ia d|sp05|0|on contemda enel articulo 39de Ia Ley '
N°¢ 8660, segun la cual cuenta con la facultad de separarse del criterio tecmco que emita esta '
Supenntendenma y dar contmundad al tramite correspondlente o

‘ 6. Remmr copia. del expedlente adm:mstratlvo N? 10053 ERC DTO- ER 00820 2016,
7. Notmcar la presente resolumon al Vlcemlmsteno de Telecomumcamones para Io que corresponda

. ACUERDO FIRME
- NOTIFIQUESE . "

Criterio tecmco y propuesta reso!uc:on a sohc;tud de asrgnac:on de enlaces de servicio fijo a
Cadena Mus.-cal en las bandas de as:gnac:on no excius:va S .

A contmuac:én el sefior Runz Gutiérrez hace del conommlento del Consejo el d:ctamen tecmco y la
propuesta de resolucion para asignacion de enlaces de servicio ﬂjo ala empresa Cadena. Musmal en las-
_bandas de asignacion no excluswa '

. Sobreel caso, se conoce el oﬂcno 04076 SUTEL- DGC 2016 de fecha 06 dejumo del 20186, porcuyo medio
_ Ia DII‘@CCIOI’] General de Calidad presenta para valoracion del COHSG}O el mforme mencnonado

Ei sefior Gonzaiez Guillén exphca fa propuesta, destaca que se trata de los resu!tados obtenidos de Ios .
analisis de factibilidad e interferencias efectuados a los enfaces de sefvicio fijo a partir de los cuales se
determina que 1a solicitud conocida en esta oportumdad cumiple con lo que sobre el'particular establece la-
-normatwa Vlgente por lo que la recomendac;on esqueel Consejo emita el respectlvo dictamen. :

'Drscutido el caso, con base en la informacién del oficio 04076- SUTEL DGC-2016, del 08 de junio del 2016 ;
y 'ta ‘explicacion brindada por el sefior Gonzalez Guillén sobre el caso, el Consejo acuerda de manera
unanime: :

ACUERDO 025-036-2016

1. Dar por rembtdo el oﬂcno 04076 SUTEL DGC 2016, del 06 de junio del 20186, por medio del cual la
~ Direccion General de Calidad presenta al Consejo eE dictamen técnico para la asignacion de enlaces
“de servicio fijo a Ia empresa Cadena Musical, en las bandas de asignacion no excluswa ' .

2. Aprobar la mgmente resolucuon.

RCS- 1 1 8-201 6

_“RESULTADO DEL ESTUDIO TECNICO A SOLICITUD DE AUTORIZACION PARA USO DE
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ENLACES DEL SERVICIO FIJO EN BANDAS DE ASIGNACION NO EXCLUSIVA
' ALA EMPRESA CADENA MUSICAL 8. A '

EX_PEDIENTE: COO2_6-ERC-DTOAER-01030-2012 :

RESULTAN DO

‘8. Que mediante Resolucién N° RCS- 118 2015 de las dlec:1S|ete horas del 15. de julio del 2015 adoptada

: por el Consejo de la Superintendencia de Telecomumcac:lones medlante el acuerde 029:037-2015 de

" la- sesion 037-2015 establecid el “Procedimiento  para ‘la_remision  al Poder Ejecutivo de

recomendaciones técnicas para el oforgamiento de concesiones directas de enlaces ‘microondas en

frecuencias de asignacion.no exclusiva”, la cual fue modificada mediante resolucion N° RCS-103-20186,

+ del 01 de junio del 2016 publlcada eri el alcance N° 97 al-diario oﬂc&al La Gaceta N® 114 del 14 de junio
del 2016 : '

- 9. -Que el Vgcemnmsterlo de Teleoomumcamones medlante oficio del 24 de agosto del 2015 namero
. MICITT-GNP-OF-233-2015, informa que la empresa Cadena Musical S. A, én fecha 17 de’ agosto del’
2015, presentd solicitud para la -concesion directa de frecuencias de asignacion no exclusiva para
_enlaces del servicio fijo. Por-lo cual, ‘solicitan a la Superintendencia-de Telecornunicaciones (en -
adelante SUTEL) la emtsmﬁm del crsteno técnico en reltacion con la sohcitud realizada. (Fohos ']3 57)
10. Que med:ante correo electronico de fecha 5 de mayo del 2016 s& sol|0|to ala empresa aclarar o
- siguiente: patron de radlaC|on de antenas, verificacion del modelo de la antena para que: cada enlace
-comcsda con la frecuencna solicitada y una reV|31on de Ias coordenadas de Caleta y Flla Cal (Folio 58) .

" 11. Qué la empresa Cadena Mus;cal S A med|ante correo de fecha del 10 de mayo deE 2016 remttlo a Ia
Supenntendencla la actualizacion cfe ia mformac:lon sohc1tada en fecha 5 de mayo. (Fohos 59-84)

12.;Que el dia 17 de mayo det 2016 (oﬂmo 3584 SUTEL- DGC 2616) se realizo sesion de trabajo con
. Tepresentantes de SUTEL y Cadena Musical, con la finalidad de analizar la solicitud de 28 enlaces

remitida por el Ministerio de Ciencig, Tecnologia ¥ Telecomumcamones mediante oﬂclo MICITT-GNP-

- OF-233-2015. (Folios 85~ 86) : .

13..Que mediante oficio N° 3716-SUTEL-DGC-2016, del 23 de'mayo dél 2016, la Supermtendenma otorgs .
audiencia escrita a Cadena Musical S.A. para la aceptacmn de enlaces mlcroondas factibles libres de
mterferenmas de conformidad con las recomendacuones de Ia SUTEL (Foiios 87 al 105)

14. Que la empresa Cadena Musrcai S. A medlante oﬂmo de fecha del 24 de mayo del 2016 manlfesté
estar de acuerdo con los datos y espemficamones de las tablas adjuntas en e| oficio N° 3708- SUTEL—
'DGC-2016 para su eventuai conces:on dlrecta (Fohos 106- 1{}8) :

156. Que mediante OfIC!O N° 4076 SUTEL DGC-2016, del 06 de Jumo del 2016 la Direccién General de'
Calidad 'de la Superintendencia emitié informe denominado “Resultado de estudio técnico para el
otorgamiento de enlaces del servigio fyo en las bandas de as;gnacron no exclus:va a ia empresa'
Cadena Musical, S.A.”. (Foilos 109 -189) - '

' 16, Que se han reahzado las dulugencras utiles y necesanas para el dictado de la presente Resoiumon
| CONS!DERANDO

I Que' &l articulo 73 inciso d) de fa Ley N° ?593 “Ley de la Autondad Regufadora de los Serwc:os '
' .Pubhcos” estabiece que es funcién de este Consejo realizar, el procedimiento y rendir los dn:témenes
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tecnlcos al Pader Ejecutivo para el otorgamaento la cesion, la prorroga, la caducidad v la extmmon de

las concesiones y los permisos que se requieran para la operacxon y explotacion de redes publicas de

telecomumcamones

Que el artlculo 19 dela Ley N° 8642 Ley General de Telecomumcamones y el articulo 34 del Decreto

Ejecutivo N°34765-MINAET, disponen gue el Poder Ejecutivo otorgara en forma directa concesiones
de frecuencias para la operacién de redes privadas que no requieran asignacion exclusiva para su

dptima utilizacion. Adicionalmente, determinan que afa SUTEL le corresponde instruir el procedimiento.
_parael otorgamiento de d|cha concesnon . .

Que asimismo, & con5|derando XVI del F’!an Nacional de Atrnbucnon de Frecuencias (PNAF) d;spone"

quela SUTEL, previo a cualguier asignacion de frecuencias por parte del Poder Ejecutivo, debe
realizar un.estudio técnico en el -cual asegure la dlspomblhdad de las frecuencias para cada caso

'_partlcuiar

Que tal Y Como. lo establece el artsculo 10 dela Ley N° 8642, Ley General de- Telecomumcacmnes y
el PNAF, para la asignacion de enlaces microondas en frecuenmas de asighacioén no exclusiva -

(aquellas que permitan .que las frecuencias sean utilizadas por dos © mas concesionarios), la
Superintendencia de Telecomunicaciones (SUTEL}) debe tomar en consideracion los siguientes

criterios! disponibilidad de la frecuencia, tiemipo de utilizacidn, potencia de los equipos, tecnologia.‘
‘aplicable, ancho de banda, medulacion de la portadora de frecuencia, zona geografica y configuracion

de las antenas (orientacion, inclinacion, apertura, polanzam()n y altura) que perm|ten asngnacuones sin
causar mterferenc:las perjudlmaies entre ellas. -

- Que de conformidad con Ia nota CR 047 “jos segmentos de 216 MHz de 324 MHz a 328 6 MHz de_
3354 MHz a-399,9 MHz, de 401 MHz y de 406, 1 MHz a 420 MHz son de asignacion no exclusiva en
‘el .servicio fijo, - inicamente’ para . concesionarios de frécuencias otorgadas para Setvicios .de

telecomunicaciones disponibles.al publico o para concesionarios de frecuencias matrices o primarias

del servicio de radiodifusion de acceso libre. El segmento de 406,1 MHz a 420 MHz seré canafizado -

segun la recomendacion UIT-R F. 1567, la cual podra ser aplicada de -manera extensiva a los

- segmentos de 216 MHz, de 324 MHz a 328,6 MHz de 335,4 MHz a 399 9 MHz de 401 MHz y de :
_406 1 MHz". - .

Que de coniformidad con la Resolucién RCS 118-2015, de Ias diecisiete horas del 15 de juilo 2015 la

SUTEL debe remitir a la Administracién Concedente la recomendacion técnica para la concesion
directa de los enlaces de microondas de las bandas de uso no exclusivo segln la Nota CR 047 del

Plan Nacional de Atnbucnon de Frecuenc;as Decreto EjeCUtEVO N° 35257- MINAET y sUs respectlvas.-

reformas

Quie asimismo; para el anéllsxs de facttbmdad y calcqu de interferencias: de Ios enlaces del.servicio .
. fijo, se utilizaron los parametros y consideraciones del ‘oficio N° 2963- SUTEL-DGC-20186, del 26 de

abril del 2016, aprobado mediante acuerdo 014: 025-2016 de la sesion ordinaria 025- 2016 celebrada

R ei 11 de mayo del 2016 y comumcado mediante oficio 3651 SUTEL SCS8- 2016

VL

Que de conformidad y en cumphmlento de lo establemdo enla Resoluc;lén N° RCS-118- 2015 ‘de las

diecisiete horas del 15 de julio 2015, esta Superintendencia realizé el dictamen técnico para la . -
,asngnac:on de los enlaces microondas con base en Ios sngunentes crltenos

.El analisis técnico de la factfbllrdad e interferencias de los enlaces de servicio fljo se utifizé Ia
herramienta adquirida por esta Superintendencia denominada CHIRplus, version .2.0.0.47 y

SpectraEMC versién 5.2.3.0-1148 de la empresa LStelcom; la cual se basa para la estimacion de
~ sus simulaciones en las siguientes recomendaciones dé la UIT: UIT-R P.526, UIT—R P. 838 UIT-

- RP.530, UIT—R P 676, ITU-R P.837, ETU R P.433,[ITU-RP. 452
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" Cabe destacar que p‘ai’a el analisis de factibilidad y calculo de interferencias de los enlaces
microondas, esta Superintendencia utilizé en la Herramienta de prediccion los siguientes valores:

= Resolucion de mapas a 20 m para area rural.
= Resolucion de mapas a 20 m para el valle central.
= Mapa de promedio anual de precipitaciones. B R :
"« Relacion portadora contra interferente (G/1) de 34 dB segun resolucién RCS-118-2015.
= Relacién sensibilidad contra interferente (T/1) de 15 dB segln resolucion RCS-118-2015.
= Coeficiente de refractividad k= 43, . ' o o IR ‘
= Patron de radiacién en funcién de la ganancia recomendado por LStelcom fabricantes de la .
_ herramienta: CHIRPIus segtn método HCM (Harmonised Calctilation Method) para aquelios

:enlac:jes donde los operadores no entregaron a la SUTEL el patrdn de radiacion de sus antenas.

IX. © Que la precision de los resultados que se presentan en este informe depende directamente de la
calidad y precision de la informacion brindada por la empresa Cadena Musical S.A., y de la informacion
presentada de conformidad con el transitorio | del Decreto Ejecutivo N° 39057-MICITT modificado 3
mediante Decreto Ejecutivo N° 39311-MICITT publicado en La Gaceta N° 238 del 8 de diciembre del
2015, porlo que esta Superintendencia no se hace responsable porerrores en la informacion remitida
por los distintos concesionarios. . o S : : :

'X.  Que conviene incorporar al analisis realizado mediante oficio N° 4076-SUTEL-DGC-2016, del 06 de .. '
junio del 2018, el.cual acoge este Consejo en todos sus extremos: S

.o,

De conformidad con la Resolucién N° RCS-118-2015, donde se establece que la SUTEL debé remitir al Poder

Ejecutivo fa recomendacién técrica para la concesién directa de los enlaces de microondas de las bandas de

asignacion no.exclusiva sequn la Nota CR 047, del Plan Nacional de Afribucicn de Frecuencias, Decrefo

Ejecutivo N° 35257-MINAET y sus reformas, se les informa que se han realizado los anélisis de factibilidac e
' interferencias de los enfaces solicitados por Cadena Musical, S.A. ' ‘ :

Se presenta ante el Guonsejo de.1a SUTEL la recomendacion téenica del resulfado de los veintiocho: (28)
enlaces solicitados por el concesionario Cadena Musical, S.A. ¥ remitidos por el MICITT mediante oficio
MICITT-GNP-OF-233-2015 recibido et 9 de setiembre del 2015 y actualizada mediante correo electrénico del
dia 10 de mayo del presente afio (NI-04804-20186), con-el fin de que el Consejo proceda de acuerdo con lo:
aestablecido en ef articulo 73 de la Ley de la Autoridad Reguladora de Servicios Publicos, L.ey N° 7593, a emitir

el respectivo dictamen tacnico sobre la concesion directa de éstos enlaces del servicio fijo en bandas de.uso
no exclusivo.’ - : : . S :

" Para ef anélisis de factibilidad y calculo de interferencias de los enlaces del servicio fijo, esta Superinfendencia -
ha utilizado los pardmetros y.consideraciones presentadas en el oficio N* 2963-SUTEL-DGC-2016 del 26 de -
abril del 201 6'(aprobadb‘.medr’ante scuerdo 014-025-20186 de la sesidn ordinaria 025-2016 celebrada al t1.de
mayo del 2016 y-comunicado mediante oficio 3651-SUTEL-SCS-2016) mediante el uso de las herramientas
adquiridas por esta Superinfendencia ‘denominadas CHIRplus®, -version 2.0.0.47 y SpectraEMC VEersion
5.2.3.0-1149 de la empresa L.Stelcom. A su vez, se verifict-que las frecuencias soficitadas se ajustaran a lds
canalizaciones indicadas por esta Superintendencia a través de la Resolucion N? RGS-1 18-2015 modificada
- mediante Resolucion N° RCS-103-2016 de la sesion ordinaria 030-2016 del Consejo de la-SUTEL celebrada
. el 01 de junio del 2016. . C o E . : ' R :

" Con el objetivo de establecer Qn_an_éh‘sis'féchico de la factibilidad y susceptibilidac a interferencias confiable '
y debidamente fundamentado para cada urio de los enlaces: del servicio fijo, se debe considerar gue el
comportamiento de dichos sistemas depende principalmente de los siguientes factores: - ‘

L disi_‘ancr’a entre los sitios, para los cuales se reqliere Linea de Visfé (LOS). o . .
»  [as condiciones de propagacion de la sefial ( tenuacion de la sefial, respecto a la distancia y demas - )

5| gTelcom. Mobile ‘and Fixed Co‘mmumcatibn.SoﬁWare CHIRplus® , Lichtenau Germany.
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efactos de relieve, morfolégicos y atmosféricos) :
* La capacidad del canal portador (Eficiencia Espectral en unidades de bps/Hz)
" Existencia de sitios repetidores para alcanzar largas distancias _
Tipos de anfena utilizados con sus correspondientes patrones de radiacion
Efecto de la tropbsfera como medio de propagacion de los enlaces de microondas
Condiciones climatologicas o '
Presencia de inferferencias en el sitio producto de otros enlaces o servicios
Ei relieve 'y la morfelogia del terreno . : S ‘ _ : _
Disponibilidad de canales en fas distintas bandas de frecuencias designadas como de asignacion no .
exclusiva en el Plan Nacional de Atribucion de Frecuencias (PNAF) : S

Cabe deslacar que para el andlisis de factibilidad y céloulo de interferencias de los enlaces del servicio fijo,
esta Superintendencia configuré la herramienta de prediccion con los pardmetros y valores definidos en la
Resolicion N° RCS-118-2015, como predelerminados, los cuales se muestran a continuacion: . '

. Resolucion de mapas a 20 m para érea rural.

Resolucién de mapas a 20 m para el valle central.
" Mapa de promedio anual de precipitaciones. R S

Relacién portadora contra interferénte (C/l) de 34 dB segin Resolicion N® RCS-118-2015.
Relacion sensibilidad contra inferferente (T/) de 15 dB segtin Resolucién N® RCS-118-2015.-

" Coeficiehte de refractividad k= 4/3: o o I AR
Patrén de radiacion en funcion de la ganancia recomendado por LS felcom fabricantes de.la herramienta
CHIRPIus segun método HCM (Harmonised -Caloulation Method) para aquellos enfaces donde los

operadores ho enfregaron’a IE] SU‘.TEL el palron de radiacion de-sus amenhas.

Estos valores predeterminados fuerop ulilizados para el caso en que los concesionarios no proporcionaran el

.valor segtin el fabricante de sus equipos, de acuerdo con la Resolucion N° RCS-118-2015..

.'Esta Superintendencia procedio a analizar con la herramienta CH!RpIus'F-X la dispbm’biﬁdad y-facﬁb}ﬁda'd_ de

cada uno de los enlaces solicitados por Cadena Musical, S.A. Los resultados de estos andlisis se muestran
en el apéndice 2 del presente informe. - o o ' o :

A su vez, se analizaron los diferenteés valores de inferferencia, siguiendo e/ mismo proceso detallado en el
oficio N° 2963-SUTEL-DGC-2016.del 26 de abril del 2016 y la Resolucion N°RCS-118-2015, considerando -~~~ "
los énfaces del sel'rvici'o_ fijlo concesionados a los. ofros operadores para dar el criterio técnico respectivo-y
garanlizar que los nuevos enlaces solicitados por Cadena Musical, S.A. no degradardn o afectaran los
acfuales, - - o S C ' ‘ B

Los enlaces mostrados en el apéndice. 1 corresponden a aqueflos para los cuales los anélisis con la
herrarnienta CHIRplus mostraron que no recibiran o generardn interferencias (activas y pasivas), siempre y

" guando su implementacion se apegue & los valores mostrados en cada una de las tablas. Estos enlaces

presentan valores de T/ y G/l supetiores a los proporcionados por los concesionarios, o en su defecto, a fos
considerados como predeterminados por esta Superintendencia sean:Reso!ucfén N°®RCS-118-2015. '

" Mediante oficio N* 3718-SUTEL-DGC-2016 del 23 de mayo del 2016, se ¢ inform6 a Cadena Musical, S.A.

las especificaciones técnicas para cada uno de fos enlaces del servicio fijo def apéndice-1, incluyendo fos que
presentan cambio de canal, banda, antena, polarizacion y/o potencia acordados eh las sesiones de frabajo
con personal técnico de Cadena Musical, S.A. realizada el dia 17 de.mayo del 2016, los cudles segun ef
analisis realizado por esta Superintendencia son factibles siempre y cuando se utiticen los valores indicados

_en ef apéndice 1. Cadena Musical, S.A mediante nota recibida el 30 de mayo def presente afta sin nimero

de consecufivo (NI-05639-2016), manifesté su.acepfacion dg las madificaciones indicadas en el oficio Ne
3718-SUTEL-DGC-2016. o ' S . . : :

La pre_br'srfén- de los resifados que se pres_en'tah en estée informe depende directamente de la calidad v

precision de la informacion brindada por los- diferentes concesionarios y de la informacion presentada de
conformidad con el transitorio | del Decreto’ Ejecutivo N° 39057-MICITT modificado mediante Decrefo

Ejecutivo N° 39311-MICITT publicado en La Gaceta N° 238 del 8 de diciembie def 2015, por lo que esta

. concesionarios.

Superintendencia no se hace responsable -por: eirores.en la. informacién remilicdla por los distintos
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" Es necesario sefialar que, para la realizacion de este analisis de.enlaces del servicio fijo y la recomendacion
técnica del presente informe, se cumplié con lo establecido en la Resolucion N° RCS-118-2015,
"BROCEDIMIENTO PARA LA REMISION AL PODER EJECUTIVO DE RECOMENDACIONES TECNICAS

" PARA EL OTORGAMIENTO DE CONCESIONES DIRECTAS EN FRECUENCIAS DE ASIGNACION. NO
EXCLUSIVA® modificada mediante Resolucion N° RES-103-2016 de la sesién ordinaria 030-2016 del Consejo
de la SUTEL celebrada el 01 de junio del 2016 I ' C _

- Expuesto fo antsrior y para cumplir con la enfrega de Ioé enfaces del servicio ﬁjo ala émpr_ésa Cadena

- Musical, S.A, segiin se detalla en la soficitud presentada mediante oficio MICITT-GNP-QOF-233-2015, se -
. somete a valoracion del Consejo la aprobacion del presente tictamen y su remision al MICITT para la entiega
de los veintiocho (28) enfaces descritos en el apéndice 1, con ‘el fin_de que sean tomados .como

recomendacion de la concesion directa respectiva para su otorgamiento. S :
' ' (.0

Xi. - Que el procedimiento seguido. por la 'SU.TEII_ es vélido, par cuanto en la presente resolicion se .
- consideraron todos los elementos del acto (sujeto, forma, procedimiento, motivo, fin y contenido),
" exigidos por la Ley N* 6227, Ley General de la Administracion Publica. ‘ -

" POR TANTO

Con fundamento en el mérito de i0s autos, 10s resultandos y considerandos préce-d,ehtes y lo estabiecido '
en la Ley General de Telecomunicaciones, N* 8642 y en la Ley General de la Administracién Publica, N°
6227. - o ‘ L R S - _

" EL CONSEJO DE LA .
SUPERINTENDENCIA DE TELEGOMUNICACIONES
‘ . RESUELVE: R

1.  Remitir al Viceministerio de Te_|ec‘omunicaciones el dictamen técnico (_;orre'spo'nd‘iente a la concesion
de derecho de.uso y explotacion de veintiocho {28) enlaces del servicio fijo en bandas de asignacion -
no exclusiva a Cadena Musical S.A. . o ' : ) 3

2. Recomendar al Viceministerio de Telecomunicaciones a la empresa Cadena Musical, S.A. con cédula
de persona juridica N° 3-101-007936, la concesion de derecho de uso y explotacion de los enlaces -
del servicio fijo, de -acuerdo-con los términos detallados en las tablas enumeradas del 1-al 28 del -
apéndice 1 del informe N°4076-SUTEL-DGC-2018, del 06 de junio del 2016. :

' 3. Recomendar al Viceministerio de,Te!eCQmuhicaciones otorgar dichos enlaces con las siguientes
caracteristicas generales del titulo habilitante:’ o : - :
Concesién de Derecho de Uso y Explotacion de Frecuencias

CARACTERISTICAS GENERALES SEGUN LA LEY N° 8642 y LEY N° 1758.
Titulo habilitante - . . " Concesion directa 3

- Tipodered - g R _ Red de Telecomunicaciones
Servicios radiceléctricos D ‘Servicio de Radiodifusion
Servicio aplicativo o uso| - - - . Emisora sonora de acceso libre.

_ pretendido L T . T
Clasificacion segin el - | - ' Servicio de radiodifusion comercial sonora

- genvicio. prestado ' - . . L 5

" Vigencia del tittlo | La dispuesta mediante los Contrato de Concesion N° 003-2014 CNR del-26 de juli
: : " de 2004 y N° 002-2004 del 26 de julio de 2004 emisoras 104,7 MHz y 97,5 MHz

- L ' ' respectivamernte. . -

Indicativo - L R - - TJC

4. Recomendar como condiciones aplicables a la concesion directa de enlaces microondas las siguientes:
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Es obligacion del concesionario sujetarse a lo. dispuesto en’ el articulo 7 de la Ley General de
Telecomunicaciones, Ley N° 8642, .en el cual establece que la planificacion, administracidn y control del
espectro radioeléctrico se llevara a cabo segun lo establecido en la Constitucion Politica, 10s tratados
internacionales, la citada Ley, el Plan Nacional de Desarrollo de Ias.TeIeCOmunicaciones, el Pian Nacional
de Atribucién de Frecuencias y los demas reglamentos que al efecto se emitan.

b) Una vez instalado cada enlace microondas concesionado, el interesado cuenta con diez dfas habiles
de conformidad con el articulo 264 de la Ley General de la Administracion Pablica, Ley N° 6227, para
informar a la SUTEL, a fin de que ésta realice las inspecciones sefialadas en los numerales 82 y 83 .
del Reglamento a la Ley General de Telecomunicaciones, Decreto Ejecutivo N° 34765-MINAET y se '
pueda comprobar que las instalaciones se ajustan-a lo autorizado en el titulo habilitante. En caso de
incumplimiento-de esta obligacién se podria incurrir en una falta muy grave segun lo-dispuesto en los
articulos 67 inciso a) punto 8) y 68 de la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N” 8642.

¢) Con el objeto de vigilar el funcionamiento de los servicios, sus instalaciones, equipos y antenas, la
"SUTEL practicara las visitas que considere pertinentes (inspecciones seglin articulo 82 del Decreto
Ejecutivo N° 34765-MINAET). En donde el titular de la red debera mostrar los documentos indicados’
en &l articulo 88, de! Decreto en mencion, en cada lugar donde se encuentre algun extremo de la-red
de telecomunicaciones. - - - B

~d) Es importante sefalar que el plazo de vigencia, de los enlaces del servicio fijo necesarios para la -
‘operacion de-la red de telecomunicaciones, debera ser el mismo que. el considerado para las.
frecuencias principales (frecuencias al servicio de radiodifusion comercial sonora). ‘La presente
" _concesion iniciara a partir de la notificacion, por parte del Poder Ejecutivo del acuerdo que [as otorgue,
y se extinguira en el mismo momento que la Concesion principal; pudiendo ser prorrogada a gestion . -
de parte en los mismos términos que la.Principal. B . ‘ C SR

e} "La infraestructura de las redes de telecomunicaciones que utilice el presente titular, deberan estar
. habilitadas para el uso conjunto o compartido con relacién a lag canalizaciones, ductos, postes, torres, -
estaciones y demas instalaciones requeridas para-la propia instalacion y operacion de las redes
plblicas de telecomunicaciones, segn el articulo 77 del Decreto Ejecutivo N° 347656-MINAET.

f) Con objeto de salvaguardar la optimizacion de los recursos escasos, principio rector establecido en
. elarticulo 3 de lIa Ley N° 8642, la SUTEL podra recomendar por motivos de uso eficiente del espectro
radioeléctrico, calidad en la redes, competen_c:ia‘ en el mercado y demads términos o condiciones
establecidos en”la citada Ley y sus. Reglamentos, la. modificacion de los parametros técnicos
* establecidos en el respectivo titulo habilitante. Por esta razén en concordancia con el articulo 74, .
" ihciso h). del Decreto Ejecutivo.N° 34765-MINAET. se insta al titular a cooperar con la SUTEL en lo
“.requerido para el uso eficiente de los recursos escasos. . : R o '

ag) De conformidad con el articulo 22, inciso a) de la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N° 8642
- referente a la “Revocacion y extincion de las concesiones, las aulorizaciones y los permisos”, se
otorga un plazo maximo de un (1) afio para dar inicio a la operacion de los enlaces aceptados: '

h) Eltitular estara obligado de conformidad con el articulo 93 del Decreto Ejecutivo N° 34765-MINAET,
a aceptar y responder con prioridad absoluta las flamadas y merisajes de socorro, cualquier que sea
sy ‘Q_rigen.- T L . : : :

iy Laempresa concesionaria, previa aprobacion del Consejo de la SUTEL, podra. hacer ajustes a las
condiciones técnicas de los enlaces del servicio fijo (con excepcién de la frecuencia concesionada)

" de conformidad con la Resolucion N° RCS-128-2011, madificada mediante Resolucion N* RCS-227-
7'2011; siempre y cuando s¢ esté conforme con lo establecido en el Plan Nacional de Atribucion de
Frecuencias (PNAF), Decretos Ejecutivos N° 35257-MINAET y sus reformas. Todo lo anterior con
excepcion de un cambio de frecuencia, caso que debera efectuarse mediante acuerdo ejecutivo.
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-]y Obligaciones de la concesionaria

Sin . perjuicio de ' cualesquiera otras "obliga_ciones impuestas bajo - la ‘Ley General de .
Telecomunicaciones, Ley N° 8642, o cualesquiera otras disposiciones legales o reglamentarias, u .

otras obligaciones confraidas de manera particular, Cadena Musical, S.A. estara obligada a:

1) Operar las redes y prestar los servicios dispuestos en la concesién, de manera continua, de
acuerdo con los términos, condiciones y plazos establecidos en la Ley General de
Telecomunicaciones, Ley N° 8642 reglamentos, el réspectivo titulo habilitante y las resoluciones
que al efecto dicte la SUTEL; - e RS - o

2) Apegarse en el Uso de sus frecuencias a 1o dispuesto en el Plan Nacional de Atribucion de
Frecuencias vigente (segti el articulo 7 de la Ley N°'8642). ' : :

- 3) ' Cumplir con los requisitos econdmicos, técnicos y juridicos minimos que haya'h sido requeridos
© porla'SUTEL y en virtud de los cuales se le haya otorgado él titulo habilitante, asi-como cumplir
- con cualesquiera otros requisitos establecidos por la SUTEL; ' :

4)  Cumplir con lo dispuesto en los planes técnicos fundamentales, reglamentos y las normas .
. técnicas establecidas por el Poder Ejecutivo, y por la SUTEL; S o
5) Cooperar con la. SUTEL en el uso eficiente de los reclrsos escasos; : _ -
8) Cumplir y asegurar parametros o condiciones minimas de calidad en los servicios brindados.
7) Suministrar -a la SUTEL, en el plazo requerido, ‘los  informes y documentacion fidedigna
' concerniente a la actividad que presta; con las condiciones la periodicidad que ésta indique y. -
' que sea indispensable para el cumplimiento de las atribuciones y obligaciones que se establecen.
. enla Ley y reglamentos. ' ' N o S
8) Permitir a 10s inspectores de la SUTEL .ef acceso a sus instalaciones y, ademas, que dichos -
' funcionarios fleven a cabo ei control de los elementos afectos a las redes o servicios y de-os .
documentos que deban terer. ~ -, P e
-'9)  Contar en sus redes con los equipos de medicién, que la permitan fa obtencién de los diferentes -
- -parametros e indicadores de calidad establecidos por la SUTEL. S L
10) Acatar las medidas, disposiciones y resojuciones dictadas por la SUTEL.

'11) Las demé&s que establezca la Ley, reglamentos o directrices en materia de telecomunicaciones.

LB, Recordar al Viceministerio de Telecomunicaciones Ia disposicién contenida en el articulo, 39 de'la Ley
‘ N° 8660, segun la cual cuenta con la facultad de separarse, del criterio técnico que emita esta’
Superintendéncia y dar continuidad al framite-correspondiente. ' ' ' '

6. Remitir copia del expediente administrativo N° C0026-ERC-DTO-ER-01030-2012.

NOTIFIQUESE

- Solicitudes de frecuenéias. eh Modulacién Analbgica recibidas por. el Viceministerio de.
Telecomunicaciones. - - - - . : : :

De inmediato, e_1 seror Presidente somete a consideracion del Consejo las solicitudes de Frecuencias en'
Modulacién Analogica recibidas por el Viceministerio de Telecomunicaciones.

'_ Para analizar |a solicitud se conoce et'o'.ficio 04460-SUTEL-DGC-2016, del 21.de junio del 20'16,, por medio
.del cual :la- Direccion General de Calidad presenta para consideracion del Consejo el informe
correspondiente. S : . L I

' El sefior Gonzélez Guillén Hace del conocimiento del Consejo el caéb y sefiala lo -que"_sobre éstasg y futuras
solicitudes se establece en la nota. CR ‘033 del Plan Nacional de Atribucion de Frecuencias y el oficio
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MIC!TT-GAER-INF~244—2015, especificamente respecto de los aquipos qué se pueden adquirir para la
utilizacion de las bandas de frecuencias. 7 S , "

Luego de.un intercambio de impresiones sobre este tema; con base en ia _infOfmacién del oficio 04460-
- SUTEL-DGC-2018, del 21 de junio del 2016 y la explicacion del sefior Gonzalez Guillen sobre el particular,
- el Consejo resuelve por unanimidad: o - " Co : .

' ACUERDO 026-036-2016

1. Dar por recibido y aprobar el oficio 04480-SUTEL-DGC-2016, del 21 de junio del 2016, por medio
del cual la Direccion General de Calidad presenta para consideracion del Consejo el informe del
_ tramite brindado a las solicitudes de Frecuencias en Modulacién Analdgica recibidas: del
Viceministerio de Telecomunicaciones. o : . ' '

. 2. Remitira la Gerencia de Concesiones y Permisos del Viceministerio de Telecomunicaciones del
Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Teiecomu’nicaciones el informe citado en el numerat anterior.

- NOTIFIQUESE

e Propuesta de resolucion ‘declaratoria de conﬁdenciaﬁdad de los -entregables.de‘_la cont}’atacién
2015LA-000014-SUTEL, en cumplimiento del acuerdo 009-035-2016. s :

. De inmediato, e sefior Presidente hace del conocimiento del Consejo la propuesta resolugion presentada
~por la Direccion General de Calidad para la declaratoria de confidencialidad de los entregables de la
contratacion 2015LA-000014-SUTEL: AN : o S

' Se da lectura a la propuesta de resolucion mencionada en el parrafo anterior y el Consejo procede’a
efectuar los ajustes que considera pertinentes. ' ‘ : :

El sefior Gonzalez Guillén se refiere a los pormenores de este asunto. Sefiala que con la propuesta . |
sometida a consideracion del Consejo en esta oporfunidad, se atiende la disposicion del Cansejo mediante
- acuerdo 009:-035-2016, de la sesion ordinaria 035-20186, celebrada el 24 dejunio del 2016. :

Brinda una explicacion de los ajustes efectiados, producto de las observaciones' planteadas por los
sefiores Miembros del Consejo y sefiala que en esta oportunidad, la recomendacion de esa Direcciébn es
que se apruebe la propuesta, -~ - S ' o

En vista de la he'ce,sida:d de-dar pronta' atencion a este tema, se édopta el presente acuerdo con caracter
firme, de conformidad con o establécido en el numeral 2 def articulo 56 de la Ley General de la
* Administracion Publica. -~ R ' : e ' o

Arniglizada la recomendacion del sefior Gonzalez Guillén, el Consejo aprueba por unanimidad:
- ACUERDO 027-036-2016 |

.. RCS-119-2016

“DEGLARACION DE CONFIDENGIALIDAD DE PIEZAS DEL EXPEDIENTE DE LA LICITACION
| " ABREVIADA N° 2015LA000014-SUTEL, DENOMINADA: SR

'CONSULTORIA ESPECIALIZADA PARA LA REALIZACION DE UN ESTUDIO TECNICO
Y DE MERCADO DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO PARA EL DESARROLLO DE -
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SISTEMAS DE TELECOMUNICACIONES MOVILES INTERNACIONALES
PR : DE COSTA RICA” ' B

 EXPEDIENTE FOR-SUTEL-DGO-PRO-LA-000014-01 916-2015

. RESULTANDO

1. Qle mediante el oficio. 6167-SUTEL-DGC-2015, de fecha 03-de setiembre del 2015,la Direccion
General de Calidad, emitié la decisién inicial del procedimiento de contratacion de una Consultoria -
Especializada para la realizacién de un estudio-técnico y de mercado, del espectro radioelectrico para

el desarrollo de Sistermnas de Telecomu'nicaciones.Méviles Internacionales de Costa Rica..

2. Que ‘mediante - oficio ?0_31—.SUTEL—D_GC¥2015'del 06 de octubre de 201'.5_,.Ié Direccion General de -
. Calidad, remitio Ja recomendacion de adjudicacion de la licitacion 2015LA-000014-SUTEL a favor dela
empresa Telecommunic_a_tiohs Management Group INC, (TMG) por un monto de US $-1 86.638,78.
El acta de adjudicacion de 1a licitacién abreviada 2015LA-000014-SUTEL, fue emitida por el Director
General de Calidad mediante oficio 7100-SUTEL-DGC-2015 L o L

w

4. Que el Poder Ejecutive por medio de la.Segunda Vicepresidenta. de la Repablica y el Ministro de

' Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones, por medio del acuerdo N°354-2015-TEL-MICITT, publicado
an el diario oficial La Gaceta ° 27 del 9 de febrero de 2018, instruy6 a la Superintendencia de-
Telecomunicaciones para iniciar el procedimiento. concursal publico, para el otorgamiento. de
concesiones de bandas del espectro radioéiéptrico. o '

5. Que el informe de la emprésa TMG del 16 de junio del 20186, registrado mediante NI-06425-2016,
‘contiene informacion sustancial para la realizacion del proceso concursal instruido a la SUTEL por

. medio del acuerdo del Poder E}ecutivo_N°354—2_O15—TEL-MECITT. l

. Que la Direccién General de Calidad mediante oficio 4381-SUTEL-DGC-2016 del 17 de junio de 2016,
recomendd al Consejo de la SUTEL declarar como confidenciales por un plazo de 3 afios los siguientes
entregables de la empresa TMG, por contener informacion sustancial para el procedimiento concursal.
para el otorgamiento de concesiones de bandas del espectro radioeléctrico: - - :

)

_a) Entregabie 1: Informé de anélisis de demanda, benchhi_arkiﬁg y-rﬁercado ('_':'os'farricense'

»

i Ef puntc_;'a‘.'f'.ﬁ,' “Estimacion del rango de va!ora'cién' del ésp_ectro para Costa .RiCa con hase en el .
benchmark™ Se incluyen los precios sstimados para el-valor dél espectro a sef licitado en Costa Rica con
_base en-el henchmarking realizado. : ’ o S : '

i El punto 3.2 completo, “Modelo de flujo de cafa descontado (FCD): El flujo de caja descorntado se realiza
- a patlir de informacién remitida por los concesionarios del espectro. Asimismu, presenta resultados que
permiten estimar posib!es valores del e_spectro a ser ficitacio en Costa Rita. '

iii El Aﬁ_exq 1, “Subbsicidnes'dél modelo FCD”: Concordante al punto anterier, se presentan las suposiciohe's
" del andlisis realizado a fravés del FGD, : o

iv Elpunto 4, “Propuesta de precios de reserva de espactro”: Considera tahto el andlisis de be‘nchmarking
como el FCD y presenta una propuesta de precios de reserva de espectro de cara al préxime concurse de
espectro. : ' ’ - : : : -

b) Entregable 2: Informe sobre el disefio del proceso de subasia

i Los siguientes puntos,' dado que la informacicn ahi c_i)ntenida formaré parte del cartel de licitacion que
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'publicaré SUTEL y el bofrador de contrato que ﬁnnaré'eI_Poder Ejecutiv'o'bon_ los adjudica'tario_s:

Punio 3 completo, “Requerimientos minimos de panficipacién”.'
Punto 4 completo, “Prohibiciones de paiticipacion”.

-Punta 5 completo, "Reorganizacion de espectro”, -
Punto 6 completo, “Plazo de la.concesion”. .

*_Punto 7 completo, "Obligacicnes a ser impuestas a los adjudicatarios de espectro”.
Anexo 4, "Obligacion de cobertura”. - . SR '
Cartel de ligitacion. =~ .

Modelo de contrato de concesidn. ' (...)"

7. Que se han realizado las diligencias necesarias para el dictado de la presente resolucion.

L

V. ‘
' derecho verdaderamente amplio vy tal como lo-indicé’la Sala Constitucional de la Corte Suprema de

'CONSIDERANDO"

Que la Direccion General de Calidad, ha solicitado declarar .como 'confideh.ciales‘ parte ‘de la

informacion contenida en los entregables presentados por parte de la empresa TMG, debido a los
perjuicios que podrian causar de cara al proximo procedimiento concursal.. S

Q‘ue'asi'mismo"el articulo 273 de la LeyGe‘heral de la Administracion Pﬂbliéa, Ley N°® 8227, dispone

que corresponde.a la Administracion examinar la pieza 0. piezas gue contiene_h los expedientes, afin .-
" de determinar cudles estan protegidas por el prinpipio.deVconfidencialid'ad'y por to tanto su acceso

debe ser restringido al ptblico en general.

Que el articulo 30 constitucional, establece que toda persgna tieng el derecho fu:ndament_al de acudir.
a la Administracion Publica para obtener informacion sobre asuntos de valor e interés publico (derecho -
de acceso a la informacion administrativa) y por lo tanto la declaratoria de confidencialidad Unicamente
procede sobre las piezas del expediente que stlo afectan y atafien a la.empresa.

Que por consiguiente, ei derechio de acéeso a la informacién administrativa debe concebirse como un )

Justicia en la sentencia himero 2003-02120 de las 13:30 horas del 14 de marzo del 2003, comprende

" un haz de facultades en cabeza de la persona que lo ejerce tales como las siguientes: acceso a ios-
departamentos, dependencias, oficinas vy -edificios publicos; acceso a los archivos, registros,
‘expedientes 'y documentos fisicos o automatizados, facliltad del administrado de conocer los datos |

personales o nominativos almacenados que le"afecten de alguna forma, y derecho de conocer el
contenido de los documentos y expedientes fisicos o virtuales. ' . '

. Que asimismo, la Ley N° 7475, denominada. Acuerdo sobre los Aspectos -de los Derechos. de

Propiedad Intelectual relacionados con el Comercio (ADPIC) establece que para ser susceptible de

~ proteccion, la informacion debera: “i) ser secreta,’ es decir que no sea_generalmente conocida ni

facilmente accesible para personas introducidas en los circulos en que normalmente se utiliza ese tipo

. de informacion; ii) tener un valor comercial por ser secreta; iii) haber sido objeto-de medidas razonables

para mantenerla secrela, tomadas por su tituar (articulo 39 del "Acuerdo sobra fos aspectos de los
Derechos de. Propiedad Intelectual relacionados con el comercio (ADPIC)". Las Partes del Acuerdo se .
obligan a mantener la confidencialidad dé la informacion que recaben para aprobar la comercializacion -
de productos farmacéuticos o de productos quimicos agricolas, fa presentacion.de datos de pruebas .
v ofros no divuigados cuya elaboracion suponga un esfuerzo considerable, protegeran esos datos
contra todo uso comercial desleal.” o C S

VI Que concérdantemente! Ié_a Léy N° 79_7'5, Ley de Informacion No Div'ulga‘dé,_ en su numeral 2 dispone:

- “Protéjase la informacion no divulgada referente a.los secfetos comerciales e industriales que guarde, con
cardcter confidencial, una persona fisica o juridica para impedir que informacién legitimamente bajo su control
sea divuigada a tefcero$, adquirida o utilizada sin su conseniimienito por fercergs, de manera contraria a'los
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usos comerciales honestos, siempre y cuando dicha informacidn s¢ ajuste a lo siguiente. .

a) Sea secrefa, en el sentido de que no sea, como cuempo ni en la configuracion y reunion precisas de sus

- componentes, generalmente conocida ni faciimerite accesible para las personas infroducidas en fos circulos
donde normalmente se uliliza este tipo de informacion, . e

b) Esté legalmente bajo el control de una persona que haya adoptado. medidas razonables y proporcionales

para mantenera secrefa. o ,
¢) Tenga un valor comercial por su caracter de secrefa.

La informacién no divulgada se refiere, en ‘especial, a la naturaleza, las caracteristicas o finalidades de los
- productos y los métodos o procesos de produccion. :

Para los efectos del primer pérrafo del presente articulo, se definirdn como formas confrarias & los Usos
comerciales honestos, enfre ofras, fas practicas de incumplimiento de contratos, el abuso de confianza, la
“instigacion a.la infraccion y la adquisicién de informacién no divulgada por terceros que hayan sabido que la
. adquisicion implicaba fales practicas o que, por negligencia grave, no lo hayan sabido.. ' - )

La informacion que se considere como no divulgada deberé constar en documentos, medios ‘electronicos o
magnéticos, discos aplicos, microfiimes, peliculas u otios elementos similares.” - '

VI. Que toda declaratoria de confidencialidad de las piezas de los expedientes debe ser temporal 'y
© correspondé ala SUTEL fijar el plazo durante el cual esa informacion mantendra el caracter confidencial

conforme a las reglas de la sana critica, proporcionalidad y razonabilidad, y considérando aspectos

‘tales como los motivos expuestos por ef operadoro proveedor en la solicitud de confidencialidad, la
_naturaleza de la informacion preseritada y su impacto en el mercado. . R :

S VIL Que de conformidad con los anteriores resultandos y ‘considerandos, este Consejo, en uso de las
. competencias que tiene atribuidas para el ejercicio de sus funciones - . ‘

POR TANTO

Con fundamento en los articulos 273 y 274 de la Ley General de la Administracion Ptiblica, Ley No. 6227
ylaleydela Autoridad Reguladora de los Servicios Pidblicos, Ley No. 75693 o .

EL CONSEJO DE LA SUPERINTENDENGIA DE TELEGOMUNICACIONES
. oo .. 7 . RESUELVE: " o

4. Admitir la solicitud de confidencialidad presentada por la Direccién General de Calidad de la siguiente . . -
~ informacion contenida en los informes de la empresa TMG, por cuanto su divulgacion anticipada podria
" generar distorsion de cara al proceso concursal pUblico, para el otorgamiento de concesiones de .

- bandas del espectro radioeléctrico: = S N

e

Entregable 1: Informe dg.-' analisis de demanda, behchmarking y mercado cbstarricens_é 7

i El punto 3.1.6, _“E_stimabién del-ran_go de valoracion del espectro para Costa Rica con base en el
benchmark” Se incluyen los precios estimados para el valor def espectro a ser licitado. en Costa Rica
con base en el benchimarking realizado. - R ' e

i El punto 3.2 completo, “Modelo de flujo de caja descontado (FCD): El flujo de caja- descontado se '

realiza a partir de informacion remitida por lfos concesionarios .del espectro. _Asimismo, presenta
resultados que permiten estimar.posibles valores del espectro a ser licitado en Costa Rica. :

_iv. El Anéxo 1, “Suposiciones del. modelo FGD" Concordante al punto anterior, se presenta'n Jas -
" suposiciones del anafisis realizado a través del FCD. - :

v El punto 4, "Propuesta de pfeciqs.de-feserva de eépectro": Considera fanto g/ analisis-de benchmarkirig - '
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‘como el FCD y presenta una propuesta de precios de réserva de éspectro de cara al proximo concurso .
de espectro. " SRR : . : ‘ ' :

Entregable 2: Infbn_ne sobre el disefio del proceso de subasta

vi Los sigur’enteslpunz‘os', dado gue la fnfonnacién ahf contenida formara parte del cartel de licitacion que '
publicard SUTEL y el borrador de contrato.que firmar4.ef Poder Ejecutivo con los adjudicatarios:

Punto 3 completo, “Requerimientos minimos de participacion”.

- Punto 4 completo, "Prohibiciones de participacion”.

- Punto 5 completo, “Reorganizacion de espectro”.
Punto 6 completo, 'Plazo de la concesion”, ) o
Punto 7 completo, “Obligaciones a ser impusstas a los adjudicalarios de espectro”.
Anexo 4, “Obligacion de cobertura”. - : e
Cariel de ligitacion. : Y
Modelo de contrato de congesion. (...}

2. Declarar confidencial per un plazo de 3 (tres) afios, la informacion remitida en los entregables de la -
- empresa TMG, con la salvedad de aquella informacion que daba ser utilizada para el proceso concursal
_ ptiblico, para el otorgamiento de concesiones de bandas del espectro radioeléctrico. - ‘

© 3. Conformar un legajb aparte con la informacion remitida: por parte de la empresa TMG., el cual se

* manténdra con caracter de confidencial, a fin de no afectar el libre acceso al expediente de la Licitacion .
- Abreviada N°.2015LA0000014-SUTEL. S R - - ‘ S

En cumplimiento de lo que ordena ef articulo 345 de la Ley General de la Administracién Publica; se indica
que contra esta résolucion cabe el recurso ordinario de reposicion ante el Consejo de la Superintendencia
de Telecomunicaciones, a quien corresponde resolverlo v debera interponerse en el plazo de fres dias
‘habiles, contades a partir del dia siguiente a la notificacion de la presente resolucion. - '

ACUERDO FIRME. NOTIFIQUESE

ARTICULO 7
"PROPUESTAS DE LA DIREGCION GENERAL DE MERCADOS

- Informe y propuesta de resolucién sobre medida cautelar en el procedimiento de acceso a uso

compartido de infraestructura contra el instituto Costarricense de Electricidad por empresas

Ingresa a la sala de sesiones el sefior Juan Carlos Ovares Chacon para analizar ef presente fema. -

De inmediato el sefior Presidente del Consejo, somete a valoracion de los sefiores Miembros, el-oficio
04602-SUTEL-DGM-2016 del 27 de junio del 2016, adjunto al gue la Direccion General de Mercados remite
‘un informe sobre medida cautelar interpuesta por las operadoras {Cable Vision de Occidente S.A., Anymo
TV S.A., Cable Caribe S.A.,-Super Cable Grupo T en'T S.A., Cable Centro S.A., Cable Plus S.A,, Cable
TV Doble R S.A., Inversiones Brus Malis Lida., Cable Sur S.A., y Cable Brus S.A.) en el procedimiento
de acceso a uso compartido de infraestructura contra el Instituto Costarricense de Electricidad (ICE) y la
- respectiva propuesta de resolucion: ) . ' Lo S

De inmediato, la funcionaria Cinthya Ai‘ias Leitén brinda una explicacion sbbre el particular, se refiere a los
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principales elementos deltemay destaca los antecedéntes, asi como la procedencia de la medida cautel'_ar
‘en este caso concreto. ‘ : S o

Brinda un detalle sobre el proceso realizado'y la pugna registrada con respecto a la fijacion del precio por
. la utilizacién de la posteria derivado dela apertura del mercado. Destaca que cuando se éestablece la-
‘primera Orden de Interconexion por Referencia (OIR) por parte de la'SUTEL se fijé un precio superior al
. gue las cableras estaban pagado al Instituto Costarricense de Electricidad, las cuales se negaron a pagar

el monto fijado y continuaron pagando el precio previamente fijado. :

Asf las cosas, no se logra la fijacion de un precio en el marco del contrato comercial 'entr_e fas partes, en
vista de lo cual la SUTEL en &l 2015 establece un precio, perolas cableras recurren |a resolucion y solicitan
una medida cautelar donde solicitar suspender todos los efectos de la resolucion. L

‘Indica que é_l andlisis realizado por la Direccién General de Mercados a la solicitud de medida cautelar
lleva a rechazar la solicitud realizada por las cableras. : C ' :

Luego de que don Juan Carlos Ovares brindara una explicacién sobre el particular, el Consejo de la
Superintendencia de Telecomunicaciones, con base en lo indicado en el oficio 04602-SUTEL-DGM-2018
del 27 de junio del 201, asi como en lo explicado por los sefiores Arias Leitén y Ovares Chacon, resueive,
por unanimidad: ‘ : ' : : S :

' ACUERDO 028-036-2016 . -

1. Dar por tecibido el oficio 04602-SUTEL-DGM-2016 del 27 de junio del 2016, adjunto al que la
Direccion General de Mercados remite un informe sobre medida cautelar interpuesta por las
operadoras (Cable Vision de Occidente S.A., Anymo TV S.A., Cable Caribe S.A., Super Cable Grupo
T enTS.A, Cable Centro S.A., Cable Plus S.A., Cable TV Doble R S.A., Inversiones Brus Malis
Lida., Cable Sur S.A., y Cable Brus S.A.) en el procedimiento de acceso a uso compartido de
infraestructura contra el Instituto Costarricense de Electricidad (ICE). S

2. _Aprdbar, de conformidad con el tekto-‘qué se Copia‘a co'h_tinuacién,' la siguiente reédlucic}n:‘
_ RCS-120-2016
“SE RESUEL\_IE S_OLICITU_D_DE MEDIDA CAUi‘ELAR iNTERPUESTA POR LAS OPERADORAS: .
{Cable Vision de Occidente S.A., Anymo TV S.A,, Cable Caribe S,A., Super Cable GrupoTenT
S.A., Cable Centro S.A,, Cable Plus S.A., Cable TV Doble R §.A,, inversiones Brus Malis Ltda.,
* Cable Sur S.A., y Cable Brus S.A.). EN EL PROCEDIMIENTO DE ACCESO A USO COMPARTIDO
DE INFRAESTRUCTURA CONTRA EL INSTITUTO COSTARRICENSE DE ELECTRICIDAD (ICE)”

EXPEDIENTE: “I0053-STT-INT-OT-00186-2011”

RESULTANDO

1. Que el 30 de setiembre del 2011 (NI-3624) los sefiores Roy Salazar, Daniel Campos Mighty;
Fernando Martinez Quintero, Joel Rodriguez Guardia y la sefiora Vanessa de Paul Castro, en su

- condicién de representantes de Cable Visién de Occidente S.A., Cable Centro S.A., Cable Sur

~ S.A., Cable Brus S.A., Cable Plus S.R.L, Cable Caribe S.A., Cable Televisién Doble R S.A.,

Stper Cable Grupo Ten TS.A. y dela Asociacién de Operadores de Cable S.A. solicitaron la '

apertura de un procedimiento administrativo sumario para la intervencion de la Superintendencia de
Telecomunicaciones (en adelante Sutel), a efecto de obtener agceso a infraestructura de

telecomunicaciones por parte del Instituto Costarricense de Electricidad (en adelante ICE) (folio 11,

205, 239, 359, 425, 636, 807, 895, 1006). - , o o ' Co
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2. - Que el 11-de octubre del 2011, mediante ‘las siguientes notas presentadas a ésta SUTEL,.

identificadas con los numeros internos de control NI-3769, NI-3774, Ni-3770, NI-3768, NI-3776, NI-
3775, NI-3772, NI-3773, N1-3771, los representantes legales de Cable Visién de Occidente S5.A.,
Anymo TV S.A., Cable Caribe S.A,, Super Cable Grupo T en T.S.A., Cable Centro S.A., Cable
Plus S.R.L., Cable TV Doble R S.A., Inversiones Brus Malis Ltda., y Cable Sur S.A. solicitaron

" la apertura de un procedimiento administrativo sumario .para la intervencion de la Sutel a efecto de

obtener acceso a infrasstructura de telecomunicaciones por parte -def ICE, en razoén . de la

disconformidad con el establecimiento unilateral del precio de alquiler de fos postes y el no
reconocimiento a la inversion. L L '

a.  Que mediante escrito sin nimero (Ni-3769) el sefior Roy Salazar Castro, cédula deidentidad 2-454-811, a
en su condicion de representante legal de Cable Visién de Occidente, 8.A. cédula juridica nimero 3-
~101-137908 solicité la intervencion de Ia Sutel (folio 2 al 138), : .

" b.  Que mediante escrito sin namero (NI-3774) el sefior Fernando Martinez Quintero, cédula de residencia
nimeéro 117000081433, en su condicion dé presidente de Anymo TV, $.A. cédula'juridica namero 3-
101-302281 solicito la intervencién de-la Sute! (folio 173 al 207) ' E

c. Qﬁe mediante escrito. sin nimero (NI-3770) i sefior Daniel Campos Mighty, 6édu|a de identidad 3-327-
2186, en st condician de representante legal de Cable Caribe, S.A. cédula juridica numere 3-101-1 82225
“solicito la intervencion de la Sute! (folic 232 al 322) : ' - '

~d. Que mediante escrito sin nimero (NI-3768) el seftor Joel Rodriguez Guardia, cédula de‘identidad numero

1-972-235, en su calidad de.representante legal de Saper Cable Grupo Ten T, S.A. cédula juridica
nimero 3-101-312390 solicitd. la intervencion de la Sutel (folios 349 al 388) . S

e. Que mediante escrito.sin nimero {NI-B??S) la sefiora Vanessa de Paul Castro Mora, cédula de identidad
1-640-743 en su condicion de apoderado especial de Cable Céntro $.A. cédula juridica 3-101-178028
solicitd la intervencion de la Sutet (folios 413 al 601). ' SR o

" f, . Que mediante escrito sin numero (N1-3775) el sefior Jorge Luis Morera Gonzdlez, cédula de. identidad -~

~ndmero 1-795-865, en su condicion de representante legal de Cable Plus S.R.L. cédula juridica nimero
- 3-102-371333 solicits la intervencion de la-Sufel (folios 626 al 772). o :

. Que mediante escrito sin namero (NI-3772) el sefior Joel Rodriguez Guardia, cédula de identidad numero
) 1-972-235, en su condicién de representante legal de Cable Television Doble R 8.A,; cédula juridica
namero 3-101-187011 solicitd la intervencion de la Sutel (folios 797 al 862). ' :

. h. Que mediante escrito sin ntimero (NI-3773) la sefiora Vanessa Paul Castro Mora, cédula de identidad
‘ntimero 1-840-743, en su condicién-de apoderada especial del sefior Danilo Fernandez Castilio, cédula’ -
de identidad nimero 1-456-673, en su condicion de*apoderado generalisimo sin limite de suma de

 Inversiones Brus Malis Limitada cédula juridica nimero 3-102-108068 solicitd la intervencién de la -
. Sutel (folio 887 al 877): T - s CoL - :

i Qu_e mediante escrito sin ntimero (NI-3771) la sefiora Vanessa Paul Castro Mora, cédula de identidad
_nlmero 1-840-743, en su condicion de apoderada especial de Cable Sur 8.A. cédula juridica 3-101- -~ -
130128 solicito la intervencion de la Sutel (folio 996 al 1042).. ‘ .

Que en fecha 25 de enero del 2012 (NI-0394), el sefior Carlos Azofeifa Arias, cédula de identidad - -

nmero -1-488-238, en su condicion de representante legal de Cable Brus-S.A. cédula juridica
numero 3-101-176862 solicito la apertura, de un procedimiento ‘administrativo sumario para la
intervencion de la SUTEL a efecto de obtener acceso 2 infraestructura de telecomunicaciones por
parte del ICE, en razén de la disconformidad con ol 'establecimiento unilateral def precio de alquiler
de fos postes (folio 1067 al 1070). - ; ' -

Que el 20 de abrii del 2012, por autos de las 16:00 hofas, I'a Direccion Ge'nerall de Mercados {en -

* adelante DGM) convocé a las partes-involucradas en el asunto a una audiencia-oral a celebrarse el
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24 de abril dei 2012, a efecto'de_eséuchar sus posiciones y establecer el curso que se ie ha dado a

las negociaciones, asi como: para conocer el estado ‘actual de las cosas, de acuerdo con lo
~establecido en la Ley de Resolucion Alterna de Conflictos y Promocion-de la Paz Social {RAC), N°
7727 publicada en La Gaceta N° 9 del 14 de enero de 1998 (folios 139 al 143, 208 al 212, 323 al
327,389 al 393, 602 al 606, 773 al 777, 863 at 867, 978 al 982, 1043 al 1047). R

. Que el 02 de mayo del 2012, per auto de las 14:00 horas, la DGM cambia el sefialamiento de

audiencia para las 10:00 horas dei 10 de mayo del 2012 (folios 144 al 148, 213 al 217,328 al 332,
394 al 398, 607 al 611, 778 al 782, 868 al 872, 983 al 987, 1048 al 1052). '

Que el 10 de mayo del 2012, en la audiencia sefialada las partes manifestaron que estaban de
acuerdo en su mayor parte con el "Contrato para Alquiler de Espacio en Postes de Distribucion para .
Instalacién de Linea de Television por Cable", salvo en.el precio y en dos clausulas dei contrato
tituladas: "Anexo C: Procedimiénto para acceso y Uso Compartido de Espacio en Postes" y "Anexo

'F- Condiciones Econdémico - Comerciales: Punto Comparticion de Costos e inversiones en Postes’ -

(folios 149, 218, 333, 390, 612, 783, 873, 988, 1083). - - ’

_Que‘ei'2:4 de mayo del 2012 (NI-2722), 'Ia_ééﬁor_a, Castro Mora en su ‘condicion de apoderada
~ especial en nombre de sus representadas presents Lina propuesta de "Revisién de Metodologia de

-  Precios para el acceso a Postes del lCE"‘-‘(foliOs 150 al 157, 219 al 226, 334 al 341, 400 af 407, 613 .

10.
1.

12,

13.

14

' Que el 6 de mayo del 2013, la DGM, mediante. el oficio N° 2183-SUTEL-DGM-2013 presento al -

" al 620, 784 al 791, 874.al 881, 1054 al 1061)..

Gue el 13 de setiembre del 2012, la DGM, mediante el oficio N° 3752-SUTEL-DGM-2012; solicito a

. las partes aportar el borrador det mencionado contrato, indicando la redaccién propuésta para las |

clausulas en discusion (folios 1568 al 161, 227 al 230, 342 al 345, 408 al 411,621 al 624, 792 al 795, -
882 al 885, 989 al 992, 1062 al 1065, 1071l 1075). " ' IR L

Que ¢l 20 de setiembre del 2012 (NI-5397), la seficra Castro Mora en su condicién de apoderada .
especial remitio en nombre de sus representadas el contrato de servicios uso compartido de espacio

“en postes entre el ICE y otros (fpiios 1179 al 1230).

Que el 20 de setiembre del 2012 (N1-5407), ei sefior Jose Luis Navarro Vargas, en su condicion de
Director de la Division Juridica Institucional de Ja Direccion Relaciones Regulatorias del ICE, remitio
{a version de contrato final y solicita resolver la diferencia puntual existente sobre precios que permita )
la firma del contrato e instruir el pago pendiente por el diferencial de precios correspondiente al 2011

-y | Semestre 2012 (folios 1231 al 1372). - '

Que el 21 de setiembre del 2012 '(NE-5438—12) la sefiora Castro Mora en su condicion de apoderada
especial remitid en nombre de sus tepresentadas remitio el confrato de servicios uso compartido de

espacio en postes entre el ICE y otros (felio 1076 al 1121).

Que &l 24 de setiembre-del 2012 mediante resolucion de las 10:30 horas, la Direccion General dé
Mercados resolvié acumular las causas que se tramitan en los expedientes SUTEL-OT-0187-2011,
SUTEL-OT-0188-2011, SUTEL-OT-0189-2011, SUTEL-OT-0190-2011,  SUTEL-OT-01981-2011,

SUTEL-OT-0192-2011, SUTEL-OT-0193-2011, SUTEL-OT-0194-2011 y SUTEL-OT-022-2012 al. ©
expediente SUTEL-OT-0186-2011 y proceder a la tacha de la foliatura de dichos expedientes y se

reinicia a partir del folio siguiénte que corresponde al expediente N° SUTEL-CT-0186-2011, es decir,
del folio namero 162 {folios 162-al 166). o : '

“Que el 21 de febrerfo del 2013 (NI-1367-13), la sefiora Cardl Videa Herrera en su’ condicion de
_apoderada general de Super Cable GrupoTenT S.A., envia a esta Superintendencia copia de carta

donde sefiala que ha recibido facturacion del primer semestre de 2013 (folio 1129)
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Consejo de la SUTEL el informe econémico pr'océdimie_nto administrativo y orden de acceso a
recursos escasos e instalaciones esenciales (posteria) del instituto costarricense de gleciricidad
promovido por varias empresas de television por suscripcién expediente OT-186-2011 {folio 1129 al
1149). . - ' : a

15, - Queel 21 de agosto del 2013, la DGM soi.icita al Départamento de_gestic')n documental gue incor;ﬁore
los documentos NI-5397 y.N_l—5_407_ al expediente OT-1 86-2011 (folio 1150). h

16.  Que el 13 de enero del 2014, mediante el oficio.0198-SUTEL-DGM-2014, la DGM solicita al ICE que
‘aporte ta informacion de costos de posteria para fijar la tarifa para los afios 201 1-2013 (folios 1151
al 1154), : ‘ : | o

7. Que ei 28 de enero dél 2014 (NI1-0763-2014) el sefior José Luis Navarrd Vargas, €n su condicion de
Director de la Division Juridica Institucional de la Direccion Relaciones Regulatorias del ICE, remiti6
la informacién solicitada por la DGM mediante el .oficio 0198-SUTEL-DGM-2014 {folios 1155 al
1156). . - - - S : N ' - o

18.  Que el 27 de marzo del 2014 éf departérh_entoﬂde gestion documental aporta nota aclaratoria con -
o respecto a la incorporacion de los oficios Ni-56397 y NI-5407. ' ' o

19. - Que el 14 de marzo del 2014, la DGM, mediante el oficio N° 01388-SUTEL-DGM-2014 presentd al
. Consejo de la SUTEL el informe econdmico para el procedimiento administrativo y orden de acceso

a recursos escasos e instalaciones esenciales (posteria) del instituto.costarricense de electricidad
" promovido por varias empresas de television por suscripcién expediente OT-1 86-2011 {folios 1375
al 1391}, ‘ o : B TR

20, Que'el 1 de abril del 2014, la DGM, mediarnite el oficio N° 01944-SUTEL-DGM-2014 se dirigié a la
representante legal de Jas empresas de television por suscripcion, para solicitar a informacion sobre

- la cantidad de postes propiedad del ICE due utiliza cada efmpresa, asl comd el monto mensual que
cancela por poste cada empresa, desde el afio 2011 (folios 1392 al 1394). " - C S

21. Queellde agosto del 2014 (NI-06575-2014) la sefiora Castro Mora en su condicion de apoderada -
' especial, en nombre de sus representadas, remite un estudio realizado por la empresa SAMA -
Consultoria, en el cual se analiza el estudio 01388-SUTEL-DGM-2014 y.se hace una propugsta .

" metodologica para el calculo del precio (folios-1418 al 1501).

22 Que el 30 de enero del 2015, la DGM, mediante el oficio N° 00722-SUTEL-DGM-2015 rectifico unos -
- efrores materiales contenidos en el oficio O1388—SL_JTEL.DGM—2014. (folios 1502 al 1504). '

- 23. Que el Consejo de la Superintendencia mediante acuerdo 013-014-2015 de la sesion ordinaria 14-
- 2015 celebrada el 11 de marzo del 2015, adopto la resolucion nimero RCS-040-2015 de ias 11:00
horas del 11 de marzo del 2015, en al cual resolvio dictar la orden de acceso y fijar el precio de uso
compartida de recurso de posteria propiédad.dei Instituto Costarricense de Electricidad a solicitud
de las Operadoras de Cable. (folios 1530-al 1553). s ' L

24. Queel28 de marzo del 2015 {NI-03132-2015); la Iicehcjiada Vanessa de Paul Castro Mora, presenta
- los recursos de Revocatoria ante el Consejo de la SUTEL y Apelacion ante la ARESEP (folios 1554-
al"1560), : : o S S

25 Queel 28 de mayo del 2015 (Ni-04991-2015), la licenciada Vanessa de Paul'Castro Mora, presenta
-~ solicitud de medida cautelar para que se suspenda ‘la orden girada al ICE y mis representados, de ‘
“suscribir el respectivo contrato para formalizar Ia relacién preexistente sobre el arrendamiento de
- espacios en'los postes del ICE." mediante la Orden de Acceso dictada mediante la resolucion RCS- -
040-2015 (folios 1554 al 1560). S : ' ' - - :
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26.  Que se han realizado las diligencias utiles y niecesarias para el dictado de la presente réso‘iucié’n.‘_

CONSIDERANDO

SOBRE LA COMPETENGIA DE LA SUTEL PARA CONOCER SOLICITUDES DE MEDIDAS

CAUTELARES Y LOS REQUISITOS PARALA. ADOPCION DE LAS MISMAS

inciso 2 y 146, que indican” -

el objeto del procedimiento, se le reviste de una serie de requisitos que obligan a la Administracion

‘La Ley General de Telecdmunicaciohes. {én,adelénte LGT), 'Ley N2 8642, define en su articulo 66

que: “durante el procedimiento, la Sutel podra imponer las medidas cautelares necesarias para
asegurar el resultado de un procedimiento sancionatorio o evitar que se pueda.-comprometer'ia

actividad prestada, asi como la integridad de instalaciones, redes, equipos y aparatos. Cuando tenga
- indicios claros acerca de la operacion ilegitima de redes o prestacion Hegltima de servicios de

telecomunicaciones, la Sute! podra imponer como medida cautelar el cierre de establecimientos, la.

' clausura de instalaciones o la remocion de cualquier eqiiipo o instrumento. Para efecutar estas '
medidas ‘se dispondra del auxilio de la Fuerza Publica. La Sutel mediante resolucion fundada y-

previa audiencia a los interesados, debe resolver si confirma, modifica o revoca la medida adoptada

en un plazo méximo de dos meses, contado a partir-del inicio del procedimiento”. o

" El articulo 33 inciso 29) del Reglamento Inferno de Organizacion y Funciones de la Autoridad

Reguladora de los Servicios ‘Publicos y sus Organos Desconcentrados (RIOF), dispone que le. .
corresponde al Consejo de la Sutel “imponer, modificar, confirmar y revocar las medidas catitelares
necesarias para asegurar el resultado de un procedimiento administrativo sancionatorio o evitar que

_se pueda comprometer la actividad prestada, asf como la integridad de instalaciones, redes, equipos
-y aparatos, de conformidad con fo sefiatado en el artfculo 66 de fal.ey N° 8642". o Lo

‘ Aunado a la anterior normativa espedifica del marce juridico de las telecomunicaciones, hay que
tener en consideracion lo-gue dispone el ordenamiento juridico en su totalidad. La Procuraduria . .

Génera_! de la Republica en el Manual de Procedimiento Administrativo sefiala que la Ley General
de la Administracion Plblica, otorga el sustento legal a este tipo de medidas en los articulos 14

“Atticulo. 14.- 1.- Los principios 'generéles de derecho podran atitorizar i‘mp’!r’cr‘tament_e Jos actos de la

Administracion Piblica necesarios para el mejor desarrollo de fas relaciones especiales creadas entre ella.

.y los particulares por virtud de actos o contralos administrativos de duracion. 2.- Las limitaciones y las.: )

' sanciones disciplinanias, en'eslte caso, podran alcanzar hasta. /a suspensiin temporal de los derechos y-
bienes creados por Ia. Administracion dentro de fa relacion especial, pero no ia negacion ni la supresion de

los mismos, ni de los otros propios del particudar. 3.- El Juez tendra contralor de legalidad sobre los actos '

‘de la Administracion dentro de éste tipo de refaciones.”

“Articulo 146.- 1. La Administracion tendra potestad de ejecutarpor si, sin recurrir a los Tribunales, los acfos
- administrativos eficaces, validos o anufables, atn confra la voluntad o resistencia del obligado, sujela a fa
responsabilidad gue pudiera resullar. 2. El empleo de jos medios de ejecucion administrativa se hara sin
perjuicio de las otras responsabilidades en que incurra el administrado por su rebeldia. 3. No procedera la
gjecucion administrativa de los actos ineficaces o absolutamente nufos 'y la misma, de darse, producira -
responsabilidad penal del servidor que.ja haya ordenado,” sin perjuicio de las ofras resuitantes.: 4. la
gjecucion en estas circunstancia se reputard como abuso de poder.” . : S

Asimismo continua imencionando que “La medida cautelar supone una ‘necesidad Yy,
consecuentemente, un fin. En ef caso concreto de la Administracién, y dentro de lo que es el fema

" de este Manual, lendriamos que precisar que el fin que persigue el procedimiento administrativo lo

es la busqueda de Ja verdad real y si para alcanzar tal objetivo se requiere modificar,

" temporalmente, alguna o algunas situaciones juridicas de las partes de aquel procedimiento, ello se

revela como una-necesidad atinente al fin. Pero, a fin de evitar que se convierta en una medida de.
sancién anticipada, o que no sea, en la realidad, ina decision gue tienda efectivaments a resguardar
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“al momento de su adopcion.” (Costa. Rica Procuraduria General de la Republica. Manual de
Procedimiento Administrativo. San José, CR (2006) p. 117-118.)

V.. Enesalineaha sefialado la Sala Constitucional lo siguiente: -

© « | ag medidas asegurativas o cautelares, segan la mas calificada doctring, surgen e el proceso como una '
.. necesidad que permita garantizar una tilela jurisdiccional efectiva y por elfo se pueden conceptuar como
- "un conjunto de polestades procesales del juez —sea justicia jurisdiccional o administrativa— para resolver
. antes del faflo, con.el especifico fin de conservar las condiciones reales indispensables para la emision y .
" gjecucion del acto final”. (Sentencia N° 7190-94 de-las 15:24 hrs. del 6 de diciembre de 1994, critenio.
‘reiterado en el Voto N° 3929-95 de las 15:24 hrs. del 18 de julio de 1985). :

Vvi.  Deigual manera la misma Sala ha sefialado que se deben cumplir con'los siguientes presupuestos:.

“Ahora bien, la posibilidad que tienen las administraciones publicas para adoptar las medidas cautelares
est4 subordinada a fa coneurrencia de los presupuestos y requisifos propios de las mismas. Dentro de jas
caracteristicas de toda medida precautoria figuran la instrumentalidad y provisionalidad, lo primero significa:
gue es accesoria respecto del procedimiento principal y lo segundo que tiene una eficacia limitada o rebuc
sic stantibus, esto es, se extingue cuando se dicta el acto.final. Ofra caracteristica es la. urgencia que
permite; en ocasiones especiales ¢ intensas, la derogacion de las reglas gen erales.del proceso. Finalments,
se tiene la cognlcién sumaria o summatia cognitio, que parte de la verosimilitud de los hechos y no de Su
determinacion absolula y completa, lo que presupone la verificacién por parte del érgano administrativo del

© peticulum inmora y del furnus boni juris. (Sala Constifucional, Resolucion N° 1 0290-2004 de las 16:59 horas
del 21 de seliembre del 2004). . : : :

Vil De tal manera gque al momento de valorar.la procedencia de una medida cautelar, la Administracion
"debera considerar si se da el cumplimiento de los presupuestos previamentie sefialados: el periculum

" in mora, el fumus bonis juris, la ponderacion. de intereses en juego, asi como la provisionalidad y la
instrumentalidad, caracteristicas que se analizan a continuacién: - : ' :

a. ‘Sobre la apariencia de buen derecho

VL £ presupuesto de fumus boni iuris o apariencia de buen derecho; se entianda como “...un juicio -
' _hipotético de probabilidad. o verosimilitud acerca.de la existencia de la-situacion juridica sustancial
que invoca la parte promavente y que aparentemente la legitima o del éxito eventual de la. pretension
‘en ta sentencia de mérito —probabilidad de salir véncedor de Ja litis-, de modo que se traduce en una -
valoracion ‘“prima facie” del fondo del asunfo {...) debe ponderar la.consistencia, seriedad -y
fundamento de la pretension deducida {(...) L.a verificacion de este presupusesto debe efectuaria (..}
antes de conceder la medida cautelar. sin que tal juicio prejuzgue el fondo del asunto dada fa

cognicion sumaria” (Jinesta Lobo, E. Manual del Proceso Contencioso—Administrativo. 1 ed. Editorial -
Juridica Continental, San José, CR (2008) p. 91) ' S '

'b. Sobre el periculum in mora

iX.. . En ladoctrina nacional ha definido el periculum in mora como aguel presupuesto para la adopcion
- . 'de una medida cautelar que "consiste en el temor razonable y objetivariente fundado de la parte
actora de que la situacion juridica sustancial aducida resufta seriamente dafiada o petjudicada de
forma grave e irreparable durante el transcurso del tiempo necesario para dictar la sentencia
‘principal. De lo anterior, resulta que el periculum in mora requiere la concurrencia de dos elementos: "

el dafio inminente y la demora del proceso de cognicion plena. Como se ve, el periculum in mora es

- peligro que amenaza a fa situacion juridica sustancial aducida, en virtud de la lentitud de la tutela
ordinara. Debe corresponder a iina situacin de peligro actual,_real v objetiva, determinada por las

. condiciones .en fas que se encuentra ef administrado. El daflo grave e inminente supone una

‘ probabilidad cercana, de ahf la urgencia con que debe ser adoptada la medida cautelar, pues de no
.~ serasieldafio temido deviene efectivo. En general, cualquier riesgo, que pueda supcner amenaza
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de ineficacia de la sentencia es,' potencialménte, un po’sible peligro que la cautelér estd lamada a
conjurar” (Jinesta Lobo, E. Manual del Proceso _Contencios_o—Adminr‘s‘trativo._ 1 ed. Editosial Juridica
Cofitinental, San José, CR (2008) p. 90.) ERR : '

X. El peligro en la demora consiste en el peiigrO'actua!-, redl, objetivo, grave e inminente, que podria
o -~ sufrir la solicitante durante el transcurso del tiempo necesario para dictar la sentencia principal.

c. Sobre la ponderacién de los intereses.

XL La doctrina ha admitido, por virtud de la clausula supletoria gerieral del articulo 229, p. 2°, LGAP. la

: . aplicacién de las medidas cautelares previstas en el nuevo Cédigo Procesal Contencioso

Administrativo, en este sentido el articulo 22 del CPCA establece que ademas del periculum in mora

“deben ponderarse los intereses en juego o lo'que se ha llamado la bilateralidad del periculum in

mota, derivado del principio de:proporcionalidad que exige al drgano decisor ponderar los diversos
intereses involucrados al dictar la medida cautelar.- o o :

Xl En esencia se trata de \_faiorar comparativamente el interés del solicitante de la medida con el in_ferés
. publico y €l de terceros, en donde la medida ha de denegarse cuando el petjuicio sufrido por la
colectividad o terceros es cuantitativa y cualitativamente superior al experimentado por el solicitante:;

. en caso de que no se’otorgue la medida. . o
d. '_S"obre ta instr_uméntaiidéd y provisionalidad -

XM - Como se refiri6 lineas arriba, entre las caracteristicas de la medida cautefar estd su caracter
. instrumental y provisional, es decir, gue la misma no resuelve sobre el fondo'del asunto ni sustituye”
|a resolucidn final del mismo. Al respecto la doctrina ha sido abundante al indicar gque “(..) La tutela
cautelar es provisional porque es-insttumental (es decir, no es definitiva porque esta en funcion de -
un proceso), pero, a la vez, al ser instrumental debe ser provisional {esfo es, por estar en funcién de

una resolucion principal que la extinguiré, no puede tener un caracter definitivo). La medida cautelar
osta destinada a extinguirse cualquiera que sea el resuftado del juicio principal (...)” (Font Serra, E.
Las medidas cautelares como manifestacion dela justicia preventiva. Ediciones Universidad de
Navarra, Espafia (1974) p.p. 144-145.) : . : S

XIV. Asi 1o ha sefialado la Sala Constitucional en la resolucién N° 13016-2003 de las 09:45 horas del 7
"~ de noviembre de 2003 al indicar gue la ‘medida cautelar tiene un caracter instrumental de
Ia decisién final, lo que determina su subordinacion al proceso principal; es decir, es provisional,
su eficacia se agota al momento: de dictarse la resolucién final, cuyo dictado no puede extenderse '
irrazonablemente, so pena de convertirse en una sancion anticipada” (el resaltado es intencional).

XV.  Queda claro entonces que la Sutef debe ordenar ias medidas cautelares adecuadas y necesarias.
. para resguardar los derechos reclamos y el interés piblico, y para ello debe ponderar-os intereses
enfrentados entre quien solicita la medida la cautelar y los intereses de guien debe soportario, para

evifar que se genere un dafio mas grave al ordenar una medida cautelar. Asimismo, no se debe

dejar lado que entre las caracter(sticas de la medida cautelar esta su caracter instrumental es decir,

* que o resuelve sobre el fondo del asunto ni sustituye la resolucion final del mismo, y su

" caracter provisional, es decir que la misma no debe perdurar definitivamente, sino que esta es
tempora! mientras se dicta el acto definitivo. : ' o ' * -

'SOBRE LA PROCEDENCIA DE LA MEDIDA GAUTELAR EN EL CASO CONCRETO

XVL Una vez conocidos los presuplestos que se requieren para determinar la procedencia de una
- medida cautelar, se debe realizar el analisis de los mismos a la luz del caso concreto, que aqui versa

" sobre la medida cautelar interpuesta por la-Licda. Vanessa Castro, en representacion dé LAS
OPERADORAS, contra la RCS-040-2015 mediante la cual: "SE DICTA LA ORDEN DE ACCESO Y
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SE FIJAN PRECIOS DE USO COMPARTIDO DE RECURSO DE POSTERIA PROPIEDAD DEL
INSTITUTO COSTARRICENSE DE ELECTRICIDAD (ICE) A SOLICITUD DE VARIAS EMPRESAS
' OPERADORAS DE-CABLE". , T '

Xwvil. E! Reglamento de Acceso e Interconexion de Redes de Telecomunicaciones (RAIRT) en su articuto
' 44 sefiala dque: “a Sutel podra emitir una orden de acceso e interconexion a los operadores. 0
proveedores, con lds respectivas. condiciones técnicas, econdmicas y juridicas, la cual es de
acatamiento obligatorio para los operadares o proveedores y su ejecucion debe efectuarse dentro

del término estipulado en la resolucion correspondiente”, o : :

KVHI.  Enesamismalingea indica el RAIRT en el articulo 56 que: “La orden de acceso e interconexion’y fas
“ condiciones fijadas por la Sutel tendran cardcter vinculante y permaneceran vigentes hasta tanto los
operadores o proveedpr’es‘invofur:rados notifiquen a dicha Superintendencia, la suscripcion def
. respectivo contrato de acceso @ interconexién de conformidad con la Ley N° 8642 y el presente
- Reglamento.” - o i o
XX, De manera que la orden de acceso que dicta el.Consejo de la Sutel, mediante la resokicion RCS-
: . 040-2015, es-el acto final del procedimiento administrativo de . intervencion y ‘como tal en
cumplimiento de lo quie ordenan los articulos 345 y 346 de la Ley General de la Administracion

Puiblica (LGAP) contra la misma solo cabe el recurso-ordinario de revocatoria o reposicién ante el

‘Consejo-de la Superintendencia de Telecomunicaciones, a quien’ corresponde resolverlo, mismo
gue se presentd el 26 de marzo del 2015. ’ B :

XX. - Enestesentido la LGAP establece en su articulo 148 que: “Los recursos administrativos no tendréan .
: efecto suspensivo de la ejecucion, pero el servidor que dicto el acto, 'su -superior jerarquico o la -
autoridad que decide el recurso, podran suspender la ejecucion cuando la misma pueda causar .
perjuicios graves o de imposible o dificil reparacion”, 'y la misma Sala Constitucional ha sefialado
que: R . . . .

“IV.- Sobre fa ejecucion del acto administrativo. La Administracion tiene la potestad de definir derechos R
|y crear obligaciones de. forma unilateral y ejecutoria. Sus. declaraciones son inmediataimente eficaces,
creando en el destinatario una obligacion-de cumplimiento inmediato, todo eflo con independencia de su
posible validez - intrinseca. En este’ sentido, por ejecutividad del acto administrativo “se entiende fa
obfigatoriedad,. derecho a fa. exigibilidad y deber de cumplimiento que el acto administrative importa luego
de su comunicacion. Es la regla general de los actos administrativos y consiste en el principic de que.una
vez perfeccionados producen todos sus efectos, sin que se difiera su cumplimiento. La ejecutoriedad, por -
su parte, se refiere especificamente a /a capacidad de la Administracion de poder materializar la ejecucion
de sus actos por si misma, aunque el administrado se oponga y sin necesidad de que un drgano judicial
reconozca tal derecho y la habifite para tal efecto. Asi las cosas, la éjecutividad en una cualidad intrinseca
del acto administrativo eficaz, mientras la ejecutoriedad se refiere a su efectividad. Respecto de la
- gjecutividad,-sefiala el articulo 140 de la-Ley General de Administracion Publica que el-acto administrative” - '
-serd eficaz luego de comunicado al administrado, excepto si e concede Unicamente ,derechos,:_'eh CLYO
caso lo producira desde su adopcién. Este aspecto resulta relevante por cuanto el principio de efecutividad
nir es solo una caracteristica del acto administrativo eficaz que beneficia.a la Adminisfracion, sinc también
una garantia a favor del administrado, en Ja medida que’ éste encuenfra asegurada la gjecutividad de un
acto administrativo que Je.confiere derechos subjetivos...” {La negrita no forma parte del original)

A partir del principio de ejecutoriedad de los actos administrativos, esta Sala ha reconocido en maltiples
oportunidades que la Administracién bien puede “efecufarios atin cuyande se encuentren recursoes
pendientes, lo cual a su-vez esta contemplado en el numeral 148 de-la Ley General de la Administracion
Prblica que dispone: - ' : . ' :
"Articulo 148.- Los recursos administrativos no feridrén efecto suspensivo de Ja ejecucion, pero ef servidor -
que dicto ef acto, su stperior jerarquico o la autoridad que decide el recurso; podran suspender la ejecucion
cuando la misma pueda causar perjuicios graves o de imposible o dificil réparation” (Sala Constitucional,
Resolucion N© 05563-2004 de las 13:25 horas del 21 de mayo del 2004). : . :
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o XXL En el caso concreto la representacion de las operadoras estd solicitando que se suspendan los’
" efectos del acto final que se dicta en el marco de un procedimiento de intervencion gue por su
naturaleza es ejecutivo y ejecutorio, y en este sentida la doctrina ha sostenido que: (.. )la regla es

que fos recurses no tienen efectos suspensivos de la ejecuc[é'n, al sefialar que cuando la ejecucion
pueda. causar pefjuicios graves o de imposible o dificil reparacion, el 6rganc competente que dicto
- el acto, su superior jerarquico o la autoridad que. decide el recurso, podra suspender la ejecucion
‘del acto administrativo. (Jinesta Lobo, E. Tratado de Derecho Administrativo Ill. lusconsultec S A Y
Editorial Juridica Continental, San Joseé, CR.(2007) p. 349.) ' '

p AR Por este caracter ejecutivo y ejecutorio que 1a ley. reviste al acto, es que para acoger una medida

: . cautelar que suspenda los efectos de un acto final dictado por la administracion, se debe demostrar -
la existendcia de un dafio grave o de dificil reparacion que conlievaria cumplir con lo'sefialado por la
Administracion. o L : : ' '

“XXWL.-.  “En el caso en cuestion, la solicitud de medida cautelar se eéncuentra ayuna de prueba, y no
Lo demuestra ni incorpora alementos suficientes que permitan justificar la suspension de los efectos de
tin acto final, ya que unicamente se limita a indicar que la formalizacién del contrato que establece
_ laresolucion RCS-040-2015 generarfa un perjuicio al haberse introducido clausulas gue no existian
previamente, y de las cuales desconoce esta Superintendencia, sin embargo no aporta la parte en
dicha solicitud el documento que constate estos hechos, a partir. de esto no se puede realizar una '
. correcta ponderacién de los intereses en juego, asimismo se estima que proceder a realizar una
valoracién al respecto-conllevaria un anélisis del tema de fondo, desnaturalizando asi la figura de la '
medida cautelar. ' R R : . o :

XXV, De tal manera se debe concluir gue con base en lo expuesto anteriormente que lo procedente es -
.. rechazar la medida cautelar solicitada por los OPERADORES, y esperar a la resolucion del recurso
presentado, porque si bien es cierto que.las medidas cautelares se pueden acoger en cualquier
momento para salvaguardar y proteger un interés supetior, © evitar que se generen dafios de dificil
o imposible. reposicién, la solicitud realizada ante esta Superintendencia no, logra acreditar ni
" demostar los dafios graves o de imposible o dificil reparacién que' se puedan. generar .con el -
. cumplimiento de lo dispuesto por la resolucion ndmera RCS-040-2015 de las 11:00'horas del 1 1 de
marzo del 2015, ' : S sl _— o L

XXV, Pese ‘a lo .anterior, se hace la .acotacién de que-las medidas cautelares al tener un caracter
- puramente preventivo, no prejuzgan acerca del fondo de los hechos denunciados. Asimismo, e

. Consejo de la Sute! en cualguier momento podra de oficio o a instancia de parte, considerar. -

- nuevamente la procedencia de la medida cautelar solicitada u otra. . ' - .

XXVI. - Que de conformidad con los anteriores resultandos y considerandos, este Consejo, en uso de las
.competencias que tiene atribuidas para el ejercicio de sus funciones resuslve lo siguiente.

' POR TANTO

Con fundamento en la Ley General de Telecomunicaciones, ley 8642 y su reglamento; Ley de la Autoridad
Reguladora de los Servicios Publicos, ley 7593; Ley General de la Administracion Publica, iey 6227, y
demas normativa:de general y pertinente aplicacion L R -
- EL CONSEJODELA
SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
' RESUELVE: =~ ~ =~ =

UNICO: Rechazar Ié solicitud de medida cautelar realizada' por Cable V‘:_sién de'Occidenfe S.A. cedula’

" de persona juridicar nimero 3-101-137908, Anymo TV S.A. cédula de persona juridica nimero 3-101-
302281, Cable Caribe S.A. cedula de persona juridica namero 3-101-182225, Super Cable Grupo T en
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T'S.A. cédula de persona jurfdica numero 3-101-312390, Cable Centro S.A. cédula de persona juridica
numero 3-101-178028, Cable Plus S.A. cédula de persona juridica nﬂmero,3—102-371333, Cable TV
Doble R 8.A. cédula de persona juridica nimero 3-101-187011, Inversiones Brus Malis Ltda. cédula de

_ persona juridica nimero 3-102-106068, Cable Sur S.A. cédla de persona jurfdica nimero 3-101-30128, .
_y Cable Brus S.A. dentro del procedimiento de intervencion parala fijacién y condiciones acceso a posteria -
del INSTITUTO COSTARRICENSE DE ELECTRICIDAD, cédula. juridica 4-000-042139, para que: sg
suspenda “/a orden girada al ICE y mis representados, de suscribit el respectivo contrato para formalizar '
ia refacion preexistente sobre el arrendamiento de espacios en los postes del ICE” mediante la resoltucitn

- RCS-040-2015.. ' ' e ' Qo :

- Contra la presente resolucion procede el recurso ordinario de revocatoria o reposicion previsto en el

- articulo 343 de la Ley General de la-Administracion Publica en relacion con el articulo 345.1 del mismo

_cuerpo normativo. El recurso se .debefa presentar ante el Consejo de la Superintendencia de
Telecomunicaciones, a quien corresponde resolverlo, y debera interponerse en el plazo de tres dias
habiles, contados a partir del dia siguiente a la natificacion de la presente resolucion.

_ NOTIFIQUESE "

Solicitud de asignacién de nunierécién de cobro revertido servicio 800's a favor del ICE 4
Seguid_amente, el sefior Presidente somete a consideracion de los sefigres Mtembros del Conse‘jo,'et,ofloio

© 04520-SUTEL-DGM-2016 del 23 de junio del 2016, por cuyo medio la Direccién General de Mercados
rinde un informe sobre la solicitud de ampliacion de recurso numérico especial 800's presentada.por el

~Instituto Costarricense de Electricidad {ICE) y la propuesta de resolucion respectiva. '

Al respecto, la sefiora Cinthya Arias brinda una explicacion sobre el particular.y se refiere-d las principales
variables de la solicitud objeto.de analisis, destacando que de conformidad con lo que. estabiece tanto el
Plan Nacional de Numeracién en su articulo 24, como en aplicacion: del procedimiento establecido para
tales éfectos por parte de la SUTEL en la resolucion RCS-590-2009 y- modificada y adicionada en las
resoluciones RCS-131-2010, RCS-412-2010 y RCS-239-2013, se ha tenido por acreditada la gestion - -
presentada por -el.lCE, ha cumplido con los. requisitos generales y especificos establecidos en el -
procedimiento de asignacion de recurso numérico, razén por la cual se solicitar acreditar dicha numeracion -
en los términos solicitados por el Instituto Costarricense de Electricidad. . ' L

Ademas, la funcionaria Arias Leiton se refiere a 1a solicitud de confidencialidad planteada en esta misma
gestién por el Instituto Costarricense de Electricidad, que se refiere especificamente a no hacer publica la
tercera columna de la tabla del Anexc:1 de la solicitud de numeracion denominada con el indicador "# -
" Registro Numeracion”, la cual corresponde al nimero real sobre el cual se esta programando en el
enrutamiento del nimero. Ante dicha solicitud, segun el informe de la Direccion General de Mercados, |a
funcionaria Arias Leiton indica que la valoracion de esa Direccion es proceder a conferir la confidencialidad -
en los términos solicitados: ‘ ‘ - : I

Destaca la sefiora Arias Leiton que en virtud de que la numeracion es necesaria para los proveedores -
pues existen usuarios que estan ‘esperando dicha numeracion pata operar en el mercado, se solicita al -
Consejo que de conformidad con o gue establece el numeral 2 del articulo 56 de la Ley General de la
Administracion Publica, ef acuerdo respectivosea adoptado enfirme. - ' ‘ ‘

*Después de -analizado el tema; el Con:'sejo‘d'e'la Superintendehcia de Telecomunicaciongs; con base en lo

sefialado por la Direccion General de Mercados en su oficio 04520-SUTEL-DGM-2016 del 23 de junio del
2018 v lo explicado por: fa sefiora Arias Leiton, dispone, por unanimidad:. ' R T
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1.

_ Dar por recibido el ofic_io_'04520~SUTEL—DGM—V2O16 del 23 de junio del 2018, por cuyo medio la
Direccion General de Mercados rinde un informe. sobre 1a solicitud "de -ampliacion”de recurso

numérico especial 800's presentada por el Instituto Costarricense de Electricidad (ICE)..
Aprobar, de conformidad con el fexto que se COb'ia. de s_eguidb', la siguiente propuesta de‘ resoiﬁcién‘:
. 'RCS-121-2016

«ASIGNACION ADICIONAL DE REGURSO DE NUMERACION ESPECIAL SERVICIOS 800s
| A FAVOR DEL INSTITUTO COSTARRICENSE DE ELECTRICIDAD” |

© EXPEDIENTE 10053-STT-NUM-OT-00136-2011

.

.. RESULTANDO -

" Que mediante el oficio 264-486-2016 (N1-0643112016) recibido el 16 de junio 2016,‘,e'|-|CE presentd

las siguientes solicitudes de asignacion de cuatro (4) nimeros para el servicio de cobro revertido,
numeracion 800, a saber: L o : : ' L
. 800-9272376 (800-ZARCERO) para ser utilizado por Cooperativa de Electrificacion Rural de
Alfaro Ruiz . e } oL
© e B00-2775421 para ser utilizado por la empresa Hewlett Packard Costa Rica-
o '800-6446835 (800-MIHOTEL) para ser utilizado por San José Garni S. A. S .
'« 800-4683537 (800-HOTELES) para ser utilizado por la empresa Hospedaje Aeropuerto.S. A. '

~ Que mediante el oficio 4520-SUTEL—DGM72016 de! 23.de junio de 2016, la Direccién General de
Mercados rindié informe mediante el cual acredita que en este tramite el ICE ha cumplide con los
requisitos exigidos, tanto en el Plan Nacional de Numeracién como en el procedimiento de

asignacion de recurso numérico regulado por la Sutel eri las resoluciones RCS-5690-2008, RCS-131-

- 2010, RCS-412-2010 y RCS-239-2013; y emite su respectiva recomendacion..
Olue se han realizado las diligencias utiles y necesarias para el dictado .q'e l_a presente re'solu.ci__c')n‘. '
CONSIDERANDO:
Quel conforme al articulo 80 inciso g) de la Ley de a Autoridad Regulédora de los Servicios Publicos,
Ley 75983, le corresponde a ‘la Sutel controlar y comprobar el uso eficiente de los recursos de
numeracion. o R o , . o
'Qu.e el articulo 73 inciso j) de fa Ley 7_593 establece que el 'Cdnsé}o de la Superintendenéia de
Telecomunicaciones debe de velar porgue l0s recursos escasos se administren de manera eficiente,
oportuna, transparente y no discriminatoria, de manera tal gue tengan acceso a £sfos recursos todos-

'los operadores y. proveedores de redes 'y servicios de telecomunicaciones.

" Que de conformidad con los articulos 3 y 22 del Plan Nacional de Numeracion (Decreto Ejecutivo.
- '35187-MINAET) corresponde a la Sutel-la administracién del Plan Nacional de Numeracion Y. su

“cumplimiento, asi como mantener un- registro actualizado referente a la asignacion del recurso -
- numérico. B e o S : '

Que mediante resolucion nimero RCS-590:2009 de las 15:00 horas ‘del 30 de noviembre de! 2009,
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publicada en el Diarip Oficial La Gaceta nGmero 9 el dia 14 de enero del 2010, modificada vy
complementada’ medianté las resoluciones RCS-131-2010, RCS-412-2010 y RCS-239-2013, el
Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones (Sutel) dictd el procedimiento de solicitud de
numeracién, establecimiento.de nimeros especiales, codigos” de- preseleccion  y el registro de
numeracion vigente. - ' : - : ' ' : :

V. Que para efectos de resolver el presente asunto, se tiene que- el informe rendido por la Direccion General”
* de Mercados mediante oficio 04520-SUTEL-DGM-2016, indica que en este -asunto el ICE ha cumplido
con los requisitos exigidos tanto en el Plan Nacional de Numeracion, como también en el procedimiento
- de asignacién de recurso numerico regulado porla Sutel en las resoluciones RCS-590-2008, RCS-131- -
2010, RCS-412-2010.y RCS-239-2013. El citado informe, que es acogido en sy totalidad por este
Consejo como parte de la motivacién del presente acto administrativo, indica en fo que interesa, lo
siguiente: : : o EEE ‘ -

()

2) Sobre fa solicitud del niimero especial para llamadas de cobro revertido automético 800-9272376 (800-
ZARCERO), 800-2775421, 800-6446835 (800-MIHOTEL) y 800-4683537 (800-HOTELES).

"o~ En el caso particular, el operador cusnta ya con la asignacion de numeracion. 800 para.servicio de cobro.
revertido.” o S - . : o .

“e - Por fa naturaleza de la:solicitud y del recurso de numeracion objeto de éstas, en este caso no se considera -
_necesatio acreditar que el operador ha Hlegado al 60% del uso de fa numeracion previamente asignada. Esfo
_en vista de que este tipo de numeragcion, se solicita uno o algunos nameros a la vez, pero no blogques, -

o Se tiene que la citada solicitud se relaciona corila peticién de c!ienteS‘conieféiaIes que pretenden oblener ef
- servicio de. telecomunicaciones correspondiente, por parte del ICE, segin.lo que consta en el siguiente
clladro; ’ L . - ool ‘

7 (Digites] - - - -
800 | 9272376 | 80 P DE ELECTRIFICACION RURAL DE ALFAR
.. 800 - 2775421 | - 800-2775421 | HEWLETT-PACKARD COSTA RICA.
- 800, 6446835 - | 800-MIHOTEL - 'SAN JOSE GARNI S.A.
800 - 4683537 800-HOTELES : HOSPEDAJE AEROPUERTO S.A.__

& Porconsiguiente, al tener ya numeracion asignada para los servicios de numeracion 800's de.cobro revertido
"y habiéndose comprobado la interoperabilidad para dicho servicio,” resulta solo necesarfe verificar fa
disponibilidad de los niimeros 800-9272376 (800-ZARCERO), 800-2775421, 800-6446835 (80O-MIHOTEL) y
800-4683537 (BOO-HOTELES), .olicitados, en el registro de. pumeracion cuyo centrol estd a cargo de la
Direccion General de Mercados de la Sutel. s o .

e . Los nameros 800-9272376 (800-ZARCERQ), 800-2775421, 800-6446835 {800-MIHOTEL) y 800-4683537 :
~ (800-HOTELES), se éncuentran disponibles, por lo que habiéndose acreditado el cumplimiento de los
requisitos. que el procedimiento. de asignacion exige, segiin lo que consta en el primer aparfado de este
informe, se recomienda efectuar la asignacion de los numeros anferiormente indicados. .

3) Sobre la solicitud de ho hacer pablica la informacion de la tercer columna correspondiente al # de
. Registro de Numeracion en la pagina web de la Sutef: C o o
e El'instituto Costarricense de Electricidad solicita que la tercera columna denominada- con el indicador “#
Registro - Numeracion” (la “cual corresponde al ntimero real sobre el cual se esta programando en el
enrutamiento del ntimero) de la tabla que se adjunta en el Anexo.1 del oficio 264-486-2016 (NI-06431-2018), .
visible a folio 8618 no sea publicada en la pagina web de la Sutel. - - :
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s Verificados los argumentos que da ef operadot, se encuentra que la solicitud esta técnicamente.justificada
en el tanto de darse pablicamente esa informacion cualquier interesado podria efectuar la marcacion directa
de los nimeros que permiten la facilidad def cobro revertido evadiendo los controles propios de la plataforma
800, los cuales pretenden garantizar el uso adecuado de esa numeracion especial. De hacerse publica esta
informacion, en efecto fos clientes podrian llamar directamente a los ndmeros de déstino sin quedar
registrados par. la plataforma, con jos consecuentes perjuicios para el operador que. utifiza los nimeros
especiales. o : ‘ o S : -

e - En consecuencia, se estima procedente acordar la no publicacion de la inforracion en la pagina electronica
. de informacién de la Sutel, referente a los datos contenidos en la columna “# Registro Numeracion” de fa
tabla. que se- adjunta en el Anexo 1 del oficio 264-486-2016 (NI-06431-20186), visible a folic 8618 def

" expediente administrativo. ] E : : . C

- Asimismo se estima procedente la no publicacion en la pagina electrénica de informacion institucional y en ef -
Registro Nacional de Telecomunicaciones, entendiendo que se frata de {a columna “# Registro-Numeracion”
.de la tabla que se adjunta en el Anexo 1 del oficio 264-486-2016 (NI-06431-2016), visible a folfo 8618, para
qure esta no pueda ser visible al publico. - Co s : : .

" JV. . Conclusiones y Recomendaciones:
o De acuérdo conlo expuesto en los apartados anterfbreé, se recomienda asignar:a favor del Instituto .

Costarricense de Electricidad la siguiente. niumeracion, conforme a la solicitud del oficio 264-486-2016 (NI- -
06431-2018), visible a folio 8618. g SR : :

- = -
s e

COOP DE ELEC

e o e | Cobro revertido TRIFICACION..
| 9presre | BO0ZARCERO .| automdtico " RURAL DE ALFARO RUIZ
. 800 .‘2775421' ' 800-2775421 ‘Cobro_ re_\:'e_mdo ICE’ l,HEWI_ETTPACKARD_COSTA
L ’ . atitomatico : RICA. :
500 | 6ases35 | soo-miHoTEL | COborevertido | yoe ) - SANJOSE GARNISA. -
T : _ : ‘ : ‘automatfco ; i i R
o0 | seazs37 | aooHoTELES | CoMrereverido [T o | HOSPEDAJE AEROPUERTO
) T automatico ) o S.A. .

s - Se recomienda no publicar la columna denominada “# Registro Numeracion” de fa tabla adjunta en el Anexo
- 1 que integra &l oficio- 264-486-2016 (NJ-06431-2016); del Instituto Costarricense de Electricidad 'y en

consecuencia o hacer publica la informacion en la pégina web de la Sutel referente al registro- de
. numeracion. Asimismo se recomienda comunicar a la Jefatura def Registro Macional de Telecomunicaciones.

que dicha informacion no podré hacerse.cons'tar en la pagina elecironica poblicamente., - :

()

. VI. Que la Sutel debe satisfacer las necesidades actuales y pot_enciale's' de nuevos operadores de servicios
de telecomunicaciones, asegurando la maxima: disponibilidad del recurso numérico, para lo cual debe

de garantizar la equidad y la transparencia de los procedimientos de asignacion de numeracion 'y

ampliacién de la numeracion asignada previamente, tanto para redes de telefonia basica tradicional,
‘telefonia movil y telefonia por voz IP. o ' '

\_'m.‘ Que de conformidad con los resultandos y considerandos que preceden, de acuerdo al mérito de.los
autos, lo procedente es asignar el recurso de numeracion al ICE, acogiendo al efecto la recomendacion -
. efectuada por la Direccion General de Mercados de esta Sutel. ' :

VL. Que de igual forma, el Consejo coincide con la Direccion General de Mercados en cuanto a las solicitudes
: de evitar la publicacion de.la columna denominada “# Registro Numeracion” respecto a la informacién
que aporta el ICE, porlo que se acoge el informe de dicha Direccion General igualmente en este extremo, '
ante el riesgo que existe de un uso inapropiado de la plataforma de los nimeros 800, con lo cual se
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dispone no publicar dicha columna de la tabla qué se-jadjunt'a en los Anexo 1 que integra el oficio 264- .
486-2016 (NI-06431-2018), del ICE. ' - o ‘ '

PORTANTO ' -

Cé_n fundamento en tas c_:ompete’néias otorgadas por la Ley General de Telecomunicaciones, Ley 8642, la
Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Piblicos, Ley 7593, la Ley General de Administracion
Pblica, Ley 6227, y el Pian Nacional de Numeracion' {Decreto Ejecutivo 35187-MINAET).

- * EL CONSEJO DE LA N
_ SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
-~ RESUELVE: |

1. Asignar al instituto 'Cos_fa_rricense de E!ecfricidad, cédula de persona juridica 4-000042138, la .
" siguiente numeracion: - . o . R S T T

o | anmoare | Cobrorevertido], |~ |- COOPDE ELECTRIFICACION
800. | 9272876 | 7ARCERO | automatico. ICE . RURAL DE ALFARO RUIZ _
800 - | 2775421 800—'27-7542? Cobro tgvgrt!do_ ICE HEWLETT PACKARD C.OSTA _

. . . automatico . | : RICA. .

' i . 800- Cobro revertido e | e o
800 . 8446835 MIHOTEL automatico ICE - SAN JOSE GARNI S.-A.:.=

- — [ 800-. . |Cobrorevettido . -

800 | 4683537 | oteLes | avtomdtico | 'OF HOSPEDAJE AEROPUERTO S.A

-2 No hacer ptiblica la columna denominada "# Registro Numeracion” de la tabla adjunta en el Anexo

. 1 queintegran el oficio 264-486-2016 (N1-06431-2016) en la pagina electronica de informacion gue

- administra la Sutel referente al registro de numeracion. Asi mismo, comunicar a la Jefatura de!

Registro Nacicnal de Telecomunicaciones que dicha informagcién no podra hacerse -constar:
publicamente. ‘ . B S BT ‘

3. Apercibir ab Instituto  Costarricense  de Electricidad, que debe asegurar y- garantizar - la
. interoperabilidad de los servicios. y toda la numeracion asignada por la Sutel, en cumplimiento delo
establecido por el Reglamento de Acceso e Interconexién de Redes de Telecomuinicaciones, el Plan
~Nacional de Numeracion y el Procedimiento de Asignacion de Numeracion establecido por la Sutel.

4, Notificar esta resolucion a todos los ope'radbres con nurnéracion asignada; con el proposito de que
se configuren las rutas necesarias que aseguren la interoperabilidad de la numeracién.-asignad'a en .’
esta resolucion en un plazo méximo de cinco dias habiles. - - ' E :

5. .Aperéibir al l'nsti'tu_to Costarricense’ dé EIeICtricidad' que debe asegurar. y garantizar que dicha |

numeracién no sera otorgada a terceros operadores o proveedores para la explotacion de servicios
de telecomunicaciones disponibles al publico. ' . : .

6. Apercibir al Instituto Costarricense de E!éctri_cidad, gue de'acuerdo_a lo esfable_cido en el articulo 23 -

_ del Plan Nacional de Numeracion, respecto al monitoreo y auditora. de la’ numeracion, debera

éntregar un reporte semestral utilizando el formato y cumpliendo con los plazos establecidos porla
Sutel en la resolucién RCS-016-2015 de la utilizacién de todos Ios codigos numéricos asignados.

7. :Apercibir al Instituto'Cos.tarricense' de E]e_c'tricidad,. que de conformidad con el articulo 74 de la Ley
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General de Telecomunicaciones, ley 8642, y las condiciones y términos de su titulo habilitante, es
obligacion de los operadores y proveedores de servicios permitir a sus clientes el acceso al sistema -
de emergencias; . o ' : ' : o .

8. Advertir que de conformidad con el articulo 23 del Plan Nacional de Numeracion, la Sutel podra
levar a cabo actividades de supervision sobre la utilizacion de los recursos numéricos asignados al
instituto’ Costarricense de Electricidad, con el objetivo de verificar la interoperabilidad de toda la -
‘humeracién asignada por la Sutel y asi evitar y verificar la retencion de codigos nuUMEricos sin uso
realmente planificado o requerido. Para esfos efectos, el ICE debera poner a disposicion de. la Sutel
la informacién .y los -registros detallados de llamadas (CDRs) regueridos para verificar esta:

j Sia v plazo solicitado por la Sutel. : .

_ interoperabilidad, con la frecuenci

cumplimiento de’las condiciones dispuestas en el articulo 16 del Reglamento sobre el Régimeri de
_ Proteccion al Usuario Final de las Telecomunicaciones gue indica que los clientes y usuarios tendran
derecho & acceder eniguales condiciones a cualquiera de las redes o plataformas de los operadores
o proveedores interconectados; y lo dispuesto en el articulo 8 del mismo reglamento que indica gue
todo servicio serd brindado a los clientes © usuarios por parte “del operador o proveedor sin
restriccion alguna para el acceso a las distintas redes de telecomunicaciones. Por elio, los

“pperadores. Y prbveedores' deben asegurar la naturaleza demanial y universal de los recursos
‘numéricos asignados y en razon de elio deberan permitir irrestrictamente la accesibilidad e
* interoperabilidad total a los demias operadores. y -proveedores que cuenten con recursos de

" numeracion dsignados por la Sutel. -

9. -Apercibir.al Instituto Costarﬁcehse’ de Electricidad, due‘ el recurso numérico asignado esta sujeto al

- 10. " En razén dé lo anterior y de @:onformidad'Con el acuerdo 010—035—2012; de la sesion 035-2012 del.

- ACUERDO FIRME, NOTIFIQUESE ' -
NSCRIBASE EN EL REGISTRO NACIONAL DE TELECOMUNICACGIONES

C 7.3

6 de -junio del 2012, de comprobarse el incumplimiento de las: disposiciones adoptadas por el
Consejo de la Sutel, se procedera recuperar del recurso numerico y/o la-aplicacion de la sancion
correspondiente de conformidad-con el articulo 67 de la Ley General de Telecomunicaciones, Ley

_ 41. Inscribir la presente asignacion de recurso numérico a favor del Instituto  Costafricense de

Electricidad en el Registro- Nacional de Téiéco_muni'caciones, el cual debe estar disponible en la
_pagina electrénica de la Sutel, segun-articulo 80 de la Ley General de Telecomunicaciones y punto
XV de la resolucion No RCS-590-2010. ' SR

En cumplimiento de lo que ordenan los articulos 345jy_34'6_de'!a Ley General de la Administracion Publica,
~ se indica que:contra esta resolucion cabe el recurso ordinario de revocatoria o reposicién ante el Consejo

de la Superintendencia de Telecomunicaciones, a quien corresponde resolverlo, y debera interponerse en
el plazo de 3 dias habiles, contadas a partir del dia siguiente'a la notificacion de la presente resolucion.

Asignacién de numeracién de cobro revertido, servicios 800's, a favor de CallMyWay NY S.A

‘Continuando_con la sesion, el sefior Manuel Emilio Ruiz somete a conocimiento del Consejo el oficio

04514-SUTEL-DGM-2016 del 23 de junio del. 2016, por cuyo medio la Direccion General de Mercados

envia el informe sobre Ia solicitud de ampliacion de recurso numérico especial cobro revertido 800's . -

presentada po'rjla Empresa CallMyWway NY, S.A., asi como la propuesta de 'resolucié_n' re‘specilva.

A respécto, la sefora .CinthyaAri'as destaca que‘erﬁ cumpiimﬁiento de las funcionés ésignadas a la Direccion

General de Mercados en los articulos 43 y 44 inciso k) y m) del Reglamento Interno de Organizacion y
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Funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y s'u Organo Desconcentrado, la Diréccibn
procedié a llevar a cabo los analisis correspondientes al analisis de la solicitud para la asignacion de un
niimeroe 800 adicional presentada por CaliMyWay NY, S.A.. '

Agrega que, después de los analisis efectuados se recomienda la asignacion a favor del operador
solicitante y si el Consejo lo tiene a bien y con el fin de garantizar a los usuarios el servicio.y cumplir.con
los plazos de Ley, declarar el mismo como acuerdo firme, de conformidad con lo establecido en el numeral
© 2del articulo 56 de la Ley General de'la Administracion Pubfica. ' : N :

" Una vez discutido ‘el tema, el 'Cohsejé_ de la Superintendencia de Telecomunicaciones, con base en lo
indicado por la Direccion General de Mercados en su oficio 04514-SUTEL-DGM-2016-del 23.dejunio del-
. 2016 y tomando e cuenta lo informado por la sefiora Arias Leiton resue_!ve, por unanimidad: = -~ K
ACUERDO 030-036-2016 . |
1. Dar por recibido el oficio 04514-SUTEL-DGM-2016, del 23 de junio del 2016, por cuyo medio la-
. Direccion General de Mercados envia el informe sobre la solicitud de ampliacion de recurso
numérico especial cobro revertido 800°s presentada por la Empresa CaliMyWay NY, S.A.
2. Aprobar, de 'conformidéd con el texto que se é_Qpi_a a continuacion, la siguiente resolucién:
- RCS-122-2016

“ASIGNACION DE RECURSOS NUMERICOS PARA EL SERVICIO ESPECIAL DE COBRO'

REVERTIDO NUMERACION 800 A FAVOR DE‘CALLMYWAY NY,S.A”

 EXPEDIENTE C0059-STT-NUM-OT-00140-2011

" RESULTANDO.

4. Que mediante el oficio 123_CMW_2016 (NI-06423-2016) recibido el 16 de junio del 2016, 1a
empresa CailMyWay NY; S.A., presento la siguiente solicitud de asignacion de numeracion. para
servicios de cobro revertido, numeracién 800; - ' s

Un (1) nimero 8{30—5553333_ para ser utiliz'ad_o po.r‘la _seﬁora Adriana Gigﬁo Rouco.

2. Que mediante el oficio 4514-DGM-2016 dél 23 de junio de 2016, la Direccion General de Mercados
~ rindid informe mediante el cual acredita que en estos framites el operador CALLMYWAY NY, S.A,
" ha cumplido con los requisitos exigidos, tanto en el Plan- Nacional de Numeracion.como’ en el
* procedimiento de asignacion de recurso numérico regutado por la Sutel.en las resoluciones RCS-
590-2009, RCS-131-2010, RCS-412-2010y RCS-239-2013,; y emite la recomendacion respectiva.

3. ='Que se han realizado Iés'diligenciaé. utiles y necesarias para &l dicta:do de la presente resd!Ucién.
‘CONSIDERANDO:

Lo Que conforme al articulo 60 inciso a) d_e'l‘a ley de la Autoridad Regutad_ora'de jos Servicios Publicos,

Ley 7593, le corresponde a la Superintendencia de Telecomunicaciories (Sutel), controlar y-
comprobar el uso eficiente de los recursos de numeracion. - SR .

0. "Que él articulo 73 inciso’j) de fa'Ley 7593 éstable'ce gue el Consejo de fa Sutel debe de velar pOque
los recursos escasos se administren de manera eficiente, oportuna, ftransparente y ' no
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discriminatoria, de manera tal que tengan -acceso a estos recursos todos los operadores y
proveedores de redes y servicios de telecomunicaciones. - ' o

. Que de conformidad con los articulos 3y 22 del Plan Nacional de Numeracion (Decreto Ejecutivo
‘ - 35187-MINAET), corresponde a la Sutel la administracion del Plan Nacional de Numeracion y su
cumplimiento, asi como mantener un registro actualizado referente a la asignacion. det recurso
NUMErico. ' : o : .

'S Que mediante resolucion RCS-580-2009 de las 15:00 horas del 30 de noviembre del 2009, publicada
' _en él diario oficial La Gaceta, ntimero 9 del 14 de enero del 2010, modificada y compiementada

" mediante las resoluciones RCS-131-2010, RCS-412-2010 y RCS-239-2013, el Consejo de la Sutel
dicté el procedimiento de solicitud de numeracion, establecimiento de numercs especiales, ¢odigos
de-preseleccion y el registro de numeracion vigente. - : ce

V. Que para efectos de resolver el presente asunto, se tiene que ‘el informe rendido por la Direccion
' General de Mercados mediante oficio ' 04514-SUTEL-DGM-2016, indica que en estos casos el
operador CALLMYWAY NY, S'A., ha cumplido con los requisitos exigidos, tanto en el Plan Nacional
de Numeracién como'en el procedimiento de asignacion de recurso numérico regulado por la Sutel
en las resoluciones RCS-590-2009, -RCS-131-2010, RCS-412-2010 y RCS-239-2013. El citado
~_informe, que es acogido en su totalidad por, este Consejo como parte de la motivacion del presente
"acto administrativo, indica en lo que interesa, fo siguiente:” L '

© 2. Sobre la solicitud def nimero especial para llamadas de cobro revertido:.800-55533_33.

" e Enel caso parficular, el operador cuenta ya con la asignacion numeracion 800 para el servicio de cobro
revertido. . o : L S - U

o Porla naturaleza de la solicitud y def recurso de numeracion objeto de éstas, en estos casos no se considera
necesario acreditar gire el operador ha llegado af 60% del uso de la numeracion previamente asignada.
Esto 'en vista de que este tipo de numeracién se solicita uno o varios nameros a la vez.y no e blogues.

s Se fiene que la citada solicitud se refaciona con fa peticién de clientes comerciales quepretenden obtener
el sewvicio de felecomunicaciones correspondiente, por parte del operador CALLMYWAY NY, S.A., segin
lo que consfa en el siguiente cuadro; ' : : _ : o o '

" CallMyWay NY, S.A.

o Al _cohiar con numeracion asignada para los servicios de Jos ntmeros 800’s de cobro revéﬁido y habiéndose
" comprobado fa interoperabilidad para dicho ‘seivicio, resulta solo necesario verificar la disponibilidac del

ndmero: 800-5553333 solicitado, eén el registro de numeracion ‘cuyo control estd a cargo de fa Direccién:
General de Mercados. ' ' . o

s Por‘éonsr’guiente, se tiene qus ef nimero 800-5553333 se encuenira disponible; por lo que habiéndose -
acreditado el cumplimiénto de los requisitos que-el procedimiento de asignacion exige, segtn lo que consta
en el primer-apartado de este informe, se recomienda’ efectuar la .asignacién del nimero anteriormente '
indicado, ‘ . ' o : . v :

IV, Conclusiones y Recomendaciones:

e De acuerdo con lo'expuesto en los apartados anteﬁorés,' se recomienda !a'as,r;gn'acfén a faifor del operador
CALLMYWAY NY, S.A., cedula juridica 3-107-334658, de la siguiente numeracién,: T
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5653333 | 40004276 |. 55g3333 | Automitico | SA. _Rouco

(.)"

VI.  Que la Sutel debe satisfacer las necesidades actuales y potenciales de nuevos operadores de

" gservicios de telecomunicaciones, asegurando la méaxima disponibilidad del recurso numerico, para
io cual debe garantizar la. equidad y la transparencia de los procedimientos de asignacion de
Aumeracién y ampliacion de la numeracion asignada, tahto para redes de telefonia basica -

_tradicional, telefonia movil y telefonia por voz IP. ' : o

VI Que de éohfo'rmidad con los resultandos y considerandos gue preceden, de acuerdo al méritolde.
los autos, lo procedente es asignar el recurso de numeracién al operador CALLMYWAY NY, S.A,,
acogiendo al efecto’la recomendacion efectuada por la Direccién General de Mercados de esta
Superintendencia. . o o ' : ' :
PORTANTO -
.. Con fundamento en las competencias otorgad_és pdf.la Ley General de Telecor’nu.n'icéci'ones,- Ley 8642, la -

Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley 7593, la Ley General de Administracion
Publica, Ley 68227, y el Plan Nacional'de Numeracion (Decreto Ejecutivo 35187-MINAET). - .

- ~ ELCONSEJODELA - o
SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
: 'RESUELVE: o

1. Asignar al operador CALLMYWAY NY, S. A. céduila de persona juridica 3-101-334658, la siguiente .-
pumeracion: . o IR - '

e

- 40004276

Cobro Revertido'| CallMyWay-
Automético |- NY, S.A.

Adriana Giglio Rouco |

2. Apercibir al operador CALLMYWAY NY, S. A, que debe asegurar y garantizar la interoperabilidad
de los servicios y de toda la numeracion asignada por 1a Sutel, en. cumplimiento de lo establecido
por el Reglamento de Acceso e Interconexion de Redes de Telecomunicaciones, el Plan Nacional
de Numeracion y el Procedimiento de’ Asignacion de Numeracién establecido por 1a Sutel. o

3. Notificar esta resolucion a todos los operadores con numeracion asignada, con el proposito de que-
- se configuren las rutas necesarias que aseguren la interoperabilidad de la numeracion asignada en
esta resolucion ef un plazo maximo de cinco dias habiles. T A :

4. Apercibi'r al operador CALLMYWAY NY,S. A, que debe asegurary garantizar que dicha numeracion
: no serd otorgada a terceros operadore_s ‘0 proveedores, para la explotacion de servicios de
telecomunicaciones disponibles al publico. . ' : '

5. . Apercibir al operador CALLMYWAY NY, S. A, que de acuerdo a lo establecido en el articulo 23 del
Pian Nacional de Numeracion, respecto al monitoreo y auditoria de la numeracion, deberd entregar
un reporte semestral utilizando el formato y cumpliendo con los plazos establecidos por la Sutel en

' la resolucion RCS-016-2015 de la utilizacion de todos 108 codigos numeéricos asignados.
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6. Apercibir al operador CALLMYWAY NY, S. A, que de conformidad con el articulo 74 de Ia Ley
General de Telecomunicaciones, ley 8642, y'las condiciones y términos de su titulo habilitante, es
~ obligacién de los operadores y proveedores de. servicios, permitir a sus clientes el acceso al sistema

- e emergencias. - 3 ‘ - ' :

7. . Advertir que de conformidad. con el articulo 23 del Plan Nacional de Numeracion, la Sutel podra
flevar a cabo actividades de supervision sobre 1a utilizacidn de los recursos humeéricos asignados al
operador CALLMYWAY NY, S. A con el objetivo de verificar 1a interoperabilidad de toda 'la
numeracién asignada por ja Sutel y asl evitar y verificar la retencion de codigos numéricos sin uso -
realmente planificado o requerido. o ‘ '

8. - Apercibir al operaddr CALLMYWAY NY, S. A, que &l Tecurso numérico asignado esta s_uje‘to al

7.4

cumplimiento de las condiciones dispuestas en el articule 16 del Reglamento sobre el Régimen de
Proteccion al Usuario Final de las Telecomunicaciones que indica que los cliente y usuarios tendran
derecho a acceder en iguales condiciones a cualquiera de las redes o plataformas de los operadores.
o proveedores interconectados; y a lo dispuesto en el articulo 8 del mismo reglamento que indica . -
que todo. servicio sera brindado a los clientes o-usuarios por parte del operador o proveedor sin
~ restriccion’ alguna para el acceso a las distintas redes de telecomunicaciones. Por ello,. los
_* operadores y proveedores deben asegurar la naturaleza demanial 'y universal de los recursos
‘numéricos asignados 'y en’ razén de “ello. deberdn permitir irrestrictamente, la accesibilidad e -
interoperabilidad total a los demas .operadores y proveedores que cuenten con recursos de
" numeracion asignados por la Sutel. ' S

9. En razon de lo anterior y de conformidad con el acuerdo 010-035-2012, de la sesion 035-2012 del
'~ 6 de junio del 2012, de comprobarse el incumplimiento de las disposiciones adoptadas por el -
- Consejo de la Sutel, se procedera a recuperar del recurso.numérico asignado y/o.ala aplicacion de
‘la sancién correspondiente de: conformidad con el articulo. 67 de la Ley General de .
Telecomunicaciones, Ley 8642. R ' S :
40, Inscribir la presente asignacion de recurso numérico a favor del operador CALLMYWAY NY, S.A.,
~ en el Registro Nacional de Telecomunicaciones, el cual debe estar disponible en la pagina
slectronica de la Sutel, segun articulo 80 de la Ley General de Tslecomunicaciones y punto XVI de

ia resolucion No RCS-590-2010.

" En cumplimiento de lo que ordenan fos articuios 345y 346 de la Ley General de la Administracion. Publica,

. e indica gque contra esta resolucion cabe el recurso ordinario de revocatoria o reposicion anfe el Consejo
de la Superintendencia de Telecomunicaciones, a guien corresponde resolverlo, y debera interponerse en’

el plazo de 3 dias habiles contadas a partir def dia siguiente a la notificacién de la presente resolucion

" AGUERDOFIRME- . e
NOTIFIQUESE E INSCRIBASE EN EL REGISTRO NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES.

Solicitud de confidencialidad de piezas dellexpedieh_te-SUfEL Pi-435-2016".

" Seguidamente, el sefior Ruiz Gutiérrez hace el conocimiento de los sefiores Miembros del Consejo, el
‘oficio 4657-SUTEL-DGM-2016 del 28 de junio del 2016, m_edia'nte'el-cual la Direccion General de Mercados
finde un informe sobre la solicitud de confidencialidad de piezas del expediente SUTEL PM-435-2016

. relacionada con la denuncia interpuesta por el Instituto Cogtarricense de Electricidad (ICE) contraias firmas

" Claro ‘CR Telecomunicaciones, S.A. vy, Telefénica. de Costa Rica: CR, S.A., por presunias practicas
monopolisticas absolutas y la propuesta de resolucion elaborada para esos fines. ' -

'De inmediafo la sefiora Cinthya. Arias brinda una explicacion sobre el particular y se refiere a.los
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antecedentes de \a solicitud y los analisis efectuados por la Direccion General de Mercados al tema de ia

confidencialidad, destacando’ que, en criterio de esa Direccion, ‘es. procedente declarar  como,
confidenciales por un plazo de cinco afios los documentos contenidos en el expediente SUTEL PM-435-
2016, dejando claro:que todos los documentos en los cuales la SUTEL o la COPROCOM empleen ia

‘nformacion anterior, deberan mantener el resguardo de la _con_fidenc:ialidéd de dicha informacion.

~ Finalmente, la sefiora Directora a.i. de la Direccion General de Mercados hace ver que dadala importancia

de garantizar a los usuarios el servicio y cumplir con los plazos de Ley y si el Consejo esta de acuerdo, se
apruebe la propuesta de resolucion en firme, de conformidad con lo que establece el numeral 2-del articulo
56 de la Ley General de la Administracion Puablica. o B :

Después de analizado el tema;, el Consejo dela Superintendencia’‘de Telecomunicaciones con base en lo

 sefalado por la Direccién General de Mercados en su oficio 4657-SUTEL-DGM-2016 det 28 de junio del" -

2016 y lo explicado en esta oportunidad por la sefiora Arias Leitdn, dispone: -

AGUERDO 031-036-2016

4. Dar por recibido el oficio 4657-SUTEL-DGM-2016 del 28 de junio del 2016, mediante el cual Ia

Direccién General de Mercados rinde Un informe sobre la solicitud de confidencialidad de piezas del
expediente SUTEL PM-435-2016 . relacionada con |la dentincia interpuesta por el Instituto -
‘Costarricense de Electricidad {ICE) contra las firmas Claro CR ‘Telecomunicaciones,. SA Y
Telefonica de Costa Rica CR, S.A., por presuntas practicas monopolisticas absolutas y la propuesta
de resolucion respectiva. ~ . S ' B -

2. Aprobar, conforme al texto que se cé'pia de seguido, la propuesta de resolucion elaborada por la '

Direccién General de Mercados: - -
RCS-123-2016
«SE RESUELVE SOBRE CONFIDENGIALIDAD DEL EXPEDIENTE PM-435-2016”

. EXPEDIENTE SUTEL PM-435-2016

RESULTANDO

1. Que el 17 de febrero del 2016 (NI-1850-2016), mediante escrito namero 6000-0763-2016 el sefior
Jaime Palermo Quesada, en su condicion de apoderado generalisimo sin limite de suma del \CE’
.denuncia gue TELEFONICA y CLARO' presentaron ofertas ‘econdémicas  idénticas para la
'_contratacién'005—2015 de la Zona de Matina, lo cual en su criterio es unindicio suficiente para’
presumir la comision de una practica monopolistica absoluta (folios 002 &l 007).

2. Que el 30 de marzo de 2016, mediante oficio 2207-SUTEL-DGM-2016, el Organo de Invesfigacion
' preliminar, de conformidad con las competencias que le fueron asignadas por el Consejo de fa

SUTEL en su RGS-058-2016, solicitd al Fideicomiso de Gestion de los Proyectos y Programas'del - -

Fondo Nacional de Desarrolio de las Telecomunicaciones, remitir una serie de " informacion
necesatia para valorar la denuncia presentada por el ICE (folios 29 al 34). '

3. Que el 15 de abril de 2016 |a Unidad de. Gestion del Fideicomiso N° 1082 GPP-SUTEL-BNCR,
mediante escrito numero DFE-867-2016 (NI-3960-2016), suministré mediante CD la informacion '
- que habla sido solicitada en el oficio 2207-_SUTEL~DGM—2016‘.(foﬁos 40y 41). ' :

"4, Que la .U‘nid‘ad de Gestion del Fideicomiso N° 1082 GPP.-SUTEL-'BNCR‘.indiC_a que toda la
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' infqrmac_:ic')n remitida es de caré_c:ter_donfidencial.

5. Queel29de abril de 2016 la empresa CLARO, mediante oficio R1-058-2016 {Ni-4495-2016} ré'mite
a la SUTEL una serie de consideraciones sobre la denuncia presentada por e} ICE (folio 042 al
© 055). ' U : T .

- 6. Que dentro de fa informacion aportada por la empresa CLARO se aporta el “Detalle del calculo del
DPSU (Déficit por servicio universal)’, el cual al formar parte de la oferia presentada por dicha
empresa en relacion con el ‘Cartel 05-2012 Matina", se considera informacion confidencial, de
conformidad con lo indicado. (folio 49)" Lo '

7. Que enfecha 28 de junio de 20186, la Direccion General de Mercados mediante oficio 4657-SUTEL-
- DGM-2016 emiti6 su recomendacion de confidencialidad en. relacion con el expediente SUTEL
PM-435-2016: S B ' i ' : :

8. .Que se han llevado a cabo las diligencias Utiles y necesarias para el dictado de la presente
_ resolucion. o e : S o .

© CONSIDERANDO

I.  Queel Reglamento del Régimen de Competencia en Telecomunicaciones, publicado en &l Alcance -
" N°40 alaGaceta N° 201 del 17 de octubre de 2008, dispone en su articulo 33 que “fa Sutel deberé -
determinar cudl informacién de la aportada por las partes tiene caracter confidencial, ya sea de
oficio 0°a peticién de fa parte interesada. La informacion determinada coma confidencial debera
~ conservarse en legajo separado y a ella sélo tendran. acceso los representantes o personds
debidamente autotizadas de la parte que aport6 fa informacién“. De |o anterior se desprende-gue
corresponde a la Administracion examinar la pieza o piezas que contienen los expedientes, a fin
de determinar cudles estan protegidas porel principio de confidencialidad y por lotanto deben ser .
restringidas al publico. - e . ' ' S

N, ‘Queelarticulo 273 de la Ley General de Administracion _Pablicé, Ley 6227 dispone o siguiente:

“1. No habré acceso a las piezas del expediente cuyo conocimiento pugda comprometer secretos de Estado
o informacion confidencial de fa confraparte o, en general, cuando el examen de dichas piezas confiera
a la parte un privilegio indehido o una oportunidad para dafiar ilegitimamente a la Administracion, a la
contrapatte o a terceros, dentro o fuera del expediente. L : ‘

2 Se presumirén.en esta condicion, salvo prueba en confrario, los proyectos de resolucion; asi:como 103
informes para érganos consultivos y los dictémenes de éstos antes de qgiie hayan sido rendidos”.

HL.- Que en este sentido, la Procuraduria General de la Republica en el dictamen C-344-2001 del 12
. de diciembre del 2001 ha.reconocido que podria considerarse como confidencial “fa informacion
que solo es Gtil para la empresa y respecto de la cual ésta tiene un derecho a que no se divulgue,
como las copias de las -declaraciones tributarias, carfas, correspondencia, certificaciones
personales, libros contables, los informes relativos a los estados financieros, balance de situacion,
los relativos a estrategias de mercado, las politicas comerciales de la empresa, los métodos de.
produccién, ete.” {lo destacado es intencional). ' ' : R ‘

W. . 'Que' asuvez én_eE caso particular.de los p"roced_imiento,s de clom,pétencia la Procuraduria General
de la Republica en el dictamen C-073-2002 del 12 de marzo de-2002_amplié_io'anterior en el
siguiente sentido: o L B o o '

“En el dictamen-C-344-200f de 12 de diciembre de 2001 se hizo reférencia a que en f0s proce_dimie'ntos'
regulados por la Ley N. 7472 de 20 de diciembre de 1994, la Unidad.-Técnica de la Comisidn debe valorar
previamente e incluso-de oficio si determinada informagion es de inferés publico o es de inferés privado,
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para efectos de separar los legajos relativos a la informacion publica y & la confidencial. Y.ello tanto si

la informacién ha sido aportada voluntariamente por la empresa como si lo ha hecho por reguerimiento

administrativo. No puede‘otvidar'se gue los administrados fienen un derecho a conocer la informacion
. constante en una oficina publica que sea de inferés publico. La Administracion es garante de ese
- derecho, por cuanto si defermina que esa informacion es de interés publico no podria denegar ef acceso
a ella. Pero, correlativamente, la Administracion es también garante del derecho a la intimidad e
inviolabilidad de la informacion privada, respecto de la cual la regla es la confidencialidad y no fa
“publicidad.- o o : ‘ ' :

" Podria decirse que toda autoridad administrativa es susceptible de enfrentarse al problema de definir si
una determinada informacion es o no publica. y, por ende, si puede o no divulgana. Pero esa

" determinacion -es mas evidente en tratandose de procedimientos como Jos que requia fa Ley de
Promocién dé la Competencia y st Reglamento. Para resolver esos procedimientos se requiere
informacién e informacion que recae directamente sobre el aceionar y politicas de empresas privadas
que intérvienen en el mercado y que; por ende, normalmernte tienen un interés porque determinada

_ informacién no llegite, no sélo al publico; sino ante todo a las empresas con que compiten en el
mercado”, : o S _ ‘

V. - Que la informacion remitida aportada por |a Unidad de Gestion de! Fideicomiso N° 1082 GPP-
- SUTEL-BNCR se refierea: = - : : ' : A

e . Ofertas de todos los operadores participantes en los distintos procesos licitatorios promovidos .
S por FONATEL hasta el mes de marzo de 2016. S A ' _
e Estudios de adjudicacion decada uno.de los procesos licitatorios promovidos por FONATEL
hasta el mes de marzo de 2016, que contienen, entre otros: las solicitudes de aclaracion
hechas por la Unidad de Gestion del Fideicomiso de FONATEL - los distintos oferentes de

cada uno de los procesos licitatorios. - _ - ' .

V. Que la informacion femitida a‘porta_da'p'or la empresa CLARO se refie.r'e a

o Detalle del calculo del Déficit por servicio un.iver'sal, a nivel de CAPEX y OPEX, el cual forma
- parte integral de la oferta presentada por dicha presa en relacion con el “Cartei 05-2012
Matina®.. o . . ' _ A

VIl Que la Unidad de Gestion del Fideicomiso N* 1082 GPP-SUTEL-BNCR y CLARO suministraron
informacién como parte de la investigacion preliminar conducida en el expediente SUTEL PM-435-
2016 en relacién con la denuncia interpuestar por el ICE de una presunta colusion en un proceso
de licitacion promovido por FONATEL, resultando que parte de la informacion suministrada retne

lag-caracteristicas suficientes para ser considerada como_ihfonﬁabic‘)n confidencial.

VIl Que sé considera que la informacion de las ofertas de todos los operadores participantes en los
distintos procesos licitatorios promovidos por FONATEL y las solicitudes de aclaracion hechas por - -
la Unidad de Gestion del Fideicomiso de FONATEL a los distintos oferentes de cada uno de los -
procesos licitatorios se puede catalogar como informacién con un valor comercial y. que por tanto
arnerita tratamiento confidencial, Siendo adicionalmente que la Unidad de Gestion dei Fideicomiso

O N° 1082 GPP-SUTEL-BNCR, depositaria de dicha informacion, ha mantenido la misma como
~ confidencial hasta la fecha. o o :

IX. - Queé en virtud de lo anterior la divulgacion de dichos datos y su conocimiento por patte de otros
operadores o proveedores podria generar una ventaja competitiva para los otros actores del'sector
y un eventual perjuicio- para los operadores que han participado hasta la fecha en los procesos de
~ licitacion ‘promovidos por FONATEL; y que a su vez se constituyen en los supuestos de tutela’
- ‘establecidos en la normativa iegal supra citada. Lo L '

X Que la declaratoria de confidencialidad de las piezas de l'os'expedi,enfes_débe ser temporal y |
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corresponde a la SUTEL fijar el plazo durante el cual esa informacion mantendra et caracter
confidencial’ conforme a las reglas de.la sana critica, proporcionalidad v razonabilidad, 'y
considerando aspectos.tales como los motivos expuestos por el operador © proveedor en la
. solicitud de confidencialidad, la naturaleza de la informacién presentada y su impacto en el
- mercado. ' : S ' -

Xl. . Que en virtud de la naturaleza de la informacion aportada se considera que el plazo por el cual fa

: documentacion debe mantenerse como confidencial debe ser el plazo por cual la SUTEL mantiene -
en custodia el expediente administrativa, sea que en el caso particular de los expedientes de
practicas monopolisticas dicho plazo es de cinco (5) afios. ' ' '

POR TANTO

Con fundamento-en la Le'y_ General de Telecomunicaciones, ley 8642y su Reglamento; Ley d_e'lé Autoridad
* Reguladora de los Servicios Publicos, ley 7593; Ley General de la Administracion Publica, ley 6227. -
. ELCONSEJODELA -
' SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES

RESUELVE:
1. DECLARAR como confidénciales por un plazo' de cinco (5) afios los sigui_ent'esi documentos

contenidos en el expediente SUTEL P'M—435—2016, los cuales versan sobre lo que se detalla de
seguidor - . ' - ' . o

e Ofertas de todqs los operadores participalri"'ceslén los distintos procesos IiCitatorios_pr_omoVidos
por FONATEL hasta e} mes de marzo de 2016, presentadas a la SUTEL mediante el NI-3960- .
2016 (CD aportadoy folio 49). ~~ - S . : ‘ ‘

e Estudios de adjudicacion de cada uno de los procesos ficitatorios promovidos por FONATEL
hasta el mes de marzo de 2016, que contienen, entre otros: las solicitudes de aclaracion’

- hechas por la Unidad de Gestion del Fideicomiso de- FONATEL a fos distintos oferentes de
cada uno de los procesos licitatorios (CD apertado) ' ‘ ' S

2. , i'N'D!CAR'que todos los docutﬁento's en los cualeé la SUTEL /o la Gom'is'ién para Promover la .
- Competencia ‘{Coprocom) empleen la informacion anterior, deberé mantener ¢l resguardo de la
confidencialidad de dicha informacion. o - o T ' :

En cumplimiento de lo que ordena el articulo 345 de la Ley General de la Administracion Plblica, se indica |
gue contra-esta resolucién cabe el recurso ordinario de revocatoria o reposicion ante el Consejo de la
Superintendencia de Telecomunicaciones, a quien corresponde resolverlo y deberd interponerse en el

'

plazo de tres dias habiles, contados a partir del dia siguiente a.la publicacion de la presente r_eso'luci{an.

- ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE

7.5 Informe de avance de implementacion def.proyecto SITEL (médd’lé_as Mercados).

A con_tinﬁ'acibn, el sefior Presidenté dél Cohsejo somete a conocimiento de 165' de_n'iés comparieros del
- ‘Consejo, el oficio 4562-SUTEL-DGM-2016 del 24 de junio del 2016, mediante el cual la Direcciéon General

de Mercados rinde un informe sobre el avance en la implementacién del Sistema de Indicadores de
. Telecomunicaciones (SITEL). : - SRR : :
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Sobre e} particular, la sefiora Cinthya Arias procede a suministrar una explicacién haciendo .ver gue de
- conformidad cen-el cronograma de trabajo que ha venido ejecutando la SUTEL para el desarrollo de un .
" -aplicativo' web y un'sistema de inteligencia de negocios, ! proximo viermnes 1° de julio y el lunes 4 de jufio .
_se estaran llevando a cabo con los operadores de redes y proveedores de servicios de telecorunicaciones
los talleres sobre el manejo y puesta en marcha del Sistema de Indicadores de Telecomunicaciones;
actividades que se estarfan llevando a cabo en las instalaciones de la Autoridad Reguladora de los
Servicios Publicos. o ' i B : ' ' R

Agrega dofia Cinthya que, como patte de las medidas de seguridad adoptadas en coordinacién con el area
de Tecnologias de Informacion de ta SUTEL, la informacién remitida por los operadares contara como.

. respaldo con la remision de las plantillas de SITEL via correo electronico, envio paralelo de informacion
" por correo gue se mantendré por 6 meses (julio a diciembre del presente afto), lo que incluye la informacion
“del Il y il Trimestre del 2016 correspondiente a los indicadores de mercados. I '

" Ahora bien, para.efectos de poner en ejecucion el proyecto del SITEL, durante el mes de febrero.se solicitd
a los operadores de redes y proveedores de servicios la designacion de un usuario principal y de un “back
up” para el ingreso al sistema de toda la informacion requerida. periédicamente por la SUTEL (medio oficial

" para la entrega de la informacion), solicitud que se efectud mediante el oficio 00926-SUTEL-DGM-2016 y
posteriormente se envio un recordatorio. durante ‘el mes-de junio bajo el oficio 4392-SUTEL-2016; no

- obstante, a la fecha se ha obtenido Unicamente una tasa de respuesta del 47%. S -

Corisiderando que la tasa de respuesta es baja, asi como el nivel de importancia para que SUTEL que.
“tiene este proyecto junto con la produccion de estadfsticas confiables v representativas del sector, la idea .
es solicitar al Consejo gue gire las instrucciones gue considere pertinentes para proceder con los -
operadores de redes y proveedores de servicios de telecomunicaciones que no han dado respuesta a-
_dichas solicitudes, pues es necesaric promover la cultura estadistica entre los operadores, asi como
educar y cultivar un fuerte compromiso de parte de los operadores y proveedares con la implementacion
de SITEL. - : : . D S ‘ B :

Sabre el particular, se tuvo un cambio de impres'tones dentro del cual los seffores Miembros dei Consejo
" hicieron ver que, dado que las fechas fijadas para la capacitacién de los operadores y proveedores de
- servicios de telecomunicaciones estaban muy proximas, 1o conveniente era llevar a cabo llamadas-
telefonicas a nombre del Consejo, con el fin de gestionar la designacion del usuario principal'y el “back up’
y lograr asimismo la confirmacion a dichas capacitaciones. - s o :

_ Asimismo y dado que el Area de 1 Direccion General de Mercé'dds encargada del tema debe finiquitar los
“detalles de lo que seran dichas capacitaciones, sefala la funcionaria Arias Leitén que serfa importante
solicitar la colaboracion de las funcionarias Maribe! Rojas y Arlyn Alvarado para realizar dichas gestiones.

Por gitimo, $e hizo ver que dada la urgencia _de iniciar cuanto antes con esa tabor, 1o procedentéreré'
adoptar el acuerdo en firme, de conformidad con lo establecido en e numeral 2 del articulo 56 de la Ley
General de la Administracién Plblica. . : ;

Despues de analizado el tema, el Consejo de la_Superintendenciade Telecomunicaciones conbaseenlo

indicado’ por la Direccion Genéral de Mercados en el oficio 4562-SUTEL-DGM-2016 de! 24 de junio del

' B 2018 y lo explicado al respecto por la funcionaljia Cinthya Arias, resuelve, por unanimidad: .
ACUERDO 032-036-2016 | |
1. Dar por recibido el oficio 4562-SUTEL-DGM-2016 dél 24 de junio del 2016, mediante ef cual la
Direccion General de Mercados rinde un informe sobre el avance en la implementacion del Sistema

"de Indicadores de Te_lecomunicaciones_ (SITEL).

2. Solicitar al sefior Luis Alb'erto_Caécante Alvarado, Secretario del Consejo, que en coordinaciéon con
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el Area encargada de la Direccion General de Mercados y con la ayuda de las colaboradoras Arlyn
Alvarado 'y Matribel Rojas, procedan ‘a realizar las llamadas telefonicas a los operadores y
" proveedores ‘de servicios de telecomunicaciones con el fin de corroborar su participacion en 10s
talleres sobre el manejo y puesta en maycha del Sistema de Indicadores de Telecomunicaciones.
(SITEL) y la designacion del Usuario principal y el "back up” por parte de dichas empresas. .

~ ACUERDO FIRME
_ NOTIFIQUESE

A'LAS 17:30 HORAS FINALIZA LA SESION

CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES

MANUEL EMILIO RUIZ GUTIERREZ =

L CASCANTE ALVARADO [ &d i) & .
' iR, COSTARIGA &/ PRESIDENTE DEL CONSEJO
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