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‘Acta de Ia sesion ordinaria numero 034-2016, celebrada en la saia de sesiones Jose Gonzalo Acuna :
Gonzalez, a partlr de las nueve horas del 16 de junio del dos mil dieciseis.

Preside e1 sefior Manuel Emmo Runz Gutiérrez. - Asiste eI sefior Jaime Herrera Sant!esteban Miembro

Suplente en sustitucion del sefior. Gilbert Camacho "Mora, Miembro Propietario, quien se encuentra

participando en el Modulo 1" del Programa de Alta Gerencia INCAE, el cual es impartido por el Instituto.

. Costarricense de Administracion de Empresas (INCAE), del 16.al 22 de junic del 2018, en Pery, segun
-acuerdo 007-013-2016 de la sesion ordinaria celebrada el 3 de marzo del 2018.

No asiste la sefiora Maryleana Méndez Jiménez qulen se encuentra partlclpando en las “Reuniones de

Competencia para la Cooperacion y el Desarrollo Fconomico”, las cuales se celebran en la ciudad de
- Paris, Francia, del 13 al 17 de junio del 2016 segun constaen el acuerdo 008-024-2016 de! acta 024- 2016
' de fecha 04 de mayo del 2016 o . :

. Participan los funmonanos Lu1s Aiberto Cascante Alvarado Secretarlo del Consejo Mano Lu;s Campos
.Ramirez, Director General de Qperaciones, Humberto Pineda Villegas, Director General de Fonatel,
Walther ‘Herrera. Cantillo, Director General de Mercados, Rose. Mary Serrano Gémez, Mercedes Valle .
. Pacheco, lvannia Morales Chaves, y Jorge Brealey Zamora, Asesores del Consejo, asi como el sefior
- Rodolfo Gonzalez Lépez Subaudttor interno de la Autorldad Reguiadora de los Servicios Pubhcos

_ ARTICULO 1
APROBACION DEL ORDEN DEL DIA

- De mmedlato el sefior.Manuel Emilio Ruiz Gutierrez da !ectura al orden del dia e indica que en virtud de _
lo que se establece en el numeral 4 del art;culo 54 de la Ley General de Admmistramon Pubhca se hace
- necesario gl s:gwente ajuste: . . _

AdlClonar
L Recurso de revision contra eI acuerdo 018-032- 2016 de la sesion 032 2016 ceiebrada el-8 de junio

(del2018. \ . | o ’

ORDEN DEL DiA

i- APROBAC!ON DEL ORDEN DEL DiA

2- APROBACION DE'LAS ACTAS DE LAS SESIONES 032-2016 Y 033-2016
2.1 Acta sesion ordinaria 032-2016. " ",
" 2.2 Recurso de revision conira el acuerdo 078- 032-2016 de la sesion 032 2016 cefebrada el 8 de junro den' 201 6 -
2.3 Acta sesion extraordmana 033-201 6. .

3-. PROPUESTAS DE LOS SENORES MIEMBROS DEL CONSEJO -

3.1 Segquimiento tramite legislativo del Proyecto de Lay N° 18901, dfctamen Negahvo de Comision y aplicacién ..
_del 181 bis del Reglamento de la Asamblea Legisfativa. ' ‘

3.2 Informe de fectirso de ‘adicion del acuerdo 026-003-2016 y proyecto e resolucion.

3.3 Criterio juridico a consulta remitida por la DGM sobre la cesidno traspaso de titulo habilitante de Te!ewsora
de Costa Rica S. A, (CASO CONFIDENCIAL}. ‘

3.4 Solicitud para la contratacién de servicios especra!es por tiempo definido. -

3.5 Aclaracron .aspecfos de orden ¥ drreccron de ses:ones del Consejo :
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El sefior Manuel Ermilio Ruiz Gutiérrez indica que medlante el acuerdo 018-032- 2016 deI acta 032 2016

‘ SUPER!NTENDENC!ADE ‘
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4- PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE MERCADOS

4.1 Informey propuosta de resoluc:on que atrende sohc:tud de ampliacion de servicios de la empresa autorizada
PLSI Flhemet S.A.

4.2 Informey propuesta de- resofuc:on Gue anende solicitud del ICE de as;gnac:on de numeracion para servicios
de cobro revertido, numeragion 800

4.3 Informey propuesta de resoluc.'on de as.'gnamon de numeracién de cobro revertido espec.val nimeros 800°s
' a favor de CallMyWay NY S:A.

5- PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE FONATEL

5.1. Informe de recomendacion para la ad;udmac:on de Ja’ Umdad de. Gestion del Programa Hogares :
Conectados.

5,2 Informe sobre Estados FJnanc:eros del Ffdefcomrso 1 082-GPP SUTEL-BNCR a Mayo de 2018.

. 6- PROPUES TAS DE LA DIRECCION GENERAL DE OPERACIONES

6.1 Creacién de Grupo Multidisciplinario para Proyecto. de Inferoperabmdad SUTEL DIGITAL y solicitud de
- . Apoyo al Viceministerio de Telecomunicaciones segun: CONVENIO DE COOPERACION. : e
6.2 Coslos por representacrén en FORQO USAID / El Salvador de Desarro!.fo ng.'tal en Centroamenca ’
n cumplimiento acuerdo 011 -032-20186. ’ _
6.3 Costos por representacion de Cinthya Arias en Panel de Expen‘os “Convergencia pard Ia Competenc.'a en
' Ciudad de México, México, cumplimiento acuerdo 006-032-2016.

6.4 Remision de Estados Financieros Aud‘:tados opinion de Aud.'tores Extemos y can‘a de gerencia def penodo
' 2015. '
6.5 Recomendacton de Capac:tacron en Pruebas de aprobac.'on de rrpos de termmafes para. Jose Sanchez de
" la DGC en Campinas, Brasil..
6.6 * Recomendacién para la homologacion de Contrato de Andite/ !ntemamonal S. A

. 6.7 Recomendacién para la homologacién de Conlrate de Conecta Developments S.A. )
6.8 Respuesta al oficio 07196 de la Dstron de Contratac:on Administrativa de Ia Contralona General. de la

: Repubhca , : . ¥

7- PROPUES TAS DE LA DIRECCION’ GENERAL DE CALIDAD

7.1 Dictamen téchico sobre la solicitud de permiso para uso de bandas especra!es def servicio de comumcacron -
aerondutica de Chiquita Brands Costa Rma S.R.L

7.2 Criterio técnico para gl otorgamrento de pemnsos de uso de frecuenc.vas en redes de radrocomumcacron de
" banda angosta

'7.3  Criterio técnico -para el archive de solicitudes de penmso o'e uso de frecuenc;as on redes de
rad:ocomumcac:on de banda angosta
Conocido y dnscutldo &l orden del dla Ios sefiores Mtembros del Consejo por unammldad resueiven

ACUERDO 001 034 2016

Aprobar el orden del dia antes expuesto para la’ presente seSIon ordmana

ARTICULO 2
~ APROBACION DE LAS ACTAS DE LAS SESIONES 032-2016 Y 033-2016

' Aprobacron del acta de la sesion ordmana 032—201 6

Segu1damente L=) senor PreSIdente da Iectura a Ia propuesta del acta de la sesmn ordlnana 032 2016
celebrada el 08 de junio del 20186.
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de fecha 08 de.junib del 2016, se autoriza é.la Direccion General de Operaciones a remitir al Ministerio de
Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones el Proyecto de Canon para Reserva del ‘Espectro
Radioeléctrico 2017, pagadero al aiio 2018. : ' R o o

Destaca el sefior Presidente del Consejo que a ralz de unos comentarios que le hizo el sefior Mario
Campos Ramirez sobre el particular, tomé la decision de interponer el citado recurso, aspectos que
explicaria cuando se conozca el tema inmediatamente después de aprobarse esta acta. .- ' '

Seguidamente se da un intercambio de impresienes, por medio del cual se considera dejar sin efecto los
numerales 1y 2 del acuerdo mencionado anteriormente. o :

Dado lo antefior, lo§.sefores Miembros del Consejo deciden por unéhimidad, de conformidad con'lo que
establece el numeral'4 del articulo 54 de la Ley General de Administracion Publica, lo siguiente: '

© ACUERDO 002-034-2016
1. Admitir para su=-cohdc_'imiehto'el recurso de revision planteado por el sefior Manuel Emilis Ruiz
- Gutierrez, a 16 dispuesto en el acuerdo 018-032-20186, de la sesion 032-2016, celebrada el 08 de
junic del 2016, de:conformidad con lo establecido en el articulo 55 de la Ley General de
Administracién Pdblica, el cual sera conogcido acto'seguido. ' : L

2. - . Aprobar, con la salvedad a la'que se ha_ée_referencia en el numeral anterjor", el acta de !a sesion

ordinaria 032-2016, celebrada el 08 de junio del 20186. R

Se deja ‘constancia de que el sefior Jaime Her"re?a Santisteban aprueba el acta por la firmeza de los °
- acuerdos correspondientes, debido a que no estuvo presente en dicha sesion. . o g

 NOTIFIQUESE

22 'Récurso'de revision contra lo dispuesto m_edfante‘ el acuerdo 018-032-201 6, de Ia sesion 032-2016, -
g celebrada el 8 de junio del 2016. o ' U '

En atencion a lo dispuesto en el acuerdo anterior, hizo uso de la palabra el sefior Manuel Emilio Ruiz
" Gutiérrez para manifestar que, como se recordara, en la sesion 032-2016 se analizo el oficio 04023 ,
-SUTEL-DGO0-2016, del 03 de junio del 2016, mediante &l que la Direccion General de Operaciones remitia - -
al Consejo, el proyecto del canon para reserva del espectra radioeléctrico 2017 pagadero en el 2018,

Ahora bien, d'estacé-durante el analisis del tema que el sefior Mario Campos Ramirez indicé que era
importante lievar a cabo una explicacion al medio, especialmente al Viceministerio de Telecomunicaciones

y justificar de manera adecuada los incrementos que se han-presentado, sobre todo tomando en.cuentala.

. nueva metodologia de célculo aplicada, -asi como analizar el tema con-la Contraloria General dela -
 Republica.. B . ' , : : S ‘ :

Al respecto, el sefior Campos Ramirez hace ver.due efectivamente, en el transcurso de esta semana se .
“logré llevar a cabo [a reunion con e Viceministerio de Telecomunicaciones y también se obtuvo una cita
con la sefiora Contralora General de la Reptiblica para analizar &l tema, de ahl que era oportuno esperar
 los resultados con ese Organo Contralor, antes de tomar una decision al respecto. Dicha reunién esta
‘agendada para ef 20 de junio del 2016. - g - . S : .

" De inmediato se tuvo un cambio de impresiones, dentro del cual se hizo ver la conveniencia de esperar
los resiitados de:la reunién que se va sostener con la Contraloria General de la Republica y retomar el
analisis del proyecto del canon para reserva del espectro radioeléctrico 2017 pagadero en el 2018 en.una

* préxima sesion, razén por [a cual habria que revocar parcialmente el sefialado acuerdo. L
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Después de analizado el tema, ef Consejo de la Supefintendencia de Telecomunicaciones, con base en lo
propuesto por el sefior Manuel Emilio Ruiz Gutierrez resuelve, por mayoria lo siguiente;

ACUERDO 003-034-2016

CONSIDERANDO QUE:

1. Mediante acuerdo 018-032-2016 del acta de la sesion 032-2016, celebrada el 8 de junio del 2016,

- e] Consejo dispuso:
| “ACUERDO 018-032-2016

.+ 1. Dar por recibido el oficio 04023-SUTEL-DGO-2016, del 03 de junio del 2016, por el cual la Direccion
. General de Operaciones somete a consideracién del Consejo el "Proyecto de Canon para Reserva del-
Espectro Radioeléctrico 2017, pagadero en el afio 2018, por un monto de $3.216.037.566,00 (tres mil ‘
doscientos dieciséis millones freinta y siete mil quinientos sesenta y seis colones con 00/1 00}. :

2. Autorizaral sefior Mario Ca.v_ﬁpos Ramfreé, Director General de Operaciones, para que remita al Ministerio
" de Ciencia, Tecnologia .y Telecomunicaciones el Proyecto de Canon para Reserva del Espectro

'Radiosléctrico 2017, pagadero af afio 2018,

3. - Solicitar a la Direccién General de Opéraciones, y a la Direccion General de Calidad que con ef apoyo de
ia funcionaria Mercedes Valle Pacheco, Asesora Legal del Conssjo, preparen un criterio sobre los destinos
especificos del canon de reserva del espectro, para generar una consulla anle la Contralorla General de
la Reptiblica sobre la problefatica generada por la aplicacién esticta de la metodologia de costos, sin la
adecuada corisideracisn de las particularidades de dicho canon. o ' .

NOTIFIQUESE” .

2. En esa oportunidad, el sefior Mario Campos. Ramirez, Director de ta Direccion General de

‘Operacjones, hizo ver la conveniencia de-llevar a-cabo una reunién con e‘I‘Vicemi_nisterio' de
Telecomuriicaciones y la, Contraloria General de la RepUblica para analizar el tema proyecto del
_ canon para reserva del espectro radiosléctrico 2017 pagadero enel 2018. . ' - :

‘3.7 En esta sesion, el sefior Campos Ramirez indict que efectivamente se pudo llevar a cabo la reunion

con el Viceministerio de Telecomunicaciones y se logré obtener una cita con la sefiora Contralora
para el 20 de junio del 2016. .. S = L : i :

4. Se considera oportunc retomar el analisis ‘del proyecto del canon para reserva del ‘espectro

L.

radioeléctrico 2017 pagadero en el 2018, una vez que se cuente con el resultado de la reunion que
se realizara con el Organo Contralor. - L - ' IS :

DISPONE:

Revocar los numérales 1) y 2) del acuerdo 018-032—.2016'del.acta de 1afée'sién'032_—2016, celebrada
el 8 dejunio del 2016 y mantener vigente Unicamente el numeral 3) de! acuerdo sefialado.

Proceder a analizar el oficio 04023-SUTEL-DGO-2018, del 03 de junio del 2016, mediante el cual la
Rireccion General de Operaciones somete a consideracion del Consejo-e! “Proyecto de Canon para
Reserva del Espectro - Radiceléctrico 2017, pagadero en el afio 2018, por un monto de
¢3.216.037.566,00 (tres mil doscientos dieciséis millones treinta y siete mil quinientos sesenta y seis’
colones con.00/100), una vez que se cuente con los resultados de la reunidn que se llevara a cabo
con ia Contraloria General de la Reptiblica el 20 de junio del 2016. - ' ‘

. Solicitar a la. Direccion Generat de Operaciones que una vez cumplido o indicado en el numeral
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anterior, proceda a agendar el tema en una proxima sesion.

~ ACUERDO FIRME

NOTIFIQUESE

23 Api’obécién del acta de la sesion extraordinaria 033-20',1.6 -

Seguidamente, el sefior Prle'sidénte da lectura a la propuesta del acta de la éesiéh 'extraordiharié 033-2016, .

" celebrada el 10°de jun\io' del 2016. Luego de analizado su contenido, el Consejo, por unanimidad, resuelye:

ACUERDO 004-034-2016

Aprobar el'acta de |a sesion extraordinaria 033-2016, celebrada el 10.de juhio-del 2016.

Dejar constancia dé que el sefior Jaime 'He__rr_era"Santiest'eban aprueba el acta por la firmeza de los
- aclerdos correspondientes, debido a que no estuvo presente en dicha sésion. ‘ :

" ARTicULO 3

. PROPUESTAS DE LOS SEFNORES MIEMBROS.DEL CONSEJO

31

'y Contribucion Parafiscal por parte de la

- Radio Santa Clara, R&dio 88 Stereo y Radio Buenisima, entre ofras:.

' S,eguimientd tramite Iegislaﬁ!}d del Proyecto de 'Ley- N° 18901, dicta:ﬁeh Négativo de'Comi..sién y

aplicacion del 181 bis del Reglamento de la Asamblea Legislativa. -~ -

A continuacién, el sefior Presidente hace del bonocimi’entb del Consejo el informe de seguimiento del’

trémité legislativo del Proyecto de Ley 18901, dictamen Negativo de Comision y aplicacion del 181 bis del
Reglamento de la Asamblea Legi_slativa. ' o . : S .

Al respécto la funcionaria Rose Mary Serrano Gomez presenta el oficio 4310-SUTEL-ACS-2016 de fecha |

14 de junio del 20186, por el cual expone a los. Miembros del Consejo el informe de seguimiento del proyecto

de ley que oforga competencias a ia Superintendencia para administrar, fiscalizar, cobrar imponer
sanciones administrativas sobre el canon de reserva del espectro radiceléctrico'y la contribucion parafiscal,
segun e expediente No. 18901, ~ -~ R S o - ‘
Sefiala que esta iniciativa fue presentada por el Poder Ejecutivo y obedece a una recomendacion de la
Contraloria General de la Republica. Explica ademas que la reforma no pretendia modificar, transformar o
erear ringln canon nueve, solo uniformar y administrar el Canon de Reserva del Espectro-Radioeléctrico
| SUTEL, para lo que se le otorgan funciones de Autoridad
Tributaria. S R L

" ‘Menciona que el informe de servicios técnicos puntua!izé que la indicativa por el fondo no presenta ningun '

problema juridico ni de constitucionalidad. No obstante, realiza una serie de recomendaciones que una

- vez analizadas y consultadas fueron.incorporadas al texto. o

Abunta que, la b'rimera ronda d'e.constl}tasi 'fuerbﬁ realizadas por el Mi_h.isterio de Hacienda, Contraloria
General de la Republica, Camara Nacional de Radio, Sociedad Periodistica Extra, Ltda, Radio Grupo
Centro, Radio Rumbo Lida., Cadena Musical, Radic Sideral, Radio Pococl,, Grupo Publicitaric Colosal;-
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i 15 de;unro del 2076 ‘

. En cuanio a !a audiencia, aﬁade que en la sesion ordinaria 53 det 08 de abril del 2014 comparecen en la.
thisma fa sefiora Maryleana Méndez Jiménez, Presidenta del Consejo de SUTEL y la sefiora tary Maria
Gomez Quesada, Gerente General de Grupo Extra

Sobre: eI particular, en dicha cita la sefiora Méndez Jiménez reiterd el apoyo del Consejo a la mrcratrva y
~ sefalo los beneficios en el control de la admmrstracron fiscalizacion Y recaudacion de estas fuentes de
f:nancramrento :

~ En cuanto a Ia seflora lary Gomez Gerente del Grupo Extra dEJO manrfresta su oposrcron al proyecto y
~-exhort6 a una-mayor fiscalizacion del espectro radroelectrrco ‘

Por otra parte, menciona que en la sesién 14 del 16 dejuho del 2014 comparecieron en audiencia el sefior
‘Gitbert Camacho Mora, en ese entonces Presidente del Consejo, acompafiado por el sefior Manuet Emilio
Ruiz Gutiérrez, Miembro Propietario del Consejo, los cuales reiteraron el apoyo al proyecto, pues este
responde a una disposicién de la Contralotia General de la Repubhca y traeria beneficios en Ia ge5t|on

_ admrnlstratlva dela SUTEL entre otros aspectos. - .

Mencrona que la subcomisidn encargada de estudtar el proyecto recomendo la’ aprobacron de un texto

sustitutivo que consideré las observaciones apuntadas en ei proceso de consulta Segurdamente el texto

fue acogido el 9 de jumo ‘del 2015 porla Comrsron ' .

A contrnuacrén se da una segunda ronda de consultas realizadas por la Contraloria General de la

Republica, el Instituto Costarricense de Electricidad, la Procuraduria. General de la Republica, la Camara -
“de Infocomunicaciones 'y Tecnologia, la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y la
'-‘Superrntendencra de Telecomunicaciones ¥ que a través del acuerdo 001-033- 2015, émite su criterio | .

tomando en consideracion las recomendaciones y observaciones presentadas ala Comision en la segunda: -

ronda de consultas’ vy los ac:uerdos alcanzados con. representantes del Ministerio de Hacrenda y el

Viceministerio de Telecomunrcacrones :

Por Io antenor se adjunto una propuesta para la consrderacron de Ios senores Drputados mtegrantes de 1a ‘
_ Comrsron Permanente de Asuntos Economrcos .

En cuanto al drctamen del proyecto de ley, . lndrca gue, recibidas las respuestas de los consultados por
- parte: de la Comrsron en sesion 37 det 10 de novrembre del 2015 se concluyo que

. 1.-‘. - La presentacron de un nUEVo taxto por parte de la SUTEL causd sorpresa” yse rnterpreta por parte

de los Diputados, como falta de claridad de la reforma pretendida.
S 2.0 La respuesta de la Procuraduria General de la Republrca plantea dudas. sobre Ia pertrneﬂcra Jurrdrca =
. -y el contenida de la reforma.. A
23 La respuesta de ARESEP hace notar que el proyecto trene fuertes rmprecrsrones

Paor [o ahterior, senaia que se some’uo a votacson por el fondo el proyecto cie ley ‘Ley que otorga
' _competencras a la Superintendencia de Telecomunrcacrones SUTEL para administrar, fiscalizar, cobrar

e imponer sanciones administrativas sobre el canon de reserva-del espectro radioeléctrico y la cantribucion

parafiscal”, expediente 18901 y se le aplica el articulo 81 bis del Reglamento dela Asambiea Legrslatrva y
. en consecuencia se remite al Departamento de Archivo.. o

Explrca que el plazo transcurrrdo durante el tramite en Ia Asambtea Legislativa del expedrente 18901, que -
resulté siendo archivado por la. Comisién Permanente de Asuntos Econémicos, vino a agudizar la -
problematica identificada en la SUTEL vy drficulta la gestion administrativa del Canon - de Reserva
Radroe1ectrrco yla Contrrbucron Paraflscal .

Ademas la recomendacrén expresa cie la Contraloria General de, Ia Republrca de que Ia SUTEL tenga -
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competencias y capacidades para el cumplimiento de sus funciones y que el Ministerio de Hacienda

especificamente la Direccion General de Tributacion — (DGT), deje de incurrir en. costos y de ulilizar

recursos por administrar, cobrar y fiscalizar unas cargas tributarias para las que no tiene las competencias -
* legales de fijar e interpretar por lo que se mantiene, T ' S

- Sin embargo, menciona que se desprende de fas respuestas emitidas a'ta Comision tramitadora de la
iniciativa de ley en .cuestidn, tanto por la Contraloria General de la Repiblica como por parte de |a
Procuraduria General de la Replblica, es necesario replantearse la propuesta por el fondo, razén por la

_cual se recomienda integrar un equipo de {rabajo que prepate una nueva propuesta y plantee -una

~ recomendacion para su presentacion en la Asamblea Legislativa.

El sefior Humbetto Pineda Villegas desea enfatizar de que a pesar de que se le dio cumplimiento a 1a
disposicién de la Contraloria General de la Republica, el problema de fondo no pudo ser resuelto, por lo
que manifiesta astar de acuerdo con la funcionaria- Rose: Mary Serrano Gomez con respecto a la
conformacion de un comité para analizar el tema. - - . '

La sefiora Mer¢edes Vallé Pacheco sefiala ig_uatmenté la conveniencia de conformar un grupo para analisis
del tema que les ocupa, dada la importancia que reviste, B B o i o '

El sefior Manuel - Emilic Ruiz Gutiérrez considera importante la discusién y propone participar .
‘personalmente en la comision. ' = S : -

Luego de conocido el tema, los sefiores Miembros del Consejo deciden por unanimidad:

- ACUERDO 005:034-2016

1. Dar pot recibido el oficio 04310-SUTEL-ACS-2016 del 14 de junio del 2016, mediante el cual los
~ funcionarios Rose Mary Serrano Gémez, Mercedes Valle Pacheco, Mario Campos Ramirez, Monica
Rodriguez Albérta y Paola Bermudez Quesada, rinden un informe de seguimiento al tramite
legisiativo ‘del proyecto de “Ley que olorga competencias a SUTEL: para administrar, fiscalizar, -
' cobrar e imponer sanciones administrativas sobre el canon de reserva del espectro radioeléctrico y
" Ja contribucion parafiscal’, expediente 18901. - ' ) : '

20 Solicitar a los funcionarios que integran el grupo de trabajo al cual se refiere el numeral antériof-, que

- presenten en la proxima sesién al Consejo de 1a Superintendencia de Telecomunicaciones, una
propuesta de los objetivos de uha comisién interna de trabajo. para analizar posibles cursos de
".accion, dentro de los cuales debe incluirse el analisis de una éventual propuesta de modificacion al -

marco legal vigente, asi como la estrategia que debera seguirse en esta materia..

" ACUERDO FIRME

- 'N_OTIFIQUESE

3.2

- Alrespecto la funcionaria Ana Marcela .F’air_na Seghra presenta el oficio 41 1?-SUTEL~UJ—2016 de fecha 07

informe de recurso de-adicién del acuerdo 026-003-2016 y el proyecto de resolucién.

Ingresan las funcionarias Ana Marcela Palma S_eguré, Jefe a. i. de la Unidad Juridica para apdyar
.en el conocimiento de los temas 3.2 y 3.3 y Laura Rodriguez Amador, de la Direccion General de

Mercados para el presente tema.

‘Seguidamente, el sefior Presidente introduce para conocimiento de los Miembros del Consejo, el tema
relacion’ado con el informe de recurso de adicion del acuerdo 026-003-2016 y el proyecto de resolucion. -~
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de junio del 2018, a través del cual explica a los Miembros del Consejo los principales ante_cedentés del
~ caso, la naturaleza de la adicidén y aclaracion, la temporalidad de la gestion de adicion, la legitimacion, los
alegatos del solic@tant‘e y el analisis de la solicitud de aclaracion. . : S '

. Recomienda a los Miembros del Consejo dar por recibido y acoger el informe, en atencion a la solicitud de
adicion presentada por la émpresa Claro CR Telecomunicaciones, S. A :

Asimismo, afiadir al acuerdo 026-003-2016 de la sesion ordinarié.003-2016 del Consejo de ia SUTEL,
celebrada el dia 20 de enero del 2016, lo siguiente: _ _ L

- a Indicar a la empresa Claro CR Télecomunicaciones‘-que lo procedente es cbnsultar_ai Poder
‘ Ejecutivé sobre los plazos-de las concesiones del ICE -y RACSA por cuanto éste es el ente
~ competente para la adjudicacion del espectro radioeléctrico. - - :

b. - informara Claro CR Télecomunicadidn’&s que la Procuraduria General de la Republica en la opinidn
juridica 076-J del 12 de agosto del 2009 se refirid al tema de log plazos aplicables a las concesiones
del ICE y RACSA. ' ' e o S

‘c. Comunicar a Claro CR Telecomunicaciones que los oficios relacionados con los informes técnicos -
. relacionados con las adecuaciones de los titulos habilitantes de'las empresas ICE y RACSA deben

ser solicitados directamente al Poder Ejecutivo.

d.-. Manteneren todos los extremos lo diépuesto- en el acuerdo N° 026—60'3-2016, de la sesion ordinaria
N° 003-2016 del Consejo de la SUTEL, celebrada-el dia20 de enero del 2016, ’

. Luego de conocido el tema; los sefiores Miembros del Consejo deciden por unanimidad: '
. ' 3 ' . N . o .

ACU_ERDO 006-034-2016 "

1. Dar por recibido el oficio 4117-SUTEL-UJ-2016 de fecha 07 de junio del 2016, a través del cual

.. explica a los Miembros del Consejo el informe de recurso de adicién del acuerdo 026-003-2016 "
presentado por la emprésa Claro CR Telecomunicaciones: S.A. y el respectivo proyecto de .
resolucion. R : Lo B ' S

" 2. - Aprobar la siguiente resolucion:. |
| © RCS-110-2016
“SE RESUELVE SOLICITUD DE ADICION AL AGUERDO 026-003-2016 DE LA

 SESION ORDINARIA 003-2016 DEL CONSEJO DE LA SUTEL
. CELEBRADA EL 20 DE ENERO DEL 2018”

' EXPEDIENTE: FOR-ECT-CGR-DFOE-06-00452-2013
RESULTANDO |

1. Que la empresa Claro CR. Telecomunicaciones -S. - A. presento’ anté la Superintendencia de
Telecomunicaciones - escrito denominado “Adecuacion de los _titulos otorgados mediante las
resoluciones RT-024-2009-MINAET v RT-02[5]-2008-MINAET del 18 de diciembre del 2009” (NI-
11780) y a la gestion de seguimiento N° RI-0003-2016 (NI-00362-2016), mediante los cuales
pretende dar seguimiento.a las disposiciones contenidas en el informe DFOE-IFR-IF-6-2012 y
plantea.una serie de consultas en refacion a ia adecuacion de los titulos habilitantes del Instituto

- Costarricense de Electricidad y de Radiografica Costarricense S.A. ' :
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2 Que mediante oficio N° 00331-SUTEL-DGC-2016, del 14 de enero del 2016, se remitio al Consejo’ |

de la SUTEL una “Propuesta de informe sobre gestion de-Claro CR Telecomunicaciones S.A. sobre
la adecuacion de los titulos habilitantes del ICE y RACSA" - : '

Que mediante acuerdo N° 026-003-20186, de la sesion ¢rdinaﬁa N° 003-2016 del Consejo de'la

: SUTEL, celebrada el dia 20 de enero del 2016, se dic por recibido y aprobado el oficio 331-SUTEL-
- DGC-2016 y se acordo remitir el mismo a la empresa CLARO CR Telecomunicaciones y al Ministerio
. de Ciencia, Tecnologia y'Telecomunica_ciones. ' : B _ :

Que médi'anté oficio del 3 de féb'rérd, la emprésa Claro CR ‘Tel.'e'comunicacio'nes S.A. procedid a |

solicitar adicion del acuerdo 026-003-2016 (NI-1319-20186), la.cual fue presentada ante la SUTEL el -
dia-4 de febrero. R , ‘ - N '

-Que en fecha 7 de abil del '2016; la émp‘resa. Claro CR Telecomunicaciones S.A. pr,ésehtc‘: solicitud
de pronto despacho de la adicion del acuerdo 026-003-2016 (N1-03681-2016).

Que mediante oficio N° 4117-SUTEL-UJ-2016, del 07 de junio del 2016, Ia Unidad Juridica presento

“Informe de gestion de adicion def acuerdo 026-003-2016". " - e '

Que se han realizado laé diligenéias necesariaé para ‘el-di'cta_do-de la ﬁrESEnte resolucion,
CONSIDERANDO

Sobre la naturaleza de la adicién y aclaracion: Resulta preciso indicar que las diligencias’ .
mediante las cuales se solicita una adicion y una aclaracion a una resolucion administrativa, no

constituyen un recurso en estricto sentido, por cuanto lo-que se pretende por medio de estas, es

que la‘entidad que emite una resolucion como lo fue la RCS—061~20145 pueda. aclarar cualquier
concepto o elemento ya resuelto, sin gue por medio de este tramite se puedan resolver temas que

- puedan ser.controvertidos a las partes, definicion que es consecuente con la vision que ha externado

en multiples resoluciones la Sata Constitucional de nuestro pafs, dentro de las cuales se destaca el

voto N°0032-95 de las 16:33 horas del 3 de enero de 1995, el cual dispuso en lo que interesa lo .
siguiente, o . ' , R o o

" «...Sin embargo, en razén de que los jueces puedan incurtir en.un error material, no ser suficiente explicitos
o dejar de pronunciarse sobre-algin punto objeto de conflicto, la ley oforga a los jueces y iribunales la
posibilidad de corregir su error, precise (sic) fos términos de su pronunciamiento o subsane (Sic) su omision.. -

" En nuestro ordenamiento juridico, de conformidad con el articulo’ 158 del Codigo Procesal Civil, las
autoridades judiciales puteden, "aclarar cualquier concépto oscuro o suplir cualquier omision que contenga
sobre el punto discutido en el fifigio.. Estas aclaraciones o adiciones podran hacerse de oficio antes de glie
se nolifique fa resolticion correspondiente, © a instancia de parte presentada dentro del plazo de tres
dias...”. lll- En virud de lo anterior, el juez no tiene poderes de . rectificacion ni de enmienda, sino

~exclusivamente de ampliacion o aclaracion de lo.que hubiese omitido considerar, y debe tenerse en cuenta:
que las aclaraciones o ampliaciones o las correcciones o errores materiales solicitadas, deben ser de tal "

naturaleza gue no alteren lo sustancial de 'la decision, pues lo conlrario implicaria admitir que el juez puede
. variar en forma reiterada las conclusiones de litigio sometido a su conocimiento, ¥ convertiria esta gestion
" en un recurso de apélacion d inclusive de revocalotia, que la propia legislacion procesal Givil regula en los ..

articulos 559 a 590 el primero, .y 563 a 558 ol segundo... El hecho de que las gestiones de adicion y -

aclaracion de sentencias ‘solo procedan respecto de la parte dispositiva’ no quiere decir que no se
pueda discutir en refacion con los fundamentos de 1a sentencia, sino que lo serdn en la-medida en que

“sustenten la parte dispositiva de la misma, pero no en forma aislada.:.’_’. ‘
En atencion a lo anterio, prbcedéré esta Unidad Juridica a analizar la solicitud de adicién presenfada '

por la empresa Claro CR Telecomunicaciones, sin que €llo impligue una modificacién del acuerdo
_ya emitido. e ' : : ' ' ' ’
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il. Sobre la temporalidad del Recurso de Adicion y Aclaracion: El acuerdo N° 026-003-2016, de
' la sesién ordinaria N° 003-2016 del Consejo de la SUTEL, celebrada el dia 20-de enero del 2016, .
fue notificado el dia 29 de enero del 2016. Por su parte, a sdlicitud de adicion fue presentada el dia
04 de febrero del 2016, lo gue implica que dicha soficitud fue interpuesta dentro del plazo legal
‘establecido, en concordancia con lo estipulado en el articulo 158 del Cédigo Procesal Civil, el cual
“establece lo siguiente: “(..) Estas aclaraciones o adiciones podran hacerse de oficio.antes de que
se notifique la resolucion correspondiente, o & instahcia de parte presentada dentro.del plazo de tres |
dias (...)". : o g o W :

i, Sobre la Legitimacion: Que con respecto de la legitimacién activa, la solicitante se encuentfé E
legitimado para actuar en la forma en lo que ha realizado de conformidad con los articulos 275 y
276 de la Ley General de la Administracion Publica. - - ~ R '

IV. ) Sobre los 'aléga_tos del solicitante: Que el operador solicitante, expone los siguiéntes _arguménfos:

“(...) Ahora b)‘en,' torrie nota su Autorié!ad gue en nuestro oficio RI-206—2015 mi representada agregé una
peticién especifica para la SUTEL a saber: . S S .

“En el caso particular de la SUTEL, sclicitamos que adicione los informes técnicos previamente
entregados .a MICITT, a efecto de que se refiera particularmente sobre el plazo de los titulos
habilitantes del ICE.y RACSA. Asimismo, en el caso de los informes estén en framile; solicitamos se -
incompore el andlisis sobré ef plazo de los titutos habilitantes. (Lo destacado no es del criginal) '

Asi las cosas y en ef marco. de la competencia de la SUTEL para referirse a los.plazos de los titulos
habilitantes, tal y como fue expresamente reconocida en el Acuerdo 026-003-2016 del 20 de enero dél

© 20186, que aprob6 el oficio 331-SUTEL-DGC-2016, respetuosamente solicitamas que se adicione el
Acuerdo 026-003-2016 del 20 de enero del 2016, y en consecuencia esa Auloridad. se refiera a la -
peticion especifica pafa fa SUTEL confenida a folio 8 de nuestro oficio RI-206-2015, sobre fa cual omitio
‘pronunciamiento en el mencionado Acuerdo.” o ' ' '

Por lo tanto la empresa Claro solicita adicion al acuerdo N° 026-003-2016 del 20 de enero del 2016
.y requiere que se proceda a contestar la pretension ‘especifica contenida en el oficio RI-206-2015 -
relacionada con el-andlisis de'la SUTEL sobre los plazos de los titulos habilitantes del instituto

Costarricense de E[ect_ricidad y de Radidg(éfica Costarricense S.A.

V. Sobre el analisis del fondo de la solicitud de adicion y aclaracion: Que del informe rendido
mediarite oficio 4117-SUTEL-UJ-2016, el cual es acogido en'su totalidad por este Consejo, se extrae
jo siguiente; . - ' : o : -

(-

6. Andlisis de la solicitud de aclaracién

En atencién a la adicion presenta'da por parte de'la representante de Claro CR Telecomunicaciones S. A,
nos permitimos indicar lo siguiente: S . : : .

6.:1, Sobre fa cpmpefencia enla definicién de los plazos de concesién

Tal y como se indico en distintas ocasiones en el oficio N° 00331-SUTEL-DGC-2016 aprobado por el
Conssjo de la SUTEL mediante acuerdo N° 026-003-2016, cabe reiterar que en atenicion-a las -
disposiciones contenidas en los articulos 12 y.19 de la Ley General de Telecomunicaciones, ol ente
competente para otorgar.en coneesion el uso y explotacion del espectro radioeléctiico ‘es el Poder
- Ejecutivo, quien en consecuencia, es el organo decisor de-los plazos oforgados en los titulos habilitantes;
y no-asf la SUTEL, quien funge como un ente técnico encargado de vigifar y controlar el uso del espectro
~ radioeléctrico. T : : ' : S

Ante fo anterior, las consultas relacionadas con los plazos de las b’onces‘r’oneé tanto del Instituto . .
' Costarricense de Electricidad y de Radiogréfica Costarricense S.A, deben serremitidas al Poder Ejecutivo,
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o en su defaclo al Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicasiones como ente rector def mercado
de las telecomunicaciones. : ' . '

En esfe sentido, el. articulo 10 de la-Ley General de Telecomunicaciones es claro. al disponerfas
competencias del Poder Ejecutivo o de fa SUTEL, siendo ef primero de ellos el encargado de asignar,
reasignar o rescatar las frecuencias del espectio radioeléctrico; mientras que ‘el segundo posse
competencias propias de un ente fécnico que realiza los estudios tdenicos necesatios coimo
recomendacion ante ef Poder Ejecutivo para la adecuacion de los titulos habilitantes. ‘

6.2. Sobre los informes técnicos de las adecuac'io_nes_ del _ICE' y RACSA

E_n relacicn a los informes técnicos rermnilidos al Poder Ejecirtivo por parte de la SUTEL en ejercicio de sus
competencias como entfe téenico, y en cumplimiento de !a'disposicién_5.‘1 ., inciso-¢), del informe N° DFOE-
 JFR-IF-6-2012 de la Contraloria General de la Republica, és procedente indicar que-éslos correspondent

a informes consultivos gue son un acto preparatorio para la emision de la decision final (titulo habilitante)

por parte del Poder Ejecutivo; eflo de conformidad con jo dispuesto por el articuto 73, inciso dj de la Ley ‘
N° 7593, que establgce: : o o :

“Articulo 73:
(...} '

d) “Otorgar las autorizaciones; asi como realizar el procedimiento y rendir.los dictimenes fécnicos

* al Poder Ejecutive, para-él otorgamiento, la cesion, la prorroga, la' caducidad y la extincion de las
concesiones y los permisos gue se requieran para la operacion y explotacion de redes pliblicas de
telecomunicaciones, asi comoc cualquier ofro que la ley indigue. o

()"

" De conformidad con lo anterior, la SUTEL emite informes como 6rgano consitltivo requeridos por el Poder
~ Ejecutivo, los que constituyen un acto preparatorio sujeto a lo dispuesto por &l articulo 273 de la Ley
" General de la Administracion P_dblr'ca, que al efecto dispone: :

“Articulo 273.- : - ] _ - S S :
1. No habré acceso a las piezas del expediente cuyo conocimiento pueda comprometer secreltos de -

- Estado ¢ informacion confidencial de la contraparte o, en_general, cuando el examen de dichas
piczas confiera a la parte un privilegio indebido o una oportunidad para dafar ilegitimamente ala
Administracién, a la contraparte o a leréerds, dentro o fuera del expediente. ) C

2. Se presumiran’en esta condicién, salvo prueba en contrario, los proyectos de resolucion, asi.como.
los informes para drganos consultivos y los dictémenes de éstos antes de.que hayan sido rendidos.”

. A partir de Ia aplicacion de ésa norma,' en supunto 2,y dado QUe el criterio emitido-por la’ Sutel resulta
un acto preparatorio para la decisién final que le corresponde adoptar al Poder Ejecutivo, se considera '
que la peﬁc_fén-de dicho documento debe hacerse directamente a la entidad ministerial respectiva.

Adicionalmente, cabe indicar que la Procuraduria General de la Repiiblica, en la opinion juridica 076-J def
12 de agosto del 2009, emitio-criterio en relacion al plazo y prérroga de las concesiones de frecuencias
para la operaciop y explotacion de redes publicas de telecomunicacionas con énfasis en ef plazo de las -
concesiones que fueron otorgadas o que se oforguen en el fututro al Institufo Costaricense de Electricidad

y a Radiografica Costanicense. En dicho criterio, la PGR concluyd sobre ef tema, Jo siguiente..

1. ElCE nlvante'ndré SUS Qoncesiones.por tiempo r'ndeﬁnido;. en el forido por el plazo legal del Instituto. - :

2. Enelcaso de RACSA las eoncesiones se mantiénen ,bor su plazo legal que -éhor_a es de noventa y
. -hueve aflos. ) - . S :

Dicho prohuncfamiento abarca un andlisis del plazo de las concesiones en tefecomunicaciones que
. corresponde a una importante fuente para fa interpretacion de las normas, a ser utilizado por las distintas
entidades reguladoras del mercado, asf como para terceros interesados en el tema. '

()
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Vi _Que‘cbn base en los resu!tandos y considerandos anteriores se dispbne:
_POR TANTO.

Con f_Uh_dam'_ento en la Ley General de Telecomunicaciones, ley 8642 y su Reglamé.nto;‘ Ley dela 'Autori‘daid--'
Reguladora de los Servicios Publicos, ley 7593; Ley General de la Administracion PL’xbljca, ley 6227.

EL CONSEJODELA . :
 SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
T RESUELVE: -

1.  Dar por rei:ibido'y' acoger el presente info}fme en atencion a fa solicitud de adicion al acuerdo N*
026-003-2016 presentada por la empresa Clare CR Telecomunicaciones S.A. C

2. Adicionar al acuerdo N° 026-003-2016 de la sesion ordina_ri'é N°003-2016 del Consejo de la SUTEL,

© celebrada el dia 20 de enero del 2016, o siguiente. ST o -

41,1, Indicar aClaro CR Te!ecomunicaci_ones'que lo prdcédente es.consultar al Poder.Eje_cutivo é_obre la .
définicion en cuanto a los plazos de las concesiones del ICE'y RACSA por cuanto éste és el ente
- competente para administrar y gestionar el-espectro radioeléctrico. Co : . O

. 1.1.2. - Informar a Claro CR Teiecomuhicaciones que fa Prcjcuraduria_General de la RepUblica en I opinion '
' juridica 076-J del 12 dé agosto del 2009 se refirio al tema de los plazos aplicables a las concesiones
del ICE y RACSA. | L S : - -

1.1.3. i Comunicar a Claro CR Telebomunicaciones que Jos oficios relaciona'd_os con los informes téchicos
. sobre ‘las adecuaciones. de-los titulos habilitantes de las empresas ICE y RACSA deben ser:
solicitados directamente al Poder Ejecutivo. - . o o S

3. Mantener en todos los extremos lo dispuesto en el acuerdo N° 026-003-2016, de la sesiéngbrdi'néri'a
N° 0_03—_20167del Consejo.de la SUTEL, celebrada el dia 20 de enero del 2016. '

' NOTIFIQUESE

' Criterio juridico écon_sulta_remit'ida por la Direccion General de Mefdados -DGM sobre la cesiéh o.
traspaso de titulo habilitante de Televisora de Costa Rica S. A. (CASO CONFIDENCIAL).

'In'gfes,a a la sala de sesiones a funciotiaria Jeimy Gonzélez Geraldino de la Unidad Jun‘dicé, para el
anélisis del presente tema. . . S : ' L

De inmediato, el sefior Presidente hace del conocimiento del Consejo el criterio juridico o consulta remitida
~ por la Direccion General de Mercados sobre Ia cesion o traspaso de titulo habilitante de Televisora de
" Costa Rica, S. A, el cual es un caso confidencial. ' D '

La funcionaria Palma Segura inicia su presentacion brindando un detalle en torne a la consulta remitida

por dicha Direccién, mediante oficio 623-SUTEL-DGM-2016, sobre la cesion o ftraspasc del titulo

habilitarite de Televisora de Costa Rica, S. A, segun lo solicitado en -oficio con ntumero de ingreso NI
07578, recibido en agosto del 2015. . S ' g . o

“El sefior Manuel Emilio Ruiz Gutiérrez es del criterio de que la Direccion General de Mercados, con base:
&n el criterio de la Unidad Juridica, deberia someter ante el Consejo en una préxima sesion; un borrador
para dar respuesta a la solicitud de Televisora de Costa Rica, S. A sobre |a sesién o traspaso del titulo’
‘habilitante de esa Sociedad. ' - L ' ‘ o
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~Se da un'i‘ntercambio de impresjones mediante el cual se considera conhveniente hacer del conhocimiento
de la firma Televisora de Costa Rica, S. A. que su consulta esta siendo atendida porlas-unidades técnicas
de la Superintendencia de Telecomunicaciones y proximamente se le estara dando respuesta a 1a solicitud
formulada. ' - ' S

Discutido el tema los Seﬁores.l\me‘mbros del Consejo aprueban por unanimidad: -

ACUERDO 007-034-2016

1. . Dar por recibida la exposicién verbal hecha por la funcionaria Ana Marcela Palma -Segura en torno
a la consulta remitida por la Direccion General de Mercados mediante oficio 00623-SUTEL-DGM-
© 2016, sobre |a cesion o traspaso del titulo, habilitante de Televisora de Gosta Rica, S. A, segun lo
“solicitado, en. oficio sin nimero registrado en la Superintendencia de Telecomunicaciones con el
- namero NI 07578, recibido en agosto del 2015, : o

2. Sclicitara la Direccion General de Mercados que, tomando en cuenta el criterio de Ia Unidad Jurldica
someta .al Consejo, eri una préxima sesion, -un borrador para dar respuesta a la solicitud de

Te_levisora de Costa Riea, S. A, sobre la ce_slén o-traspaso del titulo habilitante d_e.esa Sociedad,

3.  Hacer del conocimiento de la firma Televisora de Costa Rica S. A. que su consulta sobre la cesion
‘o traspaso del titulo habilitante esta siendo atendida por las unidades técnicas dela SUTEL y.
proximamente.se estaréfc_iando respuesta a la solicitud formulada. ' ' : o

" AGUERDO FIRME

NOTIFIQUESE -
SOIiCitud paré fa contratacion de una plaza por servicios .eépecfa[és por tiempo definido en el Area

Ingresa a la sala de sesiones la funcionaria Jolene. Knorr Bricefio, Jefa del Registro Nacional de

. Telecomunicaciones, con la finalidad de exponer el presente tema.

‘De _inm'e'diato, el sefior Presidente hace del conocimiento del Consejo el tema relacionado con la solicitud
_para la contratacion de servicios especiales por tiempo definido para la Unidad del Registro Nacional de -
‘Telecomunicacionés; L o ‘ S L S

Al respécto, se da lectura al oficio 4116-SUTEL-RNT-2016 de fecha 03 de junio'del 2018, a través del cual

la funcienaria Knort- Bricefio, presenta a los: Miembros del Consejo, la:solicitud de contratacion de una
plaza de servicios especiales por tiempo definido con la finalidad de actualizar los listados de
concesionarios y autorizados, contratos de‘interconexion, recursos de numeracion, ‘contratos de adhesién;

uso compartido, informes de Fonatel, precios y tarifas en el registro, asi como el mantenimiento y migracion

de datos de |a base de datos temporal y apoyo-adicional en la revision de la informacion de los expedientes |
de Control de Radio. ' : ; - : : :

Interviene el sefior Rodolfo Gonzalez Lopez, quien sefiala que es importante que se valore si técnica y -
presupuestariamente es factible la contratacion de esta plaza en este-periodo, dado que al ser de caracter
especial, debe cumplir con requisitos de haber. sido aprobada en canones, disponer de. contenido
‘presupuestario, el hecho de ser plazas creadas para un periodo prestpuestario dadas las condiciones de

lo avanzado en el afio y ademés, disponer de contenido presupuestario si se pretende la continuidad de la
contratacion para el afio entrante. ' S ' '
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_en el cual consideran oportuno trasladar a la Direccion General de Operaciones el oficio mencionado
anteriormente, con la finalidad de que €l Area de Recursos Humanos valide los planteamientos realizados
por la Unidad del Registro Nacional de Telecomunicaciones y lleve a cabo los analisis correspondientes.

Conocido el tema y la explicacién brindada por la sefiora Knorr Bricefio, el Consejo acuierda por
unanimidad; , - o . : '

ACUERDO 008-034-2016

1. Dar por recibido el oficio 4116-SUTEL-RNT-2016 de fecha 03 de junio del 2018, a través del cual la
- . funcionaria Jolene Knorr Bricefio, Jefe del Registro Nacional de Telecomunicaciones, presentaa los
Miembros del Consejo la solicitud de contratacion de una plaza de servicios especiales por tiempo
definide con’la finalidad de actyalizar los listados .de concesionarios y autorizados, contratos de
interconexion, recursos de numeracion, contratos de adhesion, uso-compartido, informes de Fonatel,
precios y tarifas en'el registro, asl como el mantenimiento y migracion de datos de la base de datos
temporal y apoyo adicional en la revision de fa informacion de los expedientes de Control de Radio:

2. Trasladar a la Direccion General de Operaciones el oficio mencionado en el numeral anterior, con_
© . lafinalidad de que la Area de Recursos Humanos valide los planteamientos realizados por la Unidad = -
‘del'Registro Nacional de Telecomunicaciones y lleve a cabo los andlisis correspondientes, asi como
que se proceda a determinar si existe contenido presupuestario para la contratacion requerida o las
QpCiones para dotar del mismo., _ L S ‘ . - ‘

ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE

ARTICULO 4
PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE MERCADOS

Informe y propuesta de resolucion que atiende solicitud de ampliacion de servicios de la empresa -
autorizada PLSI Fibernet, S. A.. : _ R . ' S

A continuacioén, el'sefior Presidente sometea consideracion del Consejo el oficio 422_5-SUTEL-DGM—'201 B, V
del 10 de junio del 2016, por medio del cual la Direccion General de Mercados presenta el.informe y la- -

- propuesta de resolucion que atiende la solicitud de ampliacion de, servicios de la empresa PLSI Fibernet,

Interviene el sefior Walther Herrera Cantillo, quien explica los antecedentes de esté caso, se refiere a la
- solicitud de ampliacion de la oferta de servicios pianteada por la empresa, bajo la modalidad de acceso a
internet por medio de enlace de fibra optica en las provincias de San José, Alajuela, Cartago y Heredia.

Sefiala que luego de eféctuados los estudios técnicos y juridicos correspondientes por parte de la Direccion .
a su cargo, se determina que la solicitud se ajusta alo que establece la normativa vigente, por lo que la
" recomendacion es que el Consejo proceda con la aprobacion correspondiente. :

Ag'rega gue, en virtud. de la necesidad de dar tramite a este asunto a.la brevedad posible, se solicita al
Consejo que la respectiva resolucion se apruebe con caracter firme, de conformidad con jo gue establece.-
el numeral 2 del artioulq 56 de la I__ey_GeneraI de la Administracién Plblica: . '
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" Conocida la presente solicitud, a partir de la informacién del oficio 4225-SUTEL-DGM-2018, del 10 de junio
def 2016 y la explicacién que brinda el séfior Herrera Cantillo, el Consejo acuerda por unanimidad:
ACUERDO 009-034-2016 |
1. - Dar por recibido el oficio 04225—_‘SUTEL—D'GM—2016, del 10 de junio del 20186, por medio del cual la
Direccion General de Mercados presenta al Consejo el informe técnico correspondiente a ia soficitud
de ampliacian de servicios de la empresa autorizada PLS| Fibernet, S. A, '
2. Aprobar la siguiente resolucion: | |
| RCS-111-2016 - | |
“INSCRIPCION EN EL REGISTRO NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES DE LOS SERVICIOS DE
TRANSFERENCIA DE DATOS BAJO LA MODALIDAD DE ACCESO A INTERNET POR MEDIC

DE ENLAGES DE FIBRA OPTICA POR PARTE DE P.L.S.I FIBERNET, . A,,
CEDULA JURIDIGA 3-101-703823"" L

_ EXPEDIENTE: “P0174-STT-AUT-00391-2016”
RESULTANDO |

1. Que mediante la resolicion del. Consejo-de la Superintendencia RCS,—'092—20_16'de las 12:30 horas -
del 18 de mayo del 2016, se otorgé titulo, habilitante a FIBERNET para prestar el servicio de

transferencia de datos en la modalidad de acarreo de datos de caracter mayorista por medio de
enlaces de fibra optica en las provincias de San José, Alajuela, Cartago y Heredia, por un plazo de
10 afios, s_e_gUn consta en los falios 174 a 186 del expediente,administrativo. _ S

2. - Que en fecha 20 de. mayo del 2016, FIBERNET entregd a la Superintendencia de
Telecomunicacionies, una notificacien de ampliacion de servicios para brindar el ‘servicio de
transferencia de datos en la modalidad de acceso a internét, suministrado por medio de entaces de
fibra optica en las provincias de San.Jose, Alajuela,: Cartago y Heredia, segun consta en &l oficio
con numero-de ingreso NI-05357-2016, visible a folios del 187 al'205 del expediente administrativo.

3 Que por me._.,dio del oficio 0422578UTEL—DGM-2016 con fecha de 10 de junio del 2018, la Direccion
" General de Mercados rindio el informe t&cnico sobre la solicitud de ampliacion presentada por
FIBERNET. ' : ' L Co - :

4. Que se han 'rea!izédo las diligencias _néc’:_esarias para el dicfado dela preéenté resolucion. -
' CONSIDERANDO |
R Que el articulo 27 de la Ley General de Tel?bomuﬂicadiones; ley 8642, establece gue:

- “Los dperadores_de redes plblicas y los proveedores de servicios disponibles al piblico, deberan informar
- a la Sutel acerca de los servicios que brinden. La Sutel hara constar esta informacion en el Registro
Nacional de Telecomunicaciones. o : B

Dichos operadores y proveedores podran ampliar la oferfa .de servicios Gue prestan, -informando
- previamente ala Sutel. Presentado elinforme, podrén iniciar con la prestacion de los nuevos servicios. La
Sutel podré requerir, dentro de-los quince dias habiles siguientes a la presentacion, fa informacion
adicional o las aclaraciones que resulten necesarias, asi como los ajustes que considere necesarios, afin - -
de que-la. presfacién de los nuevos. sefvicios se ajuste a lo previsto en esta Ley, a la-concesion o
~ auforizacion otorgada y al Plan nacional de desarrolio de las telecomunicaciones. '
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El incumplimiento de la obligacion de informar a.la Sutel implicara una sancion administrative, de

conformidad con lo- dispuesto en el articulo 65 sobre la polestad sancionatoria y ef arficulo 70 sobre los
griterios para la aplicacion de las sanciones, ambos de la presente Ley. e o '

n s Que la noftificacion o informe previo es una tecnica de control preventivo, cuya exigencia se justifica
“por la trascendencia de la actividad y ‘la- estructura -que presentan los mercados de
telecomunicaciones. El deber de notificar a la SUTEL la intencién de poner en marcha una actividad

‘es una carga en sentido técnico juridico. En consecuencia, la realizacion de la actividad sin su

previa notificacion sitia al interesado en situacion de ilegalidad y obliga a la SUTEL a impedir su

" desarrolio.- R ' S : '

. -~ Que la notificacion genera para la SUTEL el deber de fiscalizar la iniciativa comunicada, con el fin

de contrastar su conformidad con las exigencias normativas; lo que puede significar la prohibicion

de la actividad, segt’z'h corresponda, cuando la SUTEL constate que:la notificacion no redne 1os

requisitos legalmente éstablecidos y dictara _en ese caso- una resolucion motivada denegando la

ampliacién, esto en el plazo maximo de 15 dias {articulo 27 LGT) S " ‘

IV. - Que la fiscalizacion no constituye una actuacién puramente material, sino una comprobacién, que
"+ comporta una calificacion juridica; aunque el procedifiento sea muy eferental y no necesariamente
deba formalizarse . en un. acto, siendo suficiente su inscripcion en el Registro Nacional de

Telecomunicaciones. En cualquier caso debe quedar constancia documental de lo actuado.

V. Que esta notificacion prévia permite realizar un control previo preventivo del propésito de iniciar una
.- determinada actividad, pero no requiere tener que dictar un .acto administrativo que formalmente

recorozea su-adecuacion a la legalidad, como si se fratase de un acto de autorizacion. R

VI.  Que esta técnica tiene como finalidad. contribuir a la simplificacion administrativa, pues supeditar la.

*iniciativa privada a la previa obtencién de un tituto habilitante puede representar una carga gravosa,

maxime si ya el particular cuenta con un titulo administrativo habilitante general conforme con los’
~articulos 11y 23 de la Ley General de las Telecomuriicaciones. o Lo

L VIL o * Que lanotificacion previa obliga ala SUTEL a realizar las actuaciones de comprdbacién gue estime
necesarias; dando lugar a la iniciacion de un procedimiento administrativo, ericaminado a fiscalizar
el proyecto comunicado por el particular. S B

VIil. “Que en caso de que la SUTEL no encuentre objeciones a la iniciativa notificada, habra de desarrollar.
. _un procedimiento -elemental, que permita dejar constancia. de lo actuado. En todo caso, la
¢omunicacion previa conforme a derecho va seguida de una inscripcion registral, que constituye una’
" actuadion de caracter declarativo, diferenciada ‘de las actuaciones de comprobacion previa, pero
vinculada a éstas. ‘ : S S - ‘ '

X - Que cu‘andor_tras-las comprobacionas iniciales- la SUTEL considere necesaria la introduccion de
‘ ' modificaciones en la actividad proyectada-, o incluso, su prohibicion, puede pedir al interesado
aciaraciones ulteriores y debera salvaguardar su derecho de audiencia. i .

X. . Que en este sentido, es posible que la actividad comunicada no-retina las condicicnes previstas en
la normativa, pero que no presente vicios gue la hagan impracticable, sino simples deficiencias que |
pueden ser corregidas. En este caso; la SUTEL ha de dar oportunidad al particuiar de realizaras las
modificaciones que sean necesarias. Por ser una potestad reglada, la actividad administrativa ha de
limitarse a sefialar las condiciones normativas que ha de ser cumplidas por el notificante, y ademas

debe hacerlo motivadamente. _ B

XL Que también la iniciativa comL‘miQadé puéde que no pueda adaptarse a I,aé-e_xigencias normativas, -
' -porlo que la SUTEL ha de proceder a su prohibicion, en garantia del interés genéral. ' '
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Xl Que en todo momento la SUTEL puede ejerc‘e'r sus competencias de ‘policia para controlar.la -

adecuacion de su desarrollo; (i) incumplimiento del interesado, gue se aparta de lo netificado; (if)
cambio de circunstancias; (iii) o la SUTEL puede advertir su error al no haberse opuesto a la -
actuacion del particular. . : :

"Xlll',- | Que la Di'reccidn- General:de Merbados procedio a realizar las actividades de comprobacién dela
‘ _ nofificacion previa, y mediante el Informe técnico 04225-SUTEL-DGM-2016 concluyé que:

“FIBERNET se ajusta a las exigencias requetidas por la Superintendencia de Telecomunicaciones para
_inscribir en el Registro Nacional de “Telecomunicaciones, el servicio de transferencia de datos, bajo la
" modalidad de acceso a Intemet, por medio de enlaces de fibra oplica, en la zona de cobertura delimitada
e la resolucién del Conssjo de Sutel RCS-082-2016 del 18 de mayo del 2016, la cual-corresponde a las

- provincias de San José, Alajuela, Cartago y Heredia.”

Xiv. Que de acuerdo al Informe Técnico rendido mediante el oficio 04225-SUTEL-DGM-2016 presentado
' por la Direccion General de Mercados, la solicitante cumple con las condiciones juridicas, dado que
" luego de verificar los presupuestos juridicos 'y de hecho correspondientes se concluyo, en fo que
interesa, que: 2 e : o ' o

“Def andlisis ‘de fondo realizado de la totaﬁdad-de folios que integran el expediente administrativo, se.
comprueba que FIBERNET cumplic al presentar la siguiente informacién:” =~ ' :

a) FIBE"'RNET' expuso su preténsién de ampliar la oferta de sus servicios de telecomunicaciones ‘a los
. siguientes; transferencia de datos bajo la modalidad de acceso a internet suministrado por medio de

enlaces de fibra dplica segiin consta a fos folios 187 af 205 del expediente administrativo.

b)  La notificacién fue presentada en idioma espéﬁb.' y'cohforme-ai Sisterna Irvternaéional de Unidadles de
Medidas (Ley 5292 del 9 de agosto de 1973y su Reglamento). - . _ o
¢) La ',pofiﬁca'cién‘de amipfiacion la oférta'de_ su‘s-éervicios de. telecomunicaciones, fue firmada por el
" apoderado especial de- FIBERNET el sefior Manfred Huebner Heméndez portador de la cédula de
identidad nimero 1 -0483-0919, ségtin consta en folio 191 del expediente administrativo. :

d) La 'erﬁpresa solicitante se encuentra activa, al dia e inscrita en sus Qb!igéciones obré(o_-patronales ante
" la GCSS, segtn consta en folio 208 del expediente administrativo.” '

D ATS Que de acuerdo al Informe Técnico- rendido . mediante oficio - 04225-SUTEL-DGM-2016 por la
¢ Direccion General de Metcados, la solicitante cumple con las condicionas. técnicas, dado que .
luego de verificar los presupuestos juridicos y de hecho correspondientes se concluyd en dicho

informe lo siguiente: T : -

“Luego de analizar fa documentacion técnica remifida por la empresa FIBERNET, la Direcciéri General de
Mercados constata que la empresa cumple con los requisitos establecidos en la noimativa vigente. De esta
forma, se procede a dar tramite a la ampliacion referente al setvicio fransferencia de dafos bajo la modalidad
de acceso._a Intemet y recomendar su frespectiva inscripcion .en el Registro Nacional -de -
Telecoimunicaciones. En esta linea, se expone a continisacion el andlisis efectuado. o

- En la notificacion de ampliacion presentada por parfe de la empresa FIBERNET, vista ef los folios del 187
al 205 dsl expediente adminisirativo-P0174-STT-AUT-00391-2016, y de conformidad con el articuto 27 de
la Ley General de Telecomunicaciones; Ley 8642, esta manifiesta la pretension de ampliar su oferta de
servicios. Para cumplir con el ordenarierito juridico-del sector tefecomunicaciones, la Direccion General de

Mercados analizé en detaile Jos aspectos fécnicos y comerciales con respecto @ la implementacion del

nuevo servicio, En sintesis, se comprobd que le empresa FIBERNET, tiene la capacidad y cumple con lo

necesario para ampliar sus servicios y brindar el servicio de transferencia de datos bajo la modalidad de
acceso a Intemet por medio de enlaces de fibra 6plica en la zona de. cobertura delimilada en la resolucién
del Consejo de Sutel RCS-092-2016 del 18 de mayo del 2016. :
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En consecuencia, es ciiterio de la Superintendencia de Telecomunicaciones, que FIBERNET cumple a
* cabalidad con la informacién suministrada sobre el detalle de caracteristicas técnicas de los equipos y las
" condiciones comerciales que manejaran para brindar el servicio descrifo en la zona indicada, porlo que
este, debe inscribirse en el Registro Nacional de Telecomunicaciones. . s

" A confinuacion, se incluyé en.este r‘nform_e'varjos extractos de fa documentacion presentada porlaempresa.

~a) .'Descrip(_:ién detallada de los servicios' de telecomunicaciones para los cuales se solicita Ia’
- autorizacién: : o ' ' o e
Errel escrifo presentado por @aﬁe de la empresa, vista al f_oﬁo 1.87 del expediente administrativo, se déscn’bé

puntualmente lo siguiente: _ ] _ S

“Mi represenfada desea, a parlir de esta comunicacion, ampliar los servicios cubiertas por su fiulo
habilitante para incluir, también dentro del servicio transferencia de datos, la modalidad Acceso a
Internet, suministrado por medio de enfaces de fibra éptica. .. g iy ' S

Al respecto de las modaﬁdade_s del servicio de transferencia de datos, la resolucion del Consejo de Sufel_
. RCS-078-2015, aclara que para el caso de acceso a Internel, esta modalidad se ufiliza para describir el
servicio ofrecido por un proveedor u operador medjante el cual este proporciona el medio de acceso

" necesario para Gue sus suscriplores puedan conectar sus equipos informaticos a Infemet.

Por ofra parte, haciéndo referencia a fa informacion remitida por FIBERNET en funcién de su pasada .
soficitud de autorizacion (vista a los folios 2 al 128 del expediente administrativo), el modelo de negocio
_planteado por esta empresa se sustenta en un esquema comunmente . conocido como proveedor te’
seivicios en sitio. De esta forma; queda claro que la actividad comercial de la empresa consistiria en provesr -
“un servicio de telécomunicaciones dentro de inmuebles cuya red de felecomunicaciones es disefiada,

- ponstruida y administrada por esta empresa. . . ' '

"En esté sentido, resulta claro qué el modelo de negocio. expuesto, es compatible con el marco normativo.
del sectory de conformidad con lo dispuesto en.el articulo 27 de la Ley General de Telecomunicaciones,
Ley N°8642, para el inicio de estas actividades, es requisito furndamental nolificar a fa Superintendencia de.

Telecomunicaciones, sobre {a ampliacion de sServicios.

Adicionalmente,-eh el folio 03 de la solicitud antes mencionada, la empresa manifiesta que la planta extema
de su red s¢ basars en el despliegue de fibra dplica de fipo ADSS (All-Dielectric Seff-Supporting por sus
siglas en inglés), lo cual significa gue esta ‘seccion de la red es inmune a inferferencias de las redes’
eléctricas con las cuales compartiria la infraestructura de soporte. :

Por Io"tanto', con base enla nomenclatyra de servicios, qué empleala Dfréccfdn‘ General de-Mercados y tras *
analizar la noftificacion remifida por la empresa, gueda claro gue FIBERNET solicita seflala que brindard ef-.
_servicio de transferencia de datos, bajo la modalidad de aceeso a Intemet, por medic de enlaces de fibra
Optica. S o ‘ \ o : ‘

b} Capacidad técnica relacionada con los servicios que se pretende autorizar.:
"I ' Capacidades técnicas de los equipos a nivel de niicieo, distribucién y acceso. 4 diagra.ma de red.

Luego de revisar fa informacion contenida-en ef expediente administrativo, es criterio de la Direccion General
de Mercados, que FIBERNET, ha suministrado datos suficientes para corroborar las caracleristicas técnicas
de los equipas a ulilizar para proveer el servicio de acceso a infemet. Esto se puede apreciar en primera

- instancia en folios 189.y 190 del expediente administrativo, donde de manera general, la empresa presenta

las caracteristicas técnicas de los equipos a utilizar.’ '

FIBERNET iniciard operaciones con ung red basada en fibra Optica para montaje aérec de tipo auto-
soportado con .capacidad para sér instalada en vanos de hasta 120 m- de distancia entre elementos
soportantes. En lo referente a la cantidad de hilos de fibra de cada uno de estos cables, la misma serd de
48 con el fin de adectiarse a las necesidades presentes y futuras en materia de demanda de servicios y de
disponibilidad de proveedores de servicios a nivel minorista. : : : - ‘
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A nivel de acceso, cada usuario final, contara con un conmutador de fibra optica equipado con un puetta de
entrada de fibra optica de 1 Gbps y 8 puerios RJ-45 con capacidad de hasta 1 Ghps cada uno. Dichos
conmutadores se conectan directamente al nodo de acceso mediante un enlace de fihra dedicado de tipo
- punfo a punto. S S

En la capa de disiribucion Ioé conmutadores cuentan con 24 médulos GE SFP o 10GE SFP+ ( 24 puertos
de fibra Gptica funcionando a 1 Gbps © 10 puerfos de fibra funcionando a 10-Gbps), con capacidad de.
manejar-128.000 direcciones MAC simultaneamente. ' ‘ O '

o Fi}?afmente a nivel dé nteleo, este estd conformado por equipa del fabricante Cisco.con capacidades de
" enrutamiento y conmutacion de paqueles, con capacidad de manejar Nx10 Giga conexiones, siendo ef
- mismo escalable y configurable de forma tal que se puede contar corn. o

o “Shared Port Adapter”y “SPA Interface Processors”: T1/ E1, channelized T1/ E1, T3/E3, channelized
T3, OC-3/STM- 1, OC- 12/ STM-4.y OC-48/ STM-16 POS, OG- 192/ 5TM-64 POS, OC- 3/STM-3 ATM,
OC- 12/ STM-4 ATM, OC-48/ STM- 16 ATM, Fast Ethemet, Gigabit Ethemet y 10 Gigabit Ethemet. ’

‘o Mbdulos dpticos: OC-3/ STM- 1, 0C- 12/ STM-4 and OC-48/ STM- 16 POS, OC-12/ STM-4:ATM, Gigabit

" Ethemet WAN, Channelized T3 (CT3}y QC12/8TMA. S ‘ :

. e« Modulo Flex WAN. - S o o
o Modulos LAN Ethemel; 10/100 Mbps, Gigabit Ethemet y 10 -Gigabit Ethemet,
e Modulos de servicio: IPSec, Firewall, Network Analysis, Content Swifching y SSL.

" En relacién con el diagrama de red presentado para la prestacion del sewvicio de transferencia de-dafos en la
modalidad de accesa a Internet, utifizando enlacés de fibra dptica, es cniterio de esta Superirtendencia.que la
informacion suministrada por la empresa cumple con las caracleristicas téenicas necesarias, mostrando fa
topologia bajo la cual se pretende implementar la red. S '

Enla ﬁgura"f, se mujestra ef diagrama topolégico de red qué FIBERNET aporto para esqueméﬁzar la forma en
que se prestara el servicio. o S . : o : _

b i it - . fostin b BRRRA,

Suprmye S Gotr

.-Figura 1. Diagrama de red

En linea con lo anterior, la empresa no remite un diagrama de trazado de planta extemna de su red de fibra’
éptica, sin embargo; e oriterio de esta Superintendencia que la integridad de fa informacién suministrada por
EIBERNET contiene las caracteristicas técnicas necesarias, y que'en virtud del modelo de negocio planteado
(proveedor de seivicios en sitio) no es posible obtener una representacion del frazado de la red, dado que esta
se conformaré a través de enlaces independientes entre si, los cuales se desplegardan en funcién de la demanda
de sus potenciales clienfes o ' ‘ :
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ii. ' informacion Eélacionada con el rﬁodélo &e\negocﬁo-de los servicios de telecomunicaciones

especificos para los cuales se solicita la autorizacion en cuanto-a: atencién al cliente, atencion
de averias y mantenimiento de fa red. : : :

Se aprecia en el folio 06 def expediente administrativo, los puntos géneraies que.la empresa céntempla en su
madelo de negocio, resumiendo informacion relacionada con los servicios de atencién al cliente, la atencion de .
" averias y el mantenjmiento de red. . ' - ‘ :

En c&anfo' al servicio de Atencién al Cliente, Ia empreéa indica que contard con un centro de at‘en-cién ef cual;
los ustiarios podrén acceder via telefénica (2532-1422) o por medio de un correo electrdnico que se habilitard
a tal efecto, c ' S : . - ' ‘ '

Con reSpecio.' al servicio de Afencion de Averias,' -al iguéi que-en el caso ani‘eﬁbr,’ sus clientes podran generar
sus reportes via telefénica (2532-1422) directamente cof los ingenieros a cargo de esta funcioén.

. En.cuanto al apartado de Mantenimiento dé la Red, en los casos de mantenimiento preventivo, ampliacion o
mejoras de la - red que impliquen la indisponibilidad total o parcial de los servicios, se nofificaré a esta
Supetintendencia de previo a su efecucion. Se aclara que las labores de mantenimiento. se deberan gjecutar -
en dias y horas donde la afeclacion de los servicios sea minima, considerando factores climéticos, ambientales
y de seguridad. o ' S g .

_ Cabe sefialar que o anferior deberd ser ampljado por parte de la emipresa y deberd manifestarse c!aramehté '
-én los contratos que esta celebre con sus potenciales clientes, en atencion a lo que se indica en el articulo 21
‘inciso 10 del Reglamento del Régimen de Proteccion al Usuario Final de los Servicios de Telecomunicaciones.”

Que de conformidad con los anteriores resultandos y.\ considerandos, este Consejo, en’'uso de las
competencias que tiene atribuidas para-el ejercicio de sus funciones, toma las siguientes decisiones.

 PORTANTO

Con fundamento en la Leybenéral de Telecomunicaciones, ley 8642 y su reglamento; Ley de ia Autoridad
Reguladora de los Servicios Publicos, ley 7593, Ley General de la Administracion Publica, ley 6227, y
demas normativa de general y pertinente aplicacién =~ o o o _

o ELCONSEJODELA =~
SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
© RESUELVE: - . -

1. Acoger el criterio técnico rendido por la Direccion General de Mercados mediante el oficio 04225~
. SUTEL-DGM-2016 en-el cual se recomienda inscribir la ampliacion del servicio de transferencia de
datos bajo la modalidad de acceso a Internet, por medio de enlaces de fibra ¢ptica por parte'de la -
empresa P.L.S.I FIBERNET SOCIEDAD ANONIMA cédula juridica nimero 3-101-703823.. '

2. Apercibir a P.L.8.1 FIBERNET SOCIEDAD ANONIMA, que de’ conformidad con la legislacion
vigente y a su titulo habilitante, debera notificar a la SUTEL cuando pretenda iniciar la prestacion de
_UR nuevo servicio de telecomunicaciones para la respectiva inscripcion en el Registro Nacional de .
Telecomunicaciones. ' ‘ ' R L

telecomunicaciones  al .Régimen Tarifaric que establezca - la "Superintendencia . de
Telecomunicaciones, en 1o que respecta a los servicios autorizados. ) _—

Reglamento sobre el Régimen de Proteccién al Usuario y el Reglamento de Prestacion de Calidad V
" de los Servicios, debera cumplir con el procedimiento de homologacion.del contrato de usuario final.
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5. Apercibira P.L.S.| FIBERNET SOCIEDAD ANONIMA, que debera remitir a ifa SUTEL
oportunamente’ y mantener actualizada toda informacién ‘referente a la representacion de la
empresa, composicion accionaria y medios de nofificacion. Para estos efectos, debera actualizar al -
Menos una vez al afio, la ficha de regulado que mantiene la Unidad de Gestion Docurnental de |a
SUTEL. I ' = ' : ' :

- 8. Apercibira P.L.S.I FIBERNET SOCIEDAD ANONIMA, que deberd respetar el Régimen de .
’ * Competencia-en Telecomunicaciones y solicitar |a autorizacion de la SUTEL, de previo a realizar -
una concentracion,” en los términos que -define el articulo 56 de la Ley General de
' Telecomunicaciones. - R R :

7. . - Apercibir a P.L.S.I FIBERNET SOCIEDAD ANON]MA, que debera cumplir con el procedimiento de
' homelogacion de equipos tal y como lo establece la legislacion vigente, eh particular con o que se
estipula en el articulo 17 del Reglamento sobre el .‘Régimén de Proteccion al Usuario Final de los
Servicios de Telecomunicaciones en relacion a los equipos de radio que operen en bandas de
: frecuencia de “uso libre”. o T S L
8.  Apercibir a P.L.S.| FIBERNET SOCIEDAD ANONIMA, para que cumpla con la- obligacion -
" establecida en el articulo 20 del Reglamento sobre el Régimen de Proteccion al Usuario Final de los

Servicios de Telecomunicaciones de la Autoridad Reguladora de los. Servicios Publicos.

9. _Ordenan_la inscripcion -de la presente ampliacion y una.vez firme esta resolucion practicar la
anotacién correspondiente - en el Registro, Nacional de Telecomunicaciones, -con la siguiente :
infarmacion: ' : : ' T - ' oo

di pti
psé; Alajueld, Cartagoy Heredia. =

10. : De confbrrhidad coh"el'_articule 154 del Régtamen{o de Ié"Ley Ge‘n'era_l‘ de Telecomunicacionies, el - -
operador esta obligado'a comunicar a la SUTEL las modificaciones que se produzcan respecto de..
los datos inscritos y a aportar la-documentacion que lo acredite fehacientemente. :

11.  Eloperador debe realizar la comunicacion correspondiente a la SUTEL dentro del plazo maximo de
E quince (15) dias naturales a partir del dia en que se produzca la maodificacion.. ' :

En cumplimiento de lo que-ordena el articulo 345 de 1a Ley Genefal de la Administracién Pdblica, se indica
que contra esta resolucién cabe el recurso ordinario de revocatoria 0 reposicion ante el Consejo de la
Superintendencia de Telecomunicaciones, a quien corresponde resolverlo y debera interponerse en el
‘plazo de tres dias habiles, contados a partir de! dia siguiente de la notificacion de la presente resolucion.

' ACUERDO FIRME. NOTIFIQUESE

INSCRIBASE EN EL REGISTRO NACiO.NAL DE TELECOMUNICAC!ONES
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Informe y propuesta de resolucién que atiende solicitud del Instituto Costarricense de Electricidad
de asignacion de numeracion para servicios de cobro revertido, numeracién 800, :

Seguidamente, el sefior Ruiz Gutiérrez presenta para valoracion del Consejo et oficio 4228-SUTEL-DGM-

2016; del 10 de junio del 2016, mediante el cuala Direccion General de Mercados fraslada el informe y la.
" propuesta de resolucién que atiende la solicitud de asignacion de numeracion para servicios de cobro

revertido, numeracion 800, planteada por el Instituto Costarricense de Elactricidad. : :

El sefior Herrera Cantillo menciona los antecedentes del caso y se refiere a los detalles de la solicitud.

- Indica que la Direccion a su cargo efectud los estudios técnicos y juridicos correspondientes y explica los
resultados obtenidos, a partir de los cuales se determina que la solicitud cumple con lo gue establece la
normativa vigente, por lo que la recomendacion es gque el ‘Consejo proceda con la aprobacion

- correspondiente. ‘ . : S : : '

‘Sefiala que, en vista de la necesidad de dar. tramite a este asunto a la brevedad pqSible, se 'soficita al .
Consejo que la respectiva resolucion se apruebe con caracter firme, de conformidad con lo gue establece’

el numeral 2 del articulo 56 de la Ley General de la AdminiStraci_c'm Publica.

- Discutido este caso, con base en la informacion del oficio 422‘8-SL_JTEL-DGM-201-6, del 10 de junio del
- . 2018 y la explicacion del sefior Herrera Cantilio, el Consejo resuelve por unanimidad: '

* ACUERDO 010-034-2016 | |
1. Dar por recibido el oficio 04228-SUTEL-DGM-2016, del 10 de junio del 2016, por medio del cual la
~ Direccion General de Mercados presenta para consideracion del Consejo el informe técnico que
atiende la solicitud de asignacién-de numeracion para servicios de cobro revertido, numeracion 800,
2. Aprobar.la siguiente resolucion:
- . RCS:112:2016 |
*ASIGNACION DE R_ECURSOS DE NUMERACION ESPECIAL SERVICIOS 800.'5.

~ A FAVOR DEL INSTITUTO COSTARRICENSE DE ELECTRICIDAD” -
‘ . EXPEDIENTE 10053-STT-NUM-OT-00136-2011

RESULTANDO

1. Que mediante los oficios 264-425-2016 (NI-05729-2016), 264-424-2016 (NI-05730-2016) y 264-443-
2016 (NI-05925-2016) recibidos el 31 de mayo y 03 de junio de 2016, el ICE presenté las siguientes -
solicitudes de asignacion de numeracion para el servicio de cobro revertido, numeracion 800:

800-2274683
800-8648377
800-0872835.]
800-2886748

800-CARGQTE) para ser utilizado por la empresa Cargotecnia Centroamérica 8.A.
800-UNIVERS) para ser tilizado por Carlos. Federespiel y CO.-S.A. R '
800-0TRAVEL) para ser utilizado por la empresa Grupo Comercial Megatravel GMT
800-AUTOPIT) Corporacién Grupo Q CostaRica. - - o

—

e 5 ©& ®

2. Que mediante el oficio 04228:SUTEL-DGM-2016 del 10 de junio de 2018, la Direccion General de’
" Mercados rindi6 un informe mediante el cual acredita que en este tramite el ICE ha cumplido con los

requisitos exigidos tanto en el Plan Nacional de Numaeracion como también en-el procedimiento de '

" asignacion de recursp numérico regulado por la Sutel en las resoluciones RCS-590-2008, RCS-131- .

- 2010, RCS-412-2010 y RCS-239-2013; y emite su recomendacion acerca de la solicitud presentada -
‘por el ICE.- o ' o : L '
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- Qu.e se han reali'z'ad'o las diligencias L’Jtiies y necesarias para el dictado de la presente resolucion.
CONSIDERANDO:!

L Que conforme al articulo 60 inciso g) de la Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Plblicos,
“Ley 7593, le corresponde a la Sutel controtar y comprobar ¢l uso eficiente de ‘los recursos de
numeracion. : - CL C ' S :

i, Que el articulo 73 inciso j) de la Ley 7593 establece que el Consejo de la Superintendencia- de
Telecomunicaciones debe de velar porque los recursos escasos se administren de manera eficiente,
opertuna, transparente y no discriminatoria, de manera {al que tengan acceso a estos reclrsos todos

los operadores y proveedores de redes y servicios de telecomunicaciones.

CHL 'Que de conformidad con los articulos 3 y 22. del Plan-Naciohél-de Numeracién (Decreto Ejecutivo '
35187-MINAET) cotresponde a la Sutel la administracion del-Plan Nacional: de Numeracion ;y su.-
cumplimiento, asl como mantener un registro actualizado referente a la -asignacion- del recurso
. numérico, - - - CoT T o ‘ o

V.  Que mediante resolucién numero RCS-590-2009 de tas 15:00 horas del 30 de noviembre de! 2009,

: publicada en el Diario Oficial La Gaceta nimero § el dia.14 de enero del 2010, medificada y.
complementada mediante ‘las resoluciones RCS-131-2010, RCS-412-2010 y RCS-239-2013, el
Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones {Sutel) dicto el procedimlento de solicitud de.
numeracion, establecimiento de ‘nGmeros especiales, - codigos de preseleccion y el registro de
numeracion vigente. - S o S

V. Que para efectos de resolver el presente asunto, se tiene que el informe rendido por la Direccion General
de Mercados mediante oficio 04228-SUTEL-DGM-2016, indica que en este asunto el ICE ha cumplido’
con Jos requisitos exigidos tanto en-el Plan Nacional de Numéracion, como también en el procedimiento
de asignacion de recurso numérico regutado por 1a Sufel en las resoluciones RCS-590-2009, RCS-131-

- 2010, RCS-412-2010 y RCS-238-2013. Ei citado informe, que es -acogido en su totalidad por este
-Consejo como parte de la. motivacion del presente acto administrativo, indica en lo que interesa, io .
siguiente: B o : o T O B S

“(...)

‘Sobreé las solicitudes de los numeros- e.,spec:‘alés' para llamadas de cobro revertido aﬁtoméﬁco 800-2274683
(800-CARGOTE), 800-8648377 (800-UNIVERS), 800-0872835 (800-0TRAVEL) y 800-2886748 (800-AUTOPIT).

o En el caso pal‘ifcdlaf, &l operador cuenta ya con la asignacién de numeracion 800 paré servicio de cobro |
revertido. ; T : S g s k _

‘e Porla naturaleza de las soficitudes y def 'Irec,u'rso de numeracion objefo de éstas, en este casono se considera
.. necesario acreditar que el operador ha llegado al 60% del uso de la numeracion previamente asignada. Esfo
en vista de que este tipo de numeracion, se solicita uno o algunos nimeros & la-vez, pero.no hlogues.

" e | Setiene que'las citadas solicitudes se relacionan con la peticién de clientes comerciales que pretenden
' obtener el servicio, de telecomunicaciones correspondiente, por parte del ICE, segun lo.que consta en el
© siguiente cuadro. L ' ' : . L :

B

i o %
(7 Digitos) = ﬁw - 100 ‘”'Mm”//?/j
: . 2274683 1 800-CARGQTE . Cargotecnia Centroamérica S.A.
‘800 8648377 - 800-UNIVERS. | Carlos Federespiel y CO. S.A.
800 . . 0872835 800-0TRAVEL = | Grupo Comercial Megatravel GMT -
- 800 2886748 - 800-AUTOPIT Corporacién Grupo Q Costa Rica
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"o Porconsiguiente, al tener ya numeracion asignada para los servicios.de numeracion 800’s de cobro.revertido

3)

y habiéndose . comprobado fa interoperabifidad para dicho servicio, resulta solo necesario verificar Ia
_disponibilidad de los ntimeros 800-2274683 (800-CARGOTE), 800-8648377 (800-UNIVERS), 800-0872835
(800-0TRAVEL) ¥ 800-2886748 (800-AUTOPIT), solicitados, en el registro de numeracion cuyo control estd
a cargo de la Direccion General de Mercados de-la Sufel. B ‘ o

e Los nimeros 800-2274683 (800-CARGOTE), 800-8648377 (SOO-UNIVERS),_ 800-0872835 (800-0TRAVEL)
y 800-2886748 (800-AUTOPIT), se encuentran disponibles, porlo que habiéndose acreditado el cumplimiento

de los requisitos que el procedimiento de asignacion-exige, segun 1o que ‘consta en el primer apartado de -
este informe, se récomienda efectuar la asignacion de los nimeros anteriormente indicados.

Sobré la solicitud de no hacer publicé ia :'nforrﬁacic’m de la tercer columna correspdndiénte‘al # de Regisiro
de Numeracion en la pagina web de la Sutel: ' : o '

" e.. Elinstituto Costarricense de Electricidad soﬁcita que fa.fercera columna denominada con el indicador “#

‘Registro - Numeracion” {la cual corresponde al numero real sobre ol cual se estd programando en el o
eénrutamiento del nimero) de la tabla que se adjunta en-el Anexo 1 de los oficios 264-425-2016 (NJ-05729-
2016), visible a folio- 8557, 264-424-2016 (NI-05730-2016} visible a folio 8570 y. 264-443-2016 (NI-05825-

2016), visible a folio 8593 no sean publicados en fa pdgina web de la Sutel. ' . A

s - Verificados los argumentos que da &l operador, se encuenira que las solicitudes estan técnicamente
justificadas en el fanto de darse. publicamente esa. informacion cualquier interesado podria efectuar la
imarcacién directa de Jos ndmeros que permiten. Ia facilidad del! cobro reverfido evadiendo fos controles .

- propios de la plataforma 800, los cuales pretenden garantizar.el uso adecuado de-esa humeracion especial.
_De hacerse pt’tbliéa _esta informacion, en efecfo los clientes podrian famar directamente a los nimeros de
- destino sin quedar registrados por la plataforma, con los consecuentes perjuicios para el operador que utiliza -
fos nameros especiales. ’ o : I :

s - En consecuencia, se estima procedente acordar la no ‘publicacion de la informacion en la pagina electronica
" de infoimacion de la Sutel, referente a Jos datos contenidos en la columna “# Registro Numeracion” de fa_
- tabla que se adjunta en el Anexo 1 de los oficios 264-425-2016 (NI-05729-2016), visible a folio 8557, 264-
-424-2016 (NI-05730-2016} visible a folio 8570 y 264-443-2016 (NI-05925-2016), visible a ‘folio 8593 del
expediente’ administrativo. : _ S s

o Asimismo se estima procedente la no pub.'fbacién en la pagina electrénica de informacion institucional v en el

V.

- Registro Nacional de Telecomunicaciones, entendiendo gue se trata.de la columna “if Registro Numeracion”
de la tabla que se adjunta en el Anexo 1 de los oficios 264-425-2016. (NI-05729-2016), visible a folio 8557,
264-424-2016 (NI-05730-2016) visible a folio 8570 y 264-443-2016 (NI-05925-2016), visible a folio 8593, para
-que esta no pueda ser visible al piblico. - C - : Lo

- Conclusiones y Recomendaciones:

'« - De acuerdo con lo expuesto en los. apartados anteriores, se recomienda asignar-a favor del Insm‘utb

Costariicense de Electricidad Ja siguiente numetracion; conforme a la solicitud de.los oficios 264—425-201 6
(NI-05729-20186), visible a folio 8557, 264-424-2016 (NI-05730-2016) visible a folio 8570 y 264-443-2016 (M-
- 05925-20186), visible a folic 8583. - - o . o : . o

. I I ] wobromrvekrﬁdo " Cartécr_' '
SQO ‘ 633 - ‘ 8OO'CARGQTE automatico Centroamérica S.A. |

: : ‘ oo | Cobro revertido’ | Carlos Federespial y
800 ?648377 SOO-UNIVERS " automético ICE. _ CO. SA

' e ALy Cobro revertido ' Grupo Comercial
800 | 0872835 B00-0TRAVEL | ™5 tomatico ICE Sl Megatravel GMT
800 oea6748 | 800-AUTOPIT | Cobrorevertido- [ oy | Corporacién Grupo Q
_ _ autornatico - . Costa Rica
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o Se recomienda no publicar la columna deriominada “# Registro Numeracion” de Ia tabla adjunta en ef Anexo

-1 que integran los. 264-425-2016 (NI-05729-2016), 264-424-2016 (NI-05730-2016) y 264-443-2016 (Nl-
05925-2016), del Instituto Costarricense de Electricidad y en consectiencia no hacer pablica la informagion
en la pagina web de la Sutel referente al registro de numeracién. Asimismo sé recomienda comunicar a la -

. Jefatura del Registro Nacional de Telecomunicaciones que dicha informacion no podrd hacerse.constar enia
pégina electrénica pablicamente.. B : ‘

()

VI. -Que la Sutel debe satisfacer las necesidades-actuales y potenciales de nuevos operadores de servicios
de telecomunicaciones, asegurando ta maxima dispenibilidad del récurso numérico, para lo cual debe’

" de garantizar la equidad y la transparencia de los procedimientos de asignacion de numeracion'y -
~ ampliacion de la rnumeracion asignada previamente, tanto para redes de telefonia basica fradicional,
" telefonia mévil y telefonia por voz IP. . ' . :

VIL. Que de conformidad con los resultandos y considerandos que preceden, de acuerdo al mérito de los
" autos, lo procedente es asignar el recurso de numeracion al ICE, acogiendo al efecto la recomendacion -
_ efectuada por fa Direccion General de Mercados de esta Sutel. - : e Lo

VIIl. Que de igual forma; el Consejo coincide con la Direccion General de Mercados en cuanto a las solicitudes

' " de evitar la publicacién de la columna denominada “# Registro Numeracion” respecto a la informacion”
que aporta’el ICE, por lo que se acoge ¢l informe de dicha Direccién General igualmente en este extremo,” .
ante el riesgo que existe de un uso inapropiado de la plataforma de los nimeros 800, con io cual se-

' dispone no publicar dicha columna de la tabla que se adjunta én los Anexo 1 que integran los oficios

264-425-2016 (NI-05729-2016), 264-424-2016 (NI-05730-2016) y 264-443-2016 (NI-05925-2016), del

POR TANTO

* Gon fundamento en las competencias otorgadas por la Ley General de Telecomunicaciones, Ley 8642, ia
Ley de la -Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley 7593, la Ley General de Administracion - -
- Plblica, Ley 6227, y el Plan Nacional de Numeracion {Decreto Ejecutivo 3,5_1.87-MENAET). '

IR ELCONSEJODELA
SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNIGACIONES
" RESUELVE: :

1. Asigna.r""al'-l_nstifuto Costarricense de Eleétricidad, cédula de persona juridica 4-00004213¢, la -
siguiente numeracion: ‘ '- I o S

800 | 2274683 | 800-CARGOTE | ~ Cohmrowerido | ygp | Cerdmieent _
800 | aeasar7 | soo-univers | CRTRERC CjoE. | Caos Fedgraspiely GO
800 0872835 | BOO-OTRAVEL | COPiernde | IcE - Grupg Comersie!
800 | 2886748 | 800-AUTORIT |  O% it jcE | Comorcin tipo @
I2,. | Nd hacer p.ﬂb(icé 1a’éol’umna denomihad'a “# 'Regis{ro Num'e'réciéin" de Ia tabla adjuntare'n el-Anexo '

1.que integran los oficios 264-425-2016 (NI-05729-2016), 264-424-2016 (NI-05730-2018) y 264-
443-2016 {NI-05925-2018) en la pagina electronica de informacion gue administra'la Sutel referente E
~al registro de numeracion. “Asi. mismo, comunicar a la Jefatura del Registro Nacional de
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Telecomunicaciones gue dicha-informacion no'podré hacerse constar pﬁ_blicah’ne_nte.
3. - Apercibir al Instituto VCost'alrricense de E!ectricidéd,' que debe asegurar ¥y 'garantizar' la

interoperabilidad de los servicios y toda la numeracion asignada por la Sutel, en cumplimiento de lo
establecido por el Reglamento de Acceso e Interconexion de Redes de Telecomunicaciones, el Plan -
Nacional de Numeracion v e! Procedimiento de Asignacion de Numeracion establecido por ta Sutel.

4. Nofificar esta resolucion a todos los operadores con numeracion asignada, con el proposito de que
. se configuren las rutas necesarias que aseguren la interoperabilidad de la numeracion asignada en .
~ esta resolucion en un plazo maximo de cinco dias habiles. -' B :

5. Apercibir al Instituto Costarricense  de Electricidad que debe asegurar .y garantizar que dicha
numeracién na sera otorgada a terceros operadores o proveedores para la explotacion de servicios -
de telecomunicaciones disponibles al pablico. -~ ‘ ‘ Lo ‘

6.  Apercibir al Instituto Costarricense dé Electricidad, que de acuerdo a lo establecido en el articulo 23
 del Plan Nacional de Nurneracion, respecto al monitoreo y auditoria de la numeracion, debera ’
entregar un reporte semestral utitizando el formato y cumpliendo con los plazos establecidos por la

Sutel en la resolucion RCS-016-2015 de la utilizacién de todos los codigos nprhériCos asighados.

7. Apercibir al instituto Costarricense de Electricidad, que de conformidad con el articulo 74 de la Ley ..
" General de Telecomunicaciones, ley 8642, y las condiciones y términos de su titulo habilitante, es
obligacion de los 'operadores y proveedores de servicios permitir a sus clientes el acceso al sistema
de emergencias. . ' . ' '

8. Advertir que de conformidad con &l articulo 23 del Plan Nacional de Numeracion, la Sutel podra
‘ llevar a cabo actividades de supervisién sobre la utilizacion de los recursos numéricos asignados al -
Instituto Costarricense de Electricidad, con el objetivo de verificar la interoperabilidad de toda la
. numeracién asignada por la Sutel y-asi evitary verificar fa retencion de codigos NUMEricos stn uso’
realmente planificado o requerido. Para estos efectos, el ICE debera poner a disposicion de la Sutel
la informacion 'y los registros- detallados de ‘flamadas- (CDRs) requeridos para verificar esta
~interoperabilidad, con la frecuencia y plazo solicitado por la Sutel. : ' '

9. Apercibir al Instituto Costarricense de Electricidad, que el recurso nurmiérico asignado esta sujeto al-
cumplimiento de las condiciones dispuestas en el articulo 16 del Reglamento sobre el Régimen.de
Proteccion al Usuario Final de las Telecomunicaciones que indica que los clientes y usuarios tendran
derecho a acceder en iguales condiciones a cualquiera de las redes o plataformas de los operadores

.0 proveedores interconectados; y lo dispuesio en el articulo 8 del mismo reglamento que'indica que
todo servicio sera brindado a los clientes o usuarios por parte del operador o proveedor sin
restriccién alguna- para el acceso .a las distintas redes de telecomunicaciones. Por ello, los
operadores y proveedores deben asegurar la naturaleza demanial y universal de los recursos

numéricos asignados y en razoén.de ello deberan permitic irrestrictamente la accesibilidad e

interoperabilidad total a los ‘demas operadores 'y proveedores gue cuenten con recursos de
numeracion asignados por la Sutel. ' : : -

10. Enrazén de lo anterior y de conformidad con el acuerdo 010-035-2012, de la sesién 035-2012 del .
© . B de junio del 2012, de comprobarse el incumplimiento de las disposicionés adoptadas por el ,
Consejo de la Sutél, se procedera recuperar del recurso numérico y/o fa aplicacion de la sancien’ -
“correspondiente de conformidad con el articulo 67 de ta Ley General de Telecomunicaciones, Ley
8642. ' : o :

11.  Inscribir la_ presente asignacion de recurso: numérico a favor del Instituto Costarricense’ de §
' . Electricidad en el Registro Nacional de Telecomunicaciones, el cual debe estar disponible en la
- ‘pagina electronica de la Sutel,'Sean articulo 80 de la Ley General de Telecomunicaciones y punto
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'XVI de la resolucién No RCS-590-2010.

" Encumplimiento-de lo que ordenanlos a'rticui_()s 345 y 346 de la-Ley General de la Administracion PUinca','

4.3.

se indica que confra esta resollicion cabe el recurso ordinario de revocatoria o reposicién.ante ef Consejo -
de la Superintendencia de Telecomunicaciones; a quien corresponde resolverlo, y debera interponerse en -
- el plazo de 3 dias habiles, contadas a partir. del dia siguiente a la notificacion de la presente resoiucion.

' ACUERDO FIRME - . | B o S
NOTIFIQUESE E INSCRIBASE EN EL REGISTRO NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES

Informe y 'PfOPUI'GSté de resolucion de asignacion de numeracioén de cobro reire_r‘tido"-especfal,'
nimeros 800’s a favor de CallliyWay NY, S. A. R ' e

Continua | sefior. Presidente, -quien somete a valoracion. del Consejo el oficio 4226-SUTEL-DGM-2016, -
del 10 de junio del 2016, por el cual la Direccion General de Mercados trasiada el informe y la propuesta -

: _de-reso!u'c_icn que atiende la solicitud de asig’nacién de nimeros 800’s a favor de CallMyWay NY, S. A.

* Menciona el sefior Herrera Cantillo los antecedentes del 'c:as‘o y se refiere a los detalles de la solicitud.
Explica los estudios efectuados por ta Direccién a su.cargo, a partir de los cuales se determina que la
solicitud cumple con lo que establece ja normativa vigente, por o que fa recomendacion es que el Consejo

- procedad con la respectiva aprobacidn. . -

Hace ver que, en viété_ de la n_e__c‘esidad de dar tramite a la solicitud &'1a brevedad posible, se solicita al'
Consejo que la respectiva resolucion se apruebe con caracter firme, de conformidad con lo que establece

el numeral 2 del articulo 56 de la Ley General de |a Administracion Publica.- ' o o

o .Conoéi.do el caso, con base én la informacién del oficio 4226'—SUTEL¥DGM—2016, del 10 de‘juni_o‘ del.2016 .

y la explicacion del sefior Herrera Cantillo, el Consejo resuelve por unanimidad: .
" ACUERDO 011-034-2016 |
1. Dar por recibido el oficio 4226-SUTEL-DGM-2016, del 10 de junio del 2016, por el cual la Direccion .
General de Mercados presenta al Consejo- el informe técnico correspondiente a la solicitud. de
asignacion de’rnl_'Jmeros-SOO’s a favor de CallMyWay NY, S. A~ : :
2. Aprobar la-éiguient_é_ resolucion: | _
'RCS-113-2016 -

“ASIGNACION DE RECURSOS NUMERICOS PARA EL SERVICIO ESPECIAL DE GOBRO
: REVERTIDO NUMERACION 800 A FAVOR DE CALLMYWAY NY,S.A”" -

. EXPEDIENTE C0059-STT-NUM-OT-00140-2011

RESULTANDO =~

4 Que mediante Ios oficios 102 CMW_2016 (NI-05499:2016) y 104_CMW_2016 (NI-05635-2016) -

recibidos el 25 y 30 de mayo de 2016 respectivamente, ta empresa CallMyWay NY, S.A., presentd -
las siguientes solicitudes de asignacion adicional de numeracion para servicios de cobro revertido,
" numeracion 800; . S B e '
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e Un (1) numero 800 4791557 para ser utlizado por la empresa Servicios de ARENAL
MANAGEMENT COMPANY S A., segtin solicitud del oficio 102_CMW_2016 (NI- -05499-2016).
s Un {1} numero 800-3334455 para ser utilizado por la empresa Ana Bolena’ Marmote;o Roldan
seglin sohmtud del oficio 104_CMW. 2016 (NI-05835-2016).

2. Que mediante el of|01o 4226 DGM 2016 del 10 dejumo de 2016 la Direcmon General de Mercados
‘ rindio informe mediante el cual acredita que en estos. tramites el operador CALLMYWAY NY, S A.-
ha cumplido con los requisitos exagldos tanto ‘en el Plan Nacional de Numeracién como en el
procedimiento de asignacién de recurso numerico regulado por la Sutet en las resoluciones RCS-
590-2009, RCS-131-2010, RCS-412-2010 y RES-239-2013; y emite su recomendacion acerca de
Ias sohc;tudes presentadas por el operador CALLMYWAY NY, S.A.

o3 Que se han real:zado tas dt!igenmas umes y necesarlas para el dictado dela presente resoiumon
‘ CONSIDERANDO

I Que conforme al arttculo B0 inciso g) de Ia Ley de fa Autondad Reguladora de los Setvicios Publlcos :
Ley 7593, le corresponde a la Superintendencia de Telecomumcac:lones (Sutel) controlar y
comprobar el uso ef;c;ente de los recursos de numeracnon .

. Que el articulo 73 inciso i de Ia Ley 7593 establece que el COHSG}O de la Sutel debe de velar porque'
-~ los -recurscs escasos. se administren de manera eficiente, oportuna, transparente y. no
discrimihatoria, .de manera tal que tengan acceso a estos recursos todos los operadores y

' proveedores de redes y ser\nclos de tetecomumcactones

Hi. . Que de conformidad ceon |os artaculos 3 y 22 del Plan Nac:lonai de Numeramon (Decreto Ejecutwo :
35187- IVI!NAET) corresponde ata Sutel la administracion del Plan Nacional de Numeraciony su -~
cumplimiento, asi como mantener un reglstro actuallzado referente ala aslgnacxon del recurso .
numeérico. :

AV Que medlante resolumon RCS- 590 2009 de Ias 16 00 horas del 30 de nowembre del 2009 publicada
o en el diario oficial La Gaceta, nimero 9 del 14 de enero del 2010, modificada y complementada
mediante las resolumones RCS-131-2010, RCS-412-2010 y RGS-239-2013, el Consejo de la Sutel |
dictd el procedimiento de solicitud de numeracion, establec;muanto de numeros especzales codlgos
de preselecclon y el reg!stro de numeramon \ngente ' :

V. Que para efectos de resolver el presente asunto se tiene que ¢l mforme rendido por la Dlrecc:lon
General de Mercados mediante oficio 04228-SUTEL-DGM-2016, indica que en estos casos el
operador CALLMYWAY NY,'S. A., ha cumplido con los requisitos exigidos, tanto en el Plan Nacional
~de-Numeracion como en él procedlmlento de asignacion de recurso numerico regulado por la Sutel

en las, resoluciones RC8-590-2009, RCS- 131-2010, RCS-412-2010 y RCS-239-2013. El citado
informe, que es acogido én su totalidad por este Consejo como parte de la motwamon dei presente '

acto admlnistratlvo indica en lo que mteresa lo sxguuente '

“

2 Sobre las sohcrtudes de los niimeros especrales para Hamadas de cobro revemdo 800- 3334455 Vi
800-4791557. '

o Enelcaso pamcular el operador cugnta. ya conla as.'gnac:fon numerac.von 800 para e! serwcro de cobiro
: 'revemdo - : ‘

e F’or la naturaleza de las solicitudes ¥ del recurso de nLimeracion objeto de estas en estos casos o se
: considera necesario acreditar que ef operador ha llegado al 60% del uso de la numgracion previamente
asignada. Esto en vista de que este tﬁpo de numeracion se solicita uno o varios ndrneros a la vez y noen -

*Pagina 29 de 6



Ne 36096

SUPER!NTENDENC%A DE
TELECOMUNICACIONES

SESION ORDINARIA 034-2016
- 15.de junio del 2016

blogues.

o Se tiene gue las ¢itadas solicifudes se relacionan con fa peticion de clientes comerciales que pretenden
obtener el sewvicio dé telecomunicaciones correspondiente, por parte del operador CALLMYWAY NY,
'S.A., sequin lo que consta en el sigujente cuadro! T i

e : WMWZM# h6ra T 5 Ko
800 8004791557 | _CaliMyWay NY, S.A. | ARENAL MANAGMENT COMPANY S.A.
800 | 800-3334455 | CallMyWay NY, SA_| ANA BOLENA MARMOLEJO ROLDAN

'« Al contar con numeracién asignada para los servicios de los nimeros 800's de cobro revertido y.
habiéndose comprobado la interoperabilidad para dicho. servicio, resulla solo necesario verficar la
disponibilidad de los niimeros: 800-4791557 y 800-3334455 solicitados, en ef registro de numeracion cuyo
control esta a cargo de la Direccién General de Mercados. e

s . Porconsiguiente, se tiehe que los-nimeros 800-4791557 y 800-3334455 se encuentran disponibles, por

- o que habiéndose acreditado el cumplimiento de fos requisitos que el procedimiento de asignacion exige,
segtin lo- que consta. en el plimer. apartado de este informe, se recomienda efectuar la asignacion del
‘ntimero anteriormente indicado., ’ : ‘ S

IV. . Conclusiones y Recomendaciones: = ..

® _Dé ,.acuerdo con lo expuesto en Ios.apartaxdo.s anteriores, se recomienda la asignacion a favor.dei opéfadof
CALLMYWAY NY, S.A, cedula juridica 3-101-334658, de la siguiente numeragion,:

ol

- _ m -~ it
| socotzr | sosroisoy | CCue Fer| Comhay .| AREALJANCERENT
| L 800 | 3334455 | 40004275 800-3334455 Cogﬁoieévt?clgdo Ny MAR?%?EB% oAy |
VL.  Que ia Sutel debe satisfacer fas necesidades _éctuaiés y poténbiales de nﬁévés oper_édores_de_

- servicios de telecomunicaciones, aseguranda.la maxima disponibilidad del recurso numeérico; para .-
lo cual debe garantizar la equidad y la trangparencia de los procedimientos de asignacion de

numeracion y ampliacién de la numeracion asignada, - tanto para redes. de telefonia basica
‘tradicional, telefonia movil y telefonfa por voz 1P. T LT

VL Que de conformidad con los resultandos y considerandos que preceden, de actierdo al merito de-
: los autos, fo procedente es asignar el recurso de numeracion al operador CALLMYWAY NY, S.A,,

acogiendo al efecto la recomendacion efectuada por la Direccion General de Mercados de esta -

. Superintendencia. - S : : o ; S

- T PORTANTO

.Cdn fundamento en'las competencias otorgadas por la Ley General de Teie'comuhicacionés, Ley 8642, la
Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Pdblicos, Ley 7593, la Ley General de Administracion
Publica, Ley 6227, y el Plan Nacional de Nurneracior (Decreto Ejecutivo 35187-MINAET). ‘

o ' EL CONSEJO DE LA - -
* SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
.y . RESUELVE: 2
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'Asignar al operador CALLMYWAY NY, SA cédula de persona juridica 3-101-334658, Ia siguiente
numeracion:: S L ; ' o

~{ Cobro Revertido ARENAL M, \
, - Automatico NY, S.A. _ COMPANY S.A.

.-'3334455 40004275 800~3334455 & Cobro Revertido | CaliMyWay ANA BCLENA

. o proveedores interconectados; y a lo dispuesto en el articulo 8 del mismo-reglamento que indica

. de los servicios y de toda la numefaqién_ asignada por la Sutel, en cumplimiento de lo establecido
_Notificar esta résolucié'n a 't.odo_'s los operadores. con nurmeracion aéignéda, con € p'ropc‘ﬁsito de que
g Apercibir al'operédor CALLMYWAY NY, S.A., que debe asegurér y garantizar que diéha numeracion
 no sera otorgada a-terceros operadores o proveedores, para la explotacion de servicios de
Aperé:ibifal oper’adior CALLM\}WAY NY, S.A., que-de',acuardo a lo establecido en el articulo 23 del’

- Plan Nacional de Numeracion, respecto al monitoreo y. auditoria de la nlimeracion, debera entregar

* Apercibir al operador CALLMYWAY NY, S.A., que de conformidad con el articulo 74 de la Ley

. obligacién de los operadores y proveedores de servicios, permitir a sus clientes el acceso al sistema =
-de emergencias. - o R - T ' '

‘numeracion asignada por la Sutel y asi evitar y verificar [a retencion de cédigos-huméricos sinuso

cumplimiento de las condiciones dispuestas en el articulo 16 del Reglamento sobre €l Régimen de -

- numéricos asignados y en razon de ello deberan permitir irrestrictamente la accesibilidad e..
___interoperabilida_d total a los demas operadores y. proveedores gue cuenten con recursos de

Automatico | NY,SA. | MARMOLEJO ROLDAN |
Apercibir al 6perador CALL'M_YWAY NY, S.A, ,qUe debe asegurar y 'gérahtizar Ia.interoperabiii'dad,

por el Reglamento de Acceso e Interconexion de Redes de Telecomunicaciones, et Plan Nacional =
de Numeracion y el Procedimiento de Asignacion de Numaracion establecido por la.Sutel.

se.configuren las rutas necesarias que aseguren la interoperabilidad de la'nUmeracién asignada en
esta resolucion en un plazo maximo de cinco dias habiles. : . :

telecomunicaciones disponibles al ptiblico.

un reporte semestral utilizando el formato.y cumpliendo con los plazos establecidos por la Sutel en
la resolucion RCS-016-2015 de la utilizacion de todos los codigos numeéricos asignados.

General dé Telecomunicaciones, ley 8642, y las condiciones y términos de su titulo habilitante, es

Advertir que de conformidad con el articulo 23 del Plan Nacional de Numeracion, ia Sutel.bodr_é
lievar a cabo actividades de supetvisién sobre |a utilizacion de los recursos numéricos’ asignados al
operador CALLMYWAY . NY, S.A. con el objetive de verificar la interoperabilidad de toda la

realmente planificado o requerido. : _ :
Apercibir al operador CALLMYWAY NY, S.A. que el recurse numérico asignado estd sujeto al

Proteccion al Usuario Final de las Telecomunicaciones que indica que los cliente y usuarios tendran
derecho a acceder en iguales condiciones a cualquiera de las redes o plataformas de los operadores
que todo -servicio sera brindado a los clientes o usuiarios por parte del operador o proveedor sin
restriccion alguna. para el acceso a las distintas redes de telecomunicaciones. Por ello, los
operadores. y proveedores deben aseguras la naturaleza demanial y universal de los recursos

numeracion asignados por la Sutel.

En ;azéh de lo anterior y de conformidad con el acuerdo 010-035-2012, de la sesién 035-2012 del -
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6 de junio del 2012, de comprobarse el incumplimiento ‘de las disposiciones adoptadas por el
- Consejo-de a Sutel, se procedera a recuperar del recurso numérico asignado y/o a 1a aplicacion de

la sancion correspondiente” de conformidad con el articulo 67 de la ‘Ley General de

Telecomunicaciones, Ley 8642, ' . :

10. Inscribir la presente asignacion de recurso nunﬁérico a favor del operador CALLMYWAY NY, S.A,
en el Registro Nacional de Telecomunicaciones, el cual debe estar disponible en la pagina -

_electrénica de la Sutel, segun a.‘riicul‘o' 80 de la Ley General de Telecomunicaciones y punto XVI de
la resolucién No RC8-590-2010, : : I

En cumplimiento de lo_que ordenan los _ar,ticuloé; 345y 346 de laley Gen‘efal,'de la Administracién Publica, o
se indica que contra esta resolucion cabe el recurso ardinario.de revocatoria o reposicion ante el Consejo
. de la Superintendencia de Telecomunicaciones, a quien corresponde resolverlo, y debera interponerse en

el plazo de 3 dias habiles contadas a partir del dia siguiente a la notificacion de la presente resolucion

ACUERDO FRME . N o
 NOTIFIQUESE E INSCRIBASE EN EL REGISTRO NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES

ARTICULO 5
'PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE FONATEL

' ‘Informe de’rec_omendécién para la adjudicécién de la Unidad de Gestién del Programa Hogareé
* Conectados. T : R S oo

" Ingresa a la sala de sesiones el funcionario Francisco Rojas Giralt, para la exposicion del presente
tema. ' i _ o _

" De inmediato, el sefior Presidente hace del conocimiento del Consejo el tema relécidnado,con el informe
de recomendacion para la adjudicacion de la Unidad de Gestion del Programa Hogares Conectados.

El seﬁo; Humberto Pineda Villegas 'prese:nta.a los Miem'bros‘dé1 Caonisejo los :sigL'aien_tes do_c;uméntos:

a.  Oficio 04305-SUTEL-DGF-2016 -emitido por la - Direccion General de Fonatel de fecha del 14 de
~ junio de 2018, mediante el cual remiten a los Miembros del Consejo la recomendacion de
adjudicacion det Concurso N° 01 8-2016, promovido por el Fideicomiso de Gestion-de los Proyectos
y Programas ‘del Fondo Nacional de Telecomunicaciones (FONATEL), para la contratacién de.
entidad especializada en programas .-de.‘subsidios'a servicios- de telecomunicaciones 'para
poblaciones vulnerables, con aportes det Fondo Nacional de Telecomunicacienes, Programa
denominado Hogares Coriectados. T E '

b, - Oficio DFE-1386-2016 (NI-06286-2016) remitido por el Banco Nacional dé Costa Rica. al sefior

" Humberto Pineda Villegas, Director General de Fonatel, mediante el cual documenta el analisis del
‘proceso 'y emite la recomendacion de adjudicacion del Concurso N° 016-2016 para la contratacion
‘de entidad especializada en programas de subsidios a servicios de.telecomunicaciones para
poblaciones vulnerables, con aportes del Fondo Nacional de Telecomunicaciones. ’

El funcionario Francisco Rojas Giralt prodedé a-presentar los antecedentes del caso y el andlisis de la
recomendacion de adjudicacion. Indica que, segln el “Informe de Estudio de Ofertas y Recomendacion
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de Adjudicacion presentado por e! Banco Nacronal para &l Concurso N° 016-2018, promowdo para la
contratacion de entidad especializada en programas de subsidios a servicios de telecomunicaciones para

' poblaciones vulnerables, con aportes del Fondo Nacional de Telecomunicaciones”, la Direccidn General «
de Fonatel propone acoger. la recomendacion del Banco Nacional de Costa Rica, -en su condicidn de
Fiduciario del Fideicomiso de FONATEL, para que se continte con el proceso de adjudicacion del -
Concurso N° 016-2016,; promovido para la Contratacion de. entidad especializada en programas de’
subsidios a servicios de telecomunicaciones para poblaciones vutnerabies con aportes del Fondo Nacional
de Telecomunicaciones e instruir al Banco Nac:onal de Costa Rica para: que continlie con Ios tramites de

: adjudlcamon correspond‘entes '

‘ASImlsmo considera oportuno ¢l gue se mantenga mformada ala SUTEL sobre Ios hechos relevantes de
este proceso y remitir el contrato, anexos y adendas que se firmen con la empresa adjudlcada como
resuitado de la adjudlcamon .

Luego de expuesto el tema los seﬁo'r'es Miembros dél Consejo deciden por.unanimidad:
_ ACUERDO 012-034-2016 |

1. Dar por recibido eI oficio {}4305 SUTEL DGF 2016 emitido por la D:reccmn General de Fonatel- de
fecha del 14 de junio de 2016, mediante. el cual remiten a los Miembros del Consejo la
recomendacion de adjudicacion del Concurso N° 016-2016, promovido por el Fideicomiso de
Gestion de los Proyectos y Programas del Fondo Nacional de Telecomunicaciones (FONATEL)

. “para.la contratacién de una entidad especializada en programas de subsrd;os a servicios de
" telecomunicaciones ' para poblaciones -vulnerables, con - aportes del Fondo Nacsonal de
Telecomumcac;ones Programa denommado Hogares Conectados , :

2. .Dar por recibido &l of|c1o DFE- 1386-2016 (NI- 06286 2016) remmdo por el Banco Namona! de Costa
Rica al sefior Himberto Pineda Vitlegas, Directér General de Fonatél, mediante el cual documenta
el analisis del proceso'y emite la recomendacion de adjudicacion del Concurso N° 016- 2016 para la N
contratacién de entidad especializada en programas de subsidios a servicios de telecomunicaciones -
para poblaciones vulnerables, con aportes del Fondo Nacional de Telecomunicaciones:: :

3. Dar el visto bueno a la recomendacion de adjudicacién emitida por el Banco Nacional de Costa Rica,
en su condicién de Fiduciario del Fideicomiso de FONATEL, para gue se contintie con el proceso
de adjudicacion. def Concurso N° 016-20186, promowdo para.la contratacion de-la entidad
especializada en programas de subsidios a ‘servicios de telecomumcac:lones para pobiamones

_ vulnerables con aportes del Fondo Nacaonal de Telecomumcamones segun el sxgusente detalle;

Numero de Concu_rso o Oferente Recomeéndado . -
016- 2016 o PRECE WATERHOUSE COOPERS CONSULTORES S A
4 Instrmr al ‘Banco Nacaonai de Costa Rica para que contmue con los tramites: de ad;udlcamon

.correspondlentes y contratac;on de la empresa para la gestton del Programa Hogares Conectados

5. Instruir ai Banco Nac:lonal de Costa R|ca como responsable gue en coordinacion con 1a Direccion
‘ ~de FONATEL, proceda a la transicion de documentos y conocimiento hacia la empresa contratada,
de manera que asuma la gestlén del Programa-en el menor tiempo posible y de la mejor forma:

6 - Sohmtar al Banco Nacional de Costa Rica que mantenga informada a la Superantenciencia de _
: Telecomunicaciones de los hechos relevantes de este proceso y remita copia del contrato anexos
y adendas una vez que hayan szdo formahzados con la empresa adjudlcada

ACUERDO FIRME. NOTIFIQUESE
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Informe sobre Estados Fmancreros del F:de;com:so 1082- GPP SUTEL-BNCR a mayo del 2016

'Segmdamente el sefior PreS|dente tntroduce para conoc;mtento de los Mnembros del Consejo el tema
relacionado con el informe, sopre Estados Financieros del Fsde|com|so 1082- GPP SUTEL BNCR, con

 cierme a mayo del 2016

Al respecto el sefior Humberto: Plneda Villegas da lectura aI oficio 4293- SUTEL DGF- 2016 del 14 de mayo’
de 2016 a traves del cual hace del ‘conocimiento del COI’\SB}O el tema que les ocupa, tal y como sigue:

1. Balance General
Aportes de Capttal
Comportamlento del Patnmomo

2. Estados de resu!tados :
: " Utilidad Neta
Comportamiento-de lngresos y gastos
.Pagos a la Unidad de Gestion y Comité de V:gllanola
Pagos por SUbSIdIOS en mfraestructura y pagos por servicios.

3. Comportamlento de Inversmnes del Fxciemomiso
.- Composicién por Moneda.
- Composicion por Emisor
Composicion porVenmm:ento
Control de Limites — F’olltlca de inversion.

A continuacion, exphca en detalle ei comportamlento de Ios Estados Financieros y sohmta al COﬂSE]O e! 5
aval para dar por conocido y aprobar el informe de andlisis realizado por la Direccién Generat de Fonatei

- Conforme a lo expuesto los sefiores. M:embros del Consejo demden por unammldad

ACUERDO 013 034 2016

T Dar por rec:lbldo &l oficio 4293- SUTEL DGF 20186, del 14 de mayo de 2016, por medto ciel cua! la-

. Direccion General de Fonatel presenta para conocimiento'y aprobacion del Consejo, los estados
financieros del Fideicomiso 1082-GPP-SUTEL-BNCR al 30 de mayo del 2016 presentados. medlante '
- el oficio DFE- 1344-2016 (Nl 06096 2016) .

2. Dar por conocidos y aprobar los Estados Financieros: presentados por el F:delcom|so medlante OfICIO
- DFE-1344- 2016 {NI- 06096-2016) o

3. Notlflcar el presente acuerdo ai Banco Nacnona[ de Costa Ruca para lo que corresponda '

4. Envaar copla del presente acuerdo al exped|ente GCO- FON~FID OT-000036- 2012

= NOTIFIQUESE

 ARTiCULO 6

PROPUESTAS DE LA DIRECGION GENERAL DE OPERACIONES -
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- Creacion de Grupo Multidisciplinario para Proyecto de Interoperabilidad SUTEL DIGITAL y solicitud
. de Apoyo al Viceministerio de Telecomunicaciones segtin convenio de cooperacion con el Micitt. -

Ingresa a la sala de sesiones el funcionario Alexander Herrera Céspedes, para el conocimiento de
este tema. ‘ ' S ' :

Ej seftor Ruiz Gutiértez hace del conocimiento del Consejo la propuesta de creacion de un Grupo
Multidisciplinario para el Proyecto de Interoperabilidad SUTEL Digital y la_solicitud de -apoyo -al '
~ Viceministerio de Telecomunicaciones, segln el Convenio de Cooperacion. Al respecto, se da lectura al
- oficio 4061-SUTEL-DGC-2016, del 10 de junio del 2016, presentado por la Direccion General de
Operaciones; - Interviene &l sefior Mario Campos Ramirez, quien explica el asunto y la necesidad
institucional actual de conformar el comité que se menciona. : S

El sefior Alexahde_r Herrera Caspedes hace ver la conveniencia de valorar el nombramiento de un grupo
interdisciplinario y la definicion de los requerimientos y ios insumos que se necesitaran para este fin y
menciona la necesidad de contar con el compromiso de todas las areas de la institucion para lograr el fin
propuesto.. . . : T J : :

Indica que el objetivo del grupo es contar con la evaluacién de los procesas y que éstos se conozcan y
- definan realmente en las aréas sustantivas. - Cita como ejemplo los correspondientes a fa Direccitn General
de Mercados.que se inscribiran en el Registro Nacional de Telecomiunicaciones, por lo que se necesitaria
la colaboracion de los funcionarios de dicha Direccion; que se encargan del desarrollo de dichos Procesos.

De igual manera; sefiala a [0s de otras areas de SUTEL y que deberan ser revisados por funcionarios de
cada‘una de ellas y menciona aquellos colaboradores gue se sugiere que pueden formar parte del citado .

_ proyecto. Agrega que también se solicitara al MICITT que designe sus funcionarios para formar parte de-,

- este equipo de trabajo, en el marco del convenio de cooperacion firmado por ambas Entidades.

Explica el:sefior Herrera Céspedes que la coordinacion del grupo interdisciplinario estara a cargo del Area
de Tecnologias de Informacion, con el apoyo del Registro Nacional de Telecomunicaciones y se contara
. con la participacion. de. los representantes de cada area para el desarrollo de las labores, asl como la -
“integracion de un Miembro del Consejo. T S ' o :

Luego de un intercambio de impresiones sobre este aéun_tb,- con base en la informéb_iOn deloficio 04061- '
SUTEL-DGO-2016 det 10 de junio-del. 2016, el Consejo acuerda por ynanimidad: ‘ '

' ACUERDO 014-034:2016
CONSIDERANDO QUE:

i. - 'Bs necesario constituir un espacio de dialogo. y trabajo .integrado entre las diferentes areas -
- mayormente interesadas en ‘el desarrolio de fa Plataforma de Interoperabilidad de la .
Superintendencia de Telecomunicaciones, a modo de garantizar acceso e intercambio adecuado de
" datos, informacion,. documentos .y demas TecUrsos necesarios orientados al desarrollo, la
- consclidacion y la mejora continua del proyecto de SUTEL DIGITAL. o :

i, Como _c’:bjetivc' principal del comité se presenta la posibi!,idéd de brindar asesoria, coiaboracién Y
o seguimiento durante todas las etapas de desarrolio de la plataforma, tante a nivel interno como
interinstitucional, por medio de un equipo multidisciplinario. : - ' o '

il Ei 'Cohsejo,_ con base eh lo ~expue_s;to en.esté‘opo'rtunidad, considera oportune Ié c:.r'eac'tén de un
.. Comité de Interoperabilidad para el proyecto SUTEL DIGITAL. . ' ‘ o

‘RESUELVE:
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1. Dar por recibido el oficio 04061 “SUTEL- DGO 2016, del 10 de junio de1 2016 medlante el cual la

Direccion - General de Operaciones : solicita al  Consejo . de la Supenntendencra de’
Te!ecomunrcamones entre otras cosas, la de3|gna0|on de un Comité de [nteroperabmdad para el
proyecto SUTEL D!GITAL

" 2. Nombrar el Comite de Interoperabnldad para el proyecto SUTEL DIG!TAL e! cual estara integrado

de Ia siguiente forma:
o a B 'Coordmadoryencargado del proyecto Alexander Herrera Céspedes..

b Consejo de la Supermtendenc:a de Telecomuhlcacrones y patrocmados del proyecto Manuel
: _Emrho Ruiz Gutiérrez, .

c. -Reglstro Nacronal de Telecomumcacrones Eduardo Mendoza Alfaro supervrsado por Jotene Knorr
‘Bricefio. .

d. Direccién General de Calldacl Espectro Daniel Castro Gonzalez super\nsado por- Esteban Gonza!ez .
Gulllen ) ‘ : .

=2 Direccion General .de Caiidad Reclamacmnes Humberto Jlmenez Rey, supervrsado por Natalia -

‘Ramirez Alfaro i
f. Dlrecc:lon General de Mercados Laura Calderdn Montoya Superwsada por Cmthya Arias Lerton

g Direccuon General de OperacroneSoGestmn Documental Tatsana Bejarano Mufioz, supemsada por_
’ Alba Rodrlguez Varela Y . : .

h, Dlreccmn General de Opera(:lones-Tecnologlas de Informacmn Karia Adaniz Guevara superwsada
por Alexander Herrera Céspedes. .

3. Solicitar al sefiof Edwin Estrada Hernandez Vlcemmtstro de Telecomunrcaorones que lleve a cabo ,
el nombramiento de los funcronanos 0 equo de frabajo que estara colaborando con el Proyecto de-
' lnteroperabrhdad segun el-convenio SUTEL MICITT suscnto entre ambas Instrtumones en rnayo delv‘
2016, . ‘

| ‘NO.TIFIQUESE',. B

Costos por representacron en FORO USAID / EI ‘Salvador de Desarroﬂo Digital en Centroamenca

. cumphmrento acuerdo 011- 032 2016.

'Continua el seﬁor Ruiz" Gutiérrez,’ quren hace .del conocnmrento del Consejo el informe de costos por |
_representacicn del sefior Humberto Pineda Villegas, Director General de FONATEL en- él evento Foro

USAID/EI Salvador de Desarrolio Digital en Cenkroamenca a celebrarse en laciudad. de San Salvador; EI
Salvador, los dias 23 y 24 de junio del 2016 AE respecto se conhocen |os oﬂcros que se detallan a
contmuaclén

a..  04257- SUTEL DGO 20186, con fecha 13 de junio dei 2016, por medro del cual fa funmonana Priscilla
: Calderon Marchéna, Especialista en ‘Reéursos Humanos presenta al Consejo |a justificacion de la
. representacion del sefior Humberto Pingda Villegas, Director General de FONATEL en el “Foro
USAID de Desarrollo Digital para Centroamérica’, a ceiebrarse en la crudad de San Salvador El.
Salvador los dias 23 y 24 de’ Junro del 2016.

b, Oficio 04036-SUTEL-DGF- 2016 del 03 deJumo del 2016 mediante el cual el funcionario Humberto

Pineda Villegas, Director General de FONATEL, somete a andlisis y recomendacion del Area de .
Recursos Humanos su partrcrpacron en la representamén “Foro USAID de Desarroﬂo Digital para
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Ceﬁtrbémérica", a celebra'rse en la cludad de. San éaivadof, Ei','SaI\.fador‘ los dias 23 v 24 de ju'nio
~del 2016. - : : ' ‘ .

¢ Correo electrénic’o de fecha 01 de junio del 2016, recibido del Meghan Lefeber, representante de
" USAID Digital Development Forum-:Centrai America, por el cual remiten invitacion al sefior Pineda
Villegas para participar en el evento citado en.los numerales anteriores. . R C '

El sefior Campos Ramirez sefiala gue se presenta esta informacion para-valoracion del Consejo, en
cumplimiento del acuerdo 011-032-20186, de la sesion ordinaria 032-2016, celebrada el 08 de junio del
2016. . Explica los montos que deberan. ser cubiertos por SUTEL y aclara gue lo correspondiente a gastos
- de tiquete aéreo sera asumido por la organizacion del evento. Sefiala que se efectuaron los estudios
: correspondientés y se determina gue se cuenta con el contenido presupuestario para hacer frente a dicha )
erogacion. o ‘ ' ' o

- Solicita al Consejo la aprobécién en ;-firme"deI ré,spéctivo acuerdo, dada la prox'ir'nid‘ad de las fechas del
evento, de acuerdo con lo que establece &l numeral 2 del articulo 56 de la Ley General de la Administracion
Pliblica. o R ' : : ' .

En vista de la documentacion conocida y la éxplicacion del sefior Campos Ramirez; el Consejo acuerda
por unanimidad: . : _ L : . ' E

ACUERDO 015-034-2016
- 1. Darpor reci_bido_s ios sigui'entes documentosi

. .a) 04257-SUTEL-DGO-2016, con fecha 13 de junio del 2016, ‘por medio del cual la funcionaria
, Priscilla Calderon Marchena, Especialista en Recursos Humanos presenta al’ Consejo la
justificacion: de la representacion del sefior Humberto Pineda Villegas, Director General de
FONATEL, en el "Foro USAID de Desarrollo Digital para Centroamérica”, a celebrarse en la

ciudad de San Salvador, El Salvador, los dias 23 y 24 de junio del 2016. o

b) Oficio 04036-SUTEL-DGF-2016, del 03 de junio del 2016, mediante el cual el funcionario.

. Humberto Pineda Villegas, Director General de FONATEL, somete a andlisis y recomendacion ’
del Area de Recursos Humanos su participacidn en la representacion “Foro USAID de Desarrollo
Digital para Centroamérica’, a celebrarse e la ciudad de San Salvador, El Salvador, los dias 23
y 24 de junio del 2016. C ' ' : ' : ’

| c) 'Coi'rrelo electrénico de fecha 01'de junio del 2016, recibido del Meghan Lefeber, representante dé' '
- USAID.Digital D_evelopment Forum Central America, por el cual remiten invitacion al sefior Pineda
Villegas para participar en el evento citado en los nurmerales anteriores. : L

2. . Autorizarla fepresentacion def seffor Humberto Pineda Vi'li‘e‘gas, Director General de FONATEL, en
el “Foro USAID de Desarroflo Digital para Centroamérica’, a celebrarse en la ciudad de San
. Salvador, El Salvador, los dias 23y 24 de junid def2016.. - " . : ' :

3. Autorizara la Direccién General de Operaciones que cubra al funcionario Humberto Pineda Villegas;

" Director General de FONATEL, de conformidad con el detalle que se copia mas adelante y con base
en lo establecido en ef Reglamento de Gastos de Viaje y Transporte -para funcionarios publicos de
la-Contraloria General de la Republica, los rubros de transporte aéreo, (considerando la salida un
dia habil antes de la actividad y el regreso para el dia siguiente, estableciendo que cualquier otro
gasto derivado por arribo anticipado o por atrasc en la partida que sea solicitada por ei funcionario
correran por cuenia del ‘mismo), transporte interno (casa-aeropuerto-casa}, transportes dentro del -

_pais visitado {aeropuierto-hotel-aeropuerto), impuestos de salida de los aeropuertos fuera de Costa .

Rica, llamadas telefonicas, envio de faxes oficiales e imprévisto y el uso oficial de servicio de
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lnternet tocio lo anterior contra la presentacnon de la respectiva factura al momento de hacer la
liquidacion correspondiénte. Ademas se debera cubrir el monto de los viaticos. Se considerara la
proporcion del viatico que corresponda al dia de partlda y el de regreso y que no exceda el monto
presupuestario aprobado para tal fm : '

S :'Costc por persona e
Dascripeion ] LD plaresi ] Lok Colones b
Inscripcién - - ) - ] -
Vidticos ($212)* 4 dias Iy ) " 848.06 ¢ 477 424,00 -
| imprevistos ) 1 160000 . 56,300.00 °
' Transporte interno - - ‘ 250.00 . '140,760.00°
- TC. 563 ‘ ‘ : :

4, Los gastos correspondentes seran cargados a la D;recclon General de FONATEL

5. Segunlo indicado en el correo etectromco de fecha 01 de Jumo de! 2016 eI costo dei tiquete aéreo _
s _.sera cubierto por los orgamzadores de la-actividad.. :

8., Dejar estabiecado que los Impuestos de salida de Costa Ruca no’ son cublertos por Ia ‘ :
‘ Supenntendenma de Telecomunicaciones, en cuyo caso si el funcionario Humberto Pineda Villegas -
io considera pertinente, podra gestionar el tramite de pasaporte de servicios que factlita Ia Cancilleria’
. del Goblerno dela Repubilca para todos los funclonarios pubhcos

YA Corresponde al funcuonarso Humberto Pmeda Vlllegas realizar las gestiones necesarias para la
solicitud de anticipo de viaticos ante el Area de Finanzas de la Direccion General de Operacmnes o
asi como también la tramitacién de inscripcion al curso, la solicitud de la factura e ingreso en ta
recepcion de la SUTEL para gue se le asugne el respectwo “NI* con el fin de reallzar el proceso de'_
'gestlon de pago.

‘ .ACUERDO FIRME NOTIFIQUESE

Costos por representacron de. Cmthya Anas Leitén en el ‘Panel de Expertos "Convergenc:a para- la B
Competencra” en Cmdad de Mexico, México, cumphmfento acuerdo 006 032-2016.-

"De mmedlato el sefior Riiiz Gutlerrez hace del conoc;mlento del Consejo el informe presentado por la
Direccién General de Opéraciones respecto a los costos por representacion de la funcionaria Cinthya Arias

. Leitén, Profesional Jefe de la Direccian General de Mercados, en el Panel de Expertos "Convergencia para
la Competencta Repensar para Remventaf’ en Ciudad de México, I\/Iexm:o del 19 al 21 de julio del 2016

Para anahzar la propuesta se conoceh los sugulentes documentos

1 Oficio 04258 SUTEL- DGO 2016, del 13" de junio dei 2016 por: el cual la funcionaria Priscilla

- Calderon Marchena, Especialista en Recursos Humanos, presenta al Consejo el detalie de costes
correspondiente a la representacion de la funcionaria- Cinthya Arias Leiton, Profesional Jefe de la
Direccion General de Mercados, en el Panel de Expertos "Convergencia para la Competencia
Repensar para. Remventaf’ a c:elebrarse en Ciudad de México, México, del 19 al 21 de julio del

. 2016.. .

2. . Oficio del Incencnado Saiomon E. Padllla Vlcepremdente de la-Asaciacion de Telecomumcacuones ‘
Independiente de México, a. c. (ATIM), de fecha 01 de junie del 2016, por el cual presenta formal - -
invitacion al Consejo para que designe un representante que pamcnpe como panehsta enla achwdad '
c;tada en el numeral anterior. " ‘
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El sefior Campos Ramirez explica el caso y seftala que se somete a consideracion del Consejo la

~ informacién citada, en atencion a lo que establece el acuerdo 008-032-2016, de la sesion ordinaria 032-
2018, celebrada el 08 de junio del 2016. S : . .

Se refiere a los costos de la actividad y hace ver. que la organizacion del evento cubrira los costos - -
. correspondientes a transporte aéreo, vidticos y hospedaje del panelista designado.

Indica que luego de efectuados los estudios correspondientes por la Direccion a su-cargo, se determina
- que se cuenta con los recursos necesarios para cubrir larespectiva erogacion, por lo que la recomendacion
es que el Consejo apruebe la representacion de la funcionaria Arias Leiton en la.citada actividad.

Con base en la in_'fo'rmac'ic'm expuesta por el seﬁb'r_"Cémpos Rémiréz, el Consejo acuerda pbr uhanimidadf
. AGUERDO 016-034-2016
1.~ Dar por recibidos los siguientes docu'men_to_s:.

a) Oficio 04258-SUTEL-DGO-2016, del 13 de junio del 2016, por el cual fa funcionaria Priscilia Calderdn

' Marchena, Especialista en Regursos Humanos, presenta al Consejo el detalie de costos.
correspondiente a la representacion dela funcionaria Cinthya Arias Leitén, Profesional Jefe de la
Direccibn General de Mercados, en el Panel dé Expertos "Convergencia para .la Competencia.
Repensar para Reinventar’, a celebrarse en Ciudad de México, México, del 19 al 21 de julic del 2018.

b) Oficio del licenciado Salomén E. Padilla, Vicepresidente de la Asociacion de “Telecomunicaciones
Independiente de México, a. ., de fecha 01 de junio del 2016, por el cual presenta formal invitacion
al Consejo para que designe un representante que participe como panelista en la actividad citada en
el numeral anterior. _ ' . e - o

2. Au{c‘)riz'ar la participacién de fa funcionaria C@nthya,Arias'Lé'itén, Pfofesionaf Jefe de la Diréccic';n
* General de Mercados, en el Panel de Expertos "Convergencia para la Competencia. Repensar para.
Reinventar’, a celebrarse en Ciudad de México, México, del 19 al 21 de julio def 2016. -

3. - Autorizar a lar Direccion Genetal de Operaciones que cubra a la funcionaria Cinthya Arias Leiton,

. Profesional Jefe de la Direccion General de Mercados, de conformidad.con ef detalle que’se copia
mas adelante y con base en lo establecido en el Reglamento de Gastos de Viaje y Transporte para
funcionarios publicos de la Contraloria General de la Republica, los rubros de fransporte agreo,
(considerando la salida un dia habil antes de la actividad y el regreso para gl dia siguiehte,
estableciendo que cualduier otro gasto derivado por arribo anticipado o por atraso en la partida que
sea solicitada  por el funcionario correran’ por cuenta del mismo), transporte interno (casa-
aeropuerto-casay), transportes dentro del pals visitado (aeropuerio-hotel-aeropuerto), impuestos de
salida de los aeropuertos fuera de Costa Rica; llamadas telefénicas, envio de faxes oficiales e .

© . imprevisto y el uso oficial de servicio de internet; todo lo anterior contra la presentacion de la

. respectiva factura al momento de hacer |a liquidacion correspondiente. Ademas se debera cubrir el
monto de los vidticos. Se considerara la proporcion del viatico que corresponda al dia de partida y

" el de regreso y que no exceda el monto presupuestario aprobado para tal fin. o

S Costo'borpersona

- IDescripeion. . . . . . .. ] - Delares {77 7 Colones.
Inscripeion: ) _' j I .
Viaticos ($263)* 2 dias B : 526.00 - 206,138.00
Otros gastos (8%) * 3 dias ’ 63,12 . 35,536.56
Imprevistos - ) 100.00 ~ 5§,300.00.
Transporie interno ) . 250.00 140,750.00 -

- TC. 583
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4, Los gastos correspondientes seran cargados ala Direccion General de Mercados

5. De acuerdo con lo indicado en.el oficio de la Asociacion de Telecomunicaciones independiente de .
México, a. ¢. (ATIM), de fecha 01 de junio del 2018, el costo del tiquete aéreo, viaticos y hospedaje -
-~ sera cubierio por los organizadores de la actividad, razon por la-cual se contemplan unicamente los
viaticos del dia antes y el dia después de la actividad y el 8% correspondiente a otros gastos de los
3 dias que dura la actividad. ‘ o -

6. - Dejar establecido que jos impuestos de. salida de Costa Rica no son cubierfos por la
Superintendencia de Telecomunicaciones, en cuyo.caso si la funcionaria Cinthya' Arias Leiton lo
considera pertinente, podra gestionar el tramite de pasaporte de servicios que facilita la Cancilleria’
del Gobierno de la Republica para todos log funcionarios publicos. - ' S

7. Corresponde a la funcionaria Cinthya-Arias Leiton realizar las gestiones necesarias para la solicitud
de anticipo de viéticos ante el Area-de Finanzas de la Direccion General de Operaciones, asi como.
también la tramitacion de inscripcion al curso, la solicitud de la factura e ingreso en la recepcion de
la SUTEL, para due se le asigne el respectivo “NI” con el fin de realizar el proceso de gestion de-
pago. : . : , o _ _ _ .

NOTIFIQUESE

. . Remision de Estados Financieros Auditadoé, opinién de Auditores Externos'y Carta de Gerencia -
delp_er_iqdo 2015. R . L . oo : -

Ingresa a.la sala de sesiones. la funcionaria Monica Rodriguez Alberta y nuevamente el funcionario
Alexander Herrera Céspedes, para el conocimiento de este tema. o :

A continuacion, el sefior Presidente hace del conocimiento del Gonsejo el oficio 4191-SUTEL-DGO-2016,
del 09 de junio déi 2016, por &l cualla Direccion General de Operaciones presenta los estados financieros
auditados del periodo 2015, ' ‘ . ' " '

" Indica el sefior Campos Ramirez gque en cumplimiento de o dispuesto en el articulo 83 de la.Ley General
de Telecomunicaciones, en'lo referente a'la rendicion de cuentas, asi como la obligacion legal de efectuar
la auditorfa externa a los estados financieros de FONATEL, se presenta al Consejo en esta oportunidad la

_informacion mencionada. i ' ' ' S '

_ Interviene ta funcionaria Ménica Rodriguez Alberta, quien se refiere a las areas que abarca la informacion

. -auditada que se conoce .en esta oportunidad; 1a auditoria de los estados financieros de SUTEL, la de
FONATEL v lo correspondiente a la gestion de Tecnologias de Informacion, que corresponde al analisis -
.dé control interno aplicado a Ti. S ' S : o

‘Menciona lo relacionado con los procedimientos generales aplicados por el Despacho Lara Eduarte, por
ejemplo, la evaluacién de la organizacion, esto por cuanto esté afio se presenté un cambio en la empresa
auditora; la evaluaciori de riesgos-en cada area de la Institucion que interviene en la elaboracion de estados
financieros, a saber la Direccién Generaf de Operaciones y la Unidad Juridiéa; el control interno y demas
componentes del marco legal. Menciona lo referente al estado de pasician financiera al 31 de diciembre
del 2015, observaciones generales de riesgo y las recomendaciones presentadas en la Carta de Gerencia

y detalla la respectiva informacion. ' ' E ' '

" Afiade. lo .correspohdiente a la opinién de los auditores externos, la cantidad de hallangs producidos y la-.
propuesta de acuerdo que se presenta scobre el particular. R Lo
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Por.su parte, el funcionario Herrera Céspedes explica lo correspondiente a la auditoria de tecnolcgias de

_ informacién; destaca los objetivos y alcances, asi como los procedimientos generales aplicados al drea a
su cargo, las ohservaciones, recomendaciones y situaciones de riesgo analizadas durante la auditoria -
efectuada, con el proposito de determinar que los procesos se ‘ajusten a lo que establece fa normativa
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. vigente.

Serefiere a la aplicac\:ién del Plan EstrétégiCo de .Tecnologl'asf'de'lnfOrmaci¢>n (PETh y las ob'servacionefé'
planteadas por la Auditoria Interna al respecto, Agrega que dicho plan establece el calendario de trabajo
para cumplir con las indicaciones recibidas de la Contraloria General de la Republica. -

" Sepala que al Area de Tecnologia de Informacion sé evallan doce procesos, relacionados con las
tecnologias de informacion, asi como lo que referente a planificacion y organizacion; fa implementacion de
las tecnologias y el tema delf seguimiento a todos los procesos e indica que, con respecto a los veinte
procesos restantes, 1o se encontraron fallas,lo que demuestra que se esta cumpliendo a cabalidad con =
Jlos objetivos planteados. - o R : -

Detalla aquellos procesos que se encuentran en nivel de riesgo bajo, medio y altoy explica lo relativo a
. cada uno de elios y- la necesidad de iniciar con el desarrollo de politicas y procedimientos para el -
-aseguramiento de la calidad requerida. o : S o

_ " Interviene el sefior Rodolfo Gonzalez Lopez, quien menciona lo correspondiente a las gestiones que realiza
"+ la Auditoria Interna en lo que respecta a la revision de los diferentes procesos de SUTEL. Menciona lo
- referente al procesoc de depuracion y de levantamiento en el sistema de todas las recomendaciones. que
~ se encuentran pendientes a la fecha, asl como el seguimiento que se dara a'su debido cumplimiento por .
parte de los funcionafios encargados. T - ' !

. Luego de un intercémbio de impresiones sobre el contenido d‘e'!a' informacion presentada por los auditores
~ externos, con base el oficio 4191-S8UTEL-DGO-2016; del 09 de junio del 2018 y la explicaciéh que ‘brindan
los funciona_rios Campos Ramire_z,' Rodriguez Alberta y Herrera Céspedes, el Co_nsejo acuerda por -

unanimidad:
' ACUERDO 017-034-2016

4

“ Dar por recibido y aprobar el oficio 4191-SUTEL-DGO-2016, del 09 de junio del 2016, por medio del
*.-cual la'Direccion General de Operaciones presenta para conogimiento y aprobacion del Consgjo los’
' informes de ta Auditorfs Externa de la SUTEL y FONATEL correspondientes al periodo 2015, los

- cuales constan de la siguiente infermacion: IO : ST

a)

d)

- estados presentan razonablemente, respecto dé todo lo importante, la posicion financiera de '
- la Superintendencia de Telecomunicaciones al 31 de diciembre 2015, su desempefio

_Estados Fi_nah_cié_ros y Opinién de los Auditores de FONATEL: en la que se'indica que dichos
" estados presentan razonablemente, respecto de todo lo importante, ta posicion financiera del

flujos de efectivo en el periodo de doce meses terminado en esa fecha, de acuerdo con los
- principios de contabilidad aplicables al sector publico costarricense.
de diciembre del 2015.

Carta de Gerencia de Tecnolbgias de | nformacién: muestra el resultado de la revision de Ia

| SUPERINTENDENGIA DE
TELECOMUNICAGIONES

Estados Financiercs y'Opinibn de los Auditores. de Sutel: en Ia_que se indica que dichos
financiero y sus flujos de efectiva en: el periodo de doce meses terminado en esa fecha, de - '
acuerdo con los principios dge contabilidad aplicables al sector plblico costarricense. ..

Fondo Nacional de Telecomunicaciones, al 31 de diciembre, su desempefio financiero y sus

Carta de Gérenciai presenta las chservaciones _dé control inte_rnb dela aud'itor[a externaal 31 . -
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géstién de tecnolagia de informacion de la Sutel, referente a la au'ditbria financiera al 31 de :
diciembre de 2015. - : e ' '

‘Contabilidad Nacional, a la Junta Directiva y la Auditoria Interna de la Autoridad Reguladora de los
Servicios Publicos, en lo que a cada uno corresponda y solicitar a la Direccion General de
Operaciones que coordine con el funcionario Eduardo Castellon Ruiz, Profesional en Comunicacion
Institucional, lo'concerniente a la publicacién. de la informacion en la pagina web de la institucion a
fin de_for_taiet:e'r la transparencia de la entidad. - . : C .

2. Remitir los informies citados ‘en el numerat anterior a la Contraloria General de la Repiblica, a la

ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE -~

Recomendacién.de"t':apacitacién en Pruebas de aprobacion de tipo_s'de terminales, para José
' Sénchez de la Direccién General de Calidad, en Campinas, Brasil. ' ' a

Seguidamente, el sefior Presidente hace del conocimiento del Consejo el informé de costos presentado

por ia Direccion General de Operaciones para-atender |a solicitud de’ capacitacion del funcionario José

. Alfonso Sancheéz Saenz, Gestor Técnico en Regulacion de la Direccidn General de Calidad, en el evento -
. denominado “Pruebas de aprobacion. de tipos de fterminales moviles, pruebas de - integracion e

" interoperabilidad NGN, procedimientos de homologacién y vigilancia de mercado”, impartida por fa Unién
Internacional de Telecomunicaciones (UIT) y que se efectuara en la ciudad de Campinas, Brasil, del 27 de
junio al 01 de julio del 2016. - o R ' o : .

Para analizar la solicitud; se conacen los siguientes oficios: .

- a)  04128-SUTEL-DGC-2016, con fechia 07 de junio del 2016, por medio del cual la funcionaria Evelyn
Saenz Quesada, Jefe del Area de Recursos Humanos presenta al Consejo la justificacion de
. capacitacion para el funcionario José Alfonso Sanchez Saenz, Gestor Técnico-én Regulacion de la
‘Direccién General de Calidad, ‘en el evento denominado "Pruebas de aprobacion de fipos de
terminales moviles, pruebas de “integracion e -interoperabilidad NGN, procedimientos de
" homologacién y vigitancia de mercado”, impartida por la Unién Internacional de Telecomunicaciones
(UIT) y que se efectuara en la ciudad de Campinas, Brasil, del 27 de junio al 01 de julio del 2016.
) Oficic 03475-SUTEL-DGC-2016, del 13 de mayo del 2016, por medio del cual el funcionario José
Affonso Sanchez Saenz, Gestor Técnico en Regulacion de la Direccion General de Calidad, somete .
a analisis y recomendacion del Area de Recursos-Humanos su participacién en la . capacitacion
“Pruebas de aprobacion de tipos de terminales mdviles, pruebas de integracion e interoperabilidad
NGN, procedimientos de homologacion 'y vigilancia de mercado’, impartida por la Union .
_Internacional de Telecomunicaciones (UIT) y que se efectuara en la ciudad.de Campinas, Brasil, del .
27 de junio al 01 de julio det 2016.. . ' : -

Ej sefior Campos Ramirez se refiere a la solicitud recibida de la Direccién General de Calidad, asi como’

. los estudios efectuados por la Direccion a su cargo y los resultados obtenidos, a partir de los cuales se
determina que el funcionario Sanchez Saenz cumple. con los requisitos establecidos en la normativa
vigente para asistir a la citada capacitacién, asi‘como la disponibilidad de los recursos presupuestarios -
para cubrir la respectiva erogacion. - - ; o ' :

Indica que, dada la proximidad de las fechas de la capacitacion, es necesario proceder con el trarmite
. administrativo correspondiente a la.brevedad posible, por lo que 1a recomendacion de la Direccién a su . -
* ‘cargo es que el Consejo proceda con ia aprobacion correspondiénte con caracter firme, de‘acuerdo con lo
que establece en numeral 2 del articulo 56 de la Ley General de la Administracion Publica: '
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Discutido el caéo, con base en la documentacién conocida y la explicacion brindada por el sefior Campos
Ramirez, el Consejo acuerda porunapimidad: - : K

ACUERDO 018-034-2016

1. Dar por recibidos los siguientes documentos:
a).04128-SUTEL-DGC-20186, .con fecha 07 de junio del 2016, por medio del cual la funcionaria
Evelyn Saenz Quesada, Jefe del Area de Recursos Humanos presenta al Consejo larjustificacion
de capacitacion para el funcionario José Alfonso Sanchez Saenz, Gestor Técnico en Regulacion
de-la Direccién General de Calidad, en el evento denominado “Pruebas de aprobacion.de lipos .
de terminales méviles, pruebas de integracion e-interoperabilidad. NGN,: procedimientos.de
homologacion .y vigitancia ~de ~mercado”, . impartida por la Unioh internacional de
~Telecomunicaciones (UIT) y.que se efectuara en la ciudad de Campinas, Brasil, del 27 de junio
~al 01 de julio del 2018. : : ‘ ' -

b) Oficio 03475-SUTEL-DGC-2016, del 13 dé mayo del 2016, por medio del cual &f funcionario José
. Alfonso Sanchez Saenz, Gestor Técnico en Regulacion de la Direccion General de Calidad,
.somete a analisis y recomendacion del Area de Recursos Humanos su participacion en la .
capacitacién “Pruebas. de aprobacion de tipos de terminales mévites, pruebas de infegracion e
" interoperabilidad NGN, procedimientos de homologacion y vigilancia de mercado”, impartida por .
la Union Intérnacional de Telecomunicaciones (UIT) y que se efectuara en la ciudad de
Campinas, Brasil, del 27 de junio al 01 de julio del 2016. '

2. Autorizar al funcionario José Alfonso Sanchez Saenz, Gestor Técnico en Regulacion de la Direccion
' _ General de Calidad, a participar en el curso “Pruebas de aprobacion de tipos de terminales moviles, .
. pruebas de integracion e interoperabilidad NGN, procedimientos de homologacién. y vigilancia de -
mercado”, impartida por la Unién Internacional de Telecomunicaciones (UIT) y.que se efectuara en -
la ciudad de Campinas, Brasil, de! 27 de junio al 01 de julio del 2016. : '

3. - Autorizar a la Direccion General de Operaciones que cubra al funcionario José Alfonso Sanchez
Saenz de conformidad con el detalle que se copia mas adelante y con base en lo establecido en el
"‘Reglamento de Gastos de Vigje y Transporte para funcionarios publicos de la Contraloria General
de la Reptiblica, los rubros de transporte aéreo, (considerando la salida un dia habil antes de la
- actividad y el regreso para el dia siguiente, estableciendo. que cualquiér otro gasto derivado por .
.arribo anticipado o por atraso’'en la partida que sea solicitada por &l funcionario correran por cuenta
_del mismo), transporte ‘interno {casa-geropuertoicasa), transportes dentro -del pals. visitado
. (aeropuerto-hotel-acropuerto), impuestos de salida de los aeropuertos fuera de Costa Rica,
llamadas telefonicas, envio de faxes oficiales e imprevisto y el ‘uso. oficial de servicio de internet; -
tado lo antetior contra la presentacién de la respectiva factura al' momento de hacerla liguidacion -~
correspandiente. Ademas se debera cubrir el monto de los viaticos. Se considerara la proporcion
del viatico que corresponda al dia de partida’y el de regreso 'y que no exceda el monto
presupuestario aprobado para tal fin. S C : o T

Descripcidn - Ddlares - | - “Colones
Inscripcién . L - e R -
Viaticos (5237 por 7 dias) 1659,00 | ¢934.017,00
Imiprevistos - c 100,00 | . ¢56.300,00
Transporte interno y externo . 250,00 | - ¢140.750,00

T TC. 563

4. Los gastos cbrreépqndientes seran Carg_ados ala Direccion General de Calidad.

5. ' Dejar establecido -que los impuestos de salida - de Costa Rica no 'son cubiertos por la
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Superintendencia. de Telecomunicaciones, en CUyO caso si‘el-funcionario José Alfonso Sanchez
. Séenz lo considera pertinente, podra gestionar el trémite de pasaporte de servicios queé facilita la
Cancilleria del Gobierno de la Repliblica para todos los funcionarios publicos, ‘

6. Corresponde al funcionario José Alfonso Sanchez Saenz realizar las gestiones necesarias. para'la

: solicitud de anticipo de viaticos ante el Area de Finanzas de ta Direccion General de Opseraciones,
asi como también |a tramitacion. de inscripcion al curso, fa solicitud de la factura e ingreso en:la
recepcion de la SUTEL, para que se le asigne el respectivo “NI” con el fin de realizar el proceso de
gestidn de pago.. R : o o b

. AGUERDO FIRME. NOTIFIQUESE

ARTICULO7
" PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE CALIDAD

7.1, 'Di;‘:tam'eh téchicd sobre fa solicitud de pem&fso' para,'uso de bandas especiales del ser{ficiq de
comunicacién aeronautica de Chiquita Brands Costa Rica, S.R.L. - - : : '

Ingresa ala sala de sesiones el fuhcionario Esteban 'Gon?.él'ez Guillén, para el conocimienio dé los
‘temas de la Direccién General de Calidad. - ‘ S o

_ 'Péra continuar, el sefior Ruiz Gutiérrez sémete_a consideracion del Consejo él oficio 4251-SUTEL-DGGC- -
2016, del 10 de junio del 20186, por medio del cual la- Direccion General de Calidad traslada ef dictamen
técnico sobre la solicitud: de permiso para uso de bandas especiales del servicio de comunicacion

" aeronautica de Chiquita Brands Costa Rica, S.R.L.

Interviene el sefior Gonzalez ‘Gu_illén,' quien exp'lica‘ este caso y se refiere a los principales aspectos.
técnicos analizados v los resultados obtenidos de los estudios efectuados, a partir de los cuales esa
Direccién determina que la solicitud se ajusta a lo que sobre el particular establece la normativa vigente,

~ por lo’gue la recomendacion de esa. Direccién es que el Consejo emita el respectivo dictamen.

Analizada la solicitud, con base en la inform'acién del oficio 04'251-'SUTEL-DGC-2016, del 10 de junio del |
2016 y la explicacion que sobre el particular brinda-el sefior Gonzalez Guillén, el Consejo aprueba por
unanimidad: o ' : - : . : : AR K '

- ACUERDO 019-034-2016_

" En relacion con el oficio MICITT-GNP-OF-058-2016 del Ministeric * de - Ciencia, Tecnologia y |
Telecomunicaciones (en adelante MICITT), NI-03054-2016, para que la Superintendencia  de

‘Telecomunicaciones {en adelante, SUTEL) remita al Poder Ejecutivo el estudio técnico y recomendacion:
“correspondientes a la solicitud de la empresa Chiquita Brands Costa Rica, SR.L., con cédula juridica 3- -
102-009490, que se tramita en esta Superintendencia bajo el namero de expediente CQ763-ERC-DTO-

ER-00806-2016; &l Consejo de esta Superintendencia, restelve lo siguiente: -

RESULTANDO:

L. Queen fecha 17 de marzo del 2016, 6l MICITT presento ala SUTEL el oficio MICITT-GNP-OF-058-
: 2016, por el cual solicita el estudio técnico y la recomendacion correspendiente- para tramitar la
gestion antes indicada. . . o : o ‘ : ' :

. Pagina 44 de 66



Ne 36112

SESION ORDINARIA 034-2016 SUPERINTENDENGIA DE
15 de junio del 2016 C - o ' - _ CO%@UN&C&QlOFﬂgs

. Que la Direccidn General de Calidad,; de conformidad con el Reglamento interno de organizacion y
funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y su 6rgano desconcentrado (RIOF},
realizé el estudio técnico -correspondiente incorporado en el oficio 04251-SUTEL-DGC-2015, de
fecha 10 de junio del 2016. o : : :

 CONSIDERANDO:

-1~ Que la Superintendencia de Telecomunicaciones tiene competencia para rendir el siguiente estudio
técnico y recomendaciones ante el Poder Ejecutivo, de conformidad con los articulos 59, 60, 73 y -
75 de la Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Puiblicos, Ley N° 7593; articulos 1 y:39 de
la Ley de Fortalecimiento y Modernizacion’ de las . Entidades: Publicas del Sector
Telecomunicaciones, Ley N° 8660; y articulos 1, 10, 11,19, 26, 29, 30.y 49 de la Ley General de
Telecomunicaciones, Ley N° 8642. : o o S - :

Il. ~ Que de conformidad con el Reglamento interno de. organizacion y funciones de la- Autoridad
Regutadora de los Servicios. Publicos y su drgano desconcentrado® (RIOF), al Consejo le
correspende realizar e procedimiento y rendir los dictamenes técnicos al Poder Ejecutivo, para el
otorgamiento, la cesion, la’ prérroga, la caducidad y fa extincion de las concesiones y los permisos
gue Sse requieran para la operacion y explotacion de redes publicas de telecomunicaciones, asi como
cualquier otro que la ley indique. Asimismo, el Consejo tiene asignado. como funciones las de
administrar y controlar el uso eficiente del espectro radioeléctrico, las emisiones radioeléctricas, asi

. como la-inspeccion, deteccion, identificacion y eliminacion de interferencias perjudiciales; y debe.
©. velar por que los recursos escasos se administren de manera eficiente, oportuna, transparente'y no
discriminatoria, de manera tal que tengan acceso todos los operadores y proveedores de redes y
- servicios pablicos de telecomunicaciones. S ' : o

. Que de acuerdo al citado ,rég]'a'mento' (RIOF) e .cor'respconde a la Direccion General dé Ca'li‘cta.d, eh_t_re"
* - otras funciones las _sig_uiehte's; o . : : S :

v Realizarla comprobacion técnica de las emisiones radioeléctricas, Ia inspeccién, deteccion; identificaciony
eliminacién de las interferencias perjudiciales. . . o . '

» Realizar los estudios' técnicos necesarios ‘para- determinar la* factibilidad ‘del otorgamiento de las
concesiones de frecliencias para la operacion y explotacion de redes publicas de telecomunicacicnes, de
conformidad con el Plan nacional de desarrollo de las télecomunicaciones y las politicas sectoriales. -

+ Realizar los estudios técnicos para el otorgamiento, adecuacion y renovacion de permisos relacionados con
el 'uso de bandas de frecuencias que se clasifican como no comerciales, oficiales, seguridad,. socorro 'y
emergencia. .. : - o : BT : ‘

= Realizar las tareas operativas requeridas para el control y comprobacion del uso eficiente det espectro

radioetéctrico,. conforme a los. planes respectivos, incluyends Tecomendar al Consejo las acciones y
medidas a tomar a efectos de garantizar la debida administracion y control de estos recursos escasos.

» . Realizar las evaluaciones pai‘a recomendar "gl otorgamiento y renovagcion de las licencias para
radioaficionados. ' - : : o

e Realizar los estudios técnicos proactivos o requeridos para el planeamiento del uso de las bandas del
- especiro. . : : . S ' ! ' : -

= Auditar el cumplimiento de las condiciones establecidas en los contratos de concesion.

= Informar al poder ejecutivo. sobre desacatos por parte delos concesionarios para el establecimiento de
. sanciones. : L ' g " : ‘ '

~ ' Realizar la coordinacién intermacional para el yse armonizado del espectro radioeléctrico en ias fronteras.
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-1V, B Que pafa'el 'énéli'sis‘y.estudios correspondientes a efectos de trémi_ﬁér la gestion solicitada por el

MICITT, conviene extraer del informe técnico presentado mediante oficio 04251-SUTEL-DGC-2015
de la Direccion General de Calidad, lo siguiente: B S

()

7 Recomendacién al Consgjo

‘Se recomienda al Consejo dar por recibido y aprobar el presente dictamen técnico con respecto al
 oforgamiento del permiso para uso de bandas del servicio de comunicacion aerondutica én los dos equipos
‘de radiocomunicacion de la empresa Chiquita Brands Costa Rica S.R.L., con cédula juridica 3-102-009490,
‘mismos que se describen a continuacion: ' - ' '

Tabia 1. Equipos de radjocomunicacion de la empresé Chiquita Brands Costa Rica S.R.L.

TI-BGT GIA | 63w | 118,00002136,9920| 5

Finalmente, se recomienda proceder con 14 remision de este dictamen técnfco al Poder Ejecutivo, Ministetio
de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones {Direccion de Concesiones y Noras'en Telecomunicaciones

del Viceministerio de Telecomunicaciones)”.

V. Que este Consejo habiendo analizado e! referido. informe elaborado por el equipo de la Direccion
" General de Calidad, estima conveniente acoger el mismo, 'y en consecuencia realizar . las.
. recomendaciones al Poder Ejecutivo que a continuacion se indican y que se amplian en el informe
" técnico discutido y que forma parte integral de este acto administrativo, para lo cual conforme con
los-articulos 136 parrafo 2 y 335 de la Ley General de la Administracion Publica debe incluirse en el

" acto de comunicacion del mismo. : C : ' e

POR TANTO -

' De acuerdo con las anteriores consideraciones de hecho y derecho y la justificacion correspondiente y con
fundamento en la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N°'8642; La Ley de Fortalecimiento y .
" Modernizacion de las Entidades Publicas del Sector Telecomunicaciones, Ley N° 8660, en laLey de la
Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley N° 7593, en el Reglamento interno de Organizacion
y Funciones de fa Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y su 6rgano desconcentrado, ¥ demas
normativa de desarrollo'y de pertinente aplicacion; o . R ' o

o © ELGCONSEJODELA -
SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
o " RESUELVE: - |

PRIMERO: Acoger el informe técnico de la Direccidn General de Calidad rendido mediante oficio 04251-
SUTEL-DGC-2015; de fecha 10 de junio del 2018, con respecto al otorgamiento de permiso para uso de
. bandas del servicio de comunicacion aeronautica en los equipos de radiccomunicacion de ia empresa

" Chiguita Brands Costa Rica, S.R.L., con cédula juridica 3-102-009490. ' - -

‘SEGUNDO: Recomendar al Poder Ejecutivo én cuanto a la gestion del oficio MICITT-GNP-OF-058-2016,
tramitada por el Ministério de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones (MICITT), lo siguiente: :
° Aprobér él otorgamiento del permiso para uso de bandas del servicio de comunicacion aeronéuticé
" en los dos equipos de radiocomunicacion de la empresa Chiquita Brands Costa Rica, S.R.L., con
; cédulaj_uridica 3-102-009490, mismos gue se describen a continuacion: C
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Tabla 2. Equipos de radiocomunicacion de la empresa Chiquita Brands Costa Ricé, S.R.L.

118,0000 a 136,9920

Consmierese para efectos de anahms v la tramltac:lon de la presente gestion, ia totahdad del estudlo en
_ dlcho OfiCIO el cual se incorpora como parte de la motlvacmn del presente acuerdo '

TERCERO Not1f|quese al Viceministeric de Telecomumcacnones dei mesteno de Ciencia, Tecno!ogla y o
Telecomunicaciones y -remitase copia. al expedlente C0763-ERC- DTO ER- 00606-2016 de esta g
-Supermtendenma

- NOTIFIQUESE

Criterio tecmco para el otorgam:ento de permrsos de uso de. frecuenc:as en redes de i
: radtocomumcac:on de banda angosta.

Seguldamente el senor Ruiz Gutiérrez. presenta al Consejo los S|gu|entes criterios tecmcos referentes a-
solicitudes de otorgamiento de’ permisos de, uso. de frecuencias en redes de comumcamon de banda
angosta presentadas por la Direccion Generai de Cahdad

a)' 7 04181 SUTEL DGC 2016, La NaCIOn S. A

" b) 04214-SUTEL-DGC-20186, Grupo Mil Novecientos Noventa y Nueve S A

c) - 04223- SUTEL-DGC-2016, Abonos del Pacifico, S. A.

dy 04183 SUTEL-DGC-2018, Radiobase: ESplnahS 8. A

El sefior Gonzalez Gulllen se refiere a cada caso en parttcular detalla los prtncupales aspectos técnicos
analizados en cada uno y los resultados obtenidos de los estudios efectuados, a partir de los cuales se

_determina que las solicitudes cumplen con los requisitos que establece la normativa vigente, por lo gue la
recomendacson de esa Direccion es gue: el Consejo emita el respectwo dlctamen

: Discutidos y anahzados cada uno de los casos, a parttr de la documentacuon aportada yla exphcac:on del

~ sefior Gonzéiez Gulllén el Consejo acuerda por unammldad

. ACUERDO 020 034 2016

Dar por recibidos los criterios técmcos referentes a las sohcttudes de otorgamlento de permisos de uso de '
frecuenmas en redes de comunicacion de banda angosta que se detallan a continuacién: .

a) - 04181 SUTEL DGC 2016 La Nacton S. A : '
b) 04214-SUTEL-DGC-2018, ‘Grupo Mil Novecientos Noventa y Nueve S A
c) 04223-SUTEL-DGE-2016, Abonos del Pacifico, S. A.
d) -~ 04183-SUTEL-DGC- 2016, Radicbase Espmahs S A

L NOTIFIQUESE

ACUERDO 021 034- 2016 -

En relacion con el OfIClO MICITT- GNP (F-004-301 dei Ministerio de - -Ciencia, Tecnologi'a' Yy
Telecomunicaciones (en. adelante  MICITT), NI- 00666-2016 para ‘que la Superintendencia de-
Telecomumcacxones {(en adelante, SUTEL) remtta al Poder EJecut!vo el estudio tecmco y recomendaclon
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porrespondientes a la solicitud de La Naoioh; S A cbn cédula jﬂr[diCa N° 3-101-002648, que se tramita
én esta Superintendencia bajo el namero de expediente ER-02324-2012; el Consejo de esta

Superintendencia, resuelve lo siguiente:

- RESULTANDO:

Que én fecha 19 de enero del 2016, el MICITT presento a la SUTEL el oficio MICITT-GNP-OF-004- -
301, por &! cual-solicita el estudio técnico'y la rec‘omenda.cién.corr’espdndiente para tramitar la *
gestion antes.indicada. _ : ‘ ' . :

Que la Direccion Geheral de Calidad, de conformidad con el Reglamento interno de 6rganizaci¢n y
funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y su érgano desconcentrado (RIOF),

realizé el estudio técnico'correspondiente incorporado en el oficio O4'§81—SUTEL—DGC—2016 de

fecha 40 de junio dei 2016.

CONSIDERANDO:

‘Que la Superintendencia de Telecomunicaciones tiene competencia para rendir &l siguiente estudio

técnico y recomendaciones ante el Poder Ejecutivo, de conformidad. con los articulos 59, 60,73y
75 de la Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley N° 7593, articulos 1y 39 de

" la Ley de Fortalecimiento .y - Modernizacion de - las Entidades Publicas del Sector

Telecomunicaciones, Ley N° 8660,y articulos 1, 10, 11, 19, 26, 29, 30 y 49-de la Ley General de -
Telecomunicaciones, Ley N° 8642. R S ‘ :

Que de conformidad 'c:_d.n el Reglamento interno de organizacion y funcioneé dé la Autoridad ..

Reguladora’ de los- Servicios Publicos y . su drgano desconcentrado (RIOF), al Consejo. le

corresponde realizar el procedimiento y rendir los dictdmenes técnicos al Poder Ejecutivo, para el .

otorgamiento, ia cesion, la prorroga, la caducidad y la extincion de las concesiones y los permisos

_que se requieran para a opefacion y explotacién de redes publicas de telecomunicaciones, asi como
_ cualquier otro que-la ley indique. Asimismo,. el Consejo tiene asignado como funciones'las de.
. ‘administrar y.controlar el uso eficiente del espectro radioeléctrico, fas emisiones radioeléctricas, asf

como la inspeccion, 'det.eccic'm,‘Edentiflcacién y-eliminacion de interferencias perjudiciales; y debe

velar por que los recursos escasos se administren de manera eficiente, oportuna, transparente y no

discriminatoria, de manera tal gue tengan acceso todos los operadores y proveedores de redes y
servicios publicos de telecomunicaciones. o -

Que de acuerdo al citado reglamento (RIOF) le cb_rres'pondé ala Direccién Géneral de Calidad, entre

 otras funciones las siguientes: -

“»  Realizar la comprobacion técnica.de-las emisiones radioeléctricas, la inspeccion, deteccion, identificacion y

eliminacion de las interferencias perjudiciales.

s Realizar los estudios técnicos necesarios para determinar la _féctibilidad del. oforgamiento de las
concesiones de frecuencias para la operacion y explotacién de redes publicas de telecomunicaciones, de
conformidad con el Plan nacional de desarrollo de las telecomunicaciones y las politicas sectoriales.

» * Realizar los estudios técnicos para el otorgamiento, adecuacién y renovacion de permisos relacionados con '’
“el uso de bandas de frecuencias que se clasifican como no comerciales, oficiales, seguridad, socorro y
emergencia, . ' i S

. - = Realizar las tareas operativas requeridas para el confrof y comprebacion del use eficiente del-espectro

radioeléctrico, conforme a los planes respectivas, incluyendo recomendar. al Consejo las acciones y
medidas a tomar a efectos de garantizar la debida administracion y control de estos recursos 5683508,

« Realizar las -evaluaciones para recomendar el olorgamiento vy rencvacion de las licencias para
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radioaficionados.

« Realizar los estudios técnicos proactivos o requeridos para el planeamiento del uso de las bandas def
egpectro. - ' AR - B : '

= Auditar el cumplimiento de las condiciones establecidas en los contratos de concesion.

= informar al poder ejecutivo sobre desacatos por parte de los concesionarios para el establecimiento de
' sanciones. : : ' . \

. = Realizar la coordinacién internacional para el uso armonizado del espectro radiceléctrico en las fronteras.

V. Que. para el analisis y estudios correspondientes a efectos de tramitar la gestion solicitada por el
MICITT, conviene extraer del informe técnico presentado mediante oficio 04181-SUTEL-DGC-2016
de la Direccion General de Calidad, lo siguiente: L : S - .

YR

7. Recomendacion al Consejo .

‘' Dar por recibido y acoger el presente dictamen técnico co respecto al otorgamiento de las frecuencias -
detalladas en la tabla 18 (en modalidad de repetidora y canat directo) en ef rango de 148 MHz a 174
" MHz en modulacion andloga, a fa luz de lo dispuesto en el trarisitorio | del Decreto Ejecutivo N° 38481~
MICITT, publicado en &f diario oficial La Gacsta, Alcance Digital N* 26 del 23 de febrero de 2016, para-
" uso ho comercial por parte de la empresa La Nacion, S. A. con cédula juridica 3-101-002648. -

" Tabla 18. Recurso que se recomienda asignar a la empresa La Nacion,.S. A. -

TX 167,6250 MHZ | wive . ig-
RX 164,6250 MHz | S'Sfema #1
L TIX 1690375 MHZ | arar AU
La Nacién, S. A | RX 166,0375 Mz | S04 #2 | g 5k
U7X 1687750 MHz | . ‘
| RX 1656375 MHz | Sistema#3
|- CD 169,0250 | Sistema #4

- Indicar aI'Po'der Ejecut;fvo que basadds' en lo-establecido en el articulo 6, inciso 9), de la Ley G,enéra!
de Telecomunicaciones -LGT- (Ley N° 8642} y el criterio de la Sala Segunda de ia Corte Suprema de
Justicia, las empresas de la siguiente tabla corresponden a un-grupo de interés BCONGIMICO. '

Tabla 18. Empresas que conforman un grupo de inferés econémico,

il

m a duia junaicd.
3-101-002648

_ La Nacion S.A.
Grupo Nacion GN S.A. L 3-101-102844
. " Pronsa Econémica S.A. - . | 3-101-160897
Grupo Latino de Radiodifusion Costa Rica S.A. . 3-101-254485
Boleteria GN S.A:. | 3-101-699835

«  Recomendar al Poder Ejecutivo, proceder a habilitar el uso del recurso radioelécirico recomendado a.
La Nacion S.A. con'cédula juridica N°-3-101-002648, a las demds sociedades que conformen un grupo
de inferés econdémico con esta, segin la tabla anterior, tomando en cuenta.la definicion de red privada
ds telecomunicaciones indicada en el articulo 6, inciso 20) de la Ley General ‘de Telecomunicaciones
(excluye la prestacion y explotacion de estos servicios a lerceros). ‘ . '

. .Recomendar al Poder Ejeculivo que se ‘_dispongérentre' las condicioneé del titulo habilitante, la
‘obligacion del permisionario de mantener actualizado ef listado de las empresas que conforman el
_ grupo de interés ecohomico, tanto adiciones como reducciones de empresas.

Pagina 49 de 66



Ne 36117

' SES[ON ORDINARIA 034-2016
15 de junio def 2016

SUPERINTENDENCIA DE
- TELECOMUNICACIONES

= Indicar al Poder Ejeculivo, que advierta al permisionario que en caso de reportar una empresa que no -
utilice 1a red de telecomunicaciones o poseer empresas gue se encuentren utilizando el sistema-sin la
© debida validacién por parte del Poder Ejecutivo, estarfa incurriendo en una infraccion grave con base
en lo dispuesto en el articulo 67, inciso b), sub-inciso 1), en cuanto a operar redes de forma distinta a
lo establecido en su titulo habilitante. ' Co : ‘ :

- = Indicar al Poder Ejecutivo, que las emprasas del grupo de interés economicod en estudio, deberan usar
el especiro radioeléctrico de conformidad con lo dispuesto-en el presente critetio técnico. '

« - Indicar al Poder Ejecutivo, que de conformidad con o dispuesto en el transitorio | def Decreto Ejecutivo
N° 39491-MICITT, publicado. en el diario oficial La Gaceta, Alcance Digital N° 26 del 23 de febrero de

' 2016, los permisos oforgados para él uso del espectro radiveléctrico en modulacion analogica, no

. podran ser renovados debido a fa migracion de fas bandds de frecuencias presentes en.la nota
 nacional CR.033 a modulacion digital. - : o

»  Serecomienda aprobar la remiision de este dictamen técnico al Poder Ejecutivo, Ministerio de Ciencia,
Tecnologia y Telecomunicaciones (Direccion de Concesiones y Normas en Telecomunicaciones del
Viceministerio de- Telecomunicaciones).. - . ‘ ' :

V. - Que este Consejo habiendo analizado el referido informe elaborado por el equipo de la Direccion
‘General ‘de Calidad, estima conveniente acoger. el mismo, y ‘en consecuencia - realizar las *
recomendaciones al Poder Ejecutivo gue a continuacion se indican y que se arnplian en ef informe .
‘técnico discutido y que forma parte integral de este acto administrativo, para lo cual conforme con
 los articulos 136 parrafo 2 y 335 dé la Ley General de'la Administracion Publica debe inciuirse en el
acto de comunicacion del mismo. C ' S g '

~ PORTANTO

De acuierdo con las anteriores consideracicnes de hecho y derecho y la justificacion correspondiente ycon .
fundamento. en la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N° 8642; La Ley de Fortalecimiento 'y
Modernizacién de las Entidades Piblicas del Sector Telecomunicaciones, Ley N° 8660, en la Ley de la

~ Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley N° 7593, en el Reglamento Interno de Organizacion
y Funciones.dé la -Autoridad Reguladora de lgs Servicios Publicos y su érganc-desconcentrado, y demas’
normativa de desarrollo y de pertinente aplicacion, ' ' o s

N . ELCONSEJODELA . :
 SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICAGIONES |
T URESUELVE:

- PRIMERO: Acoger el informe técnico de la Direccion General de Calidad rendido mediante 6ficio 04181-
' SUTEL-DGC-2016, de fecha 10 de junio del 2016, con respecto al otorgamiento. de las frecuericias.

detalladas en la tabla 18 (en modalidad .de repetidora y canal difecto) en el rango de 148 MHz a 174 MHz

en modulacion analoga, a la luz de lo dispuésto en el transitorio | del Decreto Ejecutivo N°.39491-MICITT, .

~ publicado en. el diario oficial La Gaceta, Alcance Digital. N° 26 del 23 de febrero de 2016, para uso no
* comercial pot parte de la empresa La Nacién, S. A., con cédula juridica 3-101-002648. : ‘

' SEGUNDO: Recomendar al Poder Ejecutivo en ‘cuanto ala gestion del oficio MICITT-GNP-OF-004-301,
" tramitada por el Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones (MICITT), fo siguiente: '
a) Otorgar el permiso de uso de las frecuencia_'s detalladasen la taBI_a 18 (en modalidad de repetidora -
..y canal directo) en el rango de 148 MHz a 174 MHz en modulacion anéloga, para uso no comercial’
por parte de la empresa La Nacion, S. A., con cédula juridica 3-101-002648. .

-'_b) . Considerar que basados eh'. lo e'stablecido"en. e!':artl_culo 8, inciso 9), de la Ley General de )
' ‘Telecomunicaciones -LGT- {(Ley N° 8642)y el criteric de la Sala Segunda de la Corte Suprema de
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Justicia, las empresas de la siguiente tabla corresponden a un grupo 'de interés econdmico.

Tabla-19: Empresas que conforman un grupo de interés econdémico. -

- La Nacién S.A. 01-002648 )

Grupo Nacién GN-S.A. ' 3-104-102844 ‘
" Prensa Econdmica S.A. 3-101-160897
Grupo Latino de Radiodifusion Costa Rica S.A. 3-101-254485
L Boleteria GN S.A. _ 3.101-609835

¢) - Proceder a ha'bili.tar.e! uso del recurso radioeléctrico recomendado a La Nacion, S. A, con cédula
juridica N° 3-101-002648, a las demas sociedades que conformen un grupo de interes econdmico
con esta, segin la- tabla -anterior, tomando ‘en cuenta la definicien de. red privada de
telecomunicaciones indicada en el articulo 6, inciso 20) de la Ley General de Telecomunicaciones
(excluye la prestacion y explotacién de estos servicios.a terceros). '

d) - -Disponer entre las condiciones del titulo habilitante, la obligacién del permisionatio de mantener
actualizado el listado de las empresas que conforman el drupo de interés-economico, tanto adiciones
como reducciories de empresas. - : : - :

g)  Advertir al permisionaric que en caso de reportar una empresa gue no ytilice la red de
: telecomunicaciones © poseer einpresas que se encuentren utilizando el sistema sin |la debida
 validacion por parte del Poder Ejecutivo, estaria incurriendo en una infraccion grave con baseen lo. -
dispuesto en el -articulo 67, inciso b}, sub-inciso 1}, en cuanto 'a operar redes de forma distinta a 10
establecido-en su titulo habilitante. ~ - -

o f Considerar que las empresasdel grupo' de interés econémico en estudio, .d_eberén usar el espectro
' radioeléctrico de conformidad con lo dispuesto en el presente criterio técnica: - S

g)  Considerar.que de conformidad con lo dispuesto en el transitorio | det Decreto Ejecutivo N° 39491-

"~ MICITT, publicado en el diario oficial La Gaceta, Alcance Digital N° 26 del 23 de febrero de 2016,
los permisos otorgados para el uso del espectro radioeléctrico en modulacion analégica, no podran -

ser renovados debido a la migracion de fas bandas de frecuencias presentes en la nota nacional CR

033 -a modulacion digital. o S cL : o

'Cohsidérése' para'_‘efeétbs_'de an_éﬁsis yla tramiltaci'c')n de la 'presente-gestién,- la totalidad del estudio en

_diche oficio, el cual se incorpora como parte de la motivacion del presente acuerdo. '
- TERCERO: Notifiquiese al Viceministerio de 'Tel'ecomunic':_at:io.nes_'del‘.Min'isterio de Ciencia, TéCnoiogia y
- Telecomunicaciones y remitase copia al expediente ER—02324—2012 de esta Superintendencia. '

" NOTIFIQUESE -

ACUERDO 022-034-2016 -

En relacion con el oficio MICITT-GNP-OF-112-2015 del Ministerio . de  Ciencia, Tecnologia y

- Telecomunicaciones . {(en adelante MICITT), NI-03854-2015, para que la Superititendencia de
Telecomunicaciones {en adelante, SUTEL) remita al Poder Ejecutivo el estudio técnico y recomendacion .
correspondientes a la solicitud de la empresa Grupo A Mil Novecientos Noventa y Nueve, S.-A., con cédula
juridica N° 3-101-598798, que se tramita en esta Superintendencia bajo el niimero de expediente ER-
00982-2015; el Consejo de esta Superintendencia, resuelve lo siguiente: ' o ‘

' Pégilla 51 de 66



Ne 36119

'SESION ORDINARIA 034-2016 . | SUPERINTENDENGIA DE
15 de junio del 2016 _ . o B V | TELECOMUNICAGIONES

'RESULTANDO:

. Que en fecha 23 de abril del '20'1'5, el NHCITT présen}tda la SUTEL el oficio MICITT-GNP-OF-112-
2015, por el cual solicita el estudio técnico y la recomendacion correspondiente para tramitar la
gestion antes indicada. : : ' - '

It Que la Direccion General de Calidad, de conformidad con el Reglamento interno de organizacion y
- funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Pblicos y su drgano desconcentrado(RIOF),
realizo el estudio técnico correspondiente incorporado en. el oficio 04214-SUTEL-DGC-2016, de
fecha 10 de junio del 2016, ‘ Co ' : : S

CONSIDERANDO:

L Que la Superintendencia de Telecomunicaciones tiene competencia para rendir el siguiente estudio
técnico y recomendaciones ante el Poder Ejecutivo, de conformidad con los articulos 59, 60, 73 y
75 de la Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley N° 7593; articulos 1y 39 de
la- Ley de Fortalecimiento 'y Modernizacion de las. Entidades Publicas -del Sector

. Telecomunicaciones; Ley N° 8660; y articulos 1, 10; 11, 19, 26, 29, 30 y 49 de la Ley General de”
. Telecomiunicaciones, Ley N° 8842, | S ' _ . -

ll. Que de conformidad con .‘el__RegIamentO'interho ‘de organizacién y funciones de la Autoridad.
: Reguladora de los Servicios Publicos y su organo ‘desconcentrado (RIOF), al Consejo le
corresponde ‘realizar el procedimiento y rendir los dictamenes técnicos al Poder Ejecutivo, para el
otorgamiento, la.cesion, la prérrega, la _caducidad y la extincion de las concesiones y los permisos
que se requieran para la operacion y explotacion de redes pliblicas de telecomunicaciones, asi como
cualguier otro que la ley indique. Asimismo, el Consejo tiene asignado como funciones las de
“administrar y-controlar el uso eficiente del espectro radioeléctrico, las emisiones radiosléctricas, asi
como la inspeccion; deteccion, identificacion y eliminacion de interferencias perjudiciales; y debe
velar por que |0s recursos escasos se administren de manera eficiente, opottuna, transparente y no
discriminatoria, de manera tal que tengan acceso todos los operadores y proveedores de redes y
servicios publicos de telecomunicaciones. B ' S -

M. Que de acuerdo al citado regiamento (RIOF) le corresponde'a la Direccion General de Calidad; entre
ofras funciones las siguientes: . - _

= Realizar la comprobacion técnica de las emisiones radioeléctricas, la inspéccion, deteccion, identificacion y
*eliminacion de las interferencias perjudiciales. S o : - '

= Realizar los estudios técnicos necesarios para determinar la factibilidad del otorgamiento de las’
concesiones de frécuencias para la operacion y explotacion de redes publicas de telecomunicaciones, de
~ conformidad con el Pian nacional de desarrollo de las telecomunicaciones y las politicas secloriales. -

= Realizar los estudios técnicos para el 'otorgamiento, adecuacion y renovacion de permisos relacionados con
el uso de bandas de frecuencias que se clasifican como no comerciales, oficiales, seguridad, socarro y
emergencia. - o o : I - '

= Realizar las tareas o‘perati\{aséequeridas para el_controt'y comprobacion del uso eficiente del -espectrb
radioeléctrico,. conforme a los planes respectivos, incluyendo recomendar al Consejo las acciones y
medidas a tomar a efectos de garantizar la debida administracion y control de estos recursos escasos.

« Realizar las evaluaciones para. recomendar el ‘otorgamiento -y renovacién de las licencias para
" radicaficionados. . : - _ : : S

= Realizar los estudios tecnicos proaciivos o requeridos para el planeamiento del uso de las bandas del
espectro. ' o o ' R
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«  Auditar el cumplimiento de fas condicionés establecidas en los contratos de concesion.

= Informar al poder ejecutivo. sobre desacatos ‘por parte de los conces_ion_arios para el establecimiento de
sanciones! - o S . :

« Realizar la coordinacion internacional para ef uso armonizado del espectro radioeléctrico en las fronteras.

V. . Que parra'efanélisis y estudios cofrespondientes a efé_ctos de tramitar la'gest_iOn solicitada por.el

'MICITT, conviene extraer de! informe técnico presentado mediante oficio 04214-SUTEL-DGC-2016
de la Direccion General de Calidad, lo siguiente: . - _ '

%

6. 'Recomendaciones al Consejo de fa SUTEL

" = Dar por recrfbido v acoger el presente dictamen-téchico coh respecto al. 'oto_rgamr'ento de las
- frecuencias detafladas.en-la tabla 6 (modalidad de repetidora}, en el rango de 138 MHz a 144 MHz
en modulacién digital, para uso no comercial por parte de la empresa 'Grupo A Mil Noveciehtos - -~

. Noventa y Nueve S.A. con cédula juridica N* 3-101-598796.

- ' 'Tabla 6. Recurso que se recomienda asignar a'fa empresa .
Grupo A Mil Novecientos Noventa y Nueve, S A

cue MH2

Transmision (TX} 141,984375 . 4
Recepcion (RX) - 138,896875 5. - 4
- ' Tipo de modulacién habifitada: Digital

= Ep vista de la recomendacion realizada a traves def oficio N° 02881-SUTEL-DGC-2015 def 28 de
© abril de 2015, remitido al Viceministerio de Telecomunicaciones a fravés del oficio N° 03294-SUTEL-:
SCS-2015 del 14 de mayo de 2015 y toriiando en cuenta lo mencionado en el presente criterio
técnico, se reitera la recomendacicn al Poder Ejecutivo sobre la valoracion en cuanto al inicio de los
procedimientos administrativos-sobre la extincion del Acuerdo Efecutivo N° TEL-053-2011-MINAET,
otorgado a la Asociacion Humanitaria para la Proteccion Animal de Costa Rica con cedula juridica
N° 3-002-131253, en vista de la renuricia presentada por la asociacion mencionada. o

v mdr’car al Pader Ejecutivo, que remita copia a esta Superintendencia.del acto final de la gestion en ~
cuanto. a fa .posible extincion del Acuerdo Ejecutivo N° TEL-053-2011-MINAET, 'a nonibre de la
Asaciacién Humariitaria para la Proteccion Animal de Costa Rica con cedula juridica N° 3-002-
131253.. . : T ' ' . R ‘

= Finalmente, aprobar la remision de este dictamen técnico al Poder Ejecutivo, Ministerio de Ciencia,
Tecnologia y Telécomunicaciones (Direccién de Concesiones y Normas en Telecomunicaciones del
Viceministerio de Telecomunicacionies). ‘ : -

V. Que este Consejo habiendo analizado el referido informe elébora'd'o por-el equipo de la Direccion
General de Calidad, ‘estima conveniente acoger el mismo, y en consecuencia realizar las
recomendaciones al Poder Ejecutivo que a continuacion se indican y que se amplian en el informe
técnico discutido y que forma parte integral de este acto administrativo, para lo cual conforme con
los articulos 136 parrafo 2 y 335 de la Ley General de la:Administracion Publica debe incluirseen el .

_ acto de comunicacion del mismo. L ' ' ‘

POR TANTO
De acuerdo con las anteriores consideraciones de hecho y de_reého y la justificacién correspondiente ¥ con
‘fundamento en la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N° 8842; La Ley de Fortalecimiento y

Maodernizacién de las Entidades Publicas del Sector Telecomunicaciones, Ley N° 8660, en’la Ley de la
Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley N° 7593, en el Reglamento Interno de Organizacion
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Sy Funciones de la Autoridad Reguladora de Ios Servicios Pubhcos y s organo desconcentrado y demas.
normativa de desarroilo y de pertmente aphcaouén

: EL CONSEJO DE LA
SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNlCAC!ONES
~ RESUELVE:

_PRIMERO Acoger el informe técnico de la Dlreccron General de Calidad rendldo mediante OfiCiO 04214—

' -SUTEL-DGC-2016, de fecha.10 de junio del 2016, con respecto al otorgamiento de las frecuencias
detalladas en la tabla 6 (modalidad de répetidora), en el rango de 138 MHz a 144 MHz en modulacion
digital, para uso no comercial por parte de la empresa Grupo A Mil Novecientos Noventa y Nueve,; S A,
con cedulajundlca N" 3- 101 598796 :

SEGUNDO Recomendar al Poder Ejecutwo en cuanto a la gestion del oficio MICITT- GNP OF- 112 2015,
tramltada por el Mmlsteno de Ciencia, Tecnologla y Telecomunicaciones (MECITT) lo s;gmente

a) Otorgar las frecuenmas detaiiadas enlatabla® (modalldad de repetidora) en elrango de 138 MHz ;
‘& 144 MHz en modulacién digital, para uso no comercial por parte de la’ empresa Grupo A Mlt :
Novecaentos Noventa y Nueve S A cen cedu|a;urld|ca N° 3-101 598796 ‘

Tabla 3. Recurso que se recomnenda as;gnar a !a empresa Grupo A MII Novementos Noventa y Nueve,

- | Transmision (TX) 141, 984375
Recepcion (RX} 138,896875 4
L ___Tipode modulacion hablhtada Dlg:tal

" b) En wsta de ia recomendamon reahzada a traves del- ofncno N° 02881-SUTEL-DGC- 2015 del 28 de-
abril de 2015, remitido al Viceministerio de Telecomunicaciones a través del oficio N° 03294-SUTEL-
SCS-20156 de! 14 de mayo de 2015 y tomando en cuenta lo mencionado en el presente criterio

_técnico, reiterar fa recomendacién .sobre la valoracién-en cuanto al inicio de los procedimientos
_administrativos 'sobre la extincion del Acuerdo Ejecutivo N° TEL-053-2011-MINAET, otorgado ala
Asociacién Humanitaria  para la Proteccion Animal de Costa Rica con cédula Jundlca N° 3-002- -
' ,131253 en vista de la renuncia presentada por la asocaacnon menmonada :

-G} 'Rem|tir copla a esta Superlntendenma del acto fmai de la gestton ‘en cuanto a la posible extincion
" del Acuerdo Ejeclitivo N° TEL-053-2011-MINAET, a nombre de la-Asociacion Humamtarla para sa
Proteccion Animal de Costa Rxca con ceduia jurldaca N° 3-002-131253.°

Considéresé para efectos de analisis y Ia tramltamon de ia presente gestion, la totahdad del estud:o en
dicho oficio, el cual se mcorpora como parte de la motlvacion del presente acuerdo.

TERCERO NoUﬂquese al Vlcemlnlsteno de Telecomumcamones del Ministerio de C|en0|a ‘Tecriologiay. .. - '
Telecomunicaciones y rem1tase oopla al expedaente ER 00982 2015 de esta Supermtendenma

: NOT_IFIQUESE :

' ACUERDO 023 034 2016

En reIacton con el oficio MICITT-GNP- 008 2015 del Ministerio de Ciencia, Tecnologia vy
" Telecomunicaciones  {en adelante MICITT), -NI-00227-2015, para que la Superintendencia de
“Telecomunicaciones (en adelante, SUTEL) remita al Poder Ejecutivo el estudio técnico y recomendacion
correspond|entes ala SOIICItud de la- empresa Abonos del Pacmco S. A, con cedula ]urldica namero 3-
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101-039196, que se tramita en esta Supérintendencia bajo el nimero.de expediente ER-01174-2012; el
Consejo de esta Superintendencia, resuelve lo siguiente’ R ' co

"RESULTANDO:"

I Que en fecha 09 de enero del 2015; el MICITT pr_esenté a la SUTEL el oficio MICITT-GNP-008-,
2015, por el cual solicita el estudio técnico y la recomendacion correspondiente para framitar la
~ gestion antes indicada. - ' : . .

"I ‘Que la Direccién General de Calidad, de conformidad con el'Reglamento interno’ de organizacion-y
funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Plblicos y su 6rgano desconcentrado (RIOF},
realizé el estudio técnico correspondiente incorporado en el oficio 04223-SUTEL-DGC-2016, de
fecha 10 de junio del 2016, : ‘ . . R '

CONSIDERANDO:

I. . Que la Superintendencia de Telecomunicaciones tiene competencia para rendir el siguiente estudio
técnico v recomendaciones ante el Poder Ejecutivo, de conformidad con los articulos 59, 80, 73 y .
75 de la Ley de la Autoridad Requladora de los Servicios PUblicos, Ley N° 7593; articulos 1y 39 de
la Ley de Fortalécimiento .y Moderizacion de tas Entidades Publicas ~del’ Sector

Telecomunicaciones, Ley N° 8660; y articulos 1, 10, 11, 19, 26, 29, 30 y 49.de la Ley General de *
‘Telecomunicaciones, Ley N° 8642, T : S .

L Que de conformidad con el Reglamento interno de organizacion y funciones de la Autoridad
- Reguladora de los Servicios Publicos -y su oérgano desconcentrado (RIOF), al. Consejo . le
corresponde realizar el procedimiento y rendir los dictamenes técnicos al Poder Ejecutivo, para el

" otorgamiento, |a cesion, la prorroga, la-caducidad y fa extincion de'las.concesiohes y los permisos

que se requieran para la operacion y explotacion de redes publicas de telecomunicaciones, asicomo
cualquier otrg que la ley ‘indique. Asimismo, el Consejo tiene asignado como funciones 'las de

" administrar y controlar el uso eficiente.del espectro radioeléctrico, las emisiones radiogléctricas, asl
como la inspeccién, deteccion, identificacion y eliminacion de interferencias perjudiciales, y debe
" velar por que 10s recursos escasos se administren de manera eficiente, oportuna, transparente y no
discriminatoria, de manera tal que tengan acceso todos los operadores y proveedores de redes y
servicios publicos de telecomunicaciones: . = . : ' ' =

. -Que dé.acu_erdo al citado regléméhto (RIOF) le correSpondé a la Direccién General de Calidad, entre
_ofras funciones las siguientes: . ' o o ST .

» Realizar la comprobacion técnica de las émisibnes radioeléctricas, la inspeccion, det_ecc'ién, identificaciény

‘eliminacion de las. interferencias perjudiciales. S ' : :

» Realizar los. estudios técnicos necesarios para determinar. fa factibilidad del otorgamiento de las

~ concesiones de frecuencias para la operacion y explotacian de redes piblicas de telecomunicaciones, de
conformidad con el Plan nacional de-desarrollo de las telecomunicaciones y las politicas sectoriales. -

-« Realizar 1os estidios técnicos para el otorgamiento, adecuacion y renovacion de permisos relacionados ¢on
. el uso de baridas de frecuencias que se clasifican como no comerciales, oficiales, saguridad, Socorroy
 emergencia: o - : C :

= Realizar las tareas operativas requetidas’ para el contrd y comprobacién del uso eficiente, del espectro

- radioeléctrico, conforme a los planes respectivos, incluyendo recomendar al Consejo las acciones 'y
medidas a tomar a efectos de garantizar la debida administraciony control de estos recursos escasos,

» ‘Realizar las evaluaciones -para recomendar el otorgamisnto 'y -renovacidn . de ‘las . licencias para '
radioaficionados. SR : ' . S :
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. Realizar los estudios técnicos proaclivos o requeridos para el planeamiento del usd de las bandas del
espectro. - ; ‘ * ' o ‘

= Auditar el cumplimiento de las condiciones establecidas en los contratos de concesion.

= Informar- al poder ejeci)tivo sobre desacatos por parte de los concesionarios para el establecimiento de
sanciones. ' - E :

= Realizar la coordinacion internacional para el uso armonizado del espectro radioeléctrico en las fronteras:

V.  Que para el analisis y estudio_s'correspondientes a efectos de tramitar 1a gestion solicitada por el
MICITT, conviene extraer-de! informe técnico presentado mediante oficio 04223-SUTEL-DGC-2016
de 1a Direccion General de Calidad, to-siguiente: : : :

SR o
6. Recomendaciones al Consejo de Ja SUTEL |

detalladas en la tabla 11 (modalidad de repetidora), en el rango de 148 MHz a 174 MHz en modulacion -

-andloga, a la luz de lo dispuesto en el transitorio [ del Decreto Ejecutivo N° 39491-MICITT, publicado en
el diario oficial La Gaceta, Alcance Digital N° 26 del 23 de febréro-de 2016, para usc no comercial por

parte de la. empresa Abonos del Pacifico S.A. con cédula juridica N° 3-101-039196, ’ '

= Dar por recibido y acoger el presenle dictamen técnico con respecto al oforgamiento de las frecuencias

' Tqblé 11. Recdrso que.se recomienda asignar 4 la éfnpresa Abonos del Pacifico, S A,

te e .
R s Repetidora Cerro de la Muerte
Rep et.‘:_dqra ?9”° Estanquillos | - .Repetidora Cerro Garrén
B "Ancho de banda 8,5 kHz '
Tino de modulacion habilifada: Andloga ,
TX 1539625MHz -~ - -| . . TX158,6250 MHz
| . RX 1509625 MHz ) - RX 155,6250 MHz

s Indicar al Poder Ejecutivo, gue de conformidad con lo. dispuesto en el transitorio | del Decreto Ejecutivo
o N° 39491-MICITT, publicado en el diario oficial La Gaceta, Alcance Digital N° 26 del 23 de.febrero de
T AT _ : 2016, los permisos ‘otorgados para el uso del espectra radioeléctrico en modulacion. analégica;, no

: R podran ser renovados debido a la migracion de las bandas de frecuencias presentes ef la nota nacional
"CR 033 a modufacion digital. : O ' R " ' L

» - Aprobar la remision de este dictamen técnico al Poder Ejeculivo, Ministerio de Ciencia, Tecnologia y
" . Telecomunicaciones (Direccion de Concesiones y Normis en. Telecomunicaciones del Vicerninisterio
de Telecomunicacionies). ' - . : : S

u Finalmente, esta Superintendencia procedera a actualizar las bases de datos sobre los registros de
. -asignacién del- espectro radiceléctrico para que se consideren como disponibles las frecuencias
detafladas en la tabla 12 reservadas mediante permiso temporal de instalacion y pruebas N°474-97 CNR .
" del 30 de mayo de-1997 y otorgado mediante Acuerdo Ejecutivo N° 41 0-2007 MGP dei 24. de julio de

* - 2007, a'la empresa Abonos def Pacifico S.A. con cédula juridica N° 3-101-039196.

Tabla 4. Re_curso anterformente asignado.a la empresa_A_bdnos del Pacifico, S. A.

T

: I R 8,9750 -~ _jAcu 0-2007 MGP del 2
' | Abonos def Pacifico SA.| . 16,9000 | pgyiso pye 474-97 CNR del 30 de mayo de 1997 | Vencido
163,5375 . ‘ ) |
V.  -Que este Consejo habiendo analizado el referido informe elaborado por el equipo de la Direccién
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General de Calidad, estima conveniente acoger. el mismo, y en. consecuencia realizar las
recomendaciones al Poder Ejecutivo que a continuacion se indican y que se amplian en el informe -
técnico discutido y que forma parte integral de este acto administrativo, para lo cual conférme con

. los articulos 136 parrafo 2 y 335 de la Ley General de la Administracion. Publica debe incluirse en el
acto de comunicacion del mismo. o I o

POR TANTO - .

" De acuerdo con las antériores consideraciones de hecho y derecho v la justificacién correspondiente y con
fundamento en la Ley General de Telecomunicaciones; Ley N° 8642 La Ley de Fortalecimiento y = .
Modernizacion de las Entidades Publicas del Sector Telecomunicaciones, Ley N° 8660, enla Ley de la
Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley N° 7593, en el Reglamento Interno de Organizacion. .
y Funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Plblicos y su 6rgano desconcentrado, y demas
normativa de desarrollo y de pertinente aplicacion, S ' :

o EL CONSEJODELA ~ =
SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
. RESUELVE: .

PRIMERO: Acoger el informe técnico de la Direccion General de Calidad rendido mediante oficio 04223-
SUTEL-DGC-2016, de fecha 10 de junio del 2016, con respecto al otorgamiento de las frecuencias .
detalladas en la tabla 11 (modalidad de repetidora), en el rango de 148 MHz a 174 MHz en modulacion
analoga, a la luz de lo-dispuesto en el transitorio 1 del Decreto Ejecutivo N° 39491-MICITT, publicado en el
diario oficial La Gaceta, Alcance Digital N° 26 del 23-de febrero de 2016, para uso no comercial por parte
de la empresa Abonos del Pacifico, S. A., con cédula juridica namero 3-101-039196, S

SEGUNDO: Recomendar al Poder Ejecutivo en cuanto a la gestion del oficio MICITT-GNP-008-2015,
tramitada por el Ministeric de Ciencia, Tecnologlay Telecomunicaciones (MICITT), lo siguiente: '
1)  Otorgar las frecuencias detalladas en la tabla 11 _'(modali'dad de repetidora), en el rango de 148 MHz
a 174 MHz en modulacién analoga, para uso ho comercial por parte de la-empresa Abonos del.

Pacifico S.A. con cédula juridica N° 3-101-039196. ' ' ' ' :

: Ta__bia 11. Recurso que se recomienda asignar a la empresa Abonos del Pacifico, S. A.

epetidora Cerro dé'la
" Repetidora Cerrfo Garrén
Ancho de banda 8,5 kHz '
S Tipo de modulacién habilitada: Analoga. )
TX 153,9825 MHz - - TX 158,52560 MHz
RX150,8625 MHz .~ RX 155,6250 MHz

" | Repetidora Cerro Estanquillos

L—

) Considerar que de conformidad con lo dispuesto en el transitorio'| del Decreto. Ejecutivo N* 38491-
MICITT, publicado en el diario oficial La Gaceta, Alcance Digital N” 26 del 23, de febrero de 2016,
los permisos otorgados para el uso del espectro radioeléctrico en modulacion analdgica, no pedran
ser renovados debido a la migracion de las bandas de frecuencias presentes en la nota nacional CR
033 a modulacion digital. o ' ST ' o

3) Informar que esta 'Superintendenci'a procedera a actuélizar_ las bases de datos éobre los Ir‘egistros f
: de asignacion del espectro radioeléctrico para que se consideren como disponibles las frecuencias
detalladas en la tabla 12 reservadas mediante permiso temporal de instalacion y pruebas N°474-97

'CNR del 30 de mayo de 1997 y otorgado mediante Acuierds Ejecutivo N° 410-2007 MGP del 24 de
julio de 2007, a la-empresa Abonos del Pacifico S.A. con ¢édula juridica N° 3-101-0391986.
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Tabla

: ‘ 158,8750 Vencido
Abonos del Pacifico .. 1919098 paymiso N 474:97 CNR del 30 de mayo de 1997 | Vencido

' “TERCERO: Notifiquese al Viceministe"rio de Telecomunicaciones de! Ministerio _c_ié' Ciencia, Tecnologia 'y -
Telecomunicaciones'y remitase copia al expediente ER-01174-2012 de esta Superintendencia.

' NOTIFIQUESE

ACUERDO 024-034-2016

- En relacion.con el oficio GNP-OF-291-2014 del Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones .

" (en adelante MICITT), NI-08410-2014, para que la Superintendencia de Telecomunicaciones (en adelante, '
SUTEL) remita al Poder Ejecutivo el éstudio técnico y recomendacion correspondientes a la soficitud dela
empresa Radiobase Espinahs, S. A} con cédula juridica ndmero 3--1_01-686144-,'que se framifa en esta
Superintendencia bajo el nimero. de expediente ER-02045-2014; el Consejo de esta SUpe_rintendencia} o
resuelve lo siguiente: T : L - R

RESULTANDO:

Lo Q_uKe eh fecha 23 de setiembre del 2014, el NI_I.CITT presentd-a la SUTEL el oficio GNP—OF—291~20M,_
' por el cual solicita el estudio técnico y la recomendacion correspondiente para tramitar ia gestion
"antes indicada. T R ' : - S

Il Que la Direccion General de Calid'ad,de conformidad ¢on el Reglamento interno de organizacion y
: funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y su 6rgano desconcentrado (RIOF},
realizo el estudio técnico cotrespondiente incorporado en el oficio 04183-SUTEL-DGC-2016 de
fecha OQ_de_junlo_del 2018, . . B . o - ‘ :
' " CONSIDERANDO:
L Que_ la Superintenden¢ia.dé Telecomunicaciones tiene corhpeiencia para rendir el siguienté.estudio
" técnico y recomendaciones ante el Poder Ejecutivo, de conformidad con los articulos 59, 60, 73 y
75 de la Ley de'la Autoridad Reguladora de los Servicios Pablicos, Ley N° 7593, articulos 1y 38 de
la  Ley . de Fortalecimiento ~y. Modernizacion: de las Enfidades” Publicas  del - Sector

. Telecomunicaciones, Ley N° 8660: y articulos 1, 10, 11, 19, 26,29, 30'y 49 de la.Ley General de *
Teleoomunicacione_s, Ley N° 8642. ' S C B S

" Il. - - Que de conformidad con el Reglamento interno de organizacion y funciones de. la Autoridad
: Reguladora de los Servicios Pubficos y 'su drgano desconcentrado (RIOF), al Consejo. fe -
_corresponde realizar el procedimiento y rendir los dictamenes técnicos al Poder Ejecutivo, para el
otorgamiento, la cesion, la prérroga, la caducidad y la extincién de las concesiones y los permisos
que se requieran para la operacion y-explotacion de redes publicas de telecomunicaciones, asi como.
cualquier otro.que la ley indigue. Asimisma, el Consejo tiene asignado como funciones las de
. administrar y controlar el uso eficiente del espectro radiceléclrico, las emisiones radioeléctricas, asi
_como la-inspeccion, deteccién, identificacion y eliminacién de interferencias perjudiciales; y debe .
_velar por gue los recursos escasos se administren de manera eficiente, oportung, transparente y no -
discriminatoria, de manera tal que tengan acceso todos los operadores y proveedores de redes y
servicios ptiblicos de telecomunicaciones. C _— ' : '
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) I11. Que de acuerdo al citado reglamento (RIOF) le corresponde a la Direccidn General de Ca!idad_, entfe
otras funciones las siguientes: o - ' :

= Realizar la comprobacion técnica de las emisiones radioeléctricas, la inspeccion, deteccion, identificacion y .
eliminacion de las interferencias perjudiciales. : .

« Realizar los estudios técnicos necesarios para determinar la factibilidad de! otorgamiento de fas
concesiones de frecuencias para la operacion y explotacion de redes piblicas de telecomunicaciones, de
conformidad con el Plan nacional de desarrollo de las telecomunicaciones y las politicas sectoriales.

® Real'izar jos estudios téchicos para el otorgamiento, adecuacién y renovacion de permisos relacionados con
el uso de bandas de frecuencias que se clasifican como no comerciales, oficiales, seguridad, socorro Y
_emergencia. oo : - : . : _ S

' Realizar las tareas operativas requeridas para el control y comprobacion del uso eficiente del espectro
radioeléctrico, conforme a los planes respectivos, incluyendo recomendar ai Consejo las acciones -y
medidas a tomar a efectos de garantizar la debida administracion y control de estos recursos escasos. -

» Realizar las evaluaciones - para recomendar el otorgamiento y ‘renovacién de las. licencias para
radicaficionados: o - : - . . - e

"= Realizar los estudios técnicos. proactivos o requ’er'ido_s para el planeamiento del uso de las bandas del”
- .espectro. ' R N . o . :

»  Auditar el cumplimiento de fas condiciones establecidas en los contratos de concesion.

u . |nformar al poder ejecutivo sobre desacatos por parte de los concesionarios para el éstablecimiento de
‘sanciones. | ; L o - o : : :

= Realizar la coordinacidn internacional para el uso armonizado del espectro radioeléctrico en las fronteras.

V. .Que para el analisis y'estlj'd'ios‘ correspondientes a efectos de tramitar la gés_‘tié_n solicitada "po'r- el
- MICITT, conviene extraer del informe técnico presentado mediante oficio 04183-SUTEL-DGC-2016
de la Direccién General de Calidad, lo sig_u{iente: L S .

- () S ' . :
6. Recomendaciones al Consejo de la SUTEL .
= - Dar por recibido y acoger el presenté dictamen técnico con respecto al otorgamiento de la frecuericia CD
459,9500 MHz (modalidad de canal directo} en el rango de 450 MHZ a 470 MHz en modulacién anéloga,
 a.a luz de lo dispuesto en el transitorio | def Decreto Ejecutivo N° 39491-MICITT, publicado en el diario
‘oficial La Gaceta, Alcance Digital N° 26 del 23 de febrero de 2016, para uso no comercial por parte de la
empresa Radiobase Espinahs, S. A. con cédula juridica N° 3-101-686144. v

‘s Indicar af Poder Ejecutivo, que de conformidad con fo dispuesto en el transitorio | del Decreto Efecutivo
N° 39491-MICITT, publicado en el diario oficial La Gaceta, Alcance Digital N° 26 del 23 de febrero de.
-2018, los permisos oltorgados para ol use del espetiro radioeléctrico en modulacion analdgica,. no podran
ser renovados debido a la migracion de las bandas de frecuencias presentes en la nola nacionpal CR' 033
a modulacion digital. P : . ‘ _ ) '

= Aprobar-la remisién de este dictamen téonico af Poder Ejectitivo, Ministerio de Ciencia, Tecnologia y
‘Telecomunicaciones (Direccién de Concesiones y Normas en Telecomunicaciones del Viceministeric de
- Telecomunicaciones)"”. ‘ SR R L '

V. - Que este Consejo habiendo analizado el referido informe elaborado por el equipo de la Direccion -
‘General de Calidad; estima conveniente acoger el mismo, y en consecuencia realizar las
recomendaciones al Poder Ejecutivo.que a continuacion se indican y que se amplian en el informe
técnico discutido y que forma parte integral de este acto administrativo, para lo cual confor_me con
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los articulos 136 parrafo 2 y 335 de la Ley General de la Administracion Pablica debe incluirse en el
acto de comunicacién del mismo. - ' ' o
POR TANTO
. De acuerdo con las anteri_oi‘es cons'idéraciones de hechoy d_erecho y la justificacion correépondiente yeon
- fundamento en fa Ley General de Telecomunicaciones, Ley N° 8642; La Ley de Fortalecimiento y.
- Modernizacion de las Entidades Publicés del Sector Telecomunicaciones, Ley N° 86860, en la Ley de la
-Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley N° 7593, enel Reglamento Interno de Organizacion

y Funciones.de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y su 6rgano desconcentrado; y demas
normativa de desarrollo y de pertinente aplicacion,, ' : S

. ELCONSEJODELA B
© SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICAGIONES
T RESUELVE: ' |

PRIMERO: Acoger el informe técnico de la Direccion General de Calidad rendido mediante oficio04183-
SUTEL-DGC-2016, de fecha 09 de junio.del 2014, con respecto ai otorgamiento de la frecuencia CD
“ 459 9500 MHz (modalidad de canal directo) en el rango de 450 MHz a 470 MHz en-modulacién analoga,
_ alaluz delo dispuesto en el transitorio [ del Decreto Ejecutivo N° 39491-MICITT, publicado en el diario
‘oficial La Gaceta, Alcance Digital N° 26 del 23 de febrero de 2016, para uso rio comercial por parte de la
empresa Radidbase Espinahs, S. A, con cédula juridica ndmero 3-101-686144. -

SEGUNDO: Recomendar al Poder Ejecutivo en cuanto a la gestion del oficio GNP-OF-291-2014, framitada
por el Ministerio de Ciencia, Tecnologiay Telecomunicaciones (MICITT), fo siguiente:

a.  Otorgarla frecuencia CD 459,9500 MHz (modalidad de canal directo) en el rango de 450 MHz a 470
" MHz en modulacién analoga, para uso no comercial por parte de la empresa Radiobase Espinahs, -
. 8..A., con cédula juridica N° 3-101-686144. .- Co - ﬁ :

b. . Considerar que de conformidad con lo dispuesto en e transitorio | del Decreto Ejecutivo'N° 39491- .
 MICITT, publicado en el diario oficial La Gaceta, Alcance Digital N° 26 del 23 de febrero de 2016,
los permisos otorgados-para el uso del espectro radioeléctrico en modulacion analdgica, no podran .
. ser renovados debido a la migracion de las bandas de frecuencias presentes en la nota nacional CR
033 a modulacion digital. o 3 o : e

. Considérese para efectos.de anélti_si_s y Ié tramitacion de la presente g'estic_‘nn;' la"ltc_ntéiidad'dei estudio en-
dicho dficio, el cual se incorpora como parte de la motivacion del presente acuerdo.

: TERCERO:_'Notiquuese al Viesministerio de T.eledomunicac,ionés' del Ministerio de Ciencia, Tecnologia y |
Telecomunicaciones y remitase copia al expediente ER-02045-2014 de esta Superintendencia.

- NOTIFIQUESE
Criterios técnicos para el 'ar¢hiv_o de solibitudqs de permisc de uso de frecuencias en redes de
 radiocomunicacién de banda angosta. . ' o T - '
Continua el iseﬁor Gonzalez Guillén, quien somete a consideracion del Cénsejo los siguientes criterios

_técnicos para el 'arc';hivo de solicitudes de permiso de uso de frecuencias en redes de radiocomunicacién
de banda angosta. ‘ S ' _ L

4. 04176-SUTEL-DGC-2016, Maria Calvo Navarro- =~ . -~ .
2. 04182-SUTEL-DGC-2016, Servicios de Inteligencia, Vigilancia y Otros, Sivos, 8. A.
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- Explica los aspectos técnicos relevantes, menciona los estudios _efec;tu_ados y los, resultados obtenidos de
los mismos, asi como las razones por las cuales se recomienda el archivo de las solicitudes.’

Con base en la documentacién conocida y la explicacion del sefior Gonzalez Guillen, el Consejo-acuerda -
por unanimidad: a ' o : : Co ~ o

ACUERDO 025-034-2016

- Dar por récibidos los informes técnicos presentados porla Direociéh'Generai de Calidad, correspondientes
a dictamenes técnicos para el archivo de solicitudes de permiso de uso de frecuencias en redes de
radiocomuhicacion de bandaangosta. =~ - . ' o : -

1. - 04176-SUTEL-DGC-20186, Marfa Cal\(oNavarro‘ , ‘ : S
C 20 D4182-SUTEL—DGC~2015, Servicios de Inteligencia, Vigilancia y Otros, Sivos, S. A~

NOTIFIQUESE

ACUERDO 026-034-2016

En relacion con el oficio GNP-OF-179-2014 del Ministerio-de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones
(en adelante MICITT), NI-04684-2014, paraguela Superintendencia de Telecomunicaciones (en adelante,
SUTEL) remita al Poder Ejecutivo el estudio técnico y recomendacion correspondientes a la solicitud dela .

" empresa Servicios de Inteligencia, Vigilancia .y Otros SIVOS, S. A, con cédula juridica numero 3-101- "
451543, que se tramita en esta Superintendencia bajo el expediente ER-01433-2014; el Consejo de esta - -
. Superintendencia, resuelve lo siguiente: - I ' ' : ' '

© RESULTANDO: -

" Que en fecha 05 de junio del 2014, el MICITT present a la SUTEL el oficio por el cual solicita el
- estudio técnico y la recomendacion correspondiente para tramitar fa gestion antes indicada. . -

I Que esta Superinténdénp'ia solicito-a la émprésa S_er'vicios de Inteligencia, Vigi!ancia y'Otro's SIVOS,
S. A a través del.oficio 03603-SUTEL-DGC-2016 del 18 de mayo del 2016, la ampliacion de ia-
-informacion téchica. necesaria para la 'e!aboraci_c’)n.dei dictamen técnico correspondiente.

. Que pe.se a que fa SUTEL le comunico a la empresa Servicios de Inteligencia, Vigilancia y Otros
8IVOS, S. A sobre el requerimiento de informacion .para dar continuidad con la solicitud de-
frecuencias, esta Superintendencia no recibié respuesta de la patte interesada. '

V. - Que la Direccién General de Calidad, de conformidad con el Reglamento interno de organizacion'y .
" funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y su érgano desconcernitrado (RIOF),
realizo el estudio técnico correspondiente incorporado en el oficio 04‘182—SUTEL—DGC_—2_016 de

“fecha 09 de junio del 20186. T o . o o

CONSIDERANDO: |

. Que la Superintendencia.de Telecomunicaciones tiene'competenciapara_r’e_ndir-el siguiente estudio

“téenico y recomendaciones ante el Poder Ejecutivo, de conformidad con log afticulos 59, 60, 73 y

75.d¢ la Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley N° 7693; articulos 1y 39 de

la Ley de Fortalecimiento .y . Modernizacion de las Entidades Publicas del Sector

Télecomunicaciones, Ley N* 8660; y articulos 1, 10,11, 19, 26,29, 30 y 49 de la Ley General de
Telecomunicaciones, Ley N° 8642, A ) S
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L. Que de conformidad con el 'Reglaméntd intefno de organizacion y"funcione,s de la Autoridad -

‘Reguladora de los Servicios’ Publicos 'y su o6rgano desconcentrado (RIOF), al Consejo le
. corresponde realizar el procedimiento y rendir los dictamenes técnicos al Poder Ejecutivo, para.el
otorgamiento, la cesién, la prorrega; la caducidad y la extincién de las concesiones y los permisos
_gue se.requieran para la operacion y explotacion de redes publicas de telecomunicaciones, asi como
cualquier otro-que la ley indigue. Asimismo, el Consejo tiene asignado como funciones las de
administrar y controlar el uso eficiente del espectro radiogléctrico, las emisiones radioeléctricas, asi
como la inspeccién, deteccidn; identificacion y-eliminacion de interferencias perjudiciales; vy debe
velar por que 1os recursos escasos se administren de manera eficiente, oportuna, transparente y no
discriminatoria, de manera tal que tengan acceso todos los operadores y proveedores de redes y
servicios ptiblicos de telecomunicaciones. - . S _ -

18 . Que de acuerdo al ci;tado r‘egla'mento (RIOF) le corresponde a fa Direccion General de Calidad, entre
" otras funciones ias siguientes:. - . : ‘ :

« Realizar la comprobacion técnica de las emisiones radiogléctricas, la inspeccion; deteccion, jdentificaciony -
eliminacion de las interferencias perjudiciales. ' . - : N ‘ s

« Realizar los estudios fécnicos necesarios para determinar la factibilidad  del otorgamiento . de las
concesiones .de frecuencias. para la operacion y explotacion de redes publicas de telecomunicaciones, de
conformidad con el Plan nacional de desarrollo de.las telecomunicaciones y las politicas sectoriates.

«  Realizar los estudios técnicos para el otorgamiento, adecuacion y renovacion de permisos relactonados con
el uso de bandas de-frecuencias que se clasifican como ho comerciales; oficiales; seguridad, socorro y

" emergencia. - - ' L : 4 ; S

» Realizar las tareas operativas requeridas para el control y comprobacion del uso eficiente del espectro .

" radigetéctrico, conforme a los planes - respectivos, incluyendo recomendar al ‘Consejo - las acclones y -
medidas a tomar a efectos de garantizar la debida administracion y controf de estos recursos escasos,

= - Realizar lds evaluaciones para recomendar el* otorgamiento .y renovacion de - las licencias para

. radioaficionades. ' ‘ : a ' ‘ ) ‘

» Realizar los estudios técriicos proactivos o requeridos para el planeamiento del uso de las bandas del
espectro. - ' o :

= Auditar el cumplimiento de las condiciones eslablecidas en los contratos de concesion. : o
s. Informar al poder ejecutivo sobre desacatos por parte de los concesionarios para el establecimiento de
. osanciones. L s : i '

= Realizar la coordinacion internacional para el uso armonizado del éspectro radiosiéctrico en las fronteras.

MICITT, conviene extraer del informe téenico presentado mediante oficio 04182-SUTEL-DGC-2016
de la Direccion General de Calidad, lo siguiente: I - oo E

iv. - Que para el analisis 'y estudios cc;rres‘pondientes é efectos de tramitar la gestion solicitada por el

)

3. R_ééorﬁendaciones al Consejo de la SUTEL .

‘= . Dar por recibido y acoger of presente dictamen técnico con respecto al archivo de la solicitud de
 frecuencias a nombre de la empresa Servicios de Inteligencia, Vigilancia y Otros SIVOS S.A. con cédula
juridica N° 3-101-451643, en vista de la imposibilidad de atender el requerimiento presentado en vista de
Io sefialado en el presente informe, en cuanto al uso eficiente y correcto def espectro radioeléctrico.
W - [ndicar al Poder Ejecutivo-que remita copia a esta Superintendencia det acto final que se decida sobre la
* presente gestion iniciada con oficio N° GNP-OF-1 79-2014. - o '

= Se recomienda aprobar la remision de este dictamen-técnico al Poder Ejecutivo, Ministerio de Ciencia,
Tecnologia y Telecomunicaciones (Direccion de Concesiones y Normas en Teleconiunicaciones del
" Viceministerio de Telecomunicacionés)” S ' '

V. Que en vista.de que la empresa Servicios de Intefigencia, Vigilancia'y Otros SIVOS S.A. con cédula
- juridica N° 3-101-451543 no presentd la informacion solicitada por. la Superintendencia ‘de.
" Telecomunicaciones y eh virtud de lo establecido en los articulos, 29 y 30 de la Ley 8220, Ley de
Proteccién al Ciudadano del Exceso de Requisitos y Tramites Administrativos; el articulo 7 de la Ley.
/9097, Ley de Derecho de Peticion y 264 de la Ley 6227, Ley General de ia Admiinistracion Publica,
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lo que corresponde es recomendar al Poder Ejecutivo el archivo de la gestion. "

VI~ Que este Consejo habiendo analizado el referido informe elaborado por el equipo de la Direccion

" 'General 'de Calidad, estima conveniente acoger el mismo, .y en consecuencia .realizar las
recomendaciones al Poder Ejecutivo que a continuacion se indican y que se amptian en el informe

. técnico discutido y que forma parte integral de este acto administrativo, para lo cual conforme con
los articulos 136 parrafo 2 y 335 de fa Ley General de Ta Administracién Publica debe incluirse en el

_ acto de comunicacién del mismo. . - : . : - : : '

. POR TANTO

De acuerdo con las anteriores consideraciones de hecho y derecho y la justificacion correspondiente y con’

fundamento en la Ley General de Telecomunicaciones, .Ley. N° 8642; La Ley de Fortalecimiento y

Modernizacion de las Entidades Publicas del Sector Telecomunicacionies, Ley N° 8660, en la Ley de la-

Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley N° 7693, en el Reglamento Interno de Organizacion
'y Funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos. y su érgano desconcentrado, y demas
" normativa de desarrollo y de pertinente aplicacion, | o o - o

" ELCONSEJODELA
"~ SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICAGIONE
T URESUELVE:

.. PRIMEERO: Acoger el informe técnico de la Direccion General. de Calidad rendido, mediante oficio 041 82:
'SUTEL-DGC-2016, con respecto al archivo de la solicitud de frecuencias a nombre dela empresa Servicios:
de Inteligencia, Vigilancia y Otros SIVOS, S. A., con cédula juridica nimero 3-101-451543, en vista de la
imposibilidad de atender el requerimiento presentado en vista de lo sefialado en el presente informe, en -
cuanto al uso eficiente y correcto del espectro radioeléctrico. . L ' : ‘

SEGUNDO: Recomendar al Poder Ejecutivo en cuanto a la gestion de Servicios de Inteligencia, Vigilancia
y Otros. SIVOS, S. A, tramitada en el Poder Ejecutivo,. Ministerio de Giencia, Tecnologia y -
Telecomunicaciones (Direccion de Concesiones y Normas en Telecomunicaciones del Viceministerio de
Telecomunicaciones) lo siguiente: R : : " -

1. Realizar las gestiones necesarias para que se proceda con el archivo de esta solicitud, en cuyo caso,
para efectos de proceder segin corresponda y realizar los movimientos respectivos de archivo, solicite
remitir fos actos formales mediante los cuales se resuelve el trémite en cuestidn, asi como ios.insumos

- considerados para la emision de dicho acto. ' U - : C

2. Remitir copia a ‘es_ta Superintendencia del acto final que se decida sobre la presente gestién 'I'nioia.d_a.
" con oficio N° GNP-OF-179-2014. ' - - S
Considérese para efectos de‘_anéiisis y Ia_.trar_h'it.écién de la presente gesfién,_ Ia totalidad del estudio en.
. dicho oficio, el cual se incorpora como parte de la motivacion del presente acuerdo. ' '
' TERCERO:_-Noﬁquues‘e‘al Poder E}écutivo, Ministerio de Cienbia, Tecnolo’gia‘y Telecomunicaciones
(Direccion de Concesiones y Normas en kTeIecomun'ib'aciones del Viceministerio de Telecomunicaciones)
y remitase copia al expediente administrativo numero ER-01433—2014 de esta Superintendencia.-

NOTIFIQUESE

ACUERDO 027-034-2016

En relacion con el oficio OFQGCP-ZOOQQOQS del Ministerio de -Ciéncia, Tecnol'ogia' y TeIecénﬁunicacionés- :
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(en adeiante MICITT), para que la S’uperintendenci'a de Telecomunicaciones (en adélante, SUTEL) remita
al Poder Ejecutivo el estudio técnico y recomendacion correspondientes a la solicitud de la sefiora Maria

 Calvo Navarro con céduia de identidad ntimero. 7-066-0150, gue se tramita en esta'SuperintenGEncia bajo '
el expediente ER-01083-2014; el Consejo de esta Superintendencia, resuelve lo _sig.uiente: : '

© RESULTANDO:

1. © Que en fecha 26 de octubre del 2009, el MICITT presenté a la SUTEL el oficio por el cual solicita el
: éstu_dio técnico y la recomendacion correspondiente para tramitar |a gestion antes indicada.

Il.  .Que esta Supérintendencia solicitd a la sefiora Marfa. Calvo Navairo, con cédula de .identidad

" numero 7-066-0150, a través. del oficio 03613-SUTEL-DGC-2016 del 20 de mayo del 2016, a

ampliacion de la informacion técnica necesaria para la elaboracion dei .dictamen técnico
correspondiente. - o T : o

. Que pese a que la SUTEL le comunico a la sefiora Marla Galvo Navarro sobre el requerimiento de
. informacién para dar continuidad con fa solicitud de frecuencias, esta Superintendencia no recibio
respuesta de la parte interesada. o : : B

IV, Que la Direccion General de Calidad, de conformidad con el Reglamento interno de organizacion y
" funciones de la Autoridad Regutadora de los Servicios Publicos y su érgano desconcentrado (RIOF), -
realizé el estudio técnico corréspondiente incorporado en el oficio 03613-SUTEL-DGC-2016 de

fecha 08 de junio del2016. - ' ' o e S

CONSIDERANDO: -

L. Que la Superintendencia de Telecomunicaciones tiene competencia para rendit e siguiente estudio . -
técnico y recomendaciones ante el Poder Ejecutivo, de conformidad con los articulos 59, 80, 73y
75 de ta Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley N” 7593, articulos. 1y 39de’ -
fa Ley de Fortalecimiento y Modernizacion de las Entidades Publicas de! - Sector -

Telecomunicaciones, Ley N° 8660; y articulos 1, 10, 11, 19, 26, 29,:.30 y 49 de'la Ley General de |

Telecomunicaciones, Ley N° 8642,

.- Que de conformidad con el Reglamento interno de organizacion y . funciones de la Autoridad -
Reguladora de los ‘Servicios Publicos y su organo desconcentrado {RIOF), al Consejo le
_ corresponde realizat el procedimiento y rendir-los dictamenes técnicos al Poder Ejecutivo, para el
. otorgamiento, ka cesién, la prorroga, la caducidad v ia extincion de las c¢encesiones y los permisos
que.se requieran para la operacion y explotacién de redes publicas de telecomunicaciones,-asi como
‘cualquier-otro que la ley indique. Asimismo, el Consejo tiene asignado .como funciones las de
admiinistrar y controlar el uso eficiente del espectro radioeléctrico, las emisiones radioeléctricas, asi
como la inspeccion, deteccion, identificacion y eliminacion de interferencias perjudiciales; y debe - ..
velar por gle los recursos escasos se administren de manera eficiente, oportuna, transparente y no
" discriminatoria, de manera. tal que tengan acceso todos los operadores y proveedores de redes y

servicios publicos de telecomunicaciones. -~

. ' Que de_ac(jerd_b al citado'regtamento (RIOF) le corresponde a la Direccion General de Calidad, entre
- - - otras funciones las siguientes: ' - : :

« Realizar la comprobacién técnica de las emisiones radioeléctricas, la inspeccién, deteccion, identificacion y.
eliminacion de las interferencias perjudiciales. o : ) ) . '

» Realizar los estudios técnicos necesarios para determinar la factibilidad del oforgamiento de las .
concesiones de frecuéncias para la operacion y explotacion de redes publicas de telecomunicaciones, de
conformidad coh el Plan nacional de desarrollo de las telecomunicaciones y las politicas sectoriales.

« .Realizar fos esfudios técnicos para el otorgamiento, adecuacion y renovacion de permisos refacionados con
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el uso de bandas de frecuencias que se clasifican como no comerciales, oficiales, éegu{idad, $0COITO ¥
emergencia. _ ‘ : ' . .
« ' Realizar las tareas operativas requeridas para el control y comprobacién del uso eficiente del espectro

radioeléctrico, conforme a los planes respectivos, ‘incluyendo recomendar al Consejo las acciones vy,
medidas a tomar a efectos de garantizar la debida administracion y control de estos recursos escasos.
= -Realizar las evalyaciones- para fecomendar el otorgamiefto y renovacion de las licencias para
radioaficionados. ' S R . o
=« Realizar los estudios técnicos proactivos o. requeridos para el planeamiento del uso de las bandas del
. espectro. S : ' : i C
»  Auditar el cumplimiiento de las condiciones establecidas en los contratos de concesion. . o
.= Informar al poder ejecutivo sobre desacatos por parte de los concesionarios para €l establecimiento de
_ sanciones. o . : : .
"= Realizar la coordinacion internacional para el uso armonizado del espectro radioeléctrico en las fronteras.

V.. Que paré el analisis y estudios correspondiéntes a efe_étos de ﬁamitar la ge_stién solicitada 'por_el'
MICITT, conviene extraer del informe técnico presentado mediante-oficio 041 76-SUTEL-DGC-2016
de la Direccion General de Calidad, 1o siguiente:- ‘ ' . : o

{)

3. Recomendacién al Consejo

= . Dar por recibido y acoger el presente dictamen técnico con respecto al archivo de la solicitud de
" frecuencias a nombre de la‘sefiora Maria Calvo Navarro, con cédula de identidad N* 7-066-0150, en vista
. de o sefialado en el presente informe. : o o : '

= - Solicitar al Poder Ejecutivo Ja valoracion de la posibilidad de informar af inferesado para que gestione la
) asignacion de fracuencias a nombre:de la persona juridica que agrupa a los taxistas que evidencian
- poseer la necesidad del uso de dicho recuIso. o . L J

s Indicar al Poder Ejecutivo que remita copia a esta Superintendencia def acto final que se decida sobrela
- presente gestion iniclada con oficio N° OF-GCP-2009-096. .~ ' T _ _
“w' ‘Finalmente, se recomienda aprobar la-remision del presente oficio al Poder Ejectitivo, Ministerio de.
' Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones {Direccion de Concesiones y Normas en Telecomunicacionas

del Viceministerio de Telecomunicdciones)”. - '

V. Que en vista de que la sefiora Maria Calvo Navarro, con cédula de identidad nimero 7-066-0150 no
presentd la informacion solicitada por la Superintendencia de Telecomunicaciones y én virtud de lo -
establecido en los articulos 29 y 30 de la Ley 8220, Ley de Proteccion al'Ciudadano del Exceso de

.. Requisitos y Tramites Administrativos; el articulo 7 de la Ley 9097, Ley de Derecho de Peticion y
264 de la Ley 6227, Ley General de ia Administracién Publica, lo que corresponde es recomendar’
al Poder Ejecutivo el archivo de ia gestion. B - SRR -

VI. - Que este Conssjo habiendo analizado el referido informe elaborado por el equipo de la Direccion

' General de Calidad, estima conveniente acoger el .mismo, y- en consecuencia realizar las.
recomendaciones al Poder-Ejecutivo que a8 continuacion se indican y que se amplian en el informe
técnico discutido'y gue forma parte integral de este acto administrativo, para 1o cual conforme con-
los articulos 136 parrafo 2 y 335 de la Ley General de la Administracion Publica debe incluirse en-el
acto de comunicacién del mismo. ' : : : L :

POR TANTO |

~ De acuerdo con las anteriores consideraciones de hecho y derecho y la justificacion correspondiente y con
. fundamento:en la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N° 8642; La Ley de Fortalecimiento y
- Modernizacién de las Entidades Publicas del Sector Telecomunicaciones, L.ey N° 8660, en la Ley de la
Autoridad Regutadora de los Servicios Plblicos, Ley N® 7593, en el Reglamento Interho de Organizacién
"y Funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Pblicos y su 6rgano desconcentrado, y demas
normativa de desarrollo y de pértinente aplicacion, - . '
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. ELCONSEJODELA . -
SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
- RESUELVE:

- PRIMERO: Acoger el informé téchico de la Direccién General de Calidad rendido mediante oficio 04176~
- SUTEL-DGC-2016, con respecto al archivo de la solicitud de frecuencias a nombre de la sefiora Maria
* Calvo Navarro, con cédula de identidad numero 7-066-0150. - ' : - '

SEGUNDO: Recomendar al Poder Ejecutivo en cuanto a la gestion de sefiora Maria Calvo Navarro, con
. cédula de identidad nimero 7-066-0150, tramitada en el Poder Ejecutivo, Ministerio de Ciencia, Techologia
-y Telecomunicaciones (Direccién de Congesiones y Normas en Telecomunicaciones del Viceministerio de

Telecomunicaciones) lo siguiente: S : o o A

a, :Autoi'i'zar_el archivo de la soicitud d.e'fr_e‘euencia‘s a nombre de la sefiora Maria Calvo Navarro, con
. cédulade identidad N° 7-066-0150. - ' B

b.  Valorar la posibilidad de informar al Entere_sado_paré que gestione la asignacion de frecuencias a
‘ norhbre de la persona juridica que agrupa a los taxistas que evidencian poseer la necesidad del uso.
" de dicho recurso. B - : R : e

“.c.  Remitir copiaaesta Superintendehcié del acto final que se deci_da sobre la presente gestion iniciada E
con oficio ntimero OF-GCP-2009-096. - o R : S -

‘jConsidér,ese 'paré_ .'efecfc'qé de andlisis y la tramitacion de la 'presente ge'sticn',‘ la totalidad de‘l'estudi_o en

dicho oficio, el cual se incorpora como parte de la motivacion del presente acuerdo. - . .. . -
TERCERO: Notifiquese. al Poder Ejecutivo, Ministerio de Ciéncia, Tecnologia y. Telecomunicaciones :
(Direcciéon de Concesiones y Normas en Telecomunicaciones del Viceministerio de Telecomunicaciones) -

y remitase copia al expediente adm_iﬂistr’ativd namerc E:R-'O1083~2014 de esta Superintendencia.

NOTIFIQUESE

A LAS 16:20 HORAS FINALIZALA SESION

* CONSEJO DE LA SUPERINTENDENGIA DE TELEGOMUNICACIONES

A ) - =

'SECRETAR

‘| MANUEL EMILIO RUIZ GUTIERREZ
PRESIDENTE DEL CONSEJO -

ASCANTE ALVARADO
IO DEL CONSEJO . -
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