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15 DE‘A?BRlL DEL 2015 SESIOGN ORDINARIA N° 019-2015

Acta de la sesion ordinaria nlimero 019-2015, celebrada en la sala de sesiones José Gonzalo Acufia
Gonzalez, alas ocho y treinta horas del 15 de abril del dos mif quince.

Preside el sefior Gilbert Camacho Mora. Asiste los sefiores Maryleana Méndez Jiménez y Manue! Emmo
Ruiz, Todos Miembros Propietarios.

Participan los funcionarios Luis Alberto Cascante Alvarado, Secretario del Consejo, Mario Luis Campos
Ramirez, Director General de Operaciones, Walther Herrera Cantillo, Director General de Mercados,
Humberto Pineda Villegas, Director General-de Fonatel, Mercedes Valle Pacheco y Jorge Brealey Zamora,
Asesores del Consejo, asi como la funcionaria lvannia Morales Chaves, Encargada de Comunicacion.

Se deja constancia que la sefiora Xinia Herrera Duran no asiste por encontrarse participando en un evento
de REGULATEL que se celebra en la ciudad de Cartagena de Indias en Colombia, tal y como consta en
el acuerdo 017-016-2015 del acta 016-2015." Igualmente la funcionaria Rose Mary Serrano Géméz se
encuerira participando en la Ronda de negociaciones del Acuerdo de Comercio de Servicios (TISA) que
se lleva a cabo en la ciudad de Ginebra, Suiza, segun el acuerdo 007-015-2015 del acta 015- 2015 deI 18
de marzo del 2015.

. ARTICULO 1

De inmediato el sefior Gilbert Camacho Mora da lectura a la propuesta del orden del dia se sugieren los
‘siguientes cambios; -

Propuestas de la Direccion General de Fonatel

1. Trasladar Ios temas de la Dsreccnén General de Fonatel después de los temas de la Direccion
General de Calidad.
2. Adicionar el tema "Informe de fa Auditoria Externa del Banco Nacional de Costa Rica”.

ORDEN DEL DIiA
1. *APROBACION DEL ORDEN DEL DI

2- APROBACION DEL ACTA DE LA SESION ORDINARIA 018 2015,
- 2.1 Acta sesion ordmana 018-2015

3 - PROPUESTAS DE LOS SENORES MIEMBROS DEL CONSEJO
: 3.1 Presentacion Il Informe consolidado de la Auditoria Intema de la Autoridad Reguladora de los Se.'wclos
Fublicos, '
3.2 Criterio juridico a "Consulla sobre los alcances de la SUTEL segun lo estabiemdo en gl arliculo 7 de la Ley
75686, Ley de creacién del Sistema de Emergencias 911",
3.3 Informe juridico y propussta de resolucion a recurso de apelacion de Javier Gonzafo Quirés Cordoba confra
oficio 5307-SUTEL-DGC-2014 en ¢l frdmite de su queja’contra el ICE.
3.4 Informe jurfdico y propuesta de resclucion sobre ef recurso de apelacion presentado por Alberth Chavarria
Chaveri contra el oficio de la Direccion General de Calidad 2159-SUTEL-DGC-2013.
3.5 Criterio sobre la discrecionalidad u obligatoriedad en la incoacion del procedimiento administrativo sancmnadon

4 - PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE MERCADOS.

4.1 Informe y propuesta de resolucion sobre la solicitud de tres (3) ntmeros 800 presentada por MILLICOM
CABLE COSTA RICA, S. A.

4.2 Propuesta de resolucion para la asignacion de un ntimero de encaminamiento para el sistema de portabilidad

numérica a RADIOGRAFICA COSTARRICENSE, S. A.
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T 4.3 Informe y propuesta de resolucion soine la solicitud de confrdem:fal.'dad p:esen!ada por SKY FIBER COSTA
- RICA, S. A. en su procesoe de autorizacion
4.4 Informe y propuesta de resolucién sobre la ampliacion de servicios presentada por JASEC para ofrecer el
. servicio de Acceso a Intermet por medio de fibra éptica.

5 - PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE CALIDAD
6.1 Dictamen técnico sobre el rango de frecuencias 288 MHz a 324 MHz v la nota nacional CR 044, solicitado

porel MICITT.

5.2 Dictamen técnico sobre soliciludes de permfso de radroaﬂc:onado y-banda ciudadana segtin lo dispuesta en
el Decrefo N® 37804 MICITT, -

5.3 Dictamen técnico sobre la adecuacion de los titulos habilitantes de la empresa Radio Casino S.A. en cuanto

. alared para el sopoite al servicio de radiodifusion de emisiones sonoras de acceso libre en FM.

5.4 Dictamen técnico sobre la adecuacion de los titulos habifitantes de fa empresa Radio Pampa S.A. en cuanto
a la red para el soporie al servicio de radiodifusion de emisiones sonoras de acceso libre en AM

5.5 Dictamen técnico para la eliminacion de enlaces de microondas en bandas de ts0 no exclusivo solicitadas
por el ICE

5.6 Criterios técnicos sobre solicifudes de permiso de radioaficionacdo .

5.7 Informe técnico y propuesta de resolucion a solicitud de enlaces de mfcroondas del ICE en las bandas de 6
GHz y 11 GHz

5.8 Informe técnico v propuesta de fesolumon a solicitud de enlaces de microondas den' ICE en la banda de 18

"' GHz

5.9 Informe técn:co y propuesta de resolucicn a solicitud de enfaces de mfcroondas del ICE en la banda de 18

" GHz
5.10 Recomendacion al Poder Ejecuhvo sobre la procedencia de la cesidn solicitada por TV Sefial Innova, S.A. de

st derecho de concesion a favor de Representaciones Televisivas Repretel, S.A.

8.11 Recomendacion sobre datos que podrian ser considerados confidenciales para el estudio de la solicitud de
Concesion Direcla de frecuencias satelitales de asignacién no exclusiva”.

5.12 Propuesta de decision inicial para la contratacion “Implementacion de sistema de verificacion de lerminales
blogqueados para los usuarios de acuerdo con fa lista negra de GSMA’

5.13 Propuesta de decisién inicial para‘la coniratacion del “Arrendarisnito operatfvo de un sistema de medicion ¥
evaluacion de la calidad de los servicios de telecomunicaciones a nivel nacionat”,

5.14 Solicitud de reunicén de CANARA con el Consgjo para tratar tema de emisoras ilegales. -

6- PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE FONATEL.
6.1 Pliego de condiciones del registro de proveedores def programa hogares conectados.
6.2 Informe de la Auditoria Extemna del Banco Nacicnal de Costa Rica. '

7 — PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE OPERACIONES. _
7.1 Solfcitud de autonizacion para desechar activos de la SUTEL por problemas de obsolescencia y desperfecto.

7.2 Representacion de Maryleana Méndez Jiménez en el Foro Regional de Reguladores, a celebrarse en la
ciudad de Miami, Estados Unidos de América.

7.3 Representacion de Manuel Emiio Ruiz en el Simposio Mundial de Regulacion, a cefebrase en Libreville
-+ Gabon.

7.4 Nombramiento a tiempo definido de Profesional 2 en Derecho de la Direccion General de Calidad.

7.5 Informe sobre las declaraciones juradas de ingresos hrutos de operadores del Canon de Regulacién 2015.

Después de analizado el tema, el Consejo dispone por unanimidad
ACUERDO 001-019-2015

Aprobar el orden del dia de la sesién 019-2015.

ARTICULO 2

-

APROBACION DEL ACTA DE LA SESION ORDINARIA 018-2015

Seguidamente, el seﬁdr Presidente da lectura a la propuesta del acta de la sesion ordinaria 018-2015,
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" Gonzalez, Anayansie Herrera, Xiomara Chaves y Amelia Quirés.

30359

SUPERINTENDENCIA DE
TELECOMUNICACIONES

15 DE ABRIL DEL 2015 SESICHN ORDINAR!A M” 019-2015

celebrada el 10 de abni del 2015. Una vez analizado su contenido y efectuadas las respectivas
observamones el Consejo resuelve por unanimidad:

ACUERDO 002-019-2015

ARTICULO 3
PROPUESTAS DE LOS SENORES MIEMBROS DEL CONSEJO

Presentacién il informe consoclidado de la Aud:tona Interna de la Autondad Reguiadora de los
Serwc:os Puablicaos,

Ingresan los funcionarfos de la Auditoria Interna de la Autoridad Reguladora de Servicios Pablicos, Rodolfo

El sefior Gilbert Camacho Mora introduce el tema relacionado con la presentacion del “If Informe
consolidado de la Auditoria interna de la Autoridad Reguladora de Tos Serwcros Pliblicos”, )

Seguidamente el sefior Rodolfo Gonzalez expone el informe 01-ISR-2015 (H Informe Consoﬁdado de
Seguimiento de recomendaciones emitidas por la Auditoria Interna a la SUTEL y Auditores Externos ACA-
NP-ESR-04-2014). Sefala que el objetivo general del informe es establecer el grado de avance de
cumplimiento de las recomendaciones emitidas por la Aud|toria Interna a fa SUTEL. As:rmsmo indica que
los objetivos especificos del informe son:

1. Verificar el nivel de cumpllm|ento en la implementacion de las recomendamones giradas mediante
los servicios de auditorla-informes de control interno.

2. Determlnar el nivel de cumplimiento de las acciones adoptadas por la AdmlnlstraCIOn con motwo de
las advertencias brindadas. "

3. Verificar el nivel de cumplimlento en la |mplementac10n de las recomendacnones emltldas por
Auditorias Externas.

La sefiora Amelia Quirds sefiala que la evaluacion comprende las acciones relativas al seguimiento de
recomendaciones de informes de auditoria, advertencias; emitidas por cada area de la unidad de auditoria,
asi como las emitidas por entes externos, pendientes de cumplimiento del 2010 al 2014, cuyo corte de
revision es al 30 de setiembre del 2014. Anade que en el resultado consolidade de seguimiento de las
recomendaciones emitidas por la Auditoria Interna al 30 de setiembre del 2014, se observa un total de 99
recomendaciones, de las cuales el 46% han sido cumplidas, el 31% han SIdO cumplidas parcialmente e
incumplidas el 22%

Seguidamente la sefiora Xiomara Chaves procede a exponer las gréaficas que muestran el estade de
recomendaciones al 30 de setiembre del 2014, asi como se distribuyeron las recomendaciones en las
diferentes areas de la Superintendencia.

La sefiora Anayansie Herrera muestra el resultado del seguimiento de las recomendacmnes de los entes
externos (Contraloria General de la Republica).
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Repasa a su vez lo que establecen los articulos 12 y 39 de la Ley General de Control Interno en-cuanto a
lod debares del jerarca y de los titulares subordinados en el sistema de control interno, asi como la
responsabilidad administrativa de {os. funcionarios puhlices que injustificadamente incumplan los deberes
y las funciones que en materia de control interno les asigne el jerarca o el titular subordimado.

Indica que conforme a los resultados que han presentado y al estado de cumplimiento de las

- recomendaciones giradas, recomiendan al Consejo girar instrucciones a fin.de gue se logre el cumplimiento
de las recomendaciones que se encuentran en condicion de parcialmente cumplidas e tncumphdas tanto
las emitidas por esta auditoria interna como las de entes externos.

La sefiora Maryleana Méndez Jiménez consulta si el informe de seguimiento gue realiza la Contraloria
General de {a Republica, llega directamente a la Auditoria Interna de la Autoridad Reguladora de los
Servicios Pablicos.. A lo due los sefiores de |a Auditoria Interna mencionan que el documento en cuestlon
fue dmgtdo directamente ellos y no se le envié copiaa la SUTEL

El sefior Gilbert Camacho Mora menciona gue si bien el informe de la Contraloria General de la Republica
es con cierre a setiembre-octubre 2014, ta Superintendencia de Telecomunicaciones ha avanzado en el
cumplimiento de las recomendaciones emitidas por el Ente Contraior :

El sefior Mario Campos Ramirez procede a brindar sus comentanos con respecto al cumplimiento de las
recomendaciones de la Contraloria General de la Republica,

El sefior Walther Herrera Cantillo considera que para el cumplimiento de alguﬁas recomendaciones a la
Direccion General de Mercados, se requiere cambios en la ley y la SUTEL se ve imposibilitada a presentar
una modificacién, razdn por la cual considera importante se realicen reuniones entre la Auditorfa vy la
Direccion a su cargo con el fin de revisar los temas.

L.a funcionaria Mercedes Valle Pacheco comenta ¢ue en el mes de marzo del 2015, la Contraloria General
de la Replblica comunicé el proceso de cierre de seguimiento DEFOE-IFR-IF-02 2013 razén por la cual
se da por finalizado dicho asunto.

La sefiora Amelia Quirds felicita a la SUTEL por el nivel de cumplimiento de ias,re'comendaciones, al tiempo
~que hace una instancia a continuar manteniendo dicho nivel y mejorar puntualmente todas aquelias
observaciones que se lleven a cabo con la finalidad de seguir fortaleciendo el control interno.

" La sefiora Méndez Jiménez se refiere al compromiso vy la tabor efectuada por parte de la’ Direccién General
de Operaciones, razén por la cual agradece la gestlon realizada. -

Conocido el asunto el Conse}o resuelve por unanimidad;

ACUERDO 003-019-2014 -

Dar por recibida la presentacion del “il Informe consofidado de la Auditorfa Interna de la Autoridad
Reguladora de los Servicios Publicos”, realizada en esta oportunidad por parte de la Auditoria de la
Autoridad Reguladora de Servicios Publicos. .

NOTIFIQUESE

3.2 Criterio juridico a "Consulta sobre los alcances de la SUTEL segain fo establecido en el articulo 7
de la Ley 75686, Ley de creacion del Sistema de Emergencias 911", ‘

Seguidamente, el sefior Presidente somete para conocimiento del Consejo el oficio 1795-SUTEL-UJ-2015,
de fecha 13 de marzo del 2015, elaberado por Unidad Juridica, relacionado con la consulta sobre los
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alcances de la Superlntendenma de Telecomunicaciones en relacion a lo establecido en el articulo 7, de
la Ley 7598, Ley de Creacitn del Sistema de Emergenmas 9-1-1%

La funcionaria Brenes Akerman procede a exponer en detalle el tema, Indica que conforme lo anahzado
es criterio de |a Untdad a su cargo que:

1. Esuna competencaa legalde la SUTEL comprobar los costos de operacién e inversion Constderados
dentro de la fijacion de |a tarifa porcentual definida en el articulo 7 de la Ley del 911.

2 La SUTEL puede y debe requerir al Sistema, toda aqueila informacién vinculada con los factores
que deben ser analizados dentro del proceso de fijacion tarifaria, incluidos los documentos y
comprobantes que estime necesarios para tales fines, con las condiciones y la periodicidad que

" estime indispensable para el mejor cumplimiento de las atribuciones y obligaciones legales que el
ordenamiento juridico le ha dispuesto.

3. La SUTEL puede también 'requerir' al Sistema, la definicion de las partidas del presupuesto que se
financiaran con los recursos incluidos dentro del porcentaje anual que sea establemdo por este
Organo regulador. .

4, !La SUTEL no posee la compatencia legat para comprobar el destino de los montos obtenidos por
#as multas relacionadas con las llamadas indebidas o llamadas para reportar situaciones falsas de
emergencias establecidas en los articulos 17 v 20 de |a Ley del 911.

Luego de conocido el tema [os sefiores los sefiores Miembros del Consejo deciden por unanimidad:

ACUERDO 004-019-2014

1. Dar por recibido y avalar ¢l oficio 1795-SUTEL-UJ-2015, de fecha 13 de marzo del 2015, mediante
el cual fa Unidad Juridica presenta su criteric con respecto a la consulta sobre los alcances de la
Superintendencia de Telecomunicaciones, en relacién a lo establecido en el articulo 7, de la Ley
7598, Ley de Creacion del Ssstema de Emergencias 9-1-1",

2. Trasladar a la Direccion General de Mercados el oficio mencsonado en el numeraf anterior para Io
gue corresponda.

NOTIFFQUESE

3.3 Informe juridico y propuesta de resolucion a recurso de apelacron de Javier Gonzalo Quirés Cérdoba
. contra oficio 5307-SUTEL- DGC- 2014 en el tramite de su queja contra el ICE. :

El sefior Gilbert Camacho somete ante los Miembros del Consejo el oficio 1622-SUTEL-UJ-2015, del 10
de marzo del 2015, por medio del cual la Unidad Juridica presente el informe juridico y propuesta de
resolucion a recurso de apelacion del usuario Javier Gonzalo Quirds Cordoba contra oficio 5307- SUTEL-
DGC-2014, en el tramite de su queja contra el Instituto Costarricense de Electricidad. -

La fuhcionaria Mariana Brenes Akerman procede a resefiar los principales antecedentes del caso y de
seguido la naturaleza del recurso. Indica que conforme lo analizado es criterio de la Unidad a su cargo
rechazar por improcedente el recurso de apelacion interpuesto por el sefior Quirds Cérdoba, en virtud de
-que el recurso carece de la firma del reclamante, fo cual contraviene fo estipulado en el artlculo 285 inciso
3 de las Ley General de la Administracion Publica.

Luego de conocido el tema los seffores los seﬁores Mlembros del COHSGJO deciden por unanlmldad
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ACUERDO 005-019-2015

1. Dar por recibido el oficio 1622-SUTEL-UJ-2015, del 10 de marzo del 2015, por medio del cual la
Unidad Juridica hace del conocimiento del Consegjo el informe correspondiente al recurso de
apelacién interpuesto por el usuario Javier Gonzalo Quirds Cordoba en contra del oficio de Ia
Direccidn General de Calidad 5307-SUTEL-2014 del 14 de agosto del 2014. ‘

2. Emitir la siguiente resolucion: -
RCS-058-2015

“SE RESUELVE RECURSO DE APELACION INTERPUESTO POR JAVIER GONZALO QUIRGS
' CORDOBA:CONTRA OFICIO 5307-SUTEL-DGC-2014, DEL 14 DE AGOSTO DEL 2014”

EXPEDIENTE SUTEL-AU-01094-2014

RESULTANDO
1. Que eldia 16 de mayo de 2014 el sefior Javier Gonzalo Quiros COrdoba cedula de identidad nlmero
1-1244-038, interpuso reclamacién formal contra el Instituto Costarricense de Electricidad por una
supuesta disminucion en fa velocidad del servicio de Internet méwl asociado a los servicios 8706~
3223 y 8708-0780. |

2. Que mediante oficio 3197-SUTEL-DGC-2014 del 22 de’ mayo del 2014, esta Superintendencia le
solicitd informacion al Instituto Costarricense de Electricidad en relacidn con las gestiones realizadas
para la atenciodn de la reclamacion objeto del expediente SUTEL-AU-1084-2014.

3. ‘Que mediante oficio 264-567-2014 del dia 22 de julio de 2014, registrado mediante NI-06240-2014,
el Instituto Costarricense de Electricidad manifesté que el caso del sefior Quirés Cérdoba -
corresponde al de un grupo de usuarios a los cuales, si bien es cierto, se les avis6 que serian ‘
incorporados dentro de una medida de control de calidad de la red movil, no se le llego a aplicar
reduccion alguna de veiocidad. '

4, Que medlante oficio nlimero 05307-SUTEL- DGC-2014 del 14 de agosto del 2014 5€ reahzé el
cierre de.la rectamac;[on interpuesta por el sefior Quirds Cordoba. _

5, Que mediante correo electrénico de fecha 25 de agosto_del 2014, el sefior Quiros Cérdoba remitio:
recurso de apelacion contra el oficio anterior.

6. Que niediante oficio nimero 01084-SUTEL-DGC-2014 del 13 de febrero del 2015 se rindio el
‘ informe que ordena el articulo 349 de la Ley General de la Administracién Publica:

7. Que de conformidad con el inciso 12) del articulo 36 del Reglamento interno de arganizacion y
funciones de la Autoridad Reguladora de los. Servicios Plblicos y su érgano desconcentrade,
corresponde a la Unidad Juridica emitir el crlter|01ur|dlco para la atencion de los recursos que deben
ser conocidos por el Consejo de la Sutel :

-8, Que mediante oficio N°1622-SUTEL-UJ-2015 del 10 de marzo def 2015, |la Unidad Juridica de esta
Superintendencia rindio el criterio juridico respectivo.
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9. Que se han realizado las diligencias necesarias para el dictado de ia presente resolucion.

- CONSIDERANDO

1. Pafa efectos de resolver el presente asunto, conviene extraer del informe juridico rendido mediante
oficio Nf1622-SUTEL-UJ-2015, el cual es acogido en su totalidad por este organo dec|sor lo
siguiente;

()

A.  Anélisis del recurso de apelacion interpuesto

1. Natwaleza del recurso : . T ‘

El recurso presentado por el reclamante en contra del oficio de la Direccidn General de Calidad 7392-
SUTEL-DGC-2014 del 23 de octubre del 2014, es el ordinario de apelacién, al que se le aplica los
artfcilos 342 a 352 de la Ley General de la Administracion Pablica (LGAP), por ser el capitulo relativo
a los recursos ardinatios. '

En este seniido debe sefialarse que de conformidad con el inciso 2} del artfeulo 347 de la LGAP, es
potestativo usar ambos recursos ordinarios o solo uno de ellos como en el caso paricular en que se
planted solo recurso de apelacion.
Asi fas cosas, esta Unidad procede a conocer el recurso de apefacion interpuesto.

2. Legifimacic’m ,;

Ef fec.'amante se ehcuentra !eg.'t.'mado para plantear Ia gestion al ser parfe ¥ destinatario del acto
rectrrido.

3. Temporalidad del recurso

El oficio recurrido fue noftificado el dia 25 de agosto del 2014 y el recurse de apelacion fue interpuesto
via correo electronico ef mismo dia. Del andlisis comparalive entre fa fecha de notificacion del acto y la
de interposicion del recurso, con respacto al plazo de tres dias para recunir otorgado en el articulo 346
de la LGAP, y lo estipulado en el numeral 38 Ley de Notificaciones Judiciales 8687, se concluye que la
impugnacion se presenté denlro del plazo'legal establecido.

4,  Argumentos-del recurrenie

El reclamante considera que el ICE incumplié el contrato suscrito-pues aduce que se le aplicé una
reduccion en la velocidad a los dos servicios de infernet movil que habia contrato. Sefiala que posee un
mensafe de lexio en donde se .'nchco que le rebajaron el infernet y ofro en doiide se indict que se lo
normalizaron.

5.  Andlisis de fonma y fondo

El numeral 285 de la Ley General de la Administracion Piblica, senala expresamente que la falta de
firma en el recurso producird necesariamente el rechazo y archive de la peticion. En el caso particular,

" ef recurso de apelacion presentado via correo electronico por el sefior Quirds Cordoba, carece de su
firma, siendo que tal s;!uac.'on confraviene con la norma citada.

Por tanto, en cuanto al anélisis del recurso por la forma, esta Unidad considera que el recurso de
apelacion debe ser rechazado ad portas.

"No obstante lo anterior, esta Unidad considera opommo manifestarse sobre el fondo del asunto bajo los
siguientes términos:

Tal como se desprende del aclo recuriido, al sefior Quirds Cordoba se le notificd que como usuario
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habia alcanzado el pardmetro de uso de internet ‘y que por lo fanto seria incorporado dentro de una
medida de control de calidad de fa red movil. Sin embargo, segtn se desprende del informe presentado
por el ICE, niimero 264-567-2014, del 22 de julio del 2014, no se le llegd a aplicar reduccion alguna de
velocidad.

Por esta razdn, esta Unidad Juridica concuerda con lo manifestado por la Direccion Gensral de Calidad
an el oficio 05307-SUTEL-DGC-2014 del 14 de agosto del 2014, siendo que el objefo de la reclamacion
por parte del usuario es la aplicacion de uria medida de reduccion de su velocidad de navegacion de
intermet y que dadas las manifestaciones del ICE, esta condicién no ha sido ejecutada. Por ende, esta
Unidad considera que NO existe en el presente casc una afectacion o violacién a los derechos del
usuario final. :

Asimismo, con oportunidad de aclarar el fema sobre Ja aplicacién de rebajas como las que el raclamante
plaptea, es importante resaltar la resolucién nimero RCS-063-2014 aprobada por el Consejo de la Sulel
el pasado 2 de abnl del 2014, mediante la cual se "Autoriza en forma femporal la aplicacién de
condiciones de uso justo en los contratos de servicios de acceso a intarnet movil”.

Mediante dicha resolucién se sefiala a los operadores de servicios de telecomunicaciones que las
politicas de “uso justo” o “fair use” son una medida excepcional y temporal que pueden implementar los
operadores de servicios de acceso a Infemet, entre ofras razones, para asegurar un trato justo a fodos
los suscriptores ¢ usuarios de su servicio. Es importante advertir gue los recursos de transporte en la
red deo Internet son limitados y por ende es esencial asegurar que UNOS POCOS USUANos nNo
monopolicen los recursos de la red en detrimento de fa gran mayorlfa. Es por ello que en ef caso particular
y a partir de la enlrada en vigencia de la RCS-063-2014, el ICE esté facultado para implementar medidas
de proteccion a la red movil, aplicando la reduccion de velocidad por comportamiento abusivo de algunos
de los usuarios, siempre y cuando cumpla a cabalidad con fas condiciones, lineamientos y requisitos
definidos en dicha resolucion, teles como haber publicado en su sitio web fas politicas de uso justo que
se implementarian, los umbrales de descarga, v demés informacion relevante para que sus clientes
pudieran decidir si, ante la aplicacion de las medidas resliictivas, continuarian o no con dicho operador.”

2. Que por fo tanto, de conformidad con los Resuitandos. y los Considerandos gue preceden, lo
procedente es rechazar por improcedente el recurso de apelacion interpuesto por el sefior Javier
Gonzalo Quirés Cdrdoba en contra del oficio de Ja Direccion General de Calidad 05307-SUTEL-
DGC-2014 del 14 de agosto del 2014, en virtud de que el recurso presentado carece de fa firma del
reclamante, |o cual contraviene lo esﬂpulado en el articido 285 inciso 3 de las Ley General de la
Admmtstracbn Publica.

POR TANTO

Con fundamento en la Ley General de Telecomunicaciones, Iey 8642 y su Reglamento; Ley de la Autoridad
Reguladora de los Servicios Publicos, ley 7593; Ley General de la Admmlstramon Publica, ley 6227

EL CONSEJO DE LA
SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES

RESUELVE:
1. Rechazar de plano el recurso de apelacion interpuesto bor el sefior Javier Gonzalo Quiros Cdrdoba
en contra del oficio de la Direccidén General de Calidad 05307-SUTEL-DGC-2014 del 14 de agosto
del 2014.
2. Mantener incélume los términos y condiciones del oficio de la Direccion General de Calidad 05307-

SUTEL-DGC-2014 del 14 de agosto del 2014.

3. Dar por agotada la via administrativa.

NOTIFIQUESE
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Informe juridico y propuesta de resolucion sobre el recurso de apelacion presentado ,60:' Alberth
Chavarria Chaverri contra ef oficio de la Direccidon General de Calidad, 2159-SUTEL-DGC-2013

Seguidamente, el sefior Presidente somete a consideracion del Consejo el oficio 2218-SUTEL-UJ-2015,

. del 30 de marzo del 2015, por medio del cual la Unidad Juridica traslada el informe juridico y propuesta de
resolucidon al recurso de apelacion presentado por Alberth Chavarria Chaverri conira el oficio de la.
Direccion General de Calidad, 2159-SUTEL-DGC-2013.

La funcionaria Brenes Akerman explica los principales antecedentes del caso, asl como el analisis del

recurso de apelacion e indica que segun el analisis realizado, lo que corresponde es rechazarlo por

improcedente, en vista de que el mismo carece de la firma del reclamente, lo cual contraviene lo estiputado.
“en el articulo 285 inciso 3 de la Ley General de Administraciéon Publica. '

Al respecto los /seﬁores Miembros del Consejo deciden por unanimidad: _
ACUERDO 006-019-2015

1., Dar por recibido el oficio 2218-SUTEL-UJ-2015, del 30 de marzo del 2015, por medio del cual la
- Unidad Juridica hace del conocimiento del Consejo el informe correspondiente sobre el recurso de
apelacion interpuesto por el usuario Albert Chavarria Chaveiri en contra del oficio de |a Direccion

~ General de Calidad 02159-SUTEL-DGC-2013 del 02 de mayo del 2013,

2. Emitir ta siguiente resolucion:
RCS-059-2015
“SE RESUELVE RECURSO DE APELACION PRESENTADO POR ALBERTH CHAVARREA

CHAVERRI CONTRA EL OFICIO 2159-SUTEL-DGC-2013 DEL 02 DE MAYO DEL 2013
EXPEDIENTE: AU-0462-2012

RESULTANDO

1. Que el 17 de octubre del 2012, el sefior Alherth Chavarria Chaverri, con cédula de identidad 02-
0611-0189, interpuso formal reclamacion ante la Superintendencia de Telecomunicaciones en
conira de Telefdnica de Costa Rica TC, S.A., (en adelante Movistar) ‘en la cual indicd que dicho
operador publica los servicios de forma engafiosa ya que no cumple con la velocidad de Internet
que ofrece. Solicité la intervencion de esta Superintendencia con el fin de que se le remtegrara el
dinero invertido en &l servicio de Internet prepago que no pudo dlsfrutar

2, Que'el dia 22 de octubre de 2012, esta Superintendencia, medlante oficio 4343-SUTEL-DGC-2012,
procedid a realizar formal acuse de recibido de la queja presentada por el sefior Chavarria Chaverri
y efec¢tud una solicitud de informacién al operador, :

3. Que mediante oficio nimero 2159-SUTEL-DGG-2013 del 2 de ‘mayo del 2013, se realizd el cierre
- de la reclamacion interpuesta por el seflor Chavarria Chaverri.

4, Que mediante correo electrénico de fecha 08 de mayo de 2013, el sefior Chavarria Chaverri,
presento recurso de apelacion contra el oficio ntimero 2159-SUTEL-DGC-2013.

5, Que mediante oficio nimero 01808-SUTEL-DGC-2015 del 16 de marzo del 2015, se. rindid el
informe que ordena el articulo 349 de la Ley General de la Administracion Publica.
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6. CQlue en atencion al acuerdo U25-0.+-2013 del Acta de |a Sesion Ordinaria 054-2013 celebrada por
el Consejo de la SUTEL el dia 9 de octubre del 2013, los recursos de apelacidn deben ser remitidos
a la Unidad Juridica para la rendicion del criterio juridico requerido de conformidad con el articulo
356 de la Ley General de la Administracion Publica.

7. Que mediante oficio N° 2218-SUTEL-UJ-2015 del 30 de marzo del 2015, |a Unidad Juridica de esta
Superintendencia rindié el criterio juridico respectivo.

8. Que se han realizado las diligencias necesarias para el dictado de la presente resolucion.
CONSIDERANDO

1.  Para efectos de resolver el presente asunto, conviene extraer del informe jufidico rendido mediante
oficio N° 2218-SUTEL-UJ-2015, el cual es acogido en su totalldad por este organo decisor, lo -
-siguiente: '

()
B. Analisis del recurso de apelacién interpuesto

6. Naturaleza del rectirso

El recurso presentado por el reclamante en conltra del oficio de la Direccion General de Calidad niimero
2159-SUTEL-DGC-2013 del 02 de mayo del 2013, es el ordinatio de apelacion, al que se le aplica los
articulos 342 a 352 de la Ley General de la Administracion Pablica (LGAP), por ser el capituio relative
a los recursos ordinarios, .

En este sentido debe sefialarse que de conformidad con el inciso 2} del articulo 347 de fa LGAFP, es

polestativo usar ambos recursos erdinarios o selo uno de ef.'os como eh el caso particular en que se
planted tinicamente el recurso de apelacién.

7. Legitimacién

El reclamante se encuenira Ieg.'t.'mado péra plantear fa gest:én al ser parte y destmatano del acto
recurido.

Temporalidad del recurso

El oficio recurrido fue notificado e dia 6 de mayo del 2013 y ef recursc de apelacion fue interpuesto via
correo electrénico el dia 8 de mayo del mismo afio. Del andlisis comparativo entre la fecha de notificacion
del acto y la de interposicion del recurso, con respecto al plaza de fres dias para recurrir otorgado er ef
arliculo 346 de la LGAP, y lo estipulado en el numeral 38 Ley de Nolificaciones Judiciales 8687, se
concluye que la impugnacion se presentd dentro del plazo fegal establecito,

8. Argumeéntos del recurrente

Ef recurrente estima que la resolucion de la Direccion General de Calidad no es conforme si se loman
en cuenta las pruebas aportadas. Alega ademds, que la afectacion es para cienfos de usuarios gue
pagan el paquete de Intemet diario, el cual eslima que es una publicidad engarfiosa. Por estas razones
el recurrento solicité devolucidn de todo el dinero Gue ha desemboisado por conoept‘o de Internet moévil
y los dafios y petjuicios.

9. Andlisis de forma

El numeral 285 de la Ley General de fa Administracion Puablica, sefiala expresamente que fa falta de
firma en el recurso producird necesaramente el rechazo y archivo de la belicion. En el caso particular,
el recurso de apsfacion presentado via correc electrénico por el sefior Chavarria Chavem, carece de su
firma, siendo que tal situacién contraviene con la norma citada,
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Asf las cosas, en cuantc al analisis del recurso por la forma, esta Unidad estima que el recurso de
apelacion debe ser rechazado ad porias. :
Sumado a lo anterior, esta Unidad considera opdrtunc indicar que esta Superintendencia, como
institucion que forma parte del bloque de la Administracién Pablica costarricense, debe ajustarse a lo
que la legistacion establece en lo gue a matleria de evaluacion de calidad se refiere. En este sentido,
debe adveriirse que la aplicacidn denominada “Speed Test”, utilizada por el reclamante para la
verificacion de la velocidad de su feléfono movil, no puede ser de recibo para la atencidn de la
reclamacién.

En este senfido, tal y como lo indicé fa Direccion General de Calrdad mediarte el off cro recutiido, al
verificar el IME! del terminal 012755006763036, se reconocié que dicho equipo no se encuentra
homologado por esta Supenniendencia de Telecomunicaciones, por lo gue no procederia el tramite de
reclamaciones por problemas de calidad. Es decir, la reclamacion inferpuesta por el sefior Chavarria
Chaverri se ajusta a la determinacidn de la Sala Conslitucional contenida en la resolucion
N°2011003089 que en lo conducente sefiala: “...el usuario o consumidor asume bajo su propia
responsabilidad, y renuncia a futuras reclamaciones por problemas de calidad del servicio. (...)".

?

2. Que por-lo tanto, de conformidad con los Resultandos ¥ los Considerandos que preceden, lo
procedente es rechazar por improcedente el recurso de apelacion interpuesto por el sefior Alberth
Chavarria Chaverri en contra del oficio de la Dlrecczon General de Calidad namero 2159-SUTEL-
DGC-2013 del 02 de mayo del 2013, ‘

POR TANTO:

Con fundamento en la Ley General de Telecomunicaciones, ley 8642 y su Reglamento; Ley de la Autoridad
Reguladora de los Servicios Publicos, ley 7593; Ley General de la Administracion Publica, ley 6227.

: _ EL CONSEJO DE LA
SUPERINTENDENCIA DE TELLECOMUNICACIONES
RESUELVE:

1. Rechazar por improcedente el recurso de apelamon interpuesto por el sefior Alberth Chavarria
Chaverri en contra del oficic de Ia Direccion General de Calidad numero 2159-SUTEL-DGC-2013
del 02 de mayo del 2013,

2. Dar por agotada la via admmlstratwa

NOTIFIQUESE

Cumplimiento del acuerdo 022-011-2015; Criterio sobre la discrecionalidad u obhgatonedad en la -
incoacién del procedimiento administrativo sanc:onador '

A continuacién el sefior Camacho Mora presenta el oficio 5977-SUTEL-ACS-2014 fechado 4 de marzo del
2015, mediante el cual la Unidad Jurfdica y Asesoria Juridica del Consejo trasladan el criterio sobre la
discrecionalidad u obligatoriedad en la incoacién del procedimiento administrativo sancionador. Brinda el
uso de la palabra a la funcionaria Mariana Brenes Akerman para que se refiera al respecto.

La funcionaria Brenes Akeman sefiala que la Asesoria Legal del Consegjo y la Unidad Juridica en conjunto
con la Direccién General de Mercados, elaboraron el presente criterio. Seguidamente realiza un analisis
de la cuestion consultada, sus antecedentes, las posmlones respecto del planteamiento de la consulta,
asi como el analisis con base en el ordenamiento juridico costarricense.
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Considera que con fundamento en los antecedentes det derecho y los argumentos sefialados, es pomble
concluir lo siguiente:

1. En Costa'Rica y en especial en &l ejercicio de la potestad sancionadora de la Sutel, la incoacion de
los procedimientos administrativos sancionadores es abligatoria, cuando se ‘relinan las
-¢ircunstancias vy cond;cmnes que justifiquen su apertura.

2, En gl caso de la Sutel y el régimen sancionador de la Ley General de Telecomunicaciones, no existe
facultad alguna que habilite a esta Institucion el ejercicio discrecional de la accién administrativa
sancionadora, nila aplicacién de determinados criterios para la desestimacion o no sobre la apertura
de un procedimiento administrativo: :

3, La prevencion en el caso del Manual del Procedimiento para la tramitacién de asuntos bajo el
régimen sancionatorio, aprobado por el Consejo de ta SUTEL mediante acuerdo N? 007-0561-2013,
debe entenderse gue es para fines de la obtencidn de los resultados de la actividad reguladora, sea,
obtener cierta informacion o la correccion de una conducta, entre ofros. No obstante, no puede -
constituirse en una técnica o instituto que impida el adecuado gjercicio de la accion administrativa
sancionadora, considerando dicha potestad como de imperio y una potestad-funcion-deber.

El sefior Brealey Zamora explica en qué consiste el procedlm[ento administrativo y la preseﬂtacmn de un
requerimiento especifico.

La sefiora Méndez Jiméne? se refiere al tema de requerimientos de informacién a los operadoeres asi como
la importancia de una modificacion al respecto en la ley.

El sefior Herrera Cantillo agradece a los funcionarios Brenes Akerman y Brealey Zamora, por el analisis
realizado al tema. Considera a su vez que o mas adecuado es hacer del conocimiento de los operadores
la importancia del tema y las consecuencias de su incumplimiento. '

La sefiora Méndez Jiménez considera necesario la creacion de una politica integral de la SUTEL asi
como que se defina una programamén anual de solicitudes de informacién.

El sefior Camache Mora sefiala la conveniencia de establecer un calendario de requerimientos de
informacién anual para los operadores.

El sefior Brealey Zamora considera importante la creacuim de un catétogo para los operadores con los
requerimientos de informacion.

El seflor Fallas Fallas es del ¢riterio de la necesidad de que se establezca una cu[tura'de cumplimjénto por -
parte de los operadores, con el fin de crear conciencia de obediencia de la ley.

Discutido este asunto, los sefiores Miembros del Consejo, de manera unanime, acuerdan:
ACUERDO 007-09-2014

1. Dar por recibido el oficio 5977-SUTEL-ACS-2014 fechado 4 de marzo del 2015, mediante el cuéi la -
: Unidad Jurldica y Asesoria Juridica del Consejo trasladan el criterio sabre Ia d|sc:reC|0nai;dad u
- obligatoriedad en |a incoacion del proced|m|ento administrativo ‘sancionador.

2. Solicitar al sefior Jorge Brealey, Asesor del Consejo que dentro del proceso de gestion de
informacién, consofide la politica de solicitud de informacion para los operadores y la someta ante
el Consejo en la sesion que se llevara a cabo el 06 de,mayo del 2015.

‘

NOTIFIQUESE
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ARTICULO 4
PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE MERCADOS

informe y propuesta de resolucién sobre la solicitud de tres (3) ntimeros 800 presentada por
MILLICOM CABLE COSTA RICA, 8. A,

De inmediato, el sefior Presidente hace del conocimiento.del Consejo el oficio 2160-SUTEL-DGM-2015,
del 26 de marzo del 2015, por medio del cual la Direccion General de Mercados presenta el informe y:ja
propuesta de resolucion a fa solicitud de tres numeros 800, presentada por la empresa Millicom Cable
Costa Rica, S. A.. .

interviene el seflor Walther Herrera Cantillo, quien brinda una explicacion sobre el particular y seftala quée
luego de efectuados los estudios técnicos correspondientes, se determina que la solicitud cumple con los
requisitos establecidos, detalla las caracteristicas de la numeracion solicitada, e indica gue con base en lo
anterior, la recomendacion es que el Conssjo proceda con la autorizacién solicitada..

Luego' de discutido este asunto, ! Consejo considera importante dar por recibido el oficio 2160-SUTEL-
DGM-2015, del 26 de marzo det 2015, asi como la explscacu‘)n del seflor Herrera Cantillo y por unanimidad
acuerda: .

ACUERDO 008-019-2015 - _

1. Dar por recibido el oficio 02160-SUTEL-DGM-2015, del 26 de marzo del 2015, por medio det cual la
Direccion General de Mercados presenta al Consejo los detalles de la solicitud de tres ndmeros 800,
presentada por la empresa Millicom Cable Costa Rica, S. A.

-2, Aprobar la siguiente resolucion:

RCS-060- 201 5

“ASIGNACION ADICIONAL DE RECURSO DE NUMERACION ESPECIAL SERVICIOS 800’s A
‘ - FAVORDE MILLICOM CABLE COSTA RICA S.AY

EXPEDIENTE SUTEL- A0193-STT-NUM-OT-00125-2011

RESULTANDO

1. Que mediante los oficios sin nimero de consecutivo (NI-1723-2015, NI-1764-2015 y NI-1836-2015),
recibidos los dias 19, 20 y 25 de febrero de 2015 respectivamente, TIGO presenta las solicitudes
para la asignacion adicional de recurso de numeracién para servicios de cobro'revertido, nimeros
800 con el siguiente detalle: : .

o Tres (3) numeros 800 a saber. 800-8008446 (800-800TIGO), 800-6397737 (800-MEXPRES),
y 800-2663282 (800-CONECTA) para uso de TIGO correspondiente a los oficios sin nimero
de consecutivo NI-1723-2015, NI-1764-2015 y NI-1936-2015 respectivamente.

2. Que mediante oficio 01323-SUTEL-DGM-2015, con fecha del 2 de marzo de 2015, ia Direccion
' General de Mercados previene a TIGO, indicandole y a la vez, sclicitandole la siguiente informacidn:
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'(...)

Al analizar Ias solicitudes presentacdas, se previene a la emprésa MILLICOM CABLE COSTA RICA, 8. A.
respecto a fa solicitud sin namero de consecutivo, con numero intemo NI-1836-2015, ya que el nimero
solicitado a saber; 800-2663282 (NI-800-CONECTA}, fue asignado al Instituto Costarricense de Electricidad

mediante la resolucidn RCS-175-2011 del 10 de agosto de 2011, segtn consta en el registro de numeracion

a cargo de la Direccion General de Mercados, por o que se le sohcna indicar otro ntimero para dar tramite
a la solicitud de numeracion.

Adicionalmente, es necesario seftalar que fas mismas indican que aportan cierta informacion, que no consta
en los documentos y por lo tanlo no incluyen todos los requisitos generales y especificos gue se indican en

las RCS-590-2009 y sus modificaciones; RCS-131-2010, RCS-412-2010 y RC8-239-2013, en particularen -

cuanto a lo que se detalla a continuacién:
o Sobre los requisitos generales (Resuelve de fa Rcs'-sg:o-zoog)

a. Especmcaf sf la asignacion solicifada es de caracter pemlanente o temporal {indicar pn'azo)
s Sobre los :equ.'s.'los generales (puntos 1 y 7 del Resuelve de J'a RCS 239-2013);

a. Declafac.'on juracla en la que se indigue el operador y/o proveedor solicitante se encuenlra inscrito

como patrono, trabajador independiente o en ambas moedalidades, segun corresponda, ante Ia Caja .

de Costarricense de Sequro Social, y que ademas se encuentre al dfa.

{..)"

Que mediante el oficio recibido el 11 de marzo de 2015, sin nimero de consecutivo (NI-02425-2015);
TIGO responde parcialmente a la solicitud realizada mediante el\oficio 01323-SUTEL-DGM-2015,
indicando la siquiente informacion: i) La numeracion solicitada es de caracter permanenie ii)
Declaracion jurada indicando que TIGO se encuentra al dia con las obligaciones de la Caja
Costarricense del Seguro Social.

Que mediante el oficio con numero de ingreso NI-2426-2015, recibido el 11 de marzo del 2015, la
empresa TIGO informa sobre la nueva numeracion que sustituye a la sefialada en fa solicitud NI-
01936-2015. Adicionalmente aclara gue el cliente final sera CONECTA DEVELOPMENTS, S.A. El
recurso de numeracion para servicios de cobro revertido, nimeros 800 solicitado es el siguiente:

o Un (1) niimero 800 a saber: 800-0800066 {800- 0800066) para uso'de la empresa CONECTA
DEVELOPMENTS, 8. A.

Que mediante correo electrénico, con fecha del 17 de marzo de 2015, enviado a la direccidn
electrénica karina.madrigal@tigo.co.cr, correspondiente a Karina Madrigal Anchia, abogada de la
empresa Millicom Cable Costa Rica, S.A., se le indica que debe aclarar el nimero de fegistro de 8
digitos que se utilizara como identificador del nimero de cobro revertido solicitado en el oficio sin
nimero de consecutivo (NI-02426-2015), adicionalmente se le indica que aclare el uso que se le
dara al niimero solicitado en el oficio sin nimero de consecutivo (NI-1764-2015),

Que mediante correo electronico, confecha del 19 de marzo de 2015, TIGO responde a través de
Karina Madrigal Anchia (karina. madrigal@tigo.co.cr), indicando que el nimero de registro de 8
digitos, correspondiente al niimero 800-0800066 (NI-02426-2015), es el nimero 4031-1764.

Que mediante el correo electrénico, con fecna del 25 de marzo de 2015, TIGO responde a través

de Karina Madrigal Anchia (karina.madrigal@tigo.co.cr), indicando ¢ue el nimero de registro de 8 -

digitos, correspondiente al niimero 800-6397737 {800-MEXPRES), es el nimero 4032-1400 y no el
que se indica en el oficio sin nimero de consecutivo (N1-1764-2015). Ast mismo se aclara que el
cliente final que hara uso de esa humeracion corresponde a la empresa Monge Express, S. A,

Pagina 15 de 101




=

15 DE ABRIL DEL 2015 SESION DXNINARIA N 019-2015

8.

s,

3371

SUPERINTENE

Que mediante el oficic 2160-SUTEL-DGM-2015 del 26 de marzo de 2015, la Direccién General de
Mercados rindié un informe mediante el cual acredita que en estos tramites TIGO ha cumplido con
los requisitos exigidos tanto en el Plan Nacional de Numeracion como también en.el procedimiento
de asignacién de recurso numérico regulado por la Sutel en las resoluciones RCS-590-2009, RCS-

131-2010, RCS-412-2010 y RCS-239-2013; v emite su recomendacién acerca de las solicitudées

presentadas por TIGO mediante los oficios sin nlimero de consecutivo NI-1723-2015, NI-1764-2015
NI-1936-2015 y NI-2426-2015. .

Que se han realizado las diligencias Utiles y necesarias para el dictado de la preé.ente resolucion.
CONSIDERANDO:

Que conforme al articulo 60 inciso g) de la Ley de la Autofidad Reguladora de [os Servicios Publicos,
Ley 7593, le corresponde a la Sutel controlar y comprobar el uso eficiente de los recursos de
numeracion. -

Que el articulo 73 inciso ) de la Ley 7593 establece que el Consejo de la Superintendencia de
Telecomunicaciones debe de velar porque los recursos escasos se administren de manera eficiente,
oportuna, transparente y no discriminatoria, de manera tal que tengan acceso a estos recursos todos
los operadores y proveedores de redes y servicios de telecomunicaciones.

Que de conformidad con los articulos 3y 22 del Plan Nacional de Numeracion (Decreto Ejecutivo
35187-MINAET) corresponde a la Sutel la administracion del Plan Nacional de Numeracién y su-
cumplimiento, asi como mantener un registro actualizado referente a la asignacion del recurso
numérico, ‘ /

Que mediante resolucion RCS-590-2009 de las 15:00 horas del 30 de noviembre del 2009, publicada
en el Diario Oficial La Gaceta N° 9 del dla 14 de enero del 2010, modificada y complementada
mediante las resoluciones RCS-131-2010, RCS-412-2010 y- RCS-239-2013, el Consejo de la
Superintendencia de Telecomunicaciones dictd el procedimiento de soliciiud de numeracion,
establecimiento de numeros especiales, codigos de preseleccion y el regist{ro de numeracion
vigente. oo

Que para efectos de resolver ef presente asunto, se tiene que el informe rendido par la Direccion
General de Mercados mediante oficio 2160-SUTEL-DGM-2015, indica que en este asunto TIGO ha
cumplido con los fequisitos exigidos tanto en el Plan Nacional de Numeracién, como tambien en &
procedimiento de asignacion de recurso nimero regulado por la Sutel en fas resoluciones RCS-590-

2009, RC8:131-2010, RCS-412-2010 y RCS-239-2013. El citado informe, que es acogido en su

totalidad por este Consejo como parte de la motivacion del presente acto administrativo, indica en
lo que interesa, lo siguiente:

e,

Wy

2) Sobre las solicitudes de los ntimeros especiales de llamadas cobro revertido: 800-8008446 (800-
800TIGQ), 800-6397737 (800-MEXPRES), y 800-0800066 {300-0800066).

7

o En el caso particular, ef operador cuenta ya con la asignacion de numeracion 800 para seivicio de cobro
revetido. '

o Porla naturaleza de la solicitud y del recurso de numeracion objeto de ésta, en este caso no se considera
necesario acreditar que el operador ha llegado al 60% del usc de la numeracion previamente asignada.
Esfo en vista de que este tipo de numeracion se solicita un ntimero o algunos ntimeros a la vez, pero no
bloques.

o Se tiene que la citada solicitud se relaciona con un giro comercial que la empresa TIGO desea realizar, por
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- lo que solicita la autorizacion para la ufilizacién de la numeracion que consla en el siguiente cuadro:

1

800 8008446 800-800TIGO_ | Millicom Cable Cosla Rica, S.A.
800 6397737 800-MEXPRES Monge Express, S.A.
800 0800066 800- 0800066 Conecta Developments, S.A.

Al tener ya numeracrén asignada para los servicios de los nimeros 800's de cobro revertido y habiéndose
comprobado la interoperabilidad para dichos servicios, restifa solo necesario verificar fa disponibilidad de
los ntimeros 800-8008446, 800-6397737 y 800-0800066 solicitados, en el registro de numeracién cuyo
control estd a cargo de la Direccion General de Mercados.

Efectuada dicha verificacion, se tiene que los niimeros 800-8008446, 800-6397737 y 800-0800066, se.
encuentran disponibles, por lo que habiéndose acreditado el cumplimiento de los requisitos que el
procedimiento de asignacion exige, segin lo que consta en el piimer apartado de este informe, se
recomienda efectuar la asignacién de los nameros anferiormente indicados. :

Conclusiones y Recomendaciones:

- De acuerdo con lo ex;iuesto en los apartados anteriores, se recomienda asignar a favor de Millicom Cable
Costa Rica, S.A. la siguiente numeracion conforme a las soficitudes en los oficios sin niimero de consecufivo
NI-01723-2015, NI-01764-2015 y NI-02426-2015.

Cobro - .
800 | 8008446 | 4030-9000 | 800-800TIGO| Revertido | TGO | Milicom Cable Costa Rica,
: ) automatico o
- 800- Cobro
800 6397737 4031-1754 MEXPRES Reve_fﬁq‘o nGo- Monge Express, S.A.
altomatico | .
Cobro
800 08000686 4032-1400 | 800- 0800066 | Reveriido TIGO Conecta Developments, S.A.
’ automnatico ) ‘
(.
VI, Que la Sutel debe satisfacer las necesidades actuales y potenciales de nuevos operadores de
~ servicios de telecomunicaciones, asegurando la maxima disponibilidad del recurso numérico, para
lo cual debe de garantizar la equidad y la transparencia de los procedimientos de asignacion de
numeracion y ampliacién de la numeracion asignada previamente, tanto para redes de telefonia
basica tradicional, telefonia movil y telefonfa por voz IP.
Que de conformidad con ios resultandos y considerandos que preceden, de acuerdo al mérito de

VI, -

los autos, lo procedente es asignar el recurso de numeracion a TIGO, acegiendo al efecto Ia

recomendacion efectuada por la Direccion General de Mercados de esta Sutel.

POR TANTO

"Con fundamento en las competencias otorgadas por la Ley Generallde Telecomunicaciones, Ley 8642, la
Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley 7593, la Ley General de Administracion
Pubiica, Ley 6227, y el Plan Nacional de Numeracion {Decreto Ejecutivo 35187-MINAET).

EL CONSEJO DE LA
SUPERINTENDENGIA DE TELECOMUNICAGIONES
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RESUELVE:

Asignar a Millicom Cable Costa Rica, 8.A., cédula de persona juridica 3-101 a77518 la siguiente
numeracion:

800 8008446 800-800T1GO TIGO Millicom Cable Costa Rica, S.A.
800 6397737 ‘800-MEXPRES TIGO , Monge Express, S.A.
800 0800066 800- 0800066 TIGO Conecta Develepments, S.A.

Apercibir a Millicom Cable Costa Rica, S.A., que debe asegurar y garantizar la interoperabilidad de
los servicios y de toda la numeracion asignada por la Sistel, en cumplimiento de lo establecido por
el Reglamento de Acceso e Interconexion de Redes de Telecomunicaciones, el Plan Nacional de
Numeracién y el Procedimiento de Asignacion de Nufmeracion establecido por la Sutel,

Notificar esta resolucién a todos los operadores con numeracion asignada. Para estos efectos.se
adjunta en el Anexo 1 la lista da contactos.

Apercibir a Millicom Cable Costa Rica, S.A. que debe asegurar y garantizar que di¢cha nimeracisn
no sera otorgada a terceros operadores o proveedores, para la explotacion de servicios de
telecomunicaciones disponibles al pablico.

Apercibir a Millicom Cable 'éosta Rica, S.A., que de acuerdo a lo establecido en el articulo 23 del
Plan Nacional de Numeracidn, respecto at menitoreo y auditoria de la humeracion, debera entregar
un reporte semestral de la utilizacion de todos los codigos numericos asignados.

Apercibir a Millicom Cable Costa Rica, S.A. que de conformidad con el articuto 74 de la Ley General
de Telecomunicaciones, Ley 8642, y las condiciones y terminos de su titulo habilitante, es obligacion
de los operadores y proveedores de servicios, permitir a sus clientes el acceso al sistema de
emergencias.

Advertir que de conformidad con el articulo 23 del Plan Nacional de Numeracion, la Sutel podréa
llevar a cabo actividades de supervision sobre la utilizacion de los recursos numéricos asignados a
Millicom Cable Costa Rica, S.A., con el objetivo de verificar la interoperabilidad de toda la

" numeracion asignada por la Sutel y asi evitar y verificar la retencion de codigos numeéricos sin uso
realmente planificado o requerido.

‘Apercublr a Millicom Cable Costa Rica, S.A. que el recurso numeérico asignado esta sujeto al
cumplimiento de las condiciones dispuestas en el articulo 16 del Reglamento sobre el Régimen de
Proteccion ai Usuario Final de las Telecomunicaciones que indica que los cliente y usuarios tendran
derecho a acceder en iguales condiciones a cualquiera de las redes o plataformas de los operadores
o proveedores interconectados; y lo dispuesto en el articulo 8 del mismo reglamento que indica que
todo servicio sera brindado a los clientes o usuarios por parte del operador o proveedor sin
- restriccion alguna ‘para el acceso a las distintas redes de telecomunicaciones. Por ello, los
operadores y proveedores deben asegurar la naturaleza demanial y universal de ios recursos.
numéricos asignados y en razén de ello deberan permitir irrestrictamente la accesibilidad ¢
interoperabilidad total a los demas operadores y proveedores gue cuenten con recursos de
numeracion asignados por la Sutel. :

En razén de lo anterior y de conformidad con el acuerdo 010-035-2012, de la sesion 035-2012 ciei
6 de junio del 2012, de comprobarse &l incumplimiento de las disposiciones adoptadas por el
Consejo de la Sutel,&‘se procedera recuperar del recurso numerico y/o la aplicacion de la sancion

. %
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corréspondierrte de conformidad con el articulo 67 de la Ley General de Telecomunicaciones, lLey
8642, S

10.  Inscribir la presente aSignacic’)h de recurso numérico a favor de Millicom Cable Costa Rica, S.A., en
el Registro Nacional de Telecomunicaciones, el cual debe estar disponible en la pagina electronica
de la Sutel, segun articulo 80 de ta Ley General de Telecomunicaciones y punto XVide la resolucion
RCS-590- 2010 :

En cumplimiento de lo que ordena el articulo 345 y el articulo 346 de la Ley General de la Administracion
Pablica, se indica que contra esta resolucidn cabe el recurso ordinario de revocatoria o reposicién ante el
Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones, a quien corresponde resolverlo, y debera
interponerse en el plazo de 3 dias habiles, contadas a partir del dia siguiente a la notificacion de la presente
resoluclbn

‘NOTIFIQUESE
INSCRIBASE EN EL REGISTRO NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES

Propuesta de resolticion para la asignacién de un ntmero de encaminamiento para él sistema de
portabilidad numérica a Radiografica Costarricense, S. A,

Seguidamente, el sefior Camacho Mora presenta al Consejo la propuesta de resolucion para la asignacion
de un nlmero de encaminamiento para el sisterna de portabilidad numérica a Radiografica Costarricense,
S. A Sedalectura a la misma y se le realizan observaciones.

£l sefior Herrera Cantilfo sefiala que se efectuaron los andalisis téchicos respectivos con el proposito de

~ determinar la viabilidad de esta asrgnacrén de numeracmn espemal y se refiere a los detalles tecmcos de .

esta solicitud.

En vista de la documentacion conocida y la explicacion que brlnda eI sefior Herrera Cantlllo el COHSEJO
acuerda por unanimidad:

ACUERDO 009-019-2015
RCS-061 -2015

“ASIGNACION DE RECURSO DE NUMERACION ESPECIAL SERVICIOS DE ENCADENAMJENTO
A FAVOR DE RADIOGRAFICA COSTARRICENSE, S. A.”

EXPEDIENTE R0038-STT-NUM-00138-2014 .
EXPEDIENTE GCO-DGC-POR-0T-00021-2012

RESULTANDO

1. Que mediante acuerdo 010-044-2014 del 01 de agosto del 2014, se aprobo la resolucién RCS-183-
2014, "Asignacion de Recursos de Numeracion a Favor de Radiografica Costarricense S.A.
(RACSA)" en la cual se asignd la siguiente numeracién:

() .

s Un ntimero de cuatro (4) drgrtos a saber. 1406 numeic para servicio de Telegestion de Radiogréfica
Costarricense, S.A.

ii. — Un nimero de cualro (4) digifos a saber: 1 910 para la presefeccron del operador Radiogréficd
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Costarricense, S.A.
(...) . :
ii. Rango de numeracion del 4060-0000 al 4060-4999 para clientes finales.
..y
2. Que mediante acuerdo 019 027 2013 det 29 de mayo del 2013 se aprobé la resotucién RCS-178-
2013 “Disposiciones Regulatorias Complementarias Sobre la Implementacion Técnica del Sisterha
Integral de Portabilidad Numeérica®, en donde se indica en el por tanto XIV; lo siguiente:

u

El NE (Numero de Encaminamienlo tendré las siguientes caracteristicas:

1. Tendra una longitud de cuatro (4} digitos.
2, Serd asignado por fa Superintendencia de Telecomunicaciones a los Operadores o Proveedares de
" Servicios de Telecomunicaciones y representa la informacicn de encaminamiento que debe ser

fransportada por los protocolos de sefializacion para asegurar el correclo encaminamiento de fas
flamactas y mensa;es realizados hacia ntimeros portados.

3. La Sutel asignard los NE a los operadores o proveedores de servicios. ’

4. Segin la recomendacion UIT-T £.164 se debe entender el Nimero de Encam.'nam.'ento (NE) como
aquel nmero ulilizado solamente para efectos de encaminamiento y desconocido por los usuarios,
que obtienen y emplean las redes de telecomunicaciones ptiblicas para encaminar la amada hacia
el punto de te_rmfnacién de red o red receplora.

()

3. Que medlante acuerdo 014-080- 2014 del 08 de oclubre del 2014, se aprobo la resolucion RCS- 253—
2014, correspondiente a “Disposiciones Regulatorias para la Implementacién de la Portabllldad
Numérica Fija en Costa Rica”, que en su apartado 41 asigna la siguiente numeracién de

" encaminamiento NE a los operadores con recursos de numeracion asignada:

.a} 1830- American Data Networks 5.A.
b} 1931- AMNET
c) 1932- CalimyWay
dy 1933 -Claro CR Telecomumcaorones S.A. ( Telefonia IP)
e} 1934 -E-DIAY S.A.
f) 1935 -Interphone, S.A.
g) 1936- Muliicom..
© h)  1937-Othos Telecomunicaciones S.A.
iy .1838-PRD INTERNACIONAL S.A.
) 1939 -R&H INTERNATIONAL TELECOM SERVICES, S.A.
" k) 1940 -Telecable Economico TV.E. S$.A
) 1941 -Telefonica de Costa Rica TG, S.A. ( Telefonia IP)
m} 1942 —Televisora de Costa Rica, 5.A.
n). 1943 —Instituto Costaricense de Flectricidad.

4. Que se han realizado las diligencias Utiles y necesarias para el dictado de la presente resolucién.
CONSIDERANDO:

. Que conforme al artfculo 60 inciso g} de la Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios-Plblicos,
Ley N° 7593, corresponde a la SUTEL controlar y. comprobar el uso eficiente de los recursos de
numeracion.

Il. Que el articulo 73 incise j) de ta Ley N° 7593 establece que el Consejo de ia Superintendencia de
Telecomunicaciones debe de velar porque los recursos escasos se administren de manera eficiente,
oportuna, transparente y no discriminatoria, de manera tal que tengan acceso a estos recursos todos
los operadores y proveedores de redes y servicios de telecomunicaciones.

L. Que de conformidad con los articulos 3 y 22 del Plan Nacional de Numeraciéon (Decreto Ejecutivo
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N°35187-MINAET) corresponde a la SUTEL la administracién del Plan Nacional de Numeracuﬁn y
su cumplimiento, asi como mantener un registro actualizado referente a la aagnamén del recurso
© numérico. .

V. Que el inciso 1?) del articulo 45 de la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N° 8642, “Mantener
fos numeros de teléfono sin menoscabar la calidad, confiabilidad o conveniencia cuana‘o cambie
entre proveedores de servicios similares.”

V. Que de c‘onformidad con el articulo 29 del Plan Nacional de Numeracion (Decreto Ejecutivo

- N°35187-MINAET) establece que para “fos efectos de la portabilidad numérica, los operadores de

redes y proveedores de servicios de telecomunicaciones deberan permitir la implementacién de
numeros de usuario definidos como ntmero Gnico.”

VL Que mediante el acuerdo del Consejo de la Sutel 019-027-2013 del 29 de mayo del 2013, se aprobo
la RCS-178-2013; "Disposiciones Regulatorias Complementarias Sobre la Implementacion Técnica
del Sistema Integral de Portabilidad Numérica’, en donde se indica las caracteristicas de los
nimeros NE vy que la SUTEL le asignara estos numeros alos operadores y proveedores. '

VIL. Que RACSA, al ser un operador con numeracion: asignada, debe cumplir con las disposiciones
establecidas en la resolucion RCS-178-2013, para los procesos de portabilidad numérica, en los
cuales corresponde a la Sutel realizar la amgnaozén del NE, Teniéndose para estos efectos el
siguiente rango de cuatro (4) digitos de numeracion disponible: del 1921 al 1950.

VI, Que en atencion a esta necesidad, del operador RACSA de contar con un nUumero de
encaminamiento, para ser utilizado por el Sistema Integral de Portabilidad Numérica, con el fin de

~ poder realizar la implementacion técnica det servicio, y se considera conveniente asignar el nimero

1944, como nimero de encaminamiento NE,

-

iIX. Que se ha verificado que existen recursos de numeracion disponibles y que la asignacion def nimero
" 1944 para RACSA es factible: ’
Namero Encaminamientg Operador Asociacla
1844 . Radiografica Costarricense SA (RACSA
X. Que de conformidad con los resultandos y considerandos gue preceden, 1o procedente es asignar

el nimero.-1944 para ser utilizado por el Sistema Integral de Portablildad Numérica, correspondiente
al nlimero de encaminamiento.

POR TANTO

Con fundamento en las competencias otorgadas por la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N° 8642,
la Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley N° 7583, la Ley General de Administracion
“Publica, Ley N* 6227, y el Plan Nacional de Numeracion (Decreto Ejecutivo N°35187-MINAET).

EL CONSEJO DE LA
SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE:

1. Asignar a RADIOGRAFICA COSTARRICENSE, S. A, (RACSA) el niimero corto de cuatro digitos'
1944 para ser utilizado para el Sistema Integral de Portabilidad Numérica, unicamente como riimerd
de encaminamientc NE.

s

Numero Encaminamientq Operador Asociada
1044 Radiogréfica Costarricense SA (RACSA
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2. Notificar esta resolucion a los operadores y proveedores que forman parte del Comité Técnico de
Portabilidad Numérica y a la Direccion General de Calidad, a través del Sr. Glenn Fallas, Director
General. :

En cumplimiento de lo que ordena el articulo 345 y el articulo 346 de la Ley General de la Administrgcion
Publica, se indica que contra esta resolucion cabe el recurso ordinario de revocatoria o reposicion ante el
Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones, a quien corresponde resolverlo, y debera
interponerse en el plazo de 3 dias habiles, contados a partir del dia siguiente a la notificacion de la presente
rasolucion.

NOTIFIQUESE
INSCRIBASE EN EL REGISTRO NACIONAL DE TELECOMUN!CACIONES

Informe y propuesta de resolucion sobre la solicitud de confidencialidad presentada por SKY FIBER
COSTA RICA, 5. A. en su proceso de autorizacion. .

De inmediato, el sefior Presidente somete a consideracion del Consejo 8l informe vy la propuesta de
resolucion sobre la solicitud de confidencialidad presentada por SKY FIBER COSTA RICA, S. A en su
proceso de autorizacion. Se da lectura al oficio 2392-SUTEL-DGM-2015, del 9 de abril del 2015,
presentado por la Direccitn General de Mercados.

El seﬁor Herrera Cantillo explica los argumentos expuestos por el sohmtante e indica gus con base enla
misma, la Direccion a su cargo determina que resuita precedente emitir fa confidencialidad de los estados
financieros '

Conocida fa informacién relacionada, el Consejo hace ver la conveniencia de dar por recibido el oficio
2392-SUTEL-DGM-2015, del 9 de abril del 2015 y la explicacién brindada por el sefior Herrera Cantillo y
por unanimidad acuerda
ACUERDO 010-019-2015
P Dar por récibido el oficio 2392-SUTEL-DGM-2015, del 9 de abril del 2015, mediante el cual la
: Direccidn General de Mercados presenta al Consejo el informe técnico correspondiente a la solicitud
de confidencialidad presentada por SKY FIBER COSTA RICA, S. A. en su proceso de autorizacion.
2, Aprobar la siguiente resolumon
RCS-062-2015

“DECLARATORIA DE CONFIDENCIALIDAD DE PIEZAS DEL EXPEDIENTE DE AUTORIZACION DE
SKY FIBER COSTA RICA, S.A. CEDULA JURIDICA NUMERO 3-101-685564""

) EXPEDIENTE SOSQS-STT-AUT-00441-2015

RESULTANDO

1. Que en fecha de! 16 de febrero de 2015, SKY FIBER COSTA RICA, §. A., entregé a la
Superintendencia-de Telecomunicaciones, una solicitud de titulo habilitante (autorizacion) para
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prestar el servicio de transferencia de datos en su modalidad de acceso a internet inalambrico en
bandas de frecuencia de uso libre segun consta en el nimero de ingreso Nl 15645-2015; visible a
folios 02 al 52 del expedrente admlmstratwo

Queé en dicha‘solicitud de titulo habilitante, la empresa SKY FIBER COSTA RICA, 8. A. present6 a
la Superintendencia de Telecomunicaciones una solicitud de confidencialidad firmada por el
representante legal de la empresa, Juan Felipe Martinez Chacon, portador de la cedula de identidad
numero 6-0320-0179, visible a folio 74 det expediente administrativo.

Que de conformidad cor el articulo 19 de la Ley General de Telecomunicaciones, Decreto Ejecutivo
No. 34765- MINAET, todo solficitante’ de un titulo habilitante podra requerir por escrito que cierta:

informacién se declare confidencial, para lo cual le corresponde a la SUTEL revisar dichas
solicitudes de confidencialidad y emitir su decisién dentro del plazo de quince (15) dias naturales,
contados a partir del recibo de la misma, haciendo constar, en el caso que acceda a fa solicitud de
confidencialidad el plazo durante el cual la informacion mantendra el caracter de confidencial.

' De conformidad con el articulo 273 de 1a Ley General de la Administracion Plblica, Ley No. 6227 '

corresponde a la Administracion examinar |a pleza o las piezas que contienen los expedientes a fm
de determinar cuales estan protegldas por el prsnmpao de confidencialidad y por lo tanto deben ser
restringidas al ptiblico.

Que la Direccion General de Mercados por medio del oficio niimero 02392-SUTEL-DGM-2015 del 9
de abril de 2015, rinde su informe técnico, '

CONSIDERANDO
Que en relacion a la solicitud de confidencialidad remitida por el interesado, debe sefialarse que de

conformidad con el articulo 19 del Regiamentd a la Ley General de Telecomunicaciones, Decreto
Ejecutivo No. 34765-MINAET, todo solicitante de un titulo habilitante podra requerir por escrito que

. clerta informacion se declare confidencial y corresponde a'la SUTEL revisar dichas solicitudes de

confidencialidad, haciendo constar, en caso que acceda a la sol|c:|tud el plazo durante el cual la
informacion mantendra el caracter confidencial.

Que el articulo 273 de la Ley General de Administracién Publica Ley N° 6227 dispone lo siguiente:

., No habré acceso a las plezas del expediente cuyo conocimiento pueda compromeler secrelos de
Estado o informacion confidencial de la contraparie o, 'en general, cuando ef examen da dichas piezas
confiera a la parte un prvilegio indebido o una oporfunidad para daflar iflegitimamente a la
Administracion, a fa contraparle o a terceros, deniro o fuera def expedients.

2. Se presuniiran en esfa condicion, salvo prueba en contrario, los prayectos de resolucion, asi como
los informes para organos consuffivos y los dictdmenes de éslos antes de que hayan sido rendidos"

Que en ese mismo sentido la Ley de Informacion No Dwulgada Ley N° 7975, en su articulo 2
dispone:

“Proféjase la informacién no divulgada referente a los secrefos comerciales e industriales que guarde,
con caracter confidencial, una persona fisica o juridica para impedir que informacion legitimarnente bajo
su control sea divulgada a terceros, adquirida o utilizada sin su consentimiento por terceros, de manera
conlraria a los usos comsrciales honestos, siempre y cuando dicha informacion se ajuste a lo siguiente:

a) Sea secreta, en el sentido de que no sea, como cuerpo ni en la configuracian y reunion precisas de
sus componentes, generalimente conocida ni faciimente accesible para las personas mtroducrdas enlos
circulos donde normalmente se tiliza este tipo de informacion,

b) Esté legalmente bajo el control de una persona que haya adoptado medrdas razonables y

Pagina 23 de 101

ERINTENDENGHA,

f SiA DR
LECOMUICACIONES




N9 30379

SUPERINTENDENCIA DE
TELECOMUMCAGIONES

15 DE ABRIL DEL 2015 SESION ORLIlF ARIA N° 512015

proporcionales para manteneria secrela.
¢} Tenga un valor comercial por su cardcler de secreta,

La informacidn no divulgada se refiere, en especial, a la naturaleza, las caracteristicas o finalidades de
fos productos y los mélodos o procesas de produccion, : . F

_Para los efectos del primer péirafo del presente artfculo, se definirén como formas dontrarias a los usos
comerciales honestos, entre otras, las practicas de incumplimiento de conlralos, el abuso de confianza,
fa instigacion a la infraccion y la adgquisicion de informacion no divulgada por terceros que hayan sabido
que la adquisicion implicaba tales praciicas o que, por negligencia grave, no lo hayan sabido.

La informacion que se consitdere como no divulgada deberd constar en documentos, medios
electronicos o magnéticos, discos dpticos, microfilmes, peliciias u otros elementos simifares.” (Lo
destacado es intencional).

Iv. Qué asimismo, la Ley numero 7475, denominada Acuerdo sobre los Aspectos de los Derechos de
‘ Propiedad Intelectual relacionados con el Comercio (ADPIC) establece que para ser susceptible de
proteccién, la informacion debera: “i) ser secreta, es decir que no sea géneralmente conocida ni
facilmente accesible para personas introducidas en los circulos en que normalmente se utiliza ese
tipo de informacion; ii) tener un valor comercial por ser secreta; iii} haber sido objeto de medidas
razonables para mantenerla secreta,” tomadas por su titular (arnoufo 39 del "Acuerdo sobre los
- aspectos de los Derechos de Propledad Intetectual relacmnados con el comercio (ADPIC)". Las
Partes del Acuerdo se obligan a mantener la confidencialidad de Ia informacién que recaben para
aprobar la comercializacidn de productos farmacéuticos o de productos quimicos agricolas, la
presentacion de datos de pruebas u ofros no divulgados cuya elaboracion suponga un esfuerzo
considerable, protegeran esos datos contra todo use comercial desleal.

V. Que el art{culo 19 del Reglamento a Ley General de Telecomuniéaciones, N" 8642, en lo que
interesa establece:

“Todo solicitante de un titulo habilitante, podrd requerir por escrifo que cierta informacién se declare
confidencial. Dicha solicitud de gonfidencialidad deberd ser debidamente molivada y presentada ante el
organo instructor (...)

a. Identificar ef documenio que conliene la informacion, describir las razones que la motivan y el plazo
durante el cual se requiere la confidencialidad de Ia informacién; y

b. Explicar la forma y medida en que la reve!acfén de la mfonnac.lon podria resuftar en un perjuicio
econémrco sustancial para el solicitante..

Vi, Que el Consejo de ta Superintendencia de Telecomunicaciones por resol'uciOn N° RCS-588-2009
' de las 14:25 horas del 30 de noviembre de 2009, para solicitar que se declare la confidencialidad
de la informacidn aportada el solicitante, debe:

i,

a. Indicar con claridad la informacion que se desea se declare conﬁdencial.

b. Describir las razones que motivan su solicitud y por las cuales se considera que la revelacion de la
mfomracién podiia resultar en un perjuicio competitivo Stfsta:wial para el solicitante,

¢. Indicacidn del plazo durante ef cual se requiere perdure la declaratoria de confidencialidad de Ia
informacion.” .

Vi, Que el Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones por resclucion RCS-341-2012
emitida por el Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones de las 9:45 horas del 14 de
noviembre del 2012, determind la “Declaratoria de Confidencialidad de Indicadores de Mercado” |

.cual dispone los indicadores v requisitos para declarar informacion como conﬂdencaal asi como Ios
plazos a establecer.
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VIl. Que en este sentido, la Procuraduria General de la RepUblica en el dictamen C-344-2001 del 12 de
' diciembre del 2001 ha reconocido que podria considerarse como confidencial “la informacion gue
solo es Uil para la empresa y respecto de |a cual ésta tiene un derecho a gue no se divulgue, como
las copias de las declaraciones tributarias, cartas, correspondencia, certificaciones personales, -
libros contables, los informes refativos a los estados financieros, balance de situacion, los relativos
a estrategias de mercado, las politlcas comermales de Ia empresa, los métodos de produccidén, etc.”

X, Que de igual manera la misma Procuraduria General de la Republica en su Opinion Jurid|ca OJ-
062-2009 de 21 de juho de 2009 dispuso gue se considera como secreto comercial “...los datos
obtenidos para la mejora de un proceso de manufactura, una nueva férmula, p!anes de
comercializacion, datos financieros, un nuevo programa de computacion, politica de precios, informe
sobre proveedores y suministro de materiales, lista de clientes y sus preferencias de consumo. Es
de adverlir que para que se consideren confidenciales es necesario gue .otorguen una ventaja
econdmica a la empresa y que mejoren su valor financiero y puedan ser protegidos”.

- X Que la empresa SKY FIBER COSTA RICA, S. A, solicita que la informacion adjunta en el escrito
con namero de NI-1545-2015, referente Anexo 4 que contiene los estados financieros de la empresa
por el plazo de un (1) afio.

Xt Como fundamento para su solicitud de confidencialidad indican que la informacion contemda en los

documentos anteriores es de interés de su representada vy fue presentada como respaldo a la

. gestion formulada a fin de acreditar las condiciones de la empresa, Asimismo indican que su
divulgacion podria causar perjuicio competitivo a la empresa.

XI. Que desde esa perspectiva y tomando en cuenta las normas y los criterios jurisprudenciates
aplicables se estima que existe fundamento para declarar confidencial la informacion financiera
sobre el servicio solicitado por SKY FIBER COSTA RICA, S. A. dado que seria informacién que en
efecto es propiedad de la empresa y que de ser divulgada podria.generar ventajas a posibles
competidores, siendo informacion respecto de la cual la empresa tiene derecho a restrmgir su
divulgaeion.

XH.  Que toda modificacién realizada sobre los principales que se han declarado gomo confidenciales
dentro del expediente administrativo S0395-STT-AUT-00441-2015, debera mantenerse como
confidencial, atendiendo lo expresado en la presente resolucion.

XIV. . Que toda declaratoria de confidencialidad de las piezas de los expedientes debe ser temporal y
corresponde a la SUTEL fijar ef plazo durante et cual esa informacion mantendra el caracter
confidencial conforme a las reglas de la sana critica, proporcionalidad y razonabilidad, y
considerando aspectos tales como los motivos expuestos por el operador o proveedor en la solicitud
de confidencialidad, la naturaleza de la informacion presentada y su impacto en el mercado.

POR TANTO

Con fundamento en el articulo 19 ciel Reglamento a la Ley General de Telecomunicaciones, Decreto

- Ejecutivo No. 34765-MINAET, los articulos 273 y 274 de la Ley General de |a Administracion Publica, Ley
No. 6227y la Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Pablicos, Ley No. 7593 y la resolucién RCS-
341-2012 emitida por &l Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones de las 9:45 horas del 14
de noviembre del 2012 referente a “Declaratoria de Confidencialidad de Indicadores de Mercado™.

CL CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE:

o

‘PRIMERO: Que resulta pro'ceden-te declarar confidencial la informacidn relativa. al Anexo 4 "Estados
financieros de Sky Fiber Costa Rica S.A." visible a folios 28 al 31 del expediente administrativa como
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documentos confidenciales, por el plazo de cince (5} afios.

. t
£n cumplimiento de lo que ordena el articulo 345 de la Ley General de la Administracion Pblica, se indica
que contra esta resolucién cabe el recurso ordinario de revocatoria o reposicion ante el Consejo de la
Superintendencia de Telecomunicacionss, a quien corresponde resolverlo y debera interponerse en el
plazo de tres dias habiles, contados a partir del dia siguiente a la‘publicacion de la presente resolucion.

NOTIFIQUESE

Informe y propuesté de resolucion sobre la ampliacién de servicios presentada por JASEC para
ofrecer el servicio de Acceso a Internet por medio de fibra optica.

Contintia el sefior Caimacho Mora, quien hace del conocimiento del Consejo el oficio 2421-SUTEL-DGM-
2015, de fecha 10 de abril del 2015, por cuyo medio la Direccion General de Mercados presenta informe y
propuestade resolucion a la solicitud de ampliacién de servicios presentada por la Junta de Administracion
de Servicio Eléctrico Mumc;pal de Cartago, para ofrecer el servicio de Acceso a Internet por medio de fibra
optica,

El sefior Herrera Cantillo explica los detalles de la solicitud. Sefala que esa empresa serfa la primera en
brindar los servicios de telecomunicaciones via fibra dptica; se refiere a la importancia que tiene para el
sector el desarrollo de ese mercado comao tal, pues representa una inquietud para los demas operadores
en torno a la necesidad de brindar servicios que ofrecen una mayor velocidad,

Se refiere al apercibimiento efectuado para que presentaran informacion referente al servicio que brindaran
de transferencia de datos bajo la modalidad de acceso a internet por medio de enlaces de fibra dptica.
Sefiala que con base en los resultados obtenidos de los estudios efectuados, la Direccion a su cargo
recomienda al Consejo la autorizacién de la ampliacion solicitada por JASEC y proceder con la inscripcion
correspondiente en el Registro Nacional de Telecomunicaciones.

Analizado este asunto, el Consejo considera necesario dar por recibido el oficio 2421-SUTEL-DGM-2015,
del 10 de abnl del 2015y la exphcaCIOn del sefior Herrera Cantillo y por unanimidad acuerda:

ACUERDO.011 -019-2015

1.~ Dar por recibido el oficio 2421-SUTEL-DGM-2015, del 10 de abril del 2015, por cuyo medio la
Direccién General de Mercados presenta al Consejo el informe técnico correspondiente a la
ampliacion de servicios presentada por la Junta de Administracién de Servicios Eléctricos de
Cartago, para ofrecer el servicio de Acceso a Internet por medio de fibra éptica.

2 Aprobar la siguiente resolucion:
| RCS-063-2015
“INSCRIPCION EN EL REGISTRO NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES DEL SERVICIO DE
TELEVISION IP Y DE ACCESO A INTERNET POR MEDIO DE ENLACES DE FIBRA OPTICA DE TiPO
FTTH UTILIZANDO EL ESTANDAR ITU-T G.984 POR PARTE DE JUNTA ADMINISTRATIVA DEL
SERVICIQ ELECTRICO DE GARTAGO, CEDULA JURIDICA 3-007-045087” :

EXPEDIENTE J0053-STT-AUT-OT-00088-2012
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RESULTANDO

1, Que mediante la resolucién RCS-296-2012 de las 10:00 horas del 03 de octubre de 2012, el Consejo _
de SUTEL otorgé titulo habilitante a la empresa JASEC, por un perlodo de diez afios, para la
operacion de una red publica de telecomunicaciones (red de acceso de fibra Optica, FTTH con

- tecnologla GPON), ver folios 124 al 147 dgel expediente administrativo.

2. Que la autorizacién se confirié para prestar los servicios en las areas geograficas descritas en el
‘ folio 140 del expediente administrativo.

3. Que mediante oficio GG-268-2014 recibido el 21 de mayo de 2014 (Ni-4168-2014), el representante
" de ta empresa JASEC notifica la ampliacién de su oferta de servicios para incluir los servicios de
“television analégica, television digital, Internet e IPTV por medio de fibra Optica hasta el hogar" (ver
folio 237 del expediente administrativo). : :
4. - Quéen fecha 27 de mayo de 2014, la Direccién General de Mercddos previene a JASEC, por medio
del oficio 03291-SUTEL-DGM-2014, para que adicione informacion con el fin de completar el tramite
de ampliacion de servicios {ver folzos 241 al 242 del expediente administrativo).

Que JASEC responde parcialmente a dicha prevenmon mediante oficio GG-472-2014 (NI-04869-
2014) el 11 de junio de 2014 (ver folios 245 al 275 del expediente admmlstratlvo)

&

8. Que en fecha 18 de junic de 2014, esta Superintendencia solicita a JASEC la ampliacion de la
informacion recibida, por medic del oficio 03863-SUTEL- DGM -2014 (ver folios 276 al 279 del
expediente administralivo).

7. Que en fecha 4 de julio de 2014 se recibio en esta Superinténdencia la ampliacion de informacion
_SO|ICItada por medio del oficio GG-509-2014 con niimero de ingreso NI-05721-2014 (ver. folios 284
al 2917del expedlente administrativo).

8. Que mediante escrito presentado el dia 1 de julio de 2014 {NI- 05942 -2014), JASEC solicitd
confidencialidad de la informacion contenida en los oficios GG-268-2014, GG-472-2014 Y GG 509-
2014 por un plazo de 20 aflos (ver follo,299 del expedlente administrative).

9. Que en ofscm 4605-SUTEL—DGM—2014 con fecha 18 de julio de 2_014, la Direccidon General de
Mercados rinde su informe técnico sobre la solicitud de confidencialidad presentada por JASEC (ver
folios 302 al 306 del expediente .administrativo). Por resolucion del Consejo de SUTEL RCS-177-
2014, se rechaza la solicitud de confidencialidad presentada por la empresa solicitante (ver folios
495 al 501 del expediente administrativo).

10.  Que medlante oficio 4685-SUTEL-DGM-2014 con fecha del 22 de julio de 2014, se solicitd a JASEC
ampltar la informacién respecto al tramite de concesion ante el MICITT para el servicio de television
por suscripciéon y los contratos de capacidad de internet para el servicio de acceso a internet {ver
folios 325 al 328 del expediente administrativo). ' ’ :

11.  Que mediante escritos recibidos el dia 29 de julio de 2014 (NI1-08427-2014) y el dia 25 de noviembre
del 2014 (NI-10773-2014) JASEC da respuesta a lo solicitado (ver folios 329 al 494 y 502 al 503 del
expediente administrativo).

12. Que por oficio 08570-SUTEL-DGM-2014 del 3 de diciembre de 2014 se solicito a JASEC informar
del estado de| tramite de contrato de concesidn respectivo y que aportara el contrato e interconexion - .
suscrito con Columbus Networks S.A. {ver folios 504 al 507 del expediente administrativo).

13.  Mediante escrito recibido-el dia 18 de diciembre del 2014 (NI-11550-2014) JASEC solicita una
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ampiiacion del piazo de 8 dias con & 1 de entregar lo solicitado. Mediante oficio 00081- -SUTEL-
‘DGM-2015 del 7 de enero se otforga la amphamon dei plazo solicitado {ver folios 508 al 512 del
expediente administrativo).

14. Que mediante escrito recibido el dia 20 de enero de 2015 (NI-00535-2015) JASEC indica gue aln
: se mantiene en negociaciones finales para la suscripcion de Un acuerdo de interconexion con la
empresa Columbus Networks S.A. (Ver folios 513 al 519 del expediente administrativo).

15. Que por oficio 02421-SUTEL-DGM-2015 del 10 de abril de 2015, rinde su informe técnico y legal.

16. .Que se han realizado las diiigencéas (tiles y necesarias para el'dictadq de la presente resolucion.
CONSIDERANDC

. Que él articulo 27 de la Ley General de Telecomunicaciones, ley 8642, establece que:

"Los operadores de redes publicas y los proveedores de servicios disponibles al ptblico, deberén informar
a la Sutel acerca de los servicios que brinden. La Sutel hard constar esta informacion on el Registro
Nacional de Telecomunicaciones.

' . Dichos operadores y proveedores podrén ampliar la oferfa de servicios que prestan, informando
- previamente a la Sutel. Presentado el informe, podran iniciar con la prestacién de los nievos servicios. La
Sutel podra requerir, dentro de fos quince dfas habiles siguientes a la presentacion, la informacion adicional
o las aclaraciones que resulfen necesanas, asf como los ajustes que considere necesarios, a fin de que fa
' prestacion de los nuevos servicios se afuste a lo previsto en esta Ley, a la concesion o autorizacion otorgada

y al Pian nacional de desarollo de las te.’ecomumcacrones

El incumplimienfo de la’ obhgac:én de informar a la Sutel implicara una sancion admrmstratlva de
conformfdad con lo dispuesto en el articulo 65 sobre la potestad sancionatoiia y el articulo 70 sobre los
criterios para fa aplicacion de las sanciones, ambos de la presente Ley.”

i Que la notificacion o inforime previo es una técnica de control preventivo, cuya exigencia se justifica

o por la ftrascendencia de la actividad y la eslructura que presentan los mercados de -

telecomunicaciones. Ei deber de notificar a la SUTEL la intencién de poner en marcha una actividad

es una carga en sentido técnico jurldico. En consecuencia, la realizacion de la actividad sin su

previa notificacion sitGa al mteresado en situacion de ilegalidad y obliga a la SUTEL a impedir su
desarrollo.

1H. Que la notificacién genera para la SUTEL el deber de fiscalizar la. iniciativa comunicada, con ef fin
de contrastar su conformidad con las exigencias normativas, o que puede significar la prohibicion
de la actividad, segun corresponda, cuando la SUTEL constate gue la notificacién no retine los
requisitos legalmente establecidos vy dictard —en ese caso- una resolucion motivada denegando la
ampliacion, esto en el plazo méximo de 15 dias (artlculo 27 LGT)

V.. Que la fiscalizacion no constltuye una actuacion puramente material, sino Una comprobacion, gue
compoita una calificacién juridica, aunque el procedimiento sea muy elemental y no necesariamente
deba formalizarse en un acto, siendo suficiente su inscripcion en el Registro Nacional de
Telecomunicaciones. En cualquier caso debe quedar constancia documental de lo actuado.

V. Que esta notificacion previa permite realizar un control previo preventivo del proposito de iniciar-una
determinada actividad, pero no requiere tener que dictar un acto administrativo que formalmente
reconozca su adecuacion a la legalidad, como si se tratase de un acto de autorizacion.

VI, Que’esta técnica tiene como finalidad contribiiir a la simplificacion administrativa, pues supeditar [a
iniciativa privada a la previa obtencién de un titulo habilitante puede representar una carga gravosa,
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maxime si ya el particular cuenta con un titulo administrativo habmtante general conforme con los
artscu!os 11y 23 de [a Ley General de las Telecomunicaciones.

VIl Que Ia notificacion previa obliga a la SUTEL a realizar tas actuaciones de comprobacion gque estime
- necesarias; dando fugar a la inictacion de un procedimiento admm;strahvo encammado a fiscalizar
el proyecto comunicado por el particular. ‘

VIl Que en caso de que la SUTEL no encuentre objeciones a la iniciativa notificada, habra de desatrollar
un procedimiento elemental, que permita dejar constancia de lo actuado. En todo.caso, la
comunicacion previa conforme a derecho va seguida de una inscripcion registral, que constituye una
actuacion de caracter declarativo, diferenciada de las actuamones de comprobacion previa, pero
vinculada a éstas.

IX. Que cuando tras las comprobaciones iniciales- la SUTEL considere necesaria Ia introduccion de
modificaciones en la actividad proyectada-, o inclusd, su prohibicidn, puede pedir al interesado
aclaraciones ulteriores y debera salvaguardar su derecho de audiencia.

X. Que en este sentido, es posible que la actividad comunicada no redna las condiciones previstas en
la normativa, pero due no presente vicios gue fa hagan impracticable, sino simples deficiencias gue
pueden ser corregidas. En este caso, la SUTEL ha de dar oportunidad al particular de realizaras las

~modificaciones que sean necesarias. Por ser una potestad reglada, la actividad administrativa ha de
limitarse a sefalar las condiciones normativas que ha de ser cumplidas por el notificante, y ademas
~ debe hacerlo motivadamente.
Xl ©  Que también la iniciativa cormunicada puede que no pueda adaptarse a Ias exigencias normativas,
por lo que la SUTEL ha de proceder’a su prohibicion, en garantia del interés general.

XI. Que eh todo momento la SUTEL puede ejercer sus competencias de policia para controlar la
adecuacion de su desarrollc; (i) incumplimients del interesado, que se aparta de lo nofificado; (i)
cambio de circunstancias; (i) o la SUTEL puede advertir su error al no haberse opuesto a la
actuacion del particular.

XL - Que la Direccién General de Mercados procedié a realizar las actividades de comprobacion de la
notificacién previa, y mediante el Informe técnico 02421-SUTEL-DGM-2015 concluyé que: ’

“JASEC se ajusta a las exigencias requeridas por la Superintendencia de Telecomunicaciones para
inscribir en el Registro Nacional de Telecomunicaciones, el servicio de Transferencia de Dalos bajo fa
modalidad de Acceso a Intemst por madio de enfaces de fibra pfica de tipo FTTH utilizando el estandar
ITU-T G.984 en la zona de cobertura delimitada por la Resolucion del Consefo RCS-296-2012 del 03 de
octubre de 2012."

XIv. Que de acuerdo al Informe Técnico rendido mediante el oficio 02421-SUTEL-DGM-2015 presentado
por la Direccion General de Mercados, la solicitante cumple con las condiciones juridicas, dado
que luego de verificar los presupuestos Juridlcos y de hecho correspondlentes se concluyd, en lo

. que interesa, gue:

“Del andlisis de fondo realizado de la totalidad de folios que infegran el expedren{e administrativo, se

comprueba que JASEC cumplié al presentar la siguiente informacion respecto al servicio de fransferencia

de datos en su modalidad de acceso a inlemet: .

a) JASEC expuso su prelension de ampliar su oferta de servicios para brindar Transferencia de Dalos
bajo la modalidad de Acceso a Intemet por medio de enlaces de fibra dptica de tipo FTTH utilizando
el estandar ITU-T G.984, en la zona de cobettura delifnitada por la Resolucién def Consejo RCS-296-
2012 del 03 de octubre de 201 2 {ver folio 238 del expediente administrativo).

b) La solicitud fue presentada en idioma espano! y conforme al Sistema Intemacional de Unidades de
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Medidas (Ley 5292 del'9 de agosic Je 1973 y su Reglamenio).

¢}  La solicitud de ampliacién de oferta de servicios en mencion, fue firmada por el serfor Oscar Meneses
Quesada, gerente general con representacion judicial y extrajudicial al momento de JASEC, tramite
luego continuado por el sefior Juan Antonio Solano Ramirez en su calldad de gerente
representante judicial y extra;udrc:al (ver folios 238 y 513 al 519 del expediente administrativo).

d) Laempresa solicitante aporto copia de la cédula de identidad del seffor Juan Antonio Solano Ramirez,
nuevo gerente general con representacion judicial y extrajudicial de la empresa, asf como personena
juridica actua!.'zada segun consta a folios 516 al 519 del exped:ente administrativo.

e) La empresa sohmtanfe JASEC se encuentra inscnia, al d:a y activa en sus obhgamones obrero-
patronales ante la CCSS. (ver foﬂos 520 y 526 del expediente administrativo).”

Que de acuerdo al informe Técnico rendido mediante el oficio 02421-SUTEL-DGM-2015 presentado
por la Direccién General de Mercados, la soficitante cumple con las condiciones técnicas, dado
que luego de verificar los presupuestos jurfdicos y de hecho correspondientes se concluyé en lo
‘que interesa, que: ‘

“Luego de analizar fa documentacion técnica remitida por la empresa JASEC, a partir de su nofificacion, fa
Dirgccion General de Mercados constato.-que la empresa cumple con los requisitos solicitados, de esta
forma, se procede a dar trémite a fa ampliacion referente al servicio de Transferencia de Datos bajo fa
modalidad de Acceso a Internet y ordenar la respecliva inscripcion en el Registro Nacional de
. Telecomunicaciones. En esta linea, sa expone a continuacion el andlisis efectuado.

En fa notificacion presentada por parle de Ia empresa, visible en los folios def 237 al 239 def expediente
administrativo N°J0053-STT-AUT-OT-00088-2012, de conformidad con &l articulo 27 de la Ley General de
Telecomunicaciones, Ley 8642, JASEC manifiesta su deseo. de ampliar la oferta da servicios. Para
garantizar el cumplimiento adecuado de los servicios a inscribir y para cumplir con el ordenamiento jurldico
del sector telecomunicaciones, la Direccién General de Mercados analizd en detalle los aspectos téchicos
v comerciales con respecto a la implementacion de fos nuevos servicios, En sinfesis, se comprobé que la
empresa JASEC, tiene la capacidad y cumple con lo necesario para ampliar sus servicios y brindar
Transferencia de Datos bajo la modalidad de Acceso a Infernet por medio de enfaces de fibra éptica de lipo
FTTH ulilizando ef esténdar ITU-T G.984 en la zona de cobertura delimitada por fa Resolucrdn del Consejo
RCS-296-2012 del 03 de octubre de 2012.

En consecuencia, es criterio de la Superintenidencia de Telecomunicaciones, que JASEC cumple a
cabalidad con la informacion suministrada sobre el detalle de caracteristicas técnicas de los equipos y las
condiciones comerciales que manejaran para brindar el servicio descfito en las zonas indicadas en el folio
140 del expediente administrativo, por lo que este, debs inscribirsé en el Regisirc Nacional de
Telecomunicaciones, '

A continuacién, se incluyen en este informe varios exiractos de la documentacion presentada por la
empresa

‘a) Descnpcron detallada de los servicios de telecomunicaciones incluidos en fa ampliacion de su
oferta: . ;

En la notificacion presentada por parte de fa empresa, vista al folio 238 del expediente administralivo, se
describe puniualmente lo siguiente: “le informamos a la SUTEL, que JASEC ha decidido ampliar los
servicios que brindara a través de su red FTTH GPON (Fibra dptica hasta el Hogar), por lo que JASEC
procedera a brindar y ofrecer los siguientes servicios:

1. Serw'cios de Television Anafégica

2. Seivicios Television Digital

3. Servicios de Internet por medio de Fibra éptica hasta el hocur
4. Servicios de IPTV"

£n cuanto a las distintas modalidades del servicio de Television por suscn};cién ("Television analdgica’,
“Television digital” e “IPTV") requetidas por JASEC, eslos harian uso de la tecnologia RoF (RF over Fiber,
-cuyo significado en espafiol es Radiofrecuencia sobre Fibra Opfica). Tecnologia que implica la transmision
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de seffales de alta frecuencia a través de enlaces de fibva optica. En el caso particular de JASEC, esla
fransmision se darfa por medio de la técnica conocida como DWDM (acrénimo en inglés de Muitiplexacion
por division en longitudes de onda densas) en banda C (1550 nm) definida en fa recomendacion {TU-T
G.694.1 (Plan de frecuencias con mulliplexacion por division de fongitud de onda densa). Con base en la
nomenciatura utilizada por la Direccién General de Mercados, las dos modalidades notificadas por JASEC
se agrupan bajo el setvicio denominado Television por Suseripcion. Al respecto de este servicio, resulta
indispensable sefialar que en la respuesta recibida por medio del oficio GG-551-2014 (NI-06427-2014),
JASEC manifestos que se onconlraba realizando el frémite respectivo ante el Ministerio de Ciencia,
Tecnologia y Telecomunicaciones (MICI TT) con &l fin de obtener una concesién para el descenso de seffal
de television via satélite. Junto con el oficio en cuestion, aporto ef recibido del tramite ante of MICITT con.
fecha del 11 de julio de 2014. Sin embargo, a partir de dicha comunicacion, JASEC no ha ampiiado o
entregado la informacién solicitada respecto al servicio de Television por Suscripcion. En vista de fo anterior
y como ya fue expuesto, no se recomiengta fa inscripcion del servicios de Television por Suscripeion hasta
fanto JASEC no haya complefado la informacion requerida.

Con el fin de prestar el sewvicio de Acceso a Infemet, el operador haré uso de /a infraestiuctura de fibra
optica de su red FTTH-GPON, .cuyas zonas de cobertura se enlistan en la tabla 1. .

rtura geografica de la red FTTH

Tabla 1, Cobe

£ N
Creamuno
. £t Guarco Tejar
Cartago ‘ Cartago Guadalupe
: San Nicolas - Taras
Paralso - Paralso

S
!

En lo referente a las modalidades comerciales del servicio de Acceso a Infemet que JASEC proyecta

ofrecer, las mismas se segmentan con base en fres umbrales de sobresuscripcion, a saber 1:20, 115y 1.5,

de actierdo a fa informacion contenida en fos folios nimero 264 y 265, del expediente administrativo, estos

umbrales se corresponden con las modalidades “intermnet Bésico”, "Inteinet Gold” e “Internet Premium”. A

continuacion se enlistan las capacidades de ancho de banda ofrecidas dentro de cada una de estas

modalidades. ;- : S
Tabla 2. Intemet Basico (Sobresuscripeion 1:20,

Internet Danta - 1 0.5
Infernat Danta . 3 0.5
Internet Danta : 5 0.5
internet Grison - 7 i
Internet Grison 10 1
Internet Manatfes 15 3
Internet Nutiia 50 5

Internet Pizotes 1 - 0.5
Infernet Pizotes 2 7.
Infernet Pizotes 3 1.5
Internet Pizotes 4 2

. Internst Pizotes 5 2.5

" Internet Pizotes - 8 3

Internet Pizotes 7 3.5
Internet Pizotes 8 4
internet Pizotes g 4.5
internet Taltuzas 10 . : 5
Internef Talluzas - 15 . 7.5
internet Taltuzas : 25 12.5 B
Internet Talluzas 35 - 175
infernet Talluzas * 50 25
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Tabla 4. Infemef Premium (Sobresuscipcion 1:5)

infernet Mapaches ' 5 - 5

Internet Mapaches - 7 - N 7

infernet Mapaches 9 - 8

. Internet Murcidlago . 12 HE 12

" - Internef Murciélago 15 ) 15

_Internet Delfin : 25 ' 25
Internet Delfin 30 30

h) Acreditar la capacrdad técnica relac:onada con !os servicios que se pretends autonzar Para ello
debera. '

i, .Indicar con detfalle y claridad fas capacrdades tecmcas de los equipos, tanto a mvel de nucleo,
«distribucion y acceso.
Se pudo constatar que JASEC cumple a cabalidad.con el suministro de informacién relativa al detalle de
las capacidades y caragteristicas técnicas de los equipos que utilizaran para la implementacion de su red y:
' la provisién del servicio de Acceso a Internel. Dicha informacion aporfada es visible en el folic 284 del
- expediente administrativo N°JO053-STT-AUT-OT-00088-2012. Adicicnalmente, fa empresa adjunta las
hofas técnicas de los fabricantes de los equipos mediante disco compacto (estos document@s constan en
el apartado de Documentos e(ectromcos en su expediente administrativo).

5 Avgadian
L e
Cptezd

- Modulstibn
Anaidgica

pediplonnr
R A )
REAL SR - ALsNnm  AoE L DR o
B s
Distriucidn
Flanta Extema FTTH GRON

e i

Wi B850 - ALSET

Bapde: PGk - A ¥ 2 Puana PON
A 4G - KV ideena Pase s FON
+

) Faithe iy Etanty

La infraestructura de red de JASEC se basa en el ssténdar ITU-T G. §84 el gual pemite ofrecer -anchos de
handa simétricos y asiméltricos, hasta un maximo de 2.4 Gbit/s y presenta un disefio jerdrquico en el que
destacan los sigiientes tres lipos de nodos:

. Nodos Troncales: Estan compdestos por cables de fibra éptica de 144 -hilos con origen en el Centro de
Operaciones de JASEC, los cuales pos{enonnente se dividen en 6 cables de 24 hilos cada uno (nodos
pnmanos)

!
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o Nodos Primarios: Representan el segunde nivel de distribucidn. Se trala del primer nivel de d.'wsmn
dptica (1.4). A parlir de cada nodo ,onmano se generan 16 nodos secundanos

¢ Nodos Secundan‘os: Se refieren al acceso final del cliente o usuario final de la red, correspondiente al
segundo nivel de division oplica {1:8) con una capacidad méxima de 32 clientes por nodo.

En cuanto a los equipos ulilizados por la empresa con el fin de proveer el setvicio de Acceso a Intemet, en -

fa tabla nimero & se adjunta un listado de los mismos. '

Tahla 5. Resumen 'ﬁ}‘f

Juhiper EX4500 gregacion hacia

p
) Amphfrcador Sptico de 8 pua:fos Opera conlongitud de onda dex
Maxlink HOA8230 Amplificacién oplica |' 1550nm.

Maxlink HLS8016 ) Division oplica Divisor ¢plico pasivo 1:16 ‘
. Equipo pasivo con 8 multiplexores para.seffal de video sobre
redes PON. Opera con Iong:tudes de onda de 1310nm, 1490nm

Maxlink HWM80008 Multiplexacién 1550nm.
Elemanto activo sifuado en el centro de operaciones. Realiza la
Huawei MAS600T OoLT agregacion de lrafico hacia las lineas troncales.
: ’ L Gateway residencial para tecnologfa GPON. Proporciona dos
Huawei HG8247 ONT puertos POTS, cuatro puertos Ethernat aufoadaptables GE/FE, :

un puerto CATV, un puerfo USB y acceso inaldmbrico’
Amplificador dptico. Opera con longitud de onda de 1550nm.
Maxlink HOA-7100-730; Pre amplificacion Optica | Conslituye una primera elapa de amphf cacion de previo a fa

divigion éptica.
‘ " Transmisor con salida dplica. Realiza la conversion de medios
Maxlink HLT7706R- Transmision éplica entre eléctrico y Optico de la sefial de video pmvemente de la
7806R : - | cabecera de television.

i

i, Incluir un diagrama de red (equipos, enfaces y puntos de interconexion con otras redes, en caso de
proceder el acceso a redes inteknacionales) para cada setvicio solicitado.

En relacion con el diagrama de red para la prestacion del servicio de Transferencia de Datos en modalidad
de Acceso a Intemet por medio de la red de fibra dptica FTTH-GPON, es criferio de fa Superintendencia de
Telecomunicaciones que JASEC, cumple con el requisito de surinistrar la documentacion respectiva, esto
debido a que muestra la topologia completa bajo la cual se prefende implementar dicho servicio.

~ Dlstribacidn
Planta Externa FITHGPON

(== -

o

Hlcico IP

| Pt erdoes el e
W
" 1 -

I Bgregadta ©
i GRON

Figura 2. Diagrama de red para el seivicio de Acceso a Intemet

fii.  Indicar en los diagramas de red, los anchos de banda entre los distintos elementos de la red.
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En relacion con los diagramas de red para la prestacion del servicio nofificado, es chiterio de esta
Superintendencia que JASEC, cumple con el requisito de suministrar la documentacion respectiva. £n las
figuras 1y 2 del presente informe, el parametro de ancho de banda resuita visible en los enlaces mostrados.

De igual forma, en los tramos de fibra, se obseiva el parémetro de fongitud de onda (bajo la letra griega A),
fo que permite corroborar el uso de tres diferentes longitudes en la etapa de Multiplexacion, de la siguiente
forma: '

o Datos en senlido ascendente A = 1310 nm.
o Datos en sentido descendente A = 1490 nm.
o RF sobre fibra A = 1550 nm.

Aportar informacién - relacionada con el- modelo de negocio de los servicios de
telecomunicaciones especificos para los cuales se solicita la autorizacion en cuanto a: atencion
al cliente, atencion de averias y mantenimiento de fa red.

Se aprecia en los folios del 259 al 263 del expedionte administrativo, los puntos generales que la empresa
contempla en su modelo de negocio, resumiendo datos relacionados con el servicio de atencién al cliente,
la atencién de averias y el mantenimiento de red. Segin se lee en esos folios, existird un Centro de Afencidn
al Cliente (el cual puede ser contactado pormedio del teléfono 2550-6000 o por medio def correo-elecironico
coselfjasen.co.cr) compuesto por 5 niveles de escalamiento. La estructura definida por JASEC es la
siguiente; '

Nivel 1: Carresponde al centro de flamadas donde se atiende al cliente.con todo fipo de consultas ya
" sea de indole técnico, facturacion, informacion, quejas, u olro. ' '

o - Teléfono: 2550-6000
.o Correo: cuysclitiasec co.or

s Nivel 2: Es el primer nivel de soporte técnico dondé el cliente accede llamando de fonmna directa o cuando '

es fransferido desde el Mivel 1.
o Teléfono: 2591-5753
o Correo: nouitfocomunicaciones@iasec.cogr

Nivel 3: Soporte técnico avanzado en donde se accede por medic de escalamiento a traves del soporte
de Nivel 2, ’ ' : '

o Teléfono: 8304-7006

o~ Correo! fair.dionicic@liasec.co.or

Nivel 4: Corresponde al departamento de Operacion de la red. Resuelve casos que no han podida ser
solucionados en los niveles inferiorss. '

o Teléfono: 2653-2684

o Correo: juan.cordero@asec.co.cr

Nivel &: Director de Operacion de la Red.
"o -Teléfono: 2553-2684 .
o  Coreo: mEco noraliases.co.or

En el apartado de mantenimiento, la empresa manifiesta contar con un plan para aplicacion en planta
extema, ef cual es efecutado por la empresa Huawei Technologies Costa Rica, e cual se describe a
continuacion: ‘

.

eh Semanal
2 Informar a JASEC el plan de inspeccién de red de planta externa Semanal
3 Visto bueno del plan de inspeccidn de red de planta externa ‘ ' Semanal .
4

Inspeceidn fisica de red de planta externa . : " De acuerdo a Plan
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DENCIA DE

GHidad - - @ Fe il
4.1 Venfrcac;én de la altura de Ia frbra Durante mspeccrdn
. 4.2 Verificacion de la distancia de separacidn entre la fibra y el penragra.'na eléctrico Durante inspeccion
4.3 Revision de los roflos de reserva Durante inspeccién
4.4 Revision de la fjacién de la caja de empalme Durante inspeccidn
4.5 Revision del etiquetado e identificacion de cada uno de los cab.’es enlas cajas de empalme | Durante inspeccion
4.6 Revisidn de los herrajes en la posteria- Durante inspeccicn
4.7 Revisidn de la retenida de lat cajas de empalme Durante inspeccion
5 Generaclon de trazas con OTDR (Optlical Time Domdin Reflectometer) de forma aleatoria | Durante inspeccicn
en las diferenfes troncales. Pruebas en fibras oscuras.
.6 Identificar elementos que requieran de man!emmten{o prevenfrvo ¥ que necesiten de un | 24 hrs después de
. programa especial inspeccién
7 Generar los métodos para procedimientos y solicitud da orden de irabajo para 24 hrs después de
manlenimiento preventiva de elementos en casos especiales. inspeccion -
i} Generar reporte de incidencias enconlradas. | 24 hrs después de
: . inspeocién
g Generar reporte general de trabajos realizados durante inspeccion 24 hrs después de
: : : _inspeccion
i0 Enviar reporte a JASEC de incidencias encontradas duranle inspeccicn 24 hrs despues de
‘ . inspeccion
XVI. Que en consecuencia, habiéndése comprobado que la actividad propuesta por la notificante se

ajusta a la Ley General de Telecomunicaciones, a su titulo habilitante y al Plan nacional de desarrollo
de +as telecomunicaciones, lo procedente es inscribir en el Registro Nacicnal de
Telecomunicaciones la ampliacion de las zonas de cobertura y la oferta de servicios prestados por
el notmcante JASEC. .

POR TANTO

Con fundamento en la Ley General de Telecomunicaciones, el Reglémento a la Ley General de
Telecomunicaciones, Decréto Ejecutivo No. 34765-MINAET, la Ley General de la Administracion P(blica,
Ley No. 6227 y la Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, No. 7593,

EL CONSEJO DE LA ‘ : A '

SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES _ Ck

) " RESUELVE: ' '

PRIMERO: Acoger el criterio técnico rendido por la Direccion General de Mercados mediante el oficio

02421-SUTEL-DGM-2015 en el cual se recomienda inscribir la ampliacion de oferta de servicios para el

servicio de'Acceso a Intemet por medio de enlaces de fibra dptica de tipo FTTH utilizando el estandar ITU-

T G.984 por parte de JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO- ELECTRICO DE CARTAGO cédula
juridica ntimero 3-007-045087.

SEGUNDO: Inscribir en el Registro Nacional de Telecomunicaciones que JUNTA ADMINISTRATIVA DEL
SERVICIO ELECTRICO DE CARTAGO ofrece el servicio de Transferencia de Datos bajo la modalidad de
Acceso a Internet por medio de enlaces de fibra dptica de tipo FTTH utilizando el estandar ITU-T G.984 en
la zona de cobertura deinmtada por la Resolucidn del Consejo RCS 296 2012 del 03 de octubre de 2012.

TERCERO Apercibir al operador y proveedor JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO
DE CARTAGO que debera notificar a esta Supenntendenma de Telecomunicaciones cuando modifique o
amplie su oferta de servicios.

CUARTO:; Apercibir al operaderUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO DE CARTAGO,

que debe ajustar sus tarifas de servicios de telecomunicaciones al Regimen Tarifario que establezca la

Superintendencia de Telecomunicaciones en lo que respecta a los servicios autorizados. Asimismo,
~ debera reportar los precios de los servicios de Acceso a Internet que ofracera al usuario final

QUINTO: Apercibir al operador JUNTA ADMINESTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO DE CARTAGO
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gue debera cumplir a cabalidad con todas las disposiciones normativas vigentes, las obligaciones que se
i le establezcan en su titulo habilitante y demas normativa juridica que regule el servicio prestado por ia
empresa. :

SEXTO: Apercibir al operador JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO DE CARTAGO
gue deberd remitir para su aprobacion e inscripcion en el Registro Nacional de Telecomunicaciones todos
los acuerdos de acceso e interconexion que suscriba con otros operadores y/o proveedores de servicios
de telecomunicaciones.

SETIMO: Apercibir al operador JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO DE CARTAGO
que debera remitir 1a informacion que esta Superintendencia de Telecomunicaciones le solicite, refativa a '
las caracteristicas y ubicacién de infraestructura pasiva y activa.

OCTAVOQ: Ordenar la inscripcion de la presente ampliacion y una vez firme esta resolucion practicar |a
anotacion correspondiente en el Registro Nacional de Telecomunicaciones, con la siguiente informacion:

NOVENO: De conformidad con el articulo 154 del Reglamento de la Ley General de Telecomunicaciones,
el operador esta obligado a comunicar a fa SUTEL las modificacibnes que se preduzcan respecto de los
datos inscritos y a aportar la documentacuon que lo acredite fehacientemente. .

DECIMO: E! operador debe realizar la comunicacién correspondiente a la SUTEL dentro del plazo maximo
de quince (15) dias naturales a partir del dia en que se produzca la‘modificacion.

En cumplimiento de lo que ordena el articulo 345 de la Ley General de la Administracion Pablica, se indica
que contra esta resolucién cabe el recurso ordinario de revocatoria o reposicion ante el Consegjo de la
Superintendencia de Telecomunicaciones, a quien corresponde resolverlo y debera interponerse en &l
plazo de tres dias habiles, contados a partir del dia siguiente de la netificacion de la presente resolucion.

NOTIFIQUESE : o .

ARTICULO 5

PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE CALIDAD
Dictamen tecmco sobre el rango de frecuencias 288 MHz a 324 MHz y !a nota nacional CR 044,
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solicitado por el MICITT,

Para continuar, el sefior Presidente somete a consideracion del Consejo el dictamen técnico presentado

por la Direccién General de Calidad, para dar respuesta al MICITT sobre el uso del rango de frecuencias
288 MHz a 324 MHz y la nota nacional CR 044. Para analizar este caso, se conoce el oficio 2190-SUTEL-
DGC-2015, del 27 de marzo del 2015, por el cual la Direccion General de Calidad presenta el informe
técnico correspondiente. '

Interviene ‘el sefor Glenn Fallas Fallas, quien se refiere a la solicitud planteada por el MICITT sobre el
particular y brinda una explicacion sobre el apartado que se incluye con respecto al tema de la jerarquia
normativa y se refiere al acatamiento de'lo establecido en las normas internacionales sobre el particular,
en apego a los lineamientos emitidos por la UIT al respecto. Ademas, destaca los principales problemas ‘

~ que se presentan con respecto a la nota nacional CR 044.

Seguidamente se produce un intefcambio de impresiones, dentro del cual se discuten los procedirhientos
que deben ajustarse a las disposiciones del PNAF sobre el particular, ia valoracion de los efectos
correspondientes y su conformidad con la normativa vigente. '

Discutido este asunto, el Consejo recomienda dar por recibido el oficio 2190-SUTEL-DGC-2015, del 27 de
marzo del 2015 y la explicacion que sobre el particular brinda el sefior Fallas Fallas y de manera unanime
resielve: : _

ACUERDO 012-019-20156

1. Dar per recibido y aprobar el oficio 2190-SUTEL-DGC-2015, del 27 de marzo del 2015, por medio
del cual Ia Direccion General de Calidad presenta al Consejo el informe técnico para dar respuesta
al Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones sobre el uso del rango de frecuencias
288 MHz a 324 MHz y la nota nacional CR 044.

2. Trasladar al Viceministeric de Telecomunicacionés del Ministerio de Ciencia, Tecnologla y -
Telecomunicdciones. el oficio 2190-SUTEL-DGC-2015, del 27 de marzo del 2015, citado en el
numeral anterior.

3. Reiterar al Poder Ejecutivo lo dispuesto en el oficio 5118-SUTEL-DGC-2013, aprobado por el
Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones mediante acuerdo 005-055-2013, de fa
sesién ordinaria 055-2013, celebrada el 17 de octubie del 2013, con respecto a la no conformidad
de la nota CR 044 del Plan Nacional de Atribucion de Frecuencias vigente, con relacion a la-
Constitucion y Convenio de la Unién Internacional de Telecomunicaciones (UIT), especificamente
lo dispuesto en el RR-UIT para el rango de frecuencias de 228 MHz a 324 MHz y la necesidad de
gue se tomen las acciones para la planificacién del uso del espectro radioeléctrico, segin sus
competencias, con el fin de ajustar el PNAF a las disposiciones del RR-UIT. '

NOTIFIQUESE

Dictamen téchico sobre solicitudes de permiso de radioaficionado y banda ciudadana.segin lo
dispuesto en el Decreto N° 37804 MICITT,

Seguidamente, ef seffor Camacho Mora presenta el oficio 2169-SUTEL-DGC-2015, del 27 de marzo del
2015, por cuyo medio la Direccidén General de Calidad somete a consideracion del Consejo el informe
técnico de varias solicitudes de permiso de radioaficionados y banda ciudadana segtn lo dispuesto en el
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Decreto N° 37804 MICITT.

E| sefior Fallas Fallas indica que su'Direccién propone recoger todos aquellos principios y aspectos legales
y de forma que se aplican a las solicitudes de radioaficionados, de manera que se pueda remitir un solo
documento al MICITT; en el cual el'Consejo haga del conocimiento de esa entidad un documento marco
relacionado con las solicitudes que se reciban; con el fin de agilizar Ia gestion de remision de los
dictamenes de radioaficionados.

En vista de la informacion conocida en esta oportunidad y la exphcac:én del sefior Fallas Fallas sobre el
particular, el Consejo recomienda dar por I’ECIbldO el oficio 2169-SUTEL-DGC-2015, del 27 de marzo del
20115 y resuelve por unanimidad:

ACUERDO 013-019-2015

1. Dar por recibido y aprobar el oficio 2169-SUTEL-DGC-2015, del 27 de marzo del 2015, por medio
del cual la Direccion General de Calidad hace det conocimiento del Consejo el informe referente a.
las consideraciones generales que deben tomarse en cuenta para la elaboracion de los criterios
técnicos de permisos de radioaficionados, a 10s cuales se aplican las disposiciones establecidas en
el Decreto No 37804-MICITT, con el objeto de que estos sean mas concretos y agiles de emitir, en-
procura de hacer mas eficiente la atencién de las solicitudes pendientes.

2. Trasladar el informe 2169-SUTEL-DGC-2015 citado en el numeral anterior a la Direccion de
Concesiones y Normas en Telecomunicaciones del Viceministerio de Telecomunicaciones,
Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones, con el propdsito de que se incorporen
todos los aspectos considerandos en los permisos por confeccionar.

ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE

5.3. Dictamen técnico sobre la adecuacion de los titilos habmtahteé de la empresa Radio Casino S. A,,
s en cuanto a la red para el soporte al serwcro de radiodifusion de emisiones sonoras de acceso hbre
en FM. .

Para continuar, el sefior Camacho Mora presenta el oficio 1004-SUTEL-DGC-2015, de fecha 06 de abril
del 2015, remitido por la Direccidon General de Calidad con el dictamen técnico sobre la adecuacion de los
titulos habilitantes de la empresa Radio Casino S.A. en cuanto a la red para el soporte al servicio de
radiodifusion de emisiones sonoras de acceso libre en FM. )

El sefior Fallas Fallas indica que se trata de una adecuacion de FM; se refiere a las pruebas efectuadas
a las frecuencias de Radio Casino y detalla [os aspectos tecnicos que corresponden, los resultados
obtenidos de las mismas y las variaciones registradas con respecio al titulo habmtante otorgado
originaimente.

Luego de analizado este tema, el Consejo considera importante dar por recibido ef oficio 1004-SUTEL-
DGC-2015, del 08 de abril def 2015 y la explicacion def sefior Fallas Fallas y por unanimidad acuerda:

ACUERDO 014-019-2015

De conformidad con lo acordado en el oficio OF-DVT-2012-187 del 8 de noviembre del 2012 remitido a la
Contralorfa General de la Republica por el Ministerio de Ciencia, Tecnologla y Telecomunicaciones (en
adelante, MICITT) sobre el plan de accion y el cronograma de tareas propuestos conjuntamente por el
MICITT vy la Superintendencia de Telecomunicaciones {en adelante, SUTEL), segun el marco de respuesta
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" a la disposicion 5.1 inciso ¢) del informe oficio N® DFOE-IFR-IF-6-2012 de la Contraloria General de la
Reptblica (en adelante CGR), para efectos de que se proceda con la emision de dictamenes técnicos de
adecuacidn y demas acciones que deben tomarse para la atencion de los tramites seguin el transitorio IV
de la Ley N° 86842 y para este caso en especifico, sobre la adecuacion de los titulos habilitantes otorgados
a la empresa Radio Casino, S. A, con ¢édula jurldica ntmero 3-101-028135, que se framita en esta
Superintendencia bajo el nimero de expediente ER-02828-2012 y ¢l informe del oficio 1004-SUTEL-DGC-
2015 de la Direccion General de Calidad; el Gonsgjo de esta Supermtendenma resuelve lo siguiente:

RESULTANDO,

1. Que la atencion a la disposicién 5.1 inciso ¢) del informe oficio.N® DFOE-IFR-IF-6-2012 de la CGR

. se-encuentra referida a aquellos casos relacionados con [a situacion de los concesionarios de

espectro que obtuvieron su titulo habilitante con anterioridad a la entrada en vigencia de la Ley N°

8642 para su ajuste al marco hormativo vigente (adecuaciones, reasignaciones y revocaciones 0

extinciones de titulos mediante el transitorio IV de la Ley N° 8642) asl como revisar los tramites de
adecuacion gue se han efectuado a la fecha

il Que la Direccion General de Calidad, de conformidad con el OF-DVYT-2012-187 {plan de accidn y
cronograma de tareas), realizo el estudio técnico correspondiente incorporado en el oficio 1004-
SUTEL-DGC-2015 de fecha 06 de abril del 2015. '

CONSIDERANDO:

I Que la Superintendencia de Telecomunicaciones tiene competencia para rendir el siguiente estudio
técnhico y recomendaciones ante el Poder Ejecutivo, de conformidad con los articulos £9, 60, 73 y
75 de la Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley N° 7593; articulos 1y 39 de
la Ley de Fortalecimiento y Modernizacion de las Entidades Publ:cas del Sector
Telecomunjicaciones, Ley N° 8660; y articulos 1, 10, 11, 19, 26, 29, 30 y 49 de la Ley ‘General de
Telecomumcamones Ley N* 8642.

Ii. Que de conformidad con el Reglamento interno de organizacién y funciones de la Autoridad
Reguladora de los Servicios Plblicos y su 6rgano desconcentrado (RIOF), al Consejo le
corresponde realizar el procedimiento y rendir los dictdmenes técnicos al Poder Ejecutivo, para el
otorgamiento, la cesion, la prorroga la caducidad y la extincion de las concesiones y los permisos
(ue se requieran para la operacion y explotacion de redes publicas de telecomunicaciones, asl como

- cualquier otro que la ley indique. Asimismo, el Consejo tiene asignado como funciones las de
administrar y controlar el uso eficiente del espectro radioeléctrico, las emisiones radioeléctricas, asi
como la inspeccion, deteccion, identificacion y eliminacion de interferencias perjudiciales; y debe
velar por que los recursos escasos se administren de manera eficiente, oportuna, transparente y no
discriminatoria, de manera tal que tengan acceso todos los operadores y proveedores de redes y
servicios publicos de telecomunicaciones.

fIl. . Que de acuerdo al citado reglamento (RlOF) le corresponde a la Direccion Generai de Calidad, entre
ctras funcnones las siguientes: :

.. Reahzar la comprobacién técnica de las emisiones radioeléctricas, ta inspeccion, deteccion,
identificacion y eliminacion de las interferencias perjudiciales.

= Realizar los estudios técnicos necesarios para determinar ta factibilidad del otorgamiento de las
* goncesiones de frecuencias para la  operacidén y explotacion de - redes publicas de
telecomunicaciones, de conforimidad con el " Plan nacional de " desarrolic de las
telecomunicacicnes y las politicas sectoriales. : ‘

' R '
» Realizar los estudios técnicos para el otorgamiento, adecuacion y renovacion de permisos

. Pagina 39 de 101



15 DE ABRIL DEL 2015 SESION CORDINARIA v° 319-2015

SUPERI

§

relacionados con el uso de bandas de frecuencias que se clasifican como no comerciales,
oficiales, seguridad, socorro y emergencia.

Realizar las tareas operativas requeridas para el control y comprobacion del uso eficiente del
espectro radioeléctrico, conforme a los planes respectivos, incluyendo recomendar al Consejo
las acciones y medidas a tomar a efectos de garantizar la debida administracion y control de
estos recursos escasos. . .

Realizar las evaluaciones para recomendar el otorgamiento y renovacion de Yas licencias para

radioaficionados.

Realizar los estudios técnicos proactivos o requeridos para el planeamiento del uso de las
bandas del espectro. ‘ ‘

Auditar el cumplimiento de las condiciones establecidas en los cdntratos de concesiodn.

Informar al poder ejecutivo sobre desacatos por parte de los concesionarios para el
establecimiento de sanciones. ‘ ‘

Realizar la coordinacion internacional para el uso armonizado del espectro radioeléctrico en las

- fronteras. '

BEATR Que

para el analisis y estudios correspondientes-a efectos de atender los tramites de adecuacion,

conviene extraer del informe técnico presentado mediante oficio 1004-SUTEL-DGC-2015 de la

Direccion General de Calidad, lo siguiente:

i

8.

;

Conclusiones

8.1. Sobre el estudio registral

8.2.

8.3.

La frecuencia 98,3 MHz fue oforgada a la empresa Radio Casino, S. A, con cédula Juridica 3-101-028135
para la operacion de una emisora con programasion independiente. La concesion otorgada, cuenta con
el respectivo Contrato de Concesion con un plazo de vigencia de 20 afios.

v

Sobre la operacién de la frecuencia 98,3 MHz

De las tifimas mediciones realizadas en el afic 2014 sé comprobd que fa frecuencia 98,3 MHz no posee
fos niveles de intensidad de campo elécirico que garantizan la cobertura en la totalidad de la zona
- autorizada en el Contrato de Concesion N° 035-2005-CNR (Limén), por lo que ta empresa Radio Casino,
S. A., debe mejorar el nivel de sefial en la region mencionada mencionado, con el fin de cumplir con fos
niveles de cobertura establecidos en el PNAF, siempre y cuando sean congruentes con lo dispuesto en
ol arffcuto 7 de la Ley N* 8642 respecto al cumplimianto de lo dispuesto en el PNAF, ,
El ordenamiento juridico define claramente que deben tomarse acciones de adecuacion del titulo
habilitante para ajustar la coberfura de aquelfos concesionarios a ‘la cobertura real de sus
transmisiones”, siempre en el marco de las condiciones establecidas en el PNAF. ‘

Sohre la operacién de las frecuencias de enface de radiodifusion sonora.

Una vez concrelada la reforma al PNAF publicada para consulfa, se deberan iniciar los procesos para
la reasignacion de los radioenlaces otorgados en esta handa, con el fin de que la misma sea recuperada
para desarrollos IMT, dado que cualquier asignacicén en 900 MHz, ya sea un actierdo 0 una reserva,
debe culminar en la migracion a ofras bandas. .

Para el caso especifico de los permisos temporales N° AF 662-92 CNR y el N°® 222-08 CNR, de
conformidad con las notas CR-061 y CR-061C del PNAF. vigente que establecen la migracion de los
enfaces ubicados en las bandas de 895 MHz a 915 MHz v de 940 MHz a 960 MHz para su ufilizacion
en sevicios IMT y el lraslado de los enlaces ubicados en ef segmento de 915 MHz a 940 MHz, el inicio
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del procgso de asignacion de frecuencias realizado a través de las citadas reservas, deben culminar en
fa asignacion del recurso en olra banda”.

V. Que este Consejo habiendo analizado el referido informe elaborado.por el equipo de ta Direccion

General de Calidad, estima conveniente acoger el mismo, y en consecuencia realizar las
recomendaciones al Poder Ejecutivo que a continuacién se indican y que se amplian en el informe
técnico discutido y que forma parte integral de este acto administrativo, para lo cual conforme con
los articulos 136 parrafo 2 y 335 de la Ley General de |la Administracion Publica debe incluirse en el
acto de comunicacion del mismo.. .

PORTANTO

De acuerdo con las anteriores consideraciones de hecho y derecho y la justrfucacsén correspandiente y con
fundamento en la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N° 8642; La Ley de Fortalecimiento vy
Modernizacién de las Entidades Publicas del Sector Telecomunicaciones, Ley N° 8660, en la Ley de la
Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley N° 75693, en el Reglamento Interno de Organizacion
y Funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y su organo desconcentrado, y demas
normativa de desarrollo y de pertinente aplicacion,

EL CONSEJO DE LA
SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE

PRIMERO: Acoger el informe técnico de la Direccion General de Calidad rendido en el oficio 1004- SUTEL—
DGC-2015, referente a la recomendacion de adecuacion del titulo habilitante Acuerdo Ejecutivo N° 841-
1978 del 12 de diciembre de 1978 para la frecuencia 98,3 MHz, otorgado a la empresa Rad|o Casino, S.
A., con cédula juridica 3-101-028135.

SEGUNDO: Recomendar al Poder Ejecutivo, en atencion a la disposicién 5.1, inciso c) del informe oficio
N° DFOE-IFR-IF-6-2012 dea‘la Contraleria General de la Republica, [o siguiente:

a) Proceder de conformidad con el transitorio |V de la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N°

' 8642, con la adecuacion del Acuerdo Ejecutivo N° 841-1978 y su respectivo Contrato de Concessén

N° 035-2005-CNR para la frecuencia 98,3 Hz, otorgados a la empresa Radio Casino, S. A., con

cédula juridica 3-101-028135, e incluir los demas aspectos indicados en el presente dictamen,
necesarios para la concordancia de dicho titulo con el erdenamiento vigente.

b} Incluir ta obligacién del concesionario de cumplir con los niveles minimos de intensidad de sefial

: dispuestos en el PNAF vigente, para su obligacion de cobertura segun la figura 4 y las zonas
definidas en las tablas 3, 4 y 5 del presente dictamen. En caso de determinarse algan tipo de
incumplimiento por parte det concesionario, indicarle que podria incurrir en una de las causales del
articulo 22 de la Ley General de Telecomunicaciones, relacionadas con. la extincidbn de las
cohcesiones y los contratos.

G) Considerar que de conformidad con los andlisis téchicos realizados, debido a la generacion de
interferencias perjudiciales y dado que se excede la zona de cobertura autorizada en ef Contrato de
Concesion N° 035-2005-CNR, no es técnicamente factible permitir la operacion de un transmisor en
la frecuencia 98,3 MHz en el Volcan frazu.

d) Si considera favorablemente el dictamen técnico 1004-SUTEL-DGC-2015, de adecuacion de titulo
habilitante para la empresa Radio Casino, S. A., con cédula juridica 3- 101 -028135, en cuanto a la
frecuencia 98,3 MHz, tomando en cuenta que el concesionario reporta que esta en operacion un
transmisor en el Volcan Irazd, debe solicitar la remocion de los equipos interferentes en este sitio,
mismo gue va en contra con lo autorizado en el respectivo Contrato de Concesion N° 035-2005-
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Recordar que el tramite iniciado con la reserva de los permisos N° AF 662-92 CNR, del 10 de
noviembre de 1992 y N° 222.08 CNR del 14 de febrero de 2008, deben culminarse con el
otorgamiento del recurso en otra banda. Lo anterior,. considerando la atribucion actual de
conformidad con las notas CR-081 y CR-061C del PNAF vigente, que establecen la migracion de
los enlaces ubicados en las bandas de 895 MHz a 915:MHz y de 940 MHz a 960 MHz para su
utilizacion en servicios IMT y el traslado de los enlaces ubicados en el segmento de 915 MHz a 940
MHz, con el fin de cumplir con los objetivos y principios dispuestos en la Ley N° 8642.

Valorar el ajuste al cursorde la gestién de reserva de espectro de los permisos mencionados en el

parrafo anterior, para que las mismas sean atendidas en las bandas que eventualmente designe fa
reforma del PNAF “Enlaces de radiodifusién (Transitorio )" que se estda tramitando en este momento

y que fue publicada para consulta publica en el Diario Oficial La Gaceta N° 45 del 05 de marzo de

2014; tarea que se plasmd en el informe técnico integrado N® MICITT-GAER-INF-302-2014/DCN-

IF-013-2014 "Analisis de Consultas a proyectos de reforma al Plan Nacicnal de Frecuencias -
Transitorio [ de fecha 19 de diciembre de 2014 y que consta en el “Expediente Administrativo para

la reforma a los articulos 2, 18 y 19 del Decreto Ejecutivo N° 35257-MINAET Plan Nacrona.’ de

Atribucion de Frecuenc:as v Sus Reformas (Th", N° DER-2012- 003

Para efectos de la adecuacion de la frecuencia 98,3 MHz, se deben realizar los esfuerzos necesarios
para ¢ue se gestionen las acciones requeridas ante la UIT, encontrandose sujeta a la publicacion

-de |a informacién correspondiente en la Circular Internacional de Informacion scbre Frecuencias (BR

[FIC) por medio de la herramienta WISFAT (Web Interface for Submission of Frequency Assigments
to Terrestrial Services) de la UIT, a fin de garantizar que los concesionarios de radiodifusion sonora
se encuentren debidamente registrados ante la UIT. Por lo anterlor se recomienda reiterar ante el
Poder Ejecutivo.la solicitud a efectos de que esta Supermtendenota se constituya en registrador y
notificador ante WISFAT o en su defecto que el Viceministerio de Telecomumcamones cumpEa con
esta funcion.

Valorar, considerando las modificaciones propuestas en el presente dictamen para la adecuacion
del titulo habilitante de la frecuencia 98,3 MHz, la suscripcién de un nueve Contrato de Concesion
con la empresa Radio Casino, S. A., con cédula juridica 3-101-028135, a [a luz de lo dispuesto en-
el articulo 18 de la Ley N° 8642. Asimismo, el contrato debe considerar las frecuencias asignadas
como radioenlaces punto a punto del Servicio Fijo necesarfas para el correcte funcionamiento de la
red. ﬁ .

._Con3|derese para efectos de analisis y la tramitacion de la presente gesllén la totalidad del estudio en
dicho oficio, el cual se incorpora como parte de la motivacion del presente acuerdo.

TERCERO: Notifiquése al Viceministerio de Telecomunicaciones del Ministerio de Ciencia, Tecnologia y
Telecomunicapiones y remitase copia al expediente ER-02828-2012 de esta Superintendencia.

ACUERDO FIRME. NOTIFIQUESE

A

Dictamen técnico sobre la adecuacion de los titulos habilitantes de la empresa Radio Pampa, S. A.
eh cuanto a lared para el soporte al servicio de radiodifusion de emisiones sonoras de acceso libre
en AM. -

De inmediato, el'senor Camacho Mora presenta el oficio 2404-SUTEL-DGC-2015, del 09 de abril def 2015,
por-el cual la Direccion General de Calidad somete a consideracion del Consejo el dictamen técnico sobre

la adecuacion de fos tltulos habilitantes de fa empresa Radio Pampa S, A, en cuanto a-la red para el
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soporte al servicio de radiodifusion de emisiones sonoras de acceso libre en AM.

El sefior Fallas Fallas brinda una explicacién sobre el tema. Sefiala que Radio Pampa, S. A. estaba
reg:strado a nombre de otro concesmnano y en lugar de hacerse una cesion, se h|zo una nueva concesion.

Se refiere también a otros aspectos mportantes Por una parte, manifiesta gue es preocupante Ia farma
en que se efectud la asignacion y por otra parte, lo referente al plazo asignado. Ademas, destaca qgue
Radio Pampa tiene una cobertura inferior en relacion al area otorgada en su titulo habititante y por ultlmo

sefigla que esa empresa no bnnda sus servicios en la zona de Guanacaste.

L " Que de conformidad con el Reglamento interno de organizacion y funciones de la Autoridad

Con hase en lo expuesto, sefala quela recomendacién de la Direccion a su cargo es que se declare como
vencida esta concesion y gue cuando se otorgue fa adecuacion, se asigne a Radio Pampa frecuencias de
enlaces.

L.uego de analizado este asunto, el Consejo recomienda dar por recibido el oficio 2404-SUTEL- DGC 2015,
det 09 de abril del 2015 vy 1a explicacién def sefior Fallas Fallas y por unantrmdad acuerda

ACUERDO 015-019-2015

De conformidad con lo acordado en el oficio OF-DVT-2012-187 del 8 de noviembre del 2012 remitido a la
Contraloria General de la Republica por el Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones (en
adelante, MICITT) sobre el plan de accién y el cronograma de tareas propuestos conjuntamente por el
MICITT y la Superintendencia de Telecomunicaciones (en adelante, SUTEL), seguin el marco de respuesta
a la disposicion 5.1 inciso ¢) del informe oficio N° DFOE-IFR-IF-6-2012 de la Contraloria General de fa
Republica (en adelante CGR), para efectos de que se proceda con la emision de dictamenes técnicos de
adecuacion y deméas acciones que deben tomarse para la atencion de los tramites segun el transitorio IV
de la Ley N° 8642 y para este caso en especifico, sobre la adecuacion de los titulos habilitantes otorgados
a la empresa Radio Pampa, S. A, con cédula juridica: 3-101-082493, que se tramita en esta
Superintendencia bajo los nimeros de expedientes ER-02770-2012 y ER-02481-2012 y el informe del
oficio 2404-SUTEL-DGC-2015 de la Direccién General de Calidad; e Consejo de esta Superintendencia,
resuelve lo siguiente: ' -

RESULTANDO:

3 Que la atencién a la disposicién 5.1 inciso ¢) del informe oficio N° DFOE-IFR-IF-8-2012 de la CGR
se encuentra referida a aquellos casos relacionados con la situacién de los concesionarios de
espectro que obtuvieron su titulo habilitante con anterioridad a la entrada en vigencia de la Ley N*
8642 para su ajuste al marco normativo vigente (adecuaciones, reasignaciones’y revocaciones o
extinciones de titulos mediante el transitorio IV de la Ley N° 8642), asi como revisar los tramites de
adecuacion que se han efectuado a la fecha.

iIl. . Que la Direccién General de Calidad, de conformidad con el QF-DVT-2012-187 (plan de accidén y
cronograma de tareas), realizd el estudio técnico correspondiente incorporado en el oficio 2404- -
SUTEL-DGC-2015 de fecha 09 de abril del 2015,

CONSIDERANDO:

. Que la Supermtendenc;a de Telecomumcamones tiene competencia para rend|r el sugu1ente estudio
técnico y recomendaciones ante el Poder Ejecutivo, de conformidad con los articulos 59, 60, 73 y
75 de la Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley N° 7593, articulos 1y 39 de
la Ley de Fortalecimiento y Modernizacion de las Entidades Publicas del Sector
Telecomunicaciones, Ley N° 8660; y articulos 1, 10, 11, 19, 26%29, 30 y 49 de la Ley General de
Telecomunicaciones, Ley N° 8642.
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Reguladora de los Servicios Publicos y su drgano desconcentrado (RIOF), al Consejo le
corresponde realizar el procedimiento y rendir los dictdmenes técnicos al Poder Ejecutivo, para el
otorgamientg, la cesion, la prérroga, la caducidad y fa extincion de las concesiones y los permisos
que se requieran para la opéracion y explotacion de redes plblicas de telecomunicaciones, asi como
cualquier otro que la ley indique. Asimismo, el Consejo tiene asignado como funciones las de
administrar y controlar el uso eficiente del espectro radioetéctrico, tas emisiones radioelectricas, asl
como la inspeccion, deteccién, identificacion y eliminacion de interferencias perjudiciales; y debe
velar por gque los recursos escasos se administren de manera eficiente, oportuna, transparente y no
discriminatoria, de manera tal que tengan acceso todos los operadores y proveedores de redes y
servicios publicos de telecomunicaciones.”

. Que de acuerdo al citado reglamento (RIOF) le corresponde a la Direccion General de Calidad, entre
otras funciones las siguientes: .

» Realizar la comprobacién técnica de las emisiones radioeléctricas, la inspeccion, deteccion,
identificacion y efiminacién de las interferencias perjudiciales. '

v Realizar los estudios técnicos necesarios para determinar la factibilidad del otorgamiento de las
concesiones de frecuencias para Ja operacién y explotacion dé redes publicas de
telecomunicaciones, de conformidad con ef Plan nacional de desarrollo de las
telecomunicaciones y las pollticas sectoriales. : '

= Realizar los estudios técnicos para el otorgamiento, adecuacién y renovacion de permisos.
relacionados con el uso de bandas de frecuencias que se clasifican como no comerciales,
oficiales, seguridad, socorro y emergencia. '

» Realizar las tareas operativas requeridas para el control y comprobacion del uso eficiente del
espectro radioeléctrico, conforme a los planes respectivos, incluyendo recomendar al Consejo
las acciones y medidas a tomar a efectos de garantizar la debida administracion-y control de
estos recursos escasos. ‘ ‘

» Realizar las evaluaciones para recomendar el otorgamiento y renovacion de |as licencias para
radioaficionados. ‘ '
= Realizar los estudios técnicos proactivos o requeridos para el planeamiento del uso de las
bandas del espectro. , :

= Auditar el cumplimiento de las condiciones establecidas en los contratos de concesion.

= Informar al poder ejecutivo sobre desacatos por parte de [os concesionarios para el
establecimiento de sanciones. ‘ ‘

= Realizar la coordinacién internacional para el uso armonizado del espectro radioelectrico en las
fronteras. . -

V. Que.para el analisis y estudios correspondientes a efectos de atender los tramites de adecuacion,
conviene extraer del informe técnico presentado mediante oficio 2404-SUTEL-DGC-2015 de la
Direccién General de Calidad, lo siguiente: S ' 4 ' .

{}

8. Conclusiones

8.4. Sobre el estudio registral
s La frecusncia 1420 kHz fue oforgada a Radio Pampa S.A. para la operacion de una emisora coh
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I . b . A
programacion independiente, con un plazo de 20 afics.

No se suscribié el respectivo Contrato de Concesion de acuerdo con la nomaliva vigente en st momerio
(sf articulo 28 y el transitonio il de! Reglamentc de Radiocomunicaciones). \

8.5. Sobre la operacion de la frecuencié 1420 kHz

s De las ditimas mediciones realizadas a nivel nacional en ef afio 20714 se comprobé que la frecuencia 1420
kHz posee riiveles de intensidad de campo eléctiico qie garantizan la cobertura dnicamente en ef canton
de Liberia de la provincia de Guanacaste. Por lo que la empresa Radio Pampa S:A., debe mejorar el nivel
de sefial en el drea que se encuentra dentro del poligono delimitado en el presente informe, con ef fin de

- cumplir con los niveles de cabertura establecidos en ef PNAF, siempre y ctiando sean congruenles cort lo
dispuesto en el articuto 7 de la Ley N° 8642 respecto al cumplimiento de lo dispuesto en el PNAF,
»  Ef ordenamiento juridico define claramente que deben fomarse accicnes de adecuacion del litulo habilitante’
para ajustar la cobertura de aquelios concesionarios a "la cobertura real de sus transmisiones’, siempre en
ef marco de las condiciones establecidas en el PNAF. ’ . 7 .

8.6. 'S.obre la operacién de la frecuencia 450,6500 MHz

= Radio Pampa, S. A. hace uso de la frecuencia 450,6500 MHz, para ser empleada como radioenlace punto

. a punto del Servicio Fijo. No obstante, se debe considerar que dicha empresa no ¢uenta con la debida

concesipn para utilizar este recurso y por lo lanto debe desistir del uso de dicha frecuencia, en vista de que

podrfa estar incurriendo en una infraccion muy grave, de conformidad con lo sefalado.en el articulo 87,
inciso a) y numeral 2) de la Ley N°® 8642, . :

= [ a freciiencia 450,6500 MHz fue asignada a la empresa Arabesque S.A. mediante el Acuerdo Ejecutivo N7
..234 del 27 de mayo de 1982, para enlazar los transmisores de la frecuencia 1180 kHz. Sin embargo, fos
registros que constan en esta Superintendencia demuestran que el recurso que originalmente motivé el
otorgamiento del enface fijo a la empresa Arabesque S.A., sea la frecuencia principal 1180 kHz, fue cedido -
a la empresa Radio Victoria Limitada, por lo que no existe justificacion para el uso de este enlace, maxime
considerando que Radio Victoria Limifada, ya cuenta con su propia frecuencia de enlace.

s Asimismo, el Acuerdo Ejecutivo N° 234 del 27 de mayo de 1982 debe considerarse vencido y por lo tanfo
Arabesque S.A. no cuenta con el derecho vigente que la habilite para el uso de la frécuencia 450,6500 MHz.
‘Lo anterior, en visia de que éste no dispone de un plazo de vigencia-ni cuenta con un contrato de concesian,
por lo que debe ser considerado con la clasificacién de “Los setvicios privados de radiocomunicacion al

. servicio de la agricultura, ganaderfa, industria o comercio’, correspondiéndole de esta manera un plazo de
vigencia de 5 afios (aplicando o dispuesto en los arficulos 19 y 30 y ef iransitorio IV)". .

V. Que este Consejo habiendo analizado el referido informe elaborado por el equipo de la Direccién |
General de Calidad, estima conveniente acoger el mismo, y en consecuencia realizar las
recomendaciones al Poder Ejecutivo que a continuacion se-indican y que se amplian en el.informe
técnico discutido y gue forma parte integral de este acto administrativo, para lo cual conforme con
los articulos 136 parrafo 2 y 335 de la Ley General.de la Administracién Publica debe incluirse enel
actode comunicacion del mismo. ‘ ‘ :

POR TANTO

-De acuerdo con las anteriores consideraciones de hecho y derecho y la justificacion correspondiente y con '
fundamento en la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N° 8642; La Ley de Fortalecimiento y
Modernizacién de las Entidades Publicas del Sector Telecomunicaciones, Ley N° 8660, en la Ley de la-
Autoridad Reguladora de los Servicios Pablicos, Ley N° 7593, en ef Reglamento Interno de Organizacion
y Funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publices y su organo desconcentrado, y demas

normativa de desarrollo y de pertinente aplicacion, ‘ .

EL CONSEJO DE LA o
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-RESUELVE: -

PRIMERO: Acoger el informe técnico de la Direccion General de Calidad rendido en el oficio 2404-SUTEL-
DGC-2015, referente a la recomendacion de adecuacion de los titulos habilitantes Acuerdo Ejecutivo N°
2828-2002 MSP (cedido a Radio Pampa, S. A., mediante Acuerdo Ejecutivo N° 030-2007 MGP) para la
frecuencia 1420 kHz, otorgado a Radio Pampa, S. A., con cédula juridica nimero 3-101-082493.

SEGUNDO: Recomendar al Poder Ejecutivo, en atencion a la disposicidn 5.1, inciso ¢) del informe oficio
N° DFOE-IFR-IF-6-2012 de la Contraloria General de a Republica, lo siguiente: '

a) Proceder de conformidad con el transitorio IV de la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N°

" 8642, con la adecuacion del Acuerdo Ejecutivo N° 2828-2002 MSP (cedido a Radic Pampa S.A.
mediante Acuerdo Ejecltivo N° 030-2007 MGP) para la frecuencia 1420 kHz, otorgada a Radio
Pampa, S. A., con cédula juridica 3-101-082493, e incluir los demas aspectos indicados en el
presente dictamen, necesarios para la concordancia de dicho titulo con el ordenamiento vigente.

b Incluir la obligacion del concesionario de cumplir con los niveles minimos de intensidad de sefial
dispuestos en el PNAF vigente, para su obligacién de cobertura segtn la figura 3 y ldas zonas
definidas. en las tablas 3 y 4 del presente dictamen. En caso de determinarse algin- tipo de
incumplimiento por parte del concesionario, indicarle que podria incurrir en una de las causales del
articulo 22 de la-Ley General de Telecomunicaciones, relacidnadas con la extincion de las
concesiones y los contratos. ' ' ‘ ‘

c) Valorar, considerando las modificaciones propuestas en el dictamen técnico 2404-SUTEL-DGC- ‘
2015, para la adecuacion de los titulos habilitantes de 1420 kHz, la suscripcion de un Contrato de
Concesion con la entidad Radio Pampa, S. A., ala luz de lo dispuesto en el articulo 18 de la Ley N°
8642.. .

d) Prevenir a la empresa Radio Pampa, S. A. que debe desistir en el plazo inmediato de la explotacion
de la frecuencia 450,6500 MHz. Lo anterior, debido a que ésta no cuenta con la debida concesion
para hacer uso de dicho recurso, por lo que podria estar incurriendo en una infracciéon muy grave,
de conformidad con lo sefialado en el articuto 67, inciso a) y numeral 2) de la Ley N° 8642.

e) Asimismo, prevenir a la empresa Arabesque, S. A, con cédula juridica 3-101-028762, que no cuenta
con el derecho de uso de la frecuencia 4560,6500 MHz. En el entendido de que el Actierdo Ejecutivo .
N° 234 del 27 de mayo de 1982 se encuenira vencido al no estar ligado con el servicio de
radiodifusion, ya que la frecuencia principal en AM fue cedida a Radio Victoria Limitada, por lo que
no existe justificacion del uso de la frecuencia de enlace 450,6500 MHz por parte de la empresa
~ Arabesque, S. A ' :

f) Recomendar al Poder Ejecutivo que una vez que se haga efectiva la “reforma al Plan Nacionat de
Atribucion de Frecuencias para el otorgamiento por concesion directa de radioenfaces de soporte al
servicio de radiodifusion”. ta cual establece los segmentos de frecuencias para el otorgamiento de
radiosniaces fijos para radiodifusion sonora, se ponga en conocimiento a Radio Pampa, S. A. para
que ésta gestione el proceso de asignacion de la frecuencia de enlace requerida y dicha solicitud
sea resuelta de conformidad con el marco legal vigente. ' - -

q) Actualizar las basés de datos sobre los registros de asignacion del espectro radioeléctrico para que
se considere como disponible la frecuencia 450,6500 MHz, en vista de lo expuesto en el presente
informe.

h) Para efectos de la adecuacion de esta frecuencia, realizar los esfuerzos necesarios para que se
gestionen las acciones requeridas .ante ta UIT, encontrandose sujeta a la publicacion de la
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informacion correspondiente en la Circular Internacional de Informacion sobre Frecuencias (BRIFIC)
por medic de la herramienta WISFAT (Web Interface for Submission of Frequency Assigments to
Terrestrial Services) de la UIT, a fin de garantizar que los concesionarios de radiodifusion sonora
que se encuentren debidamente registrados ante fa UIT. Por lo anterior, se recomienda reiterar ante
el Poder Ejecutivo la solicitud a efectos de que esta Superintendencia se constituya en registrador
y notificador ante WISFAT o en su defecto que el Viceministerio de Telecomunicaciones cuimpla con -
esta funcidn. - ' : :

Considérese para efectos de andlisis y la tramitacion de la bresenté gestion, la totalidad del estudio en

. dicho oficio, el cual se incorpora como parte de |a motivacion.del presente acuerdo.

TERCERO': Notifiquese al Viceministerio de TelecomLinicacibnes del Ministerio de Ciencia, Tecnologia y
Telecomunicaciones y remitase copia a los' expedientes ER-02770-2012 y ER-02481-2012 de estfa
Superintendencia.

ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE -

. i X .
Informe técnico y propuesta de resolucion parala eliminacion de enlaces de microondas en bandas
de uso no exclusive solicitadas por el ICE. . -

Seguidamente, el sefior Presidente somete a consideracion del Consejo el informe teécnico y la propuesta
de resolucion para la efiminacion de enlaces de microondas en bandas de uso no exclusivo solicitadas por
el Instituto Costarricense de Electricidad. :

Se da lectura al oficio 2357-SUTEL-DGC-2015, del 07 de abril del 2015, por el cual la Direccion General '
de Calidad presenta al Consejo el dictamen técnico que se indica. :

El sefior Fallas Fallas se refiere a este caso y sefiala que se trata de un tramite similar a los que se han
aplicado sobre el particular, aclara que no se generan interferencias y que por lo anterior, sé recomienda
la aprobacién de la propuesta de resolucién que se conoce en esta oportunidad.
Conocida la informacion correspondiente a este caso, el Consejo considera importante dar por recibido el
oficio 2357-SUTEL-DGC-2015, del 07 de abril del 2015 y Ia explicacion del sefior Fallas Fallas, acyerda
por unanimidad: ‘ : - :
ACUERDO 016-019-2015
1. Dar por recibido el oficio 2357-SUTEL-DGC-20185, del 07 de abril del 2015, pbr el cual la Direccion -
General de Calidad presenta al Consejo el dictamen técnico para la eliminacion de enlaces de

- microondas en bandas de uso no exclusivo solicitadas por el Instituto Costarricense de Electricidad.

2. Aprobar la siguiente resolucion: i
| RCS-064-2015

DICTAMEN TECNICO PARA LA ELIMINACION DE ENLACES DE MICROONDAS
EN BANDAS DE USO NO EXCLUSIVO SOLICITADA POR EL ICE

EXPEDIENTES -OT-045-2011 ,: 0T-150-2011, OT-206-2011

“RESULTANDO
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»

1. Que mediante resolucion RCS-477-2010 de las 14:00 horas del 8 de noviembre del 2010, el Consejo

‘ de la Superintendencia de Telecomunicacipnes, establecio el “Procedimiento interno para la

remision al Poder Ejecutivo de recomendaciones técnicas para el oforgamjiento de concesjones
directas de enfaces microondas en frecuencias de asignacion no exclusiva:” :

2. Que mediante en La Gaceta N° 78 del 23 de ébril del 2010 se publict la "Reforma a los Arficulos
18, 19 y 20 del Plan Nacional de Alribucion de Frecuencias, Decreto Ejecutivo N° 35257-MINAET
modificado mediante Decreto N° 35866-MINAET” : :

3. Que mediante oficio N° MICITT-GCP-OF-104-2015, de fecha 24 de marzo de 2015, recibido en la
SUTEL el dia 25 de marzo de 2015, en atencion a lo solicitado por el ICE mediante nota 264-239-
2015, el Viceministerio de Telecomunicaciones, solicito a este Organo regulador emitir criterio
técnico en relacién con la solicitud de baja de 121 enlaces microondas de asignacion no exclusiva.

4. Que los enlaces sobre los cuales se solicita la eliminacion corresponden a las bandas de frecuencias
de 5 GHz, 6 GHz, 7 GHz, 8 GHz, 11 GHz, 13 GHz, 15 GHz y 23 GHz y fueron otorgados mediante
Acuerdo Ejecutivo N° TEL-144-2012-MINAET del 28 de noviembre de 2012, Acuerdo Ejecutivo N°
047-2013-TEL-MICITT del 20 de setiembre de 2013, Acuerdo Ejecutivo N° TEL-058-2012-MINAET
del 6 de junio de 2012, Acuerdo Ejecutivo N° 052-2013-TEL-MICITT del 18 de julio de 2013, y
aquellos enlaces presentados baja el amparo del Transitorio |l de la "Reforina a los Articulos 18, 18
y 20 del Plan Nacional de Atribucién de Frecuencias, Decreto Ejecutivo N° 35257-MINAET
modificaclo mediante Decreto N° 35866-MINAET" publicado en La Gaceta N° 78 del 23 de abril del
2010. ' :

5. Que mediante oficio N° 2357-SUTEL-DGC-2015, del 07 de abril del 2015, se emitio el informe.
denominado "RECOMENDACION PARA LA ELIMINACION DE ENLACES SOLICITADOS POR EL
INSTITUTO COSTARRICENSE DE ELECTRICIDAD OFICIO MICITT-GNP-OF-104-2015"

6. Que se han realizado las diligencias Utiles y necesarias para el dictado de fa presente resolucion.
CONSIDERANDO:

I Que el articulo 73 inciso d) de la Ley No. 7395, “Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios

. Prblicos”, establece que es funcién de este Consejo, realizar el procedimiento y rendir los

dictamenes técnicos a| Poder Ejecutivo para el otorgamiento, a cesion, la prorroga, la caducidad y

la extincion de las concesiones y permisos que se requieran para la operacion y explotacion de
redes pﬂbiicas de telecomunicaciones. ' - '

. Que el procedimiento seguido p&r ia SUTEL es valido, por cuanto en la presente resolucion se
consideraron todos los elementos del acto (sujeto, forma, procedimiento, motivo, fin y contenido),
exigidos por la Ley N° 6227, Ley General de la Administracion Ptiblica. ' :

© Wl Que conviene incorporar el analisis realizado mediaﬁte estudio técnico ségdn oficio 2357-SUTEL-
' DGC-2017 en fecha 07 de abril del 2015, el cual acoge este Consejo en todos sus extremos:

1) ‘

Se presenta ante el Consejo de la SUTEL la recomendacién referente a la solicitud de eliminacion de 121
enlaces microondas en frecuencias de asignacion no exclusiva del Instituto Costarricense de Electricidad
de acuerdo con lo solicitado mediante nota recibida por el MICITT ef 25 de marzo del 2015 mediante oficio
MICITT-GNP-OF-104-2015 en alencién a lo solicitado por el ICE mediante nota 264-239-2015,
pertenecientes los segmentos de frecuencias 12,75 GHz a 13,25 GHz otorgados mediante Acuerdo
Ejecutivo N° TEL-144-2012-MINAET del 28 de noviembre de 2012, frecuencias 10,95 GHz a 11,7 GHz -
otorgados mediante Acuerdo Ejecutivo N° 047-2013-TEL-MICITT del 20 de setfiembre de 2013, frecuencias
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21,2 GHz a 23,6 GHz otorgados mediante Acuerdo Ejecutivo N° TEL-058-2012-MINAET del & de junio de
2012, frecuencias 14,4 GHz a 15,35 GHz otorgados mediante Acuerdo Ejeculivo N° 052-2013-TEL-MICITT
del 18 de julio de 2013, los enlaces recomendamos medianie resolucién RCS-232-2011 del 12 de octubre
de 2011 y RCS-210-2012 del 11 de julio de 2012; ademas, los enfaces pertenecientes a los segmentos de
frecuencias 5925 MHz a 6450 MHz, 7425 MHz a 7725 MHz presentados hajo el amparo del Transitorio fl

- de la “Reforma a los Articulos 18, 197y 20 del Plan Nacional de Atribucion de Frecuencias, Decreto Ejeculivo
N° 35257-MINAET modificado mediante Decreto N° 35866-MINAET” publicado en La Gaceta N° 78 del 23
de abril del 2010 con el fin de que el Consejo proceda de acuerdo con lo establecido en ef articulo 73 de la

- Ley de fa Auloridad Reguladora de Servicios Piblicos, Ley N° 7593, ‘a emitir el respectivo dictamen téenico

sohre la sliminacion de los siguientes 121 enlaces:

cutivo N° TEL-144-2012-MINAET

Tabla 1. Enlace otorgado mediante Acuerdo Eje

Nombre del enlace Frec. Tx| Freq. Rx Ancho de Cana
‘ (MHz) {MHz) Banda (MH
Agencia BNCR San Antonio de Belen-Centraf Real de Pereira 12789.5 13055.5 7 . 6
Agencia BNCR San Rafael de Alajuela-Santa Barbara Heredia 12782.5 13048.5 7 5
Agencia BNCR Turrurares-Puriscal 12782.5 13048.5 7 5
Autodromo La Guadima-La Guacima 12908.5 13174.5 7 23
Barsio Don Bosco 2-B° Cuba 7 13202.5 12936.5 7 27
Entrada a la Campifa-San Ramon Tres Rios 12957.5 13223.5 7 30
Guapiles Tyibunal-Guapiles ‘ ¢ 13216.5 12950.5 7 - 29
Heredia Gasolinera-Heredia Central 12936.5 13202.5 7 27
Heredla UNA-Heredia Central 13216.5 12950.5 7 29
Higuite Centro-Higuito Desamg. 12908.5 13174.5 7 23
Jose Maria Zeledon 2-Curridabat -~ ) 12929.5 13195.5 7 26
Mercado Borbon 2-Mercado Borbon ‘ ' 13195.5 12929.5 7 26
Ojochal pueblo-Ojochal 131815 12915.5 7 24
Racsa Sto Domingo-Sante Domingo Heredia ICE 12957.5 13223.5 7 30
Rohrmoser 2-Central Oeste . 13237.5 12971.5 -7 32
San Rafael Arriba-2-San Rafaet Arriba 13209.5 12943.5 7 28
Torre Electrica Lindora-Pozos Sta Ana {Forum) 13195.5 12929.5 7 26
| Zapote 2-Costado Sur Redondel Zapote 13167.5 12901.5 7 22
Zapote La Pacifica-Costado Sur Redondel Zapote . -13237.5 12971.5 7 32
Heredia AyA-?eredia Central 13108 12842 14 7
Tabla 2. Enlace otorgado mediante Acuerdo Ejecutivo N° 047-2013-TEL-MICITT
' Nombre del enlace Frec. T Freq. Rx| Ancho de Band Cana
. ' \ {MHz) {MHz)} {MHz). e
Central Oeste-Sabana ICE ) . % 21658 22890 28 16
Peaje San Rafael Alajuela-Guacalilio San Rafaei Alajuela 11485 10955 10 - 26
Multiplaza de Este DAS-Curridabat Cementerio 14956 14536 7. 4
Central Qeste-Sabana ICE 21770 . 23002 ‘28 20
Tabla 3. Enlace otorgado mediante Acuerdo Ejecutivo N° TEL-058-2012-MINAET
Nombre del enlace Frec. TY Freq. Rx} Ancho de Band Cana
.. {(MHz}|~  (MHz) {MHz) :
Central Qeste-Sabana ICE 22694 21462 28 9
Tabla 4. Enlace otorgado mediante Acuerdo Ejecutivo N° 052-2013-TEL-MICITT _
Nombre del enlace Frec. TY Freq. Rx| Ancho de Band Canha
. (MHz) (MHz) - {MHz)
Suzuki La Uruca-Uruca CNFL 15257 14837 7 47 .1
Tabla 5. Enlacée recomendado mediante resolucién RC$-232-2011
Nombre del enlace Frec. T4 Freq. Rx| Ancho de Bang Cana
: : {MHz) (MHz} (MHZz) i
La Cruz-Cerro Cafias Dulces 4770 4470 40 2
La Cruz-Cerro Cafias Dulces 4850 4550 - 40 4
| La Cruz-Cerro Caiias Duices 4930 40 6
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Nombre del enlace : Free. TX Freq. Rx| Ancho de Ban¢ Cana
‘ ' (MHz) (MHz) {(MHz)
Cerro Cedral-Central San Jose . 4730 4430 40 1
| Cerro Cedral-Central San Jose 4770 4470 40 2
Cerro Cedral-Centrat San Jose ‘ 4810 4510 40 3
Cerro Cedral-Central San Jose 4850 4550 40 4
Cerro Cadral-Central San Jose 4890 4590 [ 40 5
Cerro Cedral-Central San Jose 4930 4630 40 6
Cerro Cedral-Central San Jose ‘ ‘ - 4970 4670 |, 40 7
Repetidor Tamarindo-Cerro Vista al Mar 4430 4730 : 40 B!
Repetidor Tamarindo-Cerro Vista al Mar 4510 4810 ‘ 40 3
Mexico de Upala-Cerro Armenias 8363 8482 28 3

A Tabla 6. Enlace recomendado mediante resolucion RCS-210-2012

Nombre del eniace Frec. Tx | Freq. Rx Ancho de~ [ Canal
- Banda
Copey-B° Mexico ' 11565 11035 40 9
Copey-Colima : 11605 11075 ~ 40 . 10
Multicentro Desamparados-La Pacifica, San francisco 11525 10995 20 15
8

Central Oeste-Sabana ICE 11525 10995 40

Tabila 7. Enlaces pres’entados por el:ICE bajo el amparo del Transitorio |l Decreto N° 35866-

MINAET :
Nombre del enlace Frec. Tx | Freq. Rx Ancho de - Canal :
) (MHz) T (MHz) Banda (MHz) *
Colonta Puntarenas-Cerro Monterrey 6404.79 6152.75 29.65 )
Pueblo Nueva, Bejuco DEP-Cerro Potal - 6315.84 6063.8 29.65 5
Pandora-Cerro Ualsi ' 6152.75 65404.79 29.65 8
Zapote Pejibaye-Cerro Buena Vista, Buvis I 615275 | 6404.79 29.65 . 8
Central Marbella-Cerro Vista al Mar 6315.84 60638 29.65 5
Los Lirios-Cerro Monterray 6226.89 5974.85 29.65 2
Los Lirips-Cerro Monterrey - - - 6286.19 6034.15 29.65 4
Katira-Cerro Monterrey . . 7603 - 7442 7 3
Katira-Cerrg Monterrey 7610 7449 7 4
Katira-Cerro Monterrey 7617} 7456 7 5
Katira-Cerro Monterrey 7624 7463 7 .6
Katira-Cerro Monterrey 7631 7470 7 7
Katira-Cerro Monterrey - 7659 7498 7 11
Katira-Cerro Monterrey 7666 7505 7 12
Katira-Cerro Monterrey . . 7673 7512 7 13
Katira-Cerro Monterrey 7680 7519 7 i4
Katira-Cerro Monterrey ‘ 7687 7526 7 15
Piedras Blancas Qsa-Cerro Adams 7477 . 7638 7 3
Piedras Blancas Osa-Cerro Adams 7484 7645 . 7 9
Piedras Blancas Qsa-Cerro Adams ' 7491 7652 7 10
Piedras Blancas Osa-Cerro Adams : 7498 7659 7 11
Piedras Blancas Osa-Cerra Adams © 7505 1 7666 7 12
Cobano-Cerro Gallo B 7470 7| 7631 7 7
Cobano-Cerro Galle 7477 7638 7, 8 -
_Cobano-Cerro Gallo . 7484 7645 7 9
Cohano-Cerro Gallo ) 7491 7652 7 - 10
Cobano-Cerro Gallo . 7498 7659 7 11
Cobano-Cerro Gallo . 7512 7673 7 13
Cobane-Cetre Gallo s ) 7519 . 7680 7 14
Cobano-Cerro Gallo ) . 7526 7687 7 15
San Isidro del General-Mollgjones 7673 7512 7 13
San Isidro del General-Mallejones 7680 7519 7 14
San Isidro del General-Mollejones ' 7687 7526 7 15
San Isidro del General-Mcllejones - 7694 7533 7 16
7 17

San Isidro del General-Mollgjones . 7701 7540
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Nombre del enlace . Frec. Tx | Freqg. Rx Anche de Canal
“ {MHz) (MHz) Banda {MHz) )
Hotel Four Seasons-Liberia : 7617 7456 7 5
Hotel Four Seasons-Liberia ‘ . 7624 7463 7 - 6
Hotel Four Seasons-Liberia 7631 7470 7 7
Hotel Four Seasons-Liberia - 7638 7477 7 8
Hotel Four Seasons-Liberia ' 7645 7484 7 9
Hotel Four Seasons-Liberia - 7673 7512 7 13
Hotel Four Seasons-Liberia , : - 7680 - 7519 7 14 -
Hotel Four Seasons-Liberia . 7687 - 7526 7 15
Hotel Four Seasons-Liberia 7694 7533 7 16
Hotel Four Seasons-Ltberia i 7701 7540 . 7 17
Los Angeles Pital-San Miguel Sarapigui : 7484 7645 7 9
Los Angeles Pital-San Miguel Sarapiqui ) . 7491 7652 "7 10
Los Angeles Pital-San Miguet Sarapiqui B 7498 7659 7 - 11
Los Angeles Pital-San Miguet Sarapigui 7505 7666 7 - 12
{05 Angeles Pital-5an Miduel Sarapiqui } - 512 . 7673 7 13
Los Angeles Pital-San Miguel Sarapiqui 7519 7680 7 14
Los Angeles Pitai-5an Miguel Sarapiqui 7526 7687 7 15
Los Angelss Pital-San Miguel Sarapiqui 7533 7694 7 16
Los Angeles Pital-San Miguel Sarapigui 7540 7701 7 17
Chemes-Cerro San Miguel T | - 7428 7589 7 1
Chomes-Cerro San Miguel | 7435 7596 7 2
Chomes-Cerro San Miguel 7442 7603 7 3
Chomes-Cerro San Miguel 7470 7631 7 7
Chomes-Cerro San Miguel 7477 7638 . 7 8
Chomes-Cerre San Miguet 7484 7645 7 g
Chormes-Cerro San Miguel : 7451 7652 7 i0
Chomes-Cerro San Miguel ' 7498 765% 7 11
Uvita-Cerro Escaleras . 7428 7589 i 1
Uvita-Cerrg Escaleras 7435 7596 v 7 2
Central Matapalo -Cerro Escaleras. . 7477 7638 . 7 8
Central Matapalo -Cerro Escaleras 7484 7645 7 9
Central Matapalo -Cerro Escaleras - 7491 7652 7 10
Pitas de Canjei-Cerre San Jose 7540 7701 7 17.
Pilas de Canjel-Cerro San Jose ’ 7547 - 7708 7 18
Pilas de Canjel-Cerro San Jose 7554 7755 7 5.
1 Pavon de Golfito-Cerro Adams 7554 7715 7 19
Pavon de Golfito-Cerra Adams 7561 7722 7 20 |
El Jobo-La Cruz - 7715 7554 7 19
El Joho-La Cruz ) 7708 7547 7 18
San Pedro PZ-Cerro Buena Vista, Buyis -7708 7547 7 18
San Pedro PZ-Carro Buena Vista, Buvis 7715 7554 7 19
| San Pedro PZ-Cerro Buena Vista, Buvis 7722 7561 - 7 20

Con respecto al enlace "FOROMIC-Cariari HER" en la banda de 13 GHz, el mismo seguin Actierdo Ejectitivo |
N° TEL-100-2012-MINAET del 17 de setiembre del 2012 fue otorgado con cardcter temporal segtin con éf
articulo 458is def Reglamento N° 34765-MINAET con una vigencia del 27 de seliembre del 2012 al 31 de
octubre del 2012 por lo cual no procede la renuncia de las frecuencias de operacion de dicho enlace ya que
el permiso especial para ef uso no permanente def espectro radioslécirico caduco. .

Es necesario indicar Que, por tratarse de una soficitud de eliminacion de 120 enlaces no se genera ra ninguna
interferencia (activa y pasiva) ni afectard la disponibilidad de los demas enlaces ya concesionados y
dolimitaclos al Instituto Costaricense de Electricidad, ni a los oftos concesionarios de estas bandas, por tal
motivo, se recomienda eliminar éstos enlaces de la base de datos ulilizada por esta Superintendencia y
rendir el respectivo dictamen técnico al MICITT a fin de que se proceda a extinguir parcialmente las
concesiones oforgadas mediante Acuerdo Ejecutivo N° TEL-144-2012-MINAET del 28 de noviembre de
2012, Acuerdo Ejecutivo N° 047-2013-TEL-MICITT del 20 de setiembre de 2013, Acuerdo Efecutivo N°TEL-
058-2012-MINAET del 6 de junio de 2012, Acuerdo Ejeculivo N* 052-201 3-TEL-MICITT del 18 de julio de
2013, Acuerdos Ejecutivos N° 1562-98-MSP del 25 de setiembre de 1998 y N° 36 del 12 de enero de 1 979
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adecuada mediante resolucion RT-24-2000-MINAET, la cual fue defimitada para los segmentos de
frecuencias 4400 MHz a 4900 MHz y 7725 MHz a 8500 MHz mediante resolucion N° RCS-232-2011,
Acuerdos Ejeculivos N° 92-98 MSP del 15 de diciembre de 1997 adecuada mediante resolucién RT-24-
2009-MINAET, la cuat fue delimilada para el segmento de frecuencias 10,95 GHz a 11,7 GHz mediante
resolucién N° RCS-210-2012, Acuerdo Ejecutivo N° 92-88-MSP del 15 de diciembre de 1997, Acuerdo
v, Ejecutivo N° 150-2006-MGP del 01 de agosto de 2006, Acuerdo Ejecutivo N° 36 del 12 de enero de 1879 y
Acuerdo Ejecutivo N° 183 del 13 de abril de 1977 adecuadas mediante resolucion RT-24-2009-MINAET.
(...} _ . .
IV. Que de conformidad con los resultandos y considerandos gue preceden, lo procedente es rendir el
siguiente dictamen técnico al Poder Ejecutivo para la eliminacion de los enlaces microondas, como
en efecto se dira. :

POR TANTO

Con fundamento en el mérito de los autos, los resultandos y considerandos precedentes y lo establecido
en la Ley General de Telecomunicaciones, N° 8642 y en la Ley de la Autoridad Reguladora de los servicios
publicos, N° 7583. ‘ :

EL CONSEJODELA
SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE: |

1. Remitir al Viceministerio de Telecomunicaciones el dictamen tecnico solicitado para la eliminacion
de los enlaces microondas en bandas de uso no exclusivo solicitada por el Instituto Costarricense
.de Electricidad. . :

N R

ONES

2. Recomendar desde &l punto de vista técnico y conforme lo solicitado por el Instituto Costarricense '

de Electricidad (ICE) proceder con la eliminacion de los siguientes 120 enlaces microondas en
frecuencias de asignacion no exclusiva en los rangos de 5 GHz, 6 GHz, 7 GHz, 8 GHz, 11 GHz, 13
GHz, 15 GHz y 23 GHz que fueron otorgados mediante Acuerdo Ejecutivo N° TEL-144-2012-
MINAET del 28 de noviembre de 2012, Acuerdo Ejecutivo N° 047-2013-TEL-MICITT del 20 de
Setiembre de 2013, Acuerdo Ejecutivo N° TEL-058-2012-MINAET del 6 de junio de 2012, Acuerdo
Ejecutivo N° 052-2013-TEL-MICITT del 18 de julio de 2013, y aquellos enlaces presentados bajo el
amparo del Transitorio Il de la “Reforma a los Articutos 18, 19 y 20 det Plan Nacional de Atribucion
de Frecuencias, Decreto Ejecutivo N° 35257-MINAET modificado mediante Decreto M°® 35866-
MINAET" publicado en L.a Gaceta N° 78 del 23 de abril del 2010, de conformidad con las siguientes
fablas: o .

Tabla 1. Enlace otorgado mediante Acuerdo Ejecutivo N° TEL-144-2012-MINAET

Nombre del enlace Co Frec. Tx | Freq. Rx Ancho de Canal
. (MHz) {MHz) Banda (MHz) :
Agencia BNCR San Antonio de Belen-Central Real de Pereira " 12789.5 13055.5 7 6
Agencia BNCR San Rafael de Alajuela-Santa Barbara Heredia 12782.5 13048.5 7 5
Agencia BNCR Turrucares-Puriscai 127825 13048.5 7 5
Autodromo La Guacima-La Guacima 12908.5 13174.5 7 23
Barric Don Bosco 2-B° Cuba ‘ 13202.5 12936.5 7 27
Entrada a la Campifia-San Ramon Tres Rios 12957.5 13223.5 7 30
Guapiles Tribunal-Guapiles 13216.5 12950.5 7 29
Heradia Gasoiingra-Heredia Central . 12936.5 13202.5 7 - 27
Heredia UNA-Heredia Central 13216.5 12950.5 7 29
Higuito Centro-Higuito Desamgp. 12908.5 131745 7 23
Jose Maria Zeledon 2-Curridabat ‘| 12929.5 13195.5 7 26
Mercado Borbon 2-Mercado Borbon 13195.5 12629.5 7 26
Ojochal pueblo-Ojochal 13181.5 12915.5 7 24
7 30

Racsa Sto Domingo-Santo Domingo Heredia ICE ) 12957.5 13223.5
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Nombre del enlace Frec. Tx | Freq. Rx Ancho de Canal
| ‘ (MHz} {MHz) Banda {MHz)
Rohrmoser 2-Central Oeste 13237.5 12971.5 7 32
San Rafael Arriba.2-San Rafael Arriba 13209.5 12943.5 7 28
Taorre Flectrica Lindora-Pozos St Ana_(Forum) 131955 12929.5 7. 26
Zapote 2-Costado Sur Redondel Zapote 13167.5 -| 129015 7 . 22
Zapote La Pacifica-Costado Sur Redondel Zapote 13237.5 12971.5 7 ' 32
Heredia AyA-Heredia Central 13108 14 7

12842

Tabla 2. Enlace otorgado mediante Acuerdo Ejecutivo N° 047-2013-TEL-MICITT

Nombre del enlace "Free. Tx | Freq. Rx | Ancho de Canal
‘ {MHz) (MHz) | Banda(MHz) | =
Central Oeste-Sabana ICE 21658 22890 b 28 16
Peaje San Rafael Alajuela-Guacalilo San Rafael Aiajueia 11485 10955 10 26
Multiplaza de Este DAS-Curridabat Cementerio 14956 14536 7 4
Central Qeste-Sabana ICE 21770 23002 28 20

Tabla 3. Enlace otorgado mediante Acuerdo Ejecutivo N° TEL.-058-2012-MINAET .

Nombre del enlace Frec. Tx | Freq.Rx | Anchode Canal
) {(MHz) {MHz} Banda (MHz)
Central Oeste-Sabana ICE 22694 21462 28 9

Tabla 4. Enlace otorgado mediante Acuerdo Ejecutivo N° 052-2013-TEL-MICITT

10995

Nombre del enlace Frec. Tx] Freq. Rx Ancho de Canal
{MHz} {MHz) Banda {(MHz
Suzuki La Uruca-Uruca CNFL . 15257 14837 7 47
Tabla 5. Enlace recomendado mediante resolucién RCS-232-2011
Nombre <iel enlace Frec. Tx | Freq. Rx Anchode |  Canal
. . {(MHz) {MHz) | Banda (MHz)

La Cruz-Cerro Cafias Dulces 4770 4470 40 2
La Cruz-Cerro Cafias Dulces 4850 4550 40 4
La Cruz-Cetro Cafas Dulces 4930 4630 40 6
Cerro Cedral-Central San Jose 4730 4430 40 1
Cerrg Cedral-Central San Jose 4770 4470 40 -2
Cerro Cedral-Central San Jose 4810 4510 40 3
Cerro Cedral-Central San Jose 4850 4550 40 4
Cerro Cedral-Central San Jose 4890 4590 40 g
Cerro Cedral-Central San Jose 4930 4630 40 6
| Cerro Cedral-Centrai San Jose 4970 4670 40 7
Repetidor Tamarindo-Cerre Vista af Mar 4430 4730 40 1
Repetidor Ternarindo-Cerro Vista al Mar 4510 4810 40 .3
Mexico de Upala-Cerro Armenias 8363 8482 28 3
: Tabla 6. Enlace recomendado mediante resolucién RCS-210-2012 '

: Nombre del enlace Frec. Tx | Freq. Rx Ancho de Canal
' Banda :
Copey-B® Mexico - 11565 11035 40 9
Copey-Colima 11605 11075 40 10

| Multicentra Desamparados-la Pacifi ica, San Francisco 11525 10995 20 . 15 |

| Central Qeste-Sabana ICE 11525 40 8

Tabla 7. En}aces presentados por el ICE bajo el amparo del Transitorio Il Decreto N° 35866-

MINAET
Nombre del enlace Frec. Tx Freq, Rx Anchode | Canal
) ' (MHz) - (MHz) Banda (MHz)
Colonia Puntarenas-Cerro Monkerrey 6404.79 6152.75 29.65 8
Pueble Nuevo, Bejuco DEP-Cerro Fotal 6315.84 6063.8 29.65 5
Pandora-Cerro Uatsi 6152.75 29.65 8

6404.79

Pagina 53 de 101




40 30409

SUPERINTENDENGIA DE
TELECOMUNICACIONES

.15 DE ABRIL DEL 2015 SESIO\J \n?DINARIA M {:19-2015

Nombre del enlace Frec. Tx { Freq.Rx | Ancho de Canal
' o (MHz) {MHz) ‘Banda (MHz)
Zapote Pejibaye-Cerro Buena Vista, Buvis 6152.75 6404.79 29.65 8
Central Marbella-Cerro Vista aj Mar 6315.84 6063.8 29.65 5
Los Lirios-Cerro Monterrey . 6226.89 . 5974.85 29.65 2
Los Lirips-Cerro Monterrey : ‘ 6286.19 6034.15 29.65 4
Katira-Cerro Monterrey , 7603 . . 7442 7 3
Katira-Cerro Monterrey 7610 7449 7. 4
Katira-Cerro Monlerrey 7617 . 7456 7 5.
Katira-Cerro Monterrey - 7624 7463 7 6
Katira-Cerro Monterrey 7631 7470 7 7
Katira-Cerro Monterrey e 7659 7498 7 il
Katira-Cerro Monterrey . 7666 7505 -7 12
Katira-Cerro Monterrey 7673 7512 7 13
Katira-Cerro Monterrey 7680 7519 7 14
Katira-Cerro Monterrey 7687 7526 7 15
Pledras Blancas Osa-Cerro Adams 7477 7638 7 )
Piedras Blancas Osa-Cerro Adams 7484 + 7645 7 9
Piedras Blancas Osa-Cerro Adams - ‘ 7491 7652 7 10
Piedras Biancas Osa-Cerro Adams 7498 7659 7 11 .
Piedras Blancas Osa-Cerro Adams -7505 7666 7 12
Cobano-Cerro Gallo ‘ : ‘ 7470 7631 7 7
Cobano-Cerro Gallo 7477 7638 7 8
Cobano-Cerro Gallo L ] 7484 7645 7 g
Cobano-Cerro Galio 7491 - 7652 7. 10
Cobano-Cerro Gallo ) 7498 7659 7 il
Cobano-Cerro Gallo . . 7512 7673 7 13
Cobang-Cerro Galle 7519 7680 7 14
Cobano-Cerro Gallo ) 7526 7687 7 15
San lsidro del General- Moliejones : ) 7673 7512 - 7. 13
San Isidro del General-Molejones . 7680 - 7519 7. 14
San Isidro del General-Mollejenes 7687 7526 7 15
San Isidro del General-Mollejenes 7694 7533 7 16
San Isidro del General-Moi Iejones 7701 . 7540 7 17
Hotel Four Seasons-Liberia 7617 7456 7 5
Hotel Four Seasons-Liberia : 7624 7463 7 [
Hotel Four Seasons-Liberia 7631 | 7470 7 7
Hotel Four Seasons-Liberia : ) 7638 7477 7 8.
Hotel Four Seasong-Liberta 7645 7484 7 9
Hotel Four Seasons-Liberia o 7673 7512 7 13
Hotel Four Seasons-Liberia 7680 7519 7 14 -
Hotel Four Seasons-Liberia ) 7687 7526 7 15
Hote! Four Seasons-Liberia 7694 7533 7 16
: Hotet Four Seasons-Liberia _ : 7701 7540 7 17

: Los Angeles Pital-San Miguel Sarapiqui 7484 7645 7 9
Los Angeles Pital-San Miguel Sarapiqui 7491 7652 7 10
Los Angeles Pital-San Miguel Sarapiqui 7498 7659 7 11 .
Los Angeles Pital-San Miguel Sarapiqui 7505 - 7666 7 12
Los Angeles-Pital-San Miguel Sarapiqui - o 7512 7673 7 13
Los Angeles Pital-San Miguel Sarapiguli 7519 . 7680 7 i9
Los Angeles Pital-San Miguel Sarapiqui ' 7526 7687 7 15
Los Angeles Pital-San Miguel Sarapiqui 7533 7694 7 16
Los Angeles Pital-San Miguel Sarap:qu: ) 7540 7701 7 17
Chomes-Cerro San Miguel ' 7428 7589 7 1
Chomes-Cerro San Miguel j ' 7435 7596 7 2
Chomes-Cerro San Miguel : 7442 7603 7 3
Chomes-Cerro San Miguel . 7470 7631 7 7
Chomes-Cerro San Miguel : 7477 7638 7 8
Chomes-Cerro San Miguel 7484 7645 7 9
Chomes-Carro San Miguel b 7491 7652 7 10
Chomes-Cerro San Miguel : ) 7498 7659 7 11
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Nombre de! enlace Frec. Tx | Freq. Rx Ancho de Canal
(MHz) (MHz) Banda (MHz)
Uvita-Cerre Escaleras 7428 " 7589 7 ] !
Uvita-Cerro Escaleras 7435 759% 7 2
Central Matapalo -Cerro Escaleras 7477 7638 i 8
Central Matapalo -Cerro Escaleras 7484 7645 7 9
Central Matapalo -Cerro Escaleras 7491 7652 7 10
Pilas de Canjei-Cerro San Jose 7540 7701 7 17
Pilas de Canjel-Cerro San Jose : 7547 7708 7 i8
Pilas de Canjel-Cerro San Jose ] 7554 7715 7 19
Pavon de Golfito-Cerro Adams 7554 7715 7 1%
Paven de Golfito-Cerro Adams 7561 7722 7 20
i Jobo-La Cruz - : 7715 7554 - 7 i9
El Jobo-La Cruz : : - 7708 7547 7 .18
San Pedro PZ2-Cerro Buena Vista, Buvis ‘ 7708 7547 7 18
San Pedro PZ-Cerro Buena Vista, Buvis 7715 7554 7 19
San Pedro PZ-Cerro Buena Vista, Buvis . 7722 7561 7 20
3. Notificar la presente resolucion al Viceministerio de Telecomunicaciones para lo que corresponda.

ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE

5.6. Criterios téchicos sobre solicitudes de permiso de radioaficionado.

Para continuar, el sefior Presidenta somete a consideracién del Consejo los siguientes criterios técnicos
relacionados con solicitudes de permiso para radioaficionados.

i 2423-SUTEL-DGC-2015, dei 10 de abril del 2015, Carlos Santiago Bedoya Torrico.
2. 2416-SUTEL-DGC-2015, del 10 de abril del 2015, Amoldo Enrique Alfaro Chavarria.
3. 2427-SUTEL-DGC-2015, del 10 de abril del 2015, Carlos Luis Vindas Jiménez.

El sefior Fallas Fallas sefiala que tales dictdmenes estan adecuados de conformidad con el nuevo criterio.
Se refiere a cada una de las solicitudes, e indica que la recomendacion de 1a Direccién a su cargo es que
el COHSG]O proceda con la aprobacién de los respectivos dictamen téchico.

En vista de la informacion analizada, el Consejo recomienda dar por recibidos los criterios técnicos
presentados por la Direccién General de Calidad, .asf como la explicacion del sefior Fallas Fallas y por
unanimidad resuelve: '

~

' ACUERDO 017-019-20156

Dar por recibidos los of:mos relacionados con solicitudes de radioaficionados, que se detallan a
continuacion:

1. 2423-SUTEL-DGC-2015, del 10 de abril del 2015, Carlos Santiago Bedoya Torrico.

2. 2416-SUTEL-DGC-2015, del 10 de abril def 2015, Arnoldo Enrigue Alfaro Chavarria.
3. 2427-SUTEL-DGC-2015, de! 10 de abril del 20156, Carlos Luis Vindas Jiménez.
NOTIFIQUESE

ACUERDO 018-019-2015
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En reiaciénwcon el oficic MICITT-GCP-OF-527-2013 del Ministerio de Ciencia, Tecnologia vy
Telecomunicaciones (en adelante .MICITT), NI-8089-2013, para que la Superintendencia de.
Telecomunicaciones (en -adelante, SUTEL) remita al Poder Ejecutivo los criterios técnicos y

recomendaciones correspondientes a las siguientes solicitudes de permisos de radioaficionados:

. 1-0392-0550
Carlos Luis Vindas Jiménez 1-0721-0392 1-0721-0392
| Carlos Santiago Bedoya Torrico 8-0104-0862 8-0104-0862

El Consejo de esta Superintendencia, resuelve o) sigu?ent'e:
- RESULTANDO:

1. Que en fecha 23 de setiembre del 2013, el MICITT presenté a la SUTEL el oficio MICITT-GCP-OF-
527-2013, mediante el cual solicita los estudios técnicos y las recomendaciones correspondientes
para tramitar las gestiones antes indicadas. :

2, Que la Direccion General de Calidad, de conformidad con el Reglamento interno de drganizacic’m y
- funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Piblicos y su organo desconcentrade {(RIOF),
realizé los estudios técnicos solicitados. o C :

CONSIDERANDO:

. - Que fa Superintendencia de Telecomunicaciones tiene competencia para rendir el siguiente estudio
técnico y recomendaciones ante el Poder Ejecutivo, de conformidad con los artfculos 59, 60, 73 y
76 de la Ley de la Autoridad Reguladora de fos Servicios Pablicos, Ley N” 7593; articulos 1y 39 de
la Ley de .Fortalecimiento y Modernizacion de fas Entidades Publicas del Sector
Telecomunicaciones, Ley N° 8660; y articulos 1, 10, 11, 19, 26, 29, 30 y 49 de la Ley General de
Telecomunicaciones, Ley N° 8642,

! [

il Que de conformidad con el Reglamento interno de organizacion y funciones de la Autoridad
Reguladora de los Servicios Plblicos y su érgano desconcentrado (RIOF), al Consejo le -
corresponde realizar el procedimiento y rendir los dictamenes técnicos al Poder Ejecutivo, para el
otorgamiento, la cesion, fa prérroga, la caducidad y la extincion de las concesiones y los permisos
que se requieran para la operacion.y explotacion de redes pablicas de telecomunicaciones, asi como
cualquier. otro que la ley indique. Asimismo, el Consejo tiene asignado como funciones las de
administrar y controtar el uso eficiente del espectro radioeléctrico; las emisiones radioeléctricas, asi
como la inspeccion, deteccion, identificacion y eliminacion de interferencias perjudiciales; y debe
velar por gue l0s recursos escasos se administren de manera eficiente, oportuna, transparente y no
discriminatoria, de manera tal que tengan acceso todos los operadores y proveedores de redes y
servicios pablicos de telecomunicaciones. e

il Que de acuerdo al citado feglamento (RIOF) le corresponde a'la Direccion General de Calidad, entre
" oftras funciones las siguientes. . '

» Realizar las evaluaciones para recomendar el otorgamiento y renovacion de las licencias para
radioaficionados. ' : '

Iv. Que para el analisis y estudios correspondientes a efectos de tramitar las gestiones solicitadés por
el MICITT, conviene extraer de los informes de la Direccién General de Calidad, lo siguiente:

a)  Darpor redibido y acoger los respectivos dictamenes técnicos, siendo que los solicitantes han
. - /‘ %
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cumpltdo con todos los requ:snos establecidos para este particular.

b) Aprobar la remisién de los mismos al Poder Ejecutivo, Ministerio de Clenma Tecnologla y-
Telecomunicaciones (Direccion de Concesiones y Normas en Telecomunicaciones del
Vlcemm]steno de Telecomunicaciones).

Que este Consejo habiendo analizado el referido informe elaborado por €l equipo de la Direccion
General de Calidad, estima conveniente acoger el mismo, y en consecuencia realizar las
recomendaciones al Poder Ejecutivo que a continuacion se mdacan y que se amplian en el informe
técnico discutido y que forma parte integral de este acto administrativo, para lo cual conforme con
los articulos 136 parrafo 2 y 335 de la Ley General de la Administracion Pubiica debe incluirse en el
acto de comunicacion del mismo.

. POR TANTO

De acuerdo con anteriores consideraciones de hecho y derecho y la justificacion correspondiente y con
fundamento en la Ley Generat de Telecomunicaciones, Ley N° 8642; La Ley- de Fortalecimiento y
Modernizacion de las Entidades Publicas del Sector Telecomunicaciones, Ley N° 8660, en la Ley de la
Autoridad Reguladora de los Servicios PUblicos, Ley N° 7693, en el Reglamento Interno de Organizacion
y Funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Pulblicos y su érgano desconcentrado, y demas
normativa de desarrollo y de pertinente aplicacion,

: - EL CONSEJO DELA
SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE:

PRIMEROQ: Acoger los siguientes informes técnicos de la Direccion General de Calidad:

Amo oﬁEnkri‘q ; = 5a16.50) 15 | 1.0392-055

SUPERINTENDENCIA DE
TELECOMUNMICATIONES

Carlos Luis Vindas Jiménez 1-0721-0392 Ti2cvd - Superior 2427.-SUTEL-DGC-2015 1-0721-0392
Carios Santiago Bedoya Torrico 8»0104-0862 T8l _ " Superior 2423-SUTEL-DGC-2015 8-0104-0882

'SEGUNDO: Recomendar al Poder Ejebutivo lo siguiente; L

-a) Otorgar los permisos de radioaficionados antes detallados, siendo que han cumphdo con todos Ios
requisitos establecidos para este particutar.

TERCERO: Notiﬂq‘uensé al Viceministerio de Telecomunicaciones del Ministerio de Ciencié, Tecnologia y
Telecomunicaciones y remitase copias a los expediente respectivos de esta Superintendencia.

ACUERDO FIRME
‘NOTIFIQUESE

Informe técnico v propuesta de resolucién a solicitud de enlaces de microondas del Instituto
Costarricense de Electricidad en las bandas de 6 GHz y 11 GHz.

Continla el sefior Presidente, auien hace del conocimiento del Consejo el oficio 2385-SUTEL-DGC-2015,
del-08 de abril del 2015, por medio de! cual la Direccidén General de Calidad presenta el informe técnico y
la propuesta de resolucion a la solicitud  de enlaces de microondas del Instituto Costarricense de
Electricidad en las bandas de 6 GHz y 11 GHz.

El sefior Fallas Fallas brinda una explicacién sobre el particular y sefiala que con base en los estudios
efectuados, la Direccidn a su cargo recomienda al Consejo proceder con la aprobacion de la propuesta de
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resolucion,

Con base en‘la documentacién analizada el Consejo recomienda dar por recibido e| oficio 2386-SUTEL-
DGC-2015, del 08 de abril del 2015 y la explicacion del sefior Fallas Falias y de manera unanime acuerda;

ACUERDO 019-019-2015-.

1.

A DR

LS 5
ICACIC

MES

Dar por recibido conocé el oficio 2385-SUTEL-DGC-2015, del 08 de abril del 2015, por medio del o

cual la Direccion General de Calidad presenta al Consejo el informe técnico referente a la solicitud
de enlaces de microondas del Instituto Costarricense de Electricidad en las bandas de 6 GHz y 11
GHz. '
Aprobar la siguiente resolucion:

RCS-065-2015

DICTAMEN TECNICO A LA SOLICITUD DE AUTORIZACI()N DE USO DE FRECUlENC}IAS
PARA ENLACES DE MICROONDAS EN LLAS BANDAS 6Y 11 GHZ DEL ICE

EXPEDIENTE: 10063-ERC-DTO-ER-596-2015

RESULTANDO

Que mediante Resolucion N° RCS-477-2010 de las 14:00 horas del 8 de noviembre del 2010, el
Consejo de fa Superintendencia de Telecomunicaciones, establecio el “Procedimiento para la

remisién al Poder Ejecutivo-de recomendaciones técnicas para el otorgamiento de concesiones

directas de enlaces microondas en frectiencias de asignacion no exclusiva”.

Que el Viceministerio de Telecomunicaciones mediante oficio del 25 de febrero del 2015, nimero

MICITT-GNP-OF-068-2015, informa que el Instituto Costarricense de Electricidad (ICE), presentd

solicitud de autorizacion de uso de frecuencias para enlaces de microondas en las bandas 6,8y 11~

GHz, en fecha 18 de febrero del 2015 medidnte oficio 264-141-2015. Por lo cual, solicitan a esta
Superintendencia la emision del criterio técnico en relacion con la solicitud realizada. (Folios 02-06)

Que el dia 23 de marzo del 2015 se realizé sesidn de trabajo con representantes de SUTEL y el
ICE, con la finalidad de analizar la solicitud-de defimitacion de 7 enlaces microondas remitida por el
Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones, mediante oficio MICITT-GNP-OF-068-
2015. {Folio 07-08) . : :

Que mediante oficio N°2048-SUTEL-DGC-2015, del 23 de marzo del 2015, la Superintendencia

otorgéd audiencia escrita al ICE para la aceptacion de los enlaces microondas factibles libres de
interferencias, de conformidad con las recomendaciones de la SUTEL. (Folios 09-14) ‘

Que el Instituto Costarricense de Electricidad, mediante oficio 26-4-268-2015, con fecha del 7 de abril -

del 2015, soficitd la aprobacién para la aceptacidn de 4 enlaces microondas en las bandas de
frecuencias 6 y 11 GHz. (Folio 15) : '

Que mediante oficio N° 2385—SUTEL_—DGC-2015, del 8 de abril del 2015, [a Superintendencia emitié
informe denominado “Resultado de estudio técnico de enfaces microondas segtn solicitud 264-141-
2015 del Instituto Castarricense de Electricidad en fas bandas de 6 GHz y 11 GHz". (Folios 16-29)

Que se han realizado las diligencias Gtiles y necesarias para el dictado de la presente Resolucion.
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CONSIDERANDO

L. Que. el articido 73 inciso d) cie la Ley N° 7583, “Ley de fa Autoridad Reguladora de los Servicios
Pithlicos”, establece que es funcion de este Consejo realizar el procedimiento. y rendir fos
dictamenes técnicos al Poder Ejecutivo para el otargamiento, la cesion, la prérroga, fa caducidad y

“la extincion de las concesiones y los permisos gue se requieran para la operacnén y explotacion de
redes puiblicas de telecomunicaciones.

Ik Que el articulo’ 19 de la Ley N°® 8642, Ley General de Telecomumcac:lones y el articulo 34 del Decreto
Ejecutivo N°34765-MINAET, disponen que el Poder Ejecutivo otorgara en forma directa concesiones
de frecuencias para la operacion de redes privadas que no requieran asignacion exclusiva para su
optima  utilizacion. Adicionalmente, determinan que a la SUTEL le corresponde . instruir el
procedimiento para el otorgamlento de dicha concesion.

fll. .~ Queasimismo, el considerando XVI del Plan Nacional de Atribucién de Frecuencias (PNAF) dispone
que la SUTEL, previo a cualquier asignacion de frecuencias por parte del Poder Ejecutivo, debe
realizar un estudio técnico en el cual asegure la disponibilidad de las frecuencsas para cada caso
particular. :

iv. Que tal y corno o establece el articulo 10 de la Ley N° 8642, Ley General de Telecomunicaciones,
y el PNAF, para la asignacion de enlaces microondas en frecuencias de asignacion no exclusiva
(aquellas que permitan que las frecuencias sean utilizadas por dos o mas concesionarios), la
Superintendencia de Telecomunicaciones (SUTEL) debe tomar en conSIderamén los siguientes
criterios: disponibilidad de la frecuencia, tiempo de utilizacion, potencia de los equipos, tecnologia
aplicable, ‘anche de banhda, modulacion de la portadora de frecuencia, zona geografica y
conﬂgurac:én de las antenas (orientacion, inclinacion, apertura, polartzacaon y altura); que permiten
asignaciones sin causar interferencias perjudiciales entre ellas. .

V. Que de conformidad con el articulo 2 del Decreto Ejecutivo N° 36754-MINAET publicado en La
Gaceta N°174 del 9 de septiembre del 2011, mediante el cual se reformé el articulo 19 del Plan
Nacional de Atribucion de Frecuencias, se mantiene la declaratoria de segmentos de frecuencias de
asighacion no exclusiva, a través de las notas nacionales CR 084 y CR 082, mismas gque son
cubiertas en la presente resolucion.

VI. Que de conformidad con la nota CR 084 del Decreto Ejecutivo N° 35257-MINAET, modificado por
el Decreto N° 35866-MINAET, se establéce que “ef segmento de frecuencias de 5925 — 6450 MHz
se atribuye para enlaces de conexion de redes publicas y para enlaces de conexion de sistemas de
tolefonia movil conforme la canalizacion UIT-R F.383. Los segmentos de frectencias 5925-6134
MHz, 6135-6145 MHz, 6154-6214 MHz, 6218,50-6342,50 MHz y 6347,50-6425 MHz son de
asignacion no exclusiva tnicamente para concesionarios de algtn segmento. de Ias bandas

 identificadas en Ias notas CR 060, CR 0650 CR 068

Vil Que de conformidad con la nota CR 92 del Decreto Ejecutivo N° 35257-MINAET, modificado por el
Decreto N° 35866:MINAET, se establece que “el rango de 10,950-11,700 GHz se atribuye para
enlaces de conexién de redes piblicas, y para enfaces de conexién de sistemas de telefonfa movil
conforme a la canalizacion UIT-R F.387. Estas frecuencias son de asignacion no exclusiva
{inicamente para concesionarios de algtin segmento de las bandas identificadas en las notas CR
060, CR 065 0 CR 068.".

VIIL. Que de conform:dad con la Resolucidn N° RCS-477-2010, la SUTEL debe remitir al Poder Ejecutivo
la recomendacion técnica para la concesion directa de los enlaces de microondas de las bandas de
asignacion no exclusiva segun las Notas CR 079, CR 080, CR 083, CR 084, CR 088, CR 090, CR
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082, CR 094, CR 095, CR 098, CR 100B, CR 102A, CR 102B, CR 103, ¥ CR 104 del Plan, Nacnonal'
de Atribucion de Frecuencias, Decreto Ejecutivo N° 35257-MINAET, modtﬂcado mediante Decretos
Ejecutivos N° 35866-MINAET, N° 36754-MINAET y N°37055-MINAET. '

IX. Que asimismo, sé verificod que las frecuencias solicitadas se ajustaran a las canallzaciones indicadas
por esta Superintendencia a través del oficio N° 439-SUTEL-2011 de fecha del 16 de marzo del
2011,

X Que de conformidad y en cumplimiento de lo establecado en la Resolucion N° RCS-477-2010, de fas -

14:00 horas del 8 de noviembre del 2010, esta Superintendencia realizé el dictamen técmco para la
asignacion de los enlaces microondas con base en los siguientes criterios:

a. Elandlisis técnico de la factibilidad e interferencias de los enlaces microondas solicitados por
el ICE se ha utilizado fa herramienta adquirida por esta Superintendencia denominada
CHIRplus, versién 2.0.0.47 de la empresa L.Stelcom, la cual se basa para |a estimacion de sus
similitudes en las siguientes recomendaciones de la uIT UIT-R P.626, UIT- R P.838, UIT R
P. 630, UIT-R P.676, ITU-RP. 837, ITU-R P.453, ITU-R P.452.

b. En el analisis de'faotibilidad e interferencias del enlace microondas solicitados por el ICE se
establecié un valor de disponibilidad de 99.999% que permita al operador cumpfir con los
articulos 26, 54 y 55 del Reglamento de Prestacién y Calidad de los Servicios, donde se
establece una disponibilidad minima del 99.97% para las comunicaciones de red movil y
derecho a compensacién por interrupciones en los servicios de telecomunicaciones.

Cabe destacar que para el andlisis de factibilidad y calculo de interferencias de los enlaces
microondas, esta Superintendencia utlhzé en Ia herramienta de prediccion los s:gwentes
valo:es .

Resolucion de mapas a 50 m para area rural.

Resolucion de mapas a 20 m para el valle central.

Mapa de promedio anual de precipitaciones.

Relacién portadora contra interferente (C/1) de 34 dB segun ofrc:o N° 439-SUTEL-2011.
Relacién sensibilidad contra interferente (T/I) de 15,dB segun oficio N° 439-SUTEL-2011.
Coeficiente de refractividad k= 4/3.

Patrén de radiacion en funcion de la ganancia recomendado por LSteicom fabncantes de
la herramienta CHIRPlus segun método HCM {Harmonised Calculation Method) para
aquellos enlaces donde los operadores no entregaron a la SUTEL el patron de radiacion
de sus antenas. ‘ : :

XL Que Ia precusaén de los resultados que se presentan en este informe depende directamente de la
calidad y precision de la informacion brindada por el ICE, por lo que esta Superintendencia no se
hace responsable por errores en fa informacion remitida por los distintos operaciores de telefonia
‘movil.

XIi. Que el procedlmlento seguldo por la SUTEL es vahdo por cuanto en la presente resoiucnén se
consideraron todos los elementos del acto (sujeto, forma, procedimiento, motivo, fin y contemdo)
exigidos por ia Ley N° 8227, Ley General de la Administracidn Pubhca

X, Que conviene mcorporar al analisis realizado medlante oficio N°2385 SUTEL DGC-2015, en fecha_
del 08 de abril del 2015, el cual acoge esta Consejo en todos sus extremos: :

“De conformrdad con la Resolucién N° RCS-477-2010, donde se indica que fa SUTEL debe remitir al Poder
Ejecutivo la recomendacion téenica para fa concesion directa de los enlaces de microondas de las bandas
de asignacion no éxclusiva segin.Jas Notas CR 079, CR 080, CR 083, CR 084, CR 088, CR 090, CR 092,
CR 094, CR 095, CR 099, CR 1008, CR 102A, CR 102B, CR 103, y CR 104 def Plan Nacional de Atribucién
de F:ecuenc:as Decreto Ejecutivo N° 35257-MINAET, modificado mediante Decretos Ejecutrvos N*35866-
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MINAET, N°36754-MINAET y N°37055-MINAET, asi como los rangos de frecuencia de asignacion exclusiva .
para fas handas de 6 GHz y 11 GHz otorgadas mediante ef Acuerdo Ejecutivos N° 92-98 MSP del 15 de
diciembre de 1997, adecuados por el MINAET mediante resolucion RT-24-2009-MINAET de 18 de
diciembre de 2009, se las informa que se han realizado los andlisis de factibilidad e interferencias de los
enfaces solicitados por el Instituto Costarricense de Electricidad mediante oficio 264-141-2015 sobre la
solicitud de 7 enfaces microondas en las bandas de 6 GHz y 11 GHz: . :

Se presenta ante e Consejo de la SUTEL Ja recomendacion técnica del resultado de siete (7) enfaces
solicitados por el operador Instifuto Costarricense de Efectricidad y remitidos a esta Superintendencia por
el MICITT mediante oficio MICITT-GNP-OF-068-2015 el 11 de marzo del 2015, con el fin de que el Consejo
proceda de acuerdo con o establecido en ef articulo 73 de la Ley de la Autoridad Reguladora de Seivicios
Publicos, Ley N° 7593, a emilir el respectivo. dictamen técnico sobre la delimitacion de éstos enlaces
microondas en bandas de asignacion no exclusiva,

Para realizar dicho esludio se uliizé la herramienta adquirida por esta Superintendencia denominada .
CHIRplus FX?, version 2.0.0.47 desarroflada por la empresa LSlelcom, la cual se hasa para la estimacion

de sus simulaciones en las siguientes recomendaciones de la UIT (Unidn Internacional de

Telecomunicaciones): ‘ ' \

v UIT-R P.526, UIT-R P.838, UIT-R P.530, UIT-R P.676,
» [TU-R P.837, ITU-R P.453, ~  ITU-RP.452,

A su vez, se verifics que las frecuencias reportadas se ajustaran con las canalizaciones establecidas en el
Plan Nacional de Afribucion de Frecuencias vigente y las indicadas por esta Superintendencia a través del

oficio N° 439-SUTEL-2011 de fecha del 16 de marzo del 2011.

Con el objetivo de establecer un andlisis técnico de la factibilidad y susceptibilidad a interferencias confiable
y debidamente fundamentado para cada uno de los enlaces de microondas, se debe considerar que el
comportamiento de dichos sistemas depende principalmente de los siguientes factores:

v La distancia entre los sitios, para los cuales se requiere Linea de Vista (LOS)

v Las condiciones de propagacion de la sefial (atenuacion de fa sefial, respecto a la distancia y demés
efeclos de relisve, morfoldgicos y atmosféricos) . '

|.a capacidad del canal portador (Efficiencia Especiral en unidades de bps/Hz)

Existencia de sitios repelidores para alcanzar largas distancias |

Tipos de antena ufilizados con sus correspondientes patrones de radiacion

Efecto de la troposfera como medio de propagacidn de los enlaces de microondas

Condiciones climatologicas

Presencia de interferencias en el sitio producto de ofros enlaces o servicios

El relieve y la morfologia del terrenc ' : . :

Disponihitidad dg canales en las distintas bandas de frecuencias designadas como de asignacién no

exclusiva en el Plan Nacional de Atribucion de Frecuencias (PNAF)

Cabe destacar que para el analisis de factibilidad y céletlo de interferencias de los enlaces de microondas, -
esta Supetintendencia ulilizé en la herramignta de prediccion los siguientes valores predeterminados:

R{esolucfén de mapas a 50 m para area tural.
Resolucion de mapas a 20 m para el valle central.

. Mapa de promedio anual de precipitaciones., )
Relacién portadora contra interferente (C/l) de 34 dB segun oficio N° 439-SUTEL-2011.
Relacion sensibifidacd contra interfarente (T/) de 15 dB segtn oficio N° 439-SUTEL-2011. :
Coeficiente de refractividad k= 4/3. - L ”
Patrén de radiacién en funcién de la ganancia recomendado por LStelcom fabricantes de la herramienta
CHIRPIus segin método HCM (Harmonised Calculation Method) para aquelios enlaces donde los
operadores na entregaron a la SUTEL ef patron de radiacion de sus anfenas.

Estos valores predeterminadios fueron ulilizados para el caso en que los operadores no proporcionaran la

' LSTelcom. Mobile and Fixed Communication. Scftware CHIRplus® , Lichtenau Germany.
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informacién segtn el fabricante de sus equipos, de acuerda con ef oficio N° 439-SUTEL-2011 de fecha del -
16 de marzo del 2011. Los parametros y configuraciones utiizadas para los citados estudios, corresponden
con los mismos valores empleados para el estudio de las solicitudes de los enlaces microondas de las
empresas Claro C.R. Telecomunicaciones, S.A. y Telefénica de Cosla Rica TC, S.A. :

- Para ef andlisis de factibilidad e interferencias del enlace microondas se esta hlecid un valor de disponibilidad
de 99.999%2 que permita al operador cumplir con fos articutos 26, 54 y 55 del Reglamento de Prestacion y
Calidad de fos Servicios, donde se establece una disponibilidad minima del 99.97% para las
comunicaciones de red mdévil y derecho a compensacion por interrupciones en los servicios de
telecomunicaciones. . '

Los enlaces mictoondas mostrados en el apéndice 1 corresponden a aguelios enlaces que curmplencon las
condiciones de disponibilidad, y no generan inteiferencia (pasiva o activa), los cuales fueron presentados -
mediante nota 264-141-2015.def ICE y qile a su vez contemplan las modificaciones propuestas mediante
sesién de trabajo el dia 23 de marzo del 2015 con funcionarios del ICE y de esta Superintendencia. El
resultado de disponibifidad y factibiidad de estos enlaces se muestran en ef apéndice 2 del presente
informe. ' : o . '

Madiante oficio N° 2048-SUTEL-DGC-2015 del 23 de marzo del presente afio, se le brindo audiencia escrita
al ICE para la aceptacién de los enlaces microondas de esta solicitud, siguiendo 1as recomendaciones
propuestas por esta Supetintendencia durante la mencionada sesion de trabajo. EIICE brindé respuesta a
esta audiencia el dia 7 de abril del 2015 a través del oficio 264-268-2015 (NI-03314-2015), expresando que
dichos enfaces estdn acordes con lo establecido en la sesién de trabajo. : "

. H

Es nacesario seftalar que, para la realizacion de este andlisis de enlaces de microondas, se cumplio con lo
establecido en la Resolucion N° RCS-477-2010, "Pracedimiento intemo para la remision al Poder Ejecutivo .
de recomendaciones fécnicas para el otorgamiento de concesiones direclas de enfaces microondas en
frecuencias de asighacion no exclusiva”. '

La precision de los resullados que se presentan en este informe depende directamente de la calidad y
precisién de la informacion suministrada por el ICE; por lo que esta Superintendencia no se hace
responsable por errores en la informacion remitida por los distintos operadores de telefonia movil.

Asimismo, de acuerdo con fa minuta de la sesion de trahajo del 23 de marzo del 2015, se elimina el enface
indicado en la tabla 1, segtn aguerdo tomado por parte del personal técnico del Instituto Costarricense de
Electricidad al no haber disponibilidad de frecuencias en la banda seleccionada.

_ ‘ Tabla 1. _
.Entace eliminado por el Instituto Costarricense de Electricidad.

: , Nombre del Enlace ' Banda
1 Repetidor La Florida - Cerro Loma Sieme | 6 GHz

- De la solicitud presentada, los siguientes enlaces fueron rechazados debido a Gue fas frecuencias
soficitadas pertenecen al segmento de frecuencias atiibuidas para los enlaces de radiodifusion televisiva
segtin fa nota CR 089 del PNAF. ) '

“CR 089 El rango de 8400-8500 MHz operan enlaces de radiodifusion televisiva para el transporte de
sefial de audio y video enfre los estudios y plantas transmisoras.”

Tabla 2,
Enlaces rechazados.
Nombre del Enlace Canalizacion |
Cerro Delicias - CENCE F.386-8
Meliizas - Cerro Torre Alta F.386-8

Expuesto fo anterior y para cumplir con fa delimifacion de los enlaces microondas al Instituto Costarricense
de Electiicidad, segun se detalla en la solicitud presentada mediante oficio MIC! TT-GNP-OF-088-2015, se

2 Tomada del libro Transmission Network Fundamentals, de Harvey Lehpamer
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recomienda presentar al MIGITT e presente criterfo técnico para la defimitacion de los cuatro (4} en.faces
" desctilo en el apend.'ce 1 a fin de que sean tomados como recomendac.'on de la concesion respectiva para
su otargamiento {.. )

XV, Que de conformidad con los resuitandos y considerandos que anteceden, lo procedente es rendir e
siguiente dictamen técnico al Poder, Ejecutivo, como en efecto se dira.

POR TANTO

Con fundamento en el mento de los autos, los resultandos y considerandos precedentes y lo establecido
en la Ley General de Telecomumcacmnes N° 8642 y en la Ley General de la Administracion Ptblica, N°
8227

EL CONSEJO DE LA
SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE: '

1. Remitir al Viceministerio de Telecomunicaciones el estudio técnico correspondiente denominado
“Resultado de estudio técnico de enlaces microondas segun soficitud 264-141- 201 5 del Instituto
Costarricense de Electricidac en las bandas de 6 GHz y 11 GHz"

2. Recomendar al Viceministerio de Telecomunicaciones otorgar al Instituto Costarricense de
Electricidad, con cédula de persona juridica N° 4-000-042139, la delimitacion de la adecuacion
realizada por el MINAET mediante resolucion RT-24-2009-MINAET de 18 de diciembre de 2009 €l
derecho de uso y explotacion de los siguientes enlaces de mlcroondas de acuerdo con los terminos
de las tahias: :

Tabla 3
Caracterlsticas generales del titulo hahilitante
\
CARACTERESTICAS GENERAL&S SEGUN LA LEY N°8642;
ilulo habilitante - Delimitacion
Red publica de Telecomunicaciones
Servicios de telecomunicaciones dlsponlbles al .
publico
Uso comerciat
En los términos establecidos en la resolucion N° RT-
24-2009-MINAET
TE-ICE
" Servicio Fijo )
Radaoenlaces punto a punto para el transporte de
trafico
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Nombre enlace Sitio 3-Vertedor PH Angostﬂf‘. 7" Ztlace: Sitio 3-Vertedor PH Angostura
Canalizacion BW (MHz) Canal
F.387-11 40.00 9/9
Sitio A - ' Sitio B .
Nombre del sitio: Sitio 3 Nombre del sitio: Vertedor P. H. Angostura
Latitud (WGS84): 9,8805080 Latitud (WGS84): 9,8691150
L.ongitud (WGS84): -83,6984370 Longitud (WGS84): -83,6402800
Potencia {dBm): 22.00 Potencia {(dBm); 22.00
. Frec Tx (MHz): 11.035.00 Frec Tx (MHz): 11,565.00
Frec Rx (MHz); 11.565.00 Frec Rx (MHz): 11,035.00
Eirp (dBm); 57.20 Eirp (dBm); 57.20
Downtilt (). | 101.24 - Azimut {*); 281.25 -
Downtilt (*): -4.42 Downtilt (*): 437
Marca Equipo: . Huawei Marca Equipo; Huawei
‘Modelo Equipo: OptiX RTN950 Modelo Equipo: OptiX RTN950
Marca Antena: : HATA , Marca Antenha: HATA
Modelo Antena; . AT1S09HD Modelo Antena; A11S08HD
Ganancia antena (dBi); 37,90 Ganancia Antena (dBi) 37.80
Altura base- anten& (m); 18.00 Altura base- antena {m) 20.00
Polarizacion: H Polaiizacion: H '
Sensibilidad Rx (dBm) -69 Sens;bnhdad Rx (dBm) -69
Tabia 5 Enlace: Sitio 3-Toma Agua Rio Tuls
Nombre enlace Sitio 3—Toma Agua Rio Tuis ‘ b
Canalizacion BW (MHz) Canal
F.387-11 i1/ 11
: v,
Sitio A Sitio B
Nombre del sitio; Sitio3 . . Nombre del sitio: Toma Agua Rio Tuis
Latitud (WGS84): . 9,8805060 - Latitud (WGS84): T 0.8486990 |
Longitud (WGS84). -83,6984370 Longitud (WGS84): -83,6202170
Potencia (dBm}: 22.00 Potencia (dBm}; 22.00
Frec Tx (MHz); 11,115.00 - Frec Tx {MHz); 11,645.00
Frec Rx (MH2z): - 11.645.00 Frec Rx (MHz): 11,1156.00
Eirp (dBm): 59.60 Eirp (dBm); ' 59.60
Downtilt (*): 112.42 Azimut (M) 202.43
Downtilt (*). -2.95 Downtilt {*): - 2.88
Marca Equipo: Huawei Marca Equipo: Huawei
Modelo Equine: OptiX RTN950 Madélo Equipo: OptiX RTNSS0
Marca Antena; " Potevio Marca Antena: Potevio
Modelo Antena:; WTG12-107D Modélo Antena: WTG12-107D
Ganancia antena (dBi). 40.30 Ganancia Antena (dBi) 40.30
Altura base-antena (mj}: 20.00 Altura base-antena (m}) 20.00
Polarizacion: v Polarizacion: . Y
Sensibilidad Rx {(dBm); -69 Sensibilidad Rx (dBm). -69
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Tabla § Enlace: Sitio 3-Volcan Turrialba

Nombre del sitio:
Latitud (WGS84):
Longitud (W(GS84):
Potencia {dBm).
Frec Tx (MHz).
Frec Rx (MHz2):
Eirp (dBm).
Downtilt (*)
Downtilt (*):

Marca Equipo:

Modelo Equipo:
Marca Antena;

Modelo Antena;
Ganancia antena (dBi):
Altura base-antena {m);

Polarizacion: |
Sensibilidad Rx (dBm}:

Repetidor La Florida
10,0914250
-83,5731139
24.00
6.345.49
6.093.45
60.00
248.24
7.90
HUAWEI .
Optix RTN950
HATA2
AOLBS18HS
38.70
40.00
H
725

Nombre del sitio:
Latitud (WGS84):
Longitud (WGS84):
Potencia (dBm):
Frec Tx (MHz):
Frec Rx (MHz=);

"Eirp (dBm):

Azimut (*).
Downtilt {(*):
Marca Equipo:
Madelo Equipe:
Marca Antena:

Modelo Antena:
Ganancia Antena (dBi}
Altura base-antena (m}
Polarizacion:

Sensibilidad Rx (dBm): |

Sitio 3-Volcan Turrialba -
[ Nombre enlace Canalizacion BW (MHz) Canal
F.387-11 40.00 8/8
_ —

Sitio A Sitio B
Nombre del sitio: Sitio 3 Nombre del sitio: Volcan Turriaina
Latitud (WGS84): 9,8805060 Latitud (WGS84). 10,0192810
Longitud {(WGS84): -83,6984370 Longitud (WGS84): -83,7565440
Potencia (dBm}: 22.00 Potencia (dBm): 22.00 -
Frec Tx (MHz): 10,995.00 - Frec Tx (MHz): 11,525.00
Frec Rx (MHz): 11,525.00 Frec Rx (MH2): 10,995.00
Eirp (dBm): . 86.00 Eirp (dBm). 166.00
Downtilt {*): 337.59 Azimut (*): 157.58
Downtift (*}: 7.59 Downtilt (*): -7.70
Marca Equipo: Huawei - Marca Equipo: Huawei
Modelo.Equlipo: OptiX RTNI5L0 Modelo Eduipo: OptiX RTNSS0
Marca Antena: PUTIAN Marca -Antena; L PUTIAN -
Modelo Antena; WTG25-1070D Modelo Antena: - WTG25-107D
Ganangia antena (dBi): 46.70 Ganancia Antena (dBi) 46.70
Altura base-antena (m): 18.00 Altura base-anteha (m) “8.00
Polarizacion: Y Polarizacion: Vv
Sensibilidad Rx {dBm); -69 " 7 gensibilidad Rx (dBin): -69

Tabla7 Enlace: Repetidor L.a Florida-Volcan Turrialba
Nombre enlace Repetidor La Florida-Volcan Turrialbha . '
Canalizacién BW (MHz) Canal
F.383-8 29.85 5/¢
Sitio A& Sitio-B

Volcan Turriaiba
- 10,0192810

-83,7565440

24,00

6,093.45

£,345.49

60.00

68.21

-8.04

HUAWEIL

Optix RTNS50

HATAZ

AOLBS18HS

38.70

20.00

H

7258
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3. Recomendar como COI’ld[CIOHeS apncabtes a la concesion directa’ de enlaces microondas fas
siguientes:

1} . Una vez instalddo cada enlace microondas concesionado, el interesado cuenta con diez dias
habhiles de conformidad con el articulo 264 de la Ley General de la Administracion Publica, Ley -
N°® 8227, para informar a la SUTEL, a fin de que ésta realice las inspecciones sefialadas en .
los numerales 82 y 83 del Reglamento a la Ley General de Telecomunicaciones, Decreto
Ejecutivo N°.34765-MINAET y se pueda comprobar que las instalacionés se ajustan a’lo
autorizado en el titulo habilitante. En caso de incumplimiento de esta obligacion se podria
incurrir en’ una falta muy grave segan 1o d|spuesto en los articulos 67 inciso a) punto 8)y 68
dela Ley General de Telecomunicaciones, Ley N° 8642

2y Con el objeto de vigilar el funcionamiento de los serwcios sus instalaciones, eqguipos vy
antenas, la SUTEL practicara las visitas que considere pertinentes (inspecciones segun
articulo 82 del Decreto Ejecutivo N° 34785-MINAET). -En donde el titular de a red debera
mostrar los documentos indicados en el articulo 88, del Decreto en mencion; en cada lugar
donde se encuentre alglin extremo de la red de telecomunicacionss.

3) Lainfraestructura de las redes de telecomunicaciones que utilice el presente titular, deberan
estar habilitadas para &l uso conjunto o compartido con relacién a las canalizaciones, ductos,
postes, torres, estaciones y demas instalaciones requeridas para la propia instalacion y
operacién de las redes pulblicas de teiecomumcamones segln el articulo 77 del Decreto
Ejecutivo N° 34765-MINAET.

4)  Con objeto de salvaguardar la optimizacion de Eos recursos @scasos, prmcapw rector
establecido en el articulo 3 de la Ley N° 8642, la SUTEL podra recomendar por matives de
uso eficiente del espectro radioeléctrico, calidad en la- redes, competencia en el mercado y
‘deméas términos o condiciones establecidos en la citada Ley y sus Reglamentos, la
modificacion de los pardmetros técnicos eétablecidos en el respectivo titulo habilitante. Por
“esta razon en concordancia con el articulo 74, inciso h) del Decreto Ejecutivo N° 34765-
MINAET se'insta al titular a cooperar con la SUTELen lo requerido para el uso efnc:ente de los
recursos escasos.

5 De conformidad con el articulo 24 inciso a) de la Ley N° 8642 "[L]las concesiones de

‘ frecuencias para fa operacion y explotacion de redes publicas de telecomunicaciones se
otorgaran por un periodo maximo de quince afios, prorrogable a solicitud de parte, hasta por
un perfodo que sumado con el inicial y el de las prorrogas anteriores no exceda veinticinco
afios. La solicitud de prérroga debera ser presentada por lo menos dieciocho meses antes de
su expiracion.”

6)  En atencidon a lo dispuesto en el articulo 63 de la Ley N° 8642, el presente titular debera
cancelar, anualmente, un canon de reserva del espectro radioeléctrico, por las bandas de
frecuencias que se le concesionen, independientemente de que haga uso de d:c:has bandas o
no, y durante la \ngenc:la del plazo de la concesion directa.

~7) De acuerdo con lo establecido en el articulo 22, inciso a) de la Ley General de
Telecomunicaciones, Ley N° 8642 referente a la "Revocacion y extincion de las concesiones,
las autorizaciones y los permisos”, se otorga un pEazo maximo de un (1) afio para dar inicio a
la operacién de los enlaces aceptados

8) Eltitular estara obiigado de conformidad con el articulo 83 del Decreto Ejecutivo N°® 34765-
. MINAET, a aceptar y responder con pnondad absoluta las i!amadas y mensajes de socorro,
cualqier que sea su origen. ‘ ‘
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9)  Informar al concesionario que previa aprobacion def Consejo de la SUTEL, podré hacer ajustes
a las condiciones técnicas. de los enlaces microondas (con excepcion de la frecuencia
concesionada) de conformidad con la Resolucién N° RCS-128-2011, modificada mediante
Resolucion N° RCS-227-2011; siempre y cuando se esté conforme 'co'n lo establecido en el

- Plan Nacional de Atribucion de Frecuencias (PNAF), Decretos Ejecutlvos N® 35257- MINAET,
" N° 35866-MINAET, N° 36754-MINAET y N°37055-MINAET.

10) Indicar al concesionario que deberd cumplir con las dispbsiciones que sean aprobadas por la
Cornision de Mejores Practicas en relacion con fas distancias minimas que ‘se establezcan
para los enlaces que se autoricen en las frecuencias de asignacion no exclusiva. 1.o anterior
una vez que se comunique oficialmente a los concesionarios la aprobacion de estas
disposiciones por los medios pertinentes.

4. Recordar al Vic.erﬁintsterio de Telecomunicaciones la disposicion contenida en el articulo 39 de la u
" Ley N° 8660, seglin la cual cuenta con la facultad de separarse del criterio técnico que emita esta
Superintendencia y dar continuidad al tramite correspondiente.

= - . . . . s
5. Notificar la presente resolucién al Viceministerio de Telecomunicaciones para lo que corresponda.

ACUERDO FIRME. NOTIFIQUESE

5.8. Informe técnico y propuesta de resolucion a solicitud de enfaces de microondas del Instituto
Costarncense de Electricidad en la banda de 18 GHz.

De inmediato, el sefior Presidente da lectura al oficio 2402-SUTEL-DGC-2015, del 09 de abril del 2015,
por cuyo medio la Direccion General de Calidad hace del conocimiento del Consejo el informe técnico y la-
propuesta de resolucion a la solicitud de enlaces de rmcroondas del Instituto Costarricense de Electricidad
an Ea banda de 18 GHz. ‘

'El seftor Fallas Fallas brinda una explicacion sobre este caso y menciona que luego de efectuados los
analisis técnicos gue corresponden, la Direccién a su cargo, con base en los resultados obtenidos,
determina que [a solicitud cumple con los requisitos que establece fa normativa vigente, por lo que la
recomendacién es que el Consejo proceda con la aprobacién de la propuesta de resolucién.

Discutido el caso, el Consejo recomienda dar por recibido el oficio 2402-SUTEL-DGC-2015, del 09 de abril
del 2015 y la explicacion del sefior Fallas Fallas sobre el particular y resuelve por unanimidad:

ACUERDO 020- 019 2015

1. Dar por recibido el oficio 2402-SUTEL-DGC-2015, del 09 de abril del 2015, por cuyo medio la
' Direccion General de Calidad hace dél conocithiento del Consejo el informe técnico relacionado con
la solicitud de enlaces de microondas del Instituto Costarricense de Electricidad en la banda de 18

GHz.

N

2. Aprobar la siguiente resolucién:
RCS-066-2015 . ’

DICTAMEN TECNICO A LA SOLICITUD DEL ICE PARA LA CONCESION DIRECTA DE 3 ENLACES
DE MICROONDAS EN LA BANDA DE 18 GHZ
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EXPEDIENTE 10053-ERC-DTO-ER-00597-2015

RESULTANDO:

1. Que mediante Resolucion N° RCS-477-2010 de las 14:00 horas del 8 de noviembre del 2010, el’
Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones, establecio el "Procedimiento imterno para
la remision al Poder Ejecutivo de recomendaciones técnicas para ef oforgamiento de concesiones
directas de enlaces microondas en frecuencias de asignacién no exclusiva.” :

2, Que mediante oficio MICITT-GNP-OF-067-2015 del 25 de febrero de 2016 (NI-02454-2015), el
Viceministerio de Telecomunicaciones, del Ministerio de Ciencia, Tecnologla y Telecomunicaciones
(en adelante MICITT), requirié a este érgano regulador emitir criterio técnico en relacion con la .
solicitud presentada por el Instituto Costarricense de Electricidad (en adelante [CE} para la ' -
concesion directa de 3 enlaces de microondas en fa bandas de 18 GHz. (Folio 2) '

3. Que mediante oficio N° 264-142-2015 del 18 de febrero del 2015, el ICE solicité af Viceministerio de
Telecomunicaciones la concesion directa de 3 enlaces microondas que operan en la banda de
frecuencias de 18 GHz en los términos indicados en el oficio. (Folios (03-05)

4, Que mediante ofiéio N° 2050-SUTEL-DGG-2015 del 23 de marze de 2015 se' otorgd audiencia
escrita al ICE para la aceptacion de los enlaces de microondas factibles libres de interferencia
siguiendo las recomendaciones de esta Superintendencia. (Folios 08-12) ' :

5. Que mediante oficio N° 264-266-2015 del 7 de abril de 2015, el ICE se refirié a to indicado en la
: audiencia otorgada mediante oficio N° 2050-SUTEL-DGC-2015 y ageptd los términos del citado
oficio. {Folio 13) : .

' 6. Que se han realizado las diligencias (tiles y necesarias bara el dictado de la pre’se'nte Resolucién. -
CONSIDERANDO:

L. Que el articulo 73 inciso d) de ta Ley N° 7395, "Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios
Piplicos”. establece que es funcién de este Consejo, realizar el procedimiento y rendir los
dictamenes técnicos al Poder Ejecutivo para el otorgamiento de las concesiones y permisos que se
requieran pafa la operacion y explotacion de redes plblicas de telecomunicaciones.

. Que el articuio 19 de la Ley N° 8642, Ley General de Telecomunicaciones y el articulo 34 del Decreto
. Ejecutivo N° 34765-MINAET, . disponen que el Poder Ejecutivo otorgara en forma directa,
concesiones de frecuencias para la operacion de redes privadas y de las que no requieran
asighacion exclusiva para su Optima utilizacion. Adicionalmente determinan que a la SUTEL le
corresponde, instruir el procedimiento para ¢l otorgamiento de dicha concesion.

L Qué asimismo, en el considerando XVI del Plan Nacional de Atribucion de Frecuencias (PNAF)
Decreto Ejecutivo N° 35257-MINAET, modificado mediante Decretos Ejecutivos N° 35866-MINAET
y N° 36754-MINAET, se dispone que ta SUTEL, previo a cualquier asignacion de frecuencias por,
parte del Poder Ejecutivo, debe realizar un estudio técnico en el cual asegure la disponibilidad de
frecuencias para cada caso en particular. ’

V. Que tal y como lo sefiala el articulo 10 de la Ley N” 8642, L.ey Generatde Telecomunicaciones, y el
© PNAF, para la asighacion de enlaces microondas en frecuencias de asignacion no exclusiva
(aquellas que permitan que las frecuencias sean utilizadas por dos o mas concesionarios), la SUTEL

- debe tomar en consideracion los siguientes criterios: dispenibilidad de la frecuencia, tiempo de
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utilizacién, potencia de los ‘equipos, tecnologla aplicable, ancho de banda, modulacion de fa
portadora de frecuencia, zona geografica y configuracién de las antenas (orientacion, inclinacion,
apertura, polarizacion y altura); gue permiten asignaciones sin. causar interferencias perjudiciales
entre ellas. : ' )

Que mediante resolucion N° RT-24-2009-MINAET de 18 de diciembre de 2009 se adecuaron los
rangos de frecuencia otorgados al ICE mediante Acuerdos Ejecutivos N° 3074-2002 del 02 de
octubre de 2002. ‘ ‘

Que de conformidad con la Resqluéién N° RCS-477-2010 de las 14:00 horas del 8 de noviembre del
2010, ta SUTEL debe remitir a la Administracién Concedente la recomendacion técnica para fa

. concesion directa de los enlaces de microondas de las bandas de asignacion no exclusiva segln

las Notas CR 079, CR 080, CR 083, CR 084, CR 088, CR 090, CR 092, CR 084, CR 095, CR 099,
CR 100B, CR 102A, CR 1028, CR 103, y CR 104 de! Plan Nacional de Atribucion de Frecuencias,
Decreto Ejecutivo N° 35257-MINAET, modificado mediante Decreto Ejecutivos'N° 35866-MINAET Y
N° 36754-MINAET. - ‘

Que de conformidad con la nota CR 102A del PNAF vigente, los rangos correspondientes a las
bandas para las cuales se emite la presente recomendacién; son declaradas como de asignacion
no exclusiva, por lo que para el otorgamiente de enlaces en estas frecuencias deberan realizarse
por concesién directa al solicitarse localidades fuera del Valle Cenitral, ~

Que tratandose de rangos de frecuencia correspondientes a lo especificado en la nota CR 1024,
esta Superintendencia debe seguir el procedimiento establecido en la resolucién RCS-477-2010
para el caso de otorgamiento de recomendaciones técnicas para concesiones directas de enlaces
microondas. Lo anterior, en el tanto la aplicacién de un procedimiento distinto para €l caso de uno o
varios concesionarios, seria contraria a los principios establecidos en los incisos f) y g) del articulo
3 de la Ley General de Telecomunicaciones y por lo tanto eventuaimente no se cumpliria con el
objetivo que busca la declaratoria de frecuencias de asignacion no exclugiva establecida en el PNAF.

Que mediante oficio N° 439-SUTEL-2011, esta Superintendeﬁcia le indico al ICE, la informacion de

I DE
ONES

valores técnicos a tomar como predeterminados para el calculo de interferencia de los enlaces de

microondas, para lograr que ‘estos estuvieran libres de interferencias y se cumpliera con las
canalizaciones indicadas en dicho oficio. - '

Que de conformidad y en cumplimiento de lo establecido en la Resolucion N° RCS-477-2010 de las

14:00 horas del 8 de noviembre del 2010, esta Superintendencia realizé el dictamen técnico para la

asignacion de los enlaces microondas con base en los siguientes criterios:’ S

1. El andlisis técnico de la factibilidad e interferencias de los enlaces microondas solicitados por el ICE, se
realizé rediante el uso de la herramienta adquiricla por esta Superintendencia denominada CHIRplus,
version 2.0.0.47 de la empresa LStelcom, la cual se hasa para la eslimacion de sus simulaciones en las
siguientes recomendaciones de fa UIT (Unidn internacional de Telecomunicaciones): UIT-R P.526, UIT-
R P.838, UIT-R P.530, UIT-R P676, UIT-R P.837, UIT-R P.453, UIT-R P.452. .

2. En el analisis de factibilidad e inferferencias de los enlaces microondas solicitados por el ICE se
. establecio un valor de disponibilidad de 99.999% que permita al operador cumplir con los articulos 26,
54 y 55 del Reglamento de Prestacion y Calidad de los Servicios, donde se establece una disponibilidad
minima del 99.97% para las comunicaciones de red movil y derecho a compensacion por interrupciones

- en los servicios de telecomunicaciones. _ : '

Cabe destacar que para el andlisis de factibilictad y célculo de interferencias de los enlaces de microondas,
‘esta Superintendencia ulilizé en fa herramienta de prediccidn los siguientes valores predeterminados:

‘u Resolucién de mapas a 50 m para érea rural.
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Resolucion de mapas a 20 m para el valle central.

Mapa de promedio anual de precipitaciones.

Relacion portadora conlra interferente (C/f) de 34 dB segin oficio 439-SUTEL-2011.
Relacion sensibifidad contra interferente (T/) de 15 dB segun oficio 439-SUTEL-2071. .
Coeficiente de refractividad k= 4/3.

Patrén de radiacidn en funcién de la ganancia recomendado por LStelecom fabricantes de la
herramienta CHIRPlus segin método HCM (Harmonised Calculation Method) para aquellos enlaces
donde fos operadores no entregaron a la SUTEL el patrdn de radiacion de sus antenas.

Que la precision de los resultados que se presentan en el informe técnico ‘depen'de directamente de
la calidad y precisién de la informacion suiministrada por el ICE; por lo que esta Superintendencia
no ge hace responsable por errores en la informacién remitida por los distintos operadores de

i3

Que el procedimiento seguido por la SUTEL es vélido, por cuanto en la presenté resolucion se
consideraron todos los elementos del acto’(sujeto, forma, procedimiento, motivo, fin y contenido),
exigidos por la Ley N° 6227, Ley General de la Administracion Publica. '

Que conviene incorporar'él analisis realizado mediante oficio N° 2402-SUTEL-DGC-2015.en fecha
9 de abril de 2015, correspondiente a la solicitud presentada por el Instituto Costarricense de
Electricidad, el cual acoge este Consejo en todos sus extremos:

1...) _ , ‘ '
De conformidad con la Resolucién N® RCS-477-2010, donde se indica que la SUTEL debe remitir al Pode
Ejecutivo la recomendacion técnica para la concesion directa de fos enlaces de microondas de las bandas de
“asighacion no exclusiva segun las Notas CR 079, CR 080, CR 083, CR 084, CR 088, CR 080, CR 092, CR
094, CR 095, CR 099, CR 1008, CR 102A, CR 1028, CR 103, y CR 104 del Pla Nacional de Atribucion de
Frecuencias, Decreto Ejecutivo N° 35257-MINAET, modificado mediante Decrelos Ejeculivos N°35866-
CMINAET, N°36754-MINAET y N°37055-MINAET, se les informa que se han realizado los analisis de
factibilidad e interferencias de los enlaces soficitados por el Instifuto Costarricense de Electricidad mediante
oficio 264-142-2015 sobre la solicitud de 3 enlaces microondas en la banda de 18 GHz localizados fuera del -
Valle Central. : ‘ '

Se presenta ante el Consejo de la SUTEL la recomendacion técnica del resultado de tres (3) enlaces -
solicitados por el operador Instituto Costarricense de Electrigidad y remitidos a esta Superintendencia por el
MICITT mediarite oficio N° MICIT T-GNP-OF-067-2015 el 11 de marzo del 2015, con el fin de que el Consejo
proceda de acuerdo con lo establecido en el articulo 73 de la Ley de la Auloridad Reguladora de Servicios
Pablicos, Ley N° 7593, a emitir el respeclivo dictamen técnico sobre la congesion directa de estos enlaces
microondas en banda de asignacién no exclusiva. : : o

Para realizar dicho estudio se ulilizé la herramienta adquirida por esta Superintendencia denominada
CHIRplus FX, version 2.0.0.47 desarrollada por la empresa LSlelcom, la cual se basa para la estimacién de
sus simulaciones en las siguientes recomendaciones de la UIT (Union Internacional de Telecomunicaciones)

UIT-R P.5626, UIT-R P.838, UIT-R P.530, UIT-R P.676, ITU-R P.837, ITU-R P.453,
ITU-R P.452, : .

A su vez, se verificé que las frecuencias reporfadas se ajustaran con las canalizaciones establecidas en el
Plan Nacional de Atribucién de Frecuencias vigente y las indicadas por esta Superintendencia’a través del
oficio N° 439-SUTEL-2011 de fecha del 16 de marzo del 2011,

Con ef objelivo de establecer un analisis téenico de la factibilidad y susceptibilidad a interferencias confiable
y debidamente fundamentado para cada uno de los enlaces de microondas, se debe considerar que el
comportamiento de dichos sistemas depende principaimente de los siguientes factores:

»  La distancia enire los sitios, paraos cuales se requiere Linea de Visia (LOS)

v Las condiciones de propagacion de la sefial (atenuacion de la sefial, respecto a la distancia y demas
efactos de relieve, morfoldgicos y atmosféricos)
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La capacidad del canal portador (Eficiencia Espectral en unidades de bps/Hz)
Existencia de sitios repstidores para alcanzar largas distancias
Tipos de antena ufilizados con sus correspondrentes patrones de rac!.'acaon
Efecto de la tropdsfera come medic de propagacién de los enlaces de mrcroondas
Condiciones clinatoldgicas
© Prasencia de inferferencias en ef sitio producto de otros enlaces o servicios
Fl relieve y la morfologla del terreno :
Disponibilidad de canales en las distintas bandas de frecuencias designadas cotho de asrgnacron no
exclusiva en el Plan Nacional de Atnbucron de Frecuencias (PNAF)

© Cabe destacar que para el andlisis cle factfbmdad y céleulo de inferferencias de los enfaces de microondas,
asla Superintendencia ulilizé en la herramienta de prediceion los siguientes valores predeterminados:

Resolucion de mapas a 5¢ m para area rural.

Resolucion de mapas a 20 m péra el valle central.

Mapa de promedio anual de precipifaciones.

Relacion portadora conira interferente (C/) de 34 dB segin oficio N° 439 SUTEL-2011.

Relacion sensibilidad contra interferente (T/1) de 15 dB segtin oficio N° 433 SUTEL 2011.

Coeficiente de refractividad k= 4/3.
. Palrén de radiacion en funcion de la ganancia recomendado por LStelcom fabncantes de la herramienta

CHIRPlus segin método HCM. (Harmonised Calculation Method) para aquellos “enlaces donde fos

operadores no entregaron a la SUTEL el pafrén de radiacion de sus antenas.

CIADE
TEL EC;OMUNT&AG!GN&S

Estos valores predetemunados fueron ulilizados pam el caso en que los operadorés no proporcronaran fa -

informacion segan el fabricante de sus equipos, de acuerdo con el oficio N° 439-SUTEL-2011 de fecha dol
16 de marzo del 2011: Los pardmetros y configuraciones ulilizadas para los citados estudios, corresponden
con los mismos valores empleados para el estudio de las solicitudes de los enlaces microcndas de las
empresas Claro C.R. Telecomunicaciones, S.A. y Telefénica de Costa Rica TC S.A.

Para el andlisis de factibilidad e interferencias def enlace microondas se establecié, un valor de disponibifidad

‘de 99.999%° que permita al operador cumplir con los articulos 26, 54 y 56 del Reglamento de Prestacion y
Calidad de los Servicios, donde se establece una disponibilidad minima del 99.97% para las comunicaciones
de red méwl y derecho a compensacion por ititerrupciones en les seivicios de telecomunicaciones.

Los enlaces microondas mostrados en el apéndice 1 corresponden a aqueﬂos en!aces que cumplen con fas
condiciones de disponibilidad, y no generan intérferencias (pasivas o activas), los cuales fueron presentados
mediante nota 264- 142-2015 del ICE y que a su vez contemplan las modificaciones propuestas mediante

sesion de trabajo el dfa 23 de marzo del presente afio con funcionarios del ICE y de esta Superintendencia.’

Los resultados de. disponibilidad y factibilidad de estos enlaces se muestran en el apéndice 2 del presente
informe. :

Mediante oficio N* 2050-SUTEL-DGC-2015 del 23 de marzo del presente afio, se le brindé audiencia escrita

al ICE para la aceptacion de los enlaces microontdas de esta solicitud, siguiendo las reconiendaciones

" propuestas por esta Superintendencia durante la mencionada sesién de trabajo. £l ICE brindé respuesta a

esla audiencia el dia 07 de abrl def presente affo a través del oficlo 264-266-2015 (NI-(3316-2015),
expresando que dichos enlaces estan acordes con lo establecido en la sesion de irabajo

Es necesaric Sefialar que, para la realizacion de este analis.'s de enlaces de microondas, se cumplié con fo -

establecido en la Résolucion N® RCS-477-2010, "Procedimiento inferno para la remision al Poder Ejecutivo
de recomendaciones técnicas para el olorgamiento de conces:ones diractas de enlaces microondas en
frecuencias de asignacion no exclusiva”. :

La precisién de los resultados que se presentan en este informe depende dfrectamen{e de la calidad y
precisién de fa informacion suministrada por el ICE; por lo que esta Superintendencia no se hace responsable
. por errores en la informacion remitida por fos distintos operadores de telefonia moévil.

Asimismo, de acuerdo con fa minuta de la sesi6n de trabajo del 23 de marzo del 2015, se elimina ef enlace

-

3 Tomada del libro Transmission Network Fundamentals, de Harvey Lehpamer
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indicado en la tabla 1, segin acuerdo tomado por parte del personal técnico del instituto Costarricense de’
Electricidad al no haber disponibilidad de frecuencias en la banda seleccionada. ‘

Tabla 1. Enlace eliminado por el Instituto Costarricense de Electricidad
Nombre del Enlace Banda
Subestacion Reventazon — Repetidor La Florida | 18 GHz

Expuesto lo anterior y para cumplir con la enlrega de los enlaces microondas al Institufo Costarricense de
Electicidad, segtn se detalla.en la solicitud presentada mediante oficio N° MIGITT-GNP-OF-067-2015, se
recomienda presentar al MICITT el presente ciiterio técnico para fa entrega de 2 enfaces descritos en el
apéndice' 1, a fin de qgue.sea tomado como recomendacion de la concesién respectiva para su oforgamfento.

()

Xiv, Que de conformidad con los resultandos y considerandos que anteceden, lo procedente es rendir el
siguiente dictamen técnico al Poder Ejecutivo, como en efecto se dira. «

POR TANTO

Con fundamento en el mérito de los autos, los resuitandos y considerandos precedentes y lo establecido,
en la Ley General de Telecomunicaciones, N° 8642, en la Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios
Publicos, N° 7593 y en la Ley General.de la Administracion Publica, Ley N° 6227. -

EL CONSEJO DE LA
SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE: :

1. Remitir al Viceministerio de Telecomunicaciones el presente dictamen técnico para la concesion
' directa de 2 enlaces de microondas en bandas de asignacion no exclusiva al Instituto Costarricense .
de Electricidad. , : ‘

2, Recomendar al Viceministerio de Telecomunicaciones torgar al Instituto Costarricense de
Electricidad con cédula de persona juridica N° 4-000-042139, la concesién-de derecho de uso y
explotacion de los siguientes enlaces microondas de acuerdo con los términos de las tablas:

Tabla 2. Caracteristicas generales det titulo habilitante _
 CARACTERISTICAS GENERALES SEGUN LALEYN?BB42. . 0
i . Concesidn directa )
- Red pubiica de Telecomunicaciones
Servicios de lelecomunicaciones disponibles al piblico’
: Uso comarcial
En ios términos establecidos en ta resolucion N* RT-24-2008-MINAET

TE-ICE
Vic ] i i Servicio Fijo
ativo:otso pretendido Radioenlaces punto a punto para el transporte de tréfico
3. Recomendar como condiciones aplicables a la concesién directa de los enlaces micraoondas ias.

- siguienies:

1) Una vez instalado cada enlace microondas concesionado, el interesado cuenta con diez dias
habiles de conformidad con ef articulo 264 de la Ley General de la Administracion Pablica, Ley

N° 6227, para informar a la SUTEL, a fin de gue ésta realice las inspecciones sefialadas en los
-numerales 82 y 83 del Reglamento a la Ley General de Telecomunicaciones, Decreto Ejecutivo
N° 34765-MINAET y se pueda comprobar que las instalaciones se ajustan a lo autorjizado en el
titulo habititante. En caso de incumplimiento de esta obligacion se podria incurrir en una falta

~ muy grave segln lo dispuesto en los articulos 87 incise 'a) punto 8) y 68 de la Ley General de
Telecomunicaciones, Ley N° 8642.
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2) Con el objeto de vigilar el funcionamiento de los servicios, sus instalaciones, equipos y antenas,
la SUTEL practicara las visitas que considere pertinentes (inspecciones segun articulo 82 del
Decreto Ejecutivo N° 34765-MINAET). En donde el titular de la red debera mostrar fos
documentos indicados en el articulo 88, del Decreto en mencién, en cada lugar donde se
encuentre algin extremo de la red de telecomunicaciones. :

'3) La infrasstructura de las redes de telecomunicaciones que utilice el presente titular, deberan
estar habilitadas para el uso conjunto o compartido con relacion a las canalizaciones, ductos,
postes, torres, estaciones y demas instalaciones requeridas para la propia instalacion y operacion
de las redes publicas de telecomunicaciones, segtn el articulo 77 del Decreto Ejecutivo N°

- 34765-MINAET. " ‘

4) Con objeto de salvaguardar fa optimizacién de los recursos escasos, principio rector establecido

. en el articulo 3 de la Ley N° 8642, la SUTEL podra recomendar-por motivos de uso eficiente del
espectro radioeléctrico, calidad en la redes, competencia en el mercado y demas términos o
condiciones establecidos en la citada Ley y sus Reglamentos, la modificacion de los parametros
técnicos establecidos en el respectivo titulo habifitante, Por esta razén en concordancia con el
articulo 74, inciso h) del Decreto Ejecutivo N° 34765-MINAET se insta al titular a cooperar con la
SUTEL en lo requerido para el uso eficiente dé los recursos escasos,

5) De conformidad con el articulo 24 inciso a) de la Ley N° 8642 “{Ljlas concesiones de frecuencias

~ para la operacion y explotacion de redes publicas de telecomunicaciones se otorgaran por un
perfodo méaximo de quince afios, prorrogable a solicitud de parte, hasta por un perfodo que
sumado con el Inicial y el de las prorrogas anleriores no exceda veinticinco afios. La solicitud de
prorroga deberd ser presentada por fo menos dieciocho meses antes de st expiracion,”

6) En atencion a lo dispuesto en el articulo 63 de la Ley N° 8642, el presente titular debera cancelar,:
anualmente, un canon de reserva del espectro radioeléctrico, por las bandas de frecuencias que

. se le concesionen, independientemente de que haga uso de dichas bandas o no, y durante la
vigencia del plazo de la concesién directa. ‘ , & '

7) De acuerdo con lo establecido. en el articulo 22, inciso ‘a) de la Ley General de
Telecomunicaciones, Ley N° 8642 referente a la “Revocacion y extincion de las concesiones, fas
autorizaciones y los permisos”, se otorga un plazo maximo de tn (1) afio para dar inicioala
operacidn de los enlaces aceptados. ’ ,

8) £l titular estara obligado de conformidad con el articulo 93 del Decreto Ejecutivo N® 34765-
MINAET, a aceptar y responder con prioridad absoluta las llamadas y mensajes de socorro,
cualquier que sea su origen. L ‘ .

9) Informar al concesionario que previa aprobacion del Consejo de la SUTEL, podra hacer ajustes
a las condiciones técnicas de los enlaces microondas (con excepcion de la frecuencia
concesionada) de conformidad con la Resolucion N® RCS-128-2011, .modificada mediante
Resolucién N° RCS-227-2011; siempre y cuando se esté conforme con lo establecido en el Plan -
Nacional de Atribucion de Frecuencias (PNAF), Decrefos Ejecutivos Ne 35257-MINAET, N°
35866-MINAET, N° 36754-MINAET y N°37055-MINAET. o

10)Indicar al concesionario que debera cumplir con las disposiciones que sean aprobadas por Ia
Comisién de Mejores Practicas en relacidn con las distancias minimas gue se establezcan para
los enlaces que se autoricen en las frecuencias de asignacion no exclusiva. Lo anterior una vez
que se comunique oficialmente a los concesionarios la aprobacion de estas disposiciones por los
medios pertinentes. - '

4. Recordar al Viceministerio de Telecomunicaciones la disposicion contenida en el articulo 39 de la
Ley N° 8660, seguin la cual cuenta con la facultad de separarse del criterio técnico-que emita esta
Superintendencia y dar continuidad al tramite correspondiente. : '

- B, Notificar la presente resolucion al Viceministerio de Te!echunicacio.nes para lo gue corresponda.

- ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE
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5.9, Informe técnico y propuesta de' resolucion a solicitud de enlaces de microondas del Instituto
Costarricense de Electricidad en la banda de 18 GHz.

Continua el sefior-Presidente, gquien somete a consideracion del Consejo el oficio 808-SUTEL-DGC-2015,
del 05 de febrero del 2015, por el cual la Direccién General de Calidad presenta para valoracion el criterio
técnico v la propuesta de resolucion para atender la solicitud de enlaces de: microondas del Instituto
Costarricense de Electricidad en la banda de 18 GHz.

El sefior Fallas Fallas se refiere a este caso y sefiala que ina vez efectuados los estudios técnicos
correspondientes, la Direccion a su cargo determina, con base en los resultados obtenidos, que la solicitud
cumple con los requisitos establecidos en la normativa vigente, por lo que la recomendacion es que
proceda con Ia aprobacion de la respectiva resofucion. *

" Conocido el caso, el Consejo considera conveniente dar por recibido el oficio 808-SUTEL-DGC~20ﬁ5, del
05 de febrero del 2015 y la explicacion del sefior Fallas Fallas y resuelve por unanimidad:

ACUERDO 021-019-2015
1. 'Dar por recibido el oficio 00808-SUTEL-DGC-2015, del 05 de febrero del 2015, por el cual fa
Direccion General de Calidad presenta para valoracion del Cohsejo el criterio técnico para atender
 la solicitud de enlaces de microondas def Instituto Costarricense de Electricidad en la banda de 18
GHz. : '
2. Aprobar la siguiente re'solucidn:

RCS-067-2015

DICTAMEN TECNICO A LA SOLICITUD DEL ICE PARA 'LA'DELIMITACI‘ON DE
' 1 ENLACE DE MICROONDAS EN LA BANDA DE 18 GHZ

EXPEDIENTE N° 10053-ERC-DTO-ER-00238-2015

RESULTANDO:

1. Que ‘mediante Resolucion N° RCS-477-2010 de las 14:00 horas del 8 de noviembre del 2010, el
Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones, establecié el “Procedimiento interno para
la remision al Poder Ejecutivo de recomendaciones técnicas para el otorgamiento de concesiones
directas de enlaces microondas en frecuencias de asignacion no exclusiva.” ‘

2, Que mediante oficio MICITT-GNP-OF-027-2015 del 14 de enero de 2015 {Ni-00544-2015), el
Viceministerio de Telecomunicaciones, del Ministerio de Ciencia, Tecnologla y Telecomunicaciones
(en adelante MICITT), requirié a este érgano regulador emitir criterio técnico en relacion con la
solicitud presentada por el Instituto Costarricense de Electricidad (en adelante ICE) para la
delimitacion de uso de frecuencias para 1 enlace de microondas en la banda de 18 GHz. (Folio 02)

3. Que mediante oficio del 19 de diciembre del 2014, el ICE mediante oficio 264-1077-2014 solicité al
Viceministerio de Telecomunicaciohes la delimitégion de uso de frecuencias para 1 enlace
ricroondas que opera en a banda de frecuencias dé 18 GHz en los términos indicados en el oficio.
(Folio 03) :

t

4. Que mediante oficio N° 808-SUTEL-DGC-2015 del 6 de febrero de 2015 se otorgo audiencia escrita”
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al ICE para la aceptacidn del enlace de microondas factible libre de interferencia siguiendo las
recomendaciones de esta Superintendencia. (Folios 05-09})-

5. Que mediante oficio N°® 264-108-2015 del 10 de febrero de 2015, el ICE se refirid a lo indicado en la
audiencia otorgada mediante oficio N° 808-SUTEL-DGC-20156 y solicitd la renuncia de fa solicitud
de frecuencias presentada mediarte oficio N° 264-1077-2014 y correspondiente al enface Hacienda
Espinal-Ciudad Colon (Folio 10) .

' 6. Que se han realizado las diligencias Utiles y necesarias para el dictado de la presente resolucion.
CONSIDERANDO:

L. Que el articulo-73 inciso d) de la Ley N° 7395, "Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios
Piblicos”, establece que es funcion de este Consejo, realizar el procedimiento y rendir los
dictamenes técnicos al Poder Ejecutivo para el otorgamiento de las concesiones y permisos que se
requieran para la operacion y explotacion de redes publicas de telecomunicaciones. '

.. Queelarticulo 19 de laLey N° 8642, Ley General de Telecomunicaciones v el articulo 34 del Decreto
Ejecutivo N° 34765-MINAET, disponen que el Poder Ejecutivo otorgara en forma directa,
concesionegs de frecuencias para la operacion de redes privadas y de las que no requieran
asignacion exclusiva para su Optima utilizacién, Adicionaimente determinan que a la SUTEL le
corresponde, instruir el procedimiento para el otorgamiento de dicha concesion. - :

fl. Qué asimismo, en el considerando -XVI del Plan Nacional de Atribucién de Frecuencias (PNAF)
Decreto Ejecutivo N° 35257-MINAET, modificado mediante Decretos Ejecutivos N° 35866-MINAET
y N° 36754-MINAET, se dispone que la SUTEL, previo a cualquier asignacion de frecuencias por
parte del Poder Ejecutivo, déebe realizar un estudio técnico en el cual asegure la disponibilidad de
frecuencias para cada caso en particular:

V. Que tal y como lo sefiala el articulo 10 de la Ley N° 8642, Ley General de Telecomunicaciones, y el
PNAF, para la asignacion de enlaces microondas en frecuencias de asignacion no exclusiva
(aquellas que permitan que las frecuencias sean utilizadas por dos o mas concesionarios); la SUTEL
debe tomar en consideracidn los siguientes criterios: disponibilidad de la frecuencia, tiempo de
utilizacion, potencia de los equipos, tecnologia aplicable, ancho de banda, modulacion de la

_portadora de frecuencia, zona geogréfica y configuracion de las antenas {orientacion, inclinacién,
apertura, polarizacion y altura); que permiten asignhaciones. sin causar interferencias perjudiciales
entre ellas. ; : T ‘

V. Que mediante resolucién N° RT-24-2009-MINAET de 18 de diciembre de 2009 se adecuaron los '
rangos de frecuencia otorgados al ICE mediante Acuerdos Ejecutivos N* 3074-2002 MSP del 02 de
octubre de 2002. ) .

VI. - Que de conformidad con la nota CR 102A del PNAF vigente, los rangos correspondientes a las
bandas para las cuales se emite la presente recomendacion, son declaradas como de asignacion
no exclusiva, por lo que para el otorgamiento de enlaces en estas frecuencias, se delimitara la
concesion adecuada mediante resolucion N° RT-24-2009-MINAET, sujeta al dictamen técnico de la -
SUTEL. '

VI Que tratandose de rangos de frecuencia correspondientes a lo especificado en 1a nota CR 1024,
esta Superintendencia debe seguir el procedimiento establecido en 1a resolucion RCS-477-2010
para el caso de otorgamiento de recomendaciones técnicas para concesiones directas de enlaces
microondas. Lo anterior, en el tanto la aplicacién de un procedimiento distinto para el caso de uno o
varios concesionarios, serfa contraria a los principios establecidos en los incisos f) y g) del articulo .
3 de la Ley General de Telecomunicaciones y por lo tanto eventualmente no se cumplirta con el
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objetivo que busca fa declaratoria de frecuencias de asignacion no exclusiva establecida en ef PNAF.

Que mediante oficio N° 439-SUTEL-2011, esta Superintendencia le indico.al ICE, la informacién de

. valores técnicos a tomar como predeterminados para e} calculo de interferencia de los enlaces de

microondas, para lograr que estos estuvieran libres de-interferencias y se cumpliera con las
canalizaciones indicadas en dicho oficio.

Que de conformidad y en cumplimiento de lo establecido en la Resolucion N®RCS-477-2010 de las
14:00 horas del 8 de noviembre del 2010, esta Superintendencia realiz6 el dictamen técnico para la
asignacion de los enlaces microondas con base en fos siguientes criterios: ' '

1. El analisis técnico de la factibilidad e interferencias de los enlaces micicondas solicitados por
el ICE, sé realizo mediante el uso de la herramienta adquirida por esta’ Superintendencia
denominada CHIRplus, versién 2.0.0.47 de la empresa LStelcom, la cual se basa para la
estimacior de sus simulaciones en las siguientes recomendaciones de la UIT (Union
Internacional de Telecomunicaciones): UIT-R P.526, UIT-R P.838, UIT-R P.530, UIT-R P676,
UIT-R P.837, UIT-R P.453, UIT-R P.452. ' ‘

2. En el andlisis de factibilidad e interferencias de los enlaces microondas solicitados por el ICE
se establecid un valor de disponibilidad de 89.999% que permita al operador cumplir con los
articulos 28, 54 y 55 del Reglamento de Prestacion y Calidad de los Servicios, donde se
establece una disponibilidad minima del 99.97% para las comunicaciones de red maévil y
deracho a compensacion por.interrupciones en fos servicios de telecomunicaciones.

Cabe destacar que para el analisis de factibilidad y calculo de_interferencias de los enlaces de
microondas, esta Superintendencia utilizé en la herramienta de prediccion los siguientes valores
predeterminados: ‘ -

Resolucion de mapas a 50 m para area rural.
Resolucién de mapas a 20 m para el valle central.

- Mapa de promedio anual de precipitaciones.
Relacion portadora contra interferente (C/1) de 34 dB segun oficio 439-SUTEL-2011.
Relacion sensibilidad contra interferente (T/1) de 15 dB segln oficio 439-SUTEL-2011.
Cosficiente de refractividad k= 4/3.
Patran de radiacion en funcién de la ganancia recomeéndado por LStelecom fabricantes de la
herramienta CHIRPlus segtin método HCM (Harmonised Calculation Method) para aguellos
enlaces donde los operadores no entregaron a la SUTEL el patrén de radiacion de sus
antenas. : g :

Que la precision de los resultados que se presentan en el informe técnico depende directamente de
la calidad y precision de la informacion suministrada por et ICE; por to que esta Superintendencia
no se hace responsable por errores en la informacion remitida por los distintos operadores de
telefonia movil. : :

" Que el procedimiento seguido por la SUTEL es valido, por cuanto en |a pres’enté resolucion se

consideraron tados los elementos del acto (sujeto, forma, procedimiento, motivo, fin y contenido),
exigidos por la Ley N° 6227, Ley General de la Administracion Publica. :

Que conviene incorporar el analisis realizado mediante oficio N"l 981-SUTEL-DGC-2015 en fecha

13 de febrero de 2015, correspondiente a la solicitud presentada por el Instituto Costarricense de
Eilectricidad, el cual acoge este Consejo en todos sus extremos: : . :

:r(. ) ‘) ) ’ ' R . K
De conformidad con la Resolucion N° RCS-477-2010, donde se indica que fa SUTEL debe rgamiﬁr}af Poder
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Ejecutivo la recomendacion técnica para la concesion directa de los enlaces de microondas de las bandas
de asignacion no exclusiva segtn las Notas CR 079, CR 080, CR 083, CR 084, CR 088, CR 090, CR 092,
CR 094, CR 095, CR 099, CR 1008, CR 102A, CR 1028, GR 103, ¥ CR 104 del Plan Nacional de Atribucion
de Frecuencias, Decrelg Ejecutivo N° 35257-MINAET, modificado mediante Decretos Ejecutivos N°35866-
MINAET, N°36754-MINAET y N°37055-MINAET, asi como los rangos de frecuencia de asignacion exclusiva
para la banda de 18 GHz otorgada mediante Acuerdo Ejecutivo N° 3074-2002 MSF del 02 de oclubre de
2002, adecuados por el MINAET mediante resolucion RT-24-2009-MINAET de 18 de diciembre de 2009,
se les informa que se han realizado los anélisis de factibilidad e interferoncias del enlace solicitado por el
Instituto Costarricense de Flectricidad mediante oficio 264-1077-2014 sobre fa solicifud de 1 enlaces
microondas en la banda de 18 GHz, este tiltimo en la zona denominada por el MICITT como Valle Central

para el sector de telecomunicaciones . :

Se presenta ante ef Consejo de la SUTEL la recomendacion técnica del resuftado de un (1) enlace solicitado
por el aperador Instituto Costarricense de Electricidad y remitido a esta Superintendencia por el MICITT
mediante oficio MICITT-GNP-OF-027-2015 of 20 de energ del 2015, con el fin de que el Consejo proceda
de acuerdo con lo establecido en el articulo 73 de la Ley de la Autoridad Reguladora de Servicios Publicos,
Ley N* 7593, a emilir el respectivo dictamen técnico sobre la delimitacion de éstos enlaces microondas en

bandas de asignacion no exclisiva.

Para-realizar dicho estudio se ulilizé la herramienta adquirida por esta Supernintendencia denominada
CHIiRplus FX¢, versién 2.0.0.47 desairoliada por la empresa LStelcom, fa cual se basa para la esfimacion
de sus simulaciones en las siguientes recomendaciones de fa UIT (Unién Intemacional de

Telecomunicaciones).

UIT-R P.526, UIT-RP.838,  UIT-RP.530,  UIT-R P.676,
ITU-R P.837, ITU-R P.453,  ITU-R P.452, ;

A stivez, se verific que las frecuencias reportadas se ajustaran con las canalizaciones establecidas en el
Plan Nacional de Atribucién de Frecuencias vigente y las indicadas por esta Superintendencia a través del

“oficio N° 438-SUTEL-2011 de fecha del 16 de marzo del 2011. :

Con el objetivo de establecer un andlisis técnico de fa factibilidad v susceptibilidad a interferencias confiable
y debidamenté’ funidamentado para cada unc de los emaces de icroondas, se debe considerar que el

comportamiento de dichos sistemas depende principalmente de los siguientes factores:

= la d:'étancr’a entre los sitios, para los cuales se requiere Linea de Vista (LOS)

s Las condiciones de propagacién de la sefial (atenuacion de la sefial, respecto a la distancia y demds

efectos de relieve, morfolégicos y atmosféricos)

La capacidad del canal portador (Eficiencia Espectral en unidades de hps/Hz)
Existencia de sitios repetidores para alcanzar largas distanicias

Tipos de antena utilizados con sus correspondientes patrones de radiacion

Efecto de la tropdsfera como medio de propagacion de los enlaces de microondas
Contliciones climalolégicas ' :

Presencia de inteiferaricias en el sitio producto de otros enlaces o servicios
Elrelieve y la morfologia def terrenc ‘

exclusiva en ef Plan Nacional de Atribucion de Frecuencias (PNAF)

Cabe destacar que para el andlisis de factibilidad.y calculo de interferencias de los enlaces de microondas,

esta Stperintendencia ulilizé en la herramienta de prediccion los siguientes valores predeterminados:

Resolucion de mapas a 50 m para drea rural.

Resolucion de mapas a 20 m para el valle ceniral.

Mapa de promedio anual de precipitacicnes. .

Relacion portadora contra interferente (C/l) de 34 dB seguin oficio N° 439-SUTEL-2011.
Relacion sensibilidad contra interferente (T/) de 15 dB segtin oficio N*® 439-SUTEL-2071.

Coeficlente de refractividad k= 4/3.

*LSTelcom. Mobile and Fixed Communication.Software CHIRptus®, Lichtenau Germany.
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" Patrén de radiacion en funcidn de la ganancia recomendado por LSlelcom fabrcanles de la
herramienta CHIRPIus segtin método HCM (Harmonised Calculation Method) para aquefios enfaces
donde fos operadores no entregaron a fa SUTEL el ,oatrén de radiacion de sus antenas.

Eslos valores predefenmnados fueron utifizados para el caso en que Ios ope:adq)res no p.roporc.ronaran la
informacion segin ef fabricante de sus equipos, de acuerdo con ef oficio N° 439-SUTEL-2011 de fecha del
.16 de marzo del 2011. Los pardmetios y configuraciones ulifizadas para los citados estudios, corresponden
con los mismos valores empleados para el estudio de las solicitudes de los enlaces microondas de las
empresas Claro C.R. Telecomunicaciones, S.A. y Telefénica de Costa Rica TC, S.A,

Para ol andlisis de factibilidad e inferferencias del enlace microondas se establecio un valor de disponibilidad
de 99.999%5 que permita al operador cumplir con os articulos 26, 54 y 56 del Reglamento de Prestacion y
Calidad de los Sevicios, -donde se establece una dfspombmdad minima del 99.87% para las
comunicaciones de, red movil y derecho’ a compensacién por interrupciones en los servicios de
felecomunicaciones.

Mediante oficio N°® 808-SUTEL- DGC 201 5del 5 de febrero del presente afio, se le brindd audiencia escrifa
al ICE sobre el enlace microondas de esta soficitud, siguiendo las recomendaciones propuestas por esta
Superintendencia durante la mencionada sesion de trabajo. EI lCE biindd respuesta a esia audiencia el dia
10 de febrero del 2015 a través del oficio 264- 108-2015 (NI-01365-2015), solicitando la renuncia de la
solicitud de frecuencia del enlace por motrvo que fa solucién de transpotte inaldmbrico requerrdo paia la
localidad ya no es requerida por el ICE.

Es necesario sefialar que, para la realizacion de este anéhs;s de enfaces de microondas, se cumplié con fo
establecido en la Resolucion N° RCS-477-2010, "Procedimiento infermo para la remision al Pocler Ejecittivo
de recomendaciones técnicas para el oforgamiento de concesiones dfrectas de enlaces mfcroondas en
frecuenc.'as de asrgnamdn no exclusiva’.

La precision de los resultados que se p:esentan en este infonme depende drrectamente de la cahdad y:'
precision de la informacién suministrada por ef ICE; por lo que esta Superintendencia no se hace
responsable por errores en Ia informacion remrtrda por los distintos operadares de telefonia movil,

Expussto fo anterior, se recomienda presentar al MICITT el presente criterio técnico para el rechazo de un
(1) enlace mostrado en fla tabla 1 solicitado mediante oficio MICITT-GNP-OF-027-2015 debido a que el
solicitante ya no requiere Ia solucign de fransporte inalambrico en la !ocahdad a servir por lo que renuncia.
a la solicitud de frecuencia de uso no exclusivo.

Tabla 1. Fnlace rechazado
Nombre del Enlace 1 Canalizacion
Hacienda Espinal-Ciudad Colon F.595-9

(..}

Xlil.  Que de conformidad con los resultandos y considerandos que anteceden, lo procedente es rendir el
siguiente dictamen técnico al Poder Ejecutivo, como en efecto se dira. :

| . . " POR TANTO

Con fundamento en el mérito de los autos, los resultandos y considerandos precedentes y lo establecido
enla Ley General de Telecomunicaciones, N° 8642 y en la'tey de la Autoridad Reguladora de los Servicios
Pablicos, N° 7593. ,
EL CONSEJO DE LA
SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES -
RESUELVE:

1. Remitir al Viceministerio de Telecomunicaciones el presente dictamen técnico para el archivo de la
solicitud de enlace mostrado en la tabla. 1 remitido mediante oficio MICITT-GNP-OF-027-2015
|

s Toﬁnada del tibro Transmission Network Fundamentals, de Harvey Lehpamer-
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debido a que el salicitante ya no requiere la solucion de transporfe inalambrico en la localidad a
servir por lo gue renuncia a la solicitud de frecuencia de uso no exclusivo.

Tabla 1. Enlace rechazado )
_ Nombre del Enlace 1 Canalizacién
Hacienda Espinal-Ciudad Colon F.595-9

2. Notificar la presente resolucion al Viceministerio de Telecomunicaciones para lo que corresponda.

ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE

Recomendacion al Poder Ejecutivo sobre la procedencia de la cesion solicitada por TV Serial
innova, S. A., de sui derecho de concesién a favor de la empresa Representaciones Televisivas
Repretel, S. A,

Seguidamente, el sefior Camacho Mora hace del conocimiento del Consejo el oficio 2409-SUTEL-BDGC-
2015, del 26 de marzo del 2015, por el cual la Direccion General de Calidad presenta la recomendacion al
Poder Ejecutivo sobre la procedencia de la cesion solicitada por TV Sefial Innova, S. A, de su derecho de
concesion a favor de Representaciones Televisivas Repretel, S. A.

El sefior Fallas Fallas bririda una explicacion ‘sobre este tema, al tiempo que §tiende las consultas que

sobre el particular plantean los sefiores Miembros del Consejo. - -

Discutido este asunto, el Consejo considera conveniente dar por recibido el oficio 2409-SUTEL-DGC-2015,
del 26 de marzo del 2015 y la explicacion del sefior Fallas Fallas y resuelve por unanimidad:

'AGCUERDO 022-019-2015

1. Dar por recibido y aprobar el oficio 2409-SUTEL-DGC-20156, def 26 de marzo del 2015, por el cual
la Direccion General de Calidad presenta al Consejo la propuesta de recomendacion al Poder
Ejecutivo sobre la procedencia de la solicitud de cesién planteada por TV Sefial innova, S. A, para
el uso y explotacién de las frecuencias del espectro radioeléctrico a favor de Representaciones
Televisivas Repretel, S. A.

2. Recomendar la no aprobacion de la cesién pretendida por la actual concesionaria a favor de
Representaciones Televisivas, S. A., ya que no cumple con el plazo de dos afios establecido en et -
inciso ¢ del parrafo segundo del articulo 20 de 1a Ley General de Telecomunicaciones, de acuerdo
con el oficio.2409-SUTEL-DGC-2015. ‘ ' '

3. Trasladar el Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones el oficio 2409-SUTEL-DGC- -
2015, del 26 de marzo del 2015, refefente a la propuesta de de recomendacion sobre la procedencia
de la solicitud de cesion planteada por TV Sefial Innova, S. A., para el uso vy explotacién de-las
frecuencias del espectro radioeléctrico a favor de Representaciones Televisivas Repretel, S. A.

4, Remitir al al Viceministerio el 2409-SUTEL-DGC-2018, del 26 de marzo del 2015, por el cual la
Direccion General de Calidad presenta al Consejo la propuesta de recomendaciéon al Poder
Ejecutivo sobre [a procedencia de la solicitud de cesion planteada por TV Sefial Innova, S. A, para
el uso y explotacién de las frecuencias del espectro radioelectrico a favor de Representaciones
Televisivas Repretet, S. A,

NOTIFIQUESE
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Informe técnico y propuesta de resolucion para la deciaratona ‘de confidencialidad de piezas del

expediente de fa solicitud de Concesién Directa de frecuencias satelitales de a51gnac:on no.

"exclusiva de COOPEGUANACASTE, R. L.
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Seguidamente, el sefior Presidente somete a valoracién del Consejo el oficio 2378-SUTEL-DGC-2015, del -

08 de abril del 2015, por cuyo medio la Direccion General de Calidad preseitta el informe técnico y
propuesta de resolucion para la declaratoria de confidenciaiidad de piezas del expediente de la solicitud
de Concesion Directa de frecuencias satelitales de amgnacuén no exclusiva de Coopegtianacaste, R. L.

El sefior Fallas Fallas se refiere a los principales extremos de la solicitud de confidencial y senala que ja
empresa soficita concesién directa para el descenso de seftal satelital, con el proposito de bnndaf
contenido televisivo.

Indica que |uego de efectuados Ios estudios técnicos en lo que corresponde ala capacmiad financiera de

Coopeguanacaste, R. L. y los contratos con los proveedores de cable, asi como los equipos especificos
gue utilizan, informacion gue se enmarca dentro de las caracteristicas de confidencialidad, la Direccion a
su cargo determina que la solicitud cumple con los requerimientos que sobre el particular establece |a
normativa vigente, por lo que la recomendamon es que el Consejo apruebe la propuesta de resolucion.

En vista de la informacion conocida en esta oportunidad, el Consejo hace ver la conveniencia de dar por

recibido el oficio 2378-SUTEL-DGC-2015, del 08 de abril del 2015 y la explicacion del senor Fallas Fallas
y por unanlmldad resuelve: A

ACUERDO 023-01 9-201 5

1. Dar por recibido el oficio 2378-SUTEL-DGC-2015, del 08 de abril del 2015, por cuyo medio la

‘Direccion General de Calidad presenta al Consejo el criterio técnico relativo a la declaratoria de’

confidencialidad de piezas del expediente de la solicitud de Concesion Dlrecta de frecuencias
satelitales de asignacion no exclusiva de Coopeguanacaste, R. L.

2. ' Aprobar la siguiente resolucion:
RCS-068-2015
“DECLARATORIA DE CONFIDENCIALIDAD DE PIEZAS DEL EXPEDIENTE DE CONCESION
DIRECTA DE FRECUENCIAS SATELITALES DE ASIGNACION NO EXCLUSIVA DE LA
COOPERATIVA BE ELECTRIFlCI}CiON RURAL DE GUANACASTE, R. L.” _

o , Expedientes: ER-00071-2015

: RESULTANDO

1.  Que Ia resolucion del Consejo de la Supenntendencsa de Telecomunicaciones niimero RCS-222-
4 2011, de las 13:40 horas del 12 de octubre del 2011, relacionada con el “Procedimignto interno para
{a remision del Poder Ejecutivo de recomendaciones téchicas para el otorgamiento de Concesiones
Directas”, dispone en el por tanto Hl, acapite 4, que dentro de los requisitos de admisibilidad para las
solicitudes de concesion directa deberan las empresas indicar si requnere la declaratoria de

confidencialidad de la mformacuﬁn aportada. ;
2. Que el Viceministerio de Telecomunicaciones, mediante oficio MICITT-GNP-OF-009-2015, remitit a
la Superintendencia de Telecomunicaciones (en adelante SUTEL), solicitud de concesion directa de
las frecuencias de asignacion no exclusiva por parte de la- COOPERATIVA DE ELECTRIFICACION

RURAL DE GUANACASTE, R L {en adelante COOPEGUANACASTE) titular de la cédula juridica
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nimero 3-004-045202, para que ésta entidad emita ei criterio tecnico respecnvo (Exbediente ER-
00071-2015)

3. Que COOPEGUANACASTE en su solicitud al Viceministerio de Telecomunicaciones, mediante oficio
COOPEGTE GG815 del 10 de diciembre del 2014 solicita a declaratoria de-confidencialidad de la
informacion remitida en los anexos 2), 3.D) y 4), por considerar la empresa que es informacion que
no puede ser considerada de carécter pablico en razén de que la misma es solo de interés.de la
empresa. (Expediente ER-00071-2015, folio 10}

4, Que en virtud de la solicitud de declaratoria de confidencialidad de COOPEGUANACASTE, la
Direccion General de Calidad remitid recomendacion de datos que pueden ser considerados
confidenciales dentro del -expediente ER-00071-2015, -para la concesion directa de frecuencias
satelitales de asighacion no exclusiva, mediante oficio N® 02378-SUTEL-DGC-2015. '

5. Quesehan realizado las diligencias necesarias para el dictade de la presente resolucion.
CONSIDERANDO

I.  Que de conformidad con el articulo 30 de la Constitucién Politica, toda persona tiene el derecho
fundamental de acudir a la-Administracién Publica para obtener informacién sobre asuntos de valor
de mterés publico. (derecho de acceso a fa informacion)

Il. - Quelaley Generaldela Admmlstramon Publica, N" 6227, en su articulo 273, inciso 1) determina que
“no habré acceso a las piezas del expediente cuyo conocimiento pueda comprender secrefos de Estado, o
informacion confidencial de la contraparte o, en general, cuando ¢l examen de dichas piezas confiera a la parte
un prvilegio indebido. o una oportunidad para dafiar ilegitimamente a la Administracidn, a la contraparte o a’
terceros, dentro o fuera del expediente”, to anterior con el fin determinar si se encuentran protegidas por
el principio de conftdencnalndad y por lo tanto su acceso debe ser restringido al publico.

lll.  Que de conformidad. con la Ley de Informacion No Divulgada, Ley N° 7975, en el numeral 2 determina
los requerimientos que se deben valorar para determinar la confidencialidad de mformamén referida .
a secretos comerciales e industriales. Indica dicho articulo lo siguiente:

"“Ambito de proteccién. Protéjase fa informacion no divulgada referente a los secretos comerciales e
industriales que guarde, con cardcter confidencial, una persona fisica o juridica para impedir que informacion
legitimamente bajo su conltrol sea divulgada a terceros, adqmnda o ulilizada sin su consentimienio por
ferceros, de manera contrana a Ios usos.comerciales honestos, siempre y cuando dicha informacion se ajuste

c ansrgmente

a) Sea secreta, en el senlido de que no sea, como cuempo hi en la configuracion y reunion precisas de sus
componentes; generalmente conocida ni facilmente accesible para las personas introducidas en ios
circulos donde normalmente se ulifiza este lipo de informacion.

b) ‘Esté legalmente bajo el conirol de una persona que haya adoptado medlidas razonabfes ¥ proporc.'onales
para manieneria secreta.

c) Tenga un valor comercial por su cardcter de secreta.

La informacién no divulgada se refiere, en especial, a la naluraleza, las caracterrstrcas o finalidades de Ios
productos y los métodos o procesos de produccion, Para los efectos del primer pérrafo del presente articulo,
se definirén como fonmas contrarias a los usos comerclales honestos, entre otras, las praciicas’ de
incumplimiento de contratos, el abtso de confianza, la instigacion a la infraccion y la adquisicién de
informacién no divulgada por terceros que hayan sabido que la adquisicién impiicaba tales précticas o que, '
por negligencia grave, no fo hayan sabido. La informacién que se considere como no divulgada deberd
constar en documentos, medios eléctrénicos o magnélicos, discos dplicos, microfilmes, peliculas u ofros
elementos similares.”. .

IV. Que el articulo 4, inciso ¢), de la Ley de Informacién No Divuigada, N° 7975, establece que dicho
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cuerpo normativo no‘protege la informacion que “c) deba ser divulgada por disposicion fegal u orden judicial.
No se considerard que entra al dominio piblico la informacitn confidencial que cumpla fos requisitos del primer
parrafo del articulo 2 de esta Jey v haya sido proporcionada a cualquier auforidad por quien la posea, cyande fa
hava revelado para oblener licencias, pennisos, auforizaciones, registios o cualquier otro acto de auloridad, por
conshituir un requisifo formal, En todo caso, fas auforidades o entidades correspondientes deberdn guardar
confidencialidad” (el destacado es intencional).

V. Que en este sentido la Procuraduria General de fa Repliblica en el dictamen C-344-2001 del 12 de
diciembre del 2001, ha reconacido que podria considerarse como confidencial “la informacion que
s6lo es til para la empresa y respecto de la cual ésta tiene un derecho a que no se divulgue, como ‘

- las copias de las declaraciones tributarias, cartas, correspondencia, certificaciones personales, libros ' ;
" contables, los informes relativos a los estados financieros, balance de situacion, los relatives a
estrategias de mercado, las politicas comerciales de la empresa, los métodos de produccion, etc.”

VI. Que adiciohalmente, de conformidad con el criterio C-239-95 de fecha 21 de noviembre de 1995, de
la Procuraduria General de la Republica “ef derecho de acceso a la informacion tiene como limites fa
informacion de carécter privado, el orden y moral pablicos, los derechos de terceros, asi como la
sxislencia de secretos de Estado”. : ' : ‘

VII. Que de conformidad con el articulo 80 de la Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos,
N° 7593, se deben inscribir en el Registro Nacional de Telecomunicaciones jas concesionas y
autorizaciones otorgadas para la operacién de las-redes de telecomunicaciones y para fa prestacion
‘de los servicios de telecomunicaciones, informacién gue sera de caracter pablico,

. N Al
" Vi, Que el Reglamento a la Ley General de Telecomunicaciones en el articulo 19 regula fa solicitud de

* confidencialidad de los solicitantes de titulo habilitante, vy dispone que "Todo soficitante de un titulo
habilitante, podid requerir por escrifo que cietta informacién se declare confidencial. Dicha solficitud de
confidencialidad deberé ser debidamente motivada y presentada ante el drgano instructor, quien deberé resolver
de conformidad con lo establecido en el artfculd 273 de fa Ley General de la Administracion Pablica. (...) La
SUTEL revisaré la solicitud y emitird su decision dentro de un plazo de quince (15) dias naturales, contados a
partir del recibo de fa misma, haciendo constar, en el caso de que acceda a fa solicitud, el plazo durante el cual
ia informacion mantendra el cardcter confidencial Si las condiciones que motivan la soficifud se mantienen y se
acerca la fecha de.vencimiento del plazo fijado por ef érgano instructor, el soficifante podra requenr una extension '
del indicado plazo, siempre y cuando presente fa solicitid con por lo menos diez (10) dias de antelacion al
vencimiento del mismo, La SUTEL deberd restringir fa divilgacion de informacién confidencial a sus empleados,
consultores o subcontralistas de éste, que no requieran conocer de la misma para ef desempefio de sus labores
en la institucion.” L

IX. Que la resolucion del Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones nimero RCS-222- h

2011, de tas 13:40 horas del 12 de octubre del 2011, relacionada con el “Procedimiento interno para la

remision del Poder Ejecutivo de recomendaciones técnicas para el oforgamiento de Concesiones Directas”,

dispone en el por tanto I1l, acapite 4, que dentro de los requisitos de admisibilidad para las solicitudes

de concesion directa deberén las empresas indicar si requiere la declaratoria de confidencialidad de

la informacién aportada. ) S :

X. Que la declaratoria de confidencialidad de las piezas de los expedientes debe ser temporal y

: corresponde a SUTEL fijar el plazo durante el cual esa informacion mantendra dicho caracter
conforme a las reglas de la sana critica, proporcionalidad y razonabilidad, y considerando aspectos
tales como los motivos expuestos, la naturaleza de fa informacion presentada y su impacto en el
mercado. - ' : '

Xl. Que del informe remitido por ta Direccién General de Calidad, oficio nimero N° 02378-SUTEL-DGC-
2015, denominado “Recomendacién de datos que podrian ser considerados confidenciales para la Concesién
Directa de frecuencias salelitales de asignacion no exclusiva”, el cual es acogido por el Consejo de la
Superintendencia en su fotalidad, se extrae lo siguiente:
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"Con base en lo sefialado, v considerando la informacion solicitada por esta Superintendencia en la
. resolugién RCS-222-2011, se recomienda considerar como confidencial los siguientes puntos de la
: informacion suministrada en atencién a dicha resclucion.

= Efpunto 3 de la parte dispositiva {li, "Acreditar la capacidad financiera’. :

v [a parte dispositiva VI, “contratos relacionados con el alquiler de capacidad con ef respectivo operador
satelital”. ‘

= La parite dispositiva VI, “delallar ampliamente fa utitizacion que se le pretende dar al sistema”.

Lo anterior, considerando el posible valor comerclal que pudiera tener dicha informacién, asf como los
perjuicios que podria causar a estas empresas su divulgacion, porlo que de acuerdo con fo gstablecido en
el articulo 2 inciso ¢} de la Ley de Informacion No Divulgada, -consfiluye, una cueskidn que encaja,

- perfectamente, en los conceptos juridicos indeterminados de secreto industrial, comercial o econémico y
que, por razones evidentes, como estrategia comercial v libre competencia, resulta inconveniente que
conozcan los potenciales y eventuales operadores o competiddres privados, en matena . de
telecomunicaciones, por cuanto, colocaria al recurrdo y d las empresas que se dedican a dar servicios
satelitales, en una situacion de desventaja. :

En virtud de Jos fundamentos expuestos previamente, se incluye un fistado de los folios que, a eriterio de la
Direccién General de Calidad, podrtan reunir los elementos suficientes para clasificartas como de caracter
confidencial, debido al posible valor comercial que pudiera tener dicha informacion y los prejuicios que
podrian causar.a los interesados. '

. ,Fd)"ios 28 al 43: Equino especifico para el diserio de red.
« Folios 53 al 78, 146 al 210: Contratos proveedores.
= Folios 83 al 130: Capacidad financiera.

Esta Direccion recomienda que los folios anteriores se declaren como confidenciales por un petfodo de tres
(3) afios, en razén de que se estima qué las varaciones en el disefio de las redes, en los flujos de traficoy
en los servicios ofrecidos, son factores que hacen que dicha informacion pierda su valor comercial en un
periodo superior af establecido. - ‘ ' '

Para efectos de fa revision de los requisitos sefalados en ta RCS-222-2011 por parte def Poder Ejecutivo
como attoridad compelente, se recomienda trastadar fa totalidad del expediente con la indicacion de los
folios a declarar confidenciales. Lo anterior para efectos de que el Ministerio biinde a dicha informacion el
mismo carécter y tratamiento sefialado en la resolucion por medio de la cual esta Superintendencia declara
la confidencialidad de los folios.” . ' : '
¥I. Que en razén de lo anterior, lo procedente es acoger la solicitud de confidencialidad de
COOPEGUANACASTE. ' .

POR TANTQ

Con fundamento en los articulos 273 y 274 de la Ley General de la Administracion PUblicé, Ley No..6227,
los articulos 73 inciso d) y 80 inciso h} de la Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, No.
7593, los articulos 2 y 4 de la Ley de informacion No Divulgada, N°-75679.

 EL CONSEJO DE LA .
SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
‘RESUELVE: ' -

1. Declarar con caracter de confidencial por el eventual interés comercial de la informacion y por un
plazo de tres (3) afics, del expediente ER-00071-2015, correspondiente a la solicitud de concesion -
directa de frecuencias de asignacién no exclusiva de fa COOPERATIVA DE ELECTRIFICACION
RURARL DE GUANACASTE R.L., los siguientes folios: - ‘

a. Folios 28 al 43 Equipo especifico para el dissfio de red.
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b. Folios 53 al 78, 146 al 210: Contratos proveedores.
¢. Folios 83 al 130: informacion sobre la capacidad financiera de la empresa.

2. Mantenser bajo el caracter de publica, la mformacnon no declarada confidencial que conforma el
expediente ER-00071-2015.

3. Trasladar al momento de emitir el respectivo criterio técnico, la totalidad del expediente ER-00071-
2015 al Viceministerio ' de Telecomunicaciones con la indicacion de los folios a declarar
confidenciales con la finalidad de que éste brinde a dicha informacion el mismo caracter y
tratamiento sefialado en la presente resolucion,

En cumplimiento de to que ordena el articulo 345 de 1a Ley General de la Administracion Publica, se indica
que contra esta resolucion cabe el recurso otdinario de revocatoria o reposicion ante el Consejo de la

Superintendencia de Telecomunicaciones, a guien corresponde resolverio y debera interponerse en el

plazo de tres dias habiles, contados a partir del dia siguiente a la notificacion de la presente resojucion.

NOTIFIQUESE

512 Propuesta de decision inicial para la contratacion de “Implementacién de sistema de verificacion
de terminales blogueados para IOs usuarios de acuerdo con la lista negra de GSMA”

A continuacion, el seftor Camacho Mora hace del conocimiento del Consejo los siguientes documentos
relacionados con ta propuesta de decision inicial para la contratacion de “implementacion del sistema de
verificacion de terminales bn'oqueados para los usuarios de acuerdo con fa lista negra de GSMA"

1. Proyecto de' Cartel .de Licitacion Publica Internacional para la “Contratacion de la Entidad de
Referencia de Terminales Moéviles (ERTM)", que se encargara de proveer -el servicio de gestion
complefa para la implementacién, operacidn, mantenimiento, soporte, actuallzacsényadmlnlstramén
del Sistema de Gestion de Terminales Moviles (SGTM) en Costa Rica.

2. 2184-SUTEL—DGC-2015, del 27 de marzo del 2015, por medio del cual la Direccion General de
" Calidad hace del conocimiento- del Consejo la solicitud de emision de Ja decision inicial para el
“Sistema de gestion de IMEIS de terminales méviles (SGTM), mediante la conformacion de una base

de datos de listas blancas y negras”.

3. 2523-SUTEL-DGC-2014, del 14 de abril del 2015, por el cual la Direccion General de Calidad
_ presenta al Consejo el resultado del estudio de mercado acerca del servicio de gestion de listas
blancas y negras de IMEIS de terminales mov:les ;

El sefior Fallas Fallas brmda un detalle con respecto a la implementacion que se pretende realizar y sefiala
que este proyecto forma parte del Plan Operativo Institucional de la Direccion General de Calidad para el
presente afio. Se refiere a la necesidad de cumplir con los piazos establecidos y ademas, explica’los flnes
y beneficios de la aplicacion de dicho S|stema

Se refiere a la posibilidad que brinda el mstema de confar con Una lista blanca ta cual consiste en una
base de datos que contiene los listados de IMEIS validos y que evita ta duplicacion de terminales.

De inmediato, se tuvo un cambio de impresiones con respecto al costo de la implementacion det sistema;

"y su integridad, costo-béneficio de la regulacion, los procesos de homologacion,. los prob1emas
presentados con el registro de IMEI'S y eI manejo conjunto de la informacién con ei Organismo de
lnvestugac;én Judicial. .
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Conocido este caso, el Consejo recomienda dar por recibidos los documentos conocidos en esta
oportunidad, asi como lo indicado sobre el particular por el sefior Fallas Fallag y por unanimidad resuelve:

.

ACUERDO 024-019-2015
. Dar por recibidos los oficios que se indican a continuacion:

1. Proyecto de Cartel de Licitacion Publica Internacional para la "Contratacion de la Entidad de
Referencia de Terminales Mdéviles (ERTM)", que se encargard de proveer el servicio de
gestion completa para la implementacion, operacion, mantenimiento, soporte, actualizacion y

_administracion del Sistema de Gestién de Terminales Moviles (SGTM) en Costa Rica.

2. 2184-SUTEL-DGC-2015, del 27 de marzo del 2015, por medio del cual fa Direccion General
de Calidad hace del conocimiento det Consejo la solicitud de emisién de la decision inicial
para el “Sistema de gestion de IMEIS de terminales moviles (SGTM), mediante la
conformacioén de una base de datos de listas blancas y negras”. ‘

3. 2523-SUTEL-DGC-2014, del 14 de ahril del 2015, por'el cual la Direccion General de Calidad
presenta al Consejo el resultado del estudio de mercado acerca del servicio de gestion de
listas blancas y negras de IMEIS de terminales moviles. . '

Il Autorizar al sefior Gitbert Camacho Mora, Presidente del Consejo para que, en representacion de la
Superintendencia de Telecomunicaciones, suscriba la decision inicial para la apertura del
procedimiento de Licitacion Publica Internacional para la "Contratacion de la Entidad tle Referencia
de Terniinales Moviles (ERTM)". : :

I Trasladar el Proyecto de Carte! Licitacion Pablica Internacional para la “Contratacién de la Entidad

5.13

de Referencia de. Terminales Méviles (ERTM)", al area de Proveeduria de la Direccion General de
Operaciones, para que proceda con prioridad con la instruccion del procedimiento.

ACUERDO FIRME. NO'i'“IFIQUESE

Propuesta de decision inicial para la contratacion del “Arrendamiento operativo de un sistema de
medicion y evaluacion de la calidad de los servicios de telecomunicaciones a nivel nacional”.

Seguidamente el sefior Presidente somete a consideracion del Consejo los siguientes documentos
relacionados con la propuesta de decision inicial para la contratacion del “Arrendarmiento operativo de un
sistema de medicién y evaluacion-de la calidad de los servicios de telecomunicaciones a nivel nacional”.

a)  2013-SUTEL-DGC-2015, del 20 de marzo del 2015, por el cual la Direccion General de Calidad
presenta al Consejo los resultados obtenidos de la investigacion del proyecto de medicién de calidad
de los servicios de telecomunicaciones. : o -

b) 2163-SUTEL-DGC-2015, dei27 de marzo del 2015, por cuyo medio la Direccién General de Calidad
somete a consideracion del Consejo la solicitud de emisién de "Decisién Inicial para el
Arrendamiento operativo de un sistema de medicion y evaluacion de la calidad de los servicios de
telecomunicaciones a nivel nacional’.

c) Propuesta de decision inicial del procedimiento de la contratacion de un arrendamiento operativo de
- un sistema de medicion y evaluacion de la cafidad de los servicios de telecomunicaciones a nivel
nacional. _ : :
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E! sefior Fallas Fallas brinda una explicacion sobre el particular, en la cual se refiere a la recomendacion
general y a las propuestas de implementacion. Explica los detalles del documento elaborado para
fundamentar el cartel, el cual contiene un estudio de mercado, asl como la recomendacion de’ las

herramientas que se pueden utilizar.

| Como parte de las recomendaciones efectuadas, se refiere a la necesidad de que SUTEL cuente con un

registro historico del cambio de la red en el tiempo, datos que requieren de un punto de medicion continua, .
por lo que es hecesario que se recabe informacion agtualizada constantemente.

Con base en las recomendaciones del grupo consultor TMG, la Direccién General de Calidad efectud una
investigacion sobre las formas de realizar las mediciones, por ejemplo mediante el uso de estaciones fijas;
utilizacion de equipos con el usuario final y la utilizacion de estaciones transportables de medicion.
Ademas, explica lo relativo a los andlisis estadisticos efectuados. : :

" De inmediato se produce un intercambic de impresiones sobre este asunto, en el que se hace mencion a

la recopilacion de muestras, los servicios que se estarian midiendo, como los servicios moviles, que es la
principal fuente de reclamaciones que recibe SUTEL, servicios de internet mévil y servicios de internet fijo, .
asi como los reportes de dichas mediciones. ‘ - :

Luego de conocida la informacion aportada por la Direccion General de Calidad sobre el particular, el -
Consejo recomienda dar por recibido los documentos citados y la explicacion del seftor Fallas Fallas y por .
unanimidad acuerda: = : K E

ACUERDO 025-019-2015
l. Dar por recibidos los siguientes documentos:

a. 2013-SUT_EL-'DGC-2015, del 20 de marzo del 2015, por el cual la Direccion General de
Calidad presenta al Consejo los resultados obtenides de la investigacion del proyecto de
- “medici6n de calidad de los servicios de telecomunicaciones.

b. 2163-SUTEL-DGC-2015, del 27 de marZo dei 2015, por cuyo medio la Direccion General de

: Calidad sometea consideracion del Consejo la solicitud de emision de "Decision Ihicial para
el Arrendamiento operativo de un sistema de medicion y evaluacién de la calidad de fos
servicios de telecomunicaciones a nivel nacional’.

C. Propuesta de decision inicial del procedimiento de la contratacién de un arrendamiento
operativo de un sistema de: medicion y evaluacién de la calidad de los servicios de
telecomunicaciones a nivel nacional. ' -

it Autorizar ai sefior Gilbeit Camacho Mora, Presidente del Consejo para que, en representacian de la
- Superintendencia de Telecomunicaciones, suscriba la decision inlcial para la ‘apertura del-
procedimiento dé Licitacion Publica Internacional para la “Contratacion de un sistema de medicién
y evaluacion de la calidad de Jos setvicios de telecomunicaciones a nivel nacional”.

il Trasladar el Proyecto de Cartel Licitacion Publica Internacional para la* Contratacion de un sistema
- de medicion y evaluacion de la calidad de los servicios de telecomunicaciones a nivel nacional’, al
~ 4rea de Proveeduria de la Direccién General de Operaciones, para que proceda con prioridad con

Ja instruccion del procedimiento. ‘ ' '

ACUERDO FIRME | |
NOTIFIQUESE __ -
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Solicitud de reunién de la Camara Nacional de Radio (CANARA) con el Consejo para tratar tema de
emisoras flegales.

De mmed|ato, ¢l sefior Camacho Mora presenta para consideracion del Consejo la salicitud planteada por
la Camara Nacional de Radio (CANARA), para que se les conceda una feunién con el propésito de tratar
temas referentes a las denuncias presentadas por esa organizacion por el tema de las emisoras ilegales.
Al respecto se conocen los siguientes documentaos; ‘

1. Oficio de fecha 07 de abril del 2015, por medio del cual ei sefior Orlando Castro Quesada, Director
Ejecutivo de CANARA, soficita al Consejo les conceda una reunion, con el proposito de analizar las
denuncias presentadas por esa organizacion por fas emisoras ilegales.

2. 2520-SUTEL-DGC-2015, del 13 de abril de) 2015, por cuyo medlo la Direccion General de Calldad
presenta al Consejo un informe sobre las acc10nes tomadas con respecto al tema planteado por esa’
Camara.

El seflor Fallas Fallas explnba la situacién presentada con la salicitud planteada por CANARA, se refiere a
los analisis efectuados y tos resuEtados de los estudios que se han realizado a nivel interno.

Hace mencion de la cronologla de las acciones tomadas durante este proceso, tanto por parte de la
Direccién a su cargo, como por el Consejo y los asesores, la cual se presente a conocimiento del Consejo
en esta oportuntdad

El sefior Camacho Mora propone que esa Direccion presente la citada cronologia de los hechos, durante |

" la reunion que se programaré

Luego de discutido este tema, el Consejo recomienda dar por. FECIbldOS los oficios que se conocen en esta
oportunidad y la explicacion que brinda el sefior Fallas Fallas Y de manera unanime resuelve:

ACUERDO 026-019-2015
f. Dar por rembtdos fos oficios que se detallan a continuacion:

1. Oficio de fecha 07 de abril del 2015, por medio del cual el sefior Ortando Castro Quesada,
Director Ejecutivo de CANARA, solicita al Consejo les conceda una reunidn, con el propésito
de analizar las denuncias presentadas por esa organizacion por las emisoras ilegales.

2. 2520-SUTEL-DGC-2015, del 13 de abril del 2016, por cuyo medio la Direccion General de

' Calidad presenta al Consejo un informe sobre las acciones tomadas con respecto al tema

‘ planteado por esa Camara.

i _Autorizar a la Presidencia dei Consejo para que dé respuesta a [a soficitud de la Camara Nacional
de Radio (CANARA) y coordine la fecha de la reunién con sus representantes.

. NOTIFIQUESE
ARTICULO 6

PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE FONATEL

Ingresan a la sala de sesiones los funcionarios Fraansco Rojas Giralt, Paola Bermiidez Quesada y Hanny
Rodriguez Sénchez, de la Direccion General de Fonatel.
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Se retira el sefior Walther Herrera Cantilo, Director General de Mercados.

6.1 Pliego de condiciones del registro de proveedores dei programa ﬁogares conectados.

, %
E| sefior Presidente somete a consideracion del Consejo el “Pliego de condiciones del registro de
proveedores del proveedores del programa hogares conectados”, y brinda el uso de la palabra al sefior
Humberto Pineda Villegas para que se refiera al respecto. ‘

El sefior Pineda Villegas hace referencia a los oficios que se detallan seguidamente:

i. Oficio 2414-SUTEL-DGF-2015 del 9 de abril del 2015, mediante el cual la Direccion General de
FONATEL, remite a los Miembros del Consejo la solicitud de establecimiento del plazo para la
permanencia minima de servicios asociados a un terminal para los contratos derivados del

- Programa Hogares Conectados, financiado por FONATEL. :

i, Oficio 2465-SUTEL-DGF-2015 del 13 de abril del 2015, por cuyo medio la Direccion General

HCHA D

IONES

de FONATEL, somete a los sefiores Miembros del Consejo las condiciones para la seleccion '

de proveedores del Programa Hogares Conectados.
Posteriormente, procede a explicar el desarrollo del Pliego de Condiciones:

a. - Seleccién y contratacion de proveedores. La Sutel a traves de la Direccién General de Fonatel (DGF)
realizarla el concurso para la seleccion de los proveedores y posteriormente, ef Consgjo de la Sutel
instruiria al Fiduciario del Fideicomiso N°1082 SUTEL — B.N.C.R. para que proceda con la
contratacion de los mismos. -

b. Plazo .0 duracion de los contratos proveedor-hogar beneficiado. El Pregrama contempla una

duracion de 36 meses por contrato de suscripcion, sin embargo la resolucion RCS-364-2012 define
una duracién maxima de 24 meses para la permanencia minima de un servicio asociado con un

terminal. Al respecto, se considera necesario modificar la resolucion sefialada, para establecer el |

plazo maximo de permanencia de 3 afios para todos aguellos ¢ontratos de adhesion que sean
suscritos entre el respectivo Operador- y el publico meta, derivados del Programa Hogares
Conectados, de acuerdo con la propuesta realizada por esta direccion en el oficio N° 02414-SUTEL-
DGF-2015 del 09 de abril del 2015. : _ ‘

c.  Poblacion objetivo. El Programa estaria orientado a la cobertura de los hogares correspondientes a
jos quintifes de ingreso del uno al tres (Q1, Q2 yQ3), tal y como se habla inctuido en la formulacion
inicial, sin embargo, para el caso del Q3, inicamente, se considerarfa el decil dé ingreso cinco (D3).
El D6 se excluiria de la poblacién objetive.

d. Precio del servicio de acceso a internet. Se considera que el Programa debe contemplar para el’

caso del servicio de acceso a [nternet un precio tinico, indexado al precio minimo de mercado y que
incluye la instalacion, puesta en operacion, la provision mensual y el uso de un CPE. Ademas, sera
actualizado anualmente, a pariir de la consideracién de los siguientes criterios:

i, Ajuste de la velocidad de carga y descarga. : :
il. Los precios promedio y minimo del servicio de acceso a internet fijo, publicados por ta SUTEL
en e} Informe Anual de Indicadores del Sector Telecomunicaciones.

Sefala que el objetivo del mismo es definir el tratamiento en el pliego de condiciones definitivo, que se
utilizara para calificar a los participantes en el concurso para la seleccion de proveedores del Programa, el
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cual sera sometido para su aval en |a siguiente sesion del Consejo Sutel.
Por otra parte procede a explicar las acciones recientes asociadas con la formulacion del Programa.

Sobre el particular se tiene un cambio de impresiones relacionado con la tarifa de internet estimada por Ia
empresa consultora Axon, ef precio promedio de.mercado, publicado anualmente por la SUTEL en las
estadlsiticas .del sector de telecomunicaciones, los componentes del precio, sus ventajas y el precio del
servicio de acceso a internet. '

De igual forma-se cree conveniente dejar establecido que la Superintendencia de Telecomunicaciones

realizara la preseleccion de. los proveedores y el Banco Nacional de Costa Rica sera el responsable dg -

suscribir los contratos con los proveedores interesados en fa ejecucion del programa, previa instruccion

del Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones. Asimismo, se sugiere instruir a la Direccidn

General de FONATEL para que en io que carresponde al plazo de los contratos y el precio de los servicios,
se lleve a cabo una revision, ) .

_ La sefora Maryleana Méndez considera importante la actualizacion del precio y el a}uste en el tema de
deciles. - ‘

'

Discutido este asunto, los sefiores Miembros del Consejo, de manera unanime, acuerdan:

ACUERDO 027-019-2015

&
1. Dar por recibidos los documentos que se detalla a continuacion:

i Oficio 2414-SUTEL-DGF-2015 del 9 de abril del 2015, mediante el cual la Direccion General de
- FONATEL, remite a los Miembros del Consejo la solicitud de establecimiento del plazo para la
permanencia minima de servicios asociados a un terminal para los. contratos derivados del
Programa Hogares Conectados, financiado por FONATEL. ‘ '

il. Oficio 2465-SUTEL-DGF-2015 del 13 de april del 2015, por cuyo medio ta Direccion General
‘de FONATEL, somete a los sefiores Miembros del Consejo’las condiciones para la seleccion
de proveedores del Programa Hogares Conectados.

2. En lo que respecta al tema de seleccion y contratacién de proveedores, dejar establecido que la

' SUTEL realizara la preseleccion de los proveedores y el Banco Nacional de Costa Rica sera el
responsable de suscribir los contratos con los proveedores interésados en la ejecucion del
programa, previa instruccién del Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones.

3. Instruir a la Direccién General de FONATEL para que en lo que cotresponde al plazb de los contratos
y el precio de los servicios, se lleve'a cabd una revision, de conformidad con lo analizado en esta
oportunidad. : .

4, £n cuanto a la poblacién objetivo acoger la recomendacién de la Direccion General de FONATEL Y
* excluir los hogares del decil de ingreso 6 y analizar lo concerniente al decil de ingreso 5, a partir del
estudio de precios del punio anterior. ' : '

NOTIFIQUESE

6.2 Informe de la Auditofia Externa del Banc_o Nacional de Costa Ricé. |
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El sefior Presidente introduce el tema relacionado con el “Informe de la Auditoria Externa del Banco
Nacional de Costa Rica”y brinda el uso de la palabra a los funcionarios de la Direccion General de Fonatel
parg:que se fefleran aI respecto. :

para analizar este asunto, se conoce el oficio 2470-SUTEL-DGF-2015 de fecha 09 de abril del 2015
conforme el cual la Direccion General de Fonatel remite a los Miembros del Consejo la presentacion de
estados financieros auditados del fideicomiso del Banco Nacional de Costa Rica periodo 2014,
presentados mediante el oficio FID-0558-2015 (NI-031069-2015).

La sefiora Pacla Barmudez sefala que a traves del NI-031069-2015 el Fideicomiso de! Banco Nacional de
Costa Rica remitié los Estados Financieros auditados al 31 de diciembre del periodo 2014, con el objetwo
que los mlsmos sean conocidos por el Consejo de SUTEL

Menciona que, la auditoria contratada para los periodos en mencion fue llevada a cabo por la firma
Despacho Lara Eduarte, S.C., con los siguientes resultados

Opinién General de la Auditoria.

L os estados financieros del periodo auditado, presentan en forma razonable todo lo imporiante, fa posicion
financiera del Fideicomiso 1082-GGP-SUTEL-BNCR al 31 de diciembre de 2014 y su desemperio financiero y |
su flujo de efectivo en el periodo de un afio termmado on 853 fecha, de acuerdo con las noimas infemacionales

de informacion financiera.

:

Por lo anterior solicita al Consejo dar por conoc:ldos los resultados de la Auditorla Externa para el perlodo
2014, e incluir en el informe semestral I-2015 el resultado obtenido. ‘ .

Asimismo gue se publique en la pagina web de la Superintendencia de Teiecomunlcacmnes enta Secc|6n
Financiera - Informacion financiera de FONATEL.

Conforme o anteriormente conocido, los sefiores Miembros del Consejo deciden por unanimidad:

ACUERDO 028-019'—2015

1. Dar por recubudo el of:cno 2470-SUTEL-DGF-2015 de fecha 09 de abrll del 2015, conforme el cual la
Direccion General de Fonate! remite a los Miembros del Consejo estados financieros auditados del
fideicomiso del Banco Nacional de Costa Rica periodo 2014 presentados mediante el oficio, FID-
0558-2015 (NI-031069-2015). :

2. Incluir la informacion mencionada en el numeral anterior en el informe anual 2014 de la SUTEL

sobre la administracion de FONATEL asi como el resultado obtenido en el informe semestral |-
2015,

NOTIFIQUESE

ARTICULO 7

PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE OPERACIONES

Ingresan a la sala de sesion las funcionarias Evelyn Saenz Quesada y Monica Rodnguez A!benfa de la
Direccion General de Operacioners.
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Solicitud de autorizacion para desechar activos de la SUTEL por obsolescencia y dasperfecto,

El sefior Presidente somete para consideracion del Consejo 1a solicitud'dé autorizacién de la Direccion -
General de Operaciones para desechar activos de la SUTEL por obsolecencia y desperfecto. SR

Al respecto el sefior Mario Campos presenta los siguientes oficios:

a. 654-SUTEL-DGO-2015 de fecha 20 de marzo del 2015, conforme el cual el Area de Tecnologias de

Informacion de la Direccion General de Operaciones, solicita al Consejo autorizacion para desechar
: activos de la Superintendencia de Telecomunicaciones por obsolescencia y desperfecto.

b. . B089-SUTEL-DGO-2014 de fecha 11 de setiembre del 2014, mediante el cual el funcionario’
Alexander Herrera Céspedes, Jefe de Tecnologfas de Informacion, solicita al sefior Juan Carlos
Saenz Chaves, Jefe del Area de Proveeduria y Servicios, el desecho de los activos de tecnologias
de la informacion que se encuentran en el cuarto de comunicacién del piso tres de la
Superintendencia de Telecomunicaciones.

Indica que de conformidad a lo establecido en el Reglamento para el Control de Activos Fa;os de la
Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, segun las atribuciones que le confieren los articulos 53
incisos f} y fi) de la Ley 7593 del 09 de agosto de 1996 y 13 del decreto ejecutivo 25903-MINAE-MOPT,
de 17 de febrero de 1997, especificamente en los articulos del 45 al 50 del capitulo VIII De la sustitucion

y del desecho de activos, ademas lo establecido en la RCS-218-2012, resolucion del Consejo de la SUTEL,
el 18 de junio del 2012 que establece “Reglamento para realizar donacrones de B:enes Muebles en Desuso
y/o en mal estado’, donde indica:

"Definiciones: Para efectos de este Reglamento se entendera por bienes muebles en desuso y/o en-mal
estado los siguientes:

a. Bienes en desuso. aquellos que por razones de obsolescencia, deferioro y otras razones
calificadas no sean Utiles y/o necesarios para las labores que desarrolla ka institucion.

b. Bienes enmal estado: aquellos que en virtud de su estado fisico, haga necesario incurrir en costos
adicionales para dejar dichos bienes funcionales y que la insituticon no tiene la intencion de incurrir
en dichos costos, ya sea porgue los costos superan el valor de los bienes, los bienes han sido
sustituidos por otros mas recientes, o la necesidad- institucional para los cuales esos bienes fueron
adquiridos ha sido satisfecha”.

Sefiala que el Area de Tecnologias de la Informacion con base en lo que indica la Normativa Técnica de
la Contraloria General de la Republica, ha determinado procecier a iniciar el tramite de desecho de equipo
y accesorios de computo ubicados en el centro de comunicaciones del tercer piso, equipo que ha estado
por mas de un afio en custodia de la Proveeduria Institucional.

Seguidamente detalla Ia lista de activ,os que se ubican en el Centro de Monitofeo:

Docking Station HP HSTNN IX01 CNUB3BXYK 6840 ARESEP
Docking Station | HP HSTNN-IX01 CNUB3BXYZF 6841 ARESEP
Docking Station HP HSTNN-IX0T CNU748XMWG 6657 ARESEP
Dacking Station HP HSTNN-{X01 CNUT748XNJK 8660 ARESEP
Docking Station HP HSTNN-1X01 CNUS38XY3X 6897 ARESEP
Docking Station HP HSTNN-1X01 CNUB45XQT7 SIN ACTIVO -
‘Docking Station HP- HSTNN-IX01 CNUB36XY3H 6876 ARESEP
Docking Stafion HP HSTNN-1X01 - CNU815Y4QG 6842 ARESEP
Docking Station HP HSTNN-S02X JP103184ED 0533
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't Docking Station HSTNN-502X JP10307A8F 0380
Docking Station HSTNN-S02X JP10307AB3 0422
Docking Station HSTNN-S02X JP10329082 0314
Docking Station HP HSTNN-502X JP1024362E 0537
Docking Station HP HSTNN-S02X JP10318483 0350
Docking Station HP HSTNN-802X JP10307ABB 0453
Docking Station HP HSTNN-502X JP104000F3 0787
Docking Station HP HSTNN-S02X JP10296D92 0538
Docking Station HP HSTNN-S02X JP10307ABS5 0389
Docking Station \ HP HSTNN-S02X JP10329067C 0395
Docking Station HP HSTNN-502X JP10298CC3 0517
Dacking Station HF HSTNN-S02X JP10307A84 0444
Docking Station HP HSTNN-802X - JP10307A8E 0365
Docking Station HP HSTNN-S02X JP1031848A 0371
Docking Station HP HSTNN-S02X JP10318491 0392
Docking Station - HP H3TNN-502X JP1024362F 0359
Docking Station HP HSTNN-S02X JP10243630 0536
Docking Station HP HSTNN-502X JP10317D38 0437
Docking Station HP HSTNN-802X JP10296CCD 0540 -
Docking Station HP HSTNN-502X JP10318492 ‘ 0455,
Docking Station HP HSTNN-802X JP10296A49 0632
Docking Station HF HSTNN-S02X JP103184E5 - 0534
Docking Station HP HSTNN-S02X JP10307A8D . 0434
Docking Station HP HSTNN-502X JP10317D039 0341
Docking Station HP HSTNN-502X JP10318493 0441
Dacking Station HP "~ HSTNN-S02X JP10296A48 0317
Docking Station HF HSTNN-502X JP10318490 0323
Docking Station HP. HSTNN-§02X “JP103184E7 . 0332
Docking Station HP HSTNN-S02X JP10243479 . 0535
Docking Station HP HSTNN-S02X JP10286CCH 0368 |
Bocking Station HP  HSTNN-$02X JP10296A50 0522
Docking Station HP HSTNN-S02X ~ JP10307AAS 0447

"1 Docking Station HP HSTNN-S02X - JP103184EC 0539
Docking Station HP HSTNN-S02X JP1031848F 05621
Servidor DELL BMMOT 2RJILW21 0083
Multifuncional Panasonic KX-FLB756 PFGT2243YA 6011
Multifuncional " Kyocera KM-1505 N/A 0070
Impresora oK1 N31131A 30641003898 5716 ARESEP
Laptap Toshiba 4000CDS | ¥Y8226299A 4508 ARESEP
Desktop HP D530CMT MXJ34606H9 5827 ARESEP
Desktop Genérico Genérico " Genérico 5185 ARESEP
Deskiop Genérico Genérico Genérico 0745
Desktop Genérico Generico Geneérico 0079
Desktop Genérico Generico Genérico 0077
Desktop Genérico Genérico Genérico 0076
Sistema Procesamiento de Voz Panasonic KX-TVAS0 BBASD006903 0211

LITECN SHM-165P8SX07C 6435 ARESEP

Unidad lectora DVD extraible
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delo 8
Teléfono Panasonic KX-TS500LX8B 7EAACT15228 0109
Teléfono Panasonic |  KX-T7665% |  6HBVD092561 0212
Teléfono 5 Panasonic KX-T7630X TFASC043579 0213
Teléfono (Botonera) - Panasonic KX-T7640X - . 7TEASAD18802 0214
Teléfono Grandstream GXP2100 20EYWPSB703386F4 0689
Teléfono - ‘ : Grandsliream. GXP2100 20EYWP8AG02ATESF - 0855 -
Teléfono | Grandstream | GXP2020 20EYVQYA402665E3 0651
Teléfono Grandstream GXP2100 20EYWPBASD2ZATESE 0638

‘ i 1 __HP
Teclado PS/2 -4 - ~ HP
Teclado PS/2 2 DELL
Tectado USB 1 XTEC
Teclado USB 1 iPOINT
Mouse PS/2 1 Genius
Mouse PS/2 2 HP
Mouse USB 3. HP
Mouse USB 1 L.ogitech
Mouse USB 1. Lenovo
Mouse USB 19 Genius
Parlantes, 2 gbex
Teléfono Botonera Extension 3 . Grandstream

| Soporte de Teléfono 86 Grandstream
‘ Unidad lectora DVD exiraible 1 LG GCC-45208 S/N 401ZD015752

Baterias de Laptop 20 ¥ HP I
Mouse inalambrico 1 Logitech
Teclado inalambrico 1 . Logitech
Router 2 Linksys wriS4g2 v1
Bolsa cables 1 Bolsa con cables varios |
Disco duros ) 3 discos Duros 4

Adaptador de Corriente - 8 CPS012A120100U
Adaptador de Corriente 12V:1.5A 6 Mass Power ‘ SFF1200150A1BB
Adaptador de Corriente 12V-1.5A 1 - Mass Power i SFF1200150A1BY.
Adaptador de Corriente 12V-1A 1 Mass Power SEF1200100A1BB
Adaptador de Corriente 5V-2.6A 1 ENG - 3A-154WP05

Adaptador de Corriente 5.0V-0.8A 30 Mass Power : SCFO500080A1BA
Adaplador de Corriente 5.0V-0.8A 40 AOK ' AKQ0G-0500080UW
‘Adaptador de Corriente 5.0V-1.2A 3 TPI EGTSA-050120WUY/ TSA9-050120WU
Adaptador de Corriente 6V-4A 25 HP AD7011LF '
Adaptador dé Corriente 18.5V-3.5A 3 HP : ‘ N/A

) . B .o .

" Discutido este asunto, el Consejo recomienda dar por recibido el tema expuesto en esta aportunidad, asi
como la explicacién brindada por el sefior Mario Campos y por unanimidad decide:

ACUERDO 029-019:2015

1. Dar por recibido los siguientes oficios; 7

c. 00654-SUTEL-DGO-2015 de fecha 20 de marzo del 2015, conforme el cugl la Direccién -
General de Operaciones, Area de Tecnologias  de Informacién solicita al Consegjo,
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autorizacién para desechar actvos de la Superintendencia de Tetecomunlcamones por
problemas de obsclescencia y desperfecto.

d. 06089—SUTEL-DGO—2014 de fecha 11 de setiembre del 2014, mediante el cual el funcionario
Alexander Herrera Céspedes, Jefe de Tecnologlas de Informacion, solicita al sefior Juan
Carlos Saenz Chaves, Jefe del Area de Proveedurla y Servicios el desecho de los activos de
techologias de la informacion que se encuentran en el cuarto de comunicamén del piso tres -

de la Superintendencia de Te!ecomunlcacmnes

Autorizar a la Direccion General de Operaciones a proceder a desechar por problemas de

obsolescencia y desperfecto, tos 31guuentes activos pertenecientes a la Superintendencia de.

Telecomunlcamones

Lista de activos de Tecnologias de la Informacion que deben ser desechados

6840 ARESEP

JP10243479

Dockmg Siatlon HP HSTNN-1X01 CNUB36XYK

| Docking Station HP . HSTNN-1X01 CNUB3IBXYZF 6841 ARESEP
Dacking Station - __HP HSTNN-IX01 CNU748XMWG 6657 ARESEP
Docking Station HP HSTNN-IX01 CNUT48XNJK 6660 ARESEP
Docking Station HP HSTNN-IX01 CNUB3BXY3X 6897 ARESEP
Docking Station HP HSTNN-1X01 CNUB45XQT7Y SIN ACTIVO
Docking Station HP HSTNN-1XMM CNUB36XY3H 6878 ARESEP
Docking Station HP HSTNN-1X01 CNUB15Y4Q0G 6842 ARESEP
Docking Station HP HSTNN-S02X JP103184ED 0533
Docking Station HP HSTNN-802X JP10296CC4 0529
Docking Station HP HSTNN-S02X JP10307A8F 0380
Docking Station HP HSTNN-S02X JP10307AB3 0422
Docking Station HP HSTNN-S02X JP10329082 0314
Docking Station HP HSTNN-S02X JP1024362E 0537
Docking Station HP HSTNN-S02X JP10318483 0350
Docking Station HP HSTNN-802X JP10307ABB . 0453
Docking Station HP HSTNN-S02X JP104000F3 0787 .
Docking Station HP HSTNN-S02X JP10296D92 0538
Docking Station HP HSTNN-502X JP10307AB5 0389
Docking Station HP HSTNN-502X JP1032907C 0395
Docking Station HP HSTNN-S02X JP10296CC3 0817
Docking Station HP HSTNN-S02X JP10307A84 0444
Docking Station HP HSTNN-S02X JP10307ABE 0365
Docking Station HP HSTNN-S02X JP1031848A 0371
Docking Station HP HSTNN-802X JP10318491 - 0392
Docking Station HP HSTNN-S02X JP1024362F 0359
Docking Station HP HSTNN-502X JP10243630 0536
Docking Station HP HSTNN-S02X JP10317D38 0437
Docking Station HP HSTNN-502X JP10286CCD 0540
Docking Station HP HSTNN-302X JP10318492 0455
Docking Station HP HSTNN-S02X . JP10296A49 0532
{Docking Station HP HSTNN-S02X JP103184E5 0534
Docking Station HP HSTNN-S02X JP10307A8D 0424
Docking Station HP HSTNN-502X JP10317D39 © 0341 .
Docking Station HP HSTNN-802X JP10318493 0441
Docking Station HP HSTNN-S02X - JP10298A48 0317
Docking Station HP HSTNN-S02X - JP10318450 0323
Docking Station HP HSTNN-502X JP103184E7 0332
Docking Station

HSTNN-502X
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Teclado USB

Docking Station HP HSTNN-S02X 0368
Docking Station HP _HSTNN-502X JP10296A50 0522
Docking Station HP HSTNN-S02X x  JP10307AAD 0447
Pocking Station HP HSTNN-502X JP103184EC 0539
Docking Station HP HSTNN-802X JP1031848F 0521
Servidor DELL BMMO1 RJLW2T. | 0083
Muitifuncional Panasonic - KX-FLB756 - PFGT2243YA 6011
Multifuncicnal Kyocera KM-1505 N/A 0070
Impresora OKI N31131A 306A1003898 5716 ARESEP
Fax Panasonic KXFHD351 S5EAWB066262 0081
Ups chpP _B-UPRSB05 050517-1292024 0767
Monitor Zenith Z15 Z150623c¢000340 0080
Laptop Toshiba ‘4000CDS Y8226299A 4508 ARESEP
Desktop ~_HP D530CMT MXJ34606H9 5827 ARESEP
Deskiop Generico Genérico Genérico 5185 ARESEFP
Desktop Genérico Genérico Genérico 0745
Desktop Genérico Genérico Genérico 0079
Desktop Genérico Genérico Genérico 0077
Desktop Genérico Genérico Genérico 0076
Laptop . HP 4320s CNF0361WJV 0324
Laptop HP 4320s CNFO361MCL 0405
Laptop HP 4320s CNF0361MCM 0432
Laptop HP 4320s CNF0361MHH 0438
Laptop HP 4320s CNF03681M5W 0445 -
Laptop HP 4320s CNFO36TMGL 0464
‘Laptop HP . 4320s " CNF0361MDW 0477
Sislema
Procesamiento de © Panasonic KX-TVAS0 6BASDO0GI0S 0211
Voz .

| Unidad lectora DVD LITEON SHM-165P6SX07C | 001615402658 | O430 ARESEP
Teléfono Panasonic KX-TSB0OLXB TEAACT156228 0109
Teléfono Panasonic KX-T7665X GHBVD092561 0212
Teléfono Panasonic KX-T7630X - TFASC043579 0213
Teléfono (Botonera) Panasonic KX-T7640X 7EASA018802 0214
Teléfono Grandstream GXP2100 20EYWPBB703386F4 0689
Teléfono Grandstream GXP2100 20EYWP?£‘ 902A7ES 0655
Teléfono Grandstream GXP2020 20EYVQYA402665E3 0651
Tetéfono Grandstream GXP2100 20EVWPOASO2ATES 0638
Teléfono Grandstream GXP2100 ZOEYWPS:? S02A7ED 0640

1 HP
Teclado PS/2 4 HP
Teclado PS/2 .2 DELL
Teclado USB . 1 XTEC
Teclado USB 1 iPOINT
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1 Genius
Mouse PS/2 2 HP
Mouse USB 3 .. HP
Mouse USB A L.ogilech-
Mouse USH* 1 Lenovo
Mouse USB 1 Genius
Parlantes 2 gbex
Teléfono Botonera Extension 3 Grandsiream
Soporte de Teléfono . 86 Grandstream

) ) LG GCC-45208
Uanad tectora DVD exiraible k| SIN 40120015752
Baterias de Laptop 20 HP
Mouse inaldmbrico 1 Logitech
Teclado inalambrico 1 Logitech
Rouier 2 Linksys wrt54g2 vi
Bolsa cables 1 Bolsa con cables varios
| Disco duros 3 3 discos Duros

Adaptador de Corriente 12V-fA _
Adaptador de Corriente 12V-1.5A 6 Magss Power SFF1200150A1BB
Adaptador de Corriente 12V-1.5A 1 Mass Power SFF1200150A18Y
Adaptador de Corriente 12V.1A 1 Mass Power SEF1200100A1BB -
Adaptador de Corriente 5V-2.6A 1 ENG 3A-154WP05
Adaptador de Corriente 5.0V-0.8A 30 Mass Power SCF0500080A1BA
Adaptador de Corriente 5.0V-0.8A 40 AOK AK00G-0500080UW
, I 3 : EGTS8A-050120WUY/
Adaptador de Corriente 5.0V-1.2A TPI TSA9-050120WU
Adaptador de Corriente 5V-4A 25 HP AD7011LF
Adaptador de Corriente 18.5V-3.5A 3 HP NIA

ACUERDO FIRME.. NOTIFIQUESE

Representacion de Maryleana Méndez Jiménez en el Foro Regional de Reguladores, a celebrarse
en la ciudad de Miami, Estados Unidos de América, del 26 al 28 de mayo del 2015.

Seguidamente el sefior Gilbert Camacho Mora somete a conocimiento de los Miembros del Consejo el
oficio 2310-SUTEL-DGO-2015, del 06 de abril del 2015, relacionado con el desglose de costos por
representacion de Maryleana Méndez Jiménez en el Foro Regional de Reguladores, a celebrarse en la
ciudad de Miami, Estados Unidos de América. . 5

La sefiora Evelyn Saenz Quesada, explica que mediante correo electronico con fecha 30 de marzo del
2015, se recibe invitacion de representacion al evento de la sefiora Méndez Jiménez, razan por la ¢ual
presentan en esta oportunidad el desglose de costos:

¥

. Descripcion Doélares Colones |
Inscripcion . , $0.00 © - ¢0400
Viaticos $363 {comidas y gastos menores) * 5 dias $726.00 ¢410.886.96
Imprevistos $100.00 ¢56.596.00
Transporte inferno y externo $250.00 ¢141.490.00 )
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Indica que el Banco Interamericano de Desa..~ . Lubrira lo correspondiente al boleto aéreo y gastos de
hotel (hospedaje). El resto de los costos deberan ser cargados al Consejo SUTEL. ‘

Luego de conocido el tema los sefiores Miemb_ros'del Consejo deciden por unanimidad: .
ACUERDO 030-018-2015 -

1. . Dar por recibido el oficio 2310-SUTEL-DGO-2016 del 08 de abril del 2015, por medio det cual ta
sefiora Evelyn Saenz Quesada, Jefe de Recursos Humanos presenta al Consejo el desglose de
costos por fepresentacién, de la funcionaria Maryteana Méndez Jiménez, Miembro Propietaria del
Consejo, al ‘lIC's Segundo Foro Regional de Reguladores Internacionales y Foro de
Telecomunicaciones y Medios”, que se efectuara en la Miami, del 26 al 28 de mayo del 2015,

2. Autorizar a la Direccién General de Operaciones para gue cubra a la funcionaria Maryleana Mendez
Jiménez de conformidad con el detalle que se copia mas adelante y con base en lo establecido en
el Reglamento de Gastos de Viaje y Transporte para funcionarios ptblicos de la Contraloria General
de la Republica, (considerando la salida un dia habil antes de la actividad al igual que el regreso, -
estableciendo que cualquier otro gasto derivado pof arribo anticipado o por atraso en la partida que
sea solicitada. por el funcionario correran” por cuenta del ‘mismo), transporte interno (casa-
aeropuerto-casa), transportes dentro del pais visitado (aeropuerto-hotel-aeropuerto), impuestos de
salida de los aeropuertos fuera de Costa Rica, lamadas telefénicas, envio de faxes oficiales e
imprevisto y el uso oficial de servicio de internet; todo lo anterior contra la presentacion de la
respectiva factura al momente de hacer la liquidacién correspondiente. Ademas se debera cubrir el
monto de los viaticos. Se considerara la proporcion del viatico que corresponda al dia de partida y
el de regreso y que no exceda el monto presupuestario aprobado para tal fin. ‘

Descripcion . ' Dolares Colones

Inscripeién . %0.00 ¢0.00

Vialicos $363 (comidas.y gastos menores) * 5 dias $726.00 | ¢410.686.96

Imprevistos L $100.00 | ¢56.5696.00

Transporte interno y externo ‘ $250.00 | ¢141.490.00 |
T.C. 565.96 : ’

El Bahco fnteramericano de Desarrollo cubrira fo correépondiente al boleto aéreo y gastos de hotel
(hospedaje): ' .

3. Los costos de la representacidn seran cargados al Consejo de la SUTEL. '

4. Dejar establecido que los impuestos de salida de Costa Rica no son cubiertos por la
' Superintendencia de Telecomunicaciones, en cuyo caso si la funcionaria Méndez Jimeénez lo
considera pertinente, podra gestionar el tramite de pasaporte de servicios que facilita la Cancilleria
del Gobierno. de la Reptblica para todos los funcionarios pblicos. : ‘

5, Corresponde a la-funcionaria Maryleana Méndez Jiménez realizar las gestiones necesarias para la
solicitud de anticipo de viaticos ante el Area de Finanzas de la Direccion General de Operaciones,
asi como también la tramitacion de inscripcion al curso, la solicitud de la factura ¢ ingreso en la
recepcidn de la SUTEL, para que se le asigne el respectivo “NI” con el fin de realizar el proceso de
gestion de pago. : : ' ‘

5. Dejar establecido que durante el periodo de ausencia de la sefiora Méndez Jimenez, se debera
convocar al sefior Jaime Herrera Santisteban, en su calidad de Miembro Suplente del Consejo de la
Superintendencia de Telecomunicaciones, del 25 al 29 de mayo del 2015, ambos inclusive, razon

- por la cual corresponde el pago de dietas de conformidad con lo establecido en el “Procedimiento
para pagar las dietas al miembro suplente”, aprobado mediante acuerdo 021-038-2010, del acta de

"
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fa sesion 038-2010, celebrada el 21 de juﬁo det 2010, que esta:blec‘e: "Para ef caso de ausencia por
motivo de viaje, para el célculo del periodo se incluird el dia de partida y el dia de regreso del
miembro titutar del Consejo, sin considerar si son sabados, domingos o dias feriados ’

ACUERDO FIRME. NOTIFIQUESE

Cumplimiento del acuerdo 003-015-2015: Representacion de Manuel Emilio Rulz Gutiérrez en el
Simposio Mundial dé Regulacién, a'celebrase en Libreville Gabon, del 8 al 11 de junic del 2015.

Seguidamente, el sefior Presidente somete a consideracion del Consejo el oficio 2345-SUTEL-DGO-2015,
del 07 de abril del 2015, por medio del cual el Area de Recursos Humanos, en cumplimiento del acuerdo
003-015-2015, de la sesion del Consejo realizada el 27 de marzo del 2015, detalla los: costos de la
representacién del sefior Manuel Emilio Ruiz Gutiérrez como panelista en el Simposio Mundial de
Regulacion, a celebrarse en Libreville Gabon, . :

La funcionaria Saenz Quesada procede a explicar en detalle los costos, los cuales serfan cargados al
Consejo de la Superintendencia: '

‘Descripcién ) Délares Colones

Inscripcién $0.00 ¢0.00 [
Viaticos $290 * 7 dias ) $2.030.00 ¢1.148.046.20
mprevistos - $100.00 ¢56.554.00

Transporig internc y externo $250.00 © ¢141.385.00

N

Luego de discutir este caso, el Consejo de manera unanime decide:
ACUERDO 031-019-2015

1 Dar por recibido el oficio 2345-SUTEL-DGO-2015 del 07 de abril del 2015, por medio del cual 1a
sefiora Evelyn Saenz Quesada, Jefe de Recursos Humanos presenta al Consejo el desglose de
costos por representacion, del funcionario Manuel Emilio Ruiz Gutiérrez, Miembro del Consejo,
como panelista en el “Simposio Mundial de Reguladores”, que se efectuara en la cuidad de Libreville,
Gabdn los dias 09 al 11 de junio del 20156, . '

2. Autorizar a la Direccion General de Operaciones para gue cubra al funcionario Manuel Emilio Ruiz
Gutiérrez, Miembro del Consejo de conformidad con el detalle que se copia mas adelante y con
base en lo establecido en ei Reglamento de Gastos de Viaje y Transporte para funcionarios publicos
de la Contraloria General de la Republica, los rubros de transporte aéreo, (considerando la salida
dos dias habiles antes de la actividad y uno al regreso, estableciendo gue cualguier otro gasto
derivado por arribo anticipado o por atraso en la partida que sea solicitada por el funcionario correran

. por cuenta del mismo), transporte interno (casa-aeropuerto-casa), transportes dentro del pals
visitado (aeropuerto-hotel-aeropuerto), impuestos de salida de los aeropuertos fuera de Costa Rica,
llamadas telefonicas, envio 'de faxes oficiales e imprevisto y el uso oficial de servicio de internet;
todo o anterior contra la presentacion de la respectiva factura al momento de hacer la liquidacion
correspondiente. Ademas se debera cubrir el monto de los viaticos. Se ‘considerara la proporcién
del viatico que corresponda al dia de partida y el de regreso y.que no exceda el monto
presupuestario aprobado para tal fin. ‘ E

Descripcién Ddlares Colones

Inscripcién $0.00 ¢0.00

Viaticos $290 * 7 dlas : $2.030.00 #1.148.046.20

tmprevistos $100.00- ¢56,554.00

Transporte interno y externo $250.00 ¢141.385.00
T.C. 565.54 '
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3 Los costos de la representacion seran cargados al Consejo de la SUTEL.

4, . Dejar establecido que los impuestos de salida de Costa Rica no son cubiertos por la
" Superintendencia de’ Teleconiunicaciones, en cuyo caso si el funcionario Manuel Emilio Ruiz
Gutiérrez, lo considera pertinente, podra gestionar el tramite de pasaporte de servicios que facilita

la Cancilleria del Gobierno de la Repuiblica para todos los funcionarios publicos.

5. Corresponde al funcionario Manuel Emitio Ruiz Gutiérrez realizar las gestiones necesarias para la
solicitud de anticipo de vidticos ante el Area de Finanzas de la Direccion General de Operaciones,
as como también la tramitacion de inscripcidn al curso, la solicitud de la factura e ingreso en la
recepcion de la SUTEL, para que se le asigne el respectivo "“NI” con el fin de realizar el proceso de .

- gestidn de pago.

8. Dejar establecido gue durante el pericdo de ausencia del funcionario Manuel Emilic Ruiz Gutiérrez,
. se debera convocar al sefior Jaime Herrera Santisteban, en su calidad de Miembro Suptente del
Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones, del 06 al 12 de junio del 2015, ambos
~inclusive, razén por la cual corresponde el pago de dietas de conformidad con lo establecido en el
“Procedimiento para pagar las dietas al miembro suplente”, aprobado mediante acuerdo 021-038-

2010, del acta de la sesion 038-2010, celebrada el 24 de julio def 2010, que establece: “Para ef

caso de ausencia por motivo de viaje, para el célculo del periodo se incluiré el dia de partida y el dia

de regreso deol miembro titular del Consejo, sin considerar si'son sabados, domingos o dfas feriados.

ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE

Nombramiento a tiempo definido de Profesional 2 en Derecho de la Direccion General de. Calidad.

El sefior Camacho Mora somete para consideracion del Consejo los siguientes oficios relacionados con el
nombramiento a tiempo definido de Profesional 2 en Derecho, de la Direccion General de Calidad.

a. 2441-SUTEL-DGO-2015, de fecha 09 de abril del 2015, mediante el cual la licenciada Evelyn Saenz
Quesada, Jefe de Recursos Humanos, somete a consideracion del Consejo el informe de resultado
final del concurso 003-SUTEL-2015, correspondiente a la plaza de Gestor Profesional en Asesorla
Juridica, con un nombramiento por tiempo definido. '

b. 2008-SUTEL-DGC-2015, del 20 de marzo del 2015, por medio del cual el sefior César Valverde
Canossa, Jefe Calidad de Redes, brinda la recomernidacion de nombramiente para la plaza
mencionada en el inciso anterior.

- Interviene la funcionaria Saenz Quesada, guien brinda una explicacion sobré tos resultados de las
entrevistas ‘aplicadas, la cantidad de ofertas recibidas, los requerimientos especificos, la prueba técnica

~ efectuada y los resultados obtenidos. 4 -

El sefior Glenn Fallas brinda una explicacion sobre los resultados de las entrevistas. Explica cual fue su
experiencia con respecto a la entrevista técnica y los resultados obtenidos conforme ‘a la valoracion -
efectuada. - '

De inmediato se produce un intercambio de impresiones con respecto a las ofertas recibidas y la seleccion

del candidato propuesto.

. Luego de discutir este caso, el Consejo de manera unanime decide:
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ACUERDO 032-019-2015
1. Dar por recibidos los oficios que se indican a continuacion:

a. 2441-SUTEL-DGO-2015, de fecha 09 de abrit del 2015, mediante el cual a licenciada Evelyn
Saenz Quesada, Jefe de Recursos Humanos, somete a consideracion def Consejo el informie
de resultado final del concurso 003-SUTEL-2015, correspondiente a la plaza de Gestor
Profesional en Asesorla Jurfdica con nombramiento por tiempo definido. - -

b. 2420-SUTEL-DGC-2015, det 10 de abril del 2015, por medio del cual el seftor Glenn Fallas
" Fallas, Director General de Calidad brinda la recomendacion de nombramiento para la plaza
menciortada en el inciso anterior.

2. Aprobar, en apego a lo dispuesto en el numeral IV del "Procedimiento para lfenar plazas vacantes
por concurso abierto de fa ARESEP y su Organo Desconcentrado”, el nombramiento de la sefiora
(ita) Vivian Chaves Valverde, cédula de identidad numero 1-1042-0684 para ocupar el puesto de
Gestor Profesional en Asesoria Juridica, Unidad de Espectro de la Direccidon General de Calidad por
fierpo definido. , ‘ : - '

o para cubrir permiso sin goce de salario otorgado al funcionario(a) propietario de la pIaz‘a‘,
hasta el 31 de diciembre del 2015 inclusive. :

Todo nombramiento de nuevo ingreso, ascenso, traslado y' permuia, a plazo indefinido o definido,
estara sujeto a un periodo de prueba de hasta 6 meses, RAS, articulo 18. '

3. Remilir este acuerdo al Area de Recursos Humanos, para que proceda a llevar a cabo fas acciones
correspondientes. '

ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE

7.5 Informe sobre las declaraciones juradas de ingresos brutos de operadores del Canon de
Regulacion 2015. . S }

Seguidamente, el sefior Presidente somete para conocimiento del Consejo el oficio 2393-SUTEL-DGO-
2015 de fecha 10 de abril del 2015, mediante el cual la Direccion General de Operaciones presenta el
informe sobre las declaraciones juradas de ingresos brutos de operadores del Ganon de Regulacion del
periodo 2014, -

La sefiora Monica Rodriguez Alberta explica en relacion a las Declaraciones Juradas "Reporte Anual de .
Ingresos Brutos, sujetos al Canon de Regulacién” del periodo 2014 recibidas a fa fecha de este informe
por el area financiera de la Superintendencia de Telecomunicaciones, que fueron requeridas a los
operadores y proveedores de servicios de telecomunicaciones disponibles al publico, segln el Reglamento
para la distribucion y calculo del Canon de Regulacion, articulo 2 inciso ¢},

Sefiala gue dicho requerimiento se publico en los periddicos La Naciony La Replblica el dia miércoles 18
de febrero del 2015 y ademas se notificé por medio del oficio 00891-SUTEL-DGO-2015 el 19 febrero 2015
y en cuanto a los regulados que no presentaron en tiempo la declaracion jurada se les notifico mediante el
oficio No. 02331-SUTEL-DGO-2015, debiendo presentarlas a mas tardar ef 21 de abril del 2016.

Menciona que de conformida‘d con el articulo 75 inciso a) de la Ley 7593 se establece la obligatoriedad
de los operadores y proveedores de servicios de telecomunicaciones de presentar a la SUTEL la
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informacién que solicite este ente regutador. El incumplimiento de presentar la informacion requerida |
podria considerarse una infraccion muy grave al amparo de lo establecido en el articulo 67 inciso a) de [a
Ley 8642 lo cual es sancionado segun-ef articulo 68 de la misma ley. ‘

Seguidamente se preseritan los datos estadisticos y variaciones del mercado de telecomunicaciones
ademas de los datos relevantes de los operadores y proveedores de servicios de telecomunicaciones
disponibles al piblico. ‘ ‘ : - :

Se da un intercambio de impresiones mediante el cual se considera pertinente trasladar el informe a ta
Direccion General de Mercados para lo que correspanda, asi como establecer como confidencial la
informacion contenida en las declaraciones juradas recibidas de los operadores a fin de salvaguardar la
informacion sensible de los regulados. S -

Y

Luego de conogcido ef tema, los sefiores Miembros del Conssjo deoiden por unanimidad:
ACUERDO 033-019-2015

1. Dar por recibido &l oficio 2393-SUTEL-DGO-2015, del 10 de abril del 2015, mediante el cual la
‘ Direccién General de Operaciones remite al Consejo Informacién sobre la presentacién de
declaraciones juradas de ingresos brutos anuales sujetos al canon de regulacion, correspondientes

" al periodo 2014, _ R :

2. Solicitar al Area Financiera de la Direccion General de Operadiones que clasifique la lista’ de
‘ operadores en autorizados-y concesionarios’ y sometan nuevamente el informe respectivo a
conocimiento del Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones en una proxima sesion.

3 Solicitar al Area Financiera de la Direccion General de Operaciones que aplique a los regulados del -
punto 7 del informe conocido en esta oportunidad, una declaracion presuntiva 'de ingresos usando
el incremento que tuvo el mercado de un 9,60%, para la facturacion del canon de regulacion a partir
de mayo del 2015, '

4, Establecer comio confidencial la informacién contenida en las declaraciones juradas recibidas de los
operadores a fin de salvaguardar la informacion sensible de los regulados.

. NOTIFIQUESE

A LAS 19:20 HORAS FINALIZA LA SESION.

CONSEJO DE LA SUPERINTENDENGIA DE TELECOMUNIZACIONES. . o
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ILBERT CAMACHO MORA
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