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SESION ORDINARIA 069-2017
27 de setiembre del 2017

Acta de la sesiéon ordinaria numero 089-2017, celebrada en la sala de sesiones Joseé Gonzalo Acufia
Gonzélez, a partir de las ocho y treinta horas del 27 de setiembre del dos mil diecisiete.

Presentes los sefiores Gilbert Camacho Mora, Manuel Emilic Ruiz Gutiérrez Hannia Vega Barrantes, todos
Miembros Propietarios.

Participan los funcionarios Luis Alberto Cascante Alvarado, Secretario del Consejo, Jorge Brealey Zamora,
Rose Mary Serrano Gomez, Mercedes Valle Pacheco, lvannia Morales Chaves y Lizbeth Ulett Alvarez,
Asesores del Consejo.

ARTICULO 1

APROBACION DEL ORDEN DEL DiA

De inmediato, el sefior Gilbert Camacho Mora da lectura al orden del dia, e indica que al amparo de lo que
se establece en el numeral 4 del articulo 54 de la Ley General de Administracién Publica, se hacen
necesarios los siguientes ajustes:

Posponer:
1. Informe del proceso desde sus inicios hasta el cierre del expediente 17.747: Alfabetizacion Digital.

Adicionar:
1. Comunicar a la Direccion General de Migracion y Extranjeria sobre el evento “América Accesible”,
gue se realizara en noviembre en Costa Rica.

2. Solicitud de ta Union Internacional de las Telecomunicaciones para que SUTEL participe en pre-evento
“Juntos por un mundo accesible (Together for an #accessible world)’, que se realizara el 8 de octubre
del 2017, en la ciudad de Buenos Aires, Argentina, en la vispera del inicio de la Conferencia Mundial
de Desarrollo de las Telecomunicaciones 2017 (CMDT-17)

ORDEN DEL DiA

1 APROBACION DEL ORDEN DEL DiA

2 APROBACION DE ACTAS
2.1 Acta sesién ordinaria 068-2017.

3 PROPUESTAS DE LOS SENORES MIEMBROS DEL CONSEJO
21 Declaracién de asteto en razon de la celebracion de las fiestas patronales del canton de Escazul.
22  Observaciones de funcionarios al Convenio de proteccion de informacidn institucional y remision
de nueva propuesta
2.3 Propuesta de procedimiento para los patrocinios (acuerdo 006-045-2017).
24 Informe sobre atencién al acuerdo 015-060-2017 sobre gestiones para equilibrar cargas de trabajo
en la Unidad Juridica.

4 PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE OPERACIONES

4.1  Cumplimiento acuerdo 034-039-2017 traslado funcionarios de Espectro a Calidad
4.2  Solicitud de prorroga plaza por Servicios Especiales para la Unidad de Proveeduria de la Direccion
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4.3 Costos de representacion de Manuel Emilio Ruiz en evento Futurecom, en Sao Paulo, Brasil, e
invitacion de la UIT en pre-evento “Juntos por un mundo accesible, el 8 de octubre def 2017, en
Buenos Aires, Argentina, en la vispera del inicio de fa Conferencia Mundial de Desarrollo de las
Telecomunicaciones 2017 (CMDT-17)

4.4 Solicitud de auforizacion para cancelacion de tiquete aéreo y otros gastos por imprevisto a la
sefiora Hannia Vega Barrantes, por la representacion que realizarla en México, segn acuerdo
014-060-2017

4.5  Ajuste al Plan Operativo Institucional para Presupuesto Ordinario 2018

4.6 Presupuesto inicial 2018 de la Superintendencia de Telecomunicacion para aprobacion del
Consgjo.

5 PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE MERCADOS
5.1  Informe técnico para la atencién de solicitudes de ampliacion de recurso numérico especial para
ta prestacion del servicio de cobro revertido presentada por fa empresa CALLMYWAY NY, S.A
52 Informe técnico sobre las solicitudes de inscripcion de recurso numérico especial para el servicio
de cobro revertido internacional humeracion 00800's presentadas por el ICE

6 PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE FONATEL
6.1 Informe de avance de los Programas y proyectos del Fondo Nacional de las Telecomunicaciones
a julio 2017
6.2 Informe del Comité de Vigilancia sobre la Ejecucion Presupusstaria del Ter semestre 2017.

6.3  Afencion de solicitud de la Contraloria General de la Repuibiica sobre informacion complementaria
sobre el cumplimiento de la disposicién 4.4 del informe DFOE-IFR-IF-13-2016

Conocido y discutido el orden del dia, los sefiores Miembros del Consejo, por unanimidad, resuelven:

ACUERDO 001-069-2017

Aprobar el orden del dia antes expuesto con tos ajustes mencionados.

ARTICULO 2

APROBACION DE ACTAS

2.1 Acta de la sesién ordinaria 068-2017.

Seguidamente, el sefior Gilbert Camacho Mora presenta la propuesta del acta de la sesion ordinaria 068-
2017, celebrada el 20 de setiembre del 2017. Después de su lectura y realizados algunos cambios de forma,
el Consejo resuelve por mayoria:

ACUERDO 002-069-2017

Aprobar el acta de la sesion ordinaria 068-2017, celebrada el 20 de setiembre del 2017.

Se deja constancia de que la sefiora Hannia Vega Barrantes se abstiene de votar dicha acta, ya que no
participo en la sesién, y deja manifiesto las siguientes anotaciones:
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“Indica que siendo que el dia de la sesion se encontraba cumpliendo funciones de representacion
internacional, no le correspondié votar los acuerdos fomados en dicha sesion, aclaré que previo a su
salida del pals y a la sesién, remitic -como es su costumbre- las consultas, observaciones y objeciones
a las propuestas incluidas por los directores y las copié a miembros del Consejo para que estas fueran
consideradas y evacuadas en forma y tlempo.

Consecuente con esta practica, indico que el caso de los puntos referidos a FONATEL, a la fecha no se
le ha remifido las respuestas a las inquistudes y de fa revision de los documentos finales aprobados y de
la propia acta, se evidencia que tampoco fueron explicados a fos Miembros def Consegjo en la sesion.

Por lo anterior, reitera la objecion por razones de fondo indicadas en cada uno de los documentos, y en
particular destaca la aprobacion de propuestas que no cuentan con el aval de la Rectorfa y la inclusién
del proyecto de base de datos paralelo, el cual podria entrar en confiicto con la ley especial en esta
materia.

Respecto al punto de 6.2 (Informe y propuesta de resolucién que atiende solicitud de autorizacion de
setvicios de felecomunicaciones Coneléclricas), sefiala que se debe entender que lo concluido por fa
Direccion General de Mercados tinicamente corresponde a un estudio puntual y no a una carta blanca o
medida de aplicacion aufomatica”.

ARTICULO 3
PROPUESTAS DE LOS SENORES MIEMBROS DEL CONSEJO

Ingresan las funcionarias Rose Mary Serrano Gomez, Mercedes Valle Pacheco, lvannia Morales Chaves y
Lizbeth Ulett Alvarez, Asesoras del Consgjo.

Declaracion de asueto en razén de la celebracion de las fiestas civico-patronales del cantén de
Escazil.

Procede el sefior Presidente a dar lectura al oficio 7935-SUTEL-DGO-2017, de fecha 22 de setiembre del
2017, en el cual la Direccion General de Operaciones informa que, con base en lo establecido en e acuerdo
AC-200-17, del Consejo Municipal de Escazll, la Autoridad Reguladora de los Servicios Pablices, mediante
RRG-383-2017, otorgo asueto a sus funcionarios el dia 29 de setiembre del 2017, por la celebracion de las
fiestas en honor a San Miguel Arcangel, patrono del canion de Escazu.

Se da un intercambio de impresiones y de seguido el Consejo acuerda de manera unanime:

ACUERDO 003-069-2017

1. Dar por recibido el oficio 7935-SUTEL-DGO-2017, de fecha 22 de setiembre del 2017, mediante el cual
la Direccion General de Operaciones informa que, con base en el acuerde AC-200-17, del Consejo
Municipal de Escaz(, la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, mediante RRG-383-2017,
otorgo asueto a sus funcionarios el dia 29 de setiembre del 2017, por la celebracion de fas fiestas en
honor a San Miguel Arcangel, patrono del canton de Escazu.

2. Emitir la siguiente resolucion:
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RCS-253-2017

“SE RESUELVE AUTORIZAR EL ASUETO DEL 29 DE SETIEMBRE EN RAZON DE LA
CELEBRACION DE LAS FIESTAS PATRONALES DEL CANTON DE ESCAZU”

Expediente: FOR-SUTEL-RHH-CGL-00047-2017

RESULTANDO

1. Que el Consejo Municipal de Escazi, en la sesién ordinaria No. 70, acta No. 78, tomo el acuerdo AC-
200-17, mediante el cual informé el asueto para los empleados publicos del Canton de Escazd, con las
salvedades que establecen ias leyes especiales, para el dia 29 de setiembre def 2017, con motivo de
la celebracién de las fiestas patronales de este cantdn, en honor a San Miguel Arcangel.

2. Que mediante Resolucion RRG-383-2017 del 22 de setiembre del 2017, fa Autoridad Reguladora de
los Servicios Publicos otorga asueto a sus empleados por la celebracion de las fiestas patronales del
canton de Escazl

CONSIDERANDO

1. Que de conformidad con lo establecido en el articulo 3 del Reglamento Auténomo de las relaciones de
servicio entre la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, su érgano desconcentrado y sus
funcionarios (RAS), en el caso de los funcionarios de la Sutel, el Jerarca Superior Administrativo es el
Consejo de la SUTEL.

2. Que las oficinas de la Superintendencia de Telecomunicaciones se encuentran ubicadas en
Guachipelin de Escaz(, canton en el que se llevaran a cabo las celebraciones patronales sefialadas en
el acuerdo AC-200-17 del Concejo Municipal de Escazi.

3. Que de conformidad con los resultandos y considerandos anteriores, lo procedente es conceder el
asueto a los funcionarios de la Superintendencia de Telecomunicaciones, el dia viernes 29 de setiembre
del presente afio, tal y como se dispone:

POR TANTO

Con fundamento en las facultades conferidas en la Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos,
No. 7593, la Ley General de Telecomunicaciones, No, 8642, los articulos 32 y 33 del Reglamento interno de
organizacién y funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y sus odrganos
desconcentrados (RIOF), el acuerdo AC-200-17 del Consejo Municipal de Escazu y la Resolucion RRG-383-
2017 de la Autoridad Reguladora de los Servicios PUblicos:

EL CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES

RESUELVE:
1. Conceder asueto a los funcionarios de la Superintendencia de Telecomunicaciones ef dia viernes 28
de setiembre del 2017.
2. Comunicar a los usuarios de la Superintendencia de Telecomunicaciones y al publico en general, que

las oficinas permaneceran cerradas el dia viernes 29 de setiembre del 2017, mediante publicacién en
un diario de circulacion nacional y en la pagina web de la Institucion.
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ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE

Ingresa la funcionaria Mariana Brenes Akerman, Jefa de la Unidad Juridica, para pariicipar durante el
conocimiento de los siguientes tres temas.

Observaciones de funcionarios al Convenio de proteccién de informacion institucional y remision
de nueva propuesta.

Continta el sefior Presidente, quien presenta a los Miembros del Consejo el oficio 7821-SUTEL-UJ-2017,
de fecha 21 de setiembre del 2017, en el cual la Unidad Juridica trasiada los resultados del analisis efectuado
a las observaciones recibidas de varios funcionarios a la propuesta de “Convenio para la proteccion de la
informacion institucional”, y somete para su respectiva aprobacioén una nueva version de dicho convenio.

Procede la funcionaria Brenes Akerman a explicar que un alto porcentaje de las preocupaciones externadas
por los funcionarios obedecian a una interpretacion erronea de los alcances del convenio, ya que se
interpreté que toda la informacion que maneja el personal es de cardcter confidencial. El Convenio no
establece en ninguna de sus clausulas que toda la informacién de la SUTEL sea de acceso restringido o
confidencial, los documentos citados como antecedentes, hablan de informacion confidencial y dei derecho
de acceso a la informacion administrativa. El apartado de los Considerandos, hace referencia a las
disposiciones que tratan el tema de la informacion institucional, a las obligaciones de los funcionarios de
mantener la discrecion en relacién con la informacion a la que tengan acceso, asi como a las disposiciones
del manejo de la informacién institucional por parte de los funcionarios. Por lo tanto, el Convenio en ningun
momento dispone que toda la informacién de la SUTEL es confidencial o de acceso restringido.

Afiade que la nueva propuesta que se conoce en esta oportunidad, ya considera las observaciones de los
funcicnarios y las modificaciones que estas exigen.

La sefiora Hannia Vega Barrantes inicia su intervencion cuestionando porqué es relevante este convenio. A
lo cual se responde: la SUTEL come drgano técnico, le corresponde elaborar una serie de informes técnicos
que serviran de base para ia toma de decisiones del Poder Ejecutivo, lo que significa que las propuestas de
resolucion, los informes y los dictdmenes que se elaboren en las diferentes etapas son documentos
preparatorios y responden a una cadena de toma de decision (TD) a lo interno de fa institucion.

Continua su argumento indicando gue en cada etapa del proceso de TD los jefes pueden hacer valoraciones,
ajustes o mejoras a los mismos y si cada persona de la cadena de TD asume como publica su propuesta,
estaria incurtiendo en un error administrativo, o al menos en un eventualmente error de manejo de
informacion. Eso si, una vez aprobados los procesos, todos y cada uno de los documentos firmados forman
parte del expediente y con ello se permite dejar constancia de la evolucion del pensamiento de la Sutel
internamente.

Aclara que el resguardo de informacién se limita entonces a guardar discrecidn y reserva sobre los
documentos, hechos e informaciones a las cuales fenga acceso y conocimiento come consecuencia del
ejercicio de las funciones, cuyo conocimiento confiera un privilegio indebido o una oportunidad para dafiar
ilegitimamente a la SUTEL o a terceros regulados.

Resume que el enfoque de resguardo coincide plenamente con la legislacion en la materia y con el codigo
de ética de la institucion y en nada limita el derecho de informacion del administrado.

Por su parte el sefior Camacho Mora razona su voto, sefialando que esta de acuerdo con el documente de
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la Unidad Juridica, ya que este tema es de suma importancia para la Sutel y de gran proteccién para los
funcionarios. La informacion que emana de la Sutel no solo tiene gran importancia, sino que debe ser
informacion ya oficial de la Sutel. Para el mercado de telecomunicaciones, para el sector, para los usuarios,
para las instituciones con las que nos relacionamos es importante que tado documento gue sale de la
Institucion corresponda a la posicion oficial de la misma.

La funcionaria Serrano Gomez se refiere a la necesidad de reforzar este proceso con otras acciones, se
crea conciencia en el personal sobre el manejo de la informacién, sugiere brindar una explicacién por cada
una de las areas.

Como miembro en la Comisidn de Valores, considera importante la divulgacion que se haga de este tema,
no solo del resultado, por lo que sugiere que se divulgue por grupos, que la Unidad Juridica haga
explicaciones por drea, y que en el plan de capacitacion del proxime afio, se incorporen por parte de
Recursos Humanos y la Comisién de Valores, charlas sobre ética, valores y principios en la funcion plblica.
Ya que es un tema que le permite a los funcionarios generar criterio ante distintas sifuaciones, con [o que
se resolverfan problemas por anticipado.

El sefior Ruiz Gutiérrez se refiere al tema de la firma digital, sugiere instruiries a los directores que definan
entre sus subalternos quienes generan documentos gue se elevan a conocimiento del Consejo, de tal modo
que sea factible seguir la trazabilidad de |a documentacion ayudado con fa implementacion de la firma digital,
todo esto con el fin de garantizar la seguridad en el manejo de la informacion.

El fuuncionario Jorge Brealey Zamora se refiere al acceso a la informacion que solicita la Auditoria Interna,
a la importancia de definir los tipos documentales que los funcionarios deben subir a los sistemas y sefala
las posibles propuestas de acuerdo que se podrian adoptar en esta oportunidad.

Con base en la informacion del oficio el oficio 7821-SUTEL-UJ-2017, de fecha 21 de setiembre del 2017 y
lo expuesto por la funcionaria Brenes Akerman y las diferentes intervenciones de los participantes en la
sesion, el Consejo acuerda de manera unanime:

ACUERDO 004-069-2017

1. Dar por recibido el oficio 7821-SUTEL-UJ-2017, de fecha 21 de setiembre del 2017, en el cual la Unidad
Juridica traslada los resultados del analisis efectuado a las observaciones recibidas por parte de varios
funcionarios a la propuesta de “Convenio para la proteccion de la informacion institucionaf”.

2. Aprobar, con las modificaciones sefialadas, la propuesta de “Convenio para la proteccion de la
informacién institucional’, presentado por la Unidad Jurfdica.

3. Instruir a la Unidad Juridica para que divulgue internamente el oficio 5386-SUTEL-UJ-2017 de! 29 de
junio 2017, mediante el cual dicha Unidad emitio el criterio sobre el derecho de acceso a la informacion
administrativa, sus limites y excepciones, en relacion con los informes y criterios técnicos rendidos por
la Sutel ante el Poder Ejecutivo.

4. Autorizar al sefior Gilbert Camacho Mora, Presidente del Consejo, la firma de los convenios
correspondientes con los funcionarios de la Institucion.

NOTIFIQUESE

Propuesta de procedimiento para los patrocinios (acuerdo 006-045-2017).
Seguidamente el sefior Presidente hace del conocimiento del Consejo el oficio 6759-SUTEL-UJ-2017, de
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fecha 18 de agosto del 2017, en el cual la Unidad Juridica remite para su aprobacion final, la propuesta de
procedimiento y requerimientos minimos para tramitar las solicitudes de patrocinios.

La funcionaria Brenes Akerman explica los antecedentes del tema. Sefiala que esta version contiene las
observaciones remitidas por as Direcciones Generales y los asesores. Aclara que se esta elaborando un
reglamento interno de contratacion administrativa, que vendria a sustituir la Circular 004-2012, denominada:
“Procedimiento inlerno para la adquisicion de bienes y servicios de la Superintendencia de
Telecomunicaciones”.

Agrega que dicha propuesta incluira el procedimiento que debe aplicarse para tramitar las contrataciones
directas contempladas en el articulo 139 del Reglamento a la Ley de Contratacion Administrativa; por lo que
lo detallado en este oficio debe entenderse provisional y quedara sin efecto cuando el Consejo adopte la
nueva circular

La sefiora Hannia Vega Barrantes indica que el documento logra equilibrar al menos dos slementos basicos:
primero, el resguardo de recursos publicos y segundo, el respeto a las prioridades institucionales, con ambos
elementos se garantiza la transparencia en el manejo de estos temas y apoya finalmente la motivacion de
la decision.

Agradece que se incluyeran las observaciones realizadas por ella al documento preliminar. Sin embargo,
manifiesta la importancia de que en el estudio de costo beneficio se valore |a incorporacion de las metas de
los planes estratégicos y operativos institucionales. Afiade que es importante gue en un documento en el
que se establezcan acciones que generen uso de recursos plblicos, se promueva participacion institucional,
e incluso se hagan exposiciones, tenga un vinculo directo con las prioridades estrategicas de la institucion
En tal sentido, propone al Consejo [a modificacion de dicho punto.

Expuesto y discutide el tema, con base en la informacion del oficio el oficio B759-SUTEL-UJ-2017, de fecha
18 de agosto del 2017 v la explicacion brindada por la funcionaria Brenes Akerman, los seftores Miembros
del Consejo acuerdan de forma unanime:

ACUERDOQ 005-069-2017

1. Dar por recibida et oficio 6759-SUTEL-UJ-2017, de fecha 18 de agosto del 2017, mediante el cual la
Unidad Juridica presenta la propuesta de procedimiento y requerimientos minimos para tramitar las
solicitudes de patrocinios.

2. Aprobar de conformidad con el texto que se copia a continuacion e introduciéndole los comentarios
hechos en esta oportunidad por los sefiores Miembros del Consejo, la propuesta de “Procedimiento y
requerimientos minimos para tramitar las solicitudes de patrocinios”

PROCEDIMIENTO PARA LOS PATROCINIOS
. REQUISITOS

Cuando la Superintendencia de Telecomunicaciones, desea otorgar o recibir un patrocinic, ya sea en
especie 0 en dinero, se deben seguir los siguientes pasos:

A. Elaborar un estudic de costo beneficio que justifigue la eleccion del patrocinio. Ese estudio debe
acreditar que el patrocinio se enmarca dentro del ambito de competencia y los fines asignados a la
SUTEL y reporta ventajas econémicas, publicitarias o de promocion a favor de la entidad. El estudio
debe valorar las metas de los planes estratégicos y operativos de la SUTEL y procurar las condiciones
mas beneficiosas, considerando ios intereses y necesidades institucionales.
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B. Sies la SUTEL la que pretende obtener el patrocinio, debe, ademas de cumplir con el punto anterior,
procurar las condiciones méas beneficiosas y en caso de contar con varias opciones, aptar por |a
alternativa mas conveniente a los intereses institucionales.

C. Redactar e! Convenio de Patrocinio (Anexo 1) y elaborar un expediente administrativo que contenga
como minimo los siguientes documentos:

a. Fl estudio de costo beneficio, El estudio debe valorar las metas de los planes estratégicos y operativos
institucionales.

b. Certificacion de personeria juridica de la contraparte.

Declaracion jurada de no estar cubierto por el régimen de prohibiciones.

Constancia que se encuentra al dia en el pago de las obligaciones sefialas en el articulo 65 del Reglamento

a la Ley de Contratacion Administrativa.

Constancia de disponibilidad presupuestaria que acredite los fondos econdmicos para el patrocinio.

Orden de compra.

Cronograma con los plazos, tareas y responsables.

Cualquier otro documento gue se considere necesario.

ae

T o

II. TRAMITE

A. La solicitud de patrocinio debe ingresar por Gestion Documental y se remite a la Unidad de
Comunicacion Institucional, quien coordinara con la Direccion General competente, segun lo
estipulado en la normativa interna.

B. Si la solicitud de patrocinio es remitida directamente al Consejo, el Consejo (cualquiera de sus
miembros o el Secretario) la remitira de inmediato a la Unidad de Comunicacion Institucional y a la
Direccion competente.

C. La Unidad de Comunicacién Institucional, la Direccion General competente y la Unidad de
Planificacion, Presupuesta y Control Interno, valoran la solicitud de patrocinic y emiten criterio al
Consejo en relacién con su pertinencia.

D. En caso de considerar la solicitud de patrocinio oportuna, elaberan la propuesta del Convenio, los

estudios respectivos y los documentos que se indican en el apartado 2 anterior, y los envian a la
Proveeduria institucional.

E. La Proveeduria institucional, debe ejercer las acciones de su competencia, dispuestas por la Ley de
Contratacion Administrativa, su reglamento y la normativa interna.

E. La Proveeduria remite a la Unidad Jurfdica, para su revision, el Convenio de Patrocinio y su
expediente.

G. La Unidad Juridica revisa el Convenio de Patrocinio, y 1o remite al Consejo o a la Direccion
competente, segun la normativa interna, para su aprobacion y firma.

H. Los responsables de la ejecucion dei Convenio, deben brindar un informe final del patrocinio, en un
plazo maximo de 5 dias, luego de finalizada la actividad patrocinada.

NOTIFIQUESE

3.4 Informe sobre atencién al acuerdo 015-060-2017 sobre gestiones para equilibrar cargas de trabajo
en la Unidad Juridica.
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Contintia el sefior Presidente presentando a los Miembros del Consejo el oficio 7403-SUTEL-UJ-2017, de
fecha 5 de setiembre del 2017, en el cual la Unidad Juridica, en cumplimiento al acuerdo 015-060-2017, de
la sesién ordinaria 060-2017 celebrada el 16 de agosto del 2017, en el que se le solicité un informe sobre
“las acciones que estara adoptando para equilibrar la carga de funciones dentro de su Unidad, durante el
periodo de ausencia de la funcionaria Laura Segnini por su participacion en la “Decimocuarta Edicion de la
Escuela Iberoamericana de Competencia’, organizada por la Gomision Nacional de los Mercados y la
Competencia (CNMC}, durante la semana del 18 al 22 de setiembre del afio en curso, lo anterior dada la
falta de recursos a los que ha hecho referencia en oportunidades anteriores.

La funcionaria Brenes Akerman explica el proceso seguido, sefialande que como el plazo previsto para la
capacitacion de la funcionaria Segnini era de una semana, la carga de trabajo se distribuyd entre el resto
del equipo (Freddy Artavia, Maria Marta Allen y Mariana Brenes). Y en caso de que se hublese presentado
alglin evento excepcional, se solicitarfa la colaboracion de las Direcciones Generales, tal y como fue previsto
en el acuerdo 008-059-2017 del acta de la sesion ordinaria 059-2017, celebrada el 09 de agosto del 2017.

Expuesto el tema, los sefiores Miembros del Consejo acuerdan de forma unanime:
ACUERDOQ 006-069-2017

Dar por recibido el oficio 7403-SUTEL-UJ-2017, de fecha 5 de setiembre del 2017, en el cual la Unidad
Juridica, en cumplimiento al acuerdo 015-060-2017, de la sesion ordinaria 060-2017 celebrada el 16 de
agosto del 2017, explico sobre “las acciones que adopto para equilibrar la carga de funciones dentro de su
Unidad, durante el periodo de ausencia de la funcionaria Laura Segnini por su participacion en la
“Decimocuarta Edicidn de la Escuela iberoamericana de Competencia’, organizada por la Comision
Nacional de los Mercados y la Competencia (CNMC), durante la semana del 18 al 22 de setiembre del afio
en curso, lo anterior dada la falta de recursos a los que ha hecho referencia en oportunidades anteriores,

NOTIFIQUESE

Solicitud de envio de comunicado a la Direccién General de Migracion y Extranjeria informandoles
sobre el evento de América Accesible 4.

Procede el sefior Manuel Emilio Ruiz Gutiérrez a indicar que en vista de la celebracion del evento América
Accesible 4 que se realizard en Costa Rica los dlas 21, 22 y 23 de noviembre, patrocinado por la Union
Internacional de las Telecomunicaciones (UIT), v la Superintendencia de Telecomunicaciones (SUTEL),
sefiala que la empresa contratada para la organizacion del evento recomendo informar a la Direccion
General de Migracion y Extranjeria sobre dicha actividad, con el fin de facilitar el ingreso de los participantes.
Anade que vendra un conferencista haitiano y considerando que Haitl y Cuba son paises gue presentan
mayores retrasos migratorios. Agrega que al informar a la Direccion General de Migracion y Extranjeria
sobre el ingreso de esos personeros, se les facilitaria la tramitologia migratoria, toda vez que tales tramites
requieren en promedio de cuatro a seis semanas.

Agrega que en vista de la presencia en Costa Rica de la sefiora Vera Saneti, Delegada de ia UIT, los dias
anteriores al evento de América Accesible 4, esa organizacion, a través de ella, estaria trasladando a la
Sutet los datos (nombre, numero de pasaportes, etc.) de los participantes, con lo que se les estaria brindando
agilidad en el tramite de visas e ingresos al pais.

El seflor Camacho Mora sefiala que en vista de la proximidad del evento y del tiempo que lleva efectuar los
tramites migratorios que corresponden, recomienda al Consejo adoptar el correspondiente acuerdo con
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caracter firme, de conformidad con lo que sobre el particular establece el numeral 2 del articulo 56 de |a Ley
General de la Administracion Pablica.

Expuesto el tema, los sefiores Miembros del Consejo acuerdan por unanimidad:
ACUERDO 007-069-2017

1. Solicitar al sefior Humberto Pineda Villegas, Director General de Fonatel, la redaccion de una nota en
los términos informativos del evento América Accesible 4, que se realizara en Gosta Rica los dias 21,
22 y 23 de noviembre, para enviarla a la Direccion General de Migracion y Extranjeria, con el fin de
agilizar y facilitar los procesos migratorios de los participantes en dicha actividad, haciendo ver a dicha
Entidad la importancia de que exista una autorizacion general para que cuando la Union Internacional
de las Telecomunicaciones (UIT), remita a la Superintendencia de Telecomunicaciones los nombres
y demas datos de los participantes, se trasfaden inmediatamente a la Direccion General de Migracion
y Extranjeria.

2. Autorizar al sefior Gilbert Camacho Mora, Presidente del Consejo, que firme y remita el oficio indicado
en el numeral anterior a la Direccion General de Migracion y Extranjeria,

ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE

ARTICULO 4
PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE OPERACIONES

Ingresan los sefiores Mario Luis Campos Ramirez, Director a.i. de la Direccion General de Operaciones para
participar durante el conocimiento de los temas de esa Direccién, y la funcionaria Priscilla Calderon
Marchena, Jefa a.i. de la Unidad de Recursos Humanos, para participar del conocimiento de los siguientes
cuatro temas.

4.1  Cumplimiento acuerdo 034-039-2017 trasfado funcionarios de Especiro a Calidad.

El sefior Camacho Mora presenta a los Miembros del Consejo el oficio 7775-SUTEL-DGO-2017, de fecha
20 de setiembre del 2017, con el cual la Unidad de Recursos Humanos de la Direccion General de
Operaciones procede a dar cumplimiento al acuerdo 0324-039-2017, de la sesién ordinaria 039-2017,
celebrada el 17 de mayo del 2017, en el cual se solicité a esa Unidad y a la Direccion General de Calidad
que realizaran los analisis respectivos para valorar la posibilidad de un traslado temporal de funcionarios
de la Unidad de Espectro a otras areas de la Direccion General de Calidad, con el fin de solventar la
problematica de desfinanciamiento de las actividades financiadas con el cancn de reserva del espectro,
por la tendencia histérica de pagos parciales o no pagos del citado canon por parte de los concesionarios
y permisionarios de conformidad con la l.ey General de Telecomunicaciones.

Fl sefior Campos Ramirez seftala que en oficio 7247-SUTEL-DGC-2017, la Direccion General de Calidad
remite a la Unidad de Recursos Humanos la propuesta para la recomendacion de traslado temporal de 3
plazas de fa Unidad de Espectro a la Unidad de Calidad de Redes. Que en fecha 13 de setiembre del
presente afio mediante correo electronico, la Unidad de Recursos Humanos remite una serie de requisitos
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a completar para hacer efectivo dicho traslado. Que mediante “Formulario para solicitud de movimienio de
plazas” los funcionarios de la Unidad de Espectro, Manuel Valverde Porras, Daniel Quesada Pineda y
Esther Badilla Mora presentan su anuencia para su reubicacion.

Afiade que se reviso el expediente personal de los funcionarios antes mencionados y se verificé que no
han sido sujetos de reubicacién en otros puestos, ni tampoco han solicitado en los Gltimos 24 meses
reclasificaciones de los puestos que actualmente ocupan. Asi también es importante sefialar que la
Direccion General de Calidad no se encuentra en este momento realizando ningdn tipo de reordenamiento
de estructura que conlleve una reorganizacion, por lo que dicho traslado no representa para esa Direccion
ningun desequilibrio de estructura.

Contintia brindando explicacion sobre el tema y se refiere a la blisqueda de soluciones en el presupuesto
de Espectro. Agrega que en este momento -por situacion particular- se tienen a funcionarios en el area de
espectro, pero sus funciones pertenecen a la fuente de regulacion.

La sefiora Vega Barrantes manifiesta tener dudas respecto a la competencia del Consejo de aprobar este
tipo de variaciones, sefiala que en otras instituciones son los jefes directos de los funcionarios los que
autorizan el traslado, y en este caso es el Consejo el que debe ser consultado en alzada si alguno de los
funcionarios no esta de acuerdo con el traslado.

Sefiala que agradece el esfuerzo en la elaboracion de los documentos. Sin embargo, agrega tal como lo
ha hecho con documentos de otras direcciones, en este caso remitio (via correo electrénice) a la direccion
y a la jefatura, y con copia al Asesor Legal del Consejo, por lo que plantea la siguiente consulta: Si el
Consejo es quién se pretende apruebe el traslado, como consideran que se puede gjercer la funcién de la
instancia de apelacién. Siendo que no se cuenta con el criterio legal correspondiente, propone que se
verifique si por ser un acto administrativo, mas bien corresponde aprobarlo a la Direccion General de
Calidad y el rol del Consejo quedaria en la eventual instancia de apelacion. Le parece que quienes deciden
no deben aprobar y considera que debe existir un documento legal en el caso del Consejo, convertido en
juez y patrte.

Sefala que es importante contextualizar el documento y hacer referencia a que el mismo se meotiva en un
proceso de ajuste y verificacién de funciones y por tanto, lo que corresponde es la ubicacién de los
funcionarios que corresponden.

El sefior Campos Ramirez se refiere a las conversaciones llevadas a cabo con los abogados de la Direccion
General de Calidad. Agrega que la norma revisada en este caso ha sido el Reglamento Autonomo de
Servicios (RAS), en donde se estipula gue los nombramientos los realiza el Consejo, y que segun criterio
de la Procuraduria General de la RepUblica corresponde a la Junta Directiva de la Autoridad Reguladora
de los Servicios Publicos atender las consultas en alzada.

El funcionaric Brealey Zamora aclara que en materia laboral, corresponde al Consejo los asuntos
disciplinarios. Las politicas las emite la Junta Directiva, pero su aplicacion compete al Consejo. Se refiere
entre ofras cosas a la ausencia de definicién del plazo del traslado. Considera que se deben analizar las
funciones que realizan cada uno de ellos, y definir si las mismas seran temporales (durante el tiempo del
traslado).

El sefior Campos Ramirez aclara que efectivamente esos funcionarios actualmente estan ubicados en fa
Unidad de Espectro, pero realizan funciones de regulacion (portabilidad numérica), por lo gue el traslado
mas bien vendria a reordenar 1a ubicacion de los mismos. Y considera que efectivamente se debe contar
con un criterio de la Unidad Juridica antes de proceder con una decision por parte del Consejo.

El sefior Manuel Emilio Ruiz se refiere a la importancia de considerar el plazo con el que se cuenta para
finiquitar este tema.
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El sefior Campos Ramirez hace ver al Consejo que en vista de le necesidad de dar tramite a los traslados
a la brevedad, se recomienda al Consejo adoptar el respectivo acuerdo con caracter firme, de conformidad
con lo que al respecto establece el numeral 2 del articulo 56 de la Ley General de la Administracion Publica.

Discutido el tema, a partir de lo expuesto en el el oficio 7775-SUTEL-DGC-2017, de fecha 20 de setiembre
del 2017 y la explicacion que brinda el sefior Campos Ramirez, los Miembros del Consejo acuerdan por
unanimidad:

ACUERDO 008-069-2017

1. Dar por recibido el oficio 7775-SUTEL-DGO-2017, de fecha 20 de setiembre del 2017, con el cual la
Unidad de Recursos Humanos de la Direccion General de Operaciones procede a dar cumplimiento
al acuerdo 034-039-2017, en donde se solicitd a esa Unidad y a la Direccion General de Calidad que
realizaran los analisis respectivos para valorar la posibilidad de un traslado temporal de funcionarios
de la Unidad de Espectro a otras areas de la Direccién General de Calidad, con el fin de solventar la
problematica de desfinanciamiento de las actividades financiadas con el canon de reserva del
gspectro.

2. Solicitar a la Unidad de Recursos Humanos de la Direccién General de Operaciones ajustar el informe
mencionado en el numeral anterior, desde la perspectiva de definicion de los plazos de los traslados
y las tareas que realizarfian los funcionarios durante ese periodo.

3. Solicitar a la Unidad Juridica un analisis juridico con respecto al tema de la figura de apelacion y las
implicaciones que podria presentar el traslado temporal de funcionarios de la Unidad de Espectro a
otras areas de la Direccidén General de Calidad.

ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE

Solicitud de prérroga de plaza por Servicios Especiales para la Unidad de Proveeduria de la Direccion
General de Operaciones

De inmediato el sefior Presidente somete a conocimiento de los sefiores Miembros del Consejo, el oficio
07104-SUTEL-DGO-2017 del 7 de setiembre del 2017, por cuyo medio la Direccion General de
Operaciones envia al Consejo una solicitud de prérroga de la plaza por servicios especiales de la Unidad
de Proveeduria y Servicios Generales.

Al respecto, el sefior Mario Campos Ramirez hace uso de la palabra para hacer ver que con base en lo
establecido en la normativa vigente, presenta al Consejo la solicitud para que se pueda prorrogar la
indicada plaza de Gestor 3, que es una plaza técnica y que en este momento esta siendo ocupada por la
funcionaria Sara Altamirano Bustos y que se solicitd en su momento, con base en la implementacion del
sistema de compras electrénicas dentro de la Institucion.

Agrega que la idea de solicitar dicha prorroga es que si bien es cierto el sistema ya estd en gperacion,
todav(a se ests terminando de implementar en toda la Institucion, principalmente en el manejo por parte de
los funcionarios. Destaca que el apoyo suministrado por la funcionaria Altamirano Bustos dentro de los
aspectos del proceso de proveeduria de todos los tramites y pagos de facturas, ayuda a gue se dé el
reacomodo que permita en este momento tener a un Profesional 5 en la atencion de las [abores propias de
la Proveeduria, en aspectos de contratacion administrativa.
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Indica la sefiora Hannia Vega Barrantes ¢ue si bien entiende la relevancia de las funciones que se cumplen,
mas bien por ello le llama la atencion ef analisis sobre funciones especiales versus las ordinarias. Recuerda
a los Miembros del Consejo que en una reunion con la funcionara Norma Cruz, de Recursos Humanos de
la ARESEP v la propia Unidad Juridica de la Sutel, se ha advertido en el pasado reciente que no se debe
incurrir en este tipo de homologaciones y que posteriormente los funcionarios pueden apelar a su derecho
de intinerazgo, siendo consciente de que son funciones ordinarias.

En tal sentido, solicita al Consejo que la Unidad Juridica y Recursos Humanos, verifiquen el tema de
funciones e indiquen en su informe sf se incurre o no en un eventual derecho de plaza interina.

La funcionaria Calderdn Marchena procede a sefialar que efectivamente son funciones ordinarias, no
obstante mediante informe preliminar del estudio de cargas de trabajo realizado por la empresa Aldi
Zeledon & Asociados durante el afio en curso a la Unidad de Proveeduria y Servicios Generales, muestra
que la funcionaria realiza aproximadamente un 66.9% de actividades de la gestion de facturacion y un 33%
de actividades varias de dicha Unidad, lo que representa el 100% del trabajo de 1 funcionario,
adicionaltnente se evidencia un 5.52% de recarga de trabajo en dicho puesto.

La sefiora Vega Barrantes manifiesta que a partir de lo indicado por tos funcionarios, considera que de
aprobarse la prorroga, lo que corresponde es autorizar el tramite para la creacion de la plaza.

La funcionaria Priscilla Calderdn Marchena indica que si bien es cierto existe la necesidad de llevar a cabo
las funciones que realiza la funcionaria Sara Aliamirano Bustos, las implicaciones por no realizar las
actividades son mayores y la Institucién como tal tiene un problema gue resolver y por eso, dada esa
realidad, es que se somete a valoracién del Consejo dicha prorroga, porgue no existe en este momento
una forma de solventar la situacion apuntada.

El sefior Manuel Emilio Ruiz Gutiérrez, hace ver la importancia de finiquitar el estudic de cargas de trabajo,
pues eso va a permitir justificar ante la Junta Directiva de Aresep la necesidad de plazas permanente en la
Superintendencia de Telecomunicaciones.

El sefior Campos Ramirez hace ver Ia conveniencia de finiquitar el proceso de cargas de trabajo, pues la
idea es que en el canon del proximo afio, ese estudio se vea reflejado en las necesidades de la Institucion.

De inmediato, se tuvo un cambio de impresiones con respecto a la necesidad de llevar a cabo algunas
modificaciones en el documento, tales como el equilibrio de funciones y dejar establecida la necesidad de
convertir esas funciones en un proceso ordinario.

Después de analizado el tema, a partir de lo indicado en el oficio 07104-SUTEL-DGO-2017 de! 7 de
setiembre del 2017 vy la explicacién brindada por los funcionarios CamposRamirez y Calderon Marchena,
los Miembros del Consejo acuerdan, por unanimidad:

ACUERDO 008-069-2017

En relacion con la solicitud de prorroga de la plaza por servicios especiales Gestor de Apoyo 3 y de la
prérroga de nombramiento de la sefiora Sara Altamirano Bustos, en dicha plaza, fa Direccién General de
Operaciones, presentada mediante oficio 07104-SUTEL-DGO-2017 de fecha 07 de setiembre del
2017,este Consejo de [a Superintendencia de Telecomunicaciones adopta lo siguiente:

RESULTANDO QUE:

1. WMediante oficio 5418-SUTEL-DG0-2016 el sefior Juan Carlos Saenz Chaves, Jefe de Proveeduria y
Servicios Generales solicita al Consejo SUTEL la aprobacion de una plaza por servicios especiales.
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2. De conformidad con oficio 5810-SUTEL-DGO-2018, el sefior Saenz Chaves solicita a la Unidad de
Recursos Humanos a apertura del proceso de reclutamiento de la plaza Gestor de Apoyo 3.

3. En oficio 7403-SUTEL-SCS-2016 se nombra a la sefiora Sara Altamiranc Bustos en la plaza por
servicios especiales, denominada Gestor de Apoyo 3, Especialidad Técnico en Administracion de
Recursos Materiales y Servicios de la Direccion General de Operaciones, para desempefiar una serie
de funciones sustantivas de la SUTEL, relacionadas con la gestion de facturas, apoyo en la
administracion de expedientes de Contratacion Administrativa, entre otras actividades vinculadas con
los procesos de compras.

4. Segun se indica en el acuerdo 012-056-2016 del Consejo de la SUTEL, dicho nombramiento es por
un plazo del 16 de octubre 2016 al 15 de octubre 2017.

5. En sesion ordinaria 066-2015 del Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones, celebrada
el dia 14 de diciembre del 2015, se solicitd mediante acuerdo 002-066-2015 a la Direccion General de
Operaciones realizar un Estudio de Cargas de Trabajo que permitiera determinar la organizacion
interna idonea, las cargas de trabajo, las funciones, control interno, distribucion correcta de
responsabilidades. Para que una vez finalizado se someta a consideracion del Consejo, permitiendo
tener elementos para la oporiuna toma de decisiones,

6. Segun criterio de la Unidad Juridica, oficio 05699-SUTEL-UJ-2017, manifiesta que el articulo 14 del
RAS se puede interpretar de dos maneras, indicando que las prérrogas pueden realizarse ya sea por
el plazo igual al primer nombramiento o por un plazo menor. Pero hace la salvedad de que, si se
prorroga un nombramiento por un plazo menor al establecido en el primer nombramiento, cabe la
eventual posibilidad de que el funcionario presente una medida cautelar para mantenerse en el puesto
por un plazo igual al del primer nombramiento.

CONSIDERANDO QUE:

I.  ElReglamento Auténomo de las relaciones de servicio entre la Autoridad Reguladora de ios Servicios
Publicos, su 6rgano desconcentrado y sus funcionarios (RAS), en su articulo 29, contempla las
prorrogas de los nombramientos a plazo fijo de acuerdo con lo siguiente: “Los nombramientos a plazo
fiio pueden ser prorrogados. Esta prorroga podrd ser hecha sin concurso de antecedentes por una
Uinica vez, para lo cual debe justificarse el interés institucional.”

Il. La figura de Servicios Especiales es un contrato por tiempo definido que surge con ocasioén de una
necesidad que se entiende como temporal y excepcional por lo que dichos nombramientos pueden
ser prorrogados hasta un maximo de 3 afios (Clasificador Objeto del Gasto de Hacienda y Arts. 26 y
27 del Cadigo de Trabajo), sin que se pretenda cubrir funciones permanentes propias de una plaza
por tiempo indefinido, siempre y cuando se aplique la regla interna que indica que solamente cabe una
{inica prorroga de nombramientos a plazo fijo sin concurso de antecedentes, Art 29 del RAS

IN. La aprobacién de la prérroga de fa plaza y del nombramiento de la sefiora Sara Altamirano se
encuentra de conformidad con lo establecido en el Reglamento indicado, el Clasificador Objeto del
Gasto de Hacienda y los Articulos 26 y 27 del Cédigo de Trabaijo.

IV. Existe contenido presupuestario para la plaza por servicios especiales en el presente afo, seguin
consta en certificacion SUTEL-060-2017 de la Unidad Financiera, y para el afo 2018 segun
certificacion oficio 07022-SUTEL-DGO-2017 de la Unidad de Planificacion Presupuesto y Control
Interno se indica gue tomaron las previsiones presupuestarias necesarias para contemplar la plaza
por Servicios Especiales en dicho pertodo.

Pagina 15 de 33




R

4.3

43286

SESION ORDINARIA 069-2017
27 de setiembre def 2017

SURERINTENDENCIA DE
TELECOMUNICACIONES

V. El Consejo de Sutel solicité en diciembre del 2015 a la Direccién General de Operaciones un Estudio
de Cargas de Trabajo. Estudio que se le contrato a la firma consultora Aldi Zeledon & Asociados,
mismo que se encuentra en su etapa final y def cual se extrajo informacion del informe preliminar en
el que se demuestra la necesidad de recurso humano para hacer frente a las tareas indicadas.

VI. Mediante oficio 07104-SUTEL-DG0-2017, se detalla el un volumen de trabajo que debe ser atendido
y por ende se justifica el interés institucional de contar con una plaza y recurso humano para hacer
frente a las responsabilidades asignadas a la Unidad de Proveedurla y Servicios Generales.

Vil. La clase técnica asignada a la plaza por Servicios Especiales corresponde a un Gestor de Apoyo 3, la
cual es acorde con las actividades que se ejecutan en el proceso de gestion de facturas, apoyo en la
administracion de expedientes de Contratacién Administrativa, y demas actividades de la gestion de
compras.

VHI. La sefiora Altamirano, ha demostrado un desempefio sobresaliente en el puesto y cumple con todos
los requisitos para ocupar el cargo.

POR TANTO:

De acuerdo con las anteriores consideraciones y la justificacion correspondiente y con fundamento
Reglamento Autdnomo de las relaciones de servicio entre la Autoridad Reguladora de los Servicios
Publicos, su 6rgano desconcentrado y sus funcionarios, y demas normativa de desarrollo y de pertinente
aplicacion,

EL CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE:

1. Dar por recibide el oficio 7104-SUTEL-DGO-2017 de fecha 30 de junio del 2017, conforme el cual la
Unidad de Proveeduria y Servicios Generales y la Unidad de Recursos Humanos brindan un informe al
Consejo relacionado con la soficitud de prérroga de fa plaza por servicios especiales asignada a dicha
Unidad y la prorroga del nombramiento de la funcionaria Sara Altamirano Bustos.

2. Aprobar, en apego a lo dispuesto en el articulo 29, parrafo 5, del Reglamento Auténomo de las
relaciones de servicio entre la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, su organo
desconcentrado y sus funcionarios (RAS), la extension del nombramiento por servicios especiales, en
la plaza Gestor de Apoyo 3, de la sefiora Sara Altamirano Bustos, por el plazo de un afio, a partir del
16 de octubre del 2017 al 16 de octubre del 2018.

3. Remitir este acuerdo a la Unidad de Recursos Humanos, para gue lleve a cabo las acciones
correspondientes a la prorroga de nombramiento de la sefiora Sara Altamirano Bustos, cedula de
residente numero 155816045212, como Gestor de Apoyo 3 de fa Unidad de Proveeduria y Servicios
Generales de la SUTEL.

4. Instruir a la Unidad de Recursos Humanos que inicie el proceso de creacién de la respectiva plaza.
NOTIFIQUESE

Costos de representacion de Manuel Emilio Ruiz en evento Futurecom, en Sao Paulo, Brasil, e
invitacion de la UIT en pre-evento “Juntos por un mundo accesible, el 8 de octubre del 2017, en

Buenos Aires, Argentina, en la vispera del jnicio de la Conferencia Mundial de Desarrollo de las
Telecomunicaciones 2017 (CMDT-17).
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Continuando con el orden del dia, el sefior Presidente eleva a conocimiento de los sefiores Miembros del
Consejo los siguientes documentos:

a. Oficio 7911-SUTEL-DGO-2017, de fecha 22 de setiembre del 2017, mediante el cual la Direccion
General de Operaciones, remite el desglose de los costos correspondientes a la representacion del
funcionario Manuel Emilio Ruiz Gutiérrez, Miembro del Consejo SUTEL en la actividad denominada
Futurecom, la cual se llevard a cabo en ja ciudad de Sao Paulo, Brasil, del 2 al 5 de octubre del
2017.

b. Oficio 8004-SUTEL-DGO-2017 de fecha 27 de setiembre del 2017, mediante el cual la Direccidn
General de Operaciones, remite el desglose de los costos correspondientes a la representacion del
funcionario Manuel Emilio Ruiz Gutiérrez, Miembro det Consejo SUTEL para participar en la actividad
organizada por fa UIT denominada “Juntos por un mundo accesible {Together for an #accessible
world)’, después del evento Conferencia Mundial de Desarrollo de las Telecomunicaciones 2017
(CMDT-17) el 08 de octubre 2017.

De inmediato el sefior Camacho Mora hacer ver que, como se recordara, este Cuerpo Colegiado mediante
acuerdo 003-063-2017, de la sesion 063-2017, celebrada el 4 de setiembre del 2017, autorizé al sefior Ruiz
Gutiérrez a participar en la actividad denominada Futurecom, ta cual se llevara a cabo en la ciudad de Sao
Paulo, Brasil, del 2 al 5 de octubre del 2017.

Ahora bien, indica que recientemente recibi® un correo electrénico mediante el cual invitaban a la
Superintendencia de Telecomunicaciones a participar en el evente organizado por la UIT denominado
“Juntos por un munde accesible (Together for an #accessible world)”, a efectuarse en la ciudad de Buenos
Aires, Argentina, el 8 de octubre del 2017,

Asi las cosas, tomando en cuenta la participacion del sefior Ruiz Gutiérrez en el evento Fufurecom, le
parece que los mas aconsejable es autorizar la participacion de dicho funcionario y autorizar a la Direccion
General de Operaciones para gue cubra el costo del cambio en los tiquetes aéreos y los seguros, lo anterior
siempre y cuando sefior Ruiz Gutiérrez se vea inhibido de realizar esa gestion durante su permanencia en
Sao Paulo, Brasil, en cuyo caso y come una medida de excepcion, se debera reintegrar el monto respectivo.

Finaliza el sefior Camacho Mora, guien menciona que en virtud de la proximidad de las fechas de las
actividades y a la luz de lo indicado en el numeral 2) del articulo 56 de la Ley General de la Administracion
Publica, ef acuerdo sea adoptado en firme.

Después de analizado el tema en comentario, con base en la documentacion aportada, el Consejo de la
Superintendencia de Telecomunicaciones, por unanimidad dispone:

ACUERDO 010-069-2017
1. Dar por recibidos los siguientes documentos:

a. Oficio 7911-SUTEL-DG0O-2017, de fecha 22 de setiembre del 2017, mediante el cual la
Direccion General de Operaciones, remite el desglose de los costos correspondientes a 1a
representacién del funcionario Manuel Emilio Ruiz Gutiérrez, Miembro del Consejo SUTEL para
participar en la actividad denominada Futurecom, la cual se llevara a cabo en la ciudad de Sao
Paulo, Brasil, del 2 al 5 de octubre del 2017.

b. Oficio 8004-SUTEL-DGO-2017 de fecha 27 de setiembre del 2017, mediante el cual 1a Direccidn

General de Operaciones, remite el desglose de los costos correspondientes a la representacion
del funcionario Manuel Emilio Ruiz Gutiérrez, Miembro det Consejo SUTEL para participaren la
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actividad organizada por la UIT denominada “Juntos por un mundo accesible (Together for an
#accessible world)” pre-eventc de la Conferencia Mundial de Desarrollo de las
Telecomunicaciones 2017 (CMDT-17) i 08 de octubre 2017.

2. Dejar establecido que en virtud de que mediante acuerdo 003-083-2017, de la sesidn 083-2017,
celebrada el 4 de setiembre del 2017, el Consejo de la Sutel aprobd la participacion del sefior Manuel
Emilio Ruiz Gutiérrez como representante en el evento Congreso Internacional Futurecom 2017, el
cual se llevara a cabo en la ciudad de Sao Paulo, Brasil, del 2 al 5 de actubre del 2017, cuyo boleto
aéreo ha sido cubierto por la organizacién del evento, es recomendable aprovechar la cportunidad
para que, realizando e! cambio en el holeto aéreo, el sefior Ruiz Gutiérrez pueda viajar de Sao Paulo,
Brasil a Buenos Aires, Argentina, en representacion de la Sutel al evento denominado “Juntos por
un mundo accesible {Together for an #accessible world)”.

3. Autorizar la participacion del funcionario Manuel Emilio Ruiz Gutiérrez, miembro del Consejo de fa
Sutel, como representante de la Sutel para que participe en las actividades: Futurecom, la cual se
llevara a cabo en la ciudad de Sao Paulo, Brasil, del 2 al 5 de octubre del 2017 y el pre-evento
“Juntos por un mundo accesible {Together for an #accessible world)" a realizarse el 08 de octubre
del presente afio, en Buenos Aires, Argentina.

4. Autorizar a la Direccién General de Operaciones para que cubra al sefior Ruiz Gutierrez, de
conformidad con el detate que se copia mas adelante y con base en lo establecido en el Reglamento
de Gastos de Viaje y Transporte para funcionarios ptiblicos de la Contraloria General de la Republica,
los impuestos de salida de los aeropuertos fuera de Costa Rica, llamadas telefénicas, envio de faxes
oficiales e imprevistos y el uso oficial de servicio de interet; todo lo anterior contra ia presentacion
de la respectiva factura al momento de hacer la liguidacion correspondiente.

5. Dejar establecido que para la actividad "Congreso Internacional Futurecom”, la Superintendencia de
Telecomunicaciones cubrira lo correspondiente al monto de fos viaticos de conformidad con el detalle
que se presenta, considerando que la institucion organizadora, cubrird los costos de boleto aéreo y
hospedaje durante los dias del evento, por lo que corresponde cubrir lo respectivo a hospedaje,
alimentacién y viaticos de los dias de traslado; alimentacion durante el evento, transporte,
imprevistos y el 8% correspondiente a otros gastos, segun lo indicado en el articuio 35 del
Reglamento de Gastos de Vigje y de Transporte para Funcionarios Publicos. En lo que respecta al
evento “Juntos por un Mundo Accesible”, la Sutel cubriria el costo del cambio de tiquete, los viaticos
y seguros correspondientes del 06 al 09 de octubre de! 2017, de acuerdo con el siguiente detalle:

Inscripcion -
Viaticos 1.861,40 1.088.919,00
imprevistos {monto fiio) 100,00 58.500,00

Transporte interno {5100} y externo 250,00 146.250,060

6. Queda sujeto a las variaciones del tipo de cambio de venta del dia del Banco Central de Costa Rica
y el disponible presupuestario de cada una de las partidas contenidas en el cuadro indicado.
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7. El costo del cambio del boleto aérec es un estimado que realizé la Direccion General de
Operaciones, por lo que el monto de los $495.00 ddlares establecidos en el oficio 08004-SUTEL-
DGO-2017 esta sujeto a variaciones.

8. Los gastos correspondientes del sefior Ruiz Gutiérrez, deberan ser cargadoes al centro funcional del
Consejo.
9. Dejar establecido que los impuestos de salida de Costa Rica no son cubierfos por la

Superintendencia de Telecomunicaciones, en cuyo caso si el sefior Ruiz Gutiérrez lo considera
pertinente, podra gestionar el tramite de pasaporte de servicios que facilita ia Cancilleria del Gobierno
de la Republica para todos los funcionarios publicos.

10. Correspende al sefior Ruiz Gutiérrez realizar las gestiones necesarias para la solicitud de anticipo
de viaticos ante la Unidad de Finanzas de la Direccidn General de Operaciones.

11. Dejar establecido que durante el periodo de ausencia del sefior Ruiz Gutiétrez se debera convocar
al sefior Jaime Herrera Santisteban, en su calidad de Miembro Suplente del Consejo de la
Superintendencia de Telecomunicaciones, dei 2 al 9 de octubre del 2017, ambos inclusive, razén por
la cual corresponde el pago de dietas de conformidad con lo establecido en el "Procedimiento para
pagar las dietas al miembro suplente”, aprobado mediante acuerdo 021-038- 2010, del acta de la
sesién 038-2010, celebrada el 21 de julio del 2010, que establece: "Para el caso de ausencia por
motive de viaje, para el calculo del periodo se incluira el dia de partida y el dia de regreso del miembro
titular del Consejo, sin considerar si son sabados, domingos o dias feriados.

12. Dejar establecido que en caso de reintegrarse el titular antes de lo previsto, ello constituira una causa
de cese para la actuacion del Suplente, sin responsabilidad alguna para la Superintendencia de
Telecomunicaciones,

13.  Remitir el presente acuerdo a la Junta Directiva de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos,
para los fines correspondientes,

ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE

Solicitud de autorizacion para cancelacion de tiquete aéreo y otros gastos por imprevisto a la sefiora
Hannia Vega Barrantes, por la representacion que realizaria en México, segtin acuerdo 014-060-
2017.

E| sefior Presidente somete a conocimiento de los Miembros del Consejo, el oficio 7915-SUTEL-DGO-
2017, por cuyo medio la Direccidn General de Operaciones remite la solicitud de autorizacién de la compra
de tiquete aéreo y otros gastos por imprevisto, en la representacion de la sefiora Hannia Vega Barrantes
en la Ciudad de México.

De inmediato interviene el sefior Mario Campos Ramirez, Director ai. de la Direccidn General de
Operaciones, para hacer ver que mediante acuerdo 014-060-2017, en su numeral 2, se autorizo a la sefiora
Hannia Vega Barrantes, Miembro del Consejo SUTEL, para representar a la Superintendencia de
Telecomunicaciones en los eventos “Foro Regional de la UIT sobre Economia y Fipanzas de fas
Telecomunicaciones/TICs2” y el “Foro sobre Interconectividad y Reduccién de Precios de los Setvicios de
Telecomunicaciones y Acceso a Internet”, los cuales se celebrarian del 20 al 22 de setiembre del 2017, en
la ciudad de México.
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Asi las cosas, agrega, como era del conocimiento del Consejo, la actividad detallada en el parrafo anterior
se debi6 suspender dado el terremoto que azotd la Ciudad de México el dia 19 de setiembre del 2017,
lugar donde se llevaria a cabo la indicada actividad.

Como estaba programado, la sefiora Vega Barrantes viajo el dia 19 de setiembre a Ciudad de Mexico,
dado que la organizacion del evento le proporciont el boleto aérec a esa ciudad, con regreso el dia 23 de
setiembre: no obstante, debido al inconveniente sefialado y a la suspension de |a actividad, la sefiora Vega
Barrantes, por aspectos de seguridad y conveniencia, debi6 regresar a Costa Rica en heoras de la
madrugada el dia miércoles 20 de setiembre del 2017 y no fue posible cambiar la fecha de regreso del
boleto original por ser la Unidn Internacional de Telecomunicaciones ia que adquirié dicho boleto. En
consecuencia, se vio obfigada a adquirir por sus propios medios, un tiquete aéreo “one way” para retornar
al pais.

Dada esa situacion, destaca el sefior Campos Ramirez, el "Reglamento de Gastos de Viaje y de Transporte
para Funcionarios Pablicos” emitido por la Contralora General de la Republica, en el atticulo 45 sobre los
gastos por transporte aéreo, en lo que nos interesa indica:

Articulo 45°.- Gastos por transporte aéreo: ..."En todo caso, la Administracién seré la encargada de comprar los
respectivos pasajes o tiqueles aéreos.. Unicamente en casos excepcionales, debidamente fustificados y
autorizados por la Administracion, ef funcionario podré comprar fales pasajes o tiguetes

Asi las cosas, finaliza diciendo, en apego al articulo sefialade, se documenta la situacion excepcional de la
ocurrencia de un terremoto en la ciudad de México, lugar del evento, con la consecuencia de ta cancelacion
del mismo y la necesidad por seguridad y conveniencia, del retorno a la mayor brevedad al pais de la
sefiora Vega Barrantes, no existiendo la posibilidad de cambio de tiquete original, por lo cual, se le solicita
al Consejo de la Sutel, en su condicién de Superior Jerarguico Administrative, la autorizacion para el
reintegro a la sefiora Barrantes Vega del monto de $207,02 pagado por la compra del pasaje de retorno al
pais, asi como el pago del monto correspondiente a los viaticos respectivos por el tiempo que estuvo en
territorio mexicano, considerando que el pago ofrecido por los organizadores del evento de los mismaos, no
fue posible recibirlos por la cancelacion ya indicada del evento.

Una vez analizado el tema, con base en la infarmacién del oficio el oficio 7915-SUTEL-DGO-2017 del 22
de setiembre del 2017 y la explicacién del sefior Camacho Mora, el Consejo de la Superintendencia de
Telecomunicaciones, con base en la informacion suministrada por el sefior Campos Ramirez, dispche, por
unanimidad:

ACUERDO 011-069-2017

1. Dar por recibido el oficio 7815-SUTEL-DGO-2017 del 22 de setiembre del 2017 mediante el cual la
Direccién General de Operaciones, remite a los sefiores Miembros del Consejo, la solicitud de
autorizacion para el reintegro a la sefiora Hannia Vega Barrantes del monto de $207.02 pagado por
la compra del pasaje de retorno al pais, como caso excepcional y justificado.

2. Autorizar a la Unidad de Finanzas de la Direccidn General de Operaciones para gue incorpore en la
liquidacion de viaticos correspondiente de la sefiora Vega Barrantes, con base en lo establecido en
el Reglamento de Gastos de Viaje y Transporte para Funcionarios Publicos de la Contraloria General
de la Republica, el rubro de la compra del tiquete como caso excepcional y justificado, considerando
la proporcion del viatico que corresponda al dia de partida y el de regreso y que no exceda el monte
presupuestario aprobado para tal fin.

NOTIFIQUESE
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4.5 Ajuste al Plan Operativo Institucional para Presupuesto Ordinario 2018

Para el analisis de este y el siguiente tema, ingresa la funcionaria Lianette Medid Zamora..

De inmediato, el sefior Camacho Mora somete a conocimiento de los sefiores Miembros del Consejo el
oficio 07898-SUTEL-DGO-2017 del 22 de setiembre del 2017, mediante el cual la Direccion General de
Operaciones, somete al Consejo el ajuste al Plan Operativo Institucional para el Presupuesto Ordinario
2018.

Al respecto, hace uso de la palabra el sefior Campos Ramirez para explicar que la Direccion General de
Operaciones remitid mediante oficio 07483-SUTEL-DGO-2017 del 06 de setiembre de 2017, ef POI-2018
de todas las fuentes de financiamiento de esta institucion; donde se hizo la salvedad de:

“A la fecha de elaboracién de este informe no se ha finalizado el proceso de formulacion del
Presupuesto Ordinario 2018, y la escasez de recursos e Espectro Radiosiéclrico podria resuftar en
la foma de decision que suspenda o elimine alguno de los proyectos. Aspecto que sera comunicado
oportunamente al Conssjo de la Sutel y a la Junta Directiva de fa Aresep.”

Asi las cosas, agrega, la Unidad de Planificacion, Presupuesto y Control Interno elabord el proyecto de
Presupuesto Ordinario siguiendo lo establecido en los lineamientos y con base en la metodologia de costos
vigente en la Sutel; pero, para lograr el equilibrio presupuestario en Espectro Radioeléctrico, es necesario
gue se eliminen dos proyectos del PO

s E-1. Estudios para actualizacion del PNAF por un monto de ¢1 19.865.600,00.
e E-2. Completar el Sistema Nacional de Gestion y Monitoreo del Espectro por un monto de
¢151.080.600,00.

Por esa razon, se requiere un ajuste en el Plan Operativo Institucional a la baja por los montos antes
indicados.

Al respecto, |a sefiora Lianete Medida Zamora destaca que una vez definido el monto de Presupuesto con
los recursos asignados para el espectro y los costos comunes gue corresponden, se determina que no es
posible financiar esos dos proyectos, con lo cual el tinico que quedaria operando con suficientes recursos
es el E3.

Sobre el tema, la sefiora Hannia Vega Barrantes hace ver que el espectro radioléctrico es un bien demanial
y como tal, debe ser resguardado y es necesario constatar cuales son los argumentos que motivaron la
escogencia de estos proyectos para ser eliminados.

Consulta en forma reiterada si se cuenta con un informe fundamentado y motivado del impacto que se
tendra con la eliminacion de esta modificacion, de lo contrario, le parece que debe existir un documento
debidamente justificando dicho proceder.

El sefior Gilbert Camacho Mora hace ver que, efectivamente, el dia 26 de setiembre se present6 a la Junta
Directiva de la Autoridad Reguladora de los Servicios Pablicos, el Presupuesto para los proyectos del PO
2018 y se indict que estos dos proyectos se estaban excluyendo. En el segundo de éstos, se debe recordar
que ya la SUTEL tiene cinco estaciones fijas en todo el pais para monitorear el espectro radioetéctrico y
tiene dos vehiculos moviles para el recorrido del pais.

Para el caso del proyecto E1, es conveniente recordar que este proyecto es responsabilidad directa del

Viiceministerio de Telecomunicaciones, pero también se debe recordar que la Superintendencia es
consultada por el Viceministerio para la actualizacion del Plan Nacional de Atribucion de Frecuencias.
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Agrega que al respecto, ya se han emitido algunas recomendaciones y la SUTEL realizo la licitacion de
espectro 70 MHz y 1o que se espera para aplicaciones moviles es que se libere la banda y ahl volver a
licitar lo que quede del dividendo digital, entonces, tal y como esta la situacion en cuanto al
aprovechamiento del Espectro, la Direccion General de Calidad decidio retirar estos dos proyectos, o bien,
efectuar un analisis a las posibilidades financieras disponibles . Esa fue la explicacion gue se brindo ayer
y ya se notificé de parte de la ARESEP la aprobacion del presupuesto.

De nuevo hace uso de la palabra la sefiora Vega Barrantes, para consuiltar a la funcionaria Lianette Medida
Zamora si se cuenta con la informacion suficiente para una recomendacion y con ello, el Consejo tomar la
decision. Especialmente, desea entender cuales son los criterios de seleccion de proyectos y si no existe
una advertencia expresa de la Direccion General de Calidad y de la Jefatura de Planificacion y Control, por
cuanto es un tema de resguardo de bien demanial y de cumplimiento de funciones derivadas de ley.

Le parece importante, agrega, conocer un documento fundamentado al respecto o, caso contrario, le
adviertan si no es lo que se esta entendiendo en esta oportunidad, cuales serian las medidas paliativas
para no caer en un incumplimiento o dejar sin resguardo el bien demanial que si atafie a Sutel, aunque le
corresponda al Poder Ejecutivo otros niveles de resguardo con respecto a dicho bien.

Insiste en que lo sefialado no parece ser justificado y que sea tan facii ponery quitar proyectos, cuando se
supone que estos son tan relevantes que corresponden ser aprobados y cobrados a los operadores en los
canones. De no ser asi y ser un simple cumplimiento de funciones ordinarias, no entiende cdmo se incluyen
como estrategicos.

Sobre el particular, la funcionaria Medina Zamora hacer ver que el proyecto E2 correspondia una
contratacion para ver si el monitoreo se continuaba a futuro y en queé condiciones.

Ante una consulta de la sefiora Vega Barrantes en tormo a si se tenian elementos suficientes para
recomendar al Consejo que estos dos proyectos puedan ser eliminados del presupuesto y el POl para €l
2018, de forma tal de gue no se tenga un impacto negativo en el cumplimiento de una funcion legalmente
establecida a la SUTEL, la funcionaria hace ver que esa no es una determinacion de su area, cada
Direccion que promueve un proyecto es la responsable de su ejecucion, entonces el que debe justificar
cudles de los proyectos considera que se deben eliminar o no son las propias Direcciones.

De nuevo, interviene la sefiora Vega Barrantes para hacer ver que si bien entiende que el tema
presupuestario se garantiza por medio de un ajuste contable y corresponde una rebaja del prespuesto, su
consulta es si la informacion que le fue suministrada a la Unidad de Planificacion, Presupuasto y Control
Interno por la Direccion responsable de justificar la escogencia de qué se elimina, le dio los datos suficientes
para que recomiende al Consejo en forma tranquila, sin advertencia de que no se va a incurrir en un
incumplimiento de Ley a la hora de eliminar dichos proyectos, la funcionaria Medina Zamora agrega que
eso no lo puede asegurar y lo tinico que podria asegurar es la cantidad de recursos de que se dispone y
gue la Direccion hizo la seleccion de cuéles proyectos, a su experiencia debfan ser eliminados.

Al respecto, se tiene un cambio de impresiones, dentro del cual el sefior Mario Gampos Ramirez hace ver
la importancia de solicitar un documento formal a la Direccidn General de Calidad, mediante el cual
justifique las razones que motivaron la exclusion de los proyectos indicado, documento gue debera ser
analizado por la Unidad de Planificacion, Presupuesto y Control Interno.

El sefior Gilbert Camacho Mora destaca que como Consejo, se aprueba el POl 2018, el cual contemplaba
los proyectos indicados. Después se plantea el ajuste que debia Hevarse a cabo y para ese momento, la
Direccion General de Calidad indica que dichos proyectos no deben incluirse para el 2018 y por esa razon,
lo que hace falta es un analisis por parte de la Direccion General de Calidad en e cual se justifique haber
sacado los citados proyectos y si va habra o no impacto para el afio 2018.

Pagina 22 de 33




i

43293

SESION ORDINARIA 069-2017 SUPERINTENDENGIA DE
27 de setiembre del 2017 : TELECOMUMICACIONES

Después de que la funcionaria Medina Zamora se refiriera al total de proyectos y recursos presupuestarios
segun objetivo estratégico y fuente de financiamiento y ala participacion porcentual de los proyectos, hace
mencién al hecho de! desfase que se presentd en el tiempo y la importancia de conocerlo junto con el tema
de aprobacién del Presupuesto; sin embargo, la sesién de la presentacién del POI se efectu¢ el dia 26 de
setiembre, con lo cual a la ARESEP habria que enviar formalmente la aprobacion al documento y
notificarles lo que el Consejo determine.

De nuevo se tiene un cambio de impresiones, dentro del cual hace ver que tomando en cuenta que dichos
proyectos no eran plurianuales, lo procedente era dar por recibido el oficio de la Direccion General de
Operaciones conocido en esta oportunidad y solicitar a [a Direccion General de Calidad que presente al
Consejo un informe mediante el cual se justifique técnica, legal y desde el punto de vista de Politica Publica
del retiro de los proyectos E1 y E2 del POI 2018.

Después de analizado el tema, con base en la informacion del oficio 07898-SUTEL-DGO-2017 del 22 de
sefiembre de 2017 y a explicacién que brinda la funcionaria Medina Zamora, el Consejo de la
Superintendencia de Telecomunicaciones, con base en los comentarios y sugerencias que se hicieron en
esta oportunidad resuelve:

ACUERDO 012-069-2017

1. Dar por recibido el oficio 07898-SUTEL-DGO-2017 del 22 de setiembre de 2017, mediante el cual la
Direccion General de Operaciones remite al Consejo de la Superintendencia de
Telecomunicaciones, €l ajuste al Plan Operativo Institucional 2018 para el Presupuesto Ordinario
2018.

2. Solicitar a la Direccién General de Calidad que presente a la Unidad de Planificacion, Presupuesto
y Control Interno para el andlisis y recomendacion al Consejo un informe mediante el cual se
justifique técnica, legal y desde el punto de vista de cumplimiento de Politica Ptiblica y metas
definidas en el Plan Nacional de Desarrollo de las Telecomunicaciones, el retiro de los proyectos E1
“Estudios para actualizacion del PNAF”" y E2 “Complementar el Sistema Nacional de Gestién y
Monitoreo del Espectre” del PO1 2018.

NOTIFIQUESE

4.6 Presupuesto inicial 2018 de la Superintendencia de Telecomunicacién para aprobacién del Consejo.

El sefior Presidente somete a conocimiento de los Miembros del Consejo, el oficio 7888-SUTEL-DGO-
2017, de fecha 22 de setiembre del 2018, por cuyo medio la Direccitn General de Operaciones remite para
su conocimiento y aprobacion el Presupuesto Inicial 2018.

Procede el seflor Campos Ramirez a mencionar las generalidades del proyecto. Se refiere a los distintos
factores que conforman el presupuesto, a saber: lineamientos de estimacion, parametros de distribucién
de costos indirectos por programas y proyecto POl 2018, Sefiala que el presupuesto inicial 2018 por un
monto de ¢51,575,862,185.0, se realiza en cumplimiento de la norma 4,23 del Manual de normas técnicas
sobre presupuesto publico N-1-2012-DC-DFOE.

De seguido, ta funcionaria Medina Zamora sefiala gue el presupuesto de cada afio integra las aprobaciones
de los recursos de los diferentes periodos, debido a los desfaces que aparecen enla presentacion de cada
una de las fuentes. Menciona los fineamientos generales seguidos para la preparacion del presupuesto
2018, entre ellos: Instructivo para la formulacion de cananes y presupuesto 2018, Tipo de Cambio de
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¢593.57, inflacién proyectada de un total maximo del 6.0% (2017-2018), Incremento salarial para el | y |l
semesire del 2018 de un 2.0% para los funcionarios gue se encuentran bajo la modalidad de salario base
+ pluses y/o globales, utilizacidn det Superavit Especifico conforme criterio emitido por la CGR, asi como
el Plan Operativa Institucional 2018 aprobado por el Consejo

Continta sefialando que dentro de los lineamientos especificos se incluye la relacion de puestos: ocupacian
piena de 135 funcionarios (126 plazas ocupadas y 8 vacantes) y los servicios especiales. En los
Parametros de Distribucion de Costos Indirectos, se considerd una distribucion por fuente de financiamiento
de: Regulacién 73.00%, Espectro 17.00% y Fonatel 10.00%, que incluye el traslado de & funcionarios de
la Unidad de Espectio a la Unidad de Calidad (1 Profesional 2 y 4 Profesionales 5).

Agrega que el monto total (¢51,575,862,185.0), estaria conformado por los siguientes conceptos:

«  Canon Regulacion Telecomunicaciones ¢6 586,850,545
«  (Canen de Reserva del Espectro Radioeléctrico ¢2,625 602,773
= FONATEL ¢40.157.255.289

«  Contribucién especial parafiscal

«  Subasta del Espectro Radioeléctrico

- Multas e iniereses y Transferencias carrientes del fondo

«  Superavit especifico acumulado al 31 de diciembre de 2016 ¢1.739.083.578
»  Regulacion: ¢1,712,563,578.0

s Espectro: ¢0.0

+  Fonatel: ¢17,500,000.0

«  Ingresos por renta de activos financieros ¢ 467.086.000

Aclara que la diferencia (¢ 353,611,090.0) entre el canon aprobado ¢6,940,461,635.0, vy el canon
incorporado ¢6,586,850,545.0, obedece a un aumento estimacion de rentas financieras, aplicacion de
superavit sin asignar del 2016, incremento estimacion de ingresos por intereses, y recalculo de la nomina
ajustado con el aumento salarial del | semestre de 2017. Continua presentando el detalle de origen y
aplicacion de recursos, la composicion del superavit y una comparacion entre partidas presupuestarias
desde el 2015.

Se da un intercambio de comentarios relacionados con la planificacion presupuestaria.

Retoma la palabra la funcionaria Medina Zamora para referirse a la problematica que se ha generado en
torno a la ejecucién de proyectos. Resume que a pesar de las advertencias generadas por los posibles
incumplimientos, los ejecutores no han manifestado acciones para corregir la situacion. Por lo anterior,
sugiere que en la préxima evaluacion se realicen acciones concretas y definitivas que subsanen la
sitfuacion.

El sefior Campos Ramirez se refiere a las medidas que se estan ejecutando y las acciones de mejora que
se aplicaran, con el fin de llevar a cabo la ejecucién presupuestaria al maximo y reducir a 0 el superavit.

Interviene la sefiora Vega Barrantes, quien manifiesta que aprueba la propuesta haciendo dos énfasis: 1)
aplaude el esfuerzo de ajuste a la baja del canon, donde se evidencia que se esta cumpliendo la instruccion
en este tema, asl como que de cumplirse lo planificado se lleva a 0 el superavit del afio 2016. 2) La
salvedad antes indicada, es decir que quedara pendiente un eventual ajuste, hasta tanto se tengan los
elementos suficientes respecto al ajuste del POL

Afiade que, pese a los esfuerzos del Consejo, teme que los resultados del 2017 van a evidenciar que se

incluyeron proyectos con mucha ilusién e imaginacion, pero la realidad es que se siguen arrastrando temas
como procedimiento, contratacion y otros y eso no sdlo termina posponiéndoles, sino que también
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sorprendiendo la baja ejecucion. El Consejo ha reiterado la obligacion de cada Direccion de llevar un
seguimiento y control oportunc y exacto en fa ejecucion de los proyectos. Es hora de garantizar un analisis
riguroso para identificar causas y soluciones.

Solicita que se instruya a la Unidad de Planificacién y Controf Interno, que con el apoyo de la Asesora
Lizbeth Ullett Alvarez, presenten un informe técnico en el cual se evallie esta situacion de cierre del 2017
y proponga elementos de mejora en el seguimiento de proyectos.

En vista de la conveniencia de brindar el tramite correspondiente a este asunto, hace ver la necesidad de
adoptar el acuerdo correspondiente con carécter firme, de acuerdo con lo que sobre el particular establece
el numeral 2 del articuio 56 de |la Ley General de la Administracion Pablica.

Suficientemente discutido el tema, a partir de la informacion del oficio 07888-SUTEL-DGO-2017, del 22°de
setiembre de 2017, los Miembros dai Consejo aprueban por unanimidad:

ACUERDO 013-069-2017

1. Dar por recibido y aprobar el oficio 07888-SUTEL-DGO-2017, del 22 de setiembre de 2017, mediante
el cual la Direccién General de Operaciones presenta al Consejo el Presupuesto Inicial 2018, por un
monto de ¢51,575,862,185.00.

2. Autorizar al serior Mario Campos Ramirez, Direotdr General a.i. de Operaciones, para que remita a la
Contraloria General de la Republica el Presupuesto Inicial 2018.

ACUERDO FIRME

NOTIFIQUESE

ACUERDO 013-069-2017-BIS

Solicitar a la Unidad de Planificacion, Presupuesto y Control Interno, que con el apoyo de la Asesora Lizbeth
Ullett Hernandez, preparen un dictamen técnico en el que se evalle el seguimiento a ia ejecucion de
proyectos, con cierre al afie 2017 y propongan elementos de mejora en el seguimiento y contro! de los

mismos a futuro.

NOTIFIQUESE
ARTICULO 5

PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE MERCADOS

ingresa el sefior Walther Herrera Canlillo, Director General de Mercados para participar durante el
conocimiento de los temas de esa Direccion.

Informe técnico para la atencién de solicitudes de ampliacion de recurso numérico especial para la
prestacién del servicio de cobro revertido presentada por la empresa CALLMYWAY NY, S.A.

Pagina 25 de 33




43296

SESION ORDINARIA 069-2017 . UPERINTENDENCH DF
27 de setiembre del 2017 - TELECOMUNICACIORES

Procede el sefior Camacho Mora a presentar el oficio 7893-SUTEL-DGM-2017, de fecha 22 de septiembre
de 2017, con el cual la Direccion General de Mercados rindié informe scbre las solicitudes de ampliacién de
recurso numerico especial para la prestacion del servicio de cobro revertido numeracion 800, presentada
por la empresa CALLMYWAY NY, S.A

Explica el sefior Herrera Cantilio los antecedentes de la solicitud, los principales aspectos técnicos
analizados por la Direccién de Mercados y los resultados obtenidos de los mismos, con base en los cuales
se determina que la solicitud se ajusta a lo que establece la normativa vigente, por fo que la recomendacion
de esa Direccion es que el Consejo apruebe |a asignacion de la numeracion requerida.

indica que por ser una actividad comercial que podria generar un perjuicio econdmico para su prestacion
inmediata al solicitante de la numeracion, y considerando que el Decreto Ejecutivo N°35187-MINAET Plan
Nacional de Numeracion, otorga al Regulador un plazo de 20 dias para resolver la solicitud de asignacion
de numeracion, se insta al Consejo adoptar el acuerdo correspondiente con caracter de fime, de
conformidad con lo que establece el numeral 2 del articulo 56 de la Ley General de la Administracion Publica.

Analizada la propuesta, a partir de la informacion del oficio 7893-SUTEL-DGM-2017 vy la explicacién del
sefior Herrera Cantillo, el Consejo aprueba de manera unanime:

ACUERDO 014-069-2017

1. Dar por recibido y acoger el oficio 7893-SUTEL-DGM-2017, de fecha 22 de septiembre de 2017, con el
cual la Direccion Generaf de Mercados rindio informe sobre las solicitudes de ampliacidn de recurso
numérico especial para la prestacion del servicio de cobro revertido numeracion 800, de la empresa
CALLMYWAY NY, S. A

2. Emitir fa siguiente resolucion:

RCS-254-2017

“ASIGNACION DE RECURSO N,UNIERICO PARA EL SERVICIO ESPECIAL DE COBRO REVERTIDO
NUMERACION 800's A FAVOR DE CALLMYWAY NY, §. A.”

EXPEDIENTE C0059-STT-NUM-OT-00140-2011

RESULTANDO

1. Que mediante los oficios 134_CMW_17 (NI-10495-2017), y 135_CMW_17 (NI-10496-2017} recibidos
el 13 de septiembre de 2017, la empresa CallMyWay NY, S.A., presento las siguientes solicitudes de
asignacion de numeracion para el setvicio de cobro revertido, numeracion 800:

s 800-8008351 para ser utilizados por la empresa El CERRO DE ORO S.A.., y en caso de gque este
no se encuentre disponible, el nimere 800-1025366 o 800-8007027.

o 800-8007368 para ser utilizados por la empresa FORESTALES DEL MILENIO S Y V S A, y en
caso que no se encuentre disponible el nimero 800-8007368 se asigne en el siguiente orden el
ndmero disponible; 800-8007369.

2. Que mediante el oficio 7893-SUTEL-DGM-2017 del 22 de septiembre de 2017, la Direccion General
de Mercados rindié informe mediante e! cual acredita que en este tramite el operador CafiMyWay NY,
S.A. ha cumplido con los requisitos exigidos, tanto en el Plan Nacional de Numeracion como en el
procedimiento de asignacion de recurso numérico regutado por la Sutel en tas resoluciones RCS-580-
2009, RCS-131-2010, RCS-412-2010 y RCS-239-2013; y emite su respectiva recomendacion.
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3. Que se han realizado las diligencias utiles y necesarias para el dictado de la presente resoiucion.

CONSIDERANDO:

Que conforme al articulo 60 inciso g) de la Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos,
Ley 7593, le corresponde a la Superintendencia de Telecomunicaciones (Sutel), controlar y comprobar
el uso eficiente de los recursos de numeracion.

Que el articulo 73 inciso j) de la Ley 7593 establece que el Consejo de la Sutel debe de velar porgue
los recursos escasos se administren de manera eficiente, oportuna, transparente y no discriminatoria,
de manera tal que tengan acceso a estos recursos todos los operadores y provesdores de redes y
servicios de telecomunicaciones.

Que de conformidad con los articulos 3 y 22 del Plan Nacional de Numeracion (Decreto Ejecutivo 35187-
MINAET), corresponde a la Sutel fa administracion del Plan Nacional de Numeracion y su cumplimiento,
asi como mantener un registro actualizado referente a la asignacion del recurso NUMETIco.

Que mediante resolucién RCS-590-2009 de las 15:00 horas del 30 de noviembre del 2009, publicada
en el diario oficial La Gaceta, numero 9 del 14 de enero del 2010, modificada y complementada mediante
las resoluciones RCS-131-2010, RCS-412-2010 y RCS-239-2013, el Consejo de la Sutel dicto el
procedimiento de solicitud de numeracion, establecimiento de nimeros especiales, codigos de
preseleccion y el registro de numeracion vigente. :

Que, para efectos de resolver el presente asunto, se tiene que el informe rendido por la Direccién General
de Mercados mediante oficio 07893-SUTEL-DGM-2017, indica que en estos casos el operador
CaliMyWay NY, S.A., ha cumplido con los requisitos exigidos, tanto en el Plan Nacional de Numeracion
como en el procedimiento de asignacién de recurso numérico regulado por la Sutel en ias resocluciones
RCS-590-2009, RCS-131-2010, RC$-412-2010 y RCS-239-2013. Ei citado informe, que es acogido en
su totalidad por este Consejo como parte de la motivacion del presente acto administrative, indica en o
que interesa, o siguiente:

u(‘ A ’)
. Sobre las solicitudes de jos nimeros especiales para la prestacion del servicio de cobro revertido:
800-8008351 y 800-8007368.

o En el caso particular, el operador cuenta ya con la asignacion de numeracion 800 para el servicio de cobro
revettido.

o Porla naturaleza de las solicitudes v del recurso de numeracion objeto de ésta, en este caso no se considera
necesario acreditar que el operador ha llegado al 60% del uso de la numeracion previamente asignada. Esto
en vista de que este tipo de numeracitn se solicita uno o varios nimeros a la vez y no en blogues.

e  Se tiene gue las citadas solicitudes se refacionan con la peticion de un cliente comercial que prefende obtener
el setvicio de telecomunicaciones correspondiente, por parte del operador CaliMyWay NY, S.A., segin lo que
consta en ef siguiente cuadro.

800 8008351 800-8008357 EL CERRO DE ORO S.A.
800 6007368 300-8007368 FORESTALES DEL MILENIO S Y V S.A.

o Al contar con numeracién asignada para el servicio de cobro revertido y habiéndose comprobado la
interoperabilidad para dicho servicio, solo resulta necesario verificar la disponibilidad de los ntmeros: 800-
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8008351 y BOO-8007368 solicitados, en el regisiro de numeracién cuyo control esta a cargo de la Direccitn
General de Mercados.

o De dicha verificacion, se tiene que los niimeros 800-8008351 y 800-8007368 se encuentra disponible, por lo
gue habiéndose acreditado el cumplimiento de los requisitos que el procedimiento de asignacion exige, segln
lo que consta en ef primer apariado de este informe, se recomienda efectuar la asignacion del nimero
anteriormente indicado.

v. Conclusiones y Recomendaciones:

o De acuerdo con lo expuesio en Jos apartados anteriores, se recomienda la asignacion a favor del operador
CaliMyWay NY, S.A., cedula juridica 3-101-334658, la siguiente numeracion:

8008351 500-8008351 E£L CERRO DE ORO S.A.
00 8007368 800-8007368 | FORESTALES DEL MILENIO S Y V S.A.

(-..)"

VI. Que la Sutel debe satisfacer las necesidades actuales y potenciales de nuevos operadores de servicios
de telecomunicaciones, asegurando la maxima disponibilidad del recurso numérico, para lo cual debe
garantizar la equidad y la transparencia de los procedimientos de asignacion de numeracion y ampliacion
de la numeracion asignada, tanto para redes de telefonia basica tradicional, telefonia movit y telefonia
por voz |P.

Vil. Que de conformidad con los resultandos y considerandos que preceden, de acuerdo al mérito de los
autos, lo procedente es asignar el recurso de numeracién al operador CallMyWay NY, S5.A., acogiendo
al efecto la recomendacion efectuada por la Direccion General de Mercados de esta Superintendencia.

POR TANTO
Con fundamento en las competencias otorgadas por la Ley General de Telecomunicaciones, Ley 8642, la
Ley de la Autoridad Reguladora de ios Servicios Publicos, Ley 7593, la Ley General de Administracion
Pablica, Ley 6227, y el Plan Nacional de Numeracion (Decreto Efecutivo 35187-MINAET).

EL CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE:

1. Asignar al operador CallMyWay NY, S.A., cédula de persona juridica 3-101-334658, la siguiente
numeracion.

800. 8008351 800-8008351 EL CERRO DE ORO S.A.
800 8007368 800-8007368 FORESTALES DEL MILENIO 8 Y V 8.A.

2. Apercibir al operador CallMyWay NY, S.A., que debe asegurar y garantizar |a interoperabilidad de
los servicios y de toda la numeracion asignada por la Sutel, en cumplimiento de lo establecido por el
Reglamento de Acceso e Interconexion de Redes de Telecomunicaciones, el Plan Nacional de
Numeracién y el Procedimiento de Asignacion de Numeracion establecido por la Sutel.

3. Notificar esta resolucién a todos los operadores con numeracion asignada, con el propésito de que

se configuren las rutas necesarias que aseguren la interoperabilidad de la numeracion asignada en
esta resolucidn en un plazo maximo de cinco (5) dias habiles.
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4.  Apercibir al operador CallMyWay NY, S.A., que debe asegurar y garantizar que dicha numeracion
no sera otorgada a terceros operadores o proveedores, para la explotacion de servicios de
telecomunicaciones disponibles al ptiblico.

5.  Apercibir al operador CallMyWay NY, S.A., que de acuerdo a lo establecido en el articulo 23 del
Plan Nacional de Numeracion, respecto al monitoreo y auditoria de la numeracion, debera entregar
un reporte semestral utilizando el formato y cumpliendo con los plazos establecidos por la Sutel en
1a resolucion RCS-016-2015 de la utilizacion de todos los coédigos numéricos asignados.

6. Apercibir al operador CaliMyWay NY, S.A., que de conformidad con el articulo 74 de la Ley General
de Telecomunicaciones, ley 8642, y ias condiciones y términos de su titulo habilitante, es obligacion
de los operadores y proveedores de servicios, permitir a sus clientes el acceso al sistema de
emergencias.

7. Advertir que de conformidad con ef articulo 23 del Plan Nacional de Numeracion, la Sutel podra
llevar a cabo actividades de supervisién sobre la utilizacion de los recursos numéricos asignados al
operador CallMyWay NY, S.A. con el objetivo de verificar la interoperabilidad de toda la numeracion
asignada por la Sutel y asi evitar y verificar |a retencién de codigos numéricos sin uso realmente
planificado o requerido.

8. Apercibir al operador CallMyWay NY, S.A., que el recurso numérico asignado esta sujeto al
cumplimiento de las condiciones dispuestas en el articulo 16 del Reglamento sobre el Regimen de
Proteccion al Usuario Final de las Telecomunicaciones que indica que los cliente y usuarios tendran
derecho a acceder en iguales

condiciones a cualquiera de las redes o plataformas de los operadores o proveedores
interconectados; y a lo dispuesto en el articulo 8 del mismo reglamento que indica que todo servicio
sera brindado a los clientes o usuarios por parte del operador o proveedor sin restriccion alguna para
el acceso a las distintas redes de telecomunicaciones. Por ello, los operadores y proveedores deben
asegurar ia naturaleza demanial y universal de los recursos numéricos asignados y en razoén de ello
deberan permitir irrestrictamente la accesibilidad e interoperabilidad total a los demas operadores y
proveedares que clenten con recursos de numeracion asignados por la Sutel.

9.  Enrazon de lo anterior y de conformidad con el acuerdo 010-035-2012, de la sesiéon 035-2012 del
6 de junio del 2012, de comprobarse el incumplimiento de las disposiciones adoptadas por el Consejo
de la Sutel, se procedera a recuperar del recurso numérico asignado y/o a la aplicacion de la sancion
correspondiente de conformidad con el articuio 67 de la Ley General de Telecomunicaciones, Ley
8642.

10. Inscribir la presente asignacion de recurso numérico a favor de la empresa CallMyWay NY, S.A., en
el Registro Nacional de Telecomunicaciones, en el plazo de 15 dias naturales, segun lo establecido
en ef articulo 11 del Reglamento del Registro Nacional de Telecomunicaciones, y quedar disponible
en la pagina electrénica de la Sutel, segtn articuic 150 def Reglamento a la Ley General de
Telecomunicaciones y punto XVI de la resolucién No RCS-580-2010.

En cumplimiento de io que ordenan los articulos 345 y 346 de la Ley General de la Administracion Publica,
se indica que contra esta resolucién cabe el recurso ordinario de revocatoria o reposicion ante el Consejo
de la Superintendencia de Telecomunicaciones, a quien corresponde resolverlo, y debera interponerse en
el plazo de 3 dias habiles contadas a partir del dia siguiente a la notificacion de la presente resolucion.

ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE E INSCRIBASE EN EL REGISTRO NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES
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Informe téchico sobre las solicitudes de inscripcién de recurso numérico especial para el servicio
de cobro revertido internacional numeracion 00800’s presentadas por el ICE.

Contintia el sefior Camacho Mora, quien presenta a los Miembros del Consejo el informe 7899-SUTEL-
DGM-2017 del 22 de septiembre del 2017, en el cual la Direccion General de Mercados atiende solicitud del
Instituto Costarricense de Electricidad, de inscribir en el Registro Nacional de Telecomunicacicnes, los
nimeros universales de cobro revertido automatico internacional (UIFN por sus siglas en inglés), asignados
por el Grupo de Administracion de la Numeracion de la Union Internacional de Telecomunicaciones.

Explica el sefior Walther Herrera Cantillo que con el fin de garantizar la interoperabilidad de los nimeros
UIFN, de acuerdo con las recomendaciones establecidas por la UIT, salvo en los casos donde se pueda
demostrar que no es técnica ni econémicamente factible, o asi lo solicite el abonado directo del servicio, se
considera necesario que los operadores y proveedores de servicios de telecomunicaciones, remitan los
numeros UIFN asignados por la UIT, o en su efecto, que hayan sido solicitados para su apertura por otros
operadores de telecomunicaciones, para su inscripcion en el Registro Nacional de Telecomunicaciones.

Afade que la anterior medida se considera oportuna para garantizar un beneficio al usuario, en el tanto
todas las personas puedan acceder al servicio en cuestion, sin importar el operador o proveedor de servicios,
asi como la optimizacion de este recurso escaso, que aunque no se encuentran bajo 1a administracion de
esta Superintendencia, ostentan esta caracteristica, mas atin al ser utilizados para este servicio de alcance
internacional.

Indica que por ser una actividad comercial que podria generar un perjuicio econémico para su prestacion
inmediata al solicitante de la numeracion, y considerando que el Decreto Ejecutivo N°35187-MINAET Plan
Nacional de Numeracion otorga al Regulador un plazo de 20 dias para resolver la solicitud de asignacion de
numeracion, se insta al Consejo adoptar el acuerdo correspondiente con caracter de firme, de conformidad
con lo gue establece el numeral 2 del articulo 56 de la Ley General de la Administracion Piblica.

Analizada la propuesta, a partir de la informacién del oficio 7899-SUTEL-DGM-2017 y la explicacién del
sefior Herrera Cantillo, el Consejo aprueba de manera unanime:

ACUERDO 015-069-2017

1. Dar por recibido el informe técnico 7899-SUTEL-DGM-2017 del 22 de septiembre dei 2017, en el cual
la Direccién General de Mercados atiende la solicitud de inscripcidn del recurse de numeracion especial
de cobro revertido internacional 00800, de los oficios 264-678-2017 (NI-08477-2017), 264-682-2017 (NI-
08517-2017) y 264-786-2017 (NI-10175-2017) recibidos el 20 y 21 de julio y 04 de septiembre del 2017.

2. Inscribir los numeros que se indican en el siguiente cuadro en el Registro Nacional de
Telecomunicaciones, a favor del Instituto Costarricense de Electricidad

00800-1606-2016
00800 00800-6622-1221 TATA CANADA Cobro revertido internacional ICE
00800 00800-5895-1111 AT&T USA Cobro revertido internacional ICE
00800 00800-9988-1988 TATA CANADA Caobro revertido internacional ICE
00800 00800-6699-1234 TATA CANADA Cobro revertido internacional ICE

NOTIFIQUESE
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ARTICULO 6

PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE FONATEL

informe de avance de los Programas y Proyectos del Fondo Nacional de las Telecomunicaciones a
julio 2017

De inmediato intervino el sefior Presidente del Consejo para sefialar gue, en virtud de que a {a hora de
enviarse la convocatoria correspondiente a este tema no estaba incluido el informe respectivo de la Direccion
General de Fonatel, lo procedente seria trasladar el punto para la siguiente sesion ordinaria, con el fin de
que dicha Direccién pueda complementar la informacién para el analisis por parte de este Cuerpo Colegiado.

Después de analizado el tema, el Consejo acuerda por unanimidad:
ACUERDO 016-069-2017

Solicitar al sefior Humberto Pineda Villegas, Director de la Direccion General de FONATEL, gue someta en
una proxima sesion el Informe de avance de los Programas y Proyectos del Fondo Nacional de las
Telecomunicaciones a julio 2017, incorporando dentro de la informacion &l criterio de la Direccién a su cargo,
asi como cualquier otra informacion que considere pertinente para el andlisis por parte de este Cuerpo
Colegiado.

NOTIFIQUESE

informe del Comité de Vigilancia sobre la Ejecucién Presupuestaria del ter semestre 2017.

E| sefior Presidente somete a conocimiento de los seficres Miembros del Consejo los documentos que se
detaltan a continuacion:

a) Oficio 7927-SUTEL-DGF-2017, de fecha 22 de setiembre de 2017, mediante el cual 1a Direccion
General de Fonatel remite e! analisis al informe presentado por el Comité de Vigilancia, relacichado
con la ejecucion presupuestaria al | semestre del 2017, del Fideicomiso 1082-GPP-SUTEL- BNCR.

b) Oficio CV-FONATEL-BNCR-015-2017 (NI-10012-2017), en el cual el Comité de Vigilancia traslada
las recomendaciones sobre la revisién semestral de la ejecucion presupuestaria del Fideicomiso
1082-GPP SUTEL-BNCR, al | semestre del 2017.

De inmediato se tiene un intercambio de impresiones respecto al mecanismo a seguir para conocer de
primera fuente los resultados de la ejecucion presupuestaria del Fideicomiso 1082-GPP SUTEL-BNCR, al |
semestre del 2017, dentro del cual se sugiere trasladar este tema para la sesion ordinaria del 4 de octubre
del 2017, y citar al Comité de Vigilancia a dicha sesion, con el fin de que realice una exposicion de los
resultados de dicha ejecucion.

Indica el sefior Camacho Mora la conveniencia de tramitar este tema a la brevedad, por lo que recomienda
que de acuerdo con lo establecido en el numeral 2 del articulo 56 de la Ley General de la Administracion
Pybica, se adopte el acuerdo correspondiente con caracter firme.

Analizado el tema, con base en la documentacion aportada, el Consejo acuerda por unanimidad:
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ACUERDO 017-069-2017
1.  Dar por recibido los sigulentes documentos:

a) Oficio 07927-SUTEL-DGF-2017, de fecha 22 de satiembre de 2017 mediante el cual la Direccion
General de Fonatel presenta el analisis al informe presentado por el Comité de Vigilancia,

relacionado a la ejecucién presupuestaria al | semestre del 2017, del Fideicomiso 1082-GPP
SUTEL- BNCR.

b} Oficio CV-FONATEL-BNCR-015-2017 (NI-10012-2017), en el cual el Comité de Vigilancia traslada
las recomendaciones sobre la revision semestral de la ejecucion presupuestaria del Fideicomiso
1082-GPP SUTEL-BNCR, al | semestre del 2017.

2. Solicitar a la Direccion General de Fonatel que proceda a convocar al Comité de Vigilancia a la sesion
ordinaria del 4 de octubre del 2017, con el fin de que realice presentacion del informe de ejecucion
presupuestaria del Fideicomiso 1082-GPP SUTEL-BNCR, al | semestre del 2017.

ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE

6.3 Atencion de solicitud de la Contraloria General de la Repiblica sobre informacién complementaria

sobre el cumplimiento de la disposicion 4.4 del informe DFOE-IFR-IF-13-2016

ContinGa el sefior Camacho Mora y hace del conacimiento del Cuerpo Colegiado que el Area de
Seguimiento de Disposiciones de la Contraloria General de la Replblica, mediante oficio DFOE-SD-1748,
de fecha 14 de setiembre del 2017, recibido el 18 de setiembre del 2017, solicita que se le informe, el
transcurso de los 10 dias habiles a partir de la recepcion de este oficio, si el Comité de Vigilancia
implementé dentro de sus actividades una revision semestral de las actuaciones que realice el Fiduciario
respecto a la incorporacion de recursos en el presupuesto y su debida ejecucion. Ademas, indicar si ese
Comité de Vigilancia le informé oportunamente a ese Consejo sobre las acciones correctivas que debieran
emprenderse sobre recursos que no estan siendo utilizados y tampoco estan invertidos conforme lo
establece la disposicion 4.4 del informe DFOE-IFR-IF-13-2016. En caso afirmativo, sirvase indicar cuales
fueron las acciones correctivas emprendidas sobre el particular.

La sefiora Vega Barrantes sugiere que, tomando en cuenta que en el acuerdo anterior, se le ha solicitado
al sefior Humberto Pineda Villegas, Director de la Direccion General de FONATEL, que convogue al Comite
de Vigilancia a una audiencia para que exponga en detalle sobre las actuaciones que realiza el Fiduciario
respecto a la incorporacion de recursos en el presupuesto y su debida ejecucion, se haga ver a la
Contraloria General de |a Reptiblica que se esta a la espera de la comparecencia del mencionado Comite,
de lo cual se informara oportunamente.

En vista de la conveniencia de efectuar a la brevedad el analisis de los temas que se conocen en esta
ocasion, se analfiza la posibilidad de adoptar el respectivo acuerdo con caracter firme, de acuerdo a lo
establecido en el numeral 2 del articulo 56 de la Ley General de la Administracion Publica.

Analizado el tema, los Miembros del Consejo acuerdan por votacion unanime:

ACUERDO 018-069-2017

1. Dar por recibido el oficio DFOE-SD-1748, de fecha 14 de setiembre del 2017, mediante el cual el Area
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de Seguimiento de Disposiciones de la Contraloria General de la Republica solicita que se le informe
si el Comité de Vigitancia implementé dentro de sus actividades una revision semestral de las
actuaciones que realice el Fiduciario respecto a la incorporacion de recursos en el presupuesto y su
debida ejecucion. Ademas, indicar si ese Comité de Vigilancia le informé oportunamente a ese Consejo
sobre las acciches correctivas gue debieran emprenderse sobre recursos que no esfan siendo
utilizados y tampoco estan invertidos conforme lo establece la disposicion 4.4 del informe DFOE-IFR-
(F-13-20186.

2. Informar a la Contraloria General de la Republica que en una préxima sesion, se tiene previsto [a
presentacion del informe de ejecucién presupuestaria del Fideicomiso 1082-GPP SUTEL-BNCR, all
semestre del 2017, por parte del Comité de Vigilancia. Una vez conocido y aprobado el mismo, se le
estara remitiendo la informacion relacionada con la disposicion 4.4 del informe DFOE-IFR-IF-13-2018.

ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE

A LAS 16:30 FINALIZA LA SESION

CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES

suel

LUIS ALBEF xSCANTE ALVARADO
SECRETARIO DEL CONSEJO Telecomunicaciones /P RESIDENTE DEL CONSEJO
para todos
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