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' GONSEJO DE LA SUPERINTENDENGIA DE TELECOMUNICACIONES -

' ACTA DE LA SESION EXTRAORDINARIA N° 063-2016

© 'A'LAS QUINCE HORAS DEL 27 DE OCTUBRE DEL 2016

" SAN JOSE, COSTARICA -




L Gonzalez a partlr de las qumce horas del 27 de octubre del dos mil d:ecrséls

Ng"A 3‘-784 9

SUFERINTENDENCJADE .
TELEC_OMUNICACiONES

~ SESION EXTRAORDINARIA 063-2016 -
) 27 de octubre del 2016 .

_ 'Acta de la sesion extraordlnarla humero 063- 2016 ce!ebrada enla sala de sesiones Jose Gonzalo Acufia

PreSIde el senor Manuel Emzlto Ruiz Gutierrez. AS|sten 105 sefiores Maryleana Mendez Jlmenez y Gilbert
' .Camacho Mora, todos Mlembros Propietarios.”

| Partimpan los funcxonanos Luis Alberto Cascante Aivarado Secretano del COHSEJO Waither Herrera
Cantilio, Director General de:Mercados, Jorge Brealey Zamora, Mercedes Valle Pacheco, Rose Mary
Serrano Gomez; lvannia Morales Chaves y Xinia Herrera Duran, Asesores del Consejo. -

_ ARTICULO1
| PROPUESTAS DELOS SEF{IORE'S,MIEMBROS"DEL C_oms_,EJo., |

'Recurso de revocatoria de !a Fracc:on del Frente Amplio a acuerdos 001 061 201 6 y 005—055-201‘ 6i L
sobre actos administrativos dictados por fa SUTEL y sohcrtud de amphamon del plazo de consulta -
planteado por fa Defensorfa de los Habptantes : ‘

'De mmedxato el senor Presidente somete a conommlento de los senores Maembros del Consejo Ios'
_ documentos que se senalan a contmuamon o . :

1. Escrlto EVAS JSFA—153 2016 del 25 de octubre del 2016 medlante al. cual los Dlputados de la
* Fraccion del Frente Amplio de la Asamblea Legnslatwa ‘presentan un recurso de revocatoria en.’
contra- de” actos admlmstratwos dictados por la Superintendencia de Telecomunlcar:iones bajo
acuerdo firme N° 001-061-2016 (Sesion Extraordinaria N° 061-2016, celebrada el 20 de octubre del -
'2016) y por conexidad bajo acuerdo- firme N° 005 055 2016 (Sesuﬁn Extraordmana .055- 2016 de R
- . fecha 30 de setlembre del 2016) . _ : SR

2. Recurso de reconsideramon contra el acuerdo N° 001 061 -2016 del Consejo de la Supenntendenma; -
- . de Telecomunicaciones, presentado par. la Defensoria ‘de 10s. Habltantes y I’ECibIdO en la
- Supenntendenma de Telecomumcacnones el 26 de octubre del 2016

3. ‘_Oflmo 08091 SUTEL- UJ-2016 del 27 de nowembre del 2016, por: cuyo medlo la Unidad Jurtdlca
- _ remite un informe sobre sobre el recurso de revocatoria interpuesto por representantes elegndos en
la Asampblea Leglslativa para el periodo cuatrienal de la legislatura 2014-2018 contra los acuerdos :
del Conse;o de ja SUTEL N° 001-061-2016 y por conexidad 005- 055-2016 'y el recurso de -~
"reconsnderacmn mterpuesto por'la Defensora de- los Habltantes contra el acuerdo 001 061~2016 ‘

2 4 - Propuesta de resolucion para ‘atender. tas sohcntudes del grupo de Dsputados de ia Fracc;on del _ _" ‘
. Frente Ampho de Ia Asamblea Leg|slatwa y Ia Defensor[a de los Habitantes. o

A contmuamon el sefior Jorge Brealey Zamora brindd una exphcamon sobre el pamcular dentro de la cual
~ hizo referencia a los- prmcnpaies argumentos de las solicitudes de los Senores Dlputados yla’ Defensona
'de Ios habltantes . : :

Destaco entre otras cosas, las formalidades de los recursas, su naturaleza legltlmacmn y cudles articulos
de la Ley General de la Administracién Publica aphcaban para el caso de la solicitud de los senores.
Dlputados esto era, de! 342 aI 362 por tratarse de un capftulo reiatnvo a Ios recursos. ordmanos )

' Asmusmo se reﬂrlc a Ea temporahdad del recurso destacando que unlcamente habna que conocer Ios'
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argumentos de-lo‘s recurrentes en cuanto a la impugnacién del acuerdo.001-061-2016 por el cual se-amplio

~ -en cinco dias habiles a partir del vencimiento del plazo original otorgado, la consulta piiblica de definicion

- de mercados y andlisis del grado de competencia, designacion de operadores o proveedore’s importantes

y la imposicion de obligaciones especificas de los mercados asociados a los servicios moviles; a Ios
-servicios de banda ancha residencial; a los servrcws fijos y a los servicios mternacnonales

. As;m|smo reahzo una presentac:lon de los mismos temas para el caso.del documento de Ia Defensorla de
los Habitantes, haciendo ver que eh el ‘caso de la temporai!dad del recurso el acuerdo-001-061-2016 fue
- comunicado a la Defensoria de los I—Eabltantes de la Republica el dia 20 de octubre del 2018 por medio de -
"los correos electronicos emurillo@dhr. go.cr, jfsandoval@dhr.go.cf, atabash@dhr go.cr. EI mdlcado
.acuerdo fue comunicado a todos los interesados mediante publlcac:lon en el diario oficial i_a Gaceéta 203
del 24 de octubre del 2016 (segln consta a folio 1357). El recurso fue interpuesto el 26 de octubre del
2016 mediante oficio sin nimero (Ni- 11695- -2018) (segln documentacion a folios 1377 a 1388), por lo que -
la |mpugnacu§n en cuanto a este acto administrativo fue mterpuesta dentro del p[azo Iegal estableCIdo para
-ello. . : ‘ ‘

-Luego de que se refiriera a los argumentos de los sefiores Diputados medlante los cuales dlscrepan de [o :

. d|spuesto pot el Consejo de la SUTEL, el sefior Brealey Zamora hizo un recuento. de los principales hechos -

~ argumeritados, luego de lo cual se refifi6 a las consideraciones relativas al contemdo y extension de la
.mformacron de base para la realizacion de la consu[ta pubhca convocado por este Consejo asi como al
fundamento. de derecho, - vulneracion al derecho constitucional y. convencional de participacion real y . -

- efectiva con la aphcacién formal;sta de Eos plazos legal y reglamentariamente dsspuestos para generar la

. consulta publica R

_Por ultlmo el sefior Asesor Legal deI Consejo destaco cuales eran Ias opmones ex;stentes en este_
momento para dar respuesta a ambos planteamlentos

" Por ofra parte brmdo un analisis de los argumentos de Ios recursos mterpuestos por Ios sefiores D:putados. B

-y ta Defensoria de los Habitantes; haciendo mencién a la posibilidad de desaplicar la.norma reglamentaria -
del articulo 12 del Reglamento de acceso e intercohexion de redes de telecomunicaciones, la razonabilidad .

Y proporcionalidad del plazo para someter a: consulta, publica el anahsm de deﬂnth)n de mercados y

o determmamén de operadores y proveedores |mportantes :

' 'La sefiora Maryieana Mendez Jiménez hizo mencién al tema de amphacuﬁn del piazo V. senalo que ensu
_ concepto ampliar e plazo 5|gn|f|ca reafirmar la intencion del Gonséjo de que exista mas participacion
cmdadana porque eso enraquece la decusmn final. ‘ .
El'nuevo plazo seria ei doble del ong:nalmente propuesto También hIZO ver Ia convemencna de que este.
tema este conchldo antes de d10|embre del 2016, por Ia actualidad de los datos o

Al respecto la sefiora Mercedes Valle Pacheco mdtca que se debe tomar en _cuenta-que aun con la -
. aprobacnon de una nueva prorroga no se afecta el cronograma

" El sefior. Manuel EmiIIO Ru12 Gutlerrez por su parte destaco que; indistintamente de cual sea la aCCIOn que
" adopte la Superintendencia de Telécomunicaciones, siempre habra personas que se sientan afectados en”
uno u otro’sentido por diferentes motivaciones, algunas totalmente ajenas aloque realmente esta SlendO— '
‘ anallzado enla propuesta técnlca que preparé Ia Dnrecc:lén General de Mercados

' Para contmuar manifiesta que. ante la “auto pres:on que Ia Supermtendenma se |mpone debido a que es’
. su obligacion legal hacer la revision de los mercados relevantes de manera perlodlca se trata de. una
obligacion que la misma politica publica incluye en el Plan Nacional de Desarrollo de las
Telecomunicaciones (PNDT) vigente y debide a que el plazo ortgmal brindado - es establecido
' reglamentarlamente y tomando en cuenta que adn sm haberio amphado se hab|an recibido varias decenas
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de observaciones, considera que la amphacn‘)n ya concedlda es razonable por lo que su p03|cu’>n es no
'aprobar una nueva amphacnon

Al respecto, la seftora Méndez J[ménez hizo ver que su voto seria favorable ala ampllamén del plazo por
- ¢inco. dlas esto es, hasta el 7 de nowembre del 2016 :

Por su parte el senor G:ibert Camacho Mora mcilca su anuencia'de ampliar el plazo solicitado. '

-Sobre el parttcular se tuvo un cambio de impresiones dentro del cual se hizo ver que dada la.urgencia que
el tema amerita, se hacia necesario que; con base en lo establecido en'el numeral 2), Al’tICUID 56 delaley
General de Ea Adm:n:straenon Publica, el acuerdo que 'se adopte en esta oportunidad s¢a en ftrme

-‘Después de anallzado e1 tema, el COHSEJO dela Supermtendenma de Telecomunlca(;lones con base enila
documentacion conocida en esta oportumdad y tormando en cuenta el camb;o de lmpresmnes surgido al
. respecto dlspone por mayoria [o] sngulente ‘

| ACUERDO 001-063- 2016
1. Dar por I‘ECIbIdOS Ios documentos que se mdlcan a contmuacnon

‘a) Escnto E\/AS JSFA- 153 2016 del 25 de octubre del 2016, medlante el cuai un grupo de-
-+ Diputados de la Fraccion del Frente Ampho de la. Asamblea Leg|slat|va presentan un recurso.

. -de revocatoria en contra: de actos ‘administrativos “dictados- por la Superintendéncia de -

‘ Teiecomumcacmnes bajo acuerdo firme N° 001 -061-2016 (Sesion Extraordinaria :N® 061- .

. 20186, celebrada el 20 de octubre del 2016) y por conexidad bajo acuerdo f|rme N® 005-055-
2016 (Se3|0n Extraord;nar:a 055-2016 de fecha 30 de setiembre del 2016) '

B by Recurso - de reconaderacwn contra el acuerdo Ne 001-061-2016 del Consejo de la
' Superintendencia de Telecomunicaciones, presentado por la Defensoria de los Hab:tantes y
recnbido en la Supermtendenma de Telecomumcacnones el 26 de octubre del 2016 ’

) B .OfiC!O 08091- SUTEL UJ 2016 del 27 de nowembre del 2016 por cuyo medlo la Umdad
' " Juridica. remite un. “informe sobre sobre el recurso de revocatoria mterpuesto por
representantes elegidos en la Asamblea Legasiatwa para el periodo cuatrienal de la legislatura -
- 2014-2018 contra los acuerdos del Consejo de la SUTEL N° 001-061-2016 y por conexidad
. 005-055-2016 y el recurso de reconsideracion mterpuesto por la Defensora de los Habttantes
4contra el acuerdo 001-061-2016. ' . ‘

d) Propuesta de resolucnon para, atender Ias SOlICI’[udeS del grupo de D|putados de Ea Fracmon
- delFrente Ampito de [a Asamblea Leglslatlva y Ia Defensoria de los Habﬁantes ' ‘

2. Aprobarla S|gwente resotucmn
- RCS:235-2016

SE RESUELVEN RECURSO DE REVOCATORIA INTERPUESTO POR REPRESENTANTES
' ELEGIDOS EN LA ASAMBLEA LEGISLATIVA PARA EL 'PERIODQ CUATRIENAL DE LA
" LEGISLATURA 2014-2018, CONTRA-LOS ACUERDOS 001-061-2016 Y 005-055-2016 DEL CONSEJO
DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES Y, RECURSO DE RECONSIDERACION
' {(REVOCATORIA) INTERPUESTO POR LA DEFENSORIA DE LOS HABITANTES CONTRA EL
ACUERDO 001-061:2016, DENTRO . DEL PROCEDIMIENTO DE . DETERMINACION * DE LOS
MERCADOS RELEVANTES, DE LOS OPERADORES O PROVEEDCORES IMPORTANTES EN CADA
‘UNO DE ESCS MERCADOS Y DE LA IMPOS!CION DE OBLIGACIONES QUE CORRESPONDAN A
DICHOS OPERADORES Y PROVEEDORES
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-' EXPED%EN_TE GCO-DGM-MRE-01553-2016

RESULTAN DO

1. ,Que ei 04 de octubre del 2016 mediante oficio 07309- SUTEL-SC 2018, se comunlcé el acuerdo 0056- -
055-2016 tomado por el Consejo de la SUTEL en la sésion extraordinaria 055-2016 celebrada el dia 30
~ de setiembre del 2018, por medio del cual se instruyo a la Direccion General de Mercados para que
llevara -a cabo la consulta relativa a ia- definicion de mercados’ relevantes, analisis del grado de
competenma designacion de’ operadores 0 proveedores importantes y la imposicion de obhgamones
" especificas. de los mercados asociados a-los servicios -moviles; a los servicios de banda ancha
: kreS|denC|aI alos serwc;os fuos y a los servicios internacionales (fohos 1169 a 1173) :

2. Que el 07 de octubre deI 2016 en cumphmiento dei acuerdo 005-055. 2016 se publico enel dlano oficial
La Gaceta 193 la invitacion a los interesados | para participar en la consulta publica relativa a los informes °
para la definicion de mercados relevantes, andlisis del grado de competencta en dichos mercados,

_designacion de operadores o proveedores mportantes y la-imposicion de obligaciones especificas a~
. dichos operadores, en relacion con los- servicios' de telecomunicaciones méwles de banda ancha“
re5|denc1al fuos e mternacmnales (folic 1174). . : :

3. Queel19. de octubre del2016 se recibid porcorreo electmmco el oficio DH DAEC 622- 2016(N! 11371-

. 2016) presentado el sefior Juan Manuel Cordero Gonzéalez, eh.su condnc:on de Defensot de los

. Habitantes en funciones, ‘por &l que solicité la ampliaclOn del plazo otorgado para la realizacion de la

‘ consuita publica’ relatlva a los informes para la definicion de mercados relevantes, andlisis del grado de

: -competenc;a ‘en dichos mercados,. designacion de operadores o proveedores lmportantes y la

;mposrcnén de obligaciones especificas 'a dichos operadores, en relacion con ‘los servicios de
telecomumcamones movnes de banda ancha remdencxal fuos e mternacaonales (folios 1234 a1237),

4. Que el 20 de octubre del 2016 medlante nota EVAS JFFA-151 2016 (Ni 11452—2016) varios sefiores
 diputados y diputadas de la Asamblea Leglslatlva solicitaron amphar eI plazo y reallzaron ‘ofras -
observacsones (folios, 1298 al 1303) : ‘ ‘

5. Que el 20 de octubre del 2016 medlante oﬁcno 07829 SUTEL-SC—2G16 se comunicd el acuerdo 001-
061-2016 tomado por el. Consejo de la. SUTEL en-la sesion extraordinaria 061-2016 de ésa misma 4
fecha, por e cual en lo que interesa se da por recibido el oficio DH- DAEC- £522-2016, amphandose en -
la mitad del plazo ‘otorgado (sea en 5 dias habiles) a partir del vencimiento del plazo original otorgado,

" la consulta publica de definicion de mercados y analisis del grado de competencia, designacion de-
: operadores 0 proveedores importantes y la imposicion de obligaciones especificas de los mercados
-asociados a los servicios maviles; a'los servicios de banda ancha residencial; a los servicios filosya
. los 'servicios internacionales; ordenandose asimismo la publicacion en el diario oficial La Gaceta del -
j respectwo comumcado de ampliacién del plazo del proceso de consulta publaca (folios 1306 a 1307)

6. Czue el20 de octubre del 2018, medzante of[c|o 7830- SUTEL CS-2016, el sefior Gllbert Camacho Mora e
. Presiderite dei Consejo. ali. de la-Sutel dio respuesta a los sefiores daputados y. diputadas defa . -
-. Asamblea Leglslatwa informando que mediante acuerdo 001 -0681-2016 se acordo amphar el pEazo de.

o la consulta publlca (fohos 1308 ai 1310). o ‘ S :

7. Que el 24 de actubre del 2016 en cumphmlento de[ acuerdo 001-061—2016 se publlco en el diario oficial
"~ La Gaceta 203 la ampliacién en cinco.dias habiles a partir del venmmtento del ptazo original otorgado,
: de la consulta publica de definicion de mercados y andlisis del grado de competencia, designacion de
. operadores 0. proveedores importantes y la imposicion de obligaciones especificas de los mercados
' asociados a los servicios moviles; a los servicios de banda ancha resndencnal a Ios serwc:os fijOS ya =
Ios servicios mternamonales (foho 1357).. : o
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8. Que el 25 de octubre del 2016 medlante escrito EVAS- JFFA 153 2016 {NI- 11626 2016) los sefiores

© Edgardo V. Araya Sibaja, Suray Carrillo Guevara, José Antonio Ramirez Aguilar, .Ligia Elena Fallas
Rodriguez, Jorge Arguedas Mora, Gerardo Vargas Varela Patricia Mora Castellanos y José Francisco
Camacho Leiva, en su condicion de rebresentantés elegldos en la Asamblea Legislativa para el periodo
cuatrienal de la Iegislatura 2014-2018, presentaron un recurso de revocatoria contra el acuerdo 001-:
061-2016 tomado en la sesidn extraordinaria 61-2016 celebrada el 20 de octubre del 2016 y por -
conexidad en contra del acuerdo 005-055-2016 tomado en la sesién extraordlnaria 055~2016 de fecha

- 30 de sehembre del 2016 {folios 1362 a. 1373). ‘

9. Queel 26 de octubre del 2016 mediante OflCIO sin namero (NI- 11695—2016) la sefiora Monserrat Solano
. .Carboni, en su condicion de Defensora de los Habitantes de ‘fa Republica, presento Recurso de
Recon3|dera0|on contra el acuerdo 001- 061—2016(follos 1377 a 1385) '

10 Que en fecha 27 de octubre del 2016 medlante oflt:lo N° 08091 SUTEL UJ 2018 Ia Unldad Jundlca
* presenté para’ valoracion del Consejo de la SUTEL “Informe sobre el Recurso de Revocatoria .~
interpuestc por representantes elegidos en la Asamblea Legislativa para el periodo cualrienal de la ‘
legisiatura-2014- 2018.contra los Acuerdos del Consejo de la SUTEL N* 001- 061-2016 y por conexidad .
005-055-2016 y el Recurso de Reconsrderac:on mterpuesto por fa Defensora de fos Habftantes conira.
la acuerdo 001- 061- 2015“ : : '

1. Que se han ilevado 3 cabo las dahgencnas utlles y necesanas para eI d|ctado de la presente reso!ucuon
" CONSIDERANDO" | |
A SOBRE LAS FORMALIDADES DE LOS RECURSOS e

. LOS REPRESENTANTES ELEGIDOS EN ‘LA ASAMBLEA LEGISLATIVA PARA EL PERIODO' . -_
CUATRIENAL DE. LALEGiSLATURA2014 2018, ‘

I Naturaleza del recurso

- El recurso presentado es e ordmarzo de’ reposmén al cual de conformidad con el articulo b8 de la Ley"
General de la Adrministracion Publica (Ley 6227) le aplican los art;c;uios 342 a 352 de ese mismo cuerpo,
, _Iegal por ser ei capitulo relativo a los recyrsos ordmarlos : :

. 2.- Legmmaclon

: Los sefiores Edgardo V. Araya. Ssbaja Suray Camllo Guevara Jose Antomo Ramlrez Agunar Ligia Elena .
" Fallas Rodriguez, Jarge Arguedas Mora, Gerardo Vargas Varela, Patricia. Mora. Castellanos y José .
" Francisco Camacho Leiva, en su condmsén de representantes elegldos en la Asamblea Leglslatwa para el
" periodo cuatriehal de la legislatura 2014-2018 .sé encuentran legitimados para plantear el recurso de
" reposicion correspondlente como representantes de la voluntad popular dela poblamon Costarricense que’
- los ehglo para ejerceresa condICEon '

3. Representac;on ,'

El escrito dela mterposu:lon del recurso fue presentadoy f|rmado por los sefiores Edgardo V Araya S|baja
Suray. Carrillo Guevara, José Antonio Ramirez Aguilar;: Ligia Elena Fallas Rodnguez Jorge Arguedas

© Mora, Gerardé Vargas Varela, Patricia Mora Castellanos y José Francisco Camacho Leiva, en su condicion
de representantes elegldos en la Asamblea Legislativa para el penodo cuatrlenai de Ia leg|slatura 2014-
2018. ‘

- 4. "Teniporalidad del recurso’
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. Los recurrentes mterponen su impugnamon en contra del acuerdo 001-061 2016 tomado en la sesion
- extraordinaria 61-2016 celebrada el 20 de octubre del 2016 y por conexidad en contra del acuerdo 005-
055-2016 tomado en la sesién extraordinaria 055-2016 de fecha 30 de setlembre del 2016.

~ Al respecto el acuerdo 001-061 2016 fue comun:cado med;ante publicacion en eI diario oficial La Gaceta
203 del 24 de octubre del 2016 (seglin consta a folio 1357). El recurso fue interpuesto el 25 de octubre del
2016 mediante escrito EVAS-JFFA-153-2016 (NI-11626-2016), segun documentacion a folios 1362 a
1373, porio que la impugnacion en cuanto a este acto admmlstratwo fue mterpuesta dentro dei plazo Iegal
establecido para e[lo ' . }

Por su parte, los alcances del acuerdo 005- 055- 2016 fueron comunlcados el 07 de octubre del 2016 enel.
diario oficial La Gaceta 193 {segun consta a folio 1174); sin embargo la impugnacién por conexidad que. .
_ mterponen los recurrentes contra ese acto-administrativo es de fecha 25 de octubre del 2016 (segtin consta
a folios 1362 a 1373), por lo que el recurso de reposmmn en cuanto a este acto administrativo fue
_interpuesto fuera dél plazo legal establecido en el articulo 346 de la Ley General de la Admsmstracnon ,
Pub[lca Io que conlieva a su rechazo por extemporéneo , .

A5| las cosas unlcamente sé conoceran los argumentos de los recurrentes en cuanto a'la lmpugnacnon :
~ del acuerdo.001- 061-2016 por el cual se- amplié en cinca dias habiles a partir del vencimiento del plazo
: ongmal otorgado, la consulta publica de definicidén de mercados .y andlisis del grado de competencia,
. designacion de operadores o} proveedores lmportantes y la imposicion de obligaciones especificas de los
'mercados asociados a los servicios moviles; a los servicios de banda ancha resndenmal a los servicios
fijos y a los servicios mternamonales : . _ . ,

. DEFESENSORIA DE LOS HABITANTES DE LA REPUBLICA
1 . - Naturaleza del recurso

El recurso presentado es &l ordlnario de reV|S|on ai cual le aphcan los articulos 353 a 355, por ser el
capztuio relatlvo aese recurso

2, Legltlmacmn

La sefiora Monserrat Solano Garboni, en su condlcaon de Defensora de los’ Habxtantes de ta Republlca se
encuentra-legitimada para plantear el recurso de’ recons:deracuon correspondaente en atencion a los
mtereses difusos de Ia ciudadania’ que representa ‘ . '

3 | Representaclon

- El escrlto dela mterposncnon dei recurso fue presentado y firmado por Ea sefiora- Monserrat Solano Carbom
“en sl condicion de Defensora de Ios Habltantes dela Repubhca :
4. Temporalldad del recurso o S o o C

_,La recurrente mterpone su lmpugnacson en oontra del acuerdo 001 2061 2016 tomado en“la sesnon
extraordinaria 61-2016 celebrada el 20 de octubre del 2016. :

- Al respecto, el acuerdo 001-061-2016 fue comunicado a la- Defensoria-de 10s Habﬂantes de la Republ;ca
el dia 20 de octubre del 2016 por medio de los cofreos’ electronicos emurillo@dhr.qo.cr,
‘:fsaﬂciovai@dhr go.cr, atabash@dhr.qo.or (segun consta en 1358). Asimismo, tal acuerdo fue comunicado
a todos los interesados mediante publicacién en el-diario oficial La Gaceta 203 del 24 de octubre del 2016
(segun consta a folio 1357). Elrecurso fue interpuesto ¢l 26 de octubre del 2016 mediante oficio sin ntimero.

- (NI-11695- -2016) (segun documentacion a folios 1377 a 1385), por lo que la: lmpugnacuén en cuantod a este
L acto admmlstratnvo fue mterpuesta dentro del plazo legal establec:ldo para ello. '
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B. ' SOBRE LOS ARGUMENTOS CONTENEDOS ENLOS RECURSOS

. REPRESENTANTES ELEG!DOS EN LA ASAMBLEA LEGISLATIVA PARA EL PERIODO
CUATR!ENAL DE LA LEGlSLATURA 2014-2018. '

Los recurrentes sefialan como argumentos para dlscrepar de lo daspuesto por’ el Consejo de la SUTEL en
el acuerdo 001-061-2016 tomado en Ia sesion extraordmana 81 2016 celebrada el 20 de octubre del 2016,
en lo que mteresa

o ( .} se violenta el espmtu democratfco de Ia participacion y transparenc:a de !os enles pubhcos basicamente por
. violaciones graves 'y odiosas al Principio de Participacién Ciudadana, al Priricipio de Debido Proceso; af Principio de
Rendicién de Cuentas y Transparencia, materializado en los articulos 9, 39 y 41 de la Carta Constitucional de la
Reptblica de Costa Rica. Asimismo, se violenta el Principio de Razonabilidad de los actos administrativos, al tenor de
fa juisprudencia wncutanfe de la Sala Constrlucfonal de fa Corte Suprema de Justicia, segun lo expondremos mas -
adelante ‘ ‘
S '
o Pasamos a motrvar de manera sucinta y drrecta las cons:deracrones de. hecho % derecho que nos impulsan a imp ugnar :
- ef plazo otorgado para conocer el informe de “Propuesta’ de Mefodo!ogfa para el Andlisis de Competencia Efectiva en -
" los Mercados de Te!ecomumcac:ones” que fue remitido al Consejo de la SUTEL, por!a Drreccron General de Mercados
med:ante el Oficio 8678—SUTEL—DGM 2014, el dra 15 de diciembre del 2014, : ‘
()

Hecho anero El mforme denommado “Propuesta de metodologfa para ef anahs;s del grado de competenma efectrva
 en'los mercados de telecomunicaciones’, remitido por la Direccion Geheral de Mercados, es aprobado en la sesion .
ordinaria 024-2015 del Consejo de Ia SUTEL, realizada el pasado 13 de mayo dei 2015 bajo acuerdo 01 0- 024-201 5

s.'endo un acuerdo frrme .

‘Hecho segundo: EI 10 de agosto del 2016 en Ses.'on N° 043-2016, el Conse;o de Ia SUTEL, aprueba el Acusrdo 021~ -
043-2016,-que en lo que interesa, instruye a la Direccién General de Mercados, que su propuesta de revision de - .
mercados relevantes, se agrupe de la sigufente manera: a) Servicios fij jOS b) Serwcros mowles c) Servicios de Banda e
- Ancha Resrdencral d} Serwcros Intemac:ona!es : ‘ .

Hecho tercero E130 dé setrembre del 2016 se adopta enh Ses;on Extraordmana 055 2016 el acuerdo f irme 005 055- .
" 20186, que en.lo conducente establece en ef acapite denominado “RESUELVE" en su punto 1, que da por rec.'brdos- .
los s:gufentes mformes de la D.'recc:on Genera! de Mercados: ‘

L a) Oficio 6419: SUTEL~DGM del 31 de agoslo del 2016, (.. ).
b) - - Oficio 6420-SUTEL-DGM.del 31 de agosto-del 2016, {...).
c) Oficio-6421-SUTEL-DGM del 31 de agosto del 2016, {...)
d) " Oficio 6422- SUTEL-DGM del 31 de agosto del 2016, {.. )

)

‘,Hecho ‘cuarto: ‘£l acapfte denommado "“RESUELVE” en su punto 2 del acterdo f rme 005—055 -2016, establece .'
hteraimente 1o s:gmente ‘ o . o -

”!nstrutra ia Dlreocron de Mercados para que lleve a cabo ia'consulta relatfva a Ia definicién de rercados ¥ anahs;s de

" competencia, designacion de operadores o proveedoms importantes ¥ la imposicion de obligaciones especificas de

los mercados asociados a Ios servicios méviles; a los servicios de handa ancha residencial; a los servicios fijos y & los

' servicios infernacionales, de conformidad con el articulo 12 del Reglamento de Acceso e Inferconéxion dé Redes de

- Telecomunicaciones y los informes 6419—SUTEL DGM-2016, 6420-SUTEL-DGM-2016, 6421-SUTEL- DGM-2016 y

8422-SUTEL-DGM-2016. La publicacion del aviso se realizara en el diario oficial, La Gaceta mediante una invitacion
! publica para quien lo desee, deniro del plazo: de diez (10) dias habiles siguientes a dichia pubhcac:on exponga por’

- escnto las razones de hecho y derecho qgue ¢ cons:dere pen‘mentes en relac:on con la consulta

Hecho qumto El an‘rculo 12 def “Req!amento de Acceso e Interconex:on de Redes de Telecomunicaciones” adoptado
por la SUTEL y publicado en el Alcance N° 40 de La Gaceta N* 201 del 17 de octubre del 2008, establece gue previo
. a la definicién de los mercados relevantes y los operadores o proveedores importantes, la Sutel sometera a “consulta
~ ptibiica’la definicion preliminar de los mismos”. el reglamento en mencion para definir mercados rélevantes en uh
régimen de competencia y su. correlativo impacto en las farifas, habla de una “consulta publica” que difiere de la
“augdiencia pubhca " que, si contempla para ofro t:po de servicios pubhcos laley N" 7593y U8 refomras {...). En 058
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sentido, el articuio 36 de la supracitada !ey, s claro en indicar que las audiencias pubhcas se rea.frzan con veinfe dias
. naturales de anticipacion a la audiencia y que se brindaran una serie de facilidades a los pan‘:culares tales como
pentos brindados para asesorar en oposiciones tecnrcas franqwc.'a y facilidades ele.

Hecho sexto: En el caso de marras, el equalente a "audiencia pubhca" no guarda similitud aiguna con la modalidad
de “consulfa publrca” que tiene la Ley N° 75923 de la ARESEP, todo’elio que estamos hablando de una pamcrpacton s
_de la ciudadania mas restringida en torno al plazo de oposicion (de 20 dias naturales a 10 dias habiles); el plazo para
solicitar parecer en tomo a cuatro propuestas de mercados relevantes (...) no és: razonable para con Io que se quiere
- dilucidar, ya.que hablamos de un expea'.'ente admm.'stratrvo de mas.de 1 000 pagmas :

Este tipo de actuacmnes arb.'tranas ya golpe de tambor nnen con el espmtu democratrco ¥ pamcmaﬁvo que ha ‘

recogido esta sala Constitucional, todo ello.que no permite a la ciudadania deliberar y aporfar sobre las implicaciones - -

.que tiene para el modelo conwvencrai y-de uso de Ia te!efoma en los dfferentes ambitos propuesto, para sy vida
T coild.'ana ' : :

- Hecho sétimo: En of icio 07830 SUTEL- SC 2016 ( .) hace de conoc:mfento de los Sefiores D;pu!ados ¥ Sefioras
. Diputadas, que bajo acuerdo 001-061-2016 (...}, se resuelve ampliar por cinco dias habﬂes el plazo de'la audfencra
) pubhca a ,oartrr del vencimiento del plazo ongmal estab!ecrdo

Por !as razories que pasamos a exponer segwdamente est:mamos que este acfo adm;mstrabvo lesmna dtferentes
derechos de rafgambre mclus:ve constltuc:ona! \

L DERECHOS LESIONADOS

'1.-Se wolenta el Pnncrp:o Democratfco ¥ de Pan‘:c:pac:on Cruqfadana al fenor del amculo 9 de Ia Constttucron Pohtrca’
()

En otra ocasion, sobre el terha de la audiencia pubhca en Ios procedrmrentos de ajuste tarifario; en la senlencia nimero
2006-015635 de 10:52 hrs. de 27 de octubre de 2006, la Sala Constitucional de la Corte Suprema de Justrc:a cons:dem
que Ia -audiencia en cueshon es.una clara manrfestacmn del Pnnc.'pro Democrattco . .

Asr Jas cosas, sohc.'tamos la declaratona .con Jugar de esle reproche todo eh'o que la Superrntendencta de

_ Telecomumcacrones ests evadiendo la audfencra pubhca como expresron de las garannas prop:as de la pamc:pacion'
crudadana y del pnnc.'pro democratrco .

2 - -Se wo!enta el Deb:do Proceso en !os tefmmos del an‘rculo 39 y 41 de la Const:tucron Pohtrca

En este segundo derecho y como correlato a lo antertormente expuesto se nos es{a negando el debido proceso en la

dimensién def "derecho a !a rnformac:on yla* preparac:on adecuada para !a defensa’? :

() o .

_ Estimamos que esta f‘aud;enc.la pubhca s atropeﬂada, puesto-que no guarda rela cién con la necesidad de informacion

|y presentacion adecuada de la defensa e intereses de la ciudadania, méxime si hablamas de un aspecio vital como.
serian las telecomunicaciones y los precios, que iricidirian en toda esta gama de servicios. En diez dias habiles y hasta -
una semana mas.adicionalmente conferida, no es posible montar una adecuada defensa de intereses ni estudiar a
fondo, .un expediente que oscﬂa e mas de mil pagmas y que por su temat.'ca es tecmco ¥ reqwere comprens.'on ‘
especrahzada . , . .

Nos hemos. wsto Ies:onados(as) como representantes popu.fares todo eflo que se nos esta quitando fa posrbfhdad de
estudiar y analizar.concienzudamente este documento. Por consiguiente, estamos. ahte un irrespeto abso!uto dela
*Investidura de Dfpufados(as) que deben realizar un eficiente control politico y resguardarque los principios'y méximas
" del servicio piblico, acordes con lo expuesto en ef amcufo cuan‘o de laley General de la Adm:nrstracron Pubhca sean -
. cumphdos cabalmente. s

Por Ias razones expuestas, sohcrtamos que se declare con Iugar Jgua!mente Ios fundamentos que sustentan este
segundo derecho Iesronado ’

R 3.- Vfolacron al Pnncrpfo de Razonabmdad en Ios termmos del Voto i’ 1 739-92 de !a Safa Consm‘ucronal de la’ Coﬂe

1 Reflere en este.apaﬁado aia sentenbta de Ia Sala Cbnsﬁtucnonai 17356 07 de las 15:57 horas del 28 de nowembre del 2007.
" ?Para tales efectos, refiere a'la sentencia 15-90 de las 16: 45 horas del 5 de enero de 1990 de la Sala Constitucional, que a su cntano
' carac[eriza las variables que componen el debldo procese. ‘
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Suprema de Just:c:a .

La junsprudanma vmculante de la misma Sala Constitucional, segtn los alcances de la doctnna emanada del art:cu!o
13 de la Ley de la Jurisdiccion Constitucional, establece que los aclos dtctados por los poderes pubhcos deben de
sa!vaguardar el Principio de Razonabmdad

En forno afa Razanabmdad tenemos que este pnnc;p:o es un elemento const.'tutrvo del debfdo proceso sustantwo por ‘
el cual se garantiza que los actos ne solo cumplan con las exigencias de aspeclos procesales propiamente dichos
" comoa la audiencia, recibo y avacuacron de prueba ofrecida, por ejemplo, sino que el acto este conformado-o ajustado

a principios de fundamentacion y de razonabilidad como aspectos de fondo. OSSA ARBELAEZ nos aduce
esenc:almente que Ia razonabmdad como regla jurfdfca se opone a Ia arb:tranadad

)

- Enelcaso de marias, esta !es.lon ala razonabfhdad es c!ara que se suscrta ctiando el p!azo concea'ldo para la cantrdad
de informacién no es adecuado; igualmente cuando no se celebra una audiencia publica para defender a viva voz y
,gon los argumentos necesarics, las bondades o inconveniencias de esta propussta de definicion de mercados -

relevantes ‘en cuatro servicios de consumo . de- la c;udadama y S0s rmphcac:ones para la detarm:nacron de. libre
competenc;a como o desea .fa SUTEL ‘ o )
Inclusive esta falta de trempo nos unposmmfa hacer un mejor encuadram:ento de Ias mrcunstancras tecmcas ¥ !ega!es .
guie rodean este caso, _
Por las cons;deracrones expuestas rgualmenta sohcrtamos J’a dec!aratona con Iugar da este tercer dereoho Ies.'onado - "

: Con base en 1o antenor los recurrentes sollmtan como preiensron

. ‘"Sohc:tamos que e declare cori lugar el presente recurso de ravocatona se anulen Ios ofrcros :mpugnados par ser N
~ conlrarios a los vafores consﬂruc:ona!es ¥ darachos alud:dos . : :

_- _En consecuencia, si Ia SU TEL va a soc:ahzar Ia "Propuesta de Matodo!og!a para el Anal;s;s de Competencra Efactrva -
er los Mercados de Telecomunicaciones", debe hacerlo acorde con las mas altas prachcas de z‘ransparencra consuh‘a B
plurisectorial y plazo razonabfe para estudro de esre documanto

‘ . DEFENSORA DE LOS HABITANTES DE LA REPUBLICA

-La recurrente sefiala como argumentos para dlscrepar de Io dlspuesto por el Consejo de la SUTEL enel.
.- acuerdo 001 061 2016 tomado en la sesrén extraordmana 61 2016 celebrada el 20 de octubre del 2018,
én o que interesa: |

| “i, CONSIDERACIONES RELATIVAS AL CONTEN!DO Y EXTENSION DE LA INFORMACION DE o
.BASE PARA LA REALIZACION DE LA CONSULTA PUBLICA CONVOCADO POR EL CONSEJO DE
LA SUTEL '

Tal ¥ COmo Io indicé en el offcro DH DAEC-622 201 6 ef sefior Juan Manuel Cordero Gonzalez Defansor Adjunto de

los Habitantes, los informes corivocados a consulta publica que constituyett fa propuesta de “definicion de mercados
" relevantes, ana!rsrs del grado de competencia en esos mercados, designacion de operadores o proveedores:

rmpo.rtantes y . la imposicion de. ob[;gac;ones especificas a d:chos operadores, en relacién con los servicios de

telecomunicaciones, moviles, -de handa ancha residencial, fijes e infernacionales”, corresponden a un documento
" voluminoso qué esta compuesto por 11 75 folios (segun consta en la publicacion enla pégina web de fa SUTEL, que

s6lo su lectura requiere de un andlisis técnico espec.'ahzado para comprender las implicaciones que st aprobac:on
. tendna sobre [os marcados de te!eoomumcacrones fanto para usuar.'os finales como para proveedoras ’

La propuesta paﬁe del estudio de mercados ralevantas realizado por fa SUTEL en el afio 2009 donde definio Ia
regulacian para 18 mercados de telecomunicaciones enel ambito nacional. La nueva propuesta pasa de 18 mercados
ally, postenormente Jos:reagrupa en cinco mercados minoristas y seis mercados mayonstas Para cada.uno de los
11 mercados ‘se realiza un analisis técnico de competencia con base en los diversos indicadores y la metodolog:a
oontamda en la resolucion del Consejo de la SUTEL No: RCS -082-2015 del 13 de mayo de 201 5.

Pigina 10.de 17



NE 3"7‘85.1

-SUPERINTENDENCIADE -
TELECOMUNICACIONES

SES!ON EXTRAORDINARIA 063- 70!6
27 de octubre def 2016

SJ el objeto de la consulta publica es que, ademas de conocer la propuesta; los interesados expongan a la
SUTEL por escrito las ¢consideraciones técnicas de hecho y de derecho que consideren pertinentes sobre la
misma, dada la afectacion potenc:al de sus intereses, considera esta Defensoria que el plazo otorgando de 10.
dias habiles con su ampliacioni a cinco dias adiciohales, no es suficiente para tales efectos. Debe tomarse en cuenla
que la persona inleresada, ademdas de leer la propuesta debe estudiarla, comprenderla y analizarla para poder‘ '
dfmensmnarlos alcances de Ia misma y e!aborar una posrc:on tecmca af respecto. .

' Ademas debe considerarse qué el andlisis tecmco con!emdo en los mformes de la SUTEL se realizd con base enla’
resolucién RCS-082-2015 de la SUTEL donde -se definen.diversos parametros e Indicadores establecidos para’
determinar Ia estructura de competencia en los mercados de telecomunicaciones, las barreras de ingreso de nuevos
: operadores jos beneficios obtenidos por ef usuario y el anélisis futuro del ‘comportamiento del mercado. Esta situacion
conlleva'que, para analizar la propuesta de definicion. de mercados re!evantes Ios y las habftantes cdeban también

estud:a.r analizary. comprender la resolucron RCS-082- 201 5,

. Mas aun .como pa.rfe de ia methoIog.'a ut‘mzada por SUTEL, se obhga a !as personas Jnteresadas a presentar ing
__posicion, a estudiar y analizar-dos documentos adicionales: El documento: "Estudio intermacional comparativo sobre
las distintas variables relacionadas. con. el comportamiento.y grado de compelencia ‘en distintos mercados
‘internacionales de comunicaciones” contratado porla SUTEL a la empresa Telecommunications Management Group
Inc. (TMG), y Ia "Encuesta de hogares sobre el acceso, uso y bercepcion.de los usuarios finales de varios servicios de -
telecomunicaciones” contratada por la SUTEL a la empresa Investigaciones de Centroamérica v el Caribe S.A:
. (ICCSA). Los resultados de ambas itvestigaciones proveen los insumos utifizados por la SUTEL en el andlisis de Ja .
" competencia en IOS 11 mercados de te!ecomumcamones y forman parte de los documentos convocados a consuh‘a'
publma : o .

. Deb:do a Io antenor y como 50 md:co ef documento sometrdo a consulta consta de Y 75 folias, Ios cua!es abarcan los
“estudios realizados ‘por la SUTEL y.los documentos adicionales sefialados. Debe considerarse que todos esics
. docimentos corresponden. a informes técnicos que se apoyan en diagramas, - ilustraciones y gréficos ‘complejos,
_adernas de diversos cuadros de datos, variables, parémetros y conceptos propios del sector felecomunicaciones, de-
la Ingenieria Eléctrica, de las ciencias de’ la -Computacion & Informética, el Derecho, fa -Administracion, la
Mercadotecma y dela Econom.'a ehtre ofras disciplinas, y no constituyen documentos de divulgacion -previamente
* mediados para el usiiario final; por ejermplo, sélo ef glosario de cada informie de la SUTEL contiene 83 deﬁmc:ones y
- ,z‘ermmos tecmcos que la persona rnteresada debe as.vmffar para la lectura de Ios mformes

v FUNDAMENTO DE. DERECHO VULNERACJON AL DERECHO CONSTITUCIONAL Y CONVENC!ONAL DE -
PARTICIPACION REAL Y EFECTIVA CON LA APLICACION FORMALISTA DE LOS PLAZOS 'LEGAL 'Y
REGLAMENTARIAMENTE DISPUESTOS PARA GENERAR LA CONSULTA PUBLICA '

Ef proposrto que se fija-esta Defensona al mterponer sl presente recurso de reconsrderacron se concentra ern el deseo -
‘de flamarla atenc:on al importante.érgano pablico que ustedes representan respecto de uir hecho muy puntual & esta

" altura del pmcedtmfento gue se encuentran. sustanciando y refiere. al derecho fundamental a la partrc:pac:on L
democratica gue refleje un verdadero contenido material que.permita su éficaz y efectiva matenahzacron més aila B
de Ios fonmahsmos Iegales ¥ regiamentanos drspuestos por el ordenamfento jUH’dICO pOS!tIVO ' . .

En'ese sentrdo debe recordarse. que partiendo del mode!o de Estado Democratico por el que .opic el consﬂtuyente '
- originario, el constituyente derivado ha realizado importantes reformas constitucionales que han propendido a-darun
 contenido eficaz al principio democrético-de derecho, donds precisamente se busca una patticipacion de parfe. de
. todas las personas en el quehacer estatal ante el fmpacto que tiene en fodos v cada uno.de los % fas habitantes de
Costa cha . .

o D.'cha rnc.'usron que se realiza en el an‘rcu!o 9 de la Const:tuc:on Pol.'trca costarncense no puede verse umcamente

" como una pmclama sin mayores efecltos en el ordenamiento juridico, sino que viene a devolver a fodos Jos y fas

- habitantes espacios de participacion directa en las mds diversas esferas de accion del quehacer de la Administracion
‘Publica'y que han ido siendo incluidas en textos legales donde precrsamente se tiende a que las personas patticipen - .

activamente en la formacion de la voluntad del Estado ¥ def:endan opoﬁunamente sus derechos a fravés de los -
mecan.'smos procedunentales al efecto

Prueba de ello, para el casa particular, resulfa ser fa nonnaz‘:va Iegal especla.f que regula el tema objeto de
impugnacion, dondé desde fa Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Piiblicos -Ley N° 7593 del 09 de agosto
" de 1996 y sus reformas- se incluye la variante de Ia audiencias publicas dentro de los distintos procedimientos a cargo
- de dicha entidad, que con posterioridad es incluido de la misma. manera en esa misma hormativa para la actividad
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sustancral a cargo de la Sutel y. finalmente para el caso puntual objeto de estudro medfante ef Reg!amento de Acceso
e fnterconex:on de Redes de Telecomumcac;ones . -

Ahora bien, aun y cuando fa mtroduccron formal de eslos mecanismos de pamcrpamon sean el reﬂejo de uh enotme .
avance en materia de futela del derecho fundamental a la participacion, el contenido y forma mediante los cuales se
" actile el deracho tendid la mayor de las refevancias, ya que dependiendo de eflo.se garantizara ‘en mayor o menor.
medida su verdadero efercicio, o en el peor de los casos, no lo garantizaria del todo. La jurisprudencia constitucional
‘ha introducido este. carécter material que ‘debe tener la vanante de pamc;pacron dentro de los procedfmfentos. -
-admrmstratrvos en los srgwentes termmos .

“..es una oportumdad para que !os usuanos ‘def serwc:o se mamf esten acerca de 1a procedencra del a;uste 0
mcremento tarifario y ademads pongan en conocimiento de 1a Autoridad Reguladora sus opiniones acerca de la.calidad .
del servicio. Por ende, la audiencia dispuesta por el articufo 36 de la Ley de la ‘Autonidad Reguladora de los-Servicios . . -
Pablicos, “tiene como fin conseguir que fos usuarios puedan participar en el proceso para. diversas solicitudes
relacionadas con los servicios publicos, entre las que se encuenfran los establecimientos y ajustes de tarifas y precios
de servicios publicos. Para cumplir con dicho objetivo, la audiencia de cita debe efectuarse de tal forma queé
garantice la participacién de la. mayor cantidad de personas que puedan verse afectadas por la solicitud .
presentada ante la Autoridad Reguladora, de ahi que cualquier accién u omision que evite lo. anter;or, implica
: una abien‘a vulneracnon a Ios derechos. fundamentales de estos (el destacado es nuestro).

Temendo en cuenta que el tnbuna! consi‘rtuc;onal senala de manera mequtvoca que la aud:enc:a como acto formal
debe realizarse de manera que garantice la participacion de la mayor canlidad de pefsonas, es que esta Defensoria
‘estima que el plazo lsgal y reglamentario -—incluida la prorroga concedida a proposito de la intervencion que esia.
" Defensoria ha tefiida con la autoridad que ustedes representan- otorgado por el Consejo de la Sutel para pammpar

con‘ocasion de la consulta pablica de definicion de mercados.y anélisis del grado de competenc:a designacion. de-

operadores o proveedores importantes y la imposicion de obhgac.'ones especificas de los mercados asociados a los

- servicios moviles; a los servicios de banda.ancha residencial; a los servicios fijos, y a los servicios intemacionales, no
cumple con el contemdo material de permitir esa amplia y eficaz partrcipacfon, tornando nugatorio el ejerc:cro _
del-derecho fundamenta! vy convencronalmente tutelado

La razén para_efectuar dicha aﬁrmac:on deriva, ademas de Ia potenc.'al conctifcacion de ofro derecho fundamental
tutelado en ef ordenamiénto juridico costarricense, poniendd en evidencia la caracleristica esencial de Jos derechos.
fundamentales de su'interdependencia, cual es el derecho de dcceso a la informacion administrativa, el cual tal y
COmo ocure. con el derecho de. pammpac:on democratfca en el presen!e proced:m;ento se cumple desde una -
perspectrva formal, més o material.. ‘ '

Dicho fenomeno se ewdenc.'a a pariir de .fa alta’ volummosrdad ¥ comp!eﬂdad de la mformac.'on que se pone a
dJSpOSlCIOH 'de los posibles interesados y que sirve de base y sustento esencial para poder ejercer ei derecho de
.pan‘fcrpar efrcazmente en Ia consulta pubhca qite se estd efectuando , \
De ta! manera, conforme con una aplicacion ajustada ‘de manera rea! aun. pnnc.'pro de acceso a Ia informacion.
administrativa que no sélo obliga a ta Administracion Pabfica a dfsponer el acceso & Ia informacion de cardcter publica,
- gino que tambren stipone que la misma se brinde en formatos 'y de manera que pueda ser verdaderamente
comprendlda porias.y fos destinatarios finales —partiendo de que no- podré obviarse un formato técnico conforme con.
* las exigencias del debide motive de los actos administrativos consagrado en el articulo 16:1 de fa Ley Géneral de la
Administracion Piblica-, la informacion puesta a dfspos.'cfon por el Consejo.de la Sutel no cumple con dIChO parametro. -
del derecho de acceso a la informacicn, .con el agravanie de que el espacio temporal para analizar y-generar una
" posicién respecto de la informacion d.'spuesta para la consulta pub!fca es sumamente con‘o eh atenc.von a los términos |
. en que se brinda fa. mfonnac.'on ‘ . ‘ s \ :

‘En esa sentrdo e trabajo que supone la: comprensmn 1% anahsrs de esa ingente’ cant;dad de mformac:on altamente .
técnica dentro del espacio temporal que legal y reglamentariarhente se encuentra dispuesto en la normativa-que el
. Consefo de Sutel debe aplicar, a fodds juces redunda en una violacion a los derechos de acceso realala mformac.'on
admmtstrattva asi como al derecho de pamcﬁpac;én democra!fca T .
" Es frente a esté panorama que esta Defensona drs,uone de los medios recursivos bnndaa’os por el ordenamiento
" juridico en aras de que se reconsidere o red;mens;one —vaque la prdrroga decretada de por si, enfiende este.érgano .
- de control, supuse una atencidn a los argumentos que la Defensoria ha brfndado- el proc:ed.'m.'ento de-consulta que
se encuentra gestionando el Consejo de fa Sutel con el fin de que en aplicacion del principio pro homine, actie de
manera real los derechos de acceso a la mformamon ¥ pan‘lc.'pacron democratica, amphando el p!azo de consita en
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of p:ocedlmfento objeto de estudfo

Para dicha actuacron respetuosamente se Ie solicita al Consejo de la Sutel superar el analisis estnctamente posifivo
que supone-la drspos:mon de los plazos legales a observar por parte de ese drgano ptiblico-y en atencion a jos
argumentos brindados por esta Defensona de caracter constitucional y convehc.'onal generar un verdadero_
-'p:ocedfmrento participativo. : i

Sin mas esta Defensoria desea p!anteaﬂa al Consejo de la Sute! que el plazo del articulo 12 del Regiamento de
- Accesv e lnterconex;on de Redes de Telecomunicaciones que en el nivel regiamentano y de manera concrefa estd
aplicando ese’ érgano, debe dimensionarse frente al confenido .y real, ejercicio de los derechos findamentales
_mvolucrados lo cual conduce a qise la disposicion reglamentaria debe visualizarse como un referente rormativo que
. puede y debe ampliarse bajo una ponderacion infegral del caso concrelo, pues no podna el mst.rumento reglamentario”
anteponeme a la vigencia de los derechos en mencion.

Adm:onalmente la Sutel encuentra una norma juridfca hab:lrtante para amphaf el p!azo de consu!ta en Ia drspos:c:on :
© del arifeulo 16 inciso 1 de ia Ley General de la Administracion Publica, en tanto dicho canon establece la prohibicion
para la Administracion de dictar actos contrarios, entre otros elementos a ponderar, eri contra de tin principio elemental
-de.justicia y estima esfa Defensoria, que én ese sentido y conforme con fodo Jo expuesto, es evidento que- ta constita
publica a realizar supone necesanamente un pfazo mucho mas ampho conforme con d:cho pnnc:plo elementai de
Derecho ’ . . _ S

Con base enlo anterlor la recurrente sohmta como pretensmn

' "Amphar mediante las prorrogas sucesivas correspondfentes o amplrando conforme con la verdadera dimens.'on de
los derechos alegados como potencialments conculcadps, la consulta publica de definicion de mercados y analisis de:
.grado de compe{enc.'a designacion de operadores o proveedores importantes y Ia fmpos.'c.'on especn‘" ca ‘de !os
‘mercados asociados a'los servicios mow!es a Ios serwc:os de banda ancha residencia; a Ios serwcros fuos ya Ios
serwc.'os mtemac:onales :

Para la- tute!a efectfva de los derechos en menc:on respetuosamente se sugfere amphar fa consulta al plazo de un
mes” ;.
C SOBRE EL ANALISIS DE LOS ARGUMENTOS DE LOS RECURSOS INTERPUESTOS DE
k REPOSIC!ON PRESENTADO POR LOS. REPRESENTANTES ELEGIDOS EN LA ASAMBLEA .
LEGISLATIVA PARA EL PERIODO CUATRIENAL DE LA LEGISLATURA 2014-2018 Y EL
RECURSO DE’ RECONSIDERAC!ON PRESENTADO POR LA DEFENSORA DE LOS HAB%TANTES

. DE LA REPUBLICA

: Abordamos el anallSIS de ambos recursos mterpuestos pO{ algunos representantes elegldos en la -
‘Asambiea Legislativa para el periodo cuatrienal de.la 1eg|slatura 2014-2018 y la Defensora. de ios
Habitantes de la Reptiblica, en vista de que los recursos admitidos son contra del mismo-acto —acuerdo _
001-061-2018 del Consgjo de la SUTEL- que amplia el plazo de la consulta publica relativa a los informes |
para la definicion de mercados. relevantes, analisis del grado de ‘competencia en’dichos mercados, . -

: de5|gnamon de operadores o proveedores importantes y la imposicion de obligaciones especificas a dichos -
operadores, en relacion con los servicios de’ telecomunicaciones méviles, de banda ancha residencial, fijos -
_e internacionales 'y dado que los argumentos versan sobre los mismos motivos, sean: lesion a'la norma

" constitucional de partmpacnon ciudadana (articuio 9 de la Constitucion Politica), falta al principio de
‘proporcionalidad’ (razonabilidad); lesion al acceso de'la informacion para participar de manera eficaz en el
proceso de toma de -decisién regulatoria, quebrando al principio 'de transparencia; 'y dado que ambas

‘ pretenssones llevan implicito la interpretacion hermenéutica del articulo 12 del Reglamento de acceso e

_interconexitn.de redes de telecomunicaciones y una eventual desaplicacién de dicha norma, en virtud de -
la aplicacion del Derecho de la Constitucion, enlo partlcular en Ias normas y prlnc:plos constntucnonales .

- cuyo afectac;on o] quebrando se alega '

_ Para efectos de resoiver el presente asunto, y de conform;dad con el artlculo 356 de fa LGAP conwene' .
~ extraer del informe técnico juridico rendido mediante oficio nimero 08091 SUTEL UJ-2016, el cual-es
' ,acogldo en su totalldad por este organo colegaado lo sugu:ente ‘
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1. Sobre la posibilidad de desaphcar la norma reglamentana del artfculo 1 2 del Reglamento de acceso e
‘ mterconexfon de redes- de telecomumcac:ones
Al arficulo 9 de la Constitucion Politica como bien senalan los recurrentes estabiece €OMo norma, constftucfonaf fa
pamc.'pac.'on ciudadana, al mismo tiempo que por piras normas y principios se establecen ef acceso a la informacion
" administrativa para hacer efectivo los derechos e intereses de los ciudadanos, la transparencia y, en especial, ¢l
principio de proporcionalidad o razonabilidad de la conducta de la Administracion. Ahora bien, existe discrecionalidad .
- del legistador (Poder Legislativo) para determinar enlas malenias gue lo valore necesario y mediante la aprobacion de
leyes, establecer los plazos para, determinadas conductas adminisirativas, cuando lo considere conveniente 'y -
. oportuno. El legisfador establecié que es funcion del Consejo de fa SUTEL determinar fa existencia de operadores o
proveedores fmportantes en cada uno de los mercados relevanfes (amculo 73 mcrsor de Ia Le 7593).

- En materia de definicion de mercados relevantes en te!ecomumcacrones para Ios ﬁnes prewstos enlaley 8660 y la _ o
Ley 7593, el legislador no previé ningtin proced.'mfento espec.'al en refac.uon ala pan‘rc:pac:on c:udadana ni dispuso
nada en cuanto al plazo .

' Por su parte, of Ieg:slador regu!a las mater;as que SUTEL debe reahzarmedfante el proced;m:ento de sudiencia publtca .
en el articulo 81 de la Ley 7593 Y no menc:ona o mcluye la deﬁmmon de mercados relevanres ¥ detennmacron de
; operadores Jmportantes .

'Es asi como g Junta Dmecttva de la ARESEP al em.'t.'r el Reglamento de’ Acceso e Int‘erconexron en las redes de .
 telecomunicaciones (por disposicién del articulo 77 de la Ley 8642) regula el procedfmfento y el plazo para coneretar
* y materializar la norma constiticional sobre participacion ciudadana. Asi las cosas, el legislador establecic que el
érgano competente en ejercicio’ discrecional de una potestad daria disefio al procedimiento, incluido el plazo para la -
" definicion de mercados relevantes y deferminacion de operadores. importantes, debiendo’ valorar y cumphr con los
< prinicipios y nofmas constitucionales, como el de proporcronahdad acceso. efecnvo ala mfonﬂacmn para ejércer. e! -
derecho de parttcrpac:on y. transparenc:a ‘ :

“En. este orden de ideas ex;s{en normas.y pnnc:pros consf:tuc:ona!es que prescrrben un. mandato de hacer participar &
-los ciudadanos ‘en las decisiones administrativas, y pnnc:ptos ‘constitucionales que fungen. Gomo Irmrtacrones fanfoa .
la discrecionalidad Ieg.'slat.'va como a la administrativa, en el gjercicio de creacion de nofmas tanto de rango legal como

reglameritario. En ese sentido, el Iegrslador decidio delegarie a la Administracion requfar la definicién del proced;mrento
y el plazo con que contaria el Consejo de la. SUTEL para definir mercados relevantes y deferminar los operadores v -
proveedores importantes que correspondan; por!o que fue ja Junta Directiva de la ARESEP fa que dictd el reglamento
de acceso e mterconexmn a redes de telecomumcamones que en el an‘rculo 12 resue.’ve 8308 aspectos

‘ En este sentido, el Consejo de la SUTEL e;ecuto (na furcion para cumphr conla competencra oforgada én el an‘;cuio
' 77 incisa j) de la Ley 7593, para lo cual en principio y de acuerdo con el articulo 11 de fa Constitucién Politica y 11 de- .
fa Ley General de la Administracion Publica esta sometida al bloque de legalidad. Lo anterior aiinado al afficulo 13 de_.
laLey General de la Admm.'stramon Publica (en adelante, LGAP), que consagra el principio de mderogabfhdad singular
o de norma; el cual proh:be a la Admrmstrac:on derogar o desaphcar una norma para casos concrelos.. ..

En este contexto y en principio, el COHSE‘]O dela SU TEL no puede hacerun e;erc:c:o d:screc:onal de su competenc:a
" -foda.vez que la norma emitida por eiro drgano en virtud de ley, definié el procedimiento para determinar fos mercados
" relevantes y determinar-y los operadores ¥ proveedores rmponantes y establecro el p!azo de 1 0 dias habi.‘es para
realizar la consulta pubhca ' . . . :

. En ase sentido, y en vista de las sohcrtudes de !os recurrentes es necesario valorar una amp!rac;on def pfazo de 1 O
dias habiles establecido por el reg.famento mencionado, en aras-de permitir la participacién de los. recurrentes 'y de
) _cualqurerotro ciudadano; desde Iuego sin aféctar la eficlencia de la Adminisiracion y ofros infereses pubhcos enjuege, -
Joni poner el nesgo los mismos fines qlie se pretenden con el objeto somelido 4 consulta plOblica. Por esoa la luz de lo
- que representa una administracion déliberativa es importante valorar-la solicitud de los recurrentes, puesto que-su’
: pamcrpacron enla consu!ta dotara al proceso de toma de decision un espacro para aclarary despejar cuaquer duda

En otro orden de- Jdeas la LGAP pe:mu‘e tener en cuenta ofras consideraciones. En pnmer Iugar el articulo 1 9 dela
‘. LGAP establece que el régimen juridico de. los derechos conslifucionales esta resetvado a la ley, sin peijuicio de los
reg!amentos efeculivos correspondientes. Sobre el pamcular cabe notar que el Reglamento de acceso einferconexion
_de redes de telecomunicaciones es calificado por la misma Ley 8642 como uri reglamento técnico y no efecutivo de
dicha ley v, el reglamento a la Ley 7593 no contiene ninguna drspos.vc.lon expresa encuantoala def inicion de mercados. :
relevantes y detenmnac:on de operadores rmportantes ‘
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En segundo término; ef articulo 10 de la L GAP sefiala que la norma administrativa deberd ser interpretada en la forma
que mejor garantice la realizacion del fin piblico a que se dirige, dentro del respeto debido a fos derechos e rm‘ereses ‘

- 'de los particulares; asimismo, que sefé necesario interpretar e integrar la norma administrativa torando en cuentalas
ofras normas conexas y la natu:afeza ¥ valor de la conducta y hechios a que se reffere fa norma en cuestmn :

chho lo antéiior y en relacion con el plazo estab!ecrdo para realizar ef proced.vmfento de consulta publtca estableido
en el articulo 12 del Reglamento de acceso e interconexion de redes de telecomupicaciones: (para definir mercados
©  relevantes y determinar operadores Jmporiantes) és preciso sefialar que el articilo 258 de-la LGAP establece la -
- posrbmdad de prérroga de los plazos i la parte interesacda lo solicita, \cuando por molivo sea conveniénte ¥ necesario
y, si no hay lesién de intereses o derechos de tercero (o contraparte). Asimismo, en iguales condrcrones cabe la
posibifidad de hacer nuevas prormgas Dicho numera.' 258 indica que la prorroga puede ser hasta en una mitad més
. det plazo conced.'do . . oo

Cabe aclarar qgue el proced:m.rento de. consu!ta publica de def;mcaon de mercados relevantes y determmac:on de
o operadores y proveedores importantes no corresporide a un proced:m:ento ordinatio tal y como Io confempla la LGAP,
-Siendo que tiene una naturaleza juridica y objetivos particulares vincuiados a fa participacion ciudadana y la eficiencia
- v-eficacia en la toma de décisiones de fa Administracién. En’este sentido, otorgar un. plazo mayor de la mitad del
, ongmafmente establecido, no afecta a terceros y ptiede ser el medio necesario e idoneo para alcanzar ef fin que
. persigue ja consulta. Lo que nos lleva a razonar sobre la extension adecuada (al fin) del plazo y su proporcronahdad .
. pues tampoco se puede afectar la ef:c.'encra de-la administracion y el interés publico -inmerso en esz‘a materia:
promomén V. salvaguarda de la competenc:a efecfrva Y beneﬂc.'o al usuario final, entre otros

2, Razonabrlrdad ¥ proporc:onahdad del plazo para someter a consulta pubhca e! anahsrs de def:mcron* o
de mercados y determmacpon de operadores % proveedores :mportantes o

A! respecto debe cons:derarse que el Iegfs!ador en d.'stmtas ocasiones ha regulado por ley fa: matenahzamon de! e
articulo 9 de la Constitticion Politica; sin embargo; en ningun caso encontramos plazos mayores al mes. Témese, por .
. ejemplo, el articulo 36.de la Loy 7593 que establece un plazo de veinte, (20)-dias naturales para los asuntos que se " -
. someteran a audiencia ptiblica, mismo plazo gue sé aplica para las malerias reguladas en el articulo 81.de ese cueipo |
normativo para cren‘os ob}etos espec:ﬁcos en matetia de teiecomumcamones rnclu.'dos los reg!amentos tecnfcos

Por otra paite, hay que tomar en cuenta que la consulta pubhca tiene por objeto una decision tecmca-economtca enel

sentido de que la definicion de mercados relevantes y la detennmac:én de operadores y proveedores importantes - -
* obedece aun analisis de acuerdo a reglas econdémicas, para fo cual se establemo una metodolog;a que fue publicada -
“ enel Alcance ng;taf N® 39 de La Gaceta N 104 del 1 de Junio del 2015 ‘ '

Creemos importante resa!tar que of objeto de! proced:mlento de deﬂmcfon de mercados relevantes ¥ determmac:on de
«operadores v proveedores importantes no es una politica pubhca (en sentido estricto) sino fa verf jcacion de unos:
suptiestos hipotéticos de nonmas (enfre ofras, arflculos 73 incisc f., 75 inciso b. de Ley 7593, 50 de la Ley 8642, 13,
14 y 15 de la Ley 74 72) Es el legistador que en la ma{ena qtie hos ocupa establecio ia regulacion (en los aspec;tos

: 'esenc:ales) de'la def nfCton de !os mercados re!evantes yla determmacaon de operadores ¥ proveedores Jmportantes -

Lo

 En este senttdo Ia Ley Generai de Te!ecomumcac:ones sefiala como objet;vos dela Iey, J'O srgwente

. a( . ) . . . . .

- d) Proteger los derechos de los usuarios de fos SeNfCIOS de telecomumcac.'ones asegurando ef;c;encra 1guaidad
continuidad, calidad, mayor y mejor cobertura, mayor y. mejor informacion, més y mejores altemativas en la’
prestacion de los servicios, asi como garantizar la pnvac:dad ¥ conffdenmahdad en las comunicaciones, de aclerdo
con nuestra Const:tucron Politica. = .

- 8) Promover J'a competencra efect:va en el mercado de las tefecomunrcac.vones como mecanismo para aumentar Ia
d.'sponibmdad de serwc:os mgjorar su calidad y asegurar prec:os asequiples.”

Como puede observarsa la competencra efectiva de los fercados de tefecomunrcacrones es un mecamsmo que

permite alcanzar- el beneficio al usuatio y proteger los derechos de los usuarios. 1a Ley General de

‘Telecomunicaciones confempla como pnnc.'pfo rector el benéficio del usuario (al igual que la compefencra efect;va) o
o que mcluye el d.'sfrute de'la calidad de Ios serwc;os y su derecho a J'a hben‘ad de elecc:on .

‘ "Benef fcio del usuario: establemm;ento de garantras y deréchos a favor de los usuanos fmales de J'OS serwc:os de
g telecomumcac:onas de manera que puedan acceder y tisfrutar, oportunamente de servicios de calidad, a un-precio
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aseqwble recibir rnformac:on detalfada ¥ veraz, ejercer su derecho ala Irbe:tad de e!ecc;én yaun trato equrta{:vo v
no dlscnmmatono :

E! procedfmfento de determmac.von de mercados relevantes y determinacicn de operadores y proveedores Jmportanres

para los fines de los artfculos 73 inciso j) y 75 incisc b} de la Loy 7593 y el articulo 50 de la Ley 8642, es una cusstion

del ejercicio de una funcitn ejecutiva en aplicacion de unas normas legales y reglamentarias, que realiza el Consejo

‘de fa SUTEL para salvaguardar los intereses piblicos, objet.vvos y principio$ fectores del ordenamiento jufidico de’ .fas
. telecomumcacrones en Ios termmos configurados po.r el mtsmo Iegrs!ador . ‘

Fmalmente debe realizarsé una prec;s:on de fo indicado como peﬂtona de fos representantes elegicos en Ia Asamblea .
Legislativa para ef periodo cuatienal de la legisiatura 2014-2018 puesto giue no es congruente con. los motivos .
‘sefialados en su escrito de agravios. Seflalan en.su recurso como prefension: “Solicitamos que se declare con lugar
. el presente recurso de revocatoria, se anufen los oficios impugnados por ser contranos 4 los valores constitucionales
|y derechos aludidos. En Consecuencia, sf la SUTEL va a-socializar la "Propuesta de Metodologia para él Anahs.'s de
Compelenicia Efectiva en los.Mercados de Telecomunicaciones, debe hacerlo acorde con las mas a!tas practfcas de
: transparencra consuita plunsectonal y plazo razonable para estudio de esfe documento

Dado el pnnc:pro de mfonnahsmo que opera en materia, admmfstraﬂva hemos de entender que Ios recurrentes] :
impugnan el acuerdo de ampliacion def plazo otorgado para Ja consulta pabiica, toda vez que la ‘propuesta’
metodoldgica” que sefialan en su pretension, en realidad es una. merodolog:a aprobada, definitiva y firme contra fa
cual no procede recurso adm.'msz‘ratfvo ) ‘ ‘

A pan‘rr de los motfvos que esgnmen las pan‘es recurrentes ¥ cons:derando ias c:rcunstanc;as pamcufares y segun lo
indicado lineas atrds, es prooedente exz‘ende: el piazo de la consu!ta por cinco (5) dias. habfles adrc.'onales para !
. comp!etar un mes ca!endano ) .

; Reahzada esta aciaramon y a partir de !o expuesto por la Unidad- Jund:ca en el oficio 08091 SUTEL UJ-‘
: 2018, asicomo lo valorado'y analizado anter:ormente conSIdera este Consejo que en relacion al recurso
-+ de revocatoria- interpuesto por los representantes . elegidos en Ia Asamblea Leglslatlva para el perlodo
cuatnenal de la legislatura 2014-2018 y, con base en los motivos y fundamentos expuestos, lo procedente .
s: (i) declarar madm|5|ble el recurso interpliesto contra el'acuerdo 005:055-2018 tomado por el Consejo.
de ja SUTEL en la sesién extraordinaria 055-2016 celebrada el dia 30 de setiembre del. 20_1_6 por haberse
‘presentado-en forma extemporanea, (ii) declarar parcialmente con lugar el recurso interpuésto contra el
“acuerdo 001-061-2016 tomado por el Consejo de la SUTEL en la sesion extraordinaria 061-2016 de esa
.misma fecha, por lo que:se otorga una ampilacnon plazo por cinco (5 ) dias habiles adicionales, para
- compietar con el plazo transcurrido un mes calendario para la consulta publica relativa a los informes para
" la definicién de mercados relevantes, analisis del grado de, competen(:!a en dichos mercados, designacion
_de operadores o proveedores importantes y la imposicion de obhgamones especificas a dichos operadores,
en relacién con los servicios de -telecomunicaciones moviles, de banda ancha residencial, . fijos e
Internamonales, ;con lo que se. garanhza la parhmpaorén c:udadana en este prooedlmlento :

Por su parte en reiacnén con el recurso mterpuesto por la Defensona de Ios Habltantes de la Repubhca :
" con bhase en los motivos y fundamentos expuestos, ‘lo procedente es declarar parc:almente con lugar: el
recurso interpuesto- contra el acuerdo 001-061-2016 tomado por el Conse;o de la SUTEL en la sesién’
.‘extraordmarna 061-2016'de esa misma fecha, por o que se otorga una amphacnon del plazo por cinco (5) -
dias habiles adicionales, para completar con el plazo transcurrido un ‘mes. calendario para la consulta
publica relativa a los informes para la definicion de mercados relevantes, analisis del grado de competenma 4 ‘
en dichos mercados, designacién te operadores o proveederes importantes-y ‘la imposicién de ~'
obltgac;ones especnﬂcas a dichos operadores, en relacion con los servicios de telecomunicaciones
- 'moviles, de banda ancha reSIdenmal fuos e mternacnonaies con Io que se garanhza la parhmpacnon ;
. cnudadana en este proced|m|ento : : ; :

: POR TAN’TO '

- Gon fundamento en los preceptos de la Ley General de Telecomumcacmnes Ley N° 8642, el Reglamento
“alaley General de Telecomumcacnones la Ley de Ia Autondad Reguladora de tos Serwcios Pubhcos Ley
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N° 7593 el Regiamento mtemo de orgamzamon y funcsones dela Autondad Reguladora de 65 Servicios
Publicos y su 6rgano desconcentrado (RIOF), la Ley General de la Administracion Pablica, Ley N° 8227, ¥
demas normativa de- general y pertinente aplicacion y los documentos que conforman el exped|ente GCO—__
DGM-MRE- {)1553-2016 ' .

' : EL CONSEJO DE LA . :
SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE

B DECLARAR inadmisible el recurso interpuesto por, Ios representantes elegidos en la Asamblea__

: Legislativa para el periodo cuatrienal de la legislatura 2014-2018 contra el acuerdo 005-055-2016
tomado por el Consejo de la SUTEL en' la sesion extraordinaria 055- 2016 celebrada el dia 30 de
sehembre del 2016 por haberse presentado en forma extemporanea

2. {)ECLARAR parmalmente con lugar el recurso mterpuesto por fos representantes elegidos en Ia-
Asamblea Legislativa para el periodo cuatrienal de la legislatura 2014-2018 y por la Defensoria de’
los Habitantes de la RepUblica contra el acuerdo 001-061-2016 tomado por el Consejo de la SUTEL
© . en la sesion extraordinaria 061-2016 del 20 de octubre del 2016, por lo que se otorga una ampliacion oo
~del plazo.por cinco (5) dias habiles adicionales, para completar con el plazo transcurrido un mes ..
calendario -de consulta. piblica relativa a los informes parala definicion de mercados relevantes,
andlisis del grado de competencia en dichos mercados, designacion de operadores 0 proveedores -
- importantes y la imposicion de obligaciones especiﬂcas a.dichos operadores, en. ‘refacion con los
J _serwctos de telecomumcacuones ‘moviles, de banda ancha resndencsal fijOS e mternamonaEes '

3 PUBLICAR Ia amphacuon deE plazo en eI diario oﬂmal La Gaceta

"ACUERDO FIRME
- NOTIFIQUESE .~

. Voto salvado del sefior Presidente del Consejo.

El sefior Manuel Emilio Ruiz Gutiérrez, por su parte, destacod que es.nuestra cbligacion Iegal hacer la
©_revision de los mercados relevantés de manera perlodu:a se trata de una obligacion que la misma politica
“‘ptblica “incluye en €l PNDT vigente, y debido. a' que el plazo original brindado es establecido ,
. reglamentariamente, y tomando en cuenta que aln sin haberlo ampliado se habian recibido vartias decenas

de observaciones, considera que la amphacnon ya concedlda es razonable por lo que sy posrc;on €s ne

aprobar una nueva ampiiamon . -

A LAS 16:30 HORAS’F?NALFZA LASESION -
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