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SESION ORDINARIA 061-2018
19 de setiembre del 2018

ACTA ORDINARIA 061-2018. Acta numero sesenta y uno, correspondiente a la sesién ordinaria
celebrada por el Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones, en la sala de sesiones “José
Gonzalo Acufia Gonzélez”, a partir de las ocho horas con treinta minutos de! diecinueve de setiembre del
dos mil dieciocho. Presidida por Manuel Emilio Ruiz Gutiérrez, con la asistencia de los sefiores Gilbert
Camacho Mora, Miembro Propietario y Jaime Herrera Santisteban, Miembro Suplente, en sustitucion de la
sefiora Hannia Vega Barrantes, quien se encuentra participando en el “Foro Latinoamericano y del Caribe
de Competencia y Foro lberoamericano y Encuentro Regional de Competencia”, que se realiza en la ciudad
de Buenos Aires, Argentina, del 18 al 20 de setiembre del 2018, segln consta en el acuerdo 020-053-2018
de la sesién ordinaria celebrada el 16 de agosto del 2018. Asisten los funcionarios Mercedes Valle
Pacheco y Jorge Brealey Zamora, Asesores del Consejo y Luis Alberto Cascante Alvarado, Secretario del

Consegjo.
ARTICULO 1

APROBACION DEL ORDEN DEL DiA

De inmediato, el Presidente a.i. da lectura a la propuesta del orden del dia, e indica que al amparo de lo
gue se establece en el numeral 4 del articulo 54 de la Ley General de Administracion Publica, son
necesarios los siguientes ajustes:

Adicionar;

1. Solicitud de inhibicion del sefior Manuel Emilio Ruiz Gutiérrez para analizar tramite de expediente
FOR-SUTEL-DGO-RHH-ORD-00666-2018.

2. Solicitud del MICITT en relacién con la valoracion del alineamiento con la politica publica de la
propuesta def Plan Anual de Proyectos y Programas {(PAPyP) 2019.

3. Solicitud del MICITT para que se le remite el primer informe semestral del 2018 de conformidad con
el articulo 40 de la Ley General de Telecomunicaciones.

4. Solicitud del MICITT para que se le informe de lo actuado en torno a los operadores y proveedores
de servicios de telecomunicaciones que no pagan la confribucidn al Fondo Nacional de
Telecomunicaciones (FONATEL).

5. Solicitud del MICITT en relacion con la propuesta de ajuste de metas incluidas en el Plan Nacional de
Desarrollo de las Telecomunicaciones (PNDT).

6. Solicitud de la Asociacién de Funcionarios de la Autoridad Reguladora para que se permita a
funcionarios de SUTEL participar en la 1 Asamblea Ordinaria.

AGENDA

2 APROBACION DE ACTAS.
2.1 Acta de la sesion ordinaria 059-2018.
22 Acla de la sesion ordinana 060-2018.

3 PROPUESTAS DELOS SENORES MIEMBROS DEL CONSEJO.
24 Informe sobre el recurso de reposicion inferpuesto por &l seffor Manuel Angef Quesada Campos conira la
resolucitn del Consejo de la Superinfendencia de Telecomunicaciones niimero RCS-181-2078.
3.2  Reconsideracién del criterio juridico rendido mediante oficio 3251-SUTEL-UJ-2018.
3.3 Cumplimiento de acuerdo 014-050-2018 (causales de impedimento, excusa y recusacion).
34  Solicitud de inhibicion del sefior Manuel Emilio Ruiz Gutiérrez para analizar tramite de Expediente FOR- .
_SUTEL-DGO-RHH-ORD-00666-2018. B
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3.6 Solicitud para que la SUTEL participe en el evento América Accesible V: TIC para TODOS.

3.6 Invitacion para que la Sutel parlicipe en ef 11th meeting of the Network of Economic Regulators (NER) y el
19th meeting of the Regulatory Policy Committee (RPC) a celebrarse el 26 y 28 y 29 de noviembre del 2018
en la ciudad de Paris, Francia.

37  Modificacion del acuerdo 009-060-2018 sobre vacaciones del sefior Manuel Emilic Ruiz para los meses de
octubre y noviembre del 2018,

3.8  Solicitud def MICITT en relacién con fa valoracion del alineamiento con [a polftica publica de la propuesta
dsl Plan Anual de Proyectos y Programas (PAPyP) 2019.

3.9  Solicitud del MICITT para que se le remite el primer Informe semesiral del 2018 de conformidad con el
articulo 40 de la Ley General de Telecornunicaciones.

310 Solicitud del MICITT para que se le informe de lo actuado en fomo a los operadores y proveedores de
servicios de telecomunicaciones que no pagan fa confribucion al Fondo Nacional de Telecomunicaciones
(FONATEL).

3.11 Solicitud del MICITT en relacion con la propuesta de ajuste de metas incluidas en ef Plan Nacional de
Desarrollo de las Telecomunicaciones (PNDT).

312 Solicitud de la Asociacién de Funcionarios de la Autoridad Reguladora para que se permita a funcionarios

de SUTEL participar en la Il Asamblea Ordinaria.

4 - PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE MERCADOS.

4.1
4.2

4.3
4.4
4.5
4.6

4.7

COMPETENCIA: Informe propuesta respuesta consulfa COOPESANTOS sobre publicidad.
REGULACION ECONOMICA: Declaratoria de confidencialidad del expediente GCO-DGM-IFR-01217-2017
donde se custodia la informacion brindada por los operadores refativa a sus estados financieros.
COMPETENCIA: Informe confidencialidad datos personales contenidos en denuncia interpuesta por
supuesto uso irregular del espectro en Belén,

ACCESO E INTERCONEXION: Informe de recomendacion para atencion de medida cautelar de la empresa
CaliMyWay NY, S.A.

ACCESO E INTERCONEXION: Asignacion de un niimero corto especial de cuatro digitos por medio del
Comité de Porlabilidad Prepago.

ACCESO E INTERCONEXION: Ampliacién de asignacion de numeracién especial de cobro revertido
nacional 800°s a la empresa CaliMyWay NY S.A.

ACCESO E INTERCONEXION: Ampliacién de asignacion de recurso de numeracion para usuario final a
Costa Rica Infemet Service Provider S.A.

5 - PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE FONATEL.

5.1
52
53

Solicitud de aprobacién de recursos adicionales para la Unidad de Gestion 3.
Informe de avance de programas y proyectos a julio del 2018,
informe de Estados Financieros del Fideicomiso a julio 2018.

6 - PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE OPERACIONES.

6.1
6.2

6.3

Atencion de acuerdo 010-057-2018 sobre trazabilidad de documento asignado al Consejo en fecha tardfa.
Informe de recomendacion de nombramiento Profesional 2 para la Unidad de Tecnologias de Informacion
Ti (tiempo definido).

Informe de recomendacion de capacitacién Séptima Conferencia de Especiro, para el sefior Esteban
Gonzalez de la Direccién General de Calidad.

7 - PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE CALIDAD.

7.1
7.2
7.3
7.4

7.5

Propuesta para la designacion de personal técnico para apoyar al MICITT en atencién a las reuniones del
CCP.ll y la CMR.

Andlisis de la consulta relacionada con las guias telefonicas presentada por ia empresa EFX de Costa Rica
S.A

Propuesta de reforma parcial al PNAF para of uso de las bandas de frecuencias de 5GHz y 6GHz para
radioeniaces fijos de ofros servicios adicionales a IMT.

Propuesta de dictamen técnico sobre la adecuacion de los titufos habilitantes de la empresa Trivision de
Costa Rica S.A. para el servicio de radiodifusion televisiva digital de acceso libre.

Propuesta de dictamen técnico sobre ef uso de Ia frecuencia de radiodifusién sonora de FM 101,65 MHz por
parte de SINART. s
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7.6  Propuesta de dictamen técnico sobre la adecuacion de jos titulos habilitantes en cuanto a fa red para el
soporte al servicio de radiodifusion de emision sonoras de acceso libre en AM.

7.7  Propuesta de dictamenes técnicos sobre solicitudes de permiso de uso de frecuencias (banda angosta).

7.8  Propuesta de informe para correccion de error material del oficio nimera 09325-SUTEL-DGC-2018.

Conocido en detalle el tema, los sefiores Miembros del Consejo, por unanimidad, resuelven:
ACUERDO 001-061-2018

Aprobar el orden del dia antes expuesto parala presente sesion ordinaria.
ARTICULO 2
APROBACION DE ACTAS

Acta de la sesién ordinaria 059-2018.

A continuacion, la Presidencia presenta la propuesta del acta de la sesion ordinaria 059-2018, celebrada
el 6 de setiembre del 2018.

Conocido en detalle el tema, los sefiores Miembros del Consejo, por mayoria resuelven:

ACUERDO 002-081-2018

Aprobar el acta de |a sesidn ordinaria 059-2018, celebrada el 6 de setiembre del 2018.

Se deja constancia de que el sefior Manuel Emilio Ruiz Gutiérrez la aprueba, excepto el punto 3.7
Valoracion y recomendacion de la continuidad o no del procedimiento administrativo, de conformidad con
lo ordenado mediante resolucion RCS-280-2018”, debido a que se tuvo que retirar de la sesién para
participar en una entrevista periodistica.

£l sefior Jaime Herrera Santisteban la aprueba por la firmeza de los acuerdos, debido a que no participd
de la respectiva sesion.

Acta de la sesién ordinaria 060-2018.

De seguido, la Presidencia presenta la propuesta del acta de 1a sesién ordinaria 060-2018, celebrada el
12 de setiembre del 2018.

Conocido en detalle el tema, los sefiores Miembros del Consejo, por unanimidad resuelven:
ACUERDO 003-061-2018

Aprobar el acta de la sesion ordinaria 060-2018, celebrada el 12 de setiembre del 2018.

ARTICULO 3
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'PROPUESTAS DE LOS SENORES MIEMBROS DEL CONSEJO

Ingresa el funcionario Freddy Artavia Estrada, de la Unidad Juridica, para exponer los siguientes
dos temas.

Informe sobre el recurso de reposicién interpuesto por el sefior Manuel Angel Quesada Campos
contra la resolucion del Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones, nimero RCS-181-
2018.

Procede la Presidencia a presentar el oficio 7580-SUTEL-UJ-2018, de fecha 13 de setiembre del 2018,
mediante el cual la Unidad Juridica traslada los resultados de! analisis efectuado al recurso de reposicion
interpuesto por el sefior Manuel Angel Quesada Campos contra fa resolucion RCS-181-2018, denominada
“Neclaracion de confidencialidad de piezas del expediente administrativo”.

El sefior Artavia Estrada contextualiza el tema, sefiala que el sefior CQuesada Campos interpuso recurso
de reposicion contra la mencionada resolucion, alegando indefension absoluta al desconocer el contenido
de los oficios 4521-SUTEL-DGC-2015 y 5041-SUTEL-SCS-2015, declarados confidenciales en esta
resolucion.

AfRade que analizando el acto, se determina que si se describe lo que fue declarado confidencial,
obviamente no el contenido del informe, pero la resolucion si detalla el fundamento a partir del transitorio
cuarto de la Ley General de Telecomunicaciones y los dictamenes que rinde la Sutel al Poder Ejecutivo.
No se considera una violacion al debido proceso, porgue por una patte la instruccion del precedimiento y
la decision que se va a tomar en el procedimiento es competencia del Poder Ejecutivo, guien tendra que
decidir si se aprueba o no el dictamen de la Sutel y a partir de ese momento abrir el procedimiento, llamar
a las partes y ponerlas en conocimiento del informe de la Sutel y el que emita el Poder Ejecutivo. Por otro
lado, la resolucién en uno de los resuitandos indica cual es el contenide del informe, y esta motivado con
las competencias de la Sutel para rendir ese dictamen.

La Presidencia consulta a los sefiores Asesores si tienen alguna observacién, pregunta o advertencia
referente a lo antes anotado.

Sefiala el sefior Brealey Zamora que para ser consistente con otras interpretaciones que ha emitido en el
pasado, considera importante hacer notar que el hecho de que un informe acogido por el Consejo, no
puede ser considerado confidencial simplemente porque es parte de procedimiento de otro 6rgano del gue
depend una decisién final, en este caso, el Pader Ejecutivo. Se trata de un acto gue emite la Sutel en su
funcion consultiva y de insumo para el Poder Ejecutivo, y como ha dicho la Sala Constitucional no pueden
ser argumentos suficientes para declarar confidencial el documento, el gue los informes sean producto de
una funcién consultivo previo a la decision de otro 6rgano.

Afiade que el argumento tiene que ser con base en lo que establece el articulo 274 de fa Ley de la
Administracion Publica y en efecto, se habla de aquella informacion que pudiera causarle algun dafo al
interesado. Sobre ese argumento se desarrollaron, en el pasado, varias respuestas a la Sala
Constitucional sobre estos temas, sin embargo, en esas discusionas también se dijo que a veces se debe
hacer ponderacién, porque no en todos los casos, tras la valoracién de la informacion, era sensible y que
podria causar dafio al administrado, o que pudiéndo causarla habia otro bien o valor juridico prioritario gue
tutelar. Por ejemplo, cuando eran temas de dominio publico, de contratacion administrativa, o donde habla
un interés publico superior, habla dicho que en criterios de la Sala Constitucional, aguellos dictamenes
técnicos, por tratarse de mediciones o que tienen gue ver con contratos plblicos o contratos de concesioén,
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y ademas relacionados con un bien publico, podrian ser de acceso plblico. También es importante porque
tratandose del bien demanial o de contratos de concesion, el acceso a dicha informacion sirve para que el
ciudadano ejerza su derecho a fiscalizar una rendicion de cuentas y determinar el adecuado
funcionamiento y cumplimiento por parte de las administraciones publicas.

Indica el sefior Artavia Estrada que el recurrente no ha pedido la informacion declarada confidencial, lo
que podria ser ofra valoracion

De inmediato, la Presidencia abre ei debate para que los sefiores Miembros del Consejo se refieran al
punto, a fo cual mencionan no tener observaciones al respecto.

Conocido el tema, con base en el oficio 7580-SUTEL-UJ-2018, de fecha 13 de setiembre del 2018 v lo
expuesto por el funcionario Artavia Estrada, el Consejo resuelve por unanimidad:

ACUERDO 004-061-2018

1. Dar por recibido el oficio 7580-SUTEL-UJ-2018, de fecha 13 de setiembre del 2018, mediante el cual
la Unidad Juridica traslada los resultados del analisis al recurso de reposicién interpuesto por el sefior
Manuel Angel Quesada Campos contra la resolucion RCS-181-2018 denominada “Declaracion de
confidencialidad de piezas del expediente administrativo”.

2. Emitir la siguiente resolucidn:
RCS-309-2018

SE RESUELVE RECURSO DE REPOSICION INTERPUESTO POR MANUEL ANGEL
QUESADA CAMPOS CONTRA LA RCS-181-2018, DENOMINADA:

“DECLARACION DE CONFIDENCIALIDAD DE PIEZAS DEL EXPEDIENTE ADMINISTRATIVO”
EXPEDIENTE ER-02756-2012

RESULTANDO

1. Que mediante acuerdo 025-037-2015 adoptado en la sesion ordinaria 037-2015 celebrada el dia 15
de julio del 2015, el Consejo de la SUTEL procede a cumplir las disposiciones contenidas en el
punto 5. 1, inciso c), del oficio N° DFOE-1FR-IF-6-2012 de la Contraloria General de [a Republica,
en relacién con los dictdmenes que este drgano regulador rinde al Poder Ejecutivo como parte de
las funciones legaimente delegadas.

2, Que mediante correo electronico de fecha 22 de mayo de 2018, se notifico al sefior Manuel Angel
Quesada Campos, la resolucion del Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones
nimero RCS-181-2018 denominada “Declaracion de confidencialidad de piezas del expediente
administrativo”, adoptada mediante acuerdo 029-028-2018 de las 14:40 horas de fecha 10 de mayo
del 2018.

3. Que mediante documento con niimero de ingreso NI-05221-2018, se interpone por parte del sefior
Manuel Angel Quesada Campos, cédula de identidad 7-028-371, recurso de reposicion contra la
referida resolucion RCS-181-2018 denominada "Declaracién de confidencialidad de piezas del
expediente administrativo”, adoptada mediante acuerdo 029-028-2018 de las 14:40 horas de fecha
10 de mayo del 2018,
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4, Que de conformidad con el inciso 12) del articulo 36 del Reglamento Interno de Organizacion y
funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y su érgano desconcentrado (RIOF),
corresponde a la Unidad Juridica emitir el criterio juridico para la atencién de los recursos gue deben
ser conocidos por el Consejo de la SUTEL.

5. Que mediante oficio numero 07580-SUTEL-UJ-2018 del 13 de setiembre del 2018, la Unidad
Jurfdica rindié el criterio juridico requerido de conformidad con el articulo 356 de la Ley General de
la Administracion Piblica.

6. Que se han realizado las diligencias necesarias para el dictado de la presente resolucion.
CONSIDERANDO

Para efectos de resolver el presente asunto, conviene extraer del criterio juridico rendido mediante oficio
namero 07580-SUTEL-UJ-2018 del 13 de setiembre del 2018, el cual es acogido en su totalidad por este
organo decisor, lo siguiente:

I ANALISIS DEL RECURSO
a. ALEGATOS DE LA RECURRENTE
Ei seffor Manuel Quesada Campos, esgrime los siguienies argumentos:

“(...), interpongo en tiempo y lugar contra la resolucién RCS-181-2018 del 20 de mayo, recibida en mi correc
electrénico el 18 de mayo, un recurso de Revocaforia y Reposicion en subsidio por indefension absoluta
causada como consecuencia de su resolucion y al desconocer el susciito concesionario el contenido de los
oficios 4521-SUTEL-DGC-2015 y 5041-SUTEL-SCS-2015, declarados confidenciales en esta resolucion,
pues para poder ejercer defensa, debe esa autoridad, aclarar de que se fratan esos documentos.

No es posible ejercer una defensa contra lo que se desconoce, es impropio de las autoridades piblicas,
resalver sin proveer de contenido a sus resoluciones, para que puedan ser valoradas por la parte afectada.”

b. ANALISIS DE ADMISIBILIDAD

1. Naturaleza del Recurso
El recurso de reposicion interpuesto por ef sefior Manuel Quesada Campos, via correo electronico, conira la
resolucién RCS-181-2018 denominada “Declaracion de confidencialidad de piezas del expedienie
administrativo”, se enmarca dentro de los recursos ordinarios regulados por los articulos 342 al 352 de la Ley
General de la Administracion Prblica, N°® 6227,

2. Temporalidad del Recurso
La resolucién RCS-181-2018, fue notificada via correo electrénico en fecha 18 de mayo def 2018, y mediante

documento con nimero de ingreso NJ-05221-2018 de fecha 22 de mayo del 2018, se interpuso el recurso de
reposicion por el sefior Manuel Quesada Campos.

Del andlisis comparativo entre la fecha de notificacién del acto y la de interposicion del recurso, con respecto
al plazo para recurrir, se concluye que la impugnacion se presento dentro def plazo legal establecido.

3. Legitimacién

Debemos considerar que el recurrente cuenta con titulo habilitante otorgado mediante Acuerdo Ejecutivo N° B8
publicado en La Gaceta N° 013- 2007 del 18 de marzo (Modificado en cuanto a potencia mediante Acuerdo
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Efectitivo N° 34 publicado en La Gaceta del 27 de marzo de 1984), contrato numero 013-2007-CNR notificado
ol 26 de abril de 2007, mediante el cual se concesiona el uso de la frecuencia 1,600 MHz.

A tenor de las disposiciones de la resolucién RCS-181-2018 recurrida, y lo referido en el arficulo 275 de la Ley
N° 6227, Ley General de la Administracion Publica, el recuirente se encuentra legifimado para interponer el
presente recurso de reposicion.

¢. ANALISIS DE FONDO

Estima el recurrente que la resolucién RCS-181-2018, es un acto violatorio de su derecho de defensa al
desconacerse el contenido de los oficios 4521-SUTEL-DGC-2015 y 5041-SUTEL-SCS-2015, los cuales fueron
declarados por el Conssjo de Ja SUTEL con carécter confidencial. Ademas, peticiona, se aclare el contenido
de estos documentos a efectos de permitir su valoracion.

Al respecto, la resolucion RCS-181-2018 dispone en su Resuelve 1. “Declarar confidencial los oficios: 4521-
SUTEL-DGGC-2015 y 5041-SUTEL-SCS-2015, dentro del expediente de marras, para profeger la prasuncion de
inocencia, dignidad y el honor del administrado y concesionario, bajo las circunstancias, hasta la aperiura del
procedimiento administrativo para las partes involucradas y la emision del acto final por el 6rgano decisor para
terceros.”

Ahora bien, segtin lo dispone el articulo 274 de la Ley General de Administracion Publica (en adelante LGAP),
N° 6227, cabran los recursos ordinarios establecidos en este cuerpo legal conlra la decision que negare el
conocimiento y acceso de las piezas de los expedientes administrativos. Por lo cual, el recurso de reposicion
interpuesto por el sefior Manuel Quesada Campos, cabe contra el acto impugnado.

Por ofra parte, en refacién con del derecho de defensa, la Sala Constitucional ha estimado el principio del
debido proceso legal, sefialando su contenido minimo, en los siguientes ténminos:

“g) Notificacién al interesado def caracter y fines del procedimiento; b) derecho de ser ofdo, y oportunidad
del interesado para presentar los argumentos y producir las pruebas que enlienda pertinentes; ¢}
oportunidad para el administrado de preparar su alegacion, lo que incluye necesaramente el accesc a
fa informacién y a los antecedentes administrativos, vinculados con Ja cuestion de que se trate; ch)
derecho del administrado de hacerse representar y asesorar por abogados, técnicos y ofras personas
calificadas; d) notificacion adecuada de la decisién que dicta fa administracion y de los motivos en que
ella se funde y e) derecho del interesado de recurrir la decision dictada.” (Sala Primera, sentencia 01075
de las 10:05 horas del 06 de sefiembre de 2017)

Asf las cosas, debemos considerar que Ia resolucién RCS-181-2018 expresamente reflere al gjercicio de las
funciones legales que han sido dispuestas para esta Superintendencia, relativas a los dictamenes tecnicos de
adecuacién que se deben rendir al Poder Ejecutivo, segtn las disposiciones del Transitorio IV de fa Ley N°
8642, y el articulo 73 inciso d) de la Ley de la Autoridad Reguladora de fos Servicios Publicos (en adelante Ley
de Ia Aresep), N° 7583, los cuales en lo conducente disponen:

“Ley N° 8642,
TRANSITORIQ IV.-

En el plazo méximo de tres meses, contado desde Ia integraciéon del Consejo Secfonal de
Telecomunicaciones, jos concesionarios de bandas de frectiencia, pdbiicos o privados, deberén rendirie un
informe en el que indiquen las bandas de frecuencia que tienen asignadas, asi como el uso que esitén
haciendo de cada una de elfas. Mediante resolucion fundada, el Poder Ejecutivo resolvera lo que
corresponda para adecuar su condicién a lo establecido en esia Ley.

Los concesionarios de bandas de frecuencia, piblicos o privados, excepto los concesionarios indicados en

el arifculo 29 de esta Ley, deberan devolver las bandas de frecuencias que el Poder Ejecutivo determine
que deben ser objeto de reasignacion, de conformidad con lo dispuesto en el artfoulo 21 de esfa Ley.
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En ef caso de los concesionarios de bandas de frecuencia de radiodifusion, deberan rendir un informe en
el que indiquen las bandas de frecuencias que tienen asighadas, asi como el uso que estén haciendo de
ellas. Mediante resolucion fundada y siguiendo las reglas del debido proceso, el Poder Ejecutivo resolvera
la devolucicn de las bandas que no se estén ulilizando, de conformidad con la legislacion vigenie y el
respectivo contrato de concesion.”

“Ley N° 7593,
Articulo 73.- Funciones del Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones (Sutel)
Son funciones del Consejo de la Sutel:

d) Otorgar las autorizaciones, asi como realizar ef procedimiento y rendir fos dictdmenes técnicos al Poder
Ejecutivo, para el otorgamiento, la cesion, la promoga, la caducidad y la extincién de las concesiones y
los permisos que se requieran para la operacion y explotacion de redes ptiblicas de telecomunicaciones,
asf como cualquier otro que la ley indique.

Por mandato legal debemos entonces separar el criterio técnico de SUTEL, que es un insumo necesario
para que el Poder Ejecutivo pueda sustentar su decisién a tenor del Transiforio 1V de la LGT, de las fases
de insfruccion y decision que deben seguirse como parte del debido proceso, que es competencia del Poder
Ejectitivo.

Sobre estos extremos la resolucién RCS-181-2018, se reflere en los siguientes téminos:

“V. Que el transitorio 1V de la Ley General de Telecomunicaciones distingue la adecuacion de tifulos
habilitantes sobre frecuencias de servicios de telecomunicaciones de la radiodifusion libre de radio
y television y corresponde al Poder Ejecutivo resolver lo que corresponda garantizando el debido
proceso para lo cual debe incoar e instruir el procedimiento administrativo respectivo.

XVI. Que adicionalmente, el citado fransitorio 1V en el caso de la adecuacion de concesiones de
frecuencias de radiodifusion no especffica o remite a un procedimiento especifico, mas que el
cumplimiento del debido proceso.

XVI. Que la SUTEL como érgang_consultivo del Poder Ejecutivo realiza fos estudios y el respeciivo
dictamen fécnico sequin lo acordado en el oficio QF-DVT-2012-187 en la primera etapa de lo definido
para que en la sequnda etapa -y previo a que el Poder Ejecutivo resuelva lo que en derecho
corresponda-, ef Viceministerio reafice el anélisis respectivo y fa propuesta de acuerdo cor el érganc

decisor (el Poder Efecutivo).”

Precisamente, los articulos 2 y 39 de fa Ley de Fortalecimiento y Modemizacién de las Entidades Ptiblicas
del Sector Telecomunicaciones, N° 8660, definen la rectoria del sector telecomunicaciones, asi corno su
competencia para aprobar o rechazar los dictdmenes técnicos rendidos por la SUTEL. Al respecto
determinan, lo siguiente:

"Articulo 2.- Objetivos de la Ley
Son objetivos de esta Ley:

¢) Crear el Sector Telecomunicaciones y su rectoria, dentro del marco de sectorizacion del Estado, asf como
desarrollar las competencias y atribuciones que competen al ministro rector del Sector, quien en conjunio
con el presidente de la Reptiblica, elaboraré el Plan nacional de desarrollo de fas tefecomunicaciones, que
deberé respetar la legislacion ambiental vigente, la proteccién ambiental, ef manejo y uso sostenible de los
recursos naturales, asi como fa promaocion dal uso de las fuenfes de energla renovables.

d) Reformar la Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, N.° 7593, de 9 de agosto de 1996,

para constituir fa Sutel, encargada de regular, aplicar, vigilar y controfar el marco regulatorio de las
telecomunicaciones. o
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Articulo 39.-  Recforfa del Sector Telecomunicaciones

El rector del sector serd el ministro o la ministra de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones (Micitt), a
quien le corresponderdn las siguientes funciones:

()

d) Aprobar o rechazar el ciiterio técnico de la Superintendencia de Telecomunicaciones, sobre la
adjudicacién, prérroga, extincién, resolucion, cesién, reasignacion y rescate de las concesiones y fos
permisos de las frecuencias del espectro radioeléctrico. En el caso de que se separe de dicho criterio, el
Poder Ejecutivo deberé justificar las razones de orden pablico o interés nacional que lo sustenten.”

Los informes que han sido declarados con caracter confidencial, segn refiere la resolucion RCS-1 81-2018 en
su Considerando XX. se instituyen en estudios y opiniones prefiminares de una decision administrativa y sin
garantia del debido proceso. En este sentido el Transitorio 1V de fa LGT, establece ‘Mediante resolucion
fundada y siguiendo las reglas def debido proceso, el Poder Ejecutivo resolvera la devolucion de las bandas
que no se estén utilizando, de conformidad con la fegislacion vigente y el respectivo contrato de concesion.”
Razén por la cual, el Consejo de la SUTEL decide declarar con cardcter de confidencial, a efectos de cumplir
con los preceplos establecidos en el ordinal 273 de la LGAP.

Por ofra parte, nétese la descripcion que se realiza en el Resultando 4, relativo al contenido de los informes
técnicos rendidos por la SUTEL en cumplimiento de las estas disposiciones legales, y que se abocan al caso
particular. £n lo conducente se dispone:

4. Que esfos dictamenes técnicos en ftérminos generales contienen los siguientes elementos:

a. Anfecedentes de la gestién de adecuacion.

b. Estudio registral de la persona concesionaria quien es sometida al proceso de adecuacion de sus titulos
de concesion,

c. Estudio técnico de mediciones de use de las frecuencias y recomendaciones técnicas respecto de su
adecuacion al Plan Nacional de Afribucién de Frecuencias vigente.

d. Estudio sobre supuestos hechos para la identificacién de posibles supuestos o causales de aplicacion
de los articutos 21, 22 y 23 de Ia Ley General de Telecomunicaciones.

e. Recomendaciones técnicas y concretas respecto del transiforio IV en lo que respecta a las frecuencias
de radiodifusion.

f  Recomendaciones para valorar si procederia incoar un ulterior procedimiento en virfud de los supuestos
y valoraciones realizadas en cuanto a las causales de los arficulos 21, 22 y 23 de la Ley General de
Telecomunicaciones. “

Por o tanto, el criterio de fa SUTEL no es asimilable a la recomendacitn que, evenfualmente, pusde emitir el
érgano director al 6rgano decisor al concluir la instruccion del procedimiento (Dictamen C-306-2015 del 11 de
noviembre, 2015). Dicho de otra forma, debe separarse el criterio técnico por la SUTEL, de las competencias
da instruccién y decision del Ministerio de Ciencias, Tecnologia y Telecomunicaciones en estos asuntos.

Para concluir el presente analisis, debemos sefialar que si bien ef debido proceso, y especificamente el principio
de defensa en el procedimiento administrativo, es un derecho fundamental de primer orden que asiste af
recurrenfe, sobre fodo para garantizar el adecuado efercicio de fas potestades publicas que han sido conferidas
a este Organo regulador, el andlisis realizado por esta Unidad Juridica a la resolucion RCS-181-2018 determina
que dicho acto define con claridad el contenido de la informacién que ha sido declarada con caracter
confidencial, es decir los oficios 4521-SUTEL-DGC-2015 y 5041-SUTEL-SCS-2015.

Del mismo modao, se consfdera que la resolucion RCS-181-2018, se encuentra suficientemente motivada a
tenor de las estipulaciones del articulo 274 de fa LGAP, en razon de sus motivaciones y el sustento normativo
sobre el cual fue dictado. Debido a lo cual se concluye que no existe alguna vulneracion formal o material al
derecho de defensa del recurrente, o que deba el Consejo de la SUTEL incurrir en mayores aclaraciones en
relacion con ef contenido del acto impugnado. *

.  Que, de conformidad con los anteriores resultandos y considerandos, este Consejo, en uso delas
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competencias que tiene afribuidas para el ejercicio de sus funciones, acuerda:
POR TANTO

Con fundamento en la Ley General de Telecomunicaciones, ley 8642 y su reglamento; Ley de la Autoridad
Reguladora de los Servicios Publicos, ley 7583; Ley General de la Administracion Publica, ley 6227, y
demas normativa de general y pertinente aplicacion.

EL CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE:

1. RECHAZAR el recurso de reposicion interpuesto por el sefior Manuel Angel Quesada Campos, en
contra de la resolucién del Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones numero RCS-181-
2018 denominada “Declaracion de confidencialidad de piezas del expediente administrativo’,
adoptada mediante acuerdo 029-028-2018 de las 14:40 horas de fecha 10 de mayo del 2018.

2. MANTENER INCOLUME la resolucion del Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones
nimero RCS-181-2018 denominada “Declaracion de confidencialidad de piezas del expediente
administrativo”, adoptada mediante acuerdo 029-028-2018 de las 14:40 horas de fecha 10 de mayo
del 2018.

NOTIFIQUESE

Reconsideracion del criterio juridico rendido mediante oficio 3251-SUTEL-UJ-2018.

Seguidamente, la Presidencia presenta el oficio 6715-SUTEL-UJ-2018, de fecha 16 de agosto del 2018,
emitido por la Unidad Juridica, mediante el cual se hace una reevaluacion del criterio vertido en ef oficio
3251-SUTEL-UJ-2017, con el fin de ponderar si cualquier interesado en la realizacion de un tramite
atinente a la gestion y control del espectro radioeléctrico debe encontrarse al dia con sus obligacicnes de
pago del canon de reserva del espectro, el canon de regulacién y la contribucion especial parafiscal del
Fondo Nacional de Telecomunicaciones.

Procede el sefior Artavia Estrada a contextualizar el tema, sefiala que con oficio 10385-SUTEL-DGC-2017,
de fecha 21 de diciembre de 2017, la Direccién General de Calidad comunicé a la Unidad Juridica que el
Ministerio de Hacienda, mediante oficio DM-1992-2017, del 21 de setiembre de 2017, remitio criterio ante
el Ente Rector del sector telecomunicaciones, en relacién con la aplicacion def articulo 18 bis del Codigo
de Normas y Procedimientos Tributarios, en el cual se indica que “todas las instituciones tienen la obligacion
de verificar en todos los procesos que impliquen una concesion, permiso o autorizacién para explotar bienes o servicios
plblicos, que el oferente, sea persona fisica o juridica, se encuentre al dia con sus obligaciones tributarias....”

La Presidencia consulta a los sefiores Asesores si tienen alguna observacion, pregunta o advertencia
referente a lo antes anotado.

E! funcionario Brealey Zamora sugiere solicitar a la Direccion General de Operaciones que elabore una
directriz administrativa, la cual una vez aprobada por ei Consejo, deberia ser dirigida a los funcionarios de
la Superintendencia de Telecomunicaciones, para el mejor cumplimiento de las disposiciones
normativas contenidas en el articulo 18 bis del Codigo de Normas y Procedimientos Tributarios, N° 4755.

De inmediato, la Presidencia abre el debate para gue los sefiores Miembros del Consejo se refieran al
punto,
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El sefior Ruiz Gutiérrez sefiala que es necesario solicitar a la Direccién General de Operaciones que
informe sobre las acciones que se han llevado a cabo para el cumplimiento de las disposiciones
legales contenidas en el mencionado articulo 18 bis del Codigo de Normas y Procedimientos Tributarios,
especificamente lo relativo a la implementacion del acceso a la consulta publica del Ministerio de
Hacienda, con el listado de los contribuyentes morosos y omisos en €l cumplimiento de las obligaciones
tributarias derivadas de la Contribucion Especial Parafiscal del Fondo Nacional de Telecomunicaciones y
el Canon de Reserva de Espectro.

Dada la conveniencia de atender este tema a la brevedad, se recomienda adoptar el acuerdo
correspondiente con caracter firme, de conformidad con lo que establece el numeral 2 del articulo 56 de la
Ley General de la Administracion Piblica.

Conocido en detalle el tema, con base en el oficio 6715-SUTEL-UJ-2018, de fecha 16 de agosto del 2018
y la explicacién que brinda el sefior Fallas Fallas, el Consejo resuelve por unanimidad:

ACUERDO 005-061-2018

1. Dar por recibido y acoger el oficio 6715-SUTEL-UJ-2018, de fecha 16 de agosto del 2018, emitido por
la Unidad Juridica, mediante el cual se hace una reevaluacion de! criterio vertido en el oficio 3251-
SUTEL-UJ-2017, con el fin de ponderar si cualquier interesado en la realizacién de un tramite alinente
ala gestion y control del espectro radioeléctrico deba encontrarse al dia con sus obligaciones de pago
del canon de reserva del espectro, el canon de regulacion y la contribucion especial parafiscal del
Fondo Nacional de Telecomunicaciones.

2. Trasladar para conocimiente de las Direcciones Generales de esta Superintendencia, el referido
oficio 8715-SUTEL-UJ-2018, denominado "Atencion oficio 10385-SUTEL-DGC-2017 Solicitud de
reconsideracién de criterio juridico contenido en ef oficio 3251-SUTEL-UJ-2017"..

3. Instruir a la Direccién General de Operaciones para que informe, en un plazo de 15 dias calendario, a
los Miembros del Consejo, sobre ias acciones que se han llevado a cabo para el cumplimiento de las
disposiciones legales contenidas en el articulo 18 bis del Cédigo de Normas y Procedimientos
Tributarios, N° 4755, especificamente lo relativo a la implementacion del acceso a la consuita puiblica
del Ministerio de Hacienda con el listado de los contribuyentes morosos y omisos en el cumplimiento
de las obligaciones tributarias materiales y formales derivadas de la Contribucion Especial Parafiscal
de! Fondo Nacional de Telecomunicaciones y el Canon de Reserva de Espectro.

4. |Instruir a la Direccién General de Operaciones para que, en el ambito de sus competencias, elabore
una directriz administrativa dirigida a los funcionarios de la Superintendencia de Telecomunicaciones,
para el mejor cumplimiento de las disposiciones normativas contenidas en el articulo 18 bis del
Caodigo de Normas y Procedimientos Tributarios, N® 4755,

ACUERDO FIRME

NOTIFIQUESE

Ingresa la funcionaria Maria Martha Allen Chaves, de la Unidad Juridica, para participar durante el
conocimiento de los dos siguientes temas.

Cumplimiento de acuerdo 014-050-2018 (causales de impedimento, excusa y recusacion).
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A continuacion, la Presidencia presenta el oficio 7648-SUTEL-UJ-2018, de fecha 14 de setiembre de 2018,
con el cual la Unidad Jurfdica atiende lo instruido mediante el acuerdo 014-050-2018 adoptado en la sesion
ordinaria 050-2018 celebrada el 6 de agosto del 2018, que ordena:

“If. Trasladar a la Unidad Juridica el informe 06316-SUTEL-DGC-2018 citado en ef numeral anferior y declarario
como documento de trabajo, con el propésito de gue dicha Unidad valore si en el presente caso, para alguno de
los sefiores Miembros dal Consejo recae una causal de impedimento, excusa y recusacion, de conformidad con
lo que establece ef articulo 67 de fa Ley 7593, Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos.”

Procede la funcionaria Allen Chaves a exponer el tema, sefiala que segiin se desprende del acuerdo
mencionado, el Consejo solicité a la Unidad Jurldica valorar si sobre algunos de los Miembros del Consejo
(3 propietarios y 1 suplente), recae una causal que le impida participar en la toma de decision de la gestion
formulada por el Viceministerio de Telecomunicaciones en el oficio MICITT-DNPT-OF-022-2018 de fecha
18 de enero de 2018. En dicho oficio el Viceministerio de Telecomunicaciones solicita criterioc técnico en
relacién con la solicitud de prorroga de la concesién de la empresa IBW Comunicaciones,

Aclara que para dar respuesta a la consulta se consideré necesario analizar todos los institutos
(impedimentos, inhibiciones y recusaciones), la normativa aplicable al instituto de la inhibicion; y el
procedimiento que se debe seguir.

"DE L A COMPETENCIA SUBJETIVA: IMPEDIMENTQS, INHIBICIONES (ABSTENCIONES) Y RECUSACIONES:
La competencia subjetiva se refiere a la persona fisica titular del érgano jurisdiccional y al anélisis de la existencia
de impedimentos o circunstancias que puedan mofivar una excusa por parte de los jueces (inhibicion) o su
recusacion (separacion de la causa a solicitud de la parte). Este tipo de competencia tiene como fin garantizar la
imparcialidad del juzgador.

Entre la normativa aplicable se menciona, la Ley 7593, Ley de la Autoridad de fos Servicios Publicos, 7583, Ley
General de Ia Administracién Publica, Ley 6227 (indica que los motivos de abstencién son los que establece fa Ley
Orgénica del Poder Judicial y la Ley de la Administracién Financiera de la Reptiblica).

El incumplimiento al deber de abstencién implica una infraccion al deber de probidad, lo cual acarrea
responsabilidad administrativa y podria constituir causa justa para la separacion del cargo que se ejerce, segin lo
establece ef articulo 38 inciso b) de la Ley Contra fa Corrupcion y el Enriquscimiento llicito.

El Codigo Procesal Civil, Ley N° 9342, de aplicacién para fos miembros del Consejo de la SUTEL segtin el articulo
67 de la N° 7593 y of 230 de la Ley 6227. Se aclara que fa Ley 9342 enfré a regir el 8 de octubre de 2018, sin
embargo, esto no impide que las causales de impedimento sefialadas en dicha ley resulten, a fa fecha de emision
de este oficio, inaplicables.

Agrega que de lo expuesto, se concluye que los Miembros del Consejo de la SUTEL tienen la obligacion
juridica de inhibirse del conocimiento de un asunto cuando esté presente cualquiera de las causales
establecidas en el articulo 25 de la Ley Organica del Poder Judicial y en el articulo 12 del Cadigo Procesal
Civil. En el supuesto de que el funcionario no se inhiba, la actuacion es nula, da lugar a responsabilidad y
puede ser removido de su cargo.

Con respecto al procedimiento, sefiala que el articulo 67 de la Ley 7593, establece que el procedimiento
que se debe observar para inhibirse es el establecido en el Cédigo Procesal Civil, la Ley General de la
Administracion Publica, que indica que corresponde al Miembro del Consejo con motivo de inhibicion
(abstencion), comunicar dicha situacion al érgano colegiado.

De lo expuesto en este apartado, se concluye que el Miembro del Consejo de la SUTEL, con motivo de

inhibicion, debe hacerlo constar ante el mismo Consejo. Esta comunicacién se debe hacer de manera
escrita, expresando la causa que motiva la inhibicién y aportando la prueba (articulo 236 inciso 2 de Ia
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LGAP). A los Miembros restantes del Consejo les corresponde resolver la inhibicion. Si fa inhibicion
(abstencién) se declarare con lugar, seréd sustituido por el suplente designado. En el supuesio que &l
Consejo quede desintegrado sin quorum estructural, debido a la inhibicion de varios de sus integrantes, o]
que procede es designar suplentes ad hoc siguiendo el mismo tramite dispuesto para designar a los
miembros propietarios del Consejo.

En cuanto al caso de la consulta, sefiala que la Unidad Juridica procedié a revisar el expediente
administrative N° 10119-ERC-DTO-ER-00210-2018 denominado: "Dictamen técnico sobre solicitud de
otorgamiento def permiso de uso de frecuencias”. Segun se desprende del mismo, el MICITT solicita a la
SUTEL rendir el criterio técnico en relacién con la solicitud de prérraga de la concesion que solicita |a
empresa |IBW COMUNICACIONES.

Indica que la Direccion General de Calidad emite el oficio 1986-SUTEL-DGC-2018, de fecha 15 de marzo
de 2018, en el cual indica que esta gestién debe ser atendida por esa Direccion de conformidad con el
articulo 42 del “Reglamento interno de organizacion y funciones de la Autoridad Regufadora de los
Servicios Publicos y su 6rgano desconcentrado (RIOF).

Sefiala que lo anterior acredita que la solicitud del MICITT se encuentra dentro de las funciones que
corresponden a la Direccion General de Calidad de la SUTEL y es a esa Direccion a quien le corresponde
elaborar el informe. Ademaés, en el oficio 06316-SUTEL-DGC-2018 de fecha 1 de agosto de 2018 suscrito
por la Direccion de Calidad (folios 30 al 40), recomienda al Consejo

“...}
3. 1. Aprobar y acoger el presente informe en virtud de lo solicitado por ef Viceministerio de Telecomunicaciones
mediante oficio MICITT- DNPT- OF-022- 2018 del 18 de enero de 2018,

3. 2. Comunicar al MICITT que con el fin de contar con todos los elementos necesarios para emitir el dictamen
requerido mediante oficio N° MICITT- DNPT- OF- 022- 2018, corresponde esperar a la resolucion del
proceso judicial 13-5824-1027-CA tramitado por el Tribunal Contencioso Administrativo y Civil de Haclenda
en visfa de los efectos que puede tener dicha resolucion en el informe que debe rendir esla
Superintendencia a la fuz del articulo 73 inciso d) de la Ley N°® 7593.”

Esto es relevante para atender la consulta efectuada por el Consejo, pues de los documentos que constan
dentro del expediente administrativo se acredita que:

o El estudio técnico lo requiere el MICITT para adoptar una decisidn dentro del procedimiento que ese mismo
Ministerio tramita para valorar la solicitud de prorroga de la concesion de la empresa IBW Comunicaciones y
corresponde af MICITT la foma de decision dentro de ese procedimiento administrativo.

o Ei estudio técnico lo realizan funcionarios de fa Direccién General de Calidad, por disposicion del articulo 42
RIOF.

e En el oficio 06316-SUTEL-DGC-2018 la Direccién General de Calidad no emite ningn criferio técnico y en su
elaboracion no se evidencia que exista participacion de algtin miembro def Consejo de la SUTEL.

s  ElConsejo de la SUTEL no es ef érganc administrativo encargado de resolver la gestion planteada por la empresa
IBW Comunicaciones.

o FEl objetivo del oficio 06316-SUTEL-DGC-2018 es comunicar al MICITT que e/ resultado de un proceso Jjudicial
actualmente en frémite tiene impacto en la concesion oforgada a la empresa IBW Comunicaciones, por lo que
se aconseja esperar el dictado de Ja sentencia para brindar el dictamen solicitado.

Concluye su exposicion, sefiaiando que:

1.-  Lainhibicion es un deber legal que recae sobre el funcionario y sobre quien pesa ef deber de abstencion, deber
legal que resulta indelegable.
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2.- Los miembros del Consejo de la SUTEL tienen la obligacién juridica de inhibirse del conocimiento de un asunfo
cuando esté presente cualquiera de las causales establecidas en ef arficulo 25 de la Ley Orgénica del Poder
Judicial y en el articulo 12 def Cédigo Procesal Civil, Ley N° 9342,

3.- El miembro del Consejo de la SUTEL con motive de inhibicién debe hacerlo constar ante el mismo Consejo.
Esta comunicacion se debe hacer de manera escrita expresando la causa que mofiva la inhibicién y aportando
la prueba. Los miembros restantes, les corresponde resolver la inhibicién.

4.- De conformidad con el arficulo 36 del “Reglamento intemo de organizacién y funciones de la Auforidad
Reguladora de los Servicios Piiblicos y su érgano desconcentrado”, la Unidad Juridica apoya af Consejo de Ia
SUTEL en la atencidn del procedimiento de inhibicién de alguno de sus infegrantes.

5.- Elinforme 06316-SUTEL-DGC-2018 del 1 de agosto de 2018, suscrifo porla Direccién General de Calidad, no
hace ninguna valoracion de la soficitud de prérroga de la concesion de la empresa IBW Comunicaciones, no
emite ningan criterio técnico en atencion al articulo 42 RIOF.

La Presidencia consulta a los sefiores Asesores si tienen alguna observacion, pregunta o advertencia
referente a lo antes anotado.

El sefior Brealey Zamora sefiala que con base en lo expuesto por la funcionaria Allen Chaves, se deben
tener a mano todos los supuestos de [a normativa mencionada que afecten en algin grado la toma de
decisiones de temas que representan causales de abstencion para alguno de los Miembros del Consejo.

De inmediato, la Presidencia abre el debate para que los sefiores Miembros del Consejo se refieran al
punto.

El sefior Camacho Mora sefiala que es claro y suficiente el informe de la Unidad Jurldica, pero solicita que
se elabore un documento en el cual se determine y expligue todo este tema de la recusacién e inhibicion
de un Miembro del Consejo, con el fin de tener un procedimiento aprobado por el Consejo de la SUTEL,
que pueda ser utilizado a futuro, en las situaciones en las cuales se debe recusar o inhibir algtin Miembro
del Consejo de esta Superintendencia, tode de acuerdo a [a legislacion vigente,

El sefior Herrera Santisteban indica que le parece que el documento debe darse por recibido, pero sugiere
aprovechar el analisis del tema para atender lo sugerido por el sefior Camacho Mora, respecto a solicitar
a la Unidad Juridica la elaboracion de una guia general en la que se detallen todas las causales en las que
los Miembros del Consejo puedan y deban recusarse ¢ inhibirse de participar, la cual seréd puesta en
conocimiento de los actuales y futuros Miembros del Consejo.

Dada la conveniencia de atender este tema a la brevedad, se recomienda adoptar el acuerdo
correspondiente con caracter firme, de conformidad con lo que establece el numeral 2 del articulo 56 de la
Ley General de la Administracién Publica.

Analizada en detalle |la informacion, con base en la informacién del oficio 7648-SUTEL-UJ-2018, de fecha
14 de setiembre del 2018, los Miembros del Consejo resuelven por unanimidad;

ACUERDO 006-061-2018

CONSIDERANDO QUE:

1. Mediante oficic 7648-SUTEL-UJ-2018, de fecha 14 de setiembre del 2018, la Unidad Juridica, en
atencion al acuerdo 014-050-2018 de la sesion 050-2018, celebrada el 8 de agosto del 2018, rinde
un informe sobre si para algunc de los sefiores Miembros del Consejo recae una causal de

impedimento, excusa y recusacion, de conformidad con lo que establece el articulo 67 de la Ley -
7593, Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, especificamente sobre fa ggstién
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formulada por el Viceministerio de Telecomunicaciones en el oficio MICITT-DNPT-OF-022-2018 de
fecha 18 de enero del 2018. En dicho oficio el Viceministeric de Telecomunicaciones solicita criterio
técnico en relacion con la solicitud de prérroga de ia concesidn de Ja empresa |BW Comunicaciones.

Que en dicho oficio 7648-SUTEL-UJ-2018 se concluye lo siguiente:

“1 - La inhibicién es un deber legal que recae sobre ef funcionario y sobre guien pesa el deber de abstencion,
deber legal que resulta indelegable.

2.- Los miembros del Consejo de la SUTEL tienen la obligacion juridica de inhibirse del conocimiento de un
asunto cuando esté presente cualguiera de las causales establecidas en el articulo 25 de la Ley Organica
del Poder Judicial y en el articulo 12 del Cédigo Procesal Civil, Ley N° 9342.

3.- El miembro def Consejo de fa SUTEL con motivo de inhibicion debe hacerlo constar ante el mismo Consejo.
Esta comunicacion se debe hacer de manera escrita expresando la causa que motiva la inhibicién y
aportando la prueba. Los miembros restantes, les corresponde resolver la inhibicidn.

4.- De conformidad con el articulo 36 del “Reglamento intemo de organizacion y funciones de la Autoridad
Reguladora de los Servicios Piiblicos y su drgano desconcentrado”, la Unidad Juridica apoya al Consejo de
la SUTEL en la atencién del procedimiento de inhibicién de alguno de sus infegranfes.

5.- Elinforme 06316-SUTEL-DGC-2018 del 1 de agosto de 2018, suscrito por la Direccidn General de Calidad,
no hace ninguna valoracion de la solicitud de prorroga de la concesién de la empresa IBW Comunicaciones,
no emite ningin criterio técnico en atencion al artfculo 42 RIOF.

DISPONE:

1.

Dar por recibido el oficio 7648-SUTEL-UJ-2018 del 14 de setiembre del 2018, mediante el cual la
Unidad Juridica, en atencién al acuerdo 014-050-2018 de la sesidon 0560-2018, celebrada el 6 de
agosto del 2018, rinde un informe sobre si para alguno de los sefiores Miembros del Consejo recae
una causal de impedimento, excusa y recusacion, de conformidad con lo que establece el articulo
67 de la Ley 7593, Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, especlificamente sobre
la gestion formulada por el Viceministerio de Telecomunicaciones en el oficioc MICITT-DNPT-OF-
022-2018 de fecha 18 de enero de 2018. En dicho oficio el Viceministerio de Telecomunicaciones
solicita criterio técnico en relacion con Ia solicitud de prérroga de la concesion de la empresa IBW
Comunicaciones.

Solicitar a la Unidad Juridica que lleve a cabo la elaboracién de una guia que sea distribuida a los
Miembros del Consejo actuales y futuros, en el cual se determine y explique todo el tema de la
causal de impedimento, excusa y recusacion, con el fin de que sea un documento de consulta que
se pueda utilizar a futuro cuando se presente alguna de las causales indicadas.

ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE

Solicitud de inhibicién del sefior Manuel Emilio Ruiz Gutiérrez para analizar el tramite del
expediente FOR-SUTEL-DGO-RHH-ORD-00666-2018.

Se retira del salén de sesiones el sefior Ruiz Gutiérrez; asume la Presidencia el sefior Camacho
Mora, tinicamente para el conocimiento de este tema.
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- De inmediato, se conoce la siguiente solicitud de inhibicion del sefior Manuet Emilio Ruiz Gutiérrez, en
aquellas sesiones del Consejo en donde se analizara lo relacionado con el tramite del Expediente FOR-
SUTEL-DGO-RHH-ORD-00666-2018:

“Con respecto al caso que se ventila mediante una denuncia que presenté ante la Administracion de Sutel,
confra la sefiora Lizbeth Johanna Uletf, procedimiento que se tramita con el Expediente FOR-SUTEL-DGO-
RHH-ORD-00666-2018, por sentimme agraviado ante los comentanios e insinuaciones de que fui objeto, y ante
la respuesta al oficio 06766-SUTEL-SCS-2018 del 17 de agosto del 2018, por medio del cual se comunico el
acuerdo 014-050-2018 adoptado en la sesion ordinaria 050-2018 celebrada el 6 de agosto del 2018, gue ordena
a fa Unidad Juridica valorar si para alguno de los sefiores Miembros del Consejo recae una causal de
impedimento, excusa y recusacion, de conformidad con lo que establece el articuio 67 de la Ley 7593, Ley de
la Autoridad Reguladora de los Servicios Pablicos...”

Sefialan los sefiores Camacho Mora y Herrera Santisteban que vistos los argumentos expuestos, se
determina que existen motivos suficientes para declarar con lugar la inhibicién presentada por el sefor
Ruiz Gutiérrez del conocimiento del procedimiento que se tramita bajo el expediente FOR-SUTEL-DGO-
RHH-ORD-00666-2018, de conformidad con lo gque sefiala el articulo 234 de la Ley General de la
Administracion Publica, Ley 6227 y el articulo 12 incisos 1y 16 del Codigo Procesal Civil, Ley 8342, por lo
que para las futuras sesiones del Consejo en donde se vaya a analizar lo relacionado con el expediente
mencionado, se convocara al sefior Jaime Herrera Santiesteban; Miembro Suplente, para gue supla al
sefior Ruiz Gutiérraz Unicamente en el conocimiento de asuntos relacionados con el mismo, para el resto
de los asuntos convocados en |a sesion, el sefior Ruiz Gutiérrez mantiene su competencia.

Dada la urgencia de atender este tema a la brevedad, se recomienda adoptar el acuerdo correspondiente
con caracter firme, de conformidad con lo que establece el numeral 2 del articulo 56 de la Ley General de
ta Administracion Publica.

Analizada en detalle la informacién, los Miembros del Consejo resuelven por unanimidad:
ACUERDO 007-061-2018

En relacion con la solicitud de Manuel Emilioc Ruiz Gutiérrez, Miembro del Consejo de la SUTEL para
abstenerse del conocimiento de cualgquier asunto en relacion con el expediente FOR-SUTEL-DGO-RHH-
ORD-00666-2018, de conformidad con el articulo 67 de la Ley 7593 y los articulos 230 y 234 de la Ley
General de 1a Administracidn Pablica; el Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones, acuerda
lo siguiente:

CONSIDERANDO QUE:

I En fecha 14 de marzo del 2018, el sefior Manuel Emilio Ruiz Gutiérrez presentd denuncia ante el
area de Recursos Humanos y Unidad Juridica en relacién con un funcionario de la Superintendencia
y por una supuesta infraccion [aboral.

il. En fecha 10 de abril del 2018, mediante acuerdo 004-019-2018, se designod Srgano director y se
ordend incoar procedimiento erdinario sancionador respecto de la denuncia interpuesta por el sefior
Ruiz Gutiérrez.

. Con fecha 14 de setiembre de 2018, mediante oficio 7648-SUTEL-UJ-2018, la Unidad Juridica rinde
informe en el cual analiza y aborda el tema las causales y el procedimiento en cuanto a Ia figura de
abstencion, sea por excusa o recusacion dispuestos en el articulo 67 de 1a Ley 7593 y de los articuios
230 a238 de la Ley 6227.
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IV,

V1.

En fecha 18 de octubre de 2018, mediante correo electronico, el sefior Manuel Emilio Ruiz Gutiérrez,
Miembro del Consejo, pone en conocimiento al resto de Miembros del Consejo, el hecho de que
como denunciante dentro del expediente FOR-SUTEL-DGO-RHH-ORD-00666-2018, que &5 un
procedimiento ordinario sancionador y, de cuyos hechos se considera agraviado, y que pudiera
constituir motivo de interés directo en el resultado del proceso, o, una circunstancia que pudiera dar
lugar a dudas justificadas respecto de su imparcialidad u objetividad, de conformidad con el articulo
12 del Codigo Procesal Civil, Ley 9342 (entra en rigor a partir del 8 de octubre, 2018) y ef Codigo
Procesal Civil, Ley 7130 (vigente hasta el 8 de octubre, 2018), articulos 49, 51, 53, 79 y el 80.

En suma, el sefior Ruiz Gutiérrez, manifiesta que a partir de lo anterior y para fines de las
convocatorias a sesiones del Consejo y similares donde se conozcan asuntos relacionados con su
denuncia dentro del expediente indicado, solicita al resto de Miembros del Consejo, considerar la
abstencion presentada y tomar [as medidas pertinentes para mitigar los efectos de su excusa al
mismo tiempo gue se valoren las alternativas de su suplencia previstas en el marco juridico vigente.

De conformidad con el articulo 234 de la Ley General de Ja Administracion Pablica, Ley 8227, cuando
un miembro de un érgano colegiado tenga un motivo de abstencidn se separara del conocimiento
del asunto, haciéndolo constar ante el propic drgano al que pertenece; la que sera resuelta por los
miembros restantes del érgano colegiado, si lo hubiere suficientes para formar gudrum.

Asimismo, segin el mencionado numeral 234, si la abstencién se declara con lugar, conoccera del
asunto el mismo organo calegiado, integrado con el suplente silo tuviere ¢ con suplentes designados
ad hoc por el érgano de nombramiento.

RESUELVE:

1.

Dar por recibide el caorreo electrénico del 18 de setiembre del 2018, mediante el cual el sefior Manuel
Emilio Ruiz Gutiérrez, Miembro del Consejo, solicita, para fines de convocatorias a sesiones del
Consejo y similares donde se ventilen temas relacionados con la denuncia dentro del expediente
FOR-SUTEL-DGO-RHH-ORD-00666-2018, considerar y tomar las medidas pertinentes para mitigar
los efectos de su excusa y se valoren las alternativas de su remplazo previstas en el marco jurfdico
vigente.

Declarar con lugar la abstencién presentada por el seftor Manuel Emilio Ruiz Gutiérrez, Miembro del
Consejo, en relacién con cualquier asunto y conocimiento del expediente FOR-SUTEL-DGO-RHH-
ORD-00866-2018, en especial el andlisis del tema que se estara valorando en la sesidn convocada
para el martes 25 de setiembre del 2018.

Convocar al sefior Jaime Herrera Santisteban, Miembro Suplente del Consejo, para que durante el
analisis del tema al cual se refiere el numeral anterior, pueda sustituir al sefior Ruiz Gutiérrez, en
virtud de la solicitud de su abstencion planteada en esta oportunidad. En lo sucesivos asuntos que
deba el Consejo de la Superintendencia conocer del expediente FOR-SUTEL-DGO-RHH-ORD-
00666-2018, se convocara al Miembro Suplente en forma y en la oportunidad debida.

ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE

Se reincorpora el sefior Manuel Emilio Ruiz Gutiérrez, retomando la Presidencia
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-Solicitud para que la SUTEL participe en el evento América Accesible V: TIC para TODOS.

Procede la Presidencia a informar que se recibid invitacion, via correo electronico de fecha 25 de julio del
2018, de [a sefiora Ana Veneroso, Administradora del Programa de la Unién Internacional de las
Telecomunicaciones (UIT), Oficina Regional para las Américas, para participar en el evento América
Accesible V: TIC para TODOS, el cual se realizara del 28 al 30 de noviembre, en Montege Bay, Jamaica.

Recuerda que Costa Rica fue la sede del evente el afio pasado, co-auspiciada por la Sutel y Ia Union
Internacional de Telecomunicaciones {UIT), razon por la cual, en esta ocasién se espera una participacion
activa del pals, en donde se informe de los avances, logros vy el seguimiento dado a los acuerdos tomados
en el evento anterior, para lo cual se esta reservando un espacio en la agenda, con el fin de que los palses
que han hospedado el mismo puedan exponer sus avances.

Aflade gue en la invitacién se indica que a la SUTEL se le asignara un espacio en la sesion 3 del evento,
la cual serd dedicada a la presentacién de los esfuerzos nacionales para promover la inclusion digital:
tendencias, reformas legales y regulatorias en telecomunicaciones y accesibilidad a las TIC en la region,
con atencién especial a accesibilidad a las TIC de personas con discapacidad.

Para esa sesién, se esta organizando la entrega de una réplica de la estatua del América Accesible a
aguellos paises que ya apoyaron el evento, siendo este el caso de Costa Rica. La sesion 3 esta prevista
para realizarse en el segundo dia def evento (29 de noviembre).

Informa que se esta programando la participacién de la costarricense Alexa Torres, quien ha solicitado a
la organizacion del evento un espacio para mostrar €l sistema de pago de impuestos accesible Costa Rica,
sin embargo, este tema sera previamente coordinado con Sutel. En caso de que ella sea designada para
mostrar el sistema en Jamaica como un caso de éxito de Costa Rica, podria intervenir en el panel dedicado
a las Universidades, de forma independiente.

Agrega que analizando las fechas del evento, dos Miembros del Consejo estaran participando en
actividades que se contraponen con esta, por lo que resulta dificil designar a alguien para el mismo, por lo
gue solicita se propongan nomhres de otros funcionarios.

Afiade que el Director General de Fonatel ha participado en el desarrollo de los eventos anteriores, por lo
gue considera que es la persona iddnea para ser designada, o en su defecto que él indique cual funcionario
podria eventualmente tener un buen desenvolvimiento en el tema para que represente a la Institucion.

La Presidencia consulta a los sefiores Asesores si tienen alguna observacion, pregunta o advertencia
referente a lo antes anofado, a lo que los sefiores Asesores responden gue no.

De inmediato, la Presidencia abre el debate para que los sefiores Miembros del Consejo se refieran al
punto.

El sefior Herrera Santisteban sefiala que conociendo la tematica del evento, resulta muy importante para
el pals y para la Sutel el poder enviar a un representante.

Ampliamente expuesto y discutide el tema, los Miembros del Consejo resuelven por unanimidad:
ACUERDO 008-061-2018

1. Dar por recibida la invitacion, via correo electrénico de fecha 25 de julio, 2018, de la sefiora Anha
Veneroso, Administradora del Programa de la Union Internacional de las Telecomunicaciones (UIT),
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Oficina Regional para las Américas, para participar en el evento América Accesible V. TIC para
TODOS, el cual se realizara del 28 al 30 de noviembre en Montego Bay, Jamaica.

2. Aprobar y autorizar la participacién del sefior Humberto Pineda Villegas, Director General de Fonatel,
para que asista al evento América Accesible V: TIC para TODOS, el cual se realizara del 28 al 30 de
noviembre, en Montego Bay, Jamaica.

3. Trasladar a la Direccion General de Operaciones el correo electrénico al cual se refiere el numeral 1)
anterior, con el fin de que lleve a cabo los andlisis correspondientes y someta al Consejo en una
proxima sesion, un detalle con los costos de la participacion del sefior Humberto Pineda Villegas en
dicho evento.

NOTIFIQUESE

Invitacién para que la Sutel participe en Ia 112 reunion de la Red de Reguladores Econémicos (NER),
y en la 197 reunién del Comité de Politica Regulatoria (RPC}, en la ciudad de Paris, Francia.

Seguidamente, la Presidencia informa que se recibié el oficio GOV/REG(2018)/35, de fecha 10 de
setiembre del 2018, a través del cual el sefior Nick Malyshev, Jefe de la Direccion de Gobiernos Publicos
de la Organizacion para la Cooperacién y el Desarrollo Econdmicos (OCDE), invita a participar en la 112
reunion de la Red de Reguladores Econdmicos (NER), el 26 de noviembre, y en la 192 reunion del Comité
de Politica Regulatoria (RPC), los dias 28 v 29 de noviembre, ambos eventos en la ciudad de Paris,
Francia.

Da lectura a la invitacién, de la que conviene extraer lo siguiente:

La reunion abordard una serie de femas claves relevanies para los reguladores de todos los seclores y
jurisdiceiones, incluido el impacto de fas tecnologias disruptivas en las industrias reguladas y sus modelos
comerciales; planificacion estratégica, medicién del desempefic y gobemanza institucional general de los
reguladores con ejemplos y experiencias de primera mano de Pernd y México; ef uso de ideas conductuales
para crear una cultura de seguridad y minimizar los riesgos. También estaremos "tomando ef pulsc” de la
gobermanza de los reguladores con la presentacion de los resuffados preliminares de la encuesta sobre la
regulacion def mercado de productos sobre fa independencia, la responsabilidad y el alcance de la accion.

El Club de Reguladores de Francia organizard un tafler sobre RegTechs el 27 de noviembre de 9:00 a 13.00
en la Universidad de Parfs Dauphine (Plaza del Marqués de Latire de Tassigny), cerca del Centro de
Conferencias de la OCDE.

La reunién NER serd seguida por la 197 reunion del Comité de Politica Regulatoria (RPC) que fendré lugar los
dfas 28 v 29 de noviembre. También estd invitado a asistir a esta reunion gue se centrard en una serie de
temas, incluidos los Principios de Buenas Praclicas sobre RIA y evaluacion ex post, un conjunto de
herramientas de Comportamiento y marco éfico y una actualizacion de la Politica de Regulacion de 2018 y los
Indicadores de palitica regulatoria y gobemabilidad Se adjuntan los puntos destacados de la reunién y se

distribuird un proyecto de orden del dia en breve.

Ariade que es importante recordar que la OCDE programa reuniones secuenciales sobre sus temas, y tal
y como quedé consignado en los acuerdos 004-008-2018 y 005-049-2018, de las sesiones ordinarias
celebradas el 7 de febrero y 31 de julio, respectivamente, se aprobd la participacion del sefior Camacho
Mora en las reuniones del Grupo de Trabajo del Comité de Competencia, que se realizaran en la semana
del 26 al 30 de noviembre, en la misma sede. Por lo que de autorizarse la participacion del sefior Camacho
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en estos otros eventos, quedaria sujeto a la disponibilidad de tiempo de su agenda.

La Presidencia consulta a los sefiores Asesores si tienen alguna observacion, pregunta o advertencia
referente a lo antes anotado, a lo gue los sefiores Asesores responden que no.

De inmediato, la Presidencia abre el debate para que los sefiores Miembros del Consejo se refieran al
punto, a lo cual mencionan no tener observaciones al respecto.

Conocida la propuesta, con base en la documentacion aportada y la explicacion que brinda el sefior
Camacho Mora, el Consejo resuelve por unanimidad:

ACUERDO 009-061-2018

1. Dar por recibido el oficio GOV/REG(2018)/35, de fecha 10 de setiembre, 2018, a través del cual e!
sefior Nick Malyshev, Jefe de la Direccién de Gobiernos Publicos de la OCDE, invita a participar en
la 112 reunion de la Red de Reguladores Econdmicos (NERY), el 26 de noviembre, y en ia 192 reunién
del Comité de Politica Regulatoria (RPC), los dias 28 y 29 de noviembre, ambos eventos en la ciudad
de Paris, Francia.

2. Agradecer al sefior Nick Malyshev, Jefe de la Direccion de Gobiernos Publicos de la OCDE, ia atenta
invitacion a participar en la 112 reunién de la Red de Reguladores Economicos (NER}, el 26 de
noviembre, y en la 192 reunion del Comité de Politica Regulatoria (RPC), los dias 28 y 29 de
noviembre.

3. Autorizar la participacion del sefor Gilbert Camacho Mora, Miembro del Consejo, en aguelios temas
que le sean posibles, siempre y cuando su agenda se lo permita, dado gue previamente se aprobo su
participacion en las reuniones del Grupo de Trabajo del Comité de Competencia que se realizaran en
la semana del 26 al 30 de noviembre, en la misma sede, esto es, la ciudad de Paris, Francia.

NOTIFIQUESE

Modificacién del acuerdo 009-060-2018 sobre vacaciones del sefior Manuel Emilio Ruiz Gutiérrez,
para los meses de octubre y noviembre def 2018,

Procede la Presidencia a informar que mediante el acuerdo 009-060-2018, de la sesion ordinaria 060-
2018, celebrada el 12 de setiembre del 2018, se le autorizacion vacaciones para los dias 25 de setiembre,
1, 2, 8, 9y 23 de noviembre, todos del 2018.

Anade que posteriormente, analizando su agenda, solicita que sean suprimidas las vacaciones del 25 de
setiembre y se adicionen los dfas 30 y 31 de octubre y 7 de noviembre, 2018.

Expuesto el tema, los Miembros del Consejo acuerdan por unanimidad:
ACUERDO 010-061-2018
1. Dar por recibida y aprobar la soficitud planteada por el sefior Manuel Emilio Ruiz Gutierrez, Miembro
Propietario del Consejo, para que se modifique el acuerdo 009-060-2018 de la sesidn ordinaria 060-

2018 celebrada el 12 de setiembre del 2018, mediante el cual el Consejo le autorizd disfrutar de .
vacaciones los dias 25 de setiembre, 1, 2, 8, 9y 23 de noviembre del 2018. A
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2. Modificar el acuerdo mencionado en el numeral anterior, de modo tal que se lea como se copia a
continuacion:

“Autorizar al sefior Manuel Emilio Ruiz Gutiérrez, Miembro Propietario del Consejo, para que
disfrute de parte de sus vacaciones los dias 30 y 31 de octubre, 1, 2, 7, 8, 9 y 23 de noviembre,
fodos del 2018°

3. Dejar establecido que durante [os periodos de ausencia del sefior Ruiz Gutiérrez, se debera convocar
al sefior Jaime Herrera Santisteban, en su calidad de Miembro Suplente del Consejo de la
Superintendencia de Telecomunicaciones, en las fechas sefialadas en el numeral anterior.

4. Comunicar el presente acuerdo a la Junta Directiva de la Autoridad Reguladora de los Servicios
Publicos para los fines correspondientes y adjuntar certificacion de saldo de vacaciones emitida por
ta Unidad de Recursos Humanos de la Sutel.

NOTIFIQUESE

Solicitud del MICITT en relacién con la valoracion del alineamiento con Ia politica publica de la
propuesta del Plan Anual de Proyectos y Programas (PAPyP} 2019.

A continuacion, la Presidencia informa gue se recibié el oficio MICITT-DVT-OF-815-2018, de fecha 14 de
setiembre del 2018 (NI-9359-2018), mediante el cual el sefior Edwin Estrada Hernandez, Viceministro de
Telecomunicaciones, en referencia al oficio 7018-SUTEL-SCS-2018, con el que se le remitié ta propuesta
del Pian Anual de Programas y Proyectos con cargo a Fonatel para el periodo 2019, en cumplimiento al
numeral 4. 10 del Procedimiento para la definicion de objetivos y metas del PNDT con cargo a Fonatel y
definicion del Plan de Programas y Proyectos, informa que se emite en el plazo establecido de 15 dias
héabiles, el criterio técnico contenide en el informe MICITT-DEMT-DPPT-INF-004-2018

Explicado el tema, con base en la documentacion aportada, los Miembros del Consejo acuerdan por
unanimidad;

ACUERDO 011-061-2018

1. Dar por recibido ef oficio MICITT-DVT-OF-615-2018 de fecha 14 de setiembre del 2018 (NI-9359-
2018), mediante el cual el sefior Edwin Estrada Hernandez, Viceministro de Telecomunicaciones, en
referencia al oficio 7018-SUTEL-SCS-2018, con el que se le remitio la propuesta del Plan Anual de
Programas y Proyectos con cargo a Fonatel para el periodo 2019, en cumplimiento al numeral 4.10
del Procedimiento para fa definicion de objetivos y metas del PNDT con cargo a Fonatel y definicion
del Pian de Programas y Proyectos, informa que se emite en el plazo establecido de 15 dias habiles,
el criterio técnico contenido en ei informe MICITT-DEMT-DPPT-INF-004-2018

2. Trasladar el oficio detallado en el numeral anterior a la Direccion General de Fonatel y a la funcionaria
Rose Mary Serrano Gémez, Asesora del Consejo, con el fin de que lleven a cabo un analisis sobre el
particular y remitan al Consejo el informe respectivo.

NOTIFIQUESE

Solicitud del MICITT para que se le remita el primer Informe semestral del 2018, de conformidad
con el articulo 40 de la Ley General de Telecomunicaciones.
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De seguido, la Presidencia informa que se recibi6 el oficio MICITT-DVT-OF-617-2018, de fecha 14 de
setiembre del 2018 (NI-9363-2018), mediante el cual el sefior Edwin Estrada Hernandez, Viceministro de
Telecomunicaciones, sefiala gue se estd a la espera del informe de rendicidén de cuentas de Fonatel,
correspondiente al primer semestre del afic 2018, que debe ser presentado a la Contraloria General de la
Republica y al Ministro de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones, y anualmente a la Asamblea
Legislativa

Aclara el sefior Ruiz Gutiérrez gue este tema ya fue atendido por el Consejo, por lo tanto, lo que procede
es informarle al sefior Viceministro de Telecomunicaciones sobre el cumplimiento del mismo.

La Presidencia consulta a los sefiores Asesores si tienen alguna observacién, pregunta o advertencia
referente a lo antes anotado, a lo que responden que no. De inmediato abre el debate para que los sefiores
Miembros del Consejo se refieran al punto, a lo cual mencionan no tener observaciones al respecto.

Dada la urgencia de atender este tema a la brevedad, se recomienda adoptar el acuerdo correspondiente
con caracter firme, de conformidad con lo que establece el numeral 2 del articulo 56 de la Ley General de
la Administracion Publica.

La Presidencia someta a votacion del Consejo la propuesta de acuerdo que se tiene a la vista, con base
en el contenido del oficio MICITT-DVT-OF-617-2018 y lo expuesto por el sefior Ruiz Gutiérrez, los sefiores
Miembros resuelven por unanimidad:

ACUERDO 012-061-2018

1. Dar por recibido el oficio MICITT-DVT-OF-617-2018 de fecha 14 de setiembre del 2018 (NI-8363-
2018), mediante el cual ef sefior Edwin Estrada Hernandez, Viceministro de Telecomunicaciones,
sefiala que se estd a la espera del informe de rendicién de cuentas de Fonatel, correspondiente al
primer semestre del afio 2018, que debe ser presentado a la Contraloria General de la Republica y
al Ministro de Ciencia, Techologia y Telecomunicaciones, y anualmente a la Asamblea Legislativa.

2. Informar al sefior Viceministro de Telecomunicaciones que mediante acuerdo 022-059-2018 de la
sesién ordinaria 059-2018, celebrada el 6 de setiembre del 2018 vy ratificada el 19 de setiembre del
2019, el Consejo dispuso:

1) “Dar por recibido el oficio 06956-SUTEL-DGF-2018, del 23 de agosto de 2018, por medio def cual la
Direccion General de Fonaftel somete a consideracién del Consejo el Informe Semestral sobre la
administracion del 1er semestre de 20178.

2) Aprobar el informe citado en el numeral anterfor y remitirlo al Ministeric de Ciencia, Tecnologla y
Telecomunicaciones como reclor del sector y a la Contralorfa General de la Reptiblica, en cumplimienio
con lo estipulado en el articulo 40 de fa ley General de Telecomunicaciones.

NOTIFIQUESE”
3. Informar al sefior Viceministro de Telecomunicaciones que mediante oficio 7762-SUTEL-SCS-2018,
de fecha 20 de setiembre del 2018, fue trasladado a ese Viceministerio el mencionado acuerdo
022-059-2018.

ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE
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‘Solicitud del MICITT para que se le informe de lo actuado en torno a los operadores y proveedores

de servicios de telecomunicaciones que no pagan la contribucion al Fondo Nacional de
Telecomunicaciones (FONATEL).

Seguidamente, el Presidente informa que se recibio el oficioc MICITT-DVT-OF-616-2018, de fecha 14 de
setiembre del 2018 (NI-9363-2018), mediante el cual el sefior Edwin Estrada Hernandez, Viceministro de
Telecomunicaciones, solicita se informe a la Rectoria de lo actuado por la Sutel respecio a los
contribuyentes con pendientes de los periodos 2009 a 2011 que no fueron gestionados para el
requerimiento de las obligaciones tributarias por ser periodos prescritos, tal y como se indico en el informe
de rendicién de cuentas de FONATEL correspendiente al segundo semestre del 2017

Se sugiere trasladarlo a las Direcciones Generales de Operaciones y Mercados, para que, con el apoyo
que requieran y la colaboracion de la Asesora Rose Mary Serrano Gémez, procedan a preparar la
respectiva respuesta para el Viceministerio de Telecomunicaciones, la cual debera ser sometida a
conocimiento y aprobacién del Consejo en una préxima sesion.

La Presidencia consuita a los sefiores Asesores si tienen alguna observacion, pregunta ¢ advertencia
referente a lo antes anctado, a lo que los sefiores Asesares responden gue no.

De inmediato, |a Presidencia abre el debate para que los seficres Miembros del Consejo se refieran al
punto, a lo cual mencionan no tener observaciones al respecto.

La Presidencia somete a votacién del Consejo la propuesta de acuerdo que se tiene a la vista, con base
en &l contenido del oficioc MICITT-DVT-OF-616-2018, de fecha 14 de setiembre def 2018 y 1a explicacion
brindada por el sefior Ruiz Gutiérrez, por lo que los sefiores Miembros resuelven por unanimidad:

ACUERDO 013-061-2018

1. Dar por recibido el oficio MICITT-DVT-OF-616-2018 de fecha 14 de setiembre del 2018 (NI-9362-
2018), mediante el cual el sefior Edwin Estrada Hernandez, Viceministro de Telecomunicaciones,
solicita se informe a [a Rectoria de lo actuado por la Sutel respecto a los contribuyentes con
pendientes de los periodos 2009 a 2011 que no fueron gestionadas para el requerimiento de las
obligaciones tributarias por ser periodos prescritos, tal y como se indicé en el informe de rendicion
de cuentas de FONATEL correspondiente al segundo semestre del 2017.

2. Solicitar a las Direcciones Generales de Operaciones y Mercados que, con el apoyo que requieran
y la colaboracién de la Asesora Rose Mary Serrano Gémez, procedan a preparar la respectiva
respuesta para el Viceministerio de Telecomunicaciones, la cual debera ser sometida a
conocimiento y aprobacién del Consejo en una préxima sesion.

NOTIFIQUESE

Solicitud del MICITT en relacién con la propuesta de afuste de metas incluidas en el Plan Nacional
de Desarrolio de las Telecomunicaciones (PNDT).

Procede el sefior Ruiz Gutiérrez a indicar que se recibié el oficio MICITT-DVT-OF-614-2018, de fecha 13
de setiembre del 2018 (N1-9358-2018), mediante el cual el sefior Edwin Estrada Hernandez, Viceminisiro
de Telecomunicaciones, sefiala que han procedido con el analisis de la informacién suministrada por la
Sutel en cuanto a las propuestas de ajuste de metas en el Plan Nacional de Desarrollo de las
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Telecomunicaciones (PNDT), y que la misma no atiende los requerimientos establecidos en Ila
“Metodologia de Seguimiento, Evaluacién y Modificaciones del PNDT 2015-2018", ni las recomendaciones
emitidas en las sesiones de trabajo por parte del equipo del Micitt.

Se sugiere trasladarlo a la Direccion General de Fonatel para que, con la colaboracion de la Asesora Rose
Mary Serrano Gémez, procedan a analizar el tema y preparar la respectiva respuesta para el Viceministerio
de Telecomunicaciones, la cual deberd ser sometida a conocimienfe y aprobacion del Consejo en una
préxima sesion.

La Presidencia consulta a los sefiores Asesores si tienen alguna cbservacidn, pregunta o advertencia
referente a lo antes anotado, a lo que los sefiores Asesores responden que no.

De inmediato, la Presidencia abre el debate para que los sefiores Miembros del Consejo se refieran al
punto, a lo cual mencionan no tener observaciones al respecto.

Dada la urgencia de atender este tema a la brevedad, se recomienda adoptar el acuerdo correspondiente
con caracter firme, de conformidad con lo que establece el numeral 2 del articulo 56 de la Ley General de
la Administracién Publica.

La Presidencia somete a votacién del Consejo [a propuesta de acuerdo que se tiene a la vista, con base
en el contenido del oficio MICITT-DVT-OF-814-2018, de fecha 13 de setiembre del 2018 y la explicacion
brindada por el sefior Ruiz Gutiérrez, por lo que los sefiores Miembros resuelven por unanimidad:

ACUERDO 014-061-2018

1. Dar por recibido el oficio MICITT-DVT-OF-614-2018 de fecha 13 de setiembre del 2018 (NI-9358-
2018), mediante el cual el seffor Edwin Estrada Hernandez, Viceministro de Telecomunicaciones,
sefiala que han procedido con el andlisis de la informacion suministrada por la Sutel en cuanto a las
propuestas de ajuste de metas en el Plan Nacional de Desarrollo de las Telecomunicaciones (PNDT),
y que la misma no atiende los requerimientos establecidos en la “Mefodologia de Seguimiento,
Evaluacion y Madificaciones del PNDT 2015-2018" ni las recomendaciones emitidas en las sesiones
de trabajo por parte del equipo del Micitt.

2. Trasladar el oficio detallado en el numeral anterior a la Direccién General de Fonatel para que, con [a
colaboracion de la Asesora Rose Mary Serrano Gémez, procedan a analizar el tema y preparar [a
respectiva respuesta para el Viceministerio de Telecomunicaciones, la cual debera ser sometida a
conocimiento y aprobacion del Consejo en una proxima sesion.

ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE

Solicitud de la Asociacién de Funcionarios de la Autoridad Reguladora para que se permita a
funcionarios de SUTEL participar en la /| Asamblea Ordinaria.

Informa la Presidencia que se recibio el oficio 38-AFAR-2018, del 13 de setiembre del 2018, mediante el
cual la Asociacion de Funcionarios de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos solicita la
autorizacion para que los funcionarios de la Superintendencia de Telecomunicaciones agremiados a dicha
Organizacion, pueda participar en la 1l Asamblea Ordinaria AFAR-2018, 1a cual esta programada de la
siguienta manera: .
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a. | convocatoria: iunes 24 de setiembre del 2018 a las 8 a.m.
b. |l convocatoria: viernes 28 de setiembre del 2018 alas 8 a.m.
¢. Il convocatoria: viernes 28 de setiembre del 2018 a las 8:30 a.m,

Se debe aclarar a los funcionarios que deseen participar en la mencionada actividad que deberan coordinar
con sus Jefaturas inmediatas, a fin de que sus labores no se vean afectadas. Igualmente se especifica
que el permiso para asistir a la misma inicia a las 8:30 horas y finaliza a las 13:00 horas de la fecha en que
se desarrollara la Asamblea.

La Presidencia consulta a los sefores Asesores si tienen alguna observacién, pregunta o advertencia
referente a lo antes anotado, a lo que los sefiores Asesores responden gue no.

De inmediato, la Presidencia abre el debate para que los sefiores Miembros del Consejo se refieran al
punto, a lo cual mencionan no tener cbservaciones al respecto.

Dada la urgencia de atender este tema a la brevedad, se recomienda adoptar el acuerdo correspondiente
con caracter firme, de conformidad con o que establece el numeral 2 del articulo 56 de la Ley General de
la Administracién Pablica.

La Presidencia somete a votacion del Consejo la propuesta de acuerdo que se tiene a la vista, con base
en el contenido del oficio 38-AFAR-2018, de! 13 de setiembre del 2018 y la explicacion brindada por el
sefior Ruiz Gutiérrez, por lo que los sefiores Miembros resuelven por unanimidad:

ACUERDO 015-061-2018

1.  Dar por recibido el oficio 38-AFAR-2018 del 13 de setiembre del 2018, mediante el cual la Asociacion
de Funcionarios de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos solicita la autorizacion para que
los funcionarios de la Superintendencia de Telecomunicaciones agremiados a dicha Organizacion,
pueda participar en la I! Asamblea Ordinaria AFAR-2018.

2 Autorizar a los funcionarios de la Superintendencia de Telecomunicaciones agremiados a la
Asociacion de Funcionarios de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos para que participen
en la realizacion de la || Asamblea Ordinaria AFAR-2018, la cual estd programada de la siguiente
manera;

f. | convocatoria: lunes 24 de setiembre del 2018 alas 8 a.m.
Il 1l convocatoria: viernes 28 de setiembre del 2018 alas 8 a.m.
fil. ill convocatoria; viernes 28 de setiembre del 2018 a las 8:30 a.m.

3. Queda claro que los funcionarios que participen en dicha actividad deberan coordinar con sus
Jefaturas inmediatas, a fin de que las labores de la Superintendencia de Telecomunicaciones no se
vean afectadas por la realizacion de ese evento. Igualmente se especifica que el permiso para asistir
a la misma inicia a las 8:30 horas y finaliza a las 13:00 horas de la fecha en que se desarrolla la
Asamblea.

ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE

ARTICULO 4
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PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE MERCADOS

Informe propuesta respuesta consulta COOPESANTOS sobre publicidad.

Ingresa a Ia sala de sesiones el sefior Waither Herrera Cantillo, para el conocimiento de los temas
de fa Direccion a su cargo.

De inmediato, la Presidencia hace del conocimiento del Consejo el informe presentado por la Direccion
General de Mercados, para dar respuesta a la consulta en relacion con el tema de publicidad, planteada
por la Cooperativa de Electrificacion Rural Los Santos, R. L. (Coopesantos).

Sobre el tema, se da lectura al oficio 07457-SUTEL-DGM-2018, del 10 de setiembre del 2018, por el cual
se conoce la informacion mencionada.

Interviene el sefior Walther Herrera Cantillo, quien detaila los antecedentes de la consulta, la cual
planteada dicha empresa en los siguientes {érminos:

2 si ofro operador dg felevision, sea por cable o satélite solicita la publicacidn de un anuncio en este canal, en
donde ofrece una promocion del misimo servicio gue brinda CABIL ESANTOS, nos pademos reservar el derecho

de no publicario?”

Al respecto, menciona que la Direccién a su cargo se basa en lo dispuesto sobre el particular en el articulo
52 de la Ley General de Telecomunicaciones en relacién con el tema de competencia y supletoriamente
por lo dispuesto en la ley de Promocién de Competencia y Defensa Efectiva del Consumidor, No 7472 y
que es necesario tener claro que la naturaleza de la normativa aplicable en materia de competencia en el
mercado de telecomunicaciones es ex post, es decir, no se refiere a prohibir conductas de manera previa
y en este sentido, los operadores estan tienen la facultad de llevar a cabo aquellos actos que consideren
oportunos a nivel comercial.

Adicionalmente, se debe tener en consideracién que el mercado de las telecomunicaciones se declaro en
competencia, por lo que no procede establecer mecanismos que restrinjan esa condicion.

En virtud de lo expuesto, sefiala que [a recomendacién al Consejo es que se valore el contenido del
documento conocido en esta oportunidad y se remita a Coopesantos, en respuesta a la consulta planteada.

L.a Presidencia consulia a los sefiores Asesores si tienen alguna observacion, pregunta o advertencia
referente a lo antes anotado, a lo que los sefiores Asesores responden que no.

De inmediato, la Presidencia abre el debate para que los sefiores Miembros del Consejo se refieran al
punto.

El sefior Manuel Emilio Ruiz Gutiérrez se refiere a los resultados obtenidos de la sesion de trabajo que se
efectud para el analisis de este caso y consuita si con base en lo discutido en esta opertunidad existe
alguna observacion sobre el particular, a lo cual no se presenta ninguna indicacion.

El sefior Herrera Cantillo hace ver al Consejo que dada la conveniencia de atender este tema a la brevedad,
se recomienda al Consejo adoptar el acuerdo correspondiente con caracter firme, de conformidad con lo
que sobre el particular establece el numeral 2 del articulo 56 de la Ley General de la Administracién
Publica.

La Presidencia somete a votacion del Consejo la propuesta de acuerdo que se tiene a la vista, con base
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“en el contenido del oficio 07457-SUTEL-DGM-2018, del 10 de setiembre del 2018 y la explicacion brindada
por el sefior Herrera Cantillo, por lo que los sefiores Miembros resuelven por unanimidad:

ACUERDO 016-061-2018

En relacién con la consulta presentada por la Cooperativa de Electrificacién Rural Los Santos, R. L., el
Consejo de la SUTEL adopta lo siguiente.

b)

d)

e)

g)

CONSIDERANDO

Que el 01 de junio de 2018, mediante correo electronico (NI-05831-2018), la sefiora Claudia
Quesada Calvo, encargada del Departamento Legal de la Cooperativa de Electrificacion Rural de
Los Santos, R. L (COOPESANTOS) remiti6 formal consulta a la Superintendencia de
Telecomunicaciones, en los siguientes términos:

/51 ofro aperador de televisién, sea por cable o satélite soficita ia publicacion de un anuncio en
este canal, en donde ofrece una promocion del mismo servicio que brinda CABLESANTQOS, nos
podemos reservar el derecho de no publicarlo?”

Que el 12 de julio de 2018, la DGM consulté via correo electrénico a COOPESANTOS si ef canal al
que hacen referencia en su consulta se refiere a un canal de television abierta concesionado por el
Paoder Ejecutive.

Que el 12 de julio de 2018, mediante correo electrénico, la sefiora Claudia Quesada Calvo aclard
que la consulta se refiere a un canal propio que trasmiten dentro de la grilla de canales de su servicio
de television por suscripcion.

Que el 10 de setiembre de 2018, la Direccion General de Mercados en conjunto con la Unidad
Juridica remitieron al Consejo de la SUTEL el informe 07457-SUTEL-DGM-2018 relativo a
“Propuesta de respuesta sobre la consulta realizada por COOPESANTOS”.

Que la Ley General de Telecomunicaciones, Ley 8642, tiene por objeto el establecimiento del ambito
y los mecanismos de regulacion de las telecomunicaciones, lo que comprende el uso y la explofacion
de redes y la prestacion de servicios de telecomunicaciones.

Que el articulo 52 de la Ley 8642 dispone que la operacion de redes y la prestacion de servicios de
telecomunicaciones, estaran sujetas a un régimen sectorial de competencia.

Que, asimismo, el articulo 52 de la Ley 8642 dispone que la SUTEL tendra la competencia exclusiva
para conocer de oficio o por denuncia, asi como para corregir y sancionar, cuando proceda, las
practicas monopolisticas cometidas por operadores o proveedores que tengan por objeto o efecto
limitar, disminuir o eliminar la competencia en el mercado de las telecomunicaciones.

RESUELVE

Dar por recibido y aprobar el informe 07457-SUTEL-DGM-2018, del 10 de setiembre del 2018, por
el cual la Direccion General de Mercados, en conjunte con la Unidad Juridica, presentan para
consideracion del Consejo la propuesta de respuesta para atender la consulia planteada mediante
correo electronico (NI-05831-2018) por la sefiora Claudia Quesada Calvo, encargada del
Departamento Legal de la Cooperativa de Electrificacion Rural de Los Santos, R. L.
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2, Remitir el oficio 07457-SUTEL-DGM-2018 como respuesta a la consulta planteada por la
Cooperativa de Electrificacion Rural de Los Santos, R. L.

ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE

Declaratoria de confidencialidad del expediente GCO-DGM-IFR-01217-2017, en el cual se custodia
fa informacion brindada por los operadores relativa a sus estados financieros.

Para continuar, la Presidencia presenta al Consejo el informe elaborado por la Direccién General de
Mercados, correspondiente a la declaratoria de confidencialidad del expediente GCO-DGM-IFR-01217-
2017, en el cual se custodia la informacién brindada por los operadores relativa a sus estados financieros.

Al respecto, se da lectura al oficio 07679-SUTEL-DGM-2018, del 17 de setiembre del 2018, por el cual esa
Direccion hace del conocimiento del Consejo la informacion correspondiente.

El sefior Herrera Cantillo se refiere a los antecedentes de este tema y sefiala que mediante oficio 05256-
SUTEL-DGM-2017, de fecha 27 de junio de 2017, la Direccion General de Mercados solicitd a todos los
operadores y proveedores de servicios de telecomunicaciones que presentaran la siguiente informacién:
a) El estado de resultados (ingresos y gastos) del Sector de Telecomunicaciones, b) Balance General de
Sector de Telecomunicaciones y c) Notas a los Estados financieros, principalmente del Balance General,
detallando todos los préstamos u obligaciones de crédito, documentos o efectos por pagar, titulos valores
por pagar u otras obligaciones financieras que mantengan una tasa de interés vigente del ltimo afo.

Sefiala que esa informacion se solicité como parte de la labor de elaboracién del WACC y agrega que la
misma fue recibida y se considera de caracter sensible, ya que ésta ostenta caracter comercial, financiero,
contable, y econémico de cada operador, por lo gue se considera que dicha informacion no debe estar
disponible al publico.

En vista de lo expuesto, indica que la recomendacién al Consejo es que se declare con caracter
confidencial por el plazo de 3 afios la informacién que consta en el expediente GCO-DGM-IFR-01127-
2017

L a Presidencia consulta a los sefiores Asesores si tienen alguna observacién, pregunta o adveriencia
referente a lo antes anotado, & o que los sefiores Asesores responden gue no.

De inmediato, [a Presidencia abre el debate para que los sefiores Miembros del Consejo se refieran al
punto.

El sefior Ruiz Gutiérrez se refiere al tema de la informacion sensible de las empresas enlistadas, asl como
la del operador estatal y la conveniencia de aprobar el carécter confidencial que se solicita en esta
oportunidad.

El sefior Herrera Cantillo hace ver al Consejo que dada la conveniencia de atender este tema a la brevedad,
se recomienda al Consejo adoptar el acuerdo correspondiente con caracter firme, de conformidad con lo
que sobre el particular establece el numeral 2 del articulo 56 de la Ley General de la Administracion
Puablica.

La Presidencia somete a votacion del Consejo la propuesta de acuerdo que se tiene a la vista, con base b
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en el contenido del oficio 07679-SUTEL-DGM-2018, del 17 de setiembre del 2018 y la explicacién brindada
por el sefior Herrera Cantillo, por lo que los sefiores Miembros resuelven por unanimidad:

ACUERDO 017-061-2018

Dar por recibido el oficio 07679-SUTEL-DGM-2018, del 17 de setiembre del 2018, por el cual la
Direccion General de Mercados presenta para consideracion del Conseijo el informe correspondiente
a la declaratoria de confidencialidad del expediente GCO-DGM-IFR-01217-2017, en el cual se
custodia la informacion brindada por los operadores relativa a sus estados financieros.

Aprobar [a siguiente resolucion:
RCS-310-2018

DECLARATORIA DE CONFIDENCIALIDAD DEL EXPEDIENTE GCO-DGM-IFR-01217-2017
DONDE SE CUSTODIA INFORMACION COMERCIAL, FINANCIERA, CONTABLE Y
ECONOMICA BRINDADA POR LOS OPERADORES.

RESULTANDO

Que mediante oficio 05256-SUTEL-DGIM-2017 de fecha 27 de junio de 2017, la Direccion General
de Mercados le solicito a todos los operadores y proveedores de servicios de felecomunicaciones
presentaran; a) El estado de resultados (ingresos y gastos) del Sector de Telecomunicaciones, b)
Balance General de Sector de Telecomunicaciones y c) Notas a los Estados financieros,
principalmente del Balance General detallando todos los prestamos u obligaciones de crédito,
documentos o efectos por pagar, titulos valores por pagar u otras obligaciones financieras que
mantengan una tasa de interés vigente del Gltimo aflo. Para todas estas obligaciones financieras
debe indicar la siguiente informacion; saldo actual, tasa de interés vigente del Ultimo afo. La
informacién presentada debe corresponder al cierre de los periodos contables 2015 y 2016
preferiblemente auditada por un tercero.

Que en acatamiento a lo solicitado por [a Direccibn General de Mercados de la Sutel,
especificamente el oficio 0556-SUTEL-DGM-2017 los operadores; American Data Networks S.A.
con la cédula juridica 3-101-402954, Anditel Internacional Al S.A. con la cedula juridica 3-101-
555206, Avoxi Holdings Srl. con la cédula juridica 3-102-451845, Blue Sat Servicios Administrados
de Telecomunicaciones S.A. con cédula juridica 3-101-641911, BT Latam Costa Rica S.A con la
cédula juridica 3-101-144651, Cable Caribe S.A. con la cédula juridica 3-101-182225 , Cable Centro
S.A. con la cédula juridica 3-101-178028 ,Cable Suiza S.A. con la cédula juridica 3-101-357733,
Cable Sur S.A. con la cédula juridica 3-101-130128, Cable Talamanca S.A. con la cédula jurfdica 3-
101-396172, Cable Televisién Doble R S.A. con la cédula juridica 3-101-187011 , Cable Vision de
Costa Rica CVCR S.A. con la cédula juridica3-101-285373, Cable Visién de Cccidente S.A. con
cédula 3-101-137908, Cable Zarcero, S.A. con la cédula juridica 3-101-213164, Cablebrus S.A. con
cédula juridica 3-101-176862 , Call My Way S.A. con cédula juridica 3-101-334658, Chavarria Mora
Jean Cristian (antares wifi) portador de la cédula de identidad 5-0348-0333, Claro CR
Telecomunicaciones S.A. con la cédula juridica 3-101-460479, Comunicaciones JIRK & J. Sotoval
S.A. con cédula juridica 3-101-466626, Comunicaciones Multiples JV Costa Rica S.A. (Multicom})
con cédula juridica 3-101-17994, Cooperativa de Electrificacién Rural de Aifaro Ruiz RL con cédula
juridica nimero 3-004-051424., Corporacion Mercuria Internacional 8.A. con cédula juridica 3-101-
555206, Costa Net S.A. con cédula juridica niimero 3-101-183228, Costa Rica Internet Service
Provider S.A. con cédula juridica namero 3-101-525475, CRWIFI Ltda con cédula juridica nimero

3-102-525220, Empresa de Servicios Publicos de Heredia S.A. con cédula juridica nimero 3-101- -
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042028, GCI Service Provider S.A. con cédula juridica nimero 3-101-577902, Grupo Konectiva
Latam S.A. con cédula juridica nimero 3-101-388590, Holst Van Patten S.A. con cédula juridica
nimero 3-101-005197, Instituto Costarricense de Electricidad con la cédula juridica 4000042139 ,
interphone S.A con la cédula jurfdica nimero 3-101-498395, Inversiones Brus Malis Ltda con cédula
juridica 3-102-106068., Level Three Communications Costa Rica SR.L. con cédula juridica nimero
3-102-370195, Metro Wireless Solutions de Costa Rica MWS S.A con la cédula juridica namero 3-
101-589655, Programa Televisivo y Radial Critica y Autocritica, S.A. con la cédula juridica nimero
3-101-104507, R & H International Telecom Services S.A. con la cédula juridica numero 3-101-
508815, Radiografica Costarricense S.A. con la cédula juridica nimero 3-101-508815, Red
Centroamericana de Telecomunicaciones S.A. con la cédula jurldica numero 3-12-644724, Red
Punto Com Technologies S.A. con cédula juridica nimero 3-101-388344 , RSL Telecom (Panama)
S.A. con cédula juridica ndmero 3-012-5719386, San Carlos Wireless S.A. con cédula jurfdica nimero
3-101-604394, Servicios Femaroca T.V. S.A. con cédula juridica nimero 3-101-335938, Servitel
Corporacién S.A. con cédula juridica numero 3-101-476396, Sistemas Fratec S.A. con cédula
juridica nimero 3-101-169331, Sociéte Internationale de Télécomunications Aeronautiques con
cédula juridica numero 3-012-105594, Telecable S.A. con la cédula de juridica ndmero 3-101-
336262 , Telefonica de Costa rica TC S.A. con la cédula juridica nimero 3-101-610198, Telenet
Worldwide S.A. con cédula juridica nimero 3-101-561615 , Televisora de Costa Rica S.A con la
cédula juridica numero 3-101-682911, TV Sefial Innova S.A. con cédula juridica nimero 3-101-
847752, Ufinet Costa Rica S.A. con cédula juridica numero 3-101-5687190, Velo Giao Gregorio
portador de la cédula de identidad 8-0064-0003, Worldcom de C.R. S.A. con cédula juridica nimero
3-101-205314, Electrénica y Comunicaciones Elcomsa S.A. con cédula juridica namero 3-101-
053661, Servilink S.A. con cédula jurfdica numero 3-101-4851789, brindaron ia informacién requerida
y la misma es ubicada en el expediente GCO-DGM-IFR-01217-2017.

3. Que la informacién suministrada por los Operadores citados en el resultando Il de la presente
resolucién se considera sensible, ya que ésta ostenta caracter comercial, financiero, contable, y
econdmico de cada operador donde dicha informacién no es informacién que esté disponible al
publico.

4. Que en el caso especifico del ICE la informacién suministrada se le debe dar un tratamiento de
confidencialidad de acuerdo con lo reglado en el articulo 35 de la Ley No.8660 de Fortalecimiento y
Modernizacion de las Entidades Plblicas de Sector Telecomunicaciones.

5. Que se han realizado las diligencias necesarias para el dictado de la presente resolucion.
CONSIDERANDO

L.  Que & articulo 273 de la Ley General de la Administracién Publica (Ley N°6227) establece que no
habra acceso a las piezas de un expediente cuyc conocimiento pueda, entre otras cosas,
comprometer, secretos de Estado o informacién confidencial de la contraparte, o en general cuando
el examen de dichas piezas confiera a la parte un privilegio indebido o una oportunidad para dafiar
ilegitimamente a [a Administracién, a la contraparte o a terceros, dentro o fuera del expediente.

II. Que el articulo 2 de la Ley de Informacion No Divulgada (Ley N°7975) establece que se protege la
informacion no divulgada referente a los secretos comerciales e industriales que guarde, con caracter
confidenciat, una persona fisica o juridica para impedir que informacion legitimamente bajo su control
sea divulgada a terceros, adquirida o utitizada sin su consentimiento por terceros, de manera contraria
a los usos comerciales honestos, siempre y cuando dicha informacion se ajuste a lo siguiente:

a. Sea secreta, en el senfido de que no sea, como cuerpo ni en la configuracién y reunién precisas de sus
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componentes, generalmente conocida ni facilmente accesible para las personas infroducidas en los
circulos donde normalmente se utiliza este tipo de informacién.

b. Esté legalmente bajo el control de una persona que haya adoptado medidas razonables y proporcionales
para mantenerla secrefa.

¢. Tenga un valor comercial por su caracter de secrefa.

Que en este sentido la Procuraduria General de la Republica en el dictamen C-344-2001 del 12 de
diciembre del 2001 ha reconocido que podria considerarse como confidencial “/a informacién que sélo
es Olif para la empresa y respecto de la cual ésta fiene un derecho a que no se divulgue, como las copias de las
declaraciones tributarias, carfas, correspondencia, certificaciones personales, fibros confables, los informes
relativos a los estados financieros, balance de situacion, los relafivos a esfrafegias de mercado, las politicas
comerciales de la empresa, los méfodos de produccion, efc.”

Que en temas como el presente la Contraloria General de [a Republica ha manifestado la siguiente:
“(...) "la Sala Constitucional al dimensionar el acceso a los expedienfes administrativos ha indicado que
“tratandose de los expedientes en que se ltramitan procesos administrativos, el inciso primero del arficulo 273 de
la Ley General de la Administracion Publica establece: ‘No habra acceso a las piezas del expediente cuyo
conocimiento pueda comprometer secretos de Estado o informacién confidencial de la contraparte o en general,
cuando ef examen de dichas piezas confisra a la parte un privilegio indebido o una oportunidad para dafiar
ilegitimamente a la Adminisfracién, a la coniraparfe o a ferceros, denfro o fuera del expedienie’.
Consecuentemente, fa Administracion podrd denegar el acceso a los expedientes administrativos, mediante
resolucion fundada, la cual podré ser impugnada mediante los recursos ordinarios de ley, tal y como lo indica el
articulo 274 de la Ley General de la Adminisiracion Publica, siempre y cuando la persona que solicite la
informacion no posea un interés legitimo o un derecho subjefivo que pueda resuita directamente afectado,
lesionado o safisfecho en virtud del acto final” (ver Voto N°7222-98 de las 10:45 horas del 30 de octubre de 1998).
Es decir, la denegacién del acceso a la informacion contenida en un expediente administrativo debe estar
precedida de un acto motivado, que en principio es recurrible por la parte interesada. Oficio 3460 de 5 de abril
de 1999 (DGCA 377-99)

Que la informacién del Instituto Costarricense de Electricidad, segtin lo reglado en el articulo 35 de la
(ley 8660) Ley de Fortalecimiento v Modernizacién de las Entidades Publicas del Sector de
Telecomunicaciones establece que la informacion del ICE, de sus clientes y usuarios ostenta un
caracter confidencial ante terceros.

Que mediante resolucion N° RCS8-341-2012 "DECLARATORIA DE CONFIDENCIALIDAD DE
INDICADORES DE MERCADO" de las 09:45 horas cel 14 de noviembre del 2012 (tomada en la
Sesion Ordinaria N° 071-2012 del Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones, celebrada
el dia 14 de noviembre del 2012, mediante acuerdo N° 008-071-2012}, sobre la informacion
relacionada con los ingresos e inversion de un operador de telecomunicaciones especifico, sefiald
que éstas "ameritan de un tratamiento confidencial por su caracter secrefo y sensible para los distintos
operadores y proveedores de lelecomunicaciones, esto a partir de lo definido en el articulo 2 incisos a) y ¢} de la
Ley N° 7975. En virtud de lo anferior se considera que los dafos de ingresos e inversiones provenientss de la
prestacion de cualquier servicio de telecomunicaciones se catalogan como informacién con un valor comercial,
por lo que debe tenerse en cuanta lo definido por la Procuraduria General de la Republica quien en su Dictamen
C-019-2010 def 25 de enero de 2010 indica lo siguiente: “; qué debe entenderse por secrefo comercial?... En una
enfidad comercial puede abarcar-por ejemnplo- los dafos obfenidos para la mejora de un proceso de manufactura,
una nueva formula, planes de comercializacién, datos financieros, un nuevo programa de computacién, politica
de precios, informe sobre proveedores y suministro de maleriales, lista de clientes y sus preferencias de
consumo. Es de adverfir que para que se consideren confidenciales es necesario que oforguen una veniaja
econémica a la empresa y que mejoren su valor financiero y puedan ser profegidos.” (lo subrayado no
corresponde al original), Como se indicé de previo, lo que se considera confidencial es la informacion individual
de cada operador o proveedor, resuftando que los datos fotales perfenecientes al mercado se consideran datos
publicos”. Lo
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Vill,

Que por la naturaleza de la informacién aportada por los Operadores American Data Networks S.A.
con la cédula juridica 3-101-402954, Anditel Internacional Al S.A. con la cédula juridica 3-101-
5552086, Avoxi Holdings Srl. con la cédula juridica 3-102-451845, Blue Sat Servicios Administrados
de Telecomunicaciones S.A. con cédula juridica 3-101-641911, BT Latam Costa Rica S.A con la
cédula juridica 3-101-144651, Cable Caribe S.A. con la cédula jurfdica 3-101-182225 , Cable Centro
S.A. con la cédula juridica 3-101-178028 ,Cable Suiza S.A. con la cédula juridica 3-101-357733,
Cable Sur S.A. con la cédula juridica 3-101-130128, Cable Talamanca S.A. con la cédula juridica 3-
101-396172, Cable Television Doble R S.A. con la cédula juridica 3-101-187011 , Cable Vision de
Costa Rica CVCR S.A. con la cédula juridica3-101-285373, Cable Vision de Occidente S.A. con
cédula 3-101-137908, Cable Zarcerc, S.A. con la cédula juridica 3-101-213164, Cablebrus S.A. con
cédula juridica 3-101-176862 , Cail My Way S.A. con cédula juridica 3-101-334858, Chavarria Mora
Jean Cristian {(antares wifi) portador de la cédula de identidad 5-0348-0333, Claro CR
Telecomunicaciones S.A. con la cédula jurldica 3-101-460479, Comunicaciones JIRK & J. Sotoval
S.A. con cédula juridica 3-101-46686286, Comunicaciones Muitiples JV Costa Rica S.A. (Muiticom)
con cédula juridica 3-101-17994, Cooperativa de Electrificacién Rural de Alfaro Ruiz RL con cedula
juridica nimero 3-004-051424., Corporacion Mercuria Internacional S.A. con cédula juridica 3-101-
555208, Costa Net S.A. con cédula jurfdica nimero 3-101-183228, Costa Rica Internet Service
Provider S.A. con cédula juridica nimero 3-101-525475, CRWIF1 Lida con cédula juridica numero
3-102-525220, Empresa de Servicios Publicos de Heredia S.A. con cédula juridica namero 3-101-
042028, GCl Service Provider S.A. con cédula juridica nimero 3-101-577902, Grupo Konectiva
Latam S.A. con cédula juridica nimero 3-101-388590, Holst Van Patten S.A. con cédula juridica
numero 3-101-005197, Instituto Costarricense de Electricidad con la cédula juridica 4000042139 ,
Interphone S.A con la cédula juridica nimero 3-101-498395, Inversiones Brus Malis Ltda con cédula
juridica 3-102-106068., Level Three Communications Costa Rica SR.L. con cédula juridica numero
3-102-370185, Metro Wireless Solutions de Costa Rica MWS S.A con la cédula juridica nimero 3-
101-589655, Programa Televisivo y Radial Critica y Autocritica, S.A. con la cédula juridica numero
3-101-104507, R & H International Telecom Services S.A. con la cédula juridica nimerc 3-101-
508815, Radiografica Costarricense S.A. con la cédula jurldica numero 3-101-508815, Red
Centroamericana de Telecomunicaciones S.A. con la cédula juridica nimero 3-12-644724, Red
Punto Com Technologies S.A. con cédula juridica nimero 3-101-388344 , RSL Telecom (Panama)
S.A. con cédula juridica niimero 3-012-571936, San Carlos Wireless S.A. con cédula juridica nlimero
3-101-604394, Servicios Femaroca T.V. S.A. con cédula juridica nimero 3-101-335938, Servitel
Corporacién S.A. con cédula juridica nimero 3-101-476396, Sistemas Fratec S.A. con cédula
juridica numero 3-101-169331, Sociéte Internationale de Télécomunications Aéronautiques con
cédula juridica nimero 3-012-105594, Telecable S.A. con la cédula de juridica nimero 3-101-
336262 , Telefonica de Costa rica TC S.A. con la cédula juridica ntmero 3-101-610198, Telenet
Worldwide S.A. con cédula juridica nimero 3-101-561615 |, Televisora de Costa Rica S.A con la
cédula juridica namero 3-101-682911, TV Sefial Innova S.A. con cédula juridica namero 3-101-
647752, Ufinet Costa Rica S.A. con cédula juridica ndmero 3-101-587190, Velo Giao Gregorio
portador de fa cédula de identidad 8-0064-0003, Worldcom de C.R. 8.A. con cédula juridica nimero
3-101-205314, Electrénica y Comunicaciones Elcomsa S.A. con cédula juridica nimero 3-101-
053661, Servilink S.A. con cédula juridica nimere 3-101-485179,que corre bajo el expediente GCO-
DGM-IFR-01217-2017, la cual es de caracter comercial, financiero, contable y econdmico, siendo
que la misma no estd disponibie al plblico en general por parte de los operadores, puesto gue se
podria ocasionar un eventual dafio o perjuicio a los mismos, surge la necesidad de salvaguardar la
misma.

Que la declaratoria de confidencialidad del expediente GCO-DGM-IFR-01217-2017 debe ser temporal
y corresponde a la SUTEL fijar el plazo durante el cual esa informacién mantendra el caracter
confidencial conforme a las reglas de la sana critica, proporcionalidad, razonabilidad, y considerando
aspectos tales como la naturaleza de la informacion presentada y su impacto en el mercado.
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POR TANTO

Con fundamento en los articulos 273 y 274 de la Ley General de [a Administracion Publica (Ley N°6227)
y la Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos (Ley N 75983).

1.

EL CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE:

Declarar confidencial el expediente GCO-DGM-IFR-01217-2017 donde los operadores American Data
Networks S.A. con la cédula juridica 3-101-402954, Anditel Internacional Al S.A. con la cédula juridica
3-101-555206, Avoxi Holdings Srl. con la cédula juridica 3-102-451845, Blue Sat Servicios
Administrados de Telecomunicaciones S.A. con cédula juridica 3-101-641911, BT Latam Costa Rica
S.A con la cédula juridica 3-101-144651, Cable Caribe S.A. con la cédula juridica 3-101-182225 ,
Cable Centro S.A. con ia cédula juridica 3-101-178028 ,Cable Suiza S.A. con la cédula juridica 3-101-
357733, Cable Sur S.A. con la cédula juridica 3-101-130128, Cable Talamanca S.A. con la cédula
jurfdica 3-101-396172, Cable Television Doble R S.A. con la cédula juridica 3-101-187011 , Cable
Vision de Costa Rica CVCR S.A. con la cédula juridica3-101-285373, Cable Visién de Occidente S.A.
con cédula 3-101-137908, Cable Zarcere, S.A. con la cédula juridica 3-101-213164, Cablebrus S.A.
con cédula juridica 3-101-176862 , Call My Way S.A. con cédula juridica 3-101-334658, Chavarria
Mora Jean Cristian (antares wifi) portador de la cédula de identidad 5-0348-0333, Claro CR
Telecomunicaciones S.A. con la cédula juridica 3-101-460479, Comunicaciones JIRK & J. Sotoval
S.A. con cédula juridica 3-101-466626, Comunicaciones Mdltiples JV Costa Rica S.A. (Multicom)
con cédula juridica 3-101-17994, Cooperativa de Electrificacion Rural de Alfaro Ruiz RL con cédula
juridica numero 3-004-051424., Corporaciéon Mercuria Internacional S.A. con ceédula juridica 3-101-
555206, Costa Net S.A. con cédula juridica nimero 3-101-183228, Costa Rica Internet Service
Provider S.A. con cédula juridica nimero 3-101-525475, CRWIF! Ltda con cédula juridica nimero 3-
102-525220, Empresa de Servicios PUblicos de Heredia S.A. con cédula juridica nimero 3-101-
042028, GCI Service Provider S.A. con cédula juridica namero 3-101-577902, Grupo Konectiva Latam
S.A. con cédula juridica namero 3-101-388590, Holst Van Patten S.A. con cédula juridica nimero 3-
101-005197, Instituto Costarricense de Electricidad con la cédula juridica 4000042138 , interphone
S.A con la cédula juridica nimero 3-101-498395, Inversiones Brus Malis L.tda con cédula juridica 3-
102-106068., Level Three Communications Costa Rica SR.L. con cédula juridica namero 3-102-
370195, Metro Wireless Solutions de Costa Rica MWS S.A con la cédula juridica nomero 3-101-
589655, Programa Televisivo y Radial Critica y Autocritica, S.A. con la cédula juridica namero 3-101-
104507, R & H International Telecom Services S.A. con la cédula juridica numero 3-101-508815,
Radiografica Costarricense S.A. con la cédula juridica nimero 3-101-508815, Red Centroamericana
de Telecomunicaciones S.A. con la cédula juridica nimero 3-12-644724, Red Punto Com
Technologies S.A. con cédula juridica nimero 3-101-388344 , RSL Telecom (Panama) S.A. con
cédula juridica nimero 3-012-571936, San Carlos Wireless S.A. con cédula juridica numero 3-101-
604394, Servicios Femaroca T.V. S.A. con cédula juridica nimero 3-101-335938, Servitel Corporacién
S.A. con cédula juridica nimero 3-101-476396, Sistemas Fratec S.A. con cédula juridica ndmero 3-
101-169331, Sociéte Internationale de Télécomunications Aéronautiques con cedula juridica nimero
3-012-105594, Telecable S.A. con la cédula de jurfdica namero 3-101-336262 , Telefonica de Costa
rica TC S.A. con la cédula juridica namero 3-101-610198, Telenet Worldwide S.A. con cédula juridica
namero 3-101-561615 , Televisora de Costa Rica S.A con la cédula juridica numero 3-101-682911,
TV Sefial Innova S.A. con cé&dula juridica nimero 3-101-647752, Ufinet Costa Rica S.A. con cédula
juridica nimero 3-101-587190, Velo Giao Gregorio portador de la cédula de identidad 8-0064-0003,
Worldcom de C.R. S.A. con cédula juridica nimero 3-101-205314, Electrénica y Comunicaciones
Elcomsa S.A. con cédula juridica nimero 3-101-053661, Servilink S.A. con cédula juridica nimero 3-
101-485179,que corre bajo el expediente GCO-DGM-IFR-01217-2017, aportan informacion de

caracter comercial, financiero, contable y economica .
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2. Declarar que dicho expediente, asl como la informacion que éstos contengan seran de caracter
confidencial por el plazo de 3 afios.

En cumplimiento de lo que ordena el articulo 3456 de la Ley General de la Administracion Pubtica, se indica
que contra esta resolucién cabe el recurso ordinario de revocatoria o reposicién ante el Consejo de la
Superintendencia de Telecomunicaciones, a quien corresponde resolverlo y debera interponerse en el
plazo de tres dias habiles, contados a partir del dia siguiente a la notificacion de la presente resolucién.

ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE

informe confidencialidad datos personales contenidos en denuncia interpuesta por supuesto uso
irregular del espectro en Belén.

De inmediato, la Presidencia hace del conacimiento del Consejo el informe presentado por la Direccidn
General de Mercados, referente a la confidencialidad de datos personales contenidos en la denuncia
interpuesta por supuesto uso irregular del espectro en la zona de Belen.

Sobre el particular, se da lectura al oficic 07535-SUTEL-DGM-2018, dal 12 de setiembre del 2018, por
medio del cual esa Direccién presenta al Consejo el informe mencionado.

El sefior Herrera Cantillo detalla la denuncia recibida por el supuesto uso irregular del espectro
radioeléctrico en bandas de radiocomunicacion privada, en la zona de Belén en la provincia de Heredia,
asl como lo referente a los resultados abtenidos de Ia visita de inspeccion efectuada para estos efectos y
las gestiones con la empresa que utiliza las frecuencias, para el cese inmediato del uso de las bandas y la
suspensién de las transmisiones, asi como la respuesta recibida de ésta.

Agrega que dado lo anterior, la Direccién a su cargo considera conveniente declarar como confidencial de
manera indefinida la documentacion gue se genere producto de la investigacion efectuada, hasta el dictado
de [a resolucion final y detalla los documentos que deben considerarse como tal.

La Presidencia consulta a los sefiores Asesores si tienen alguna observacién, pregunta o advertencia
referente a lo antes anotado, a lo que los sefiores Asesores responden que no.

De inmediato, la Presidencia abre el debate para que los seficres Miembros del Consejo se refieran al
punto, a fo cual mencicnan no tener observaciones al respecto.

El sefior Herrera Cantillo hace ver al Consejo que dada la conveniencia de atender este tema a la brevedad,
se recomienda al Consejo adoptar el acuerdo correspondiente con caracter firme, de conformidad con lo
que sobre el particular establece el numeral 2 del articulo 56 de la Ley General de la Administracion
Puablica.

La Presidencia somete a votacion del Consejo la propuesta de acuerdo que se tiene a la vista, con base
en el contenido del oficio 07535-SUTEL-DGM-2018, del 12 de setiembre del 2018 vy la explicacion brindada
por el sefior Herrera Cantillo, por lo que los seficres Miembros resuelven por unanimidad:

ACUERDO 018-061-2018

I Dar por recibido el oficio 07535-SUTEL-DGM-2018, del 12 de setiembre del 2018, por medio del
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cual la Direccion General de Mercados presenta para consideracion del Consejo el informe referente
a la confidencialidad de datos personales contenidos en la denuncia interpuesta por supuesto uso
irregular del espectro en la zona de Belén.

Aprobar la siguiente resolucion:

CS-311-2018

“SE RESUELVE CONFIDENCIALIDAD SOBRE DENUNGIA INTERPUESTA POR SUPUESTO USO
IRREGULAR DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO EN BANDAS DE RADIOCOMUNICACION

PRIVADA EN LA ZONA DE BELEN, EN LA PROVINCIA DE HEREDIA”
EXPEDIENTE GCO-ERC-DPI1-01577-2017
RESULTANDO

Que el 20 de setiembre del 2017, mediante documento sin numerc de oficio (NI-10744-2017) se
presenté ante esta Superintendencia una denuncia por supuesto uso irregular del espectro
radioeléctrico en bandas de radiocomunicacién privada en la zona de Belén en la provincia de
Heredia {folios 2 a 9).

Que el 9 de octubre de 2017, se giré la orden de inspeccion por los hechos denunciados en el NI-
10744-2017 el cual se tramita en el expediente GCO-ERC-DPI-01577-2017 (folio 10).

Que el 17 de octubre del 2017, mediante oficio 8472-SUTEL-DGC-2017 la DGC, la Direccion
General de Calidad {DGC) emitié el "Acta de inspeccién por stpuesto uso irregular del espectro
radioeléctrico en bandas de radiocomunicacién privada en la zona de Belén en la provincia de
Heredia” {folios 11 a 13)

Que &l 20 de octubre del 2017, mediante oficio 08622-SUTEL-DGC-2017 la DGC emiti¢ el "Informe
por uso irregular del espectro radioeléctrico en bandas de radiocomunicacion privada en la zona de
Belén en la provincia de Heredia” (folios 14 a 20).

Que el 27 de octubre del 2017, el Director General de Calidad emitid la resolucién RDGC-00155-
SUTEL-2017 de las 8:30 horas, por medio de la cual, entre otras disposiciones, se apercibe a Auto
Transportes para Socios San Jorge, S. A. para que proceda de manera inmediata con el cese de
las transmisiones en la frecuencia 442,7375 MHz {folio 21 a 29)

Que el 01 de noviembre del 2017, mediante documento sin niimero de oficio {NI-12255-2017) el
representante legal de la empresa AUTO TRANSPORTES PARA SOCIOS SAN JORGE, S.A.
solicita una prérroga de 7 dias habiles para dar cumplimiento a la resolucion RDGC-00155-SUTEL-
2017 (folios 30 a 31).

Que el 8 de noviembre de 2017, mediante oficio 09063-SUTEL-DGC-2017 la DGC emitic la
“Respuesta a solicitud de prérroga para cumplimiento de RDGC-00155-SUTEL-2017" (folios 32 a
36}

Que el 14 de noviembre de 2017, mediante el oficio 09309-SUTEL-DGC-2017 la DGC emitid el “Acta
de inspeccion por supuesto uso irregular del espectro radioeléctrico en bandas de
radiocomunicacion privada en la zona de Belén en la provincia de Heredia.” {folio 37 a 39).
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10.

11.

12.

Iv.

Que 30 de noviembre del 2017, mediante el oficio 09723-SUTEL-DGC-2017 la DGC emiti6 la
“Recomendacién de anélisis para el eventual inicio de un procedimiento administrativo sancionatorio
en contra de la empresa Autotransportes para Socios San Jorge S.A. por supuesto uso irregular de
espectro radioeléctrico en bandas de radiocomunicacion privada.” (folio 40 a 44).

Que el 4 de diciembre del 2017, mediante oficic 09830-SUTEL-DGC-2017 la DGC emitié el “Informe
en atencién a denuncia por supuesto uso irregular del espectro radioeléctrico en bandas de
radiocomunicacion privada en la zona de Belén en la provincia de Heredia” (folios 45 a 52).

Que el 12 de setiembre del 2018 la Direccién General de Mercados mediante el oficio 07535-SUTEL-
DGM-2018 rindi6 su “Informe sobre confidencialidad en la denuncia interpuesta por supuesfo uso irregular
del espectro radioeléctrico en bandas de radiocomunicacion privada en la zona de Belén en la provincia de
Heredia”

Que se han llevado a cabo las acciones Gtiles y necesarias para el dictado de la presente resolucion.
CONSIDERANDO
Que el articulo 273 de la Ley General de Administracion PUblica, Ley 6227 dispone lo siguiente:

“1. No habré acceso a las piezas del expediente cuyo conocimiento pueda comprometer secretos de
Estado o informacion confidencial de la contraparte o, en general, cuando el examen de dichas piezas
confiera a la parte un prvilegio indebido o una oportunidad para dafiar ilegitimamente a la
Administracién, a la contraparte o a terceros, dentro o fuera del expediente.

2. Se presumirén en esta condicion, salvo prueba en conlrario, los prayectos de resolucién, asi como
fos informes para 6rganos consultivos y los dictdmenes de éstos anfes de que hayan sido rendidos”,

Que el articulo 274 de |la Ley General de La Administracidn Publica, Ley 6227 dispone o siguiente:

“ a decisién que negare el conocimiento y acceso a una pieza deberé ser suffcientemente motivada.
Cabrén contra la misma los recurses ordinarios de esta fey.”

Que el articulo 6 de la Ley General de Control Interno dispone sobre la confidencialidad de los
denunciantes y estudios que originan la apertura de procedimientos administrativos lo siguiente:

“Ia Contralorfa General de la Republica, la administracién y las auditorias intemas, guardaran
confidencialidad respecio de la idenfidad de los ciudadanos que presenten denuncias anfe sus oficinas.

La informacion, documentacién y otras evidencias de las investigaciones que efectian las auditorias
infernas, la administracion y la Contraloria General, cuyos. resulfados puedan originar la apertura de un
procedimiento administrafivo, serdn confidenciales durante la formulacién del informe respectivo. Una vez
nofificado el infonme correspondiente y hasta la resolucién final del procedimienfo administrafivo, la
informacién contenida en el expediente serd calificada como informacion confidencial, exceplo para las
partes involucradas, las cuales tendrdn libre acceso a todos los documentos y las pruebas que obren en ef
expediente administrativo.

Para todos los casos, la Asamblea Legislativa, en el efercicio de las facultades confenidas en ef inciso 23)

del articulo 121 de la Constitucion Politica, podra accedsr a los informes, la documentacion y las pruebas
que obren en poder de las auditorias infemas, la administracion o la Contraloria General de la Reptblica”.

Que la Procuraduria General de la RepUblica, en el dictamen C-076-2004 del 04 de marzo de 2004,
indica que
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“ ..atin bajo e supuesto de gue la denuncia sea una prueba, es fo cierto que la identidad delf denunciante
no puede ser considerada una prueba. Por ende, esa identidad no tiene que constar en el expediente
administrativo...

E! objetivo de la garantia es preservar la identidad del denunciante, de manera que no sea expuesto a
represalias por el hecho que esté denunciando...”

V. Que en relacién con el articulo 6 de la Ley General de Control Interno, la Procuraduria General de
la Republica, en el dictamen C-368-2005 del 26 de octubre de 2005, indica que:

“Como se ohserva, la disposicion se encuentra redacfada de modo imperativo, ordena que cuando se
presenta una denuncia, se gquarde confidencialidad sobre la identidad del denunciante, sin_ningtin
limite temporal: la informacion, documentacion y ofras evidencias de las investigaciones que se
realizan, durante la formulacion del informe respectivo y una vez notificado dicho informe, de la
informacién confenida en el expediente del procedimiento administrativo, hasta que se dicte la resolucién
final, excepto para las partes involucradas respecto al dffimo supuesio apuntado” (lo destacado es
intencional).

VI. Que asimismo el citado dictamen C-368-2005 establece que el articulo 6 de la Ley General de
Control Interno:

“No prevé excepciones el numeral, en cuanio a la obligatoriedad de fo dispuesto en la norma, por lo que
debe considerarse que no reconoce ningtin margen de discrecionalidad para efectos de su acatarniento.
Asf las cosas, constituye un deber para los destinatarios de la norma, guardar la confidencialidad en fos
iérminos previstos por ef articulo 6 de la Ley General de Control intemo.

Ahora bien, en cuanfo a los sujetos obligados por el articulo, vemos que, el deber esta dirigido a la
Contraloria General de la Republica, la administracién y las audiforias intemas, y evidentementie, recae
sobre fos funcionarios que reciben las denuncias, los que tengan a su cargo funciones relacionadas con
esa farea y en general, en guienes deban garantizar dicha confidencialidad, entre los que por supuesto,
pedria encontrarse el jerarca y los titulares subordinados.

En cuanto a la posibilidad de decidir qué denuncias se declaran confidenciales, hemos sefialado que e/
numeral 6 no reconoce dicha facultad af jerarca, a los fitulares subordinados, ni a ningtin ofro funcionario
y que més bien, de la literalidad de la norma se infiere, claramente, que la disposicion opera respecto
de cualquier denuncia. Y es que reconocer dicha posibilidad, atentarfa contra los objetivos que persigue
el propio artfeulo, de proteger al denunciante de eventuales represalias y proteger la investigacion de
fos asuntos denunciados y fa tramitacion del procedimiento administrativo”.

Vil Que debido a lo anteriormente expuesto la identidad del denunciante, asi como también cualquier
informacién gue permite su identificacion, como correo electrénico, teléfono, direccion, entre otros
se debe mantener confidencial sin un limite temporal, es decir, se debe declarar confidencial de
manera indefinida.

VIIL. Que asi las cosas en todos los documentos que aparezca el nombre del denunciante o bien
cualquier dato que permita su identificacion a lo large del procedimiento se debe declarar
confidencial de manera indefinida, Unicamente lo relativo al nombre y a los datos que permitan
identificar al denunciante.

IX. Que la denuncia, los correos electrénicos, 1a prueba, y cualguier oira documentacion gue se genere

dentro de la investigacion y el proceso administrativo, es confidencial para terceros, hasta el dictado
de la resolucion final. '
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X. Que los datos que permiten la identificacion del denunciante, como nombre, niimerc de cédula y
correo electrénico, constan no solo en la denuncia interpuesta sino también en el informe emitido
por la DGC al denunciante mediante oficio 09830-SUTEL-DGC-2017 (folios 45 a 52).

XI. Que para efectos de resclver sobre la confidencialidad de los datos del denunciante conviene extraer
del informe técnico juridico rendido mediante oficio nimero 07535-SUTEL-DGM-2018, el cual es
acogido en su totalidad por este 6rgano decisor, Io siguiente:

“En virtud de Jo desarroflado de previo, se recomienda al Consejo de fa Sutel valorar lo siguiente:

1.  Declarar como confidenciales de manera indefinida los siguientes documentos contenidos en el
expediente GCO-ERC-DPI-01577-2017, los cuales confienen informacion gue permiten la identificacion del
denunciante:

e Formulario {Ni-10744-2017) mediante el cual se inferpone la denuncia (folio 2 a §).

. Oficio 09830-SUTEL-DGC-2017 que contiene el informe en atencidn a denuncia remitido al
denunciante (folios 45 a 52)".

POR TANTO

Con fundamento en la Ley General de la Administracion Publica, Ley 6227; Ley de la Auteridad Reguladora
de los Servicios Publicos, Ley 7593; y, Ley General de Telecomunicaciones, Ley 8642;

EL CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE:

DECLARAR como confidenciales de manera indefinida los siguientes documentos contenidos en el
expediente GCO-ERC-DPI-01577-2017, los cuales contienen informacién gue permiten la identificacion
del denunciante:

«  Formulario (NI-10744-2017) mediante el cual se interpone la denuncia (folic 2 a 9).
¢ Oficio 09830-SUTEL-DGC-2017 que contiene el informe en atencion a denuncia remitido al
denunciante (folios 45 a 52).

En cumplimiento de lo que ordena el articuto 345 de la Ley General de la Administracion Plblica, se indica
gue contra esta resolucién cabe el recurso ordinario de revocatoria o reposicion ante el Consejo de la
Superintendencia de Telecomunicaciones, a quien corresponde resolverlo y debera interponerse en el
plazo de tres dias habiles, contados a partir del dia siguiente a la publicacion de la presente resoclucion.

ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE

Informe de recomendacitn para atencion de medida cautelar de la empresa CaliMyWay NY, S. A.
Para continuar con el orden del dia, la Presidencia hace del conocimiento del Consejo el informe
presentado por fa Direccién General de Mercados, correspondiente a la recomendacién para atencion de
medida cautelar de la empresa CallMyWay NY, S. A

Para analizar el caso, se da lectura al oficio 07659-SUTEL-DGM-2018, del 14 de setiembre del 2018, por
medio del cual esa Direccion presenta al Consejo el informe mencmnado -
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E| sefior Herrera Cantillo detalla los antecedentes del caso; menciona lo referente a la intervencion de
Sutel, en virtud de que el Instituto Costarricense de Electricidad no brindé la interconexion solicitada por la
empresa.

Agrega que con motivo de la declaracién de los mercados méviles en competencia, y al revisar la oferta
de interconexién por referencia, se determiné la falta de determinacion de cargos en las redes moviles y
recomendd la revision de los cargos de originacién y terminacion de los cargos.

Ante esta situacion, Sutel hace una estimacién de los cargos que se dejo pendiente en esa aprobacion,
porque estos se encontraban en estudio.

Posteriormente, CallMyWay presenta una solicitud de actualizacién de la orden de acceso a esta
Superintendencia, especificamente en la actualizacion del precio. Dicha propuesta de modificacion fue
presentada al Consejo en su oportunidad, cuando ya se habian declarado los mercados moviles en
competencia, por lo que el Consejo determind que si las condiciones del mercado habian variado, no era
necesario mantener la orden de acceso, razén por lo que le indicéd a la empresa la necesidad de iniciar con
el proceso de un nueve contrato.

Afade que se inician los procesos de negociacion y que a la fecha, las empresas no han llegado a un
acuerdo, por lo que solicitan la intervencion de Sutel dentro del proceso de negociacion del contrato y la
aplicacion de la medida cautelar. De ésta se concluye que no se cumple el presupuesto del periculum in
mora, en virtud de que CallMyWay se encuentra interconectado con el Instituto Costarricense de
Electricidad desde el afio 2011.

En vista de lo expuesto, sefiala que a recomendacion al Consejo es que con base en los argumentos
expuestos, se rechace la medida cautelar solicitada por CallMyWay, hasta tanto se emita la nueva
resolucion definitiva que resuelva la controversia.

La Presidencia consulta a los seflores Asesores si tienen alguna observacién, pregunta o advertencia
referente a lo antes anotado, a lo que los sefiores Asesores responden gue no.

De inmediato, la Presidencia abre el debate para que los sefiores Miembros del Consejo se refieran al
punto, a lo cual mencionan no tener observaciones al respecto.

La Presidencia somete a votacion del Consejo la propuesta de acuerdo que se tiene a la vista, con base

en el contenido del oficio 07659-SUTEL-DGM-2018, del 14 de setiembre del 2018 y la explicacién brindada

por el sefior Herrera Cantillo, por lo que los sefiores Miembros resuelven por unanimidad:

ACUERDO 019-061-2018

l. Dar por recibido el oficio 07659-SUTEL-DGM-2018, del 14 de setiembre del 2018, por medio del
cual la Direccion General de Mercados presenta para consideracién del Consejo el informe
correspondiente a la recomendacién para la atencién de la medida cautelar de la empresa
CallMyWay NY, S. A.

li. Aprobar la siguiente resolucion:

RCS-312-2018

“SE RESUELVE SOLICITUD DE MEDIDA CAUTELAR PRESENTADA POR CALLMYWAY NY, 8. A
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EXPEDIENTE C0059-STT-INT-OT-00020-2010
RESULTANDO

1. Que mediante resolucién nimero RCS-072-2011 de las 10:40 horas del 6 de abril del 2011, el
Consejo de la SUTEL dicté la orden de acceso e interconexion entre las redes de CallMyWay NY,
S.A., cédula de persona juridica 3-101-334658, y el ICE, dado que las partes no lograron suscribir
el respectivo contrato en un plazo de 3 meses posteriores al inicio de negociaciones (ver folios 846
al 907 del expediente administrativo).

2. Que mediante resolucién del Consejo RCS-036-2018 aprobada mediante acuerdo 020-009-2018 de
fa sesion ordinaria 009-2018 del 14 de febrero de 2018 notificada el 23 de febrero de 2018, ordend
a ambas partes formalizar su relacion de acceso e interconexion mediante la suscripcion del contrato
respectivo y notificarlo a Sutel en el plazo de 1 mes (ver folios 1403 al 1412 del expediente
administrativo).

3. Qiue mediante oficio 02979-SUTEL-DGM-2018 del 23 de abril de 2018, la Direcciéon General de
Mercados solicité un cronograma de plan de negociacion entre las partes de conformidad con lo
ordenado en la RCS-036-2018 (ver folios 1466 al 1468 del expediente administrativo).

4. Que mediante NI1-04533-2018 recibido el dia 2 de mayo de 2018, el ICE remite un cronograma de
negociacion (Ver folios 1470 al 1472 del expediente administrativo).

5. Que mediante oficio 100_CMW_2018 (NI-04909-2018) recibide el dia 14 de mayoc de 2018,
CallMyWay NY, S.A. dirige una solicitud a Ia Direccién General de Mercados indicando gue el ICE
se niega a cumplir con la resolucién RCS-036-2018, y que no se habia recibido a la fecha ningtn
comunicado del ICE con el fin de iniciar la negociacién y suscripcion de un acuerdo entre las partes.
Solicita por lo tanto se aplique una medida provisional para aplicar los cargos establecidos en la
resolucién RCS-244-2016 y se ordene una nueva intervencién a efectos de fijar nuevos cargos y la
presentacién de un contrato (ver folios 1473 al 1479 del expediente administrativo). Asimismo, el
operador dirige un escrito caon NI-04910-2018 al Consejo de Sutel solicitando una intervencién (ver
folios 1480 al 1484 del expediente administrativo).

6. Mediante oficio 03877-SUTEL-DGM-2018 del 18 de mayo de 2018, la DGM responde los NI-04909-
2018 y NI-04910-2018 e indica a ambas partes que de conformidad con la documentacion que
consta en el expediente administrativo, las partes se encuentran en proceso de negociacion y gque
inclusive, se aportd un cronograma de negociacion. Por lo tanto, con la finalidad de aclarar la
situacion se cita a ambas partes a una reunion en las instalaciones de Sutel {ver folios 1486 al 1487
del expediente administrativo).

7. Mediante nota NI-05116-2018 recibida el dia 21 de mayo de 2018, CallMyWay NY, S.A. indica que
no ha recibido el cronograma remitido por el ICE y que solicitaba se confirmara el objetivo y fecha
de la reunién propuesta (ver folio 1485 del expediente administrativo).

8. Que mediante correo electrénico (NI-05385-2018) el dia 28 de mayo de 2018, ICE remite a
CallMyWay NY S.A. el cronograma remitido a Sutel mediante NI-04533-2018 (ver folios 1488 al 1489
del expediente administrativo).

9. Que mediante oficio 04285-SUTEL-DGM-2018 se presenta una minuta de la reunion sostenida entre

las partes el dia 31 de mayo de 2018 en las instalaciones de Sutel, en la cual se tomaron los
siguientes acuerdos: i. EIICE propone remitir a CallMyWay NY, S. A. una propuesta econémica para -
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10.

1.

12.

13.

14.

15.

su valoracion a mas tardar el dia 8 de junio de 2018; ii. Se trabajara en un cronograma de 3 semanas
manteniendo sesiones de trabajo 1 vez por semana (ver folios 1490 al 1493 del expediente
administrativo). Lo anterior con el fin de finiquitar el acuerdo entre las partes.

Que medianie correo electronico remitido por parte de la empresa CallMyWay NY, S.A. a esta
Direccién General de Mercados, el dia 9 de julio de 2018 (NI-07019-2018), se confirmé que las
partes se han mantenido en negociaciones bajo un cronograma diferente al remitido a Sutel, y se
acordd elaborar un documento con observaciones puntuales al contrato y una nota conjunia dirigida
a Sutel manifestando los puntos especificos en los cuales no se encontraron acuerdo (ver folios
1519 al 1525 del expediente administrativo).

Que mediante NI-07892-2018 recibido el dfa 8 de agosto de 2018 se remite la estructura del contrato
de acceso e interconexién, y ambas partes indican que en cuanto a los Anexos de mutuo acuerdo
se acord6 remitirlos a Sutel de forma independiente al no encontrar acuerdo en los términos (ver
folios 1545 al 1606 del expediente administrativo).

Que mediante NI-07963-2018 recibido el dia 8 de agosto de 2018, CallMyWay NY S.A. remite su
propuesta de anexos para estudio por parte de Sutel (ver folios 1607 al 1664 del expediente
administrativo).

Que mediante oficio 06691-SUTEL-DGM-2018 del 14 de agosto de 2018 se solicité al ICE remitir en
un plazo no mayor a 10 dias habiles su propuesta de anexos para cumplir con lo establecido en la
RCS-036-2018 (ver folios 1665 al 1666 del expediente administrativo).

Que mediante NI-08155-2018 recibido el dia 14 de agosto de 2018, el ICE remite su propuesta de
anexos para estudio por parte de Sutel (ver folios 1667 al 1712 del expediente administrative).

Que mediante el oficio N°07659-SUTEL-DGIM-2018 del 14 de septiembre de 2018, la Direccidn
General de Mercados rinde informe sobre la solicitud de medida cautelar.

A los anteriores antecedentes de hecho les son de aplicacion los siguientes,

CONSIDERANDO

SOBRE LA COMPETENCIA DE LA SUTEL PARA CONOCER SOLICITUDES DE MEDIDAS
CAUTELARES Y LOS REQUISITOS PARA LA ADOPCION DE LAS MISMAS

La Ley General de Telecomunicaciones (en adelante LGT), Ley N°® 8642, define en el Titulo {li,
Capltulo Il Régimen de Acceso e Inferconexion, especificamente en su articulo 60 que: “La Sute!
podrd definir, provisionalmente, las condiciones de acceso e interconexion hasta que emita su resolucién
definitiva, en la cual debera valorar si existen alternativas téchicas y econdmicas mas faclibles y eficientes a fa
interconexion o acceso que se soficita.”

El articulo 33 inciso 29) del Reglamento Interno de Organizacion y Funciones de la Autoridad
Reguladora de los Servicios Publicos y sus Organos Desconcentrados (RIOF), dispone que le
corresponde al Consejo de la Sutel “Imponer, modificar, confirmar y revocar las medidas cautelares
necesarias para asegurar el resuffado de un procedimiento administrativo sancionatorio o evitar que se pueda
comprometer la aclividad prestada, asi como la infegridad de instalaciones, redes, equipos y aparafos, de
conformidad con lo sefialado en el articulo 66 de la Ley N° 8642,

Aunado a la anterior normativa especifica del marco juridico de las telecomunicaciones, hay que
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tener en consideracion lo que dispone el ordenamiento juridico en su totalidad. La Procuradurfa
General de la Replblica en el Manual de Procedimiento Administrativo sefiala que la Ley General
de ta Administracién Pulblica, otorga el sustento legal a este tipo de medidas en los articulos 14
inciso 2 y 146, que indican:

“Articylo 14.- 1.- Los principios generales de derecho podran auforizar implicitamente los actos de la
Administracion Publica necesarios para el mejor desarrollo de ias relaciones especiales creadas entre ella
v los particulares por virtud de acfos o confratos administrafivos de duracién. 2.- Las limitaciones y las
sanciones disciplinarias, en esfe caso, podran alcanzar hasta la suspensién temporal de los derechos y
bienes creados por la Administracién dentro de la relacién especial, pero no la negacion ni la supresion de
los mismos, ni de los ofros propios del paricular. 3.- El Juez tendra contralor de legalidad sobre los actos
de fa Administracion dentro de este tipo de relaciones.”

“Articulo 146.- 1. La Administracién tendra potestad de ejecutar por si, sin recurrir a los Tribunales, los actos
administrativos eficaces, validos o anulables, atin contra la voluntad o resistencia del obligado, sujeta a la
responsabilidad que pudiera resultar. 2. El emplec de los medios de ejecucion administrativa se hara sin
perjuicio de las otras responsabilidades en que incurra ef administrado por su rebeldia. 3. No procederd la
efecucién administrativa de fos actos ineficaces o absolufamente nulos y la misma, de darse, producirg
responsabilidad penal del servidor que la haya ordenado, sin peruicio de las ofras resuftantes. 4. La
efecticicn en estas circunstancias se reputaré como abuso de poder.”

Iv. Asimismo continda mencionando que “La medida cautefar supone una necesidad y, consecuentemente,
un fin. En el caso concreto de la Administracion, y dentro de lo que es el tema de este Manual, tendriamos que
precisar que el fin que persigue ef procedimiento adminisirativo lo es la bisqueda de la verdad real, y sf para
alcanzar tal objetivo se requiere modificar, femporalmente, alguna o algunas situaciones juridicas de las parfes
de aquel procedimiento, eflo se revela como una necesidad atinente al fin. Pero, a fin de evifar que se convierta
en una medida de sancion anticipada, o que no sea, en la realidad, una decision que tienda efectivamente a
resguardar ef objeto del procedimiento, se le reviste de una serie de requisitos que obligan a la Administracién
al momenfo de su adopcién” (Costa Rica Procuraduria General de la Repuablica. Manual de
Procedimiento Administrativo. San José, CR (2008) p. 117-118.)

V. En esa linea ha sefialado {a Sala Constitucional lo siguiente:

“,..Las medidas asegurativas o caulelares, segun la mas calificada doclrina, surgen en ef proceso como una
necesidad que pernmita garantizar una tutela jurisdiccional efectiva y por ello se pueden conceptuar como
“un conjunto de potestades procesales del juez —sea justicia jurisdiccional o administrativa~ para resolver
antes del falfo, con el especifico fin de conservar las condicionies reales indispensables para la emision y
gfecucion del acto final”. (Sentencia N° 7190-94 de las 15:24 hrs. del 6 de diciembre de 1894, chterio
reiterado en el Voto N° 3929-95 de ias 15:24 hrs. del 18 de julio de 1995).

VI De igual manera la misma Sala ha sefialado que se deben cumplir con los siguientes presupuestos:

“Ahora bien, la posibilidad que tienen fas administraciones publicas para adoptar las medidas cautelares
estd subordinada a la concurrencia de los presupuestos y requisitos propios de las mismas. Dentro de las
caracteristicas de toda medida precautoria figuran la instrumentalidad y provisionalidad, lo primero significa
gue es accesora respecto del procedimiento principal y lo segundo que tiene una eficacia fimitada o rebuc
sic stantfbus, esto es, se extingue cuando se dicta el acto final. Otra caracleristica es la urgencia que
permite, en ocasiones especiales e intensas, la derogacion de las reglas generales del procesa. Finalmente,
se tiene la cognicién sumaria 6 summaria cognitio, que parte de la verosimilitud de los hechos y no de su
determinacion absoluta y completa, lo que presupone la verificacion por parte del argano administrativo del
periculum in mora y del fumus boni iuris. (Sala Constitucional, Resolucitn N° 16290-2004 de las 16:59 horas
del 21 de setiembre del 2004).

VI De tal manera que, al momento de valorar la procedencia de una medida cautelar, la Administracion ..
debera considerar si se da el cumplimiento de los presupuestos previamente sefiatados: el periculum
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VIH.

Xl

XIL

in mora, el fumus bonis iuris, la ponderacion de intereses en juego, asi como la provisionalidad y la
instrumentalidad, caracteristicas que se analizan a continuacion.

a. Sobre la apariencia de buen derecho

El presupuesto de fumus boni iuris o apariencia de buen derecho, se entiende como “...un juicio
hipotético de probabifidad o verosimilitud acerca de la existencia de la situacion juridica sustancial
que invoca la parte promovente y que aparentemente la fegitima o del éxito eventual de la pretension
en la senfencia de mérito —probabilidad de salir vencedor de la litis-, de modo gue se traduce en una
valoracién “prima facie” del fondo del asunto (...) debe ponderar la consistencia, seriedad y
fundamento de la pretensién deducida (...} La verificacion de este presupuesto debe efectuaria (...)
antes de conceder la medida cautelar, sin que tal juicio prejuzgue el fondo del asunto dada la
cognicién sumaria” (Jinesta Lobo, E. Manual del Proceso Gontencioso—-Administrativo. 1 ed. Editorial
Juridica Continental, San José, CR {(2008) p. 91.)

b. Sobre el periculum in mora

La doctrina nacional ha definido el periculum in mora como aguel presupuesto para la adopcion de
una medida cautelar que “consiste en el temor razonable y objetivamente fundado de la parte actora
de que la situacion juridica sustancial aducida resulta seriamente dafiada o perjudicada de forma
grave e irreparable durante el transcurso del tiempo necesario para dictar la sentencia principal. De
lo anterior, resuita que el periculum in mora requiere ta concurrencia de dos etementos: el dafio
inminente y la demora del proceso de cognicion plena. Como se ve, el periculum in mora es peligro
que amenaza a la situacion juridica sustancial aducida, en virtud de la lentitud de la tutela ordinaria.
Debe corresponder a una situacion de peligro actual, real y objetiva, determinada por las condiciones
en las que se encuentra el administrado. El dafio grave e inminente supone una probabilidad
cercana, de ahl la urgencia con que debe ser adoptada la medida cautelar, pues de no ser asi el
dafio temido deviene efectivo. En general, cualquier riesgo, que pueda suponer amenaza de
ineficacia de la sentencia es, potencialmente, un posible peligro que la cautelar esté llamada a
conjurar’ (Jinesta Lobo, E. Manual def Proceso Contencioso—-Administrativo. 1 ed. Editorial Juridica
Continental, San José, CR (2008) p. 90.)

Es decir, el peligro en la demora consiste en el peligro actual, real, objetivo, grave e inminente, que
podria sufrir la solicitante durante el transcurso del tiempo necesario para dictar la sentencia
principal.

c. Sobre la ponderacion de los intereses

La doctrina ha admitido, por virtud de la clausula supletoria general del articulo 229 de la Ley General
de la Administracién Pablica (LGAP) la aplicacién de las medidas cautelares previstas en el nuevo
Cédigo Procesal Contencioso Administrativo (CPCA). En este sentido el articulo 22 del CPCA
establece que ademas del periculum in mora deben ponderarse los intereses en juego o lo que se
ha llamado la hilateralidad de! periculum in mora, derivado del principio de proporcionalidad que
exige al 6rgano decisor ponderar los diversos intereses involucrados al dictar la medida cautelar.

En esencia se trata de valorar comparativamente el interés del solicitante de la medida con el interés
plblico y el de terceros, en donde la medida ha de denegarse cuando el perjuicio sufrido por la
colectividad o terceros es cuantitativa y cualitativamente superior al experimentado por el solicitante
en caso de gue no se otorgue la medida.

d. Sobre la instrumentalidad y provisionalidad
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XI.

Xiv.

XV.

Como se refirié lineas arriba, entre las caracteristicas de la medida cautelar esta su caracter
instrumental y provisional, es decir, que la misma no resuelve sobre el fondo del asunto ni sustituye
la resolucion final del mismo. Al respecto [a doctrina ha sido abundante al indicar que (...} La tutela
cautelar es provisional porque es instrumental (es decir, no es definitiva porque esta en funcion de
un proceso), pero, a la vez, al ser instrumental debe ser provisional (esto es, por estar en funcion de
una resolucioén principal que la extinguira, no puede fener un carécter definitivo). La medida cautelar
esta destinada a extinguirse cualquiera que sea el resulfado def juicio principal (...)" (Font Serra, E.
Las medidas cautelares como manifestacion de la justicia preventiva. Ediciones Universidad de
Navarra, Espafia (1974) p.p. 144-145))

Asl lo ha sefialado la Sala Constitucional en la resolucion N° 13016-2003 de las 09:45 horas del 7
de noviembre de 2003 al indicar que la “medida cautelar tiene un caracter instrumental de la decision
final, lo que determina su subordinacién al proceso principal; es decir, es provisional, su eficacia se
agota al momento de dictarse la resolucion final, cuyo dictado no puede extenderse
irrazonablemente, so pena de convertirse en una sancién anticipada” (el resaltado es intencionai).

Queda claro entonces que |la Sutel debe ordenar las medidas cautelares adecuadas y necesarias
para resguardar los derechos y el interés puablico, y para ello debe ponderar los intereses
enfrentados entre quién solicita la medida cautelar y los intereses de quién debe soportario,
para evitar que se genere un dafio mas grave al ordenar una medida cautelar. Asimismo, no se
debe dejar de lade que entre las caracteristicas de la medida cautelar esta su caracter
instrumental, es decir, que no resuelve sobre el fondo del asunto ni sustituye la resolucién final del
mismo, ¥y su caracter provisional, es decir que la misma no debe perdurar definitivamente, sino
que esta es temporal mientras se dicta el acto definitivo.

APLICACION EN EL REGIMEN DE ACCESO E INTERCONEXION

XVi.

XVl

XV,

El régimen de acceso e interconexion se regula en el capitulo 11l de la Ley 8642 y el Reglamento de
Acceso e Interconexion de Redes (RAIRT). Particularmente Ia aplicacion de medidas provisionales
se lleva a cabo en un proceso de intervencién ante la negativa injustificada de un operador en brindar
el acceso e interconexion a otro o cuando el acuerdo no se concrete en el plazo de tres meses. Por
fo tanto, la Sutel podria definir provisionalmente las condiciones de acceso e interconexién hasta su
resolucion definitiva.

Particularmente el articulo 49 de! RAIRT indica: Medidas provisionales. En caso de que exista negafiva
de un operador de la red publica de las telecomunicaciones para llevar a cabo las negociaciones de acceso e
interconexion o si transcutrido el lapso de fres (3) meses previsto para la libre negociacion, los operadores que
presten servicios de telecomunicaciones disponibles al ptbfico no han suscrito el contrato de acceso e
interconexion, la Sultel, de oficio o a instancia de ambos interesados o de uno de eflos, ordenara el acceso o la
interconexion solicitada y fijard las condiciones de la misma, de conformidad con lo establecido en fa Ley N°
8642. A tales fines, la Sutel realizaré las actuaciones esfrictamente necesarias para proteger los infereses de
los usuarios y garantizar el acceso o la interconexion.”

De esta manera y de conformidad con el procedimiento de intervencién ante Sutel para los procesos
de acceso e interconexion, se desprende que de fijarse una medida provisional, ésta se da en los
casos en los que exista una negativa a brindar el acceso e interconexion o bien cuando no hay
acuerdo entre los operadores franscurridos 3 meses desde el inicio de negociaciones. En ambas
situaciones no se ha dado el acceso e interconexién solicitado, por lo tanto con el fin de salvaguardar
la competencia y de conformidad con el principio de obligatoriedad y no discriminacion contenidos
en los articulos 7 v 8 del RAIRT la Sutel fija medidas provisionales para garantizar el acceso o la
interconexion.
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SOBRE LA PROCEDENCIA DE LA MEDIDA CAUTELAR EN EL CASO CONCRETO

XIX. Con respecto a la solicitud de medida cautelar, conviene extraer del informe de la Direccién General
de Mercados rendido mediante oficio N°07659-SUTEL-DGM-2018 del 14 de septiembre de 2018, el
cual es acogido en su totalidad por este érgano decisor, de conformidad con lo siguiente:

“Una vez conocidos los presupuestos que se requieren para detenminar Ia procedencia de una medida
caufelar, se debe realizar el andlisis de los mismos a la luz del caso concrefo, que aqui versa sobre la
solicitud realizada por ef sefior lgnacio Prada Prada, en representacion de CaliMyWay NY S.A., indicando
gie “Se ruega a la SUTEL ordenar la aplicacién inmediata de los cargos de infercanexion aprobados
mediante Resolucion RCS -244-2016 a la orden de acceso e interconexion vigente enfre ef ICE y
CallMyWay, en forma provisional y hasta tanfo no se emita nueva resofucion definitiva en firme que resueiva
fa controversia”.

Es importante acotar que el actual procedimiento obedece a una modificacion de la orden de acceso e
inferconexién dictada entre el ICE y CaliMyWay NY S.A. En el caso en cuestion, las emprosas CallMyWay
NY, S.A. y el ICE, lograron alcanzar un acuerdo parcial por medio de la libre negociacion, por io que la
SUTEL, mediante las resoluciones RCS-072-2011 y RCS-111-2011, definid los términos y condiciones que
rigen las relaciones de acceso e inferconexiéon entre ambas empresas, las cuales a su vez se modificaron
mediante las resoluciones RCS-217-2014, RCS-031-2018, RCS-157-2016 y RCS5-189-20186.

Asimismo, es importante recordar que al dictar las resoluciones RCS-072-2011 y RCS-111-2011, ef Consejo
de la SUTEL decidié aplicar los precios contenidos en la Oferfa de Interconexién por Referencia que se
enconiraba vigente en ese momento (aprobada mediante resoluciones RCS-4986-2010 y RCS-529-2010),
posteriormente actualizando la orden de acceso e inferconexion entre las parfes debido a la actualizacion
de la Oferfa de Interconexién por Referencia del ICE en la resolucién RCS-059-2014 (RCS-217-2014).

En cuanio a la resolucion RCS-244-2016, confirmada mediante la resclucion RCS-311-2017 no hubo en su
momentfo un acuerdo entre las partes para aplicar los nuevos cargos a su relacién de acceso e
interconexion. Asimismo, cabe sefialar gue, en ausencia de un acuerdo enlre las parles, la normativa no
establece la potestad de SUTEL para aplicar de manera automatica los términos de una actualizacion de la
Oferta de Inferconexién por Referencia, a las érdenes de acceso e inferconexién. Por esta razén, mediante
RCS-036-2018 det 14 de febrero de 2018 el Consejo de Sutel resclvié solicitar al ICE y CailMyWay NY S.A.
que formalizaran su relacién de acceso e inferconexioén mediante la suscripcién de un confrato.

De los antecedentes indicados en el presente informe, se desprende que desde el dia 23 de febrero de
2018 {fecha de notificacion de la resolucion RCS-036-2018) y hasta el dia 14 de agosfo de 2018, las partes
se enconfraban en un proceso de negociacion para la suscripcion de un acuerdo. Como parte de esa
negociacion, se encontraban los cargos de originacién y terminacion movil en la Oferta de Interconexion por
Referencias (OIR) del ICE actualizados mediante RCS-244-2016. Es decir, la negociacién de esos cargos
o en st defecto que a falta de un acuerdo entre las partes éstos sean fijados por la Sutel, corresponde a un
asunto de fondo v de condiciones economicas que rigen la relacién enire las partes. Por effo, al fijar esos
cargos especificos de manera provisional se estaria resolviendo sobre el fondo del proceso.

Por ofra parte, del estudio del expediente, se desprende que las partes acordaron elaborar un documento
con observaciones puntuales al contrato y una nota conjunta dirigida a Sutel manffestando los puntos
especificos en los cuales no se encontraron acuerdo (NI-07019-2018), los cuales fueron remitidos a Sute!
para su andlisis respectivo el 14 de agosto de 2018. Es decir, que CaliMyWay NY S.A. solicitoé una medida
provisional de fijacion de cargos mientras estaba en un proceso de negociacion con el ICE gue inclula la
fijacion de esos mismos cargos, ademds de solicitar una pretension que forma parte del fondo def
procedimiento que seréd resuelfo en la resolucién definitiva del Consejo de Sutel. Asimismo, CaliMyWay NY
S.A. dirigi6 su soficitud de medida provisional a la Direccién General de Mercados, qulen contesté entre
otras cosas mediante oficio 03877-SUTEL-DGM-2018 que las partes se encueniran interconectadas
mediante orden y en un procesc de negociacion ordenado por resolucién RCS-036-2018 por o cual los
presupuestos del articulo 60 de fa Ley 8642 no se cumplen.
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Al realizar un analisis del cumplimiento de los presupuestos necesarios para la procedencia de una medida
caulelar, se evidencia que no se cumple ef presupuesto del peligro en la demora, en el fanfo CallMyWay
NY S.A. se encuentra inferconectado con ef ICE desde el afio 2011, y unicamente se estaba en un proceso
de negociacion con el ICE, de conformidad con fo resuelto por el Consejo de Ia Sufel en la resolucién RCS-
036-2018. Segtin los argumentos de CaliMyWay NY S.A. no se acredita, ni se aporta documentacién técnica
o secontmica, que permila verificar que el peligro en la demora consiste en el peligro actual, real, objelivo,
grave e inminente, que podria sufiir la solicitante durante el transcurso del tiempo necesatio para dictar la
resolucion final, siendo que las partes no habfan entregado el acuerdo ordenado mediante RCS-036-2018
o bien un documento en el cual se confemplaran los acuerdos alcanzados y los punfos en los que Sutel
debia fijar las condiciones.

Por lo que se indico lineas ariba en relacion con las caracteristicas de la medida cautelar, se debe fomar
en cuenta su cardcter instrumental y provisional, es decir, que la misma no resuelve sobre el fondo del
asunto ni sustituye la resolucion final del mismo. En el presente caso, la pretension principal def CaliMyWay
NY, S.A. es Ja actualizacién de los cargos de inferconexién, para que rifa como una nueva condicion en la
orden de acceso e inferconexion con el ICE. En el tanto mediante resolucion del Consejo RCS-036-2018 se
solicité a las partes negociar un confrato de acceso e interconexion y la solicitud de la medida provisional
solicitada por CaliMyWay NY S.A. fue remitida dentro del plazo de los 3 meses reglamentarios para la
negociacion, la peticién del operador solicitante no resulfa procedente en el fanfo no cumple con los
presupuestos de una medida provisional dentro de un procedimiento de acceso e inferconexién y ademéas
resolveria sobre el fondo del asunfo, que es un desacuerdo en la aplicacién de los cargos confenidos en la
RCS-244-2016. Por ofra parte, el operador CallMyWay NY S.A. contests el oficio 03877-SUTEL-DGM-2018
manifestando su interés en establecer un cronograma para la firma de un contrato de interconexién y realizar
un acuerdo con el ICE para la aplicacion de la RCS-244-2016.

Por todo lo expuesto anteriormente se debe concluir, que lo procedente es rechazar la medida cautelar
solicitada por CaliMyWay NY 8.A. ya que, como se logré demostrar, no se cumplen con los presupuestos
requeridos para el dictado de fa misma. Se hace la acotacion de que las medidas cautelares al tener un
carécter ptiramente preventivo no prejuzgan acerca del fondo de los hechos denunciados.

C.CONCI.USIONES Y RECOMENDACIONES

Los argumentos expuestos pemmniten concluir y recomendar para su valoracion al Consejo de fa SUTEL lo
siguiente:

1. Rechazar la soficitud de medida cautelar realizada por CaliMyWay NY S.A. para "ordenar fa aplicacion
inmediata de los cargos de interconexién aprobados mediante Resolucion RCS -244-2016 a la orden de
acceso e interconexion vigente entre el ICE y CaliMyWay, en forma provisional y hasta tanto no se emita
nueva resolucion definitiva en firme que resuelva la controversia”.

XX. Que, de conformidad con los anteriores resultandos y considerandos, este Consejo, en uso de las
competencias que tiene atribuidas para el ejercicio de sus funciones:

POR TANTO

Con fundamento en la Ley General de Telecomunicaciones, ley 8642 y su reglamento; Ley de la Autoridad
Reguladora de los Servicios Publicos, ley 7593; Ley General de la Administracion Publica, ley 6227, y
demas normativa de general y pertinente aplicacion

EL CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE

PRIMERO: Rechazar la solicitud de medida cautelar presentada por CallMyWay NY S.A. para “ordenar la

aplicacién inmediata de los cargos de interconexién aprobados mediante Resolucion RCS -244-2016 a fa
prden de acceso e interconexion vigente enfre el ICE y CallMyWay, en forma provisional y hasta tanto no
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‘se emita nueva resolucién definitiva en firme que resuelva la controversia’.

Contra la presente resolucion procede el recurso ordinario de revocatoria o reposicion previsto en el
articulo 343 de la Ley General de la Administracion Publica en relacién con el articulo 345.1 del mismo
cuerpo normativo. El recurso se deberd presentar ante el Consejo de la Superintendencia de
Telecomunicaciones, a quien corresponde resolverlo, y debera interponerse en el plazo de tres dias
habiles, contados a partir del dia siguiente a la notificacién de la presente resolucion.

NOTIFIQUESE

Asignacion de un ntimero corto especial de cuatro digitos por medio del Comité de Portabilidad
Prepago.

Continva la Presidencia y hace del conocimiento de! Consejo el informe elaborado por la Direccién General
de Mercados, correspondiente a la atencién de solicitud de numeracién para la realizaciéon de Hamadas
desde la plataforma web para registro de usuarios prepago.

Al respecto, se conoce el oficio 07271-SUTEL-DGM-2018, del 03 de setiembre del 2018, por medio del
cual esa Direccion se refiere al tema.

El sefior Herrera Cantillo indica que con la propuesta conocida en esta oportunidad, se atiende la solicitud
planteada por la Direccion General de Calidad mediante oficio 07271-SUTEL-DGC-2018, del 03 de
septiembre del 2018, en su caracter de facilitador del proceso de implementacion de la plataforma WEB
para el registro de usuarios del servicio de telefonia en su modalidad prepago y su integracion con los
sistemas de los operadores y proveedores de telecomunicaciones moviles, nimero corto (1} de cuatro
digitos a saber: 1601, para ser utilizado por parte del Comité Técnico de Registro Prepago (CTRP).

Agrega que luego de efectuados los estudios correspondientes a la solicitud planteada por parte de la
Direccién a su cargo, se determina que la misma se ajusta a lo que sobre el particular establece la
normativa vigente, por lo que la recomendacién al Consejo es que proceda con la autorizacion
correspondiente.

"La Presidencia consuita a los sefiores Asesores si tienen alguna observacién, pregunta o advertencia

referente a lo antes anotado, a lo que los sefiores Asesores responden que no.

De inmediato, la Presidencia abre el debate para que los sefiores Miembros del Consejo se refieran al
punto, a lo cual mencionan ho tener observaciones al respecto.

La Presidencia somete a votacién del Consejo la propuesta de acuerdo que se tiene a la vista, con base
en el contenido del oficio 07271-SUTEL-DGC-2018, del 03 de septiembre del 2018 y la explicacion
brindada por el sefior Herrera Cantillo, por lo que los sefiores Miembros resuelven por unanimidad:

ACUERDO 020-061-2018
i. Dar por recibido el oficio 07271-SUTEL-DGC-2018, del 03 de septiembre del 2018, por medio del
cual la Direccion General de Mercados presenta para consideracion del Consejo el informe

correspondiente a la atencién de solicitud de numeracion para la realizacion de llamadas desde la
plataforma web para registro de usuarios prepago.
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Aprobar la siguiente resolucion:

RCS8-313-2018

“ASIGNACION DE NUMERACION PARA REALIZACION DE LLAMADAS DESDE LA PLATAFORMA

WEB PARA REGISTRO DE USUARIOS EN MODALIDAD PREPAGO”
EXPEDIENTE GCO-DGC-POR-01235-2014
RESULTANDO

Que mediante el oficic 07271-SUTEL-DGC-2018, con fecha 03 de septiembre dei 2018, la Direccion
General de Calidad (DGC), en su carécter de facilitador del proceso de implementacién de la
plataforma WEB para el registro de usuarios del servicio de telefonia, en su modalidad prepago, vy
su integracion con los Sistemas de los operadores y proveedores de telecomunicaciones méviles,
s0licité la siguiente asignacion de numeracion:

a. Un namero corto {1} de cuatro digitos, a saber, 1601 para ser ufilizado por parte del Comité
Técnico de Registro Prepago (CTRP)

Que se han realizado las diligencias dtiles y necesarias para el dictado de la presente resolucion.
CONSIDERANDO:

Que conforme al articulo 60 inciso g) de la Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Piblicos,
Ley 7593, le corresponde a la Superintendencia de Telecomunicaciones (en adelante Sutel}
controlar y comprobar el uso eficienta de los recursos de numeracién.

Que el articulo 73 inciso |) de la Ley 7593 estahlece que el Consejo de la Sutel debe de velar porque
los recursos escasos se administren de manera eficiente, oportuna, transparente y no
discriminatoria, de manera tal que tengan acceso a estos recursos todos los operadores v
proveedores de redes y servicios de telecomunicaciones.

Que de conformidad con los articulos 3 y 20 del Plan Nacional de Numeracion (Decreto Ejecutivo
40943-MICITT) corresponde a la Sutel la administracion del Plan Nacional de Numeracién y su
cumplimiento, asi como mantener un registro actualizado referente a la asignacion del recurso
numerico.

Que mediante resolucion del Consejo de la Sutel ndmero RCS-274-2011 del 14 de diciembre de
2011, se cred el Comité Técnico de Portabilidad Numeérica, como ente consultivo de la Sutel, en
aspectos relacionados con la impfementacion de la portabilidad numérica en Costa Rica, asi como
la relacion de los operadores y proveedores con la entidad de referencia, ademas de la puesta en
marcha y depuracién de los procesos de portabilidad.

Que la Direccion General de Calidad en su rol de facilitador del proceso de operacion y
mantenimiento de la plataforma WEB para el registro de usuarios prepago, solicitc mediante oficio
07271-SUTEL-DGC-2018 con fecha 03 de septiembre de 2018, la asignacion de un (1) nimero corto
de cuatro digitos, con el fin de que los operadores integrados a dicha plataforma, efectien llamadas
telefénicas con una locacion promocional dirigida a los usuarios no registrados en la plataforma de
Registro prepage de fa SUTEL.
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VI.

VII.

Vill.

IX.

Que la Sutel ha dirigido la implementacion de la Plataforma Web de Registro de usuarios prepago,
para lo cual, resulta necesario la asignacion del nimero solicitado al Comité Técnico de Registro
Prepago, con el fin de que se efectien llamadas telefénicas con una locacién promocional que busca
hacer ver a los usuarios finales, los beneficios de inscribirse en el Registro, los tales como: agilizar
sus tramites de servicio, participar en promociones del operador, identificar al operador o proveedor
de un determinado numero telefénico, asi como también realizar sus gestiones de portabilidad
numérica.

Que se ha verificado que existen recursos de numeracion disponibles y que la asignacion del
siguiente numero es factible:

Tipo de Numeracién #Comercial Solicitante
SMS-Contenido 1601 Comité Técnico de Registro Prepago.

Que la Sutel debe satisfacer las necesidades actuales y potenciales de nuevos operadores de
servicios de telecomunicaciones, asegurando la maxima disponibilidad del recurso numérico, para
lo cual debe de garantizar la equidad y la transparencia de los procedimientos de asignacion de
numeracion y ampliacién de la numeracién asignada previamente, tanto para redes de telefonia
basica tradicional, telefonia mévil y telefonia por voz IP.

Que de conformidad con los resultandos y considerandos que preceden, de acuerdo con el merito
de los autos, lo procedente es asignar el numero corto de cuatro digitos 1601 a favor del Comité
Técnico de Registro Prepago, para ser utilizado por los operadores integrados a la plataforma WEB
del registro de usuarios prepago, con el fin de realizar llamadas con una locacion promocional
dirigida a los usuarios no registrados a dicha plataforma.

POR TANTO

Con fundamento en las competencias otorgadas por la Ley General de Telecomunicaciones, Ley 8642, la
Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Plblicos, Ley 7593, la Ley General de Administracion
Publica, Ley 6227, y el Plan Nacional de Numeracion (Decreto Ejecutivo N°40843-MICITT).

EL CONSEJC DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE:

Asignar la siguiente numeracion a favor del Comité Técnico de Portabilidad Numérica:

Tipo de Numeracidn #Comercial Solicitante
Ntmero corto de 4 digitos 1801 Comité Técnico de Registro Prepago.

Notificar esta resolucién a todos los operadores que conforman el Comité Técnico de Registro
Prepago vy a la Direccién General de Calidad de esta Superintendencia.

Apercibir al Comité Técnico de Registro Prepago que dicha numeracion podra ser utilizada
Gnicamente por los operadores integrados a la plataforma WEB del registro de usuarios prepago,
con el fin de realizar llamadas con una locacién promocional dirigida a los usuarios no registrados a
dicha ptataforma.

Apercibir al Comité Técnico de Registro Prepago que deben asegurar y garantizar que dicha

numeracion no sera otorgada a terceros operadores o proveedores, para la explotacion de servicios
de telecomunicaciones disponibles al publico. '
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5. Apercibir al Comité Técnico de Registro Prepageo que debera notificar a esta Superintendencia de
Telecomunicaciones cuando por cualguier motivo finalice Ia utilizacién de dicha numeracion, con &l
fin de proceder con el proceso de recuperacion del recurso numérico asignado.

En cumplimiento de lo que ordenan los articulos 345 y 346 de la Ley General de la Administracion Publica,
se indica que contra esta resolucion cabe el recurso ordinaric de revocataria o reposicion ante et Consejo
de la Superintendencia de Telecomunicaciones, a quien corresponde resolverlo, y debera interponerse en
el plazo de 3 dias habiles, contadas a partir del dia siguiente a la notificacion de fa presente resolucion,

ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE E INSCRIBASE EN EL REGISTRO NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES

Ampliacién de asignaciéon de numeracion especial de cobro revertido nacional 800's a la empresa
CallMiyWay NY, S. A.

De inmediato, la Presidencia hace del conocimiento del Consejo el informe elaborado por la Direccién
General de Mercados, correspondiente a [a solicitud de asignacion de numeracion especial de cobro
revertido nacional 800's a la empresa CallMyWay NY, S. A

Al respecto, se da lectura al oficio 07621-SUTEL-DGM-2018, del 14 de setiembre del 2018, por medio del
cual esa Direccion presenta para valoracién del Consejo el informe indicado.

El sefior Herrera Cantillo se refiere al caso, detalla los antecedentes, los aspectos técnicos valorados por
la Direccién a su cargo y los resultados obtenidos de los mismos, a partir de los cuales se determina que
la solicitud analizada se ajusta a lo dispuesto sobre el particular por la normativa vigente.

En vista de lo indicado, sefala que la recomendacion de esa Direccion es que el Consejo proceda con la
autorizacién correspondiente.

La Presidencia consulta a los sefiores Asesores si tienen alguna observacion, pregunia o advertencia
referente a lo antes anotado, a lo que los sefiores Asesores responden gque no.

De inmediato, la Presidencia abre el debate para que los seficres Miembros del Consejo se refieran al
punto, a lo cual mencionan no tener observaciones al respecto.

La Presidencia somete a votacion del Consejo la propuesta de acuerdo que se tiene a Ia vista, con base

en el contenido del oficio 07621-SUTEL-DGM-2018, del 14 de setiembre del 2018 y la explicacién brindada

por el sefior Herrera Cantillo, por lo que los sefiores Miembros resuelven por unanimidad:

ACUERDO 021-061-2018

L Dar por recibido el oficio 07621-SUTEL-DGM-2018, del 14 de setiembre del 2018, por el cual la
Direccién General de Mercados presenta al Consejo el informe técnico correspondiente a |a solicitud
de asignacién de numeracion especial de cobro revertido nacional 800’s a la empresa CallMyWay
NY, S A

(. Aprobar la siguiente resolucién:

Phgina 51 de 115




SUPERINTENDENCIA DE N{} ﬁ, % g 3 ﬁ‘

TEEECOMUNICACIONES

SESION ORDINARIA 061-2018
19 de setiembre del 2018

IH.

RCS-314-2018

“ASIGNACION DE RECURSO NQMERICO PARA EL SERViICIO DE COBRO REVERTIDO
NACIONAL, NUMERACION 800's A FAVOR DE CALLMYWAY NY, 8. A

EXPEDIENTE C0059-STT-NUM-OT-00140-2011
RESULTANDO
Que mediante los oficios 189_CMW_18 (NI-08723-2018) y 193_CMW_18 (NI-08942-2018)
recibidos el 30 de agosto y 05 de septiembre de 2018, respectivamente, la empresa CaliMyWay NY,

S. A, presentd las siguientes solicitudes de asignacién de numeracién para servicios de cobro
revertido nacional, numeracion 800:

e 800-7676783 para uso del cliente comercial de la empresa PROSERVICE CR GLOBAL IT
TECHNOLOGY SOCIEDAD ANCNIMA (N1-08723-2018). En esta gestidn indica que en caso de
no estar disponible el nimero 800-7676783 en orden descendente se asigne cualguiera de los
siguientes: 800-7877678, 800-7378423, 800-7766482, 8003677372y 800-7767378.

s 800-8888000 para el uso del cliente comercial de la empresa CABLE SUR SOCIEDAD
ANONIMA. (NI-08942-2018). En esta gestion indica que en caso de no estar disponible el nimero
800-8888000 en orden descendente se asigne cualquiera de los siguientes:800-8888111, 800-
8888222, 800-8888333, 800-8888444 y 800-8888555.

Que mediante el oficio 07621-SUTEL-DGM-2018 del 14 de septiembre de 2018, la Direccién
General de Mercados rindié informe mediante el cual acredita que en estos tramites el operador
CallMyWay NY, S.A. ha cumplido con los requisitos exigidos, tanto en el Plan Nacional de
Numeracién como en el procedimiento de asignacién de recurso numérico regulado por la Sutel en
las resoiuciones RCS-590-2009, RCS-131-2010, RCS-412-2010 y RCS-239-2013; y emite su
recomendacion acerca de las solicitudes presentadas por el operador CallMyWay NY, S. A.

Que se han realizado las diligencias Utiles y necesarias para el dictado de [a presente resolucion.
CONSIDERANDO:

Que conforme al articulo 60 inciso g) de la Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos,
Ley 7593, le corresponde a la Superintendencia de Telecomunicaciones (Sutel), controlar y
comprobar el uso eficiente de los recursos de numeracion,

Que el articulo 73 inciso j) de la Ley 7593 establece que el Consejo de la Sutel debe de velar porque
los recursos escasos se administren de manera eficiente, oportuna, transparente y no
discriminatoria, de manera tal que tengan acceso a estos recursos todos los operadores y
proveedores de redes y servicios de telecomunicaciones.

Que de conformidad con los articulos 3 y 20 del Plan Nacicnal de Numeracion (Decreto Ejecutivo
40943-MINAET), corresponde a la Sutel la administracion del Plan Nacional de Numeracion y su
cumplimiento, asi como mantener un registro actualizado referente a la asignacion del recurso
numerico.

Que mediante resolucion RCS-590-2009 de las 15:00 horas del 30 de noviembre del 2009, publicada
en el diario oficial La Gaceta, numero 9 del 14 de enero del 2010, modificada y complementada
mediante las resoluciones RCS-131-2010, RCS-412-2010 y RCS-239-2013, al Consejo de la Sutel -
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dicté el procedimiento de solicitud de numeracion, establecimiento de nimeros especiales, codigos
de preseleccion y el registro de numeracion vigente.

V. Que, para efectos de resolver el presente asunto, se tiene que el informe rendido por la Direccion
General de Mercados mediante oficio 07621-SUTEL-DGM-2018, indica que en estos casos el
operador CallMyWay NY, S.A., ha cumplido con [os requisitos exigidos, tanto en el Plan Nacional de
Numeracién como en el procedimiento de asignacion de recurso numérico regulado por la Sutel en
las resoluciones RCS-580-2009, RCS-131-2010, RCS-412-2010 y R(CS-239-2013. E! citado
informe, que es acogido en su totalidad por este Consejo como parte de la motivacion del presente
acto administrativo, indica en lo que interesa, lo siguiente:

1..)
2. Sobre las solicitudes de numeracién especial para la prestacion del servicio de cobro revertido
nacional, a saber: 800-7676783 y 800- 8888000,

« En el caso particular, el operador cuenta ya con la asignacién de numeracicn 800 para servicio de
cobro revertido nacional.

e Porla naturaleza de las solicitudes y del recurso de numeracion objeto de éstas, en esfe caso no se
considera necesario acreditar que el operador ha llegado al 60% del uso de la numeracion
previamente asignada, Esto en vista de que este tipo de numeracion se solicita uno o vanios nimeros
a la vez y no en blogues.

s Se tiene que las cifadas solicitudes se relacionan con la peticién de clientes comerciales que
pretenden obtener ef servicio de telecomunicaciones correspondiente, por parte de CallMyWay NY
S.A., segtin lo que consta en el siguiente cuadro:

- _. : - - ,, Ll -
800 800-SOPORTE PROSERVICECR GLOBAL IT TECHNOQLOGY S.
800 8888000 800-TVTVO0O CABLE SUR S A.

A

e Porconsiguiente, al tener ya numeracion asignada para los servicios de numeracion 800°s de cobro
revertido nacional y habiéndose comprobado la interoperabilidad para dicho servicio, solo resulta
necesario verificar la disponibilidad de los nimeros solicifados 800-7676783 y 800-8888000 en el
registro de numeracion cuyo confrol estsd a cargo de la Direccién General de Mercados de la Sutel.

o De la revision realizada, se tiene que el nimero 800-7676783 (800-SOPORTE) se encuentra
asignado al Instituto Costarricense de Electricidad por medic de la resolucion RCS-175-2011, por
consiguiente, se valora la disponibilidad de los ofros ntimeros indicados en el folio 3552 de la solicitud
189_CMW_18 (NI-08723-2018) estando disponible en ef registro de numeracion ef ndmero 800-
7766482, Respecio al niimero 800-8888000, el mismo se encuentra disponible. Por consiguiente
habiéndose acreditado ef cumplimiento de los requisifos que el procedimiento de asignacion exige,
segtin fo que consta en el primer apartado de este informe, se recomienda efectuar la asignacién de
los nameros anferiommente indicados que se encuentran actualmente disponibles.

3. Sobre Ia solicitud de confidencialidad

« [En la petiforia de asignacién de numeracion especial el operador CalifyWay Ny, S.A. solicita fa
declaratonia de confidencialidad de la informacion proporcionada del cliente visible a folios 3543 y
3578 del expediente administrativo que dice: "...Solicitamos respetuosamente que la informacion def
cliente se maneje con absoluta confidencialidad.”

« Al respecte cabe sefialar que la informacién del clienfe corresponde al nombre de la persona fisica,
asi como datos de identificacién, lugar de residencia y estado civil. Documentacién e informacion
que se encuentra disponible en los enlaces elecirénicos de consuitas ptiblicas de Tribunal Supremo
de Elecciones de la Republica de Costa Rica y en la plafaforma de sistema de ceriificacién e
informmaciones digitales del Registro Nacional de Costa Rica

e [En consecuencia, para la Direccién General de Mercados no considera que esa informacion deba
ser declarada como confidencial. L
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V. Conclusiones y Recomendaciones:
« [De acuerdo con fo expuesto en los aparfados anteriores, se recomienda fa asignacion e inscripeion en el
Registro Nacional de Telecomunicaciones a favor del operador CaliMyWay NY, S.A., cédula juridica 3-101-
334658, la siguiente numeracion;

licitante
800 7766482 800-7766482 PROSERVICECR GLOBAL IT TECHNOLOGY 5. A.
800 8888000 §00-TVTVOO0 CABLE SUR S.A.

e No declarar la confidencialidad de los dalos presentados con la solicitud, al carecer de
fundamentacion técnica y juridica suficiente que acredite una posible lesién para la empresa

solicitante de la numeracion.
= Inscribir la presente asignacion de recurso numérico a favor de CaliMyWay NY, S.A., en el Registro

Nacional de Telecomunicaciones.

(.

VI. Que la Sutel debe satisfacer las necesidades actuales y potenciales de nuevos operadores de
servicios de telecomunicaciones, asegurando la maxima disponibilidad del recurso numérico, para
lo cual debe garantizar la equidad y la transparencia de los procedimientos de asignacion de
numeracion y ampliacién de fa numeracién asignada, tanto para redes de telefonia hasica
tradicional, telefonia movil y telefonfa por voz IP.

VIl. Que de conformidad con los resultandos y considerandos gque preceden, de acuerdo al mérito de
los autos, lo procedente es asignar el recurso de numeracion al operador CallMyWay NY, S.A.,
acogiendo al efecto la recomendacién efectuada por la Direccion General de Mercados de esta

Superintendencia.

POR TANTO

Con fundamento en las competencias otorgadas por la Ley General de Telecomunicaciones, Ley 8642, la
Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Pulblicos, Ley 7593, la Ley General de Administracion
Ptiblica, Ley 6227, y el Plan Nacional de Numeracién (Decreto Ejecutivo N°40943-MICITT).

EL CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE:

1. Asignar al operador CallMyWay NY, S. A, cédula de persona juridica 3-101-334658, la siguiente
numeracion: '

o

; vé}k«.. s e i 'w«w’v'w. s Saoin e e Siha
800 7766482 800-7766482 PROSERVICECR GLOBAL IT TECHNOLOGY S.A.
800 8288000 800-TVTV0O00D CABLE SUR S.A.
2. No declarar la confidencialidad de los datos presentados con la solicitud, al carecer de

fundamentacion técnica y jurfdica suficiente que acredite una posible lesion para |la empresa
solicitante de la numeracion.

3. Apercibir al operador CallMyWay NY, S. A., que debe asegurar y garantizar la interaperabilidad de

Pagina 54 de 115




sutel s No 49637

SESION ORDINARIA 061-2018
19 de setiembre del 2018

10.

M.

los servicios y de toda la numeracion asignada por [a Sutel, en cumplimiento de lo establecido por
el Reglamento de Acceso e Interconexion de Redes de Telecomunicaciones, el Plan Nacional de
Numeracién y el Procedimiento de Asignacién de Numeracion establecido por la Sutel.

Notificar esta resolucion a todos los operadores con numeracion asignada, con el propésito de gue
se configuren las rutas necesarias que aseguren la interoperabilidad de la numeracion asignada en
esta resolucion en un plazo maximo de cinco (5) dias habiles.

Apercibir al operador CallMyWay NY, S.A., que debe asegurar y garantizar que dicha numeracion
no seré otorgada a terceros operadores o proveedores, para la explotacion de servicios de
telecomunicaciones disponibles al plblico.

Apercibir al operador CallMyWay NY, S.A., que de acuerdo a lo establecido en el articuio 21 del
Plan Nacional de Numeracion, respecto al monitoreo y auditoria de la numeracion, debera entregar
un reporte semestral utilizando el formato y cumpliendo con los plazos establecidos por la Sutel en
la resolucion RCS-016-2015 de la utilizacion de todos los codigos numéricos asignados.

Apercibir al operador CallMyWay NY, S.A., que de conformidad con el articulo 74 de la Ley General
de Telecomunicaciones, ley 8642, y las condicionas y términos de su titulo habilitante, es obligacion
de los operadores y proveedores de servicios, permitir a sus clientes el acceso al sistema de
emergencias.

Advertir que de conformidad con el artfculo 21 del Plan Nacional de Numeracion, la Sutel podra
Hevar a cabo actividades de supervision scbre la utilizacion de los recursos numéricos asignados al
operador CaliMyWay NY, S.A. con el objetivo de verificar la interoperabilidad de toda la numeracion
asignada por ta Sutel y asi evitar y verificar la retencion de coddigos numeéricos sin uso realmente
planificado o requerido.

Apercibir al cperador CallMyWay NY, S.A., que el recurso numérico asignadc estd sujeto al
cumplimiento de las condiciones dispuestas en el articulo 16 det Reglamento sobre el Régimen de
Proteccion al Usuario Final de las Telecomunicaciones gue indica que los cliente y usuarios tendran
derecho a acceder en iguales condiciones a cualquiera de las redes o plataformas de los operadores
o proveedores interconectados; y a lo dispuesto en el articulo 8 del mismo reglamento que indica
gue todo servicio seré brindado a los clientes o usuarios por parte del operador o proveedor sin
restriccion alguna para el acceso a las distintas redes de telecomunicaciones. Por ello, los
operadores y proveedores deben asegurar la naturaleza demanial y universal de los recursos
numeéricos asignados y en razén de ello deberan permitir irrestrictamente la accesibilidad e
interoperabilidad total a los demas operadores y proveedores gue cuenten con recurses de
numeracion asignados por la Sutel.

En razon de lo anterior y de conformidad con el acuerdo 010-035-2012, de la sesion 035-2012 del
6 de junio del 2012, de comprobarse el incumplimiento de las disposiciones adoptadas por el
Consejo de la Sutel, se procedera a recuperar del recurse numeérico asignado y/o a la aplicacion de
la sancién correspondiente de conformidad con el articulo 67 de la Ley General de
Telecomunicaciones, Ley 8642,

Inscribir la presente asignacion de recurso numerico a favor de la empresa CallMyWay NY, S A, en
el Registro Nacional de Telecomunicaciones, en el plaze de 16 dias naturales, segln lo establecido
en el articulo 11 del Reglamento del Registro Nacional de Telecomunicaciones, y guedar disponible
en la pagina electrdnica de la Sutel, segin articulo 160 del Reglamento a la Ley General de

Telecomunicaciones y punto XV1 de la resolucién No RCS-580-2010 L
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"En cumplimiento de lo que ordenan los articulos 345 y 346 de la Ley General de la Administracion Publica,

se indica que contra esta resolucién cabe el recurso ordinario de revocatoria o reposicion ante el Consejo
de la Superintendencia de Telecomunicaciones, a quien corresponde resolverlo, y debera interponerse en
el plazo de 3 dias habiles contadas a partir del dia siguiente a la notificacién de la presente resolucion.

ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE E INSCRIBASE EN EL REGISTRO NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES

Ampliacién de asignacién de recurso de numeracién para usuario final a Costa Rica Internet
Service Provider, S. A.

Para continuar con el orden del dia, la Presidencia hace del conocimiento del Consejo el informe técnico
elaborado por la Direccion General de Mercados, correspondiente a la solicitud de ampliacion de la
asignacion de recurso de numeracién para usuario final a la empresa Costa Rica Internet Service Provider,
S A

Sobre el tema, se conoce el oficio 07623-SUTEL-DGM-2018, del 14 de setiembre del 2018, por cuyo medio
esa Direccion detalla los aspectos relevantes de la presente solicitud.

El sefior Herrera Cantillo detalla el criterio correspondiente al analisis efectuado a la solicitud de ampliacion
de asignacion de recurso numérico para prestar servicios de telefonia IP, los aspectos técnicos analizados
y los resultados obtenidos de los mismos, con base en los cuales se determina que la solicitud se ajusta a
fo que sobre el particular establece la normativa vigente.

Hace ver que con base en esos resultados, la Direccién a su cargo recomienda al Consejo proceder con
la autorizacién correspondiente.

La Presidencia consulta a los sefiores Asesores si tienen alguna observacién, pregunta o advertencia
referente a lo antes anotado, a lo que los sefiores Asesores responden que no.

De inmediato, la Presidencia abre el debate para que los sefiores Miembros del Consejo se refieran al
punto, a lo cual mencionan no tener observaciones al respecto.

La Presidencia somete a votacién del Consejo la propuesta de acuerdo que se tiene a la vista, con base

en el contenido del oficio 07623-SUTEL-DGM-2018, del 14 de setiembre del 2018 y la explicacién brindada

por el sefior Herrera Cantillo, por lo que los sefiores Miembros resuelven por unanimidad:

ACUERDO 022-061-2018

I Dar por recibido el oficio 07623-SUTEL-DGM-2018, del 14 de setiembre del 2018, por medio del
cual la Direccién General de Mercados presenta para consideracion del Consejo el informe
correspondiente a la solicitud de ampliacién de la asignacién de recurso de numeracion para usuario
final a la empresa Costa Rica Infernet Service Provider, S. A,

I Aprobar la siguiente resolucion:

RCS-315-2018

“ASIGNACION DE RECURSO NUMERICO PARA USUARIO FINAL
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A FAVOR DE COSTA RICA INTERNET SERVICES PROVIDER, S. A.”
EXPEDIENTE C0576-STT-NUM-OT-01931-2017
RESULTANDO
1. Que mediante el oficio sin niimero de consecutivo, recibido por la Superintendencia el dia 03 de

agosto del 2018, con el numero de ingreso NI-07732-2018, CRISP present6 solicitud de ampliacion
de numeracion de quince mil nimeros (véanse folios 165 al 166).

2. Que mediante el oficic 06584-SUTEL-DGM-2018, con fecha de! 10 de agosto de 2018, 1a Direccion
General de Mercados realizo la prevencién a la solicitud de ampliacién de recurso numeérico en
relacion sobre la acreditacion de los requisitos generales: Sobre los requisitos especificos en el caso
de ampliacion de la numeracion asignada; el solicitante deberd demostrar ante la Sutel mediante
prueba idénea, el uso de al menos el 60% de la numeracion previamente asignada en cuanto a lo

siguiente:
Cantidad de DID'S  |Estado
Asignado Activo  |Inactivo Migrando |Grand Total
No 1600 1600
Si 2900 500 3400
Grand Total 2900 1600 500 5000

Al respecto sobre lo presentado no se indica la descripcion o explicacion de la informacion
presentada en las tablas sin nimero, relacionado al estado de los blogues de numeracién, en cuanto
a lo que se pueda interpretar por “MIGRANDQ”, "ACTIVO" e “INACTIVO". Asi mismo, se califica
como “MIGRANDQ” a una numeracion activa, sin embargo, la posible implementacién de bloques
de numeracion podria no entenderse como numeracién activa, hasta tanto no se encuentre en uso
por usuarios finales, y no en proceso de implementacion.

3. Que mediante oficio sin nimero, con fecha de recibido por esta Superintendencia el 29 de agosto
del 2018, numero de ingreso Ni-08630-2018, responde a la prevencion, indicando que tiene 2800
(68%) nimeros activos y 1600 (32%) inactivos. Asimismo, indica que remitid una oferta comercial
con IBM para usos de DID's para marcacién entrante local, para un total de 2800 nimeros en donde
1500 corresponde a los blogues asignados por la resolucion RCS-199-2018 y 1300 son de la
prayeccién a una nueva asignacion.

4. Que mediante el oficio 07623-SUTEL-DGM-2018 del 14 de septiembre de 2018, la Direccidn
General de Mercados rindié un informe medianie el cual acredita que en este tramite la empresa
CRISP ha cumplido con los requisitos exigidos tanto en el Plan Nacional de Numeracién como
también en el procedimiento de asignacién de recurso numérico regulado por la Sutel en las
resoluciones RCS-580-2009, RCS-131-2010, RCS-412-2010 y RCS-2389-2013; y emite su
recomendacion acerca de la solicitud presentada por el CRISP.

5. Que se han realizado las diligencias utiles y necesarias para el dictado de la presente resolucion.
CONSIDERANDO:
. Que conforme al articule 60 inciso @) de la Ley de la Autcridad Reguladora de los Servicios

Publicos, Ley 7593, le corresponde a la Sutel controlar y comprobar el uso eficiente de los recurso
de numeracion. o
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. Que el articulo 73 inciso j) de la Ley 7593 establece que el Consejo de la Superintendencia de
Telecomunicaciones debe de velar porgque los recursos escasos se administren de manera
eficiente, oportuna, transparente y no discriminatoria, de manera tal que tengan acceso a estos
recursos todos los operadores y proveedores de redes y servicios de telecomunicaciones.

.  Que de conformidad con los articulos 3 y 20 del Plan Nacional de Numeracién (Decreto Ejecutivo
40943-MICITT y su reforma) corresponde a la Sutel la administracién del Plan Nacional de
Numeracién y su cumplimiento, asi como mantener un registro actualizado referente a la
asignacion del recurso numérico.

V. Que mediante resolucion nimero RCS-590-2009 de las 15:00 horas del 30 de noviembre del 2009,
publicada en el Diario Oficial La Gaceta nimero 9 ef dia 14 de enero del 2010, modificada y
complementada mediante las resoluciones RCS-131-2010, RCS-412-2010 y RCS-239-2013, el
Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones (Sutel) dicto ef procedimiento de solicitud
de numeracién, establecimiento de niimeros especiales, codigos de preseleccién y el registro de
numeracion vigente.

V. Que, para efectos de resolver el presente asunto, se tiene que el informe rendido por la Direccion
General de Mercados mediante oficio 07623-SUTEL-DGM-2018, indica que, en la solicitud, la
empresa CRISP ha cumplido con los requisitos exigidos tanto en el Plan Nacional de Numeracion,
como también en el procedimiento de asignacion de recurso numérico regulado por la Sutel en las
resoluciones RCS-590-2009, RCS-131-2010, RCS-412-2010 y RCS-239-2013. El citado informe,
que es acogido en su totalidad por este Consejo como parte de la motivacion del presente acto
administrativo, indica en lo que interesa, lo siguiente:

“1...)

2. Sobre la solicitud de quince mil (15 000) nimeros comprendidos en la serie numéricas 4350 5000
al 4351 9999.

e En el caso particular el operador ya cuenta con cinco mil (5000) nimeros asignados para la prestacion
de servicios de telefonia IP, asignados mediante la resolucién RCS-199-2018 aprobada por el Consegjo
de ta Supsrintendenicia de Telecomunicaciones por la sesion ordinana 029-2018 mediante ef acuerdo
030-029-2018, del 17 de mayo del 2018.

® Por la naturaleza de la solicifud y def recurse de numeracion objeto de ésta, en este caso se considera
necesario acreditar que el operador ha llegado al menos al 60% del uso de la numeracion previamente
asignada. De la informacién aportada por CRISP se considera que dicho requerimiento se cumple (Ver
folios 174 al 179 del expediente administrativo).

. Esta acreditacién se hace manifiesta mediante el oficio sin ntimero de ingreso, de controf interno Ni-
07732-18 y NI-08630-2018, recibidos por fa Superinfendencia en fecha del 03 de agosto y 29 de agosto
del 2018 en donde CRISF indica que fiene 3400 niimeros acfivos correspondiente al 68% de la
ocupacion total de los 5000 nireros asignados.

o Al tener ya numeracion asignada para servicios de felefonfa IP, no se realizan las pruebas de fasacion
entre fos operadores, siendo sole necesario verificar el cumplimiento de fos requisifos establecidos en
fa RCS-580-2009 y sus modificaciones. No obstante, si se valoran y aportan pruebas para evaluar el
curnplimiento def Plan Nacional de Numeracién y la interoperabifidad de foda la numeracion asignada
por la SUTEL, indicadas en el apartado lf de esfe informe.

. Ahora bien, es deber de la SUTEL verificar y controlar el uso de los recursos de numeracitn asignados,
asf como de conformidad con el articulo 21 del Plan Nacional de Numeracién, evitar la retencién de

codigos sin uso realmente planificado o requerido. En esa misma linea, ef érgano regulador puede . -

requerir a los proveedores reportes de ulilizacién de fodos los cédigos asignados semestralmente. |
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° En linea con lo anterior, del analisis de la informacién remitida por CRISP, se obseiva que el Softswitch
ASTPP cuenta Gnicamente con un licenciamiento inicial para un total de 10 000 cuentas SIP, porlo que
considera esta Direccion General de Mercados que asignar una cantidad mayor de numeracion, a la
capacidad de cuentas SIP gue se encuentran actualmente permitidas en el Softswitch, seria dar un uso
no eficiente del recurso numérico, informacién aportada en el folio 50 del expediente administrativo.

° Por consiguiente, se recomienda tramitar la asignacién dnicamente de cinco mif niimeros adicionales
(5000) a la empresa CRISP. Cualquier asignacion adicional de recurso de numeracion de la misma
naturaleza, podré ser tramitada siempre que se demuestre el uso planificado al gue seria destinado y
sus respeciivos respaldos técnicos que evidencien la capacidad de los equipos y fas redes para su
operacion.

IV.Conclusiones y Recomendaciones:
@ De acuerdo con lo expuesto en los apartados anteriores, se recomienda asignar a favor de Costa Rica

Internet Service Provider, S.A. {(en adelante CRISP), cédula juridica nimero 3-101-525475. 1a siguiente
numeracion:

“Servic Ran
Telefonia 4350-5000 al oo . . ,
=) 4350-0909 5 mil ndmeros | Costa Rica Intemet Service Provider, 8. A.

® Que de conformidad con lo establecido en el articulo 60 g) de la Ley de la Autoridad Reguladora de los
Servicios Publicos, Ley N°7593, la Superintendencia de Telecomunicaciones debe controlar y
comprobar el uso eficiente de los recursos de numeracion, tal y como también lo disponen los articulos
20 vy 21 ds! Plan Nacional de Numeracién, Decreto Ejecutivo N° 40943-MICITT, por lo que para 6308
efectos la Superintendencia realizard las evaluaciones para determinar la interoperabilidad entre las
plataformas de los diferentes operadores que conforman el Sistema Nacional de Numeracion, siendo
que cualquier incumplimiento que se llegue a detectar podria dar fugar al retiro del recursa numérico
asignado.

(.)"

Que la Sutel debe satisfacer las necesidades actuales y potenciales de nuevos operadores de
servicios de telecomunicaciones, asegurando la méxima disponibilidad del recurso numerico, para
lo cual debe de garantizar la equidad y la transparencia de los procedimientos de asignacion de
numeracion y ampliacién de la numeracion asignada previamente, tanto para redes de telefonia
basica tradicional, telefonia movil y telefonia por voz IP.

Que de conformidad con los resultandos y considerandos que preceden, de acuerdo al mérito de
los autos, lo procedente es asignar el recurso de numeracion a CRISP, acogiendo al efecto la
recomendacion efectuada por la Direccion General de Mercados de esta Sutel.

POR TANTO

Con fundamento en las competencias otorgadas por la Ley General de Telecomunicaciones, Ley 8642, la
Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley 7593, la Ley General de Administracion
Publica, Ley 6227, y el Plan Nacional de Numeracién (Decreto Ejecutivo 40943-MICITT).

EL CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE:

De conformidad con lo dispuesto en las resoluciones RCS-590-2009 y sus modificaciones respecto

al procedimiento de asignacién de recursos de numeracién, el operador Servicios Costa Rica ..
Internet Services Provider S.A, cédula de persona juridica 3-101-5256475, ha cumplido con Jos
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requisitos exigidos y por lo tanto se recomienda la asignacién de la siguiente numeracion de forma
definitiva:

angs

4350-5000 al
4350-9099

Telefonia P 5 mil ndmeros Costa Rica Internet Service Provider, 8. A.

2. Apercibir a Costa Rica Internet Services Provider S.A., que debe asegurar y garantizar la
interoperabilidad de los servicios y toda la numeracién asignada por la Sutel, en cumplimiento de lo
establecido por el Reglamento de Acceso e Interconexion de Redes de Telecomunicaciones, ef Plan
Nacional de Numeracién y el Procedimiento de Asignacion de Numeracion establecido por la Sutel.

3. Notificar esta resolucion a todos los operadores con numeracion asignada, con el proposito de que
se configuren las rutas necesarias que aseguren la interoperabilidad de la numeracion asignada en
esta resolucion en un plazo maximo de cinco {5) dias habiles.

4. Apercibir a Costa Rica Internet Services Provider S.A. que debe asegurar y garantizar que dicha
numeracién no sera otorgada a terceros operadores o proveedores para la explotacion de servicios
de telecomunicaciones disponibles al publico.

5, Apercibir a Costa Rica Internet Services Provider, S. A., que de acuerdo a lo establecido en el
articulo 21 del Plan Nacional de Numeracion, respecto al monitorec y auditoria de la numeracion,
debera entregar un reporte semestral uilizando el formato y cumpliendo con los plazos establecidos
por la Sutel en la resolucién RCS-016-2015 de la utilizacién de todos los codigos numéricos
asignados.

6. Apercibir a Costa Rica Internet Services Provider, S. A., que de conformidad con el articulo 74 de la
Ley General de Telecomunicaciones, ley 8642, y las condiciones y términos de su titulo habilitante,
es obligacion de los operadores y proveedores de servicios permitir a sus clientes el acceso al
sistema de emergencias.

7. Advertir que de conformidad con el articulo 21 del Plan Nacional de Numeracion, la Sutel podra
llevar a cabo actividades de supervision sobre |a utilizacién de los recursos numéricos asignados a
Costa Rica Internet Services Provider S.A., con el objetivo de verificar la interoperabilidad de foda
la numeracion asignada por la Sutel y asi evitar y verificar Ia retencion de cédigos numericos sin uso
realmente planificado o requerido. Para estos efectos Costa Rica Internet Services Provider S.A.,
debera poner a disposicion de la Sutel la informacion y los registros detallados de llamadas (CDRs)
requeridos para verificar esta interoperabilidad, con la frecuencia y plazo solicitado por la Sutel.

8. Apercibir al Costa Rica Internet Services Provider, 8. A, que el recurso numérico asignado esta
sujeto al cumplimiento de las condiciones dispuestas en el articulo 16 del Reglamento sobre el
Régimen de Proteccion al Usuario Final de las Telecomunicaciones que indica que los clientes y
usuarios tendran derecho a acceder en iguales condiciones a cualquiera de las redes o plataformas
de los operadores o proveedores interconectados; y lo dispuesto en el articulo 8 del mismo
reglamento que indica que todo servicio ser4 brindado a los clientes o usuarios por parte del
operador o proveedor sin restriccion alguna para el acceso a las distintas redes de
telecomunicaciones. Por ello, los operadores y proveedores deben asegurar la naturaleza demanial
y universal de los recursos numeéricos asignados y en razon de ello deberan permitir irrestrictamente
la accesibilidad e interoperabilidad total a los demas operadores y proveedores que cuenten con
recursos de numeracion asignados por la Sutel.
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9. En razén de fo anterior y de conformidad con el acuerdo 010-035-2012, de la sesidn 035-2012 del
8 de junio del 2012, de comprobarse el incumplimiento de las disposiciones adoptadas por el
Consejo de la Sutel, se procedera recuperar del recurso numérico y/o la aplicacion de la sancion
correspondiente de conformidad con el articulo 67 de la Ley General de Telecomunicaciones, Ley
8642.

10. Inscribir la presente asighacién de recurso numérico a favor del Costa Rica Internet Services
Provider S.A. en el Registro Nacional de Telecomunicaciones, en el plazo de 15 dfas naturales,
segln lo establecido en el articulo 11 del Reglamento del Registro Nacional de Telecomunicaciones,
y quedar disponible en [a pagina electronica de la Sutel, segin articulo 150 del Reglamento a la Ley
General de Telecomunicaciones y punto XVI de la resclucién No RCS-580-2010

En cumplimiento de o que ordenan los articulos 345 y 346 de [a Ley General de la Administracion Publica,
se indica que contra esta resolucion cabe el recurso ordinario de revocatoria o reposicion ante ef Consejo
de la Superintendencia de Telecomunicaciones, a guien corresponde resolverlo, y debera interponerse en
el plazo de 3 dias habiles, contadas a partir del dia siguiente a la notificacién de la presente resolucion.

ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE E INSCRIBASE EN EL REGISTRC NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES

ARTICULO 5§
PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE FONATEL
ingresa el sefior Adrian Mazén Villegas, Profesional Jefe de la Direccién General de Fonatel.

Solicitud de aprobacién de recursos adicionales para la Unidad de Gestién 3.

Seguidamente, la Presidencia introduce para conocimiento de los Miembros del Consejo, el tema
relacionado con la solicitud de aprobacién de recursos adicionales para la Unidad de Gestion 3.

Al respecto, el sefior Adrian Mazon Villegas presenta al Consejo los siguientes documentos:

1. Oficios FID-1724-18 (NI-06303-2018), FID-2088-2018 (NI-07903-2018), FID-2482-2018 {(NI-08976-
2018) y FID-2569-2018 (NI-08977-2018), mediante los cuales el Banco Nacional de Costa Rica
remite para consideracion del Consejo [a solicitud de recursos adicionales para la Unidad de Gestion
del programa 4.

2, Informe 07383-SUTEL-DGF-2018 de la Direccién General de Fonatel en relacién con la solicitud
presentada por el Banco Nacional de Costa Rica y que se remite de acuerdo con el procedimiento
P-FO-12.

El sefior Manuel Emilio Ruiz Gutiérrez indica gue urgen los recursos tal y como se desprende de la

documentacién aportada y la decision que se tome en esta oportunidad no disminuye el accionar de los
proyectos, pero es una solucion factible cuando el Banco Nacional de Costa Rica aclare por qué se
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presenté la situacion. Desea que se valore cual seria el proceder legal.

El sefior Adrian Mazon Villegas explica que la Unidad de Gestion tiene un tiempo de estar en
funcionamiento con este programa y el mismo ha ido cumpliendo etapas. Actualmente, se acerca al
periodo de ejecucion y el estimado de trabajo sera cuando se firmen los contratos con los 3 operadores
asignados, iniciando con la entrega de sobres.

E] sefior Ruiz Gutiérrez consulta si algtn contrato se ha firmado para este Programa 4, a lo que el sefior
Adrian Mazon Villegas indica que no, pues ya los operadores tenian la version final y faltaba que dieran el
visto bueno para que a lo interno del Banco, se pase a revision a la Direccién Juridica y éstos tendrian 10
dias, lo que acota que hay un retraso de 19 dias y contractualmente, habia un plazo de 30 y por tanto ya
se vencio, por lo que el Banco [o estaba ampliando.

Sefiala que este contrato contempla para la Unidad de Gestion, la opcidon de contar con recursos
adicionales similar a como lo tiene la Unidad de Gestién 1, a diferencia de que ésta tiene la alternativa de
aprobacién de acuerdo con ia solicitud que se analiza.

Indica que necesitan los recursos para hacer sobre todo el trabajo de campo'y adicional, hay unos trabajos
en el desarrollo de imagen del programa que deben de hacerse. Agrega que |os recursos adicionales
tienen que estar listos, dado el volumen de trabajo que se espera.

Menciona que en el cartel de la Unidad de Gestion indica que los recursos adicionales no dehen superar
un 50% junto con lo contratado, ellos andan por alrededor de los $840 mil dolares, es decir, mas del 50%
son $980 mil dolares y asi quedd el cartel.

En la negociacion del contrato, en la clausula que se agregd, se indica que hay un limite presupuestario
de $800 mil dolares, por lo que se entiende que se ajuste el presupuesto y por tanto, se arregle al maximo
del cartel.

ARade que se solicité el criterio legal al Banco y ante las dificultades que se han tenido con ese ente y a
pesar de que se ha insistido, el criterio no se ha emitido.

Sefiala que lo que conversaron y la propuesta de lo que queda de este afio no importarfa, pero para el
proximo afio sl y para no retrasarse, lo ideal serfa aprobar hasta donde se publique con los $800 mil
dblares, porque asi habria gue exigirle al Banco la emision del criterio de si éste es con respecto al cartel,
pues se frae la ampliacién de los recursos adicionales de julio hasta lo que queda del afio, pero en caso
de que fuera negativo, habria que explorar otro mecanismo ¢ ampliacion del contrato, que permitiera contar
con los recursos, porque las estimaciones indican que si se necesitan.

Sefiala que el traerlo a Consejo otra vez, va a permitir tomar un control y ver como ha avanzado la ejecucion
y analizar asi la ampliacion adicional.

Agrega que lo anteriormente expuesto son basicamente los antecedentes de esta aprobacion de recursos
adicionales, para labores puramente técnicas, los cuales son 4 recursos que van hasta julio 2019 y para los
temas de comunicacion son 2 recursos, que serfan por lo que queda del afio y més el 2019.

Menciona que lo que se propone como acuerdo para el Consejo, esta en insistir en el criterio original sobre
el limite de contratacién y tener claridad de cémo proceder después.

La Presidencia consulta a los sefiores Asesores si tienen alguna observacion, pregunta o advertencia
referente a lo antes anotado. .
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‘La funcionaria Mercedes Valle Pacheco sefiala que el objetivo de ese tipo de clausulas es tener un centrol
y que se determinen los fopes de los porcentajes y montos.

El sefior Ruiz Gutiérrez indica gque algunos elementos basicos de este cartel serian que, una vez firmados
los contratos con los 3 operadores tal y como sigue; la Regién 1 que contempla la region Huetar Atlantica
y parte del Area Metropolitana la gané el Instituto Costarricense de Electricidad — Radiografica
Costarricense, S. A. - PC Central; la Regién 2, parte del Area Metropolitana y Guanacaste la gano
Coopeguanacaste y la regién 3 que seria el remanente del Area Metropolitana y Region Brunca o Zona
Sur, lo gand Telecable, quienes tienen que contractualmente instalar en 2 meses maximo después de la
firma de los contratos, 5 zonas cada uno. Se estaria hablando que el 15 de diciembre del 2018,
aproximadamente, Costa Rica podria tener via Fonatel 15 zonas WiFi gratuitas, siendo las primeras del
proyecto, de alli se desprende la presidn que se debe seguir ejerciendo para no detener el proyecto.

Agrega que se sigue insistiendo en la resolucion de todos los temas y cuando se tengan las respuestas,
se deben accionar los mecanismos adicionales con el fin de no poner mas obstaculos.

De inmediato, la Presidencia abre el debate para gue los sefiores Miembros del Consejo se refieran al
punto,

El sefior Gilbert Camacho Mora consulta si el costo de cada profesicnal ya estaba definido en el cartel, a
lo que el sefior Adrian Mazoén Villegas menciona que efectivamente lo estan.

La Presidencia somete a votacion del Consejo la propuesta de acuerdo gue se tiene a la vista, con base
en el contenido de la documentacion aportada y la explicacion brindada por el funcionario Mazén Villegas,
por lo que los seficres Miembros resuelven por unanimidad:

ACUERDO 023-061-2018
CONSIDERANDO QUE:

I Mediante oficio FID-1724-18 (NI-06303-2018) del 22 de junio de 2018 y FID-2088-2018 (N!I-07903-
2018) el Banco Nacional de Costa Rica remite para consideracién del Consejo la solicitud de
recursos adicionales para la Unidad de Gestion del programa 4 Espacios Publicos Conectados.

i Mediante oficios FID-2482-2018 (NI-08976-2018} del 06 de setiembre de 2018 y FID-2569-2018 (NI-
08977-2018) del 06 de setiembre de 2018, ef Banco Nacional de Costa Rica y la Unidad de Gestién
del programa 4 presentaron aclaraciones y ajustes a la salicitud de recursos adicionales, a partir de
las observaciones realizadas por la Direccion General de Fonatel.

. Que mediante oficio 07383-SUTEL-DGF-2018 del 14 de setiembre de 2018, Ia Direccién General
de Fonatel remite al Consejo su analisis y recomendacion de aprobacion de la solicitud de recursos
adicionales para la Unidad de Gestion del programa 4, en apego a lo establecido en el procedimiento
P-FO-12 para la verificacion de erogaciones de las Unidades de Gestién, establecido por disposicion
de Contraloria General de [a Republica en el oficio NI-13588-2017 y en atencidn a la propuesta de
solicitud presentada por la Direccion Fiduciaria.

V. Que Jos recursos adicionales se aprueban por un periodo menor al requerido por la Unidad de
gestion, a la espera de que el Fiduciario aclare el IImite econdmico que aplica para la solicitud de
recursos adicionales.

RESUELVE:
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1. Dar por recibidos los oficios FID-1724-18 (NI-06303-2018), FID-2088-2018 (NI-07903-2018), FID-
2482-2018 (NI-08976-2018) y FID-2569-2018 (NI-08977-2018), mediante los cuales el Banco
Nacional de Costa Rica remite para consideracidn del Consejo la solicitud de recursos adicionales
para la Unidad de Gestién det programa 4.

2. Dar por recibido el informe 07383-SUTEL-DGF-2018 de la Direccion General de Fonatel en relacion
con la solicitud presentada por el Banco Nacional de Costa Rica y que se remite de acuerdo con el
procedimiento P-FO-12,

Solicitar al Fideicomiso que, en los informes de resultados e indicadores, se delimite de forma clara,

los entregables y actividades realizadas por los recursos adicicnales, de aquelios llevados a cabo
por el ntcleo de la Unidad de Gestion.

Aprobar los 4 recursos adicionales solicitados por la Unidad de Gestion para la ejecucion del

programa 4 para los periodos octubre 2018 a julio de 2019 para que se destinen a las siguientes

tareas:

Senior
coordinador
de Disefio

Define lineamientos para las actividades de disefio realizadas por los
operadores

Seguimiento a las actividades de pemmiscs, Site Survey, replanteo
técnico, disefio de alto nivel y disefio de bajo nivel

irteraccion con Gestor de despliegue por problemas de permisos
Interaccion con operador para realizar seguimiento a las actividades
de disefio y permisos

Verificacion de los disefios de alto nivel y aprobacién de estos
Verificacion de evidencias de Site Survey y almacenamiento de la
informacion entregada por el operador

Participacion en la validacién, revisién y aprobacion de los entregables

Informe de Anteproyectos
(LPC)
Informe de permises (LPD)
Informe de listado de
Materiales y crenogramas
(LPCo}
Informe de Resultado de
Pruebas y reporte fotografico
(LPA)

Junior
consultor en
Disefio

Revisar los disefios de los diferentes Espacios Plhblicos Cenectados
entregados por los operadores

Seguimiento a fas actividades de Permisos y Entrega de disefios
Validacién de la propuesta de instalacién y generacién de
recomendaciones sobre ef disefio asociadas a mejeres practicas.
Revisién de mapa de cobertura y disefios acordes a criterios de calidad
Participacion en la validacion y revisién de los entregables

Informe de Anteproyectos
(LPC})
Informe de permisos (LPD)
informe de listado de
Materiales y cronogramas
(LPCo)
Informe de Resultade de
Pruebas y reporie fotografico
{LPA)

Senior e Visita a los emplazamientos (ZAIGs) Informe de Resultade de
coordinador s Verificacian de criterios de calidad constructiva en terreno Pruebas y reporte fofogréfico
en Calidad e Recoleccién de evidencias y diligenciamiento de protocolo de (LPA)
aceptacion Informe As Built (Listo para el
e  Generacitn de tiquetes de no conformidad para reparaciones por parte servicio  LPS)-  previa
del operador aprobacidn
¢ Participacién en fa validacion, revision y aprebacién de los entregables
Junior +  Visita a los emplazamientos (ZAIGs) Informe de Resultade de
consultor en |e  Verificacion de criterios de calidad constructiva en terreno Pruebas y reporte fotografico
Calidad e Recoleccién de evidencias y diligenciamiento de protocolo de (LPA)

aceptacién

Generacion de tiquetes de no conformidad para reparaciones por parte
del operador

Recomendacidn de aceptacién y confirmacién de documentos de AS-
BUILT

Participacién en la validacién y revisién de los entregables

Informe As Built (Listo para ei
servicio)- previa aprobacion

Fuente: Efaborado por fa DGF, insumo Oficio FID-1724-2018 y FID-2482-2018
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5. Aprobar los 2 recursos adicionales solicitados por la Unidad de Gestién para la estrategia de
comunicacion para el periodo de octubre 2018 a enero 2019, para gue se destinen para cumplir al

menos las siguientes tareas:

al
Profesional en |e¢  Estrategia de comunicacion y plan de accion - Principales hallazges con  un
Comunicacion v Desarrolio de marca del proyecto enfogue de métodos de
Profesional en investigacion cualitativa.
Comunicacion (Web - Estrategia de Comunicacién
y disefio) Desarrollo de Marca

Fuente: Elaborade por la DGF, insumo Oficio FID-2088-2018 y FID-2569-2018

6. Instruir al Fiduciario a realizar la gestion de la liquidacion al final del periodo y presentar el informe,
en donde consten las actuaciones y uso de los recursos, asl como los resultados e indicadores, el
cual debe de incluir &! siguiente cuadro resumen de los resultados obtenidos de forma semestral,
con el objetivo de identificar oportunamente cualquier desvié en el cumplimiento de las metas
propuestas, mediante su evaluacién bajo la siguiente tabla:

RA2..
Fuente: efaborado por la DGF, oficio al Fiduciario y fa UG 05612-SUTEL-DGF-2018 (13/7/18)

7. Reiterar al Banco Nacional de Costa Rica la solicitud planteada mediante el oficio 06562-SUTEL-
DGF-2018 del 8 de agosto de 2018, para que emita un criterio legal que aclare cudl limite
presupuestario aplica en la aprobacion de recursos adicionales para la Unidad de Gestion SPC-
NAE, tomando en cuenta las diferencias entre lo indicado en el inciso e. de la clausula 6.3.3 del
cartel de concurso y lo establecido en la clusula Décima Tercera del contrato suscrito entre el
Fiduciario y esta Unidad de Gestion.

8. Solicitar al Banco Nacional de Costa Rica que en conjunto con su Unidad de Gestién ajuste la
planificacion de la ejecucion del programa, de conformidad con lo aprobado por ef Consejo.

ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE

5.2. Informe de avance de programas y proyectos a julio del 2018.

De inmediato, la Presidencia hace del conocimiento del Consejo el informe de avance de programas y
proyectos a julio del 2018.

Sobre el tema, se conocen los siguientes documentos.

a. Oficio 7594-SUTEL-DGF-2018 de fecha 13 de setiembre del 2018, mediante el cual de ia Direccion
General de FONATEL presenta a los Miembras del Consejo el informe de avance de los Programas
y Proyectos del Fondo Nacional de Telecomunicaciones al cierre julio 2018.

b. Oficio FID-2358-2018 de fecha 17 de agosto del 2018 remitido a la Direccidn General de Fonatel
por parte de la Subgerencia General Banca Empresarial e Institucional, Direccion de Fideicomisos
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del Banco Nacional de Costa Rica, conforme el cual detallan el entregable referente al informe de
avance de proyectos del mes de julio del 2018.

c. Oficio FID-2292-2018 de fecha 09 de agosfo del 2018 remitido a la Direccién General de Fonate!
por parte de la Subgerencia General Banca Empresarial e Institucional, Direccion de Fideicomisos
del Banco Nacional de Costa Rica, conforme el cual adjuntan el informe mensual de avance al 31
de julio del 2018 de la Unidad de Gestidn 2 y en el que incluyen lo solicitado en acuerdo 008-022-
2018 del acta 022-2018 con respecto a las contabilidades separadas y la atencidn a las
observaciones del oficio 05404-SUTEL-DGF-2018.

d. Informe sobre la secuencia de actividades que la Unidad de Gestién N° 3 que se ha venido
realizandoc mensualmente relativas al Programa 4 "Espacios Publicos Conectados”.

Seguidamente, el sefior Mazon Villegas expone ef tema. Indica que el informe de avance de proyecios
conocido en esta oportunidad es el resuliado del seguimiento que se brinda a los proyectos y programas
que se han desarrollando con cargo al Fondo Nacional de Telecomunicaciones. Este informe tiene como
insumo principal, los reportes mensuales gue las Unidades de Gestion del Fideicomiso del Banco Nacicnal
de Costa Rica deben remitir mensuaimente.

Menciona que una vez analizados los informes del Banco en referencia, la Direccion General de FONATEL
propone al Consejo dar por recibidos los oficios sefialados anteriormente, los cuales se presentan con la
finalidad de informar al Consejo el andlisis de los informes del Banco Nacional de Costa Rica y su Unidad
de Gestion del avance mensual de los Proyectos, gestionados por el Fideicomiso del Banco Nacional al
31 de julio de 2018,

Asimismo, el que se den por recibidos los Informes de Avance de Proyecios de los Programas
correspondientes al mes de julio de las Unidades de Gestion 01, 02 y 03 los cuales fueron remitidos por el
Banco Nacional de Costa Rica.

De inmediato, la Presidencia abre el debate para que los sefiores Asesores del Consejo se refieran al
punto a lo que indican que no.

Seguidamente consulta a los Miembros del Consejo si tienen alguna observacion, pregunta o advertencia
referente a lo antes anotado.

La Presidencia somete a votacion del Consejo la propuesta de acuerdo que se tiene a la vista, con base
en el contenido de la informaciéna portada y la explicacion brindada por el sefior Mazoén Villegas, por lo
que los sefiores Miembros resuelven por unanimidad:

ACUERDO 024-061-2018
1. Dar por recibidos los siguientes documentos:

a. Oficio 7594-SUTEL-DGF-2018 de fecha 13 de setiembre del 2018, mediante el cual de la
Direccién General de FONATEL presenta a los Miembros del Consejo el informe de avance de
los Programas y Proyectos del Fondo Nacional de Telegcomunicaciones al cierre julio 2018.

h. Oficio FID-2359-2018 de fecha 17 de agosto del 2018 remitido a la Direccién General de Fonatel
por parte de la Subgerencia General Banca Empresarial e Instifucional, Direccién de
Fideicomisos del Banco Nacional de Costa Rica, conforme el cual detallan el entregable
referente al informe de avance de proyectos del mes de julio del 2018.
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c. Oficio FID-2292-2018 de fecha 09 de agosto del 2018 remitido a la Direccion General de Fonatel
por parte de la Subgerencia General Banca Empresarial e Institucional, Direccion de
Fideicomisos del Banco Nacional de Costa Rica, conforme el cual adjuntan el informe mensual
de avance al 31 de julio del 2018 de la Unidad de Gestién 2 y en el que incluyen lo solicitado en
acuerdo 008-022-2018 del acta 022-2018 con respecto a las contabilidades separadas y la
atencion a las chservaciones del oficio 05404-SUTEL-DGF-2018.

d. Informe sobre la secuencia de actividades gque la Unidad de Gestién N° 3 que se ha venido
realizando mensualmente relativas al Programa 4 “Espacios Publicos Conectados”.

2. Dar por recibidos los Informes de Avance de Proyectos de los Programas correspondientes al mes
de julio de las Unidades de Gestion 01, 02 y 03; estos informes fueron remitidos por el Banco
Nacional de Costa Rica segln se indica en el siguiente cuadro:

Unidad de Gestién 01 Julio  [NI-08254-2018 — FID-2359-2018 recibida el 17 de agosto 2018

Unidad de Gestidn 02 Julic  [NI-08002-2018 ~ FID-2292-2018 recibido el 09 de agosto 2018
Unidad de Gestién 03 Julio  [NI-07958-2018 — FID-2283-2018 recibide el 08 de agosto 2018
Fuente: Direccién General de FONATEL

3. Notificar al Banco Nacional de Costa Rica el acuerdo adoptado y enviar copia de este al expediente
GCO-FON-FID-OT-000036-2012.

NOTIFIQUESE

Informe de Estados Financieros del Fideicomiso a julio 2018.

A continuacion, la Presidencia informa al Consejo la informacidn contenida en el oficio 07627-SUTEL-DGF-
2018, de fecha 14 de setiembre del 2018, por medio de cual la Direccion General de Fonatel remite al
Consejo los estadoes financieros del Fideicomiso al 30 de julio de 2018 y su correspondiente andlisis.

Procede el sefior Adrian Mazoén Villegas a exponer el tema, sefiala gue [a Direccidn General de Fonatel ha
preparado un informe de analisis de los cambios y fransformaciones ocurridas en las diferentes partidas
que conforman los Estados Financieros respectivos. Agrega gue el objetivo principal de la presentacion
es brindar mas informacion y elementos a los Miembros del Consejo, sobre |a gestion y administracion del
Banco Nacional de Costa Rica como Fiduciario.

Indica que se debe considerar para la lectura de los informes preparados por la Direccion, que se incluyen
los elementos y situaciones que se piensan son mas importantes y que transcurrieron durante el mes
respectivo, sin adelantar informacidn de meses siguientes.

Una vez analizados los informes financieros del mes de julio, se sugiere al Consejo como Fideicomitente
dar por recibidos y conocidos los Estados Financieros del Fideicomiso 1082, presentados por la Direccion
de Fideicomisos y Estructuraciones del Banco Nacional de Costa Rica, correspondiente al 30 de julio de
2018, recibidos mediante documento NI-08063-2018, asi como dar por conocido el informe presentado por
la Direccidon General de FONATEL, remitido mediante el oficio 07627-SUTEL-DGF-2018, el cual funge
como complemento a la informacion recibida por parte del Fiduciario.

La Presidencia consulia a los sefiores Asesores si tienen alguna observacion, pregunta o advertenma :
referente a lo antes anotado, a o que los sefiores Asesores responden gue no.
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De inmediato, la Presidencia abre el debate para que los sefiores Miembros del Consejo se refieran al
punto, a lo cual mencionan no tener cbservaciones al respecto.

La Presidencia somete a votacion del Consejo la propuesta de acuerdo gue se tiene a Ia vista, con base
en el contenido del oficio 07627-SUTEL-DGF-2018, de fecha 14 de setiembre dei 2018 y la explicacion
brindada por Mazon Villegas, por lo que los sefiores Miembros resuelven por unanimidad.

ACUERDO 025-061-2018
CONSIDERANDO QUE:

L El contrato de fideicomiso de gestion de los proyectos y programas de Fonatel, GPP SUTEL-BNCR
1082, suscrito por la Superintendencia de Telecomunicaciones y el Banco Nacional de Costa Rica
el 23 de enero de 2012, en su clausula 14, relativa a las obligaciones del Fiduciario, establece:

“G. Obligaciones en relacion con los Estados Financieros del Fideicomiso: El Fiduciario debera generar
estados financieros y registros confables totalmente independientes sobre ef Fideicomiso, los cuales
suministrara a la Fideicomitente y a los 6rganocs audifores mencionados en ef Artfculo 40 de la LGT, fodo
de conformidad con la normativa emifida por dichos drganos.”

L En cumplimiento de la obligacién confractual citada, el Banco Nacional de Costa Rica, en su
condicién de Fiduciario presentd los estados financieros al 30 de julio de 2018; documentacion que
fue ingresada en Sutel con el NI-08063-2018.

L. La Direccidon General de Fonatel, por medio del oficio 07627-SUTEL-DGF-2018 de 14 de setiembre
del afio en curso, presenta el informe de andlisis que incluye los elementos y situaciones de
importancia, al cierre del periodo en consideracion, asi como la verificacion respectiva para

determinar que los Estados Financieros del Fideicomiso presentan razonablemente la posicion
financiera del Fondo al 30 de julio de 2018.

RESUELVE:

1. Dar por recibidos los estados financieros y notas explicativas remitidas por el Banco Nacional en su
condicion de Fiduciario del Contrato de Fideicomiso GPP SUTEL-BNCR 1082, ingresados con el NI-
08063-2018.

2. Dar por recibido el oficio de la Direccién General de Fonatel, No. 07627-SUTEL-DGF-2018 de 14 de
setiembre del afic en curso, por medio cual remite los estados financieros del Fideicomiso al 30 de
julio de 2018 y su analisis.

3. Aprobar la informacién financiera presentada por la Direccién General de Fonatel, de conformidad
con el detalle citado en el numeral anterior.

NOTIFIQUESE

ARTICULO 6

PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE OPERACIONES
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Atencién de acuerdo 010-057-2018, sobre trazabilidad de documenio asignado al Consejo en fecha
tardia.

Ingresan el sefior Mario Campos Ramirez para el conocimiento de Ios temas de la Direccion General
de Operaciones y las funcionarias Priscilla Calderdn farchena y Alba Rodriguez Varela.

Para continuar con el orden del dia, 1a Presidencia hace del conocimiento del Consejo el tema referente a
ta atencion del acuerdo 010-057-2018, del acta de la sesion ordinaria 057-2018, celebrada el 30 de agosto
del 2018.

Al respecto, se da lectura al oficio 07391-SUTEL-DGO-2018, del 05 de agosto del 2018, por medio del
cual la Direccién General de Operaciones, a través de su Unidad de Gestion Documental, detalla el tema
mencionado.

Interviene la funcionaria Alba Rodriguez Varela, para explicar que con relacion al acuerdo supra citado,
mediante el cual se solicita “un informe mediante el cual se explique al Consejo las razones por las cuales
el oficio FID-2209-2018 (NI-07766-2018) fue remitido al Consgjo de la Superintendencia de
Telecomunicaciones hasta el 27 de agosto del 2018, siendo que el documento ingresé a la Institucion el 3
de agosto def 2018", seguidamente expone la trazabilidad de este.

Indica que efectivamente, dicho documento ingresé al buzén de Gestidon Documental con copia a los
sefiores de FONATEL (Adrian Mazdn Villegas y Humberto Pineda Villegas), el viernes 3 de agosto del afio
en curso a las 09:24 minutos, posteriormente fue ingresade conforme af orden de atencion de dicha cuenta
de correo, al gestor documental a las 2:41pm. de ese mismo dia para su procesamiento y posterior
distribucién. A las 3:35 pm es digitalizado para su correspondiente distribucion.

Agrega que el lunes 6 de agostos la funcionaria Tatiana Bejarano Mufioz hace la distribucion del
documento, (dado que se encontraba en disfrute de vacaciones) 06/08/2018 02:17 p.m. - Asignado a
Adrian Mazén Villegas por SUTEL\tatiana.bejarano con copia al sefior Humberic Pineda Villegas.
Asimismo, menciona que es distribucién se hace con base en el instructivo que para tal efecto existe, el
cual sefiala que lo correspondiente a la gestion GCO-FON-ECP-2102-2015 Programa de equipamiento a
Centros Plblicos es tema de atencion de la Direccion de FONATEL. Ademas, esto se refuerza al venir el
correo copiade a dicha Direccién.

Afiade que, el dia 07/08/2018 11:52 a.m. - Adrian Mazén Villegas rechazé la asignacion, sin embargo, al
ser un tema del proyecto mencionado, la funcionaria Tatiana Bejarano Mufioz lo vuelve a asignar creyendo
que fue un error involuntario el rechazarlo. 07/08/2018 02:17 p.m. - Asighadc a Adrian Mazén Villegas por
SUTEL\Matiana.bejaranoc.

Sefiala que, a su regreso de vacaciones el 13 de agosto, la funcionaria Tatiana Bejarano Mufioz estaba
incapacitada por dos dias, mismos que se unieron al 15 de agosto feriado, razén por la cual no tuvo
retroalimentacion de lo acontecido en la semana de sus vacaciones, en vista de lo indicado, indica que
revisa toda la informacion pendiente de distribuir, dentro de la que se encontraba et documento en mencién
correspondiente al expediente de FONATEL y por fanto lo vuelvo a distribuir, con copia al sefior Manuel
Emilio Ruiz Gutiérrez.

Afade que toda la informacion ingresada para dicho expediente siempre se ha asignado a dicha Direccion,

sin que exista un rechazo, razén por la cuat no se comprendia porque se dioc y se atribuy6 a un error
involuntario.
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El 24 de agosto se asigna el documento a la funcionaria Arlyn Alvarado Segura, con copia al sefior Luis
Alberto Cascante Alvarado vy a los sefiores Miembros del Consejo

El dltimo movimiento registrado en la bitcora de dicho documento es el 27/08/201808:19:37 a.m. -
Documento en Proceso por Arlyn Alvarado Segura y por tanto, ella pasa a proceso el estatus.

Desde su perspectiva, el documento le correspondia atender a la Direccion General de FONATEL, al
tratarse de un asunto relacionado al proyecto que lidera y que la justificacion dada, no expone [a razén de
dicho rechazo.

Menciona que siguen con la tesis expresada en correo dirigido a los sefiores Directores en su momento,
indicando el proceso a seguir para la distribucion de informacion.

Agrega que revisando el historial del documento citado, se visualiza que desde que el asignado recibe el
documento y lo vuelve a rechazar transcurren varios dias, lo cual ocasiona consumo de tiempo para
generar fa respuesta.

Agrega que es importante aludir gue una buena préctica de algunos asignados, cuando ocurren rechazos,
es escribir una justificacion en el espacio de notas o eventualmente, envian un correo a Gestion
Documental sefialando las razones, y/o posible persona a asignar.

Dado lo anterior, tienen la anuencia de acoger las recomendaciones que se realicen por parte de los
sefiores Directores Generales y Asesores, como lo solicitd en su oportunidad la sefiora Presidenta del

Consejo.

La Presidencia consulta a los sefiores Asesores si tienen alguna observacion, pregunta o advertencia
referente a lo antes anotado, a lo que los sefiores Asesores responden que no.

De inmediato, la Presidencia abre el debate para que los seficres Miembros del Consejo se refieran al
punto, a lo cual mencionan no tener observaciones al respecto.

La Presidencia somete a votacién del Consejo la propuesta de acuerdo que se fiene a la vista, con base
en el contenido del oficio 07391-SUTEL-DGO-2018, del 05 de agosto del 2018 y la explicacion brindada
por la funcionaria Rodriguez Varela, por lo que los sefiores Miembros resuelven por XXXXXXXXX:

ACUERDO 026-061-2018
CONSIDERANDO QUE:

Mediante acuerdo 010-057-2018 de la sesidén 057-2018, celebrada el 30 de agosto del 2018, se
solicitd a la sefiora Alba Rodriguez Varela, Profesional Jefe de la Unidad de Gestién Documental y
a la sefiora Arlyn Alvarado Segura, Asistente del Consejo, un informe mediante el cual se explique
a este Cuerpo Colegiado las razones por las cuales el oficio FID-2209-2018 (NI1-07766-2018) fue
remitido al Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones hasta el 27 de agosto del 2018,
siendo que el documento ingreso a la Institucién el 3 de agosto del 2018, segun se consigna en el
recibido de la documentacion por parte de la Superintendencia de Telecomunicaciones.

Mediante oficio 07391-SUTEL-DGO-2018 la sefiora Alba Rodriguez Varela, Profesional Jefe de la

Unidad de Gestion Documental, remite al Consejo un detalle de la trazabilidad del oficio registrado
cen el nimero NI-07766-2018. '
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DISPONE:

1. Dar por recibido el oficio 07391-SUTEL-DGO-2018 la sefiora Alba Rodriguez Vareta, Profesional
Jefe de la Unidad de Gestién Documental, remite al Consejo un detalle de la trazabilidad del oficio
registrado con el nimero NI-07766-2018, de conformidad con lo dispuesto mediante acuerdo 010-
057-2018 de la sesion 057-2018, celebrada el 30 de agosto del 2018.

2. Nombrar un Grupo de trabajo que estara integrado por las funcionarias Alba Rodriguez Varela,
Profesional Jefe de la Unidad de Gestién Documental y Mercedes Valle Pacheco e Ivannia Morales
Chaves, Asesoras del Consejo, con el fin de que lleven a cabo un diagnéstico de la situacion de
atencion de informacion y las propuestas de mejoras que se podrfan llevar a cabo e informen a este
Cuerpo Colegiado lo que se estime pertinente sobre el particular.

ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE

informe de recomendacion de nombramiento Profesional 2 para la Unidad de Tecnologlas de
Informacioén Tl (tiempo definido}.

De inmediato, fa Presidencia hace del conocimiento del Consejo el informe de recomendacion de
nombramiento de Profesional 2 para la Unidad de Tecnologias de Informacién T, por tiempo definido. El
sefior Mario Campos Ramirez da lectura al oficio 07570-SUTEL-DGC-2018, del 13 de setiembre del 2018,
por medio de cual esa Direccion explica el tema que mencionado.

t a funcionaria Priscilla Calderdn Marchena se refiere a los antecedentes del caso, la normativa aplicable,
la conformacién del registro de elegibles y los detalles de la ndmina.

Menciona que verificado el cumplimiento de los requisitos para ocupar el cargo y cumplidas las reglas de
operacién del registro de elegibles que lleva la Unidad de Recursos Humanos, en cumplimiento con la
normativa interna y seglin consta en los apartados anteriores, la Unidad de Recursos Humanos presenta
para consideracion del Consejo la recomendacion de nombramiento, con base en la seleccién realizada
por la jefatura inmediata y notificada mediante oficio 07537-SUTEL-DGO-2018, en el cual se exponen los
criterios técnicos que justifican la recomendacion de seleccionar a la candidata Katherine Castilio Vega,
nimero de identificacion 701790431, para ocupar el pueste de Gestor Profesional en Tecnologias de [a
Informacién, de la Unidad de Tecnologias de la Informacién de [a Direccion General de Operaciones,
plaza numero 95221, nombramiento por tiempo definido, desde la fecha de ingreso del candidato hasta el
20 de junio del afio 2018.

Agrega que dicha contratacién es por tiempo definido sujeto a un periodo de prueba de 6 meses, segun o
establecido en el articulo 18 del Reglamento Auténomo de las relaciones de servicio entre la Autoridad
Reguladora de los Servicios Plblicos, su 6rgano desconcentrado y sus funcionarios (RAS) y el instrumento
de evaluacién vigente a la fecha, mediante el cual se evaluara el desempefio, de conformidad con las
funciones y las competencias del puesto entre las que podrian resaltar. andlisis, trabajo en equipo,
colaboracion, servicio al cliente, relaciones interpersonales, integridad e iniciativa.

La Presidencia consulta a los sefiores Asesores si tienen alguna observacion, pregunta o advertencia
referente a fo antes anotado, a lo que los sefiores Asesores responden gue no.

De inmediato, la Presidencia abre el debate para que los sefiores Miembros del Consejo se refieran al
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punto, a lo cual mencionan no tener observaciones al respecto.

Conocida la propuesta, con base en [a informacién del oficio 07570-SUTEL-DGC-2018, del 13 de
setiembre del 2018 y la explicacidn que brinda la sefiora Priscilla Calderdn, el Consejo resuelve por
unanimidad:

ACUERDO 027-061-2018

En relacién con recomendacion de nombramiento de la sefiora Katherine Castillo Vega, para ocupar plaza
por tiempo definido, la Unidad de Recursos Humanos presenta mediante oficio 007570-SUTEL-DGO-2018
y justificacién de nombramiento presentada por la Jefatura Inmediata, en el oficio 07537-SUTEL-DGO-
2018, este Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones adopta lo siguiente:

RESULTANDO QUE:

1. Mediante acuerdo 028-039-2018, del 20 de junic del 2018, se aprobd la prérroga de nombramiento
del funcionario Cristopher Fonseca Salazar, en la plaza por tiempo definido Especialista en
Tecnologias de la Informacion, por lo que la plaza de Gestor Profesional 2 en Tecnologias de la
Informacién perteneciente al sefior Fonseca Salazar se encuentra vacante hasta el 20 de junio del
2019.

2. Mediante oficio 05459-SUTEL-DGO-2018 del 07 de julio del presente afio, la Unidad de Tecnologias
de la informacion solicité a Recursos Humanos iniciar el Proceso de Reclutamiento para ocupar por
tiempo definido la plaza 85221.

3. Segun oficio 07419-SUTEL-DGO-2018 de fecha 13 de setiembre del presente afio, la Unidad de
Recursos Humanos remitié a la Unidad de Tecnologias de la Informacién 1a nomina de elegibles,

4, En oficio 075637-SUTEL-DGO-2018 de fecha 11 de setiembre del presente afio, la Jefatura de
Tecnologias de la Informacién acepta la nomina de candidatos elegibles para la plaza 95221 y
realiza la recomendacién del candidato.

CONSIDERANDOQ QUE:

1. Segun lo indicado en el Articulo 14, del Reglamento Auténomo de las relaciones de servicio entre la
Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, su érgano desconcenfrade y sus funcionarios (RAS).
“I os nombramienfos se realizardn por tiempo indefinido para ef cumplimiento de las funciones propias
de la Institucidn y por plazo determinado para laborar temporaimente en la Instifucion cuando ello
proceda o, por razones de eventualidad y excepcion.”

2. Que segun lo establecido en el articulo 14, parrafo 3 del RAS, en los casos en que un(a) funcionario(a)
nombrado(a) a tiempo indefinido, sea ascendido(a) a una plaza por tiempo determinado, gozara
respecto de la plaza que ocupaba anteriormente de un permiso sin goce de salario por el tiempo que
dure ef periodo de su nombramiento, razdn por la cual el titular de la plaza 95221 disfruta de un permiso
sin goce de salaric dejando vacante la plaza de Gestor Profesional en Tecnologias de la Informacion,
de la Unidad de Tecnologlas de la Informacién, de la Direccién General de Operaciones.

3. Segun Articulo 29 del Reglamento de marras, la jefatura inmediata tiene la potestad de solicitar la
apertura de un concurso en el caso de existir una plaza vacante en su area. En el caso presente de
una plaza que quedd vacante dado que su titutar goza de un permiso sin goce de salario, y, por tanto,
la vigencia del L
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nombramiento por tiempo determinado queda sujeto al plazo definido y a la condicion resolutoria por
el regreso anticipado del titular de la plaza 95221 de la Unidad de Tecnologlas de la Informacion, En
este supuesto, los participantes del concurso, candidatos al puesto deben conocer y aceptar esta
condicién, la naturaleza y caracteristicas del nombramiento por tiempo determinado en una plaza
vacante cuyo titular en permiso puede regresar en cualguier momento lo que afectarfa la vigencia de
su contrato laboral por tiempo definido.

4. Con &l fin de no afectar la eficacia y eficiencia institucional se justifica la necesidad de contar con
personal para atender las funciones gue desempefiaba el sefior Cristopher Fonseca Salazar en la
plaza de Gestor Profesional en Tecnologias de la Informacién de la Unidad de Tecnologias de la
Informacion de la Direccién General de Operaciones.

5. El proceso de reclutamiento se realizé en apege a lo indicado en el Reglamento citado y el
Procedimiento para llenar plazas vacantes de la Autoridad Reguladora de los Servicios Plblicos y su
Organo Desconcentrado.

6. Cabe destacar que en caso de que dicha relacidn laboral con la sefiora Katherine Castillo Vega, cédula
No. 701790431, se dé por terminada antes det cumplimiento del plazo maximo establecido contratado
para ocupar la plaza 95221, y el titular se reincorpore a dicha plaza, correspondera a fa SUTEL el
cumplimiento de lo establecido en el Cédigo de trabajo, articulo 31.

POR TANTO:

De acuerdo con las anteriores consideraciones vy la justificacion correspondiente, el Codigo de Trabajo v
con fundamento Reglamento Auténomo de las relaciones de servicio entre la Autoridad Reguladora de los
Servicios Publicos, su organo desconcentrado vy sus funcionarios, demas normativa de desarrollo y de
pertinente aplicacion.

EL CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE:

1. Dar por recibidos los oficios que se indican a continuacion:

a. Oficio N° 07537-SUTEL-DGO-2018, de fecha 11 de setiembre del presente afio, mediante el cual el sefior
Alexander Herrera Céspedes, Jefe de la Unidad de Tecnologias de la Informacion remite a la Unidad de
Recursos Humanos, la recomendaciéon de seleccidon del candidato para ocupar la plaza de Gestor
Profesional en Tecnologias de la Informacion, nombramiento por tiempo definido hasta el 20 de junio del
2019.

b. Oficio N° 07570-SUTEL-DGO-2018, del 13 de setiembre del 2018, mediante el cual el sefior Maric Campos
Ramirez, Director General de Operaciones a.i., somete a consideracion del Consejo SUTEL el Informe de
Recomendacion de Nombramienio para ocupar el puesio de Gestor Profesional en Tecnologias de la
Informacion en la Unidad de Teenoclogias de la Informacién de la Direccién General de Operaciones.

2. Aprobar, en apego a lo dispuesto en el numeral IV del "Procedimiento para llenar plazas vacantes
por concurso abierto de la ARESEP y su Organo Desconcentrado”, el nombramiento por tiempo
determinado de la sefiora Katherine Castillo Vega, cédula de identidad numero 701790431, para
ocupar el puesto 95221, Gestor Profesional en Tecnologlas de la Informacion. La vigencia del
contrato es a partir de la fecha de ingreso del nuevo funcionario y hasta el 20 de junio del 2019, cuyo
plazo puede ser menor o reducido a la fecha en que el titular de la plaza regrese. En consecuencia,
el caracter temporal del nombramiento que recae sobre la plaza vacante 95221, cuyo titular goza de
un permiso sin goce de salario al encontrarse nombrado interinamente en una plaza de mayor
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categoria, hace necesario que el Sutel ~-como patrono- y el candidato seleccionado, reconozcan y
aceptan como una causa sobreviniente de extincién del nombramiento, la reinstalacién del titular de
[a plaza 85221, que puede darse en cualquier momento a futuro y durante el plazo de vencimiento
del permiso otorgado al titular de dicha plaza, lo que ha posibilitado y hecho necesario la contratacion
por tiempo determinado.

3. Todo nombramiento de nuevo ingreso, ascenso, traslado vy permuta, a plazo indefinido o definido,
estara sujeto a un periode de prueba de hasta 6 meses, RAS, articulo 18.

4. Remitir este acuerdo a la Unidad de Recursos Humanos, para que proceda a llevar a cabo las
acciones correspondientes:

a. Nombramiento por tiempo determinado de la sefiora Katherine Castillo Vega, cédula de identidad
701780431, a partir de su fecha de ingreso a la Institucién y hasta el 20 de junio del 2019, o hasta que &l
propietaric de la plaza 95221 de la Unidad de Tecnologias de la Informacion se reinstale en forma
anticipada, lo que constituye una condicion resoluforia sobrevenida en esta contratacién en los términos
indicados en el presente acuerdo. A su vez dicha Unidad debe notificar a los candidatos de la némina, de
los resultados del proceso de seleccion y a los aspirantes, de los resultados del proceso de reciutamiento.

En cumplimiento de lo que ordena el articulo 345 de la Ley General de la Administracion Publica, se indica
gue contra esta resolucion cabe el recurso ordinario de revocatoria o reposicion ante el Consejo de la
Superintendencia de Telecomunicaciones, a quien corresponde resclverlo y debera interponerse en el
plazo de tres dfas habiles, contados a partir del dia siguiente a la comunicacién de la presente resolucion.

ACUERDO FiRME
NOTIFIQUESE

Informe de recomendacion de capacitacién Séptima Conferencia de Espectro, para el sefior
Esteban Gonzalez Guillén, de la Direccion General de Calidad.

La Presidencia presenta para valoracion del Consejo el informe de recomendacion de capacitacién
denominada “Séptima Conferencia Anual de Gestién del Espectro de las Américas", para el funcionario de
la Direccién General de Calidad, Esteban Gonzalez Guillén, organizado por Forum Global y a realizarse
en Washington D. C., Estados Unidos, los dias 2 y 3 de octubre del 2018,

Sobre el particular, se da lectura al oficio 07510-SUTEL-DGO-2018, del 10 de setiembre def 2018, por
medio del cual esa Direccién presenta el informe citado.

La funcionaria Priscilla Calderén Marchena se refiere a la propuesta, detalla lo referente al analisis
efectuado por la Unidad de Recursos Humanos, los costos de la capacitacion y el contenido académico
del evento, el cual se ajusta a las labores desarrolladas por el funcionario Gonzalez Guillén.

La Presidencia consulta a los seflores Asesores si tienen alguna observacion, pregunta ¢ advertencia
referente a lo antes anotade, a lo que responden que no. De inmediato, abre el debate para que los
sefiores Miembros del Consejo se refieran al punto, a lo cual mencionan no tener observaciones.

Conocida la propuesta, con base en la informacion del oficio 07510-SUTEL-DG0O-2018, del 10 de

setiembre del 2018 v la explicacién gue sobre el particular brinda el sefior Fallas Fallas, el Consejo resuelve
por unanimidad:
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ACUERDO 028-061-2018

CONSIDERANDO QUE:

En oficio 07289-SUTEL-DGC-2018, se solicita a la Unidad de Recursos Humanos el analisis y
recomendacion para que el funcionario Esteban Gonzalez Guillén, Jefe de la Unidad de Espectro
Radioeléctrico de la Direccién General de Calidad participe en la “Sétima Conferencia Anual de
Gestién del Espectro de las Américas”.

Segln se indica en el oficio 075104-SUTEL-DGO-2018, de fecha 10 de setiembre del presente afio,
la Unidad de Recursos Humanos de la Direccion General de Operaciones, procedid a realizar el
andlisis de la capacitacion del funcionario Esteban Gonzalez Guilién, Jefe de la Unidad de Espectro
Radioeléctrico de la Direccion General de Calidad, a la actividad mencionada en el inciso anterior,
constatando ademas de la existencia de contenide presupuestario para solventar el pago de los
viaticos.

En virtud de los anteriores antecedentes y considerandos,

EL CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE:

Dar por recibido el oficio 07510-SUTEL-DG0O-2018, de fecha 10 de setiembre del presente ario, por
medio del cual la Unidad de Recursos Humanos de ia Direccidén General de Operaciones, brinda
respuesta en atencidn al oficio 07289-SUTEL-DGC-2018 vy presenta al Consejo el analisis y
recomendacidn para la participacion del funcionario Esteban Gonzalez Guillén, Jefe de la Unidad de
Espectro Radiceléctrico de la Direccion General de Calidad, para sus participacién en la "Sétima
Conferencia Anual de Geslion del Especiro de las Américas", a realizarse en Washington D. C,
Estados Unidos, los dias 2 y 3 de octubre del 2018.

Autorizar |la participacion del sefior Esteban Gonzalez Guillen, Jefe de la Unidad de Espectro
Radioeléctrico de la Direccidén General de Calidad en la actividad descrita en el parrafo anterior.

Autorizar a la Direccidén General de Operaciches para que proceda con el pago de los gastos de
viaticos el funcionario Esteban Gonzalez Guillén, Jefe de la Unidad de Espectro Radiceléctrico de
la Direccion General de Calidad, de conformidad con el detalle que se presenta en €l siguiente
cuadro, correspondiente a hospedaje, tiguetes aéreos, alimentacion y otros gastos menores de los
dias del evento, ademas de una proporcién de los viaticos durante el traslade ida y vuelta; cubrira
también el transporte casa-aeropuerto-hotel y viceversa e imprevistos, segtin lo indicade en el
articulo 35 del Reglamentoe de Gastos de Viaje y de Transporte para Funcionarios Pablicos de la
Contraloria General de la Republica, todo o anterior contra la presentacion de la respectiva
liquidacién.

Estados Unidos (Segtn tabla de vidticos de la .
Contraloria General de la Repiblica: $309) 1C: | € 593,00
Descripcién de Gastos Asoclados Délares Colones
inscripcién $ 595,00 ¢ 356 207,00
Vigticos $ 1080,60 @ 623 005,80
Imprevistos (monto fijo) $ 100,00 ¢ 59 300,00
Transporte interno ($100) y externo {$150) $ 250,00 @ 148 250,00

Dejar establecido que los montos anteriores quedan sujetos a las variaciones del tipo de cambio de -
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venta del dia del Banco Central de Costa Rica y el disponible presupuestario de cada una de las
partidas contenidas en el cuadro indicado.

5. Dejar establecido que los costos del evento del funcionario deberan ser cargados a la Unidad de
Espectro Radiceléctrico de la Direccion General de Calidad.

6. En el caso de las capacitaciones con destino al Continente Americane se contempla un dia de
traslado al lugar de la actividad y un dfa de regreso a Costa Rica, por lo que para los efectos
correspondientes se define como dia de salida el 01 de octubre y regresando el 04 octubre 2018

7. Aprobar el siguiente itinerario para la compra del boleto aéreo, tomando en consideracion la
informacion contenida en este apartado es una referencia que podra ser considerada como insumo
por la Unidad de Proveeduria siempre y cuando se cumpla con lo establecido en el articulo 45 del
Reglamento de Viaticos de la Contraloria General de la Republica donde faculta a la administracion
a seleccionar los boletos escogiendo la opcién mas econdmica, tomando en cuenta todos los
factores gue incidan en el cosio, como lo pueden ser horas de espera en aeropuertos, entre otros.

1 de octubre 2018
AM-PM
4 de octubre 2018
AM-PM

Esteban Javier Gonzalez Guillén
28-061-2018

8. Dejar establecido que los impuesios de salida de Costa Rica no son cubierios por la
Superintendencia de Telecomunicaciones, en cuyo caso si los funcionarios lo consideran pertinente,
podra gestionar el trAmite de pasaporte de servicios que facilita la Cancilleria del Gobierno de la
Republica para todos los funcionarios ptiblicos.

9. Corresponde al funcionario realizar las gestiones necesarias para ia solicitud de anticipo de viaticos
ante el Area de Finanzas de la Direccién General de Operaciones, asi como también la tramitacion
de la respectiva inscripcion a la actividad.

ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE

ARTICULO 7
PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE CALIDAD
7.1. Propuesta para la designacion de perscnal técnico para apoyar al MICITT en atencion a las

reuniones del CCP.l y la CMR.

Ingresa el funcionario Glenn Fallas Fallas, para ef conocimiento de los temas de la Direccién a su
cargo. L
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Para continuar con el orden del dia, la Presidencia hace del conocimiento del Consejo el informe elaborade
por la Direccion a su cargo, correspondiente a la designacion de personal técnico para apoyar at Ministerio
de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones en la atencién de las reuniones del Comité Consultive
Permanente Il (CCP.I) y la CMR.

Al respecto, se conoce el oficio 07485-SUTEL-DGC-2018, del 11 de setiembre del 2018, por el cual se
brinda al Consejo la informacidn mencionada.

Interviene el sefior Glenn Fallas Fallas, quien se refiere al caso vy sefiala que mediante oficio MICITT-DVT-
OF-601-2018 del 5 de setiembre de 2018, el Viceministerio de Telecomunicaciones solicité a Sute! brindar
el apoyo del personal técnico que cuente con experiencia y conocimiento en el area del espectro
radioeléctrico y sus diversos servicios, durante el ciclo preparatorio para la CMR-19y sus correspondientes
reuniones preparatorias, con €l propésito de constituir un grupo de trabajo con personal técnico de ambas
instituciones, para que de forma conjunta y desde las competencias de cada entidad, puedan llevar a cabo
los analisis requeridos sobre las propuestas presentadas y se tomen las mejores decisiones en materia de
administracién y armonizacion del espectro radiceléctrico y poder brindar mas facilmente un seguimiento
a las propuestas presentadas y temas discutidos hasta la culminacion de la CMR-18.

Agrega que en vista de lo requerido y con la debida coordinacion institucional, se recomienda al Consejo
aprobar la participacion de los funcionarios Esteban Gonzalez Guillén, Kevin Godinez Chaves y Daniel
Castro Gonzalez le acompafien en las gestiones descritas.

La Presidencia consulta a los sefiores Asesores si tienen alguna observacion, pregunia ¢ advertencia
referente a lo antes anotado, a lo que los sefiores Asesores responden que no.

De inmediato, la Presidencia abre el debate para que los sefiores Miembros del Consejo se refieran al
punto, a lo cual mencionan no tener observaciones al respecto.

La Presidencia somete a votacién del Consejo la propuesta de acuerdo que se tiene a la vista, con base
en el contenido del oficio 07485-SUTEL-DGC-2018, del 11 de setiembre del 2018 y la explicacion brindada
por el sefior Fallas Fallas, por lo que los sefiores Miembros resuelven por unanimidad:

ACUERDO 029-061-2018

1. Dar por recibido y acoger el informe tecnico 07485-SUTEL-DGC-2018, del 11 de setiembre del 2018,
por medio del cual la Direccién General de Calidad presenta para consideracién del Consejo el
informe correspondiente a la designacion de personal técnico para apoyar al Ministerio de Ciencia,
Tecnologfa y Telecomunicaciones en la atencién de las reuniones del Comité Consultivo
Permanente Il {CCP.I}) y la CMR.

2. Remitir el oficio 07485-SUTEL-DGC-2018 al Ministerio de Ciencia, Tecnologia vy
Telecomunicaciones, para que pueda gestionar las credenciales correspondientes para gue los
funcionarios Glenn Fallas Fallas, Esteban Gonzélez Guillén, Kevin Godinez Chaves y Daniel Castro
Gonzalez cuenten con |a posibilidad de representacién en dichas reuniones.

ACUERDO FIRME. NOTIFIQUESE

Andélisis de la consulta relacionada con las guias telefonicas presentada por la empresa EFX de
Costa Rica, 8. A. o
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De inmediato, la Presidencia hace del conocimiento del Consejo el informe presentado por la Direccion
General de Calidad, para atender la consulta presentada por la empresa EFX de Costa Rica, S. A, en
relacion con la obligacién de las empresas de telecomunicaciones y regulados por la SUTEL de contar con
las guias telefénicas de sus abonados, amparados en el articulo 45 de la Ley General de
Telecomunicaciones No 8642,

Al respecto, se conoce €l oficio 07587-SUTEL-DGC-2018, del 13 de setiembre del 2018, por medio del
cual esa Direccion presenta para consideracion del Consejo el informe mencionade.

El sefior Fallas Fallas se refiere a los antecedentes del caso, menciona gue se debe atender esta consulta,
dado que la empresa ha requerido respuesta de manera insistente y se han buscado alternativas de
respuesta, especialmente con base en o establecido en la propuesta de nuevo Reglamento de Proteccion
al Usuario Final.

Agrega gque luego de efectuados ios analisis correspondientes por la Direccién a su carge, se concluye
que lo recomendable serfa valorar la eventual inclusién en el PGl 2019 la propuesta de emprender un
proyecto, similar al registro prepago, con el fin de contar con una plataforma web que permita, mediante
un mecanismo de registro, a los usuarios que lo deseen y manifiesten su consentimiento expreso, registrar
su namero telefonico en ésta.

La Presidencia consulta a los sefiores Asesores si tienen alguna observacién, pregunta o advertencia
referente a lo antes anotado, a lo que los sefiores Asesores responden que no.

De inmediato, la Presidencia abre el debate para que los sefiores Miembros del Consejo se refieran al
punto.

El sefior Ruiz Gutiérrez se refiere a la tendencia a desaparecer de este tipo de registros en papel, en vista
de los avances tecnolbgicos, asl como los esfuerzo gue se han hecho con los operadores para plantearles
gue de una forma proactiva, propongan y apliguen modificaciones en esta materia.

La Presidencia somete a votacion del Consejo la propuesta de acuerdo que se tiene a la vista, con base
en el contenido del oficio 07587-SUTEL-DGC-2018, del 13 de setiembre del 2018 y la explicacion brindada
por el sefior Fallas Fallas, por o gue los sefiores Miembros resuelven por unanidad:

ACUERDO 030-061-2018

1. Dar por recibido v acoger el oficio 07587-SUTEL-DGC-2018, del 13 de setiembre del 2018, por
medio del cual la Direccién General de Calidad presenta al Consejo el criterio correspondiente a la
atencion de la consulta relacionada con las gulas telefnicas presentada por [a empresa EFX de
Costa Rica, 8. A., segun oficio nimero EFXCR-03-05042018 del 4 de abril del 2018, con el numero
de ingreso NI-03733-2018.

2. Remitir el oficio 07587-SUTEL-DGC-2018 de |a Direccidon General de Calidad a la empresa EFX de
Costa Rica, S. A., para lo correspondiente.

3. Instruir a la Direccion General de Calidad para que en conjunto con la Direccion General de
Operaciones  presenten un proyecto ordinario donde se incluyan todos los elementos de
planificacion y presupuestacion.

NOTIFIQUESE
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Propuesta de reforma parcial al Plan Nacional de Atribucién de Frecuencias (PNAF) para el uso de
las bandas de frecuencias de 5GHz y 6GHz, para radioenlaces fijos de otros servicios adicionales
a IMT.

Para continuar con el orden del dia, la Presidencia hace del conccimiento del Consejo el informe técnico
presentado por la Direccién General de Calidad, correspondiente a la propuesta de reforma parcial al Plan
Nacional de Atribucién de Frecuencias (PNAF) para €l uso de las bandas de frecuencias de 5GHz y 6GHz,
para radioeniaces fijos de otros servicios adicionales a IMT.

Al respecto, se conoce el oficio 07640-SUTEL-DGC-2018, del 14 de setiembre del 2018, por medio del
cual la Direccion General de Calidad presenta al Consejo el informe técnico gue se indica.

Al respecto, el sefior Fallas Fallas explica que por medio del acuerdo 010-032-2018, de la sesion ordinaria
032-2018 celebrada el 30 de mayo del 2018, se aprobd el informe técnico nimero 3099-SUTEL-DGC-
2018, del 26 de abril del 2018, sobre la propuesta de modificacion integral del Plan Nacional de Atribucién
de Frecuencias (PNAF), elaborado conjuntamente por el personal del Viceministeric de
Telecomunicaciones y SUTEL.

Agrega que con el proposito de analizar el avance del proceso de fransicion hacia la television digital, se
realizé una reunién el 31 de agosto del presente afio, con la participacion de representantes de Sutel y del
Viceministerio, bajo la minuta MICITT-DERRT-DAER-MI-011-2018 “Sesién de frabajo sobre la tematica de
enfaces para radiodifusion televisiva® (NI-09347-2018).

Se refiere a la situacién actual de los enlaces de radiodifusion y la solicitud a ios usuarios de la presentacion
de la situacién correspondiente, la cual no se ha recibido y menciona las medidas que deben tomarse para
poder avanzar en este tema y lo referente a la adecuacion de los enlaces.

La Presidencia consulta a los sefiores Asesores si fienen alguna observacion, pregunta o advertencia
referente a lo antes anotado, a o que los sefiores Asesores responden que no.

De inmediato, la Presidencia abre el debate para que los sefiores Miembros del Consejo se refieran al
punto, a lo cual mencionan no tener observaciones al respecto.

El sefior Ruiz Gutiérrez consulta sobre Ja identificacion de las bandas de 5 y 8 GHz, a lo cual el sefior
Fallas Fallas que no se encuentran identificadas como de asignacion no exclusiva.

El sefior Fallas Fallas hace ver at Consejo gue dada la conveniencia de atender este tema a la brevedad,
se recomienda al Consejo adoptar el acuerdo correspondiente con caracter firme, de conformidad con lo
gue sobre el particular establece el numeral 2 del artfculo 56 de la Ley General de la Administracién
Pblica.

La Presidencia somete a votacion del Consejo [a propuesta de acuerdo que se tiene a la vista, con base
en el contenido del oficio 07840-SUTEL-DGC-2018, del 14 de setiembre del 2018 y la explicacién brindada
por el seftor Fallas Fallas, por lo que los sefiores Miembros resuelven por unanimidad:

ACUERDO 031-061-2018
1) Dar por recibido y acoger el informe téchico 07640-SUTEL-DGC-2018, del 14 de setiembre def 2018,
con respecto a la recomendacion de reforma parcial del Plan Nacional de Atribucidn de Frecuencias

(Decreto N°35257-MINAET y sus reformas), elaborado conjuntamente por el personal del
Viceministerio de Telecomunicaciones v la Direccién General de Calidad. -
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2) Someter a valoracion del Viceministerio de Telecomunicaciones el presente dictamen técnico para
la eventual modificacion al PNAF. Asimismo, se le solicita que en caso de realizar procesos de
consulta con los posibles interesados o afectados por jos cambios propuestos al PNAF, convogue
a SUTEL a participar de dichas sesiones de trabajo, para atender en conjunto las observaciones
que se reciban.

3) Remitir el oficio 07640-SUTEL-DGC-2018 al Ministerio de Ciencia, Tecnologia vy
Telecomunicaciones, como documento de trabajo para que evalle una eventual modificacién at Plan
Nacional de Afribucion de Frecuencias {Decreto N°35257-MINAET vy sus reformas).

ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE

Propuesta de dictamen técnico sobre la adecuacion de los titulos habilitantes de la empresa
Trivision de Costa Rica, S. A., para el servicio de radiodifusion televisiva digital de acceso libre.

La Presidencia hace del conocimiento del Consejo la propuesta presentada por la Direccion General de
Calidad, con respecto a la adecuacién de los titulos habilitantes de la empresa Trivision de Costa Rica, S.
A., para el servicio de radiodifusian televisiva digital de acceso libre.

Al respecto, se da lectura al oficio 07550-SUTEL-DGC-2018, del 12 de setiembre del 2018, por medio del
cual esa Direccidn presenta el respectivo informe.

El sefior Fallas Fallas se refiere al caso y sefiala que éste es similar a los casos vistos anteriormente sobre
el tema. En esta oportunidad se hace con base en [a discusién y revision conjunta efectuada entre Sutel
y Micitt.

Agrega que la empresa Trivision cuenta con el canal 36, sus acuerdos ejecutivos son del 2002 y el 2006 y
se refiere a los aspectos técnicos relacionados con este tema. Se refiere al tema de lesividad en cuanto
a acuerdos anteriores vy relacionados con areas de coberiura, asf declarado por el Poder Ejecutivo.

La Presidencia consulta a los sefiores Asesores si tienen alguna observacién, pregunta o advertencia
referente a lo antes anotado, a lo que los sefiores Asesores responden que no.

De inmediato, la Presidencia abre el debate para que los sefiores Miembros del Consejo se refieran al
punto, a lo cual mencionan no tener observaciones al respecto.

El sefior Fallas Fallas hace ver al Consejo que dada la conveniencia de atender este tema a la brevedad,
se recomienda al Consejo adoptar el acuerdo correspondiente con caracter firme, de conformidad con lo
que sobre el particular establece el numeral 2 del articulo 56 de la Ley General de la Administracion
Publica.

La Presidencia somete a votacién del Consejo la propuesta de acuerdo que se tiene a la vista, con base
en el contenido detl oficio 07550-SUTEL-DGC-2018, del 12 de setiembre del 2018 y la explicacion brindada
por el sefior Fallas Fallas, por lo que los sefiores Miembros resuelven por unanimidad:

ACUERDOQ 032-061-2018

De conformidad con la “Disposicion conjunfa enfre el Ministerio de Ciencia, Tecnologia y -
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Telecomunicaciones y la Superintendencia de Telecomunicaciones sobre la Adecuacion de Titulos
Habilitantes de los Concesionarios de Bandas de Frecuencias de Radiodifusion Televisiva para la
Transicion hacia la Television Digital”, y en atencién ai oficio MICITT-UCNR-OF-021-2018 recibido el 26
de febrero del presente afio (referencia NI-02017-2018), mediante el cual el Ministeric de Ciencia,
Tecnologia y Telecomunicaciones (en adelante Micitt) remitio a esta Superintendencia la informacion
presentada por la empresa Trivision de Costa Rica, 8. A, con cédula juridica nimero 3-101-232355, en
respuesta a la citada disposicion para continuar con el framite de adecuacion de sus respectivoes tiulos
habilitantes para la operacion de televisién digital (ISDB-Tb), que se tramita en esta Superintendencia bajo
el nimero de expediente ER-1848-2017 y el informe del oficio 07550-SUTEL-DGC-2018 del 12 de
setiembre del 2018 de la Direccion General de Calidad; el Consejo de esta Superintendencia, resuelve lo
siguiente:

RESUL. TANDO:

1. Que la atencién a la disposicion 5.1 inciso ¢} del informe oficio N® DFOE-IFR-IF-6-2012 de la CGR
se encuenira referida a aquellos casos relacionados con la situacién de los concesionarios de
espectro que obtuvieron su fitulo habilitante con anterioridad a la entrada en vigencia de la Ley
N°8642 para su ajuste al marco normativo vigente {adecuaciones, reasignaciones y revocaciones o
extinciones de titulos mediante el transitorio IV de la Ley N°® 8642}, asi como revisar los framites de
adecuacion que se han efectuado a la fecha.

2. Que mediante acuerdo N°007-051-2015 del 23 de setiembre del 2015, el Consejo aprohs la remision
del oficio 06539-SUTEL-DGC-2015, sobre el cumplimiento de la disposicion 5.1, inciso ¢) del informe
DFOE-IFR-IF-6-2012, respecto de la emision de dictamenes técnicos de adecuacion de titulos
habilitantes, con el propésito de que se valoraran las medidas y coordinaciones necesarias para
proceder con el cumplimiento de la instruccion del Ente Contralor.

3. Que mediante el acuerdo N°009-065-2017 del 13 de setiembre de 2017, el Consejo aprobé la
propuesta de "Disposicion conjunta entre el Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones y la
Superintendencia de Telecomunicaciones sobre la Adecuacion de Titulos Habilitantes de los Concesionarios
de Bandas de Frecuencias de Radiodifusién Televisiva para la Transicién hacia la Television Digital”.

4. Que la Direccion General de Calidad, de conformidad con el Reglamento interno de organizacion y
funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y su érgano desconcentrado (RIOF)
y conforme a los lineamientos de la citada disposicion conjunta, realizd el estudio técnico
correspondiente incorporado en el oficio 06357-SUTEL-DGC-2018 del 3 de agosto del 2018.

CONSIDERANDO:

I Que la Superintendencia de Telecomunicaciones tiene competencia para rendir el siguiente estudio
técnico y recomendaciones ante el Poder Ejecutivo, de conformidad con los articulos 59, 60, 73 y
75 de la Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley N°7593; articulos 1y 39 de
la Ley de Fortalecimiento y Modemizacién de las Entidades Publicas del Sector
Telecomunicaciones, Ley N° 8660; y articulos 1, 10, 11, 19, 26, 29, 30 y 49 de la Ley General de
Telecomunicaciones, Ley N°8642.

il. Que de conformidad con el Reglamento interno de organizacién y funciones de la Autoridad
Reguladora de los Servicios Publicos y su organo desconcentrado (RIOF), al Consejo le
corresponde realizar el procedimiento y rendir los dictdmenes técnicos al Poder Ejecutivo, para el
otorgamiento, la cesién, la prorroga, la caducidad y fa extincién de las concesiones y los permisos
que se requieran para la operacion y explotacion de redes publicas de telecomunicaciones, asi como
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cualquier otro gue la ley indique. Asimismo, el Consejo tiene asignado como funciones las de
administrar y controlar el uso eficiente del espectro radioeléctrico, las emisiones radioelectricas, asf
como la inspeccion, deteccion, identificacion y eliminacion de interferencias perjudiciales; y debe
velar por que los recursos escasos se administren de manera eficiente, oportuna, transparente y no
discriminatoria, de manera tal que tengan acceso todos los operadores y proveedores de redes y
servicios plblicos de telecomunicaciones.

Que de acuerdo con el citado reglamento (RIOF) le corresponde a la Direccion General de Calidad,
entre otras funciones las siguientes:

Realizar la comprobacion téonica de las emisiones radioeléctricas, la inspeccion, deteccion,
identificacién y eliminacién de las intetferencias perjudiciales.

Realizar los estudios técnicos necesarios para deferminar la factibilidad del oforgamiento de las
concesiones de frecuencias para la operacién y explotacion de redes pliblicas de telecomunicaciones,
de conformidad con ef Plan nacional de desarrofio de las telecomunicaciones y las politicas sectoriales.
Realizar los estudios técnicos para el oforgamiento, adecuacion y renovacién de permisos relacionados
con el uso de bandas de frecuencias que se clasifican como o comerciales, oficiales, seguridad, socorro
Yy emergencia.

Realizar Ias tareas operatfivas requeridas para ef control y comprobacion del uso eficiente del espectro
radioeléctrico, conforme a los planes respectivos, incluyendo recomendar al Consejo las acciones y
medidas a fomar a efecfos de garantizar la debida administracion y conirol de eslos recursos escasos.

Realizar las evaluaciones para recomendar el oforgamiento y renovacién de las licencias para
radioaficionados.

Realizar los estudios técnicos proactivos o requeridos para el planeamiento del uso de las bandas del
espectro.

Auditar el cumpfimiento de fas condiciones establecidas en los contfratos de concesién.

Informar af poder ejecutivo sobre desacatos por parte de los concesionarios para el establecimiento de
sanciones.

Realizar la coordinacién infernacional para el uso ammonizado del espectro radiceléctrico en las
fronteras.

IV. Que, para el andlisis y estudios correspondientes a efectos de atender los tramites de adecuacion,
conviene extraer del informe técnico presentado mediante oficio 07550-SUTEL-DGC-2018 del 12
de setiembre 2018 de la Direccion General de Calidad, lo siguiente:

En cumplimiento de lo establecido en la disposicion conjunta aprobada mediante Acuerdo N° 009-065-
2017 del 13 de setiembre de 2017, se determiné que es técnicamente posible realizar la adecuacién del
Titulo Habilitante para la definicion de la red de transmision propuesta por la empresa Trivision de Costa
Rica S.A., como parte de su disefio final de red, con base en las condiciones técnicas descritas en el
presente apartado.

Por titima, cabe sefalar que ta precision de los resultados que se presentan en este informe depende
directamente de fa calidad y detalle de la informacion brindada por el concesionario, por lo que esta
Superintendencia no se hace responsable por efrores en la informacion remitida.

Segln lo anterior y en general lo descrito sobre la red de transmisidn en el presente estudio, procede
realizar la recomendacién de adecuacion de tifutos habilitantes, apegandose a [as recomendaciones de
esta Superintendencia.

Se adjunta en ef Apéndice 1 la propuesta del documento de adecuacion de titulos habilitantes, donde
se especifican las condiciones técnicas dispuestas en el presente informe, para la definicion de la red
de transmision del concesionario.

En cuanto a los términos y condiciones que se han de establecer en este titulo, resulfa importante
recomendar la inclusién de la prohibicion expresa del préstamo, alquiler, comparticion o venta de lag
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frecuencias concesionadas, por cuanto el espectro radioeléctrico es un recurso natural que constituye
un bien de dominio publico sobre el cual el Estado ejerce su soberania y este se encuentra tutelado
constitucionalmente en el articulo 121, inciso 14, aparte c) de la Carta Magna, el cual decreta:

“... No podra salir definitivamente del dominio del Estado:

a)...

b) ...

¢) Los servicios inalambricos;

L.os bienes mencionados en los apartes a), b} v ¢) anteriores sélo podrdn ser explotados por fa
administracion ptiblica o por particulares, de acuerdo con la ley 6 mediante concesién especial oforgada
por tiempo limitado y con arreglo a las condiciones y estipulaciones que establezca la Asamblea
Legislafiva’.

Es claro entonces, que los recursos de espectro radiosléctrico no constituyen un bien que el particular
tenga el derecho innatc a explotar, o que ejerza sobre el mismo algtn tipo de derechos absolutos, y el
Estado tiene ef deber inexcusable de velar por la conservacion de este dominio pablico.

Adicionalmente, se recomienda valorar que la presente propuesta de dictamen técnico para el ajuste
del titulo habilitante producto de una adecuacion debe especificar en forma clara, la clasificacion del
espectro (articulo 9 de la Ley N° 8642) asf como la naturaleza del titulo habilitante (si corresponde a una
concesion, concesion directa o permiso), las condiciones de revocateria del titulo y la vigencia respectiva
para lo cual se deberd considerar la fecha dispuesta por el Poder Fjecutivo para apagado de las
trasmisiones analdgicas de television terrestre.

V. Que este Consejo habiendo analizado el referido informe elaborado por el equipo de la Direccién
General de Calidad, estima conveniente acoger el mismo, y en consecuencia realizar las
recomendaciones al Poder Ejecutivo que a continuacién se indican y que se amplian en el informe
técnico discutido y que forma parte integral de este acto administrativo, para lo cual conforme con
los articulos 136 parrafo 2 y 335 de la Ley General de la Administracién Pablica debe incluirse en
el acto de comunicacién del mismo.

POR TANTO

De acuerdo con las anteriores consideraciones de hecho y derecho y la justificacién correspondiente y con
fundamento en la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N° 8642; La Ley de Fortalecimiento y
Modernizacién de las Entidades Publicas del Sector Telecomunicaciones, Ley N° 8660, en la Ley de la
Autoridad Reguladora de los Servicios Piblicos, Ley N° 7583, en el Reglamento Interno de Organizacion
y Funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y su érgano desconcentrado, y demas
normativa de desarrollo y de pertinente aplicacion,

EL CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE:

PRIMEROQ: Dar por recibido y acoger la presente propuesta de dictamen técnico rendido en el oficio 07550-
SUTEL-DGC-2018 del 12 de setiembre del 2018, referente a “PROPUESTA DE DICTAMEN TECNICO SOBRE
LA ADECUACION DE LOS TITULOS HABILITANTES DE LA EMPRESA TRIVISION DE COSTA RICA S.A. PARA EL
SERVICIO DE RADIODIFUSION TELEVISIVA DIGITAL DE ACCESO LIBRF", de la empresa Trivision de Costla
Rica S.A., con cédula juridica 3-101-232355, para la red de radiodifusion televisiva bajo el estandar digital
ISDB-Thb, con el objetivo de ajustar la zona de cobertura de dicha concesion a las éreas definidas en las
tablas 6 y 7, e ilustrada en la figura 1 de este dictamen para el canal 36, con base en las condiciones
establecidas en el PNAF.

SEGUNDO: Recomendar al Poder Ejecutivo, de conformidad con lo establecido en la disposicién conjunta,
que valore el dictamen técnico para la eventual adecuacién de los titulos habilitantes para la red-de
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radiodifusion televisiva bajo el estandar digital ISDB-Tb de la empresa Trivision de Costa Rica, S. A., con
cédula juridica nimero 3-101-232355; e incluir los demds aspectos indicados en el presente dictamen,
necesarios para la concordancia de dicho titulo con el ordenamiento vigente.

Considérese para efectos de analisis y la tramitacién de la presente gestidn, la totalidad del estudio en
dicho oficio, el cual se incorpara como parte de la motivacion del presente acuerdo.

TERCERO: Notifiquese al Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones y remitase copia al
expediente ER-1848-2017 de esta Superintendencia.

ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE

Propuesta de dictamen técnico sobre el uso de la frecuencia de radiodifusion sonora de FM 101,5
MHz por parte de SINART,

De inmediato, la Presidencia hace del conocimiento del Consejo la propuesta de dictamen técnico sobre
el uso de la frecuencia de radiodifusion sonora de FM 101,5 MHz por parte del Sistema Nacional de Radio
y Television (SINART).

Sobre el tema, se da lectura al oficio 07610-SUTEL-DGC-2018, del 14 de setiembre del 2018, por medio
del cual esa Direccién presenta al Consejo el informe mencionado.

El sefior Fallas Fallas menciona que en el presente caso, se somete a valoracion del Consejo la propuesta
de dictamen técnico, a la luz de lo dispuesto en el OF-DVT-2012-187 (plan de accién y cronograma de
tareas) para atender los tramites de adecuacion identificados, segin et compromiso adoptado por SUTEL
para la elaboracion de dictamenes técnicos para la atencion de las gestiones solicitadas por la Contraloria
General de la Republica.

Menciona lo referente a la discusion efectuada con respecto a si la ley de Sinart corresponde a un titulo
habilitante por si mismo, que luego del analisis respectivo se determina que si corresponde, asl como [os
diferentes escenarios expuestos. No obstante, para que su aplicacién sea razonable y técnicamente
adecuada, sefiala que se considera necesario que exista el respaldo de un decreto ejecutivo que lo
confirme y éste debera ser ajustado bajo condiciones técnicas de de los sistemas de transmision y el
estudio téncico de propagacion, es decir, las condiciones técnicas aplicables de cualquier uso de
frecuencia, lo cual se detalla en el informe conocido en esta oportunidad.

Indica que la recomendacion al Consejo es que emita el respectivo dictamen de adecuacion al Poder
Ejecutivo.

La Presidencia consulta a los seficres Asesores si tienen alguna cbservacion, pregunta o advertencia
referente a lo antes anotado, a lo que los sefiores Asesores responden que no.

De inmediato, la Presidencia abre el debate para que los sefiores Miembros del Consejo se refieran al
punto, a lo cual mencionan no tener observaciones al respecto.

La Presidencia somete a votacion del Consejo la propuesta de acuerdo que se tiene a la vista, con base

en el contenido del oficio 07610-SUTEL-DGC-2018, del 14 de setiembre del 2018 y la explicacion brindada
por el sefior Fallas Fallas, por lo que los sefiores Miembros resuelven por unanimidad: w
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ACUERDO 033-061-2018

De conformidad con lo acordado en el oficio OF-DVT-2012-187 del 8 de noviembre del 2012 remitido a ia
Confraloria General de la Republica por el Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones (en
adelante, MICITT) sobre el plan de accién y el cronograma de tareas propuestos conjuntamente por el
MICITT y la Superintendencia de Telecomunicaciones (en adelante, SUTEL), segtin el marco de respuesta
a la disposicién 5.1 inciso ¢) del informe oficio N° DFOE-IFR-IF-6-2012 de la Contraloria General de la
Republica (en adelante CGR), para efectos de que se proceda con la emision de dictamenes técnicos de
adecuacién y demas acciones que deben tomarse para la atencion de los tramites segun el transitorio IV
de la Ley N° 8642 y para este caso en especlfico, sobre la adecuacion de los titulos habilitantes otorgados
al Sistema Nacional de Radio y Television, S. A. (SINART), con cédula juridica nimero 3-101-347117, que
se tramita en esta Superintendencia bajo el nlimero de expediente ER-02829-2012 y el informe del oficio
07610-SUTEL-DGC-2018 de la Direccion General de Calidad; el Consejo de esta Superintendencia,
resuelve [o siguiente:

RESULTANDO:

l. Que la atencién a la disposicion 5.1 inciso ¢} del informe oficio N° DFOE-IFR-IF-6-2012 de la CGR
se encuentra referida a aqueilos casos relacionados con la situacién de los concesionarios de
espectro que obtuvieron su titulo habilitante con anterioridad a la entrada en vigencia de la Ley N°
8642 para su ajuste al marco normative vigente (adecuaciones, reasignaciones y revocaciones o
extinciones de titulos mediante el transitorio IV de la Ley N° 8642), asi como revisar los tramites de
adecuacion que se han efectuado a la fecha.

Il Que la Direccion General de Calidad, de conformidad con el OF-DVT-2012-187 (plan de accion y
cronograma de tareas), realizé el estudio técnico correspondiente incorperado en el oficio 07610-
SUTEL-DGC-2018 de fecha 14 de setiembre del 2018.

CONSIDERANDO:

3. Que la Superintendencia de Telecomunicaciones tiene competencia para rendir el siguiente estudio
técnico y recomendaciones ante el Poder Ejecutivo, de conformidad con los articulos 59, 60, 73 y
75 de la Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley N° 7593, articulos 1y 39 de
ta Ley de Fortalecimientc y Modernizacién de las Entidades Publicas del Sector
Telecomunicaciones, Ley N° 8660; y articulos 1, 10, 11, 19, 26, 29, 30 y 49 de la Ley General de
Telecomunicaciones, Ley N° 8642,

4. Que de conformidad con el Reglamento interno de organizacidn y funciones de la Autoridad
Reguladora de los Servicios Publicos y su organo desconcentrado (RIOF), al Consejo le
corresponde realizar el procedimiento y rendir los dictdmenes técnicos al Poder Ejecutivo, para el
otorgamiento, la cesion, la prérroga, la caducidad y ta extincion de las concesiones y los permisos
que se requieran para la operacion y explotacién de redes pablicas de telecomunicaciones, asi como
cualguier otro que la ley indigue. Asimismo, el Consejo fiene asighado como funciones las de
administrar y controlar el usa eficiente del espectro radioeléctrico, las emisiones radioeléctricas, asi
como la inspeccidn, deteccién, identificacion y eliminacion de interferencias perjudiciales; y debe
velar por que |os recursos escasos se administren de manera eficiente, oportuna, transparente y no
discriminatoria, de manera tal que tengan acceso todos los operadores y proveedores de redes y
servicios publicos de telecomunicaciones,

5. Que de acuerdo con el citado reglamento (RIOF) le corresponde a la Direccién General de Calidad,
entre otras funciones las siguientes: _

Pagina 85 de 115




sUte| suewmemweonce No 48568

SESION ORDINARIA 061-2018
19 de setiembre del 2018

6.

10.

= Realizar la comprobacién técnica de las emisiones radioceléctiicas, fa inspeccién, deteccion,
identificacién y eliminacién de las interferencias perjudiciales.

s Realizar los estudios iécnicos necesarios para determinar la factibilidad del otorgamiento de las
concesiones de frecusncias para la operacion y explotacion de redes publicas de telecomunicaciones,
de conformidad con el Plan nacional de desarroflo de las telecomunicaciones y las politicas secforiales.

v Realizar los estudios técnicos para el oforgamiento, adecuacion y renovacion de permisos relacionados
con ef uso de bandas ds frecuencias gue se clasifican como no comerciales, oficiales, seguridad, socorro
y emergencia.

= Realizar las tareas operalivas requeridas para el control y comprobacion del uso eficiente del espectro
radioeléctrico, conforme a los planes respectivos, incluyendo recomendar al Consejo las acciones y
medidas a tomar a efectos de garantizar la debida administracion y cantrol de estos recursos escasos.

v Realizar las evaluaciones para recomendar el olorgamientc y renovacion de las licencias para
radioaficionados.

«  Realizar los estudios técnicos proactivos o requeridos para el planeamiento del uso de las bandas del
aspectro.

= Auditar el cumplirniento de las condiciones establecidas en los confratos de concesion.

» nformar al Poder Ejecutivo sobre desacatos por parte de fos concesionarios para el establecimiento de
sanciones.

= Realizar la coordinacion infemacional para el uso armonizado del espectro radiceléctrico en las
fronteras.

Que para el analisis y estudios correspondientes a efectos de tramitar la gestion solicitada por el
MICITT, conviene extraer del informe técnico presentado mediante oficio 07610-SUTEL-DGC-2018
de la Direccion General de Calidad, lo siguiente:

(-

5. 'Conclusiones
5.1. Sobre ef estudio registral

w  Si bien es cierto existe El Convenio de Cooperacion Cultural entre los gobiemos del Principado de
Liechtenstein y la Republica de Costa Rica, asf como la Ley N° 8346 del SINART, el Poder Ejecutivo no
ha procedido con la emisién de los actos administrativos correspondientes para definir en las
concesiones otorgadas por ley, las caracteristicas, requisitos y deberes, segin la normativa técnica
vigente.”

Que esta Superintendencia en sus dictamenes técnicos emite recomendaciones al Poder Ejecutivo
en cumplimiento del principio de optimizacién de los recursos escasos consagrado en la Ley General
de Telecomunicacionss.

Que se ha identificado la necesidad de que el Poder Ejecutivo dentro de sus competencias emita
politicas publicas complementarias sobre la asignacién de permisos experimentales para la
transicion hacia la television digital.

Que este Consejo habiendo analizado el referido informe elaborado por el equipo de la Direccion
General de Calidad, estima conveniente acoger el mismo, y en consecuencia realizar las
recomendaciones al Poder Ejecutivo que a continuacion se indican y que se amplian en el informe
téenico discutido y que forma parte integral de este acto administrativo, para lo cual conforme con
los articulos 136 parrafo 2 y 335 de la Ley General de la Administracion Publica debe incluirse en el
acto de comunicacion del mismo.

Remitir el oficio 07610-SUTEL-DGC-2018 como recomendacion de dictamen técnico al Ministerio
de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones.
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POR TANTO

De acuerdo con las anteriores consideraciones de hecho y derecho y la justificacion correspondiente y con
fundamento en la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N° 8642; La Ley de Fortalecimiento y
Modernizacion de las Entidades Publicas del Sector Telecomunicaciones, Ley N° 8660, en la Ley de la
Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley N° 7593, en el Reglamento Interno de Organizacion
y Funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y su érgano desconcentrado, y demas
normativa de desarrolle y de pertinente aplicacian,

EL CONSEJO DE LA SUPERINTENDENC!A DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE:

PRIMERQ: Dar por recibido y acoger el informe técnhico de la Direccidn General de Calidad rendido en el
oficio 07610-SUTEL-DGC-2018, con respecto a la propuesta de dictamen técnico para la adecuacion de
los titulos habilitantes otorgados al Sistema Nacional de Radio y Television S.A. {(SINART), con cédula
juridica 3-101-347117, gue se tramita en esta Superintendencia bajo el nimero de expediente ER-02828-
2012.

SEGUNDO: Recomendar al Poder Ejecutivo que valore lo indicado en el dictamen 07610-SUTEL-DGC-
2018 para que proceda como en derecho corresponda sobre el otorgamiento de tas frecuencias 88,1 MHz
y 101,5 MHz a Sistema Nacional de Radio y Television, con cédula juridica 3-101-347117, asi como la
renuncia efectuada por e SINART segln acuerdo con la Asociacion Instituto Costarricense de Educacion
Radiofénica en lo que respecta a la frecuencia 88,1 MHz,

TERCERO: Recomendar al Poder Ejecutivo que valore determinar las caracteristicas, requisitos y deberes,
segln la normativa técnica vigente, de la frecuencia 101,5 MHz otorgada por Ley al SINART.

Considérese para efectos de andlisis y la tramitacidn de la presente gestién, la totalidad del estudic en
dicho oficio, el cual se incorpora como parte de la motivacion del presente acuerdo

CUARTO Notifiguese al Viceministerio de Telecomunicaciones del Ministerio de Ciencia, Tecnologia y
Telecomunicaciones y remitase copia al expediente ER-02828-2012 de esta Superintendencia.

NOTIFIQUESE

Propuesta de dictamen técnico sobre la adecuacion de los titulos habilitantes en cuanto a la red
para el soporte al servicio de radiodifusién de emisién sonoras de acceso libre en AM, de la
Conferencia Episcopal de Costa Rica.

Para continuar, la Presidencia hace del conocimiento del Consejo la propuesta de dictamen técnico
elaborado por la Direccion General de Calidad, correspondiente a la adecuacidn de los titulos habilitantes
de la Conferencia Episcopal de Costa Rica, en cuantoc a la red para el soporte al servicio de radiodifusion
de emisién sonoras de acceso libre en AM.

Sobre el tema, se conoce el oficio 07611-SUTEL-DGC-2018, del 14 de setiembre del 2018, por el cual esa
Direccion presenta al Consejo el informe técnico correspondiente.

El sefior Fallas Fallas explica que se trata de un tema que se ha analizado durante bastante tiempo; agrega
que es un proceso que ha contado con suficientes revisiones a lo interno de Sutel. Se ftrata de una
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frecuencia en AM, con sus transmisores ubicados en la zona de Santa Cruz, Guanacaste y agrega que
consta en el expediente que ésta fue gestionada por Temporalidades de la Diécesis de Tifaran, que no es
la concesionaria como tal. Esta Ultima manifesté contar con 3 transmisores ubicados en Santa Cruz,
Tilaran y Liberia.

Se refiere a los resultados de las mediciones efectuadas y menciona los resuifados obtenidos de los
mismos, con base en los cuales sefiala que la recomendacién de [a Direccidn a su cargo es que se requiera
al Poder Ejecutivo efectuar las prevenciones respectivas a la Didcesis de Tilaran, indicando que en caso
de que contintie con el uso de la frecuencia 1100 kHz, podria incurrir en una infraccion segun lo dispuesto
en el articulo 67 inciso a) subinciso 2) de ta Ley General de Telecomunicaciones.

La Presidencia consulta a los seficres Asesores si tienen alguna observacién, pregunta o advertencia
referente a lo antes anotado, a lo que los sefiores Asesores responden que no.

De inmediato, la Presidencia abre el debate para que los sefiores Miembros del Consejo se refieran al
punto, a lo cual mencicnan no tener observaciones al respecto.

La Presidencia somete a votacion del Consejo la propuesta de acuerdo que se tiene a la vista, con base
en el contenido del oficio 07611-SUTEL-DGC-2018, del 14 de setiembre del 2018 y la explicacion brindada
por el sefior Fallas Fallas, por lo que los sefiores Miembros resuelven por unanimidad:

ACUERDO 034-061-2018

De conformidad con lo acordado en el oficic OF-DVT-2012-187 del 8 de noviembre del 2012 remitido a la
Contraloria General de [a Republica por el Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones (en
adelante, MICITT) sobre €l plan de accién y el cronograma de tareas propuestos conjuntamente por el
MICITT y la Superintendencia de Telecomunicaciones {en adelante, SUTEL), segun el marco de respuesta
a la disposicién 5.1 inciso ¢) del informe oficio N° DFOE-IFR-IF-6-2012 de la Contraloria General de la
Republica (en adelante CGRY), para efectos de gue se proceda con la emision de dictamenes técnicos de
adecuacién y demas acciones gue deben tomarse para la atencion de los frémites segun el transitorio IV
de la Ley N° 8642 y para este caso en especifico, sobre la adecuacion de los titulos habilitantes otorgados
a la Confarencia Episcopal de Costa Rica con cédula juridica nimero 3-007-061729, que se framita en
esta Superintendencia bajo el nimero de expediente ER-02780-2012 y el informe del oficio 07611-SUTEL-
DGC-2018 de la Direccion General de Calidad; el Consejo de esta Superintendencia, resuelve lo siguiente:

RESULTANDO:

i Que la atencion a la disposicion 5.1 inciso ¢) del informe oficio N° DFOE-IFR-IF-8-2012 de la CGR
se encuenira referida a aquelios casos relacionados con la situacion de los concesionarios de
espectro gue obtuvieron su titulo habilitante con anterioridad a la entrada en vigencia de ia Ley N°
8642 para su ajuste al marco normativo vigente (adecuaciones, reasignaciones y revocaciones o
extinciones de titulos mediante el transitorio IV de [a Ley N° 8642), asi como revisar los tramites de
adecuacion que se han efectuado ala fecha.

fl. Que la Direccién General de Calidad, de conformidad con el OF-DVT-2012-187 (plan de accién y
cronograma de tareas), realizé el estudio técnico correspondiente incorporado en el oficio 07611-
SUTEL-DGC-2018 de fecha 14 de setiembre del 2018.

CONSIDERANDO:

1) Que la Superintendencia de Telecomunicaciones tiene competencia para rendir el siguiente estudio
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4)

técnico y recomendaciones ante el Poder Ejecutivo, de conformidad con los articulos 59, 60, 73 y
75 de la Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley N° 7593; articulos 1y 39 de
la Ley de Fortalecimiento y Modernizacién de las Entidades Publicas del Sector
Telecomunicaciones, Ley N° 8680; y articulos 1, 10, 11, 19, 26, 29, 30 y 49 de la Ley General de
Telecomunicaciones, Ley N° 8642,

Que de conformidad con el Reglamento interno de organizacion y funcicnes de la Autoridad
Reguladora de los Servicios Pulblicos y su érgano desconcentrado (RIOF), al Consejo le
corresponde realizar el procedimiento y rendir los dictdmenes técnicos al Poder Ejecutivo, para el
otorgamiento, la cesion, la prérroga, la caducidad y la extincion de las concesiones y los permisos
que se requieran para la operacién y explotacién de redes publicas de telecomunicaciones, asi como
cualquier otro gque la ley indique. Asimismo, el Consejo tiene asignado como funciones las de
administrar y controlar el uso eficiente del espectro radioeléctrico, las emisiones radioeléctricas, asi
como la inspeccion, deteccidn, identificacion y eliminacién de interferencias perjudiciales; y debe
velar por gue los recursos escasos se administren de manera eficiente, oportuna, transparente y no
discriminatoria, de manera tal que tengan acceso todos los operadores y proveedores de redes y
servicios pablicos de telecomunicaciones.

Que de acuerdo con &l citado reglamento (RIOF)} le corresponde a la Direccion General de Calidad,
entre ofras funciones las siguientes:

v Realizar la comprobacion fécnica de las emisiones radiosléctricas, la inspeccion, deteccion,
identificacion y eliminacién de las inferferencias perjudiciales.

»  Realizar los estudios técnicos necesarios para deferminar la factibilidad del otorgamiento de las
concesiones de frecuencias para la operacion y explofacién de redes piblicas de telecomunicaciones,
de conformidad con el Plan nacional de desarrofio de las telecomunicaciones y las politicas sectoriales.

»  Realizar los estudios técnicos para el oforgamiento, adecuacion y renovacion de permisos refacionados
coh el Uso de bandas de frecuencias que se clasifican como no comerciales, oficiales, seguridad, socorro
¥ emergencia.

= Realizar las tareas operativas requeridas para el control y comprobacion del uso eficiente def espectro
radioeléctrico, conforme a los planes respectivos, incluyendo recomendar al Consejo las acciones y
medidas a fomar a efectos de garantizar la debida administracion y control de esfos recursos escasos.

= Realizar las evaluaciones para recomendar el oforgamiento y renovacion de las licencias para
radioaficionados.

= Realizar los estudios técnicos proactivos o requeridos para el planeamiento del uso de las bandas del
espectro.

= Auditar el cumplimiento de las condiciones establecidas en los contrafos de concesion.

= [nformar al Poder Ejecutive sobre desacatos por parte de los concesionanos para el establecimiento de
sanciones.

»  Realizar la coordinacion infemacional para ef uso ammonizado del espectro radiosléctrico en las
fronteras.

Que para el andlisis y estudios correspondientes a efectos de tramitar la gestién solicitada por el
MICITT, conviene extraer del informe técnico presentado mediante oficio 07610-SUTEL-DGC-2018
de la Direccion General de Calidad, lo siguiente:

“(...)
5. Conclusiones
5.1. Sobre el estudio registral

v [a frecuencia 1100 kHz fue oforgada a la Conferencia Episcopal de Costa Rica con cédula juridica 3-
007-061729 para la operacién de una emisora en modulacion AM. .

Pagina 89 de 115




| SUPERINTENDENCIA DE M@
s | TELECOMUNICACIONES .

N
@
~3
B

SESION ORDINARIA 061-2018
19 de setiembre del 2018

5.2. Sobre la operacién de Ja frecuencia 1100 kHz

»  Segdn la documentacion gque posee esta Superintendencia, la frecuencia 1100 kHz no esta siendo
operada por la Conferencia Episcopal de Cosfa Rica con cédula juridica 3-007-061729 concesionaria
de la frecuencia si no por Temporalidades de fa Didcesis de Tilardn con cédula juridica 3-010-045304,
la cual cuenta con tres transmisores en los sitios Santa Cruz, Tilaran y Liberia, Guanacaste.

+  Basados en las mediciones del 2016 y 2017, se comprobé que la frecuencia 1100 kHz esta siendo
utilizada bajo ef nombre de Radio Chorofega, lo cual, segun la informacion contenida en el expediente,
corresponde a Temporalidades de la Diécesis de Tilaran con cédula juridica 3-G10-045304, y no parla
Conferencia Episcopal de Costa Rica. Lo anterior, también se exfrae de las manifestaciones e
informacién remitida por el interesado en atencidn al presente tramite.

= F£nlos registros de esta Superinfendencia, no consta un acto por parte del Poder Ejecutivo que faculte
a Temporalidades de la Didcesis de Tilarén para explofar la frecuencia 1100 kHz, por lo que el uso de
esta podria constituirse en una infraccion segun lo dispuestos en el arficulo 67 inciso a) subinciso 2} de
la Ley General de Telecomunicaciones.”

5) Que esta Superintendencia en sus dictdmenes técnicos emite recomendaciones al Pader Ejecutivo
en cumplimiento del principio de optimizacion de los recursos escasos consagrado en la Ley General
de Telecomunicaciones.

8) Que se ha identificado la necesidad de que el Poder Ejecutivo dentro de sus competencias emita
politicas publicas complementarias sobre la asignacién de permisos experimentales para la
transicion hacia la television digital.

7) Que este Consejo habiendo analizado el referido informe elaborado por el equipo de la Direccidn
General de Calidad, estima conveniente acoger el mismo, y en consecuencia realizar las
recomendaciones al Poder Ejecutivo que a continuacién se indican y que se amplian en al informe
técnico discutido y que forma parte integral de este acto adminisirativo, para lo cual conforme con
los articulos 138 parrafo 2 y 335 de la Ley General de la Administracion Publica debe inciuirse en el
acto de comunicacién del mismo.

8) Remitir ¢l oficio 07611-SUTEL-DGC-2018 como recomendacion de dictamen técnico al Ministerio
de Ciencia, Techologia y Telecomunicaciones.

POR TANTO

De acuerdo con las anteriores consideraciones de hecho y derecho y la justificacion correspendiente y con
fundamento en la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N° 8642; La Ley de Fortalecimiento y
Modernizacion de las Entidades Pablicas del Sector Telecomunicaciones, Ley N° 8660, en la Ley de la
Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley N° 7593, en el Reglamento Interno de Organizacion
y Funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Plblicos y su 6rgano desconcentrado, y demas
normativa de desarrollo y de pertinente aplicacion,

EL CONSE.JO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE:

PRIMERO: Dar por recibido y acoger el informe técnico de la Direccién General de Calidad rendido en el
oficio 07611-SUTEL-DGC-2018, con respecto a la propuesta de dictamen técnico para la adecuacion de
los titulos habilitantes otorgados a la Conferencia Episcopal de Costa Rica con cédula juridica 3-007-
061729, que se framita en esta Superintendencia bajo el numeroc de expediente ER-02780-2012.

Pagina 90 de 115 .




7.7.

SUP - 3 -~
TELECOMUNIGAGIONES N¢ 49673

SESION ORDINARIA 061-2018
19 de setiembre del 2018

SEGUNDO: Recomendar al Poder Ejecutivo que valore lo indicado en el dictamen 07611-SUTEL-DGC-
2018 para que proceda como en derecho corresponda sobre el otorgamiento de las frecuencias 1100 KHz
otorgada a la Conferencia Episcopal de Costa Rica con cédula juridica 3-007-061729.

Considérese para efectos de andlisis y la tramitacion de la presente gestion, la totalidad del estudio en
dicho oficio, el cual se incorpora como parte de la motivacion del presente acuerdo

TERCERQ: Notifiquese al Viceministeric de Telecomunicaciones del Ministerio de Ciencia, Tecnologfa y
Telecomunicaciones y remitase copia al expediente ER-02780-2012 de esta Superintendencia.

NOTIFIQUESE

Propuesta de dictamenes técnicos sobre solicitudes de permiso de uso de frecuencias {banda
angosta). -

Seguidamente, ta Presidencia hace del conocimiento del Consejo las propuestas de dictAmenes técnicos
elaboradas por la Direccion General de Calidad, correspondientes a la atencion de las solicitudes de
permiso de frecuencias, de acuerdo con el siguiente detalle:

07235-SUTEL-DGC-2018, Radiotaxis E] Valle, Ltda.

07533-SUTEL-DGC-2018, Falcon Alarm Monitoring CR, 8. A.
07524-SUTEL-DGC-2018, Compafila Proveedora de Seguridad y Alarmas C. P., 8. A,
07525-SUTEL-DGC-2018, Disefio Ingenieria Arquitectura Metropolitana, S. A.
07526-SUTEL-DGC-2018, Skyscraper City, Ltda.

07600-SUTEL-DGC-2018, Empresarios Unidos de Puntarenas, S. A.
07619-SUTEL-DGC-2018, Casa Proveedora Phillips, S. A.

07624-SUTEL-DGC-2018, Casa Proveedora Phillips, S. A.

07458-SUTEL-DGC-2018, Empresa Agroindustrial Piftas del Bosque, S. A.

0. 07463-SUTEL-DGC-2018, SPC Telecentine!, 5. A.

SPeNAO Rl L

Ei sefior Fallas Fallas detalla los antecedentes de cada caso, se refiere a los principales aspectos {écnicos
evaluados por la Direccion a su cargo y los resultados obtenidos de los mismos, a partir de los cuales se
determina que las solicitudes conocidas en esta oportunidad se ajustan a lo que sobre el particular
establece la normativa vigente, por lo que la recomendacion de esa Direccién es que el Consejo emita los
correspondientes dictamenes al Poder Ejecutivo, para lo correspondiente.

l.a Presidencia consulta a los sefiores Asesores si tienen alguna observacion, pregunta o advertencia
referente a lo antes anotado, a lo que los sefiores Asesores responden gue ho.

De inmediato, la Presidencia abre el debate para gue los sefiores Miembros del Consejo se refieran al
punto, a lo cual mencionan no tener observaciones al respecto.

La Presidencia somete a votacion del Consejo la propuesta de acuerdo que se tiene a la vista, con base
en &l contenido de la documentacién aportada v la explicacion brindada por el sefior Fallas Fallas, por lo
gue los sefiores Miembros resuelven por unanimidad:

ACUERDO 035-061-2018

Dar por recibidos y aprobar los dictdmenes técnicos correspondientes a solicitudes de autorizacion de uso
de frecuencias, de acuerdo con el siguiente detalle:
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07235-SUTEL-DGC-2018, Radiotaxis El Valle, Ltda.

2) 07533-SUTEL-DGC-2018, Falcon Alarm Monitoring CR, S. A.
3} 07524-SUTEL-DGC-2018, Compania Proveedora de Seguridad y Alarmas C. P., 8. A,
4) 07525-SUTEL-DGC-2018, Disefio Ingenieria Arquitectura Metropolitana, S. A.
§) 07526-SUTEL-DGC-2018, Skyscraper City, Ltda.
6) 07600-SUTEL-DGC-2018, Empresarios Unidos de Puntarenas, S. A.
7) 07619-SUTEL-DGC-2018, Casa Proveedora Phillips, S. A.
8) (07624-SUTEL-DGC-2018, Casa Proveedora Phillips, S. A.
9) 07458-SUTEL-DGC-2018, Empresa Agroindustrial Pifias del Bosgue, S. A.
10) 07463-SUTEL-DGC-2018, SPC Telecentinel, S. A.
NOTIFIQUESE

ACUERDO 036-061-2018

En relacion con el oficic MICITT-GNP-OF-2015-2017 del Ministeric de Ciencia, Tecnoclogia v
Telecomunicaciones (en adelante MICITT), NI-04634-2017, para que la Superiniendencia de
Telecomunicaciones (en adelante, SUTEL) remiia al Peder Ejecutivo el estudio técnico y recomendacién
correspondientes a la solicitud de uso de frecuencias de la empresa Radiotaxis El Valle, Ltda., con cédula
juridica nimero 3-102-368267, que se framita en esta Superintendencia bajo el nimero de expediente ER-
01727-2012; el Consejo de esta Superintendencia, resuelve lo siguiente:

RESULTANDO:

Que en fecha 24 de abril de 2017, el MICITT presenté a la SUTEL el oficio MICITT-GNP-OF-2015-
2017, por el cual solicita el estudio técnico y la recomendacion correspondiente para tramitar la
gestién antes indicada.

Que la Direccion General de Calidad, de conformidad con el Reglamento interno de organizacion y
funciones de la Autcridad Reguladora de los Servicios Pdblicos y su érgano desconcentrade (RIOF),
realizo el estudio técnico correspondiente incorporado en el oficio 07235-SUTEL-DGC-2018, de
fecha 3 de setiembre del 2017.

CONSIDERANDO:

Que la Superintendencia de Telecomunicaciones tiene competencia para rendir el siguiente estudio
fécnico y recomendaciones ante el Poder Ejecutivo, de conformidad con los articulos 59, 60, 73 y
75 de la Ley de 1a Autoridad Reguladora de los Servicics Plblicos, Ley N° 7593; articulos 1 y 39 de
la Ley de Fortalecimiento y Modernizacion de las Entidades Pdblicas del Sector
Telecomunicaciones, Ley N° 8660; y articulos 1, 10, 11, 19, 26, 29, 30 y 49 de |a Ley General de
Tefecomunicaciones, Ley N° 8642.

Que de conformidad con el Reglamento interno de organizacidn y funciones de la Autoridad
Reguladora de los Servicios Publicos y su drgano desconcentrado (RIOF), al Consejo le
corresponde realizar el procedimiento y rendir los dictamenes técnicos al Poder Ejecutivo, para el
otorgamiento, la cesidn, la prorroga, la caducidad vy la extincion de las concesiones y los permisos
gue se requieran para la operacidn y explotacion de redes publicas de telecomunicaciones, asi como
cualguier ofro que la ley indigue. Asimismo, el Consejo tiene asignado como funciones las de
administrar y controlar el uso eficiente del espectro radiceléctrico, las emisiones radioeléctricas, asi
como la inspeccién, deteccidn, identificacion y eliminacion de interferencias perjudiciales; y debe

velar por que los recursos escasos se administren de manera eficiente, oporiuna, transparente yng
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discriminatoria, de manera tal que tengan acceso todos los operadores y proveedores de redes y
servicios publicos de telecomunicaciones.

Iil. Que de acuerdo al citado reglamento (RIOF) le corresponde a la Direccion General de Calidad, entre
© ofras funciones las siguientes:

= Realizar la comprobacion técnica de las emisiones radiceléctricas, la inspeccion, deteccién, identificacién
v efiminacién de las interferencias petfjudiciales.

v Realizar los estudios técnicos necesarios para determinar la factibilidad del oforgamienfo de las
concesiones de frecuencias para la aperacion y explotacién de redes puiblicas de telecomunicaciones, de
conformidad con el Plan nacional de desarrollo de Ias telecomunicaciones y las politicas sectoriales.

s Realizar los estudios técnicos para el otorgamiento, adecuacion y renovacion de permisos relacionados
con el uso de bandas de frecuencias que se clasifican como no comerciales, oficiales, seguridad, socorro
y emergencia.

= Realjzar las fareas operativas requetidas para ef control y comprobacion del uso eficiente defl espectro
radiceléctrico, conforme a los planes respectivos, incluyendo recomendar al Consejo fas acciones y
medidas a tomar a efectos de garantizar la debida administracién y control de estos recursos es6asos.

«  Realizar las evaluaciones para recomendar el oforgamiento y renovacion de las licencias para
radioaficionados.

»  Realizar los estudios técnicos proactivos o requeridos para el planeamientfo def uso de las bandas def
espectro.

v Auditar ef cumplimiento de las condiciones establecidas en los contratos de concesion.

»  Informar al poder ejecutivo sobre desacatos por parte de los concesionarios para el establecimiento de
sanciones.

s Realizar fa coordinacion internacional para el uso armonizado del espectro radioeféctrico en las fronteras.

Iv. Que, para el analisis y estudios correspondientes a efectos de tramitar la gestion solicitada por el
MICITT, este Consejo ha revisado y estudiado el informe técnico presentado mediante oficio 07235-
SUTEL-DGC-2018 de la Direccion General de Calidad, el cual forma parte de la motivacion de este
acto, y en virtud de los articulos 136 y 335 de Ia Ley General de Administracion Publica, debe ser
incluido en el acto de comunicacion.

V. Que este Consejo habiendo analizado el referido informe elaborado por el equipo de la Direccion
General de Calidad, estima conveniente acoger el mismo, y en consecuencia realizar las
recomendaciones al Poder Ejecutivo que a continuacién se indican y que se amplian en el informe
técnico discutido y que forma parte integral de este acto administrativo.

POR TANTO

De acuerdo con las anteriores consideraciones de hecho y derecho y la justificacion correspondiente y con
fundamento en la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N° 8642; La Ley de Fortalecimiento y
Modernizacién de las Entidades Publicas del Sector Telecomunicaciones, Ley N° 8880, en la Ley de la
Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley N° 7593, en el Reglamento Interno de Organizacion
y Funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y su érgano desconcentrado, y demas
normativa de desarrollo y de pertinente aplicacion,

EL CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE:

PRIMERO: Dar por recibido y acoger el informe técnico de la Direccién General de Calidad rendido
mediante oficio 07235-SUTEL-DGC-2018, de fecha 3 de setiembre de 2018, con respecto a a la posible
madificacion y eventual renovacion del titulo habilitante segin Acuerdo Ejecutivo N° 006-2013-TEL-
MICITT, donde se expresa la necesidad de una (1) frecuencia adicional a la ya otorgada, asl como la
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migracién de la infraestructura a equipos con modulacién digital, todo en el rango de 138 MHz a 174 MHz,
por parte de la empresa Radiotaxis El Valle, Ltda. con cédula juridica nimero 3-102-368267.

SEGUNDO: Recomendar al Poder Ejecutivo en cuanto a la gestion del oficio MICITT-GNP-OF-2015-2017,
tramitada por el Ministerio de Ciencia, Tecnologla y Telecomunicaciones (MICITT), lo que se indica en el
oficio 07235-SUTEL-DGC-2018. Considérese para efecios de analisis y fa tramitacién de la presente
gestion, la totalidad del estudio en dicho oficio, el cual se incorpora como parte de la motivacion del
presente acuerdo,

TERCERO: Notifiquese al Viceministerio de Telecomunicaciones del Ministerio de Ciencia, Tecnologia y
Telecomunicaciones y remitase copia al expediente ER-01727-2012 de esta Superintendencia.

NOTIFIQUESE

ACUERDO 037-061-2018

En relacion con el oficio MICITT-DNPT-OF-088-2018 del Ministerio de Ciencia, Tecnoclogia y
Telecomunicaciones (en adelante MICITT), NI-02230-2018, para que la Superintendencia de
Telecomunicaciones (en adelante, SUTEL) remita al Poder Ejecutivo el estudic técnico y recomendacion
correspondientes a la solicitud de frecuencias de la empresa Falcon Alarm Monitoring CR, S. A., con cédula
juridica nimero 3-101-863725, que se tramita en esta Superintendencia bajo el niimero de expediente ER-
00486-2018; el Consejo de esta Superintendencia, resuelve lo siguiente:

RESULTANDO:

I Que en fecha 2 de marzo de 2018, el MICITT presentt a la SUTEL el oficio MICITT-DNPT-OF-088-
2018, por el cual solicita el estudio técnico y la recomendacidn correspondiente para tramitar la
gestién antes indicada.

il. Que la Direccion General de Calidad, de conformidad con el Reglamento interno de organizacion y
funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Pablicos y su érgano desconcentrado (RIOF},
realizod el estudio técnico correspondiente incorporado en el oficio 07533-SUTEL-DGC-2018, de
fecha 11 de setiembre del 2018, '

CONSIDERANDO:

I Que la Superintendencia de Telecomunicaciones tiene competencia para rendir el siguiente estudio
técnico y recomendaciones ante el Poder Ejecutivo, de conformidad con los articulos 58, 60, 73 y
75 de la Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios PUblicos, Ley N° 7593; articulos 1y 39 de
la Ley de Fortalecimiento y Modernizacion de las Entidades Puablicas del Sector
Telecomunicaciones, Ley N° 8660, y articulos 1, 10, 11, 19, 26, 29, 30 y 49 de la Ley General de
Telecomunicaciones, Ley N° 8842,

il. Que de conformidad con el Reglamento interno de organizacién y funciones de fa Autoridad
Reguladora de los Servicios Publicos y su érgano desconcentrado (RIOF), al Consejo le
corresponde realizar el procedimiento y rendir los dictdmenes técnicos al Poder Ejecutivo, para el
otorgamiento, la cesion, la prérroga, la caducidad y la extincion de las concesiones y los permisos
que se requieran para la operacion y explotacion de redes publicas de telecomunicaciones, asi como
cualquier otro gque la ley indigue. Asimismo, el Consejo tiene asignado como funciones las de
administrar y controlar el uso eficiente del espectro radiosléctrico, las emisiones radioeléctricas, asf
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como la inspeccién, deteccion, identificacion y eliminacion de interferencias perjudiciales; y debe
velar por que los recursos escasos se administren de manera eficiente, oportuna, transparente y no
discriminatoria, de manera tal que tengan acceso todos los operadores y proveedores de redes y
servicios plblicos de telecomunicaciones.

Que de acuerdo con el citado reglamento (RIOF) le corresponde a la Direccion General de Calidad,
enfre otras funcicnes las siguientes:

v Realizar la comprobacion técnica de las emisiones radiosléctiicas, la inspeccién, deteccién, identificacion
y eliminacion de las interferencias perjudiciales.

= Realizar los estudios lécnicos necesarios para deferminar la factibilidad del otorgamiento de las
concesiones de frecuencias para la operacion y explotacion de redes ptiblicas de felecomunicaciones, de
conformidad con ef Plan nacional de desarrolio de las telecomunicaciones y las politicas sectoriales.

v Realizar los estudios técnicos para el oforgamiento, adecuacion y renovacion de permisos relacionados
con el uso de bandas de frecuencias gue se clasifican como no comerciales, oficiales, seguridad, socorro
y emergencia.

v Realizar las tareas operativas requeridas para el conirol y comprobacion de! uso eficiente del espectio
radioeléctrico, conforme a los planes respectivos, incluyendo recomendar al Consejo fas acciones y
medidas a fomar a efectos de garantizar la debida administracion y control de esfos rectirsos escasos.

s Realizar las evaluaciones para recomendar el otorgamienfo y renovacion de las licencias para
radioaficionados.

= Realizar los estudios técnicos proactivos o requerndos para el planeamiento del uso de las bandas def
espectro.

= Auditar el cumplimiento de las condiciones establecidas en los confratos de concesion.

v Informar al poder ejecutivo sobre desacatos por parte de los concesionarios para el establecimiento de
sanciones.

»  Realizar la coordinacién intemacional para el uso armonizado del espectro radioceléctrico en las fronteras.

Que, para el andlisis y estudios correspondientes a efectos de tramitar la gestidn solicitada por el
MICITT, este Consejo ha revisado y estudiado el informe técnico presentado mediante oficio 07533-
SUTEL-DGC-2018 de la Direccion General de Calidad, el cual forma parte de la motivacién de este
acto, y en virtud de los articulos 136 y 335 de la Ley General de Administracion Plblica, debe ser
incluido en el acto de comunicacion.

Que este Consejo habiendo analizado el referido informe elaborado por el equipo de la Direccion
General de Calidad, estima conveniente acoger el mismo, y en consecuencia realizar las
recomendaciones al Poder Ejecutivo que a continuacion se indican y gque se amplian en el informe
técnico discutido y que forma parte integral de este acto administrativo.

POR TANTO

De acuerdo con las anteriores consideraciones de hecho y derecho y |a justificacion correspondiente y con
fundamento en la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N° 8642; La Ley de Fortalecimiento y
Modernizacion de las Entidades Publicas del Sector Telecomunicaciones, Ley N° 8660, en [a Ley de la
Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley N° 7593, en el Reglamento Interno de Organizacion
y Funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Pablicos y su 6rgano desconcentrado, y demas
normativa de desarrollo y de pertinente aplicacion,

EL CONSEJO DE LA SUPERINTENDPENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE:

PRIMERO: Dar por recibido y acoger el informe técnico de la Direccion Generat de Calidad rendido
mediante oficio 07533-SUTEL-DGC-2018, de fecha 2 de marzo det 2018, con respecto a la solicitud de
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frecuencias de la empresa Falcon Alarm Monitoring CR, S. A.

SEGUNDO: Recomendar al Poder Ejecutivo en cuanto a la gestion del oficio MICITT-DNPT-OF-088-2018,
tramitada por el Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones (MICITT), lo que se indica en el
oficio 07533-SUTEL-DGC-2018. Considérese para efectos de analisis y la tramitacion de la presente
gestién, la totalidad del estudio en dicho oficio, el cual se incorpora como parte de la motivacion del
presente acuerdo.

TERCERO: Notifiquese al Viceministerio de Telecomunicaciones del Ministerio de Ciencia, Tecnologia y
Telecomunicaciones y remitase copia al expediente ER-00486-2018 de esta Superintendencia.

NOTIFIQUESE

ACUERDO 038-061-2018

En relacidn con el oficio MICITT-DCNT-DNPT-OF-160-2018 del Ministerio de Ciencia, Tecnhologia v
Telecomunicaciones {en adelante MICITT), NI-0444-2018, para que la Superintendencia de
Telecomunicaciones {en adelante, SUTEL) remita al Poder Ejecutivo el estudio técnico y recomendacion
correspondientes a la solicitud de la Compafiia Proveedora de Seguridad y Alarmas C.P.S.A., 8. A,, con
cédula juridica nimero 3-101-578300, que se tramita en esta Superintendencia bajo el nimero de
expediente ER-00808-2018; el Consejo de esta Superintendencia, resuelve lo siguiente:

RESULTANDO:

1. Que en fecha 30 de abril de 2018, el MICITT presentd a la SUTEL el oficio MICITT-DCNT-DNPT-
OF-160-2018, por el cual solicita el estudio técnico y la recomendacian correspondiente para tramitar
ta gestion antes indicada.

il Que la Direccion General de Calidad, de conformidad con el Reglamento interno de organizacion y
funciones de la Autoridad Regutadora de los Servicios Pblicos y su érgano desconcentrado (RIOF),
realizd el estudio técnico correspondiente incorporado en el oficio 07524-SUTEL-DGC-2018, de
fecha 11 de setiembre del 2018,

CONSIDERANDO:

I Que la Superintendencia de Telecomunicaciones tiene competencia para rendir el siguiente estudio
técnico y recomendaciones ante el Poder Ejecutivo, de conformidad con los articulos 59, 60, 73 y
75 de la Ley de la Autoridad Regufadora de los Servicios Pablicos, Ley N° 7593; articulos 1 y 39 de
la Ley de Fortalecimiento y Modernizacion de las Entidades Publicas del Sector
Telecomunicaciones, Ley N° 8660, y artfculos 1, 10, 11, 19, 26, 29, 30 y 49 de la Ley General de
Telecomunicaciones, Ley N° 8642.

. Que de conformidad con el Reglamento interno de organizacion y funciones de la Autoridad
Reguladora de los Servicios Publicos y su organo desconcentrado (RIOF), al Consejo le
corresponde realizar el procedimiente y rendir los dictAmenes iécnicos al Poder Ejecutivo, para el
otorgamiento, ka cesién, la prorroga, fa caducidad y la extincion de las concesiones y los permisos
que se requieran para la operacion y explotacion de redes publicas de telecomunicaciones, asi como
cualquier ofro gue la ley indigque. Asimismo, el Consejo tiene asignado como funciones las de
administrar y controlar el uso eficiente del espectro radiceléctrico, las emisiones radioeléctricas, asi
como la inspeccidn, deteccidn, identificacion y eliminacion de interferencias perjudiciales; y debe
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velar por que los recursos escasos se administren de manera eficiente, oportuna, transparente y no
discriminatoria, de manera tal gue tengan acceso todos los operadores y proveedores de redes y
servicios plblicos de telecomunicaciones.

il Que de acuerdo al citado reglamento (RIOF) le corresponde a la Direccion General de Calidad, entre
otras funciones las siguientes:

= Realizar la comprobacion técnica de las emisiones radioeléctricas, la inspeccién, deteccidn, identificacion
v eliminacién de las interferencias perjudiciales.

" Realizar los estudios técnicos necesarios para determinar la factibilidad del otorgamiento de las
concesiones de frecuencias para la operacion y explofacién de redes publicas de telecomunicaciones, de
conformidad con el Plan nacional de desarrolio de las telecomunicaciones y las politicas secforiales.

»  Realizar los estudios teécnicos para ef ctorgamiento, adecuacion y renovacién de permisos relacionados
con el uso de bandas de frecuencias que se clasifican como no comerciales, oficiales, seguridad, socorro
¥ emergencia.

»  Realizar las lareas operalivas requeridas para el conirol y comprobacién del uso eficiente delf espectro
radioeléctrico, conforme a los planes respeclivos, incluyendo recomendar al Consejo las acciones y
medidas a tomar a efectos de garantizar la debida administracion y control de estos rectirsos escasos.

v Realizar las evaluaciones para recomendar el oforgamiento y renovacion de las licencias para
radioaficionados. ]

= Realizar los estudios técnicos proactivos o requeridos para el planeamiento del uso de las bandas del
espectro.

= Auditar el cumplimiento de las condiciones establecidas en ios contratos de concesién,

= nformar al poder gjecutivo sobre desacafos por parte de los concesionarios para el establecimiento de
sanciones.

= Realizar la coordinacion infemacional para el usc armonizado def espectro radiceléctrico en fas fronteras.

. Que, para el analisis y estudios correspondientes a efectos de tramitar la gestion solicitada por el
MICITT, este Consejo ha revisado y estudiado el informe técnico presentado mediante oficic 07524-
SUTEL-DGC-2018 de la Direccidn General de Calidad, el cual forma parte de la motivacion de este
acto, y en virtud de los articulos 136 y 335 de la Ley General de Administracion Pablica, debe ser
incluido en el acto de comunicacion.

V. Que este Consejo habiendo analizado el referido informe elaborado por el equipo de la Direccign
General de Calidad, estima conveniente acoger el mismo, y en consecuencia realizar las
recomendaciones al Poder Ejecutivo que a continuacién se indican y que se amplian en el informe
técnico discutido y gque forma parte integral de este acto administrativo.

POR TANTO

De acuerdo con las anteriores consideraciones de hecho y derecho y la justificacién correspondiente y con
fundamento en la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N° 8642; La Ley de Fortalecimiento y
Modernizaciéon de las Entidades Publicas del Sector Telecomunicaciones, Ley N° 8680, en la Ley de la
Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley N° 7593, en el Reglamento Interno de Organizacion
y Funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y su ¢rgano desconcentrado, v demas
normativa de desarrollo y de pertinente aplicacion, '

EL CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE:

PRIMERO: Dar por recibido y acoger el informe técnico de la Direccidn General de Calidad rendido

mediante oficio 07524-SUTEL-DGC-2018, de fecha 11de setiembre del 2018, con respecto a al
otorgamiento de dos (2) frecuencias en la banda de 138 MHz a 174 MHz y cuatro (4} en la banda de 450
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MHz a 470 MHz, para ser utilizadas con equipos en modulacion digital, por parte de la empresa Compaiiia
Proveedora de Seguridad y Alarmas C.P.S.A., S. A, con cedula jurfdica niimero 3-101-578300.

SEGUNDO: Recomendar al Poder Ejecutivo en cuanto a la gestion del oficio MICITT-DCNT-DNPT-OF-
160-2018, tramitada por el Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones (MICITT), lo que se
indica en el oficio 07524-SUTEL-DGC-2018. Considérese para efectos de andlisis y la tramitacion de la
presente gestion, Ia totalidad def estudio en dicho oficio, el cual se incorpora como parte de la motivacion
del presente acuerdo.

TERCERO: Notifiqguese al Viceministerio de Telecomunicaciones del Ministerio de Ciencia, Tecnologia vy
Telecomunicaciones y remitase copia al expediente ER-00808-2018 de esta Superintendencia.

NOTIFIQUESE

ACUERDO 039-061-2018

En relacion con el oficio MICITT-DCNT-DNPT-OF-161-2018 del Ministerio de Ciencia, Techologia y
Telecomunicaciones (en adelante MICITT), NI-04443-2018, para que ia Superintendencia de
Telecomunicaciones (en adelante, SUTEL) remita al Poder Ejecutivo el estudio técnico y recomendacion
correspondientes a la solicitud de Disefio Ingenieria Arquitectura Metropolitana, S. A., con cédula juridica
ntimero 3-101-025764, que se tramita en esta Superintendencia bajo el nimero de expediente ER-00802-
2018; el Consejo de esta Superintendencia, resuelve lo siguiente:

RESULTANDO:

L Que en fecha del 30 de abril de 2018, el MICITT presento a la SUTEL el oficio MICITT-DCNT-DNPT-
OF-161-2018, por el cual solicita el estudio técnico y la recomendacion correspondiente para tramitar
la gestion antes indicada.

Ik Que la Direccidon General de Calidad, de conformidad con el Reglamento interno de organizacion y
funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y su 6rgano desconcentrado (RIOF),
realizé el estudio técnico correspondiente incorporado en el oficio 7525-SUTEL-DGC-2018, de fecha
11 de setiembre del 2018.

CONSIDERANDO:

. Que la Superintendencia de Telecomunicaciones tiene competencia para rendir €l siguiente estudio
técnico y recomendaciones ante el Poder Ejecutivo, de conformidad con los articulos 58, 60, 73 y
75 de la Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Plblicos, Ley N° 7593; articulos 1 y 39 de
la Ley de Fortalecimiento y Modernizacién de las Entidades Puablicas del Sector
Telecomunicaciones, Ley N° 8660, y articulos 1, 10, 11, 19, 26, 28, 30 y 49 de la Ley General de
Telecomunicaciones, Ley N° 8642.

1. Que de conformidad con el Reglamento interno de organizacion y funciones de la Autoridad
Reguladora de los Servicios Publicos y su drgano desconcentrado (RIOF), al Consejo le
corresponde realizar el procedimiento y rendir los dictamenes técnicos al Poder Ejecutivo, para el
otorgamiento, la cesién, la prérroga, la caducidad y la extincioén de las concesiones y los permisos
que se requieran para la operacioh y explotacién de redes publicas de telecomunicacicnes, asi como
cualquier otro que la ley indique. Asimismo, el Consejo tiene asignado como funciones las de
administrar y controlar el uso eficiente del espectro radioeléctrico, las emisiones radioeléctricas, asi
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como la inspeccién, deteccion, identificacién y eliminacion de interferencias perjudiciales; y debe
velar por que los recursos escasos se administren de manera eficiente, oportuna, transparente y no
discriminatoria, de manera tal que tengan acceso todos los operadores y proveedores de redes y
servicios publicos de telecomunicaciones.

Que de acuerdo al citado reglamento (RIOF) le carresponde a la Direccién General de Calidad, entre
otras funciones las siguientes:

»  Realizar la comprobacion téenica de las emisiones radioeléctiicas, la inspeceion, defeccion, identificacion
y efiminacion de las interferencias perudiciales.

e Realizar los estudios técnicos necesarios para determinar la factibilidad del otorgamiento de las
concesiones de frecuencias para la operacitn y explotacién de redes piblicas de felecomunicaciones, de
conformidad con el Plan nacional de desarrolio de las felecomunicaciones y las politicas sectoriales.

v Realizar los estudios técnicos para el oforgamiento, adecuacién y renovacion de permisos relacionados
con el uso de bandas de frecuencias que se clasifican como no comerciales, oficiales, seguridad, socorro
y emergencia.

=  Realizar las tareas operativas requeridas para el confrol y comprobacién del uso eficiente del espectro
radioeléctrico, conforme a los planes respectivos, incluyendo recomendar al Consejo las acciones y
medidas a tomar a efecios de garantizar la debida administracién y control de estos recursos escasos.

= Realizar las evaluaciones para recomendar el oforgamiento y renovacion de las licencias para
radioaficionados.

v Realizar los estudios técnicos proactivos o requeridos para el planeamiento del uso de las bandas del
espectro.

= Auditar el cumpiimiento de las condicionses establecidas en los contratos de concesidn.

» [nformar al poder ejecutivo sobre desacalos por parte de los concesicnarios para el establecimiento de
sanciones.

»  Realizar [a coordinacién intemacional para ef uso armonizado def especiro radioelécfrico en fas fronferas.

Que, para el andlisis y estudios correspondientes a efectos de tramitar la gestion solicitada por el
MICITT, este Consejo ha revisado y estudiado el informe técnico presentado mediante oficio 07525-
SUTEL-DGC-2018 de la Direccion General de Calidad, el cual forma parte de la motivacion de este
acto, y en virtud de los articulos 136 y 335 de [a Ley General de Administracion Publica, debe ser
incluido en el acto de comunicacion.

Que este Consejo habiendo analizado el referido informe elaborado por el equipo de la Direccion
General de Calidad, estima conveniente acoger el mismo, y en consecuencia realizar las
recomendaciones al Poder Ejecutivo gue a continuacion se indican y gue se amplian en el informe
técnico discutido y que forma parte integral de este acto administrativo.

POR TANTO

De acuerdo con [as anteriores consideraciones de hecho y derecho y la justificacion correspondiente y con
fundamento en la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N° 8642; La Ley de Fortalecimiento y
Modernizacion de las Entidades Publicas del Sector Telecomunicaciones, Ley N° 8680, en la Ley de la
Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley N° 7593, en el Reglamento Interno de Organizacion
y Funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Plblicos y su érgano desconcentrado, y demas
normativa de desarrolio y de pertinente aplicacion,

EL CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE:

PRIMERO: Dar por recibido y acoger el informe técnico de fa Direccion General de Calidad rendido
mediante oficio 07525-SUTEL-DGC-2018, de fecha 11 de setiembre del 2018, con respecto a al
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otorgamiento de dos (2) frecuencias para ser utilizadas con equipos en modulacién digital en el rango de
138 MHz a 174 MHz, por parte la empresa Disefio Ingenieria Arquitectura Metropolitana, S. A., con cédula

juridica nimero 3-101-025764.

SEGUNDO: Recomendar al Poder Ejecutivo en cuanto a la gestién del oficio MICITT-DCNT-DNPT-OF-
161-2018, tramitada por el Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones (MICITT), lo que se
indica en el oficio 7525-SUTEL-DGC-2018. Considérese para efectos de analisis y la tramitacion de la
presente gestion, la totalidad del estudio en dicho oficio, et cual se incorpora como parte de la motivacion
del presente acuerdo.

TERCERO: Notifiquese al Viceministerio de Telecomunicaciones del Ministerio de Ciencia, Tecnologia y
Telecomunicaciones y remitase copia al expediente ER-00809-2018 de esta Superintendencia.

NOTIFIQUESE

ACUERDO 040-061-2018

En relacion con el oficio MICITT-DCNT-DNPT-OF-263-2018 del Ministerio de Ciencia, Tecnologia y
Telecomunicaciones (en adelante MICITT), NI-07183-2018, para que la Superintendencia de
Telecomunicaciones (en adelante, SUTEL) remita al Poder Ejecutivo el estudio técnico y recomendacion
correspondientes a la solicitud de la empresa Skyscraper City, Ltda., con cédula juridica ntimero 3-102-
561380, que se tramita en esta Superintendencia bajo el numero de expediente ER-01198-2018; el
Consejo de esta Superintendencia, resuelve lo siguiente:

RESULTANDO:

1 Que en fecha del 17 de julio de 2018, el MICITT presentd a la SUTEL ef oficio MICITT-DCNT-DNPT-
OF-263-2018, por el cual solicita el estudio tecnico y fa recomendacion correspondiente para tramitar
la gestion antes indicada.

t. Que la Direccion General de Cailidad, de conformidad con el Reglamento interno de organizacién y
funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y su 6rgano desconcentrado (RIOF),
realizé el estudio técnico correspondients incorporado en el oficio 07526-SUTEL-DGC-2018, de
fecha del 11 de setiembre del 2018,

CONSIDERANDO:

l. Que la Superintendencia de Telecomunicaciones tiene competencia para rendir el siguiente estudio
técnico y recomendaciones ante el Poder Ejecutivo, de conformidad con los articulos 59, 60, 73 y
75 de la Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley N°® 7593; articulos 1 y 39 de
la Ley de Fortalecimiento y Modemizacién de las Entidades Puoblicas del Sector
Telecomunicaciones, Ley N° 8660; y articulos 1, 10, 11, 19, 26, 29, 30 y 49 de la Ley General de
Telecomunicaciones, Ley N° 86842,

. Que de conformidad con el Reglamento inferno de organizacién y funciones de la Autoridad
Reguladora de los Servicios Publicos y su 6rgano desconcentrade (RIOF), al Consejo le
corresponde realizar el procedimiento y rendir los dictamenes técnicos al Poder Ejecutive, para el
oforgamiento, fa cesién, la prorroga, la caducidad y la extincion de las concesiones y los permisos
que se requieran para la operacion y explotacion de redes publicas de telecomunicaciones, asf como
cualquier otro que la ley indique. Asimismo, el Consejo tiene asignhado como funciones las de
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administrar y controlar el uso eficiente del espectro radioeléctrico, las emisiones radioeléctricas, asi
como la inspeccién, deteccion, identificacion y eliminacion de interferencias perjudiciales; y debe
velar par que los recurses escasos se administren de manera eficiente, oportuna, transparente y no
discriminatoria, de manera tal gue tengan acceso todos los operadores y proveedores de redes y
servicios publicos de telecomunicaciones.

Que de acuerdo al citado reglamento (RIOF) le corresponde a la Direccién General de Calidad, entre
otras funciones las siguientes:

s Realizar la comprobacién técnica de las emisicnes radioeléciricas, la inspeccidn, deteccion, identificacién
y eliminacién de las interferencias perjudiciales.

= Realizar los estudios fécnicos necesarios para delenmninar la factibilidad del otorgamiento de las
concesiones de frecuencias para la operacién y explotacion de redes piblicas de felecomunicaciones, de
conformidad con el Plan nacional de desarrolfo de las telecomunicaciones y las politicas sectoriales.

»  Realizar los estudios técnicos para el oforgamiento, adecuacién y renovacion de permisos relacionados
con el uso de bandas de frecuencias que se clasifican como no comerciales, oficiales, seguridad, socorro
y emergencia.

= Realizar las tareas operativas requenidas para el control y comprobacion del uso eficienfe del especiro
radioeléctrico, conforme a los planes respectivos, incluyendo recomendar al Consejo las acciones y
medidas a fomar a efecfos de garantizar la debida administracién y control de esfos recursos escasos.

s Realizar fas evaluaciones para recomendar el olorgamiento vy renovacién de las licencias para
radioaficionados.

v Realizar los estudios técnicos proactivos o requenidos para ef planeamienfo del uso de las bandas del
espectio.

«  Auditar el cumplimiento de las condiciones establecidas en los contratos de concesién.

= Informar al poder gjecutivo scbre desacalos por parfe de los concesionarios para el establecimiento de
sanciones.

»  Realizar la coordinacion intermacional para el uso armonizado del especiro radioeléctrico en las fronteras.

Que, para el andlisis y estudios correspondientes a efectos de tramitar la gestion solicitada por el
MICITT, este Consejo ha revisado y estudiade el informe {écnico presentado mediante oficio 07526-
SUTEL-DGC-2018 de la Direccion General de Calidad, el cual forma parte de la motivacion de este
acto, v en virtud de los articulos 136 y 335 de la Ley General de Administracion Publica, debe ser
incluido en el acto de comunicacion, '

Que este Consejo habiendo analizado el referido informe elaborado por el equipeo de la Direccion
General de Calidad, estima conveniente acoger e mismo, y en consecuencia realizar las
recomendaciones al Poder Ejecutivo que a continuacion se indican y que se amplian en el informe
técnico discutido y que forma parte integral de este acto administrativo.

PCR TANTO

De acuerdo con las anteriores consideraciones de hecho y derecho y la justificacién correspondiente y con
fundamento en la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N° 8642; La Ley de Foralecimiento y
Modernizacion de las Entidades Publicas del Sector Telecomunicaciones, Ley N° 8660, en la Ley de la
Autoridad Reguladora de los Servicios Plblicos, Ley N° 7593, en el Reglamento Interno de Organizacion
y Funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y su érgano desconcentrado, y demas
normativa de desarrollo y de pertinente aplicacion,

EL CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELLECOMUNICACIONES
RESUELVE:

PRIMERO: Dar por recibido y acoger el informe técnico de la Direccion General de Calidad rendido
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mediante oficio 075268-SUTEL-DGC-2018, de fecha del 11 de setiembre de 2018, con respecto a al
otorgamiento de dos (2) frecuencias, para ser utilizadas con equipos en modulacion digital en el rango de
138 MHz a 174 MHz, por parte de la empresa Skyscraper City, Ltda., con cédula juridica nlmero 3-102-

561380.

SEGUNDO: Recomendar al Poder Ejecutivo en cuanto a la gestion del oficio MICITT-DCNT-DNPT-OF-
263-2018, tramitada por el Ministerio de Ciencia, Tecnologla y Telecomunicaciones {MICITT), lo que se
indica en el oficio 07526-SUTEL-DGC-2018. Considérese para efectos de analisis y la tramitacion de la
presente gestion, la totalidad del estudio en dicho oficio, el cual se incorpora como parte de la motivacion
del presente acuerdo.

TERCERO: Notifiquese al Viceministerio de Telecomunicaciones del Ministerio de Ciencia, Tecnologia y
Telecomunicaciones y remitase copia al expediente ER-01198-2018 de esta Superintendencia.

NOTIFIQUESE

ACUERDOQO 041-061-2018

En relacion con el oficio nimero MICITT-GNP-OF-211-2017 del Ministerioc de Ciencia, Tecnologia y
Telecomunicaciones {en adelante MICITT), NI-04775-2017, para que la Superintendencia de
Telecomunicaciones {en adelante, SUTEL) remita al Poder Ejecutivo el estudio técnico y recomendacion
correspondientes a la solicitud de cuatro (4) frecuencias para ser utilizadas con equipos en modulacion
digital en el rango de 148 MHz a 174 MHz, por parte de la empresa Empresarios Unidos de Puntarenas,
8. A, con cédula juridica nimero 3-101-032677, que se tramita en esta Superintendencia bajo el ntimero
de expediente ER-00126-2012; el Consejo de esta Superintendencia, resuelve lo siguiente:

RESULTANDO:

L Que en fecha del 26 de abril de 2017, el MICITT presenté a la SUTEL el oficio nimere MICITT-GNP-
OF-211-2017, por el cual solicita el estudio técnico y la recomendacion correspondiente para tramitar
la gestion antes indicada.

Il. Que la Direccion General de Calidad, de conformidad con el Reglamento interno de organizacion y
funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y su drgano desconcentrado (RIOF),
realizd el estudio técnico correspondiente incorporado en el oficio 07600-SUTEL-DGC-2018, de
fecha 13 de setiembre del 2018,

CONSIDERANDO:

L. Que la Superintendencia de Telecomunicaciones tiene competencia para rendir el siguiente estudio
técnico y recomendaciones ante el Poder Ejecutivo, de conformidad con los articulos 59, 60, 73 y
75 de la Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios PUblicos, Ley N° 7593; articulos 1y 39 de
la Ley de Fortalecimiento y Modernizacion de [as Entidades Pdblicas del Sector
Telecomunicaciones, Ley N° 8660; y articulos 1, 10, 11, 19, 26, 29, 30 y 49 de la Ley General de
Telecomunicaciones, Ley N° 8642,

L. Que de conformidad con el Reglamento interno de organizacién y funciones de la Autoridad
Reguladora de los Servicios Publicos y su érgano desconcentrade (RIOF), al Consejo le
corresponde realizar el procedimiento y rendir los dictamenes técnicos ai Poder Ejecutivo, para el
otorgamiento, la cesion, la prorroga, la caducidad y la extincién de las concesiones y los permisos
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que se requieran para la operacion y explotacion de redes plblicas de {elecomunicaciones, asi como
cualquier otro que la ley indigue. Asimismo, el Consejo tiene asignado como funciones las de
administrar y controlar el uso eficiente del espectro radiosléctrico, las emisiones radioeléctricas, asl
como la inspeccion, deteccion, identificacion y eliminacion de interferencias perjudiciales; y debe
velar por que los recursos escasos se administren de manera eficiente, oportuna, transparente y no
discriminatoria, de manera tal que tengan accesc todos los operadores y proveedores de redes y
servicios publices de telecomunicaciones.

Que de acuerdo al citado regiamento (RIOF) le corresponde a la Direccidn General de Calidad, entre
otras funciones las siguientes:

v Realizar la comprobacion técnica de las emisiones radioeléctricas, la inspeccion, deteccién, identificacion
y eliminacién de las interferencias perfjudiciales.

*  Realizar los estudios técnicos necesarios para determinar la factibilidad del oforgamiento de las
concesiones de frecuencias para la operacion y explofacion de redes publicas de telecomunicaciones, de
conformidad con el Plan nacional de desarrolfo de las telecomunicaciones y las politicas secloriales.

*  Realizar los estudios técnicos para el oforgamiento, adecuacién y renovacién de permisos relacionados
con el uso de bandas de frecuencias que se clasifican como no comerciales, dficiales, seguridad, socorro
y emergencia.

»  Realizar las tareas operafivas requeridas para el control y comprobacion del uso eficiente del espectro
radioeléctrico, conforme a los planes respeclivos, incluyendo recomendar al Consejo las acciones y
medidas a fomar a efectos de garantizar la debida administracién y conltrol de esfos recursos escasos.

»  Realizar las evaluaciones para recomendar el olorgamiento y renovacion de las licencias para
radioaficionados.

»  Realizar los estudios {échicos proactivos o requendos para el planeamiento del uso de las bandas del
espectro.

= Auditar el cumplimiento de las condiciones establecidas en fos confratos de concesion.

= Informar al poder ejeculivo sobre desacatos por parle de los concesionarios para el establecimiento de
sanciones.

»  Realizar fa coordinacidn intemacional para el uso amrmonizado del espectro radioeléctrico en las fronteras.

Que, para el analisis y estudios correspondientes a efectos de tramitar la gestion solicitada por el
MICITT, este Consejo ha revisado y estudiado el informe técnico presentado mediante oficio 07600-
SUTEL-DGC-2018 de la Direccion General de Calidad, el cual forma parte de la motivacion de este
acto, y en virtud de los articulos 136 y 335 de la Ley General de Administracion Publica, debe ser
incluido en el actc de comunicacién.

Que este Consejo habiendo analizado el referido informe elaborado por el equipe de la Direccion
General de Calidad, estima conveniente acoger el mismo, y en consecuencia realizar las
recomendaciones al Poder Ejecutivo que a continuacion se indican y que se amplian en el informe
técnico discutido y que forma parte integral de este acto administrativo.

POR TANTOC

De acuerdo con las anteriores consideraciones de hecho y derecho vy la justificacion correspondiente y con
fundamento en la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N° 8642, La Ley de Fortalecimiento v
Modernizacion de las Entidades Plblicas del Sector Telecomunicaciones, Ley N° 8660, en la Ley de la
Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley N° 7593, en el Reglamento Interno de Crganizacion
y Funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Plblicos y su drgano desconcentrado, y demas
normativa de desarrollo y de pertinente aplicacion,

EL CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE:
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PRIMERO: Dar por recibido y acoger el informe técnico de la Direccién General de Calidad rendido
mediante oficio 07600-SUTEL-DGC-2018, de fecha 13 de setiembre del 2018, con respecto a la solicitud
de cuatro (4) frecuencias para ser utilizadas con equipos en modulacion digital en el rango de 148 MHz a
174 MHz, por parte de la empresa Empresarios Unidos de Puntarenas, S. A., con cédula juridica nimero
3-101-032677.

SEGUNDO: Recomendar al Poder Ejecutivo en cuanto a la gestion del oficio nimero MICITT-GNP-OF-
211-2017, tramitada por el Ministeric de Ciencia, Techologia y Telecomunicaciones (MICITT), lo que se
indica en el oficio 07600-SUTEL-DGC-2018. Considérese para efectos de andlisis y la tramitacion de la
presente gestién, la totalidad del estudio en dicho oficio, el cual se incorpora como parte de [a motivacion
del presente acuerdo.

TERCERO: Notifiguese al Viceministerio de Telecomunicaciones del Ministerio de Ciencia, Tecnologia y
Telecomunicaciones y remitase copia al expediente ER-00126-2012 de esta Superintendencia.

NOTIFIQUESE

ACUERDO 042-061-2018

En relacién con el oficio MICITT-DCNT-DNPT-OF-236-2018 del Ministerio de Ciencia, Tecnologia y
Telecomunicaciones {en adelante MICITT), NI-06713-2018, para que la Superintendencia de
Telecomunicaciones (en adelante, SUTEL) remita al Poder Ejecutivo el estudio técnico y recomendacion
correspondientes a la solicitud de recomendacion de extincién del Acuerdo Ejecutivo N° 056-2015-TEL-
MICITT del 7 de mayo de 2015 a nombre de la empresa Casa Proveedora Phillips, S. A., con cédula
juridica ndmero 3-101-084786, que se tramita en esta Superintendencia bajo el nimero de expediente ER-
01073-2012; el Consejo de esta Superintendencia, resuelve lo siguiente:

RESULTANDOQ:

I Que mediante Acuerdo Ejecutivo N° 056-2015-TEL-MICITT del 7 de mayo de 2015, el Poder
Ejecutivo le otorgd un permiso de uso de las frecuencias a la empresa CASA PROVEEDORA
PHILLIPS S.A., para uso no comercial por el plazo de cinco (5) afios contados a partir de su
notificacién.

il Que mediante oficio MICITT-DCNT-DNPT-OF-236-2018 del 28 de junio del 2018 el Viceministerio
de Telecomunicacicnes remitid una solicitad de criterio técnico a la SUTEL con respecto a la
renuncia del titulo habilitante concedida mediante el Acuerdo Ejecutivo N° 056-2015-TEL-MICITT,
por parte de la empresa Casa Proveedora Phillips, S. A.

. Que la Direccion General de Calidad, de conformidad con el Reglamento interno de organizacién y
funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y su érgano desconcentrado (RIOF),
realizé el estudio tecnico correspondiente incorporado en el oficioc 07619-SUTEL-DGC-2018, de
fecha 14 de setiembre de 2018,

CONSIDERANDO:
. Que la Superintendencia de Telecomunicaciones tiene competencia para rendir el siguiente sstudio
técnico y recomendaciones ante el Poder Ejecutivo, de conformidad con los articulos 59, 60, 73 y

75 de la Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Plblicos, Ley N° 7583; articulos 1 y 39 de
la Ley de Fortalecimiento y Modernizacién de las Entidades Publicas del Sector -
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Telecomunicaciones, Ley N° 8660; y articulos 1, 10, 11, 19, 26, 29, 30 y 49 de la Ley General de
Telecomunicaciones, Ley N° 8642.

Que de conformidad con el Reglamento interno de organizacion y funciones de la Autoridad
Reguladora de los Servicios Publicos y su organo desconcentrado (RIOF), al Consejo le
corresponde realizar el procedimiento y rendir los dictamenes técnicos al Poder Ejecutivo, para el
otorgamiento, la cesion, la prorroga, la caducidad y la extincion de las concesiones y los permisos
que se requieran para la operacion y explotacion de redes plblicas de telecomunicaciones, asi como
cualquier otro que la ley indigque. Asimismo, el Consejo tiene asignado como funciones fas de
administrar y confrolar el usoc eficiente del espectro radioeléctrico, las emisiones radiceléctricas, asi
come ia inspeccion, deteccion, identificacion y eliminacion de interferencias perjudiciales; v debe
velar por que los recursos escasos se administren de manera eficiente, oportuna, transparente y no
discriminatoria, de manera tal gue tengan acceso todos los operadores y proveedores de redes y
servicios plblicos de telecomunicaciones.

Que de acuerdo al citado reglamento (RIOF) le corresponde a la Direccion General de Calidad, entre
otras funciones las siguientes:

v Realizar la comprobacion técnica de las emisiones radioelécfricas, la inspeccion, defeceion, identificacion
y eliminacién de las interferencias perjudiciales.

*  Realizar los estudios técnicos necesarios para deferminar la factibilidad del oforgamienfo de las
concesiones de frecuencias para la operacion y explotacion de redes publicas de felecomunicaciones, de
conformidad con el Plan nacional de desarrollo de las telecomunicaciones y las politicas sectoriales.

= Realizar los estudios técnicos para el oforgamiento, adecuacion y renovacion de permisos relacionados
con el uso de bandas de frecuencias que se clasifican como no comerciales, oficiales, seguridad, socorro
¥y emergencia.

= Realizar las tareas operativas requendas para el control y comprobacion del uso eficiente del espectro
radioeléctrico, conforme a los planes respectivos, incluyendo recomendar al Consefo las acciones y
medidas a fomar a efectos de garantizar la debida administracién y control de estos recursos escasos.

v Realizar las evaluaciones para recomendar el olorgamiento y renovacion de las licencias para
radioaficionados.

»  Realizar los estudios técnicos proactivos o requendos para el planeamiento del uso de las bandas del
especiro.

»  Auditar el cumplimiento de las condiciones establecidas en los contratos de concesion.

= Informnar al poder efecutivo sobre desacalos por parte de los concesionarios para ef establecimiento de
sanciones.

= Realizarla coordinacion infemacional para el uso armonizado del espectro radioeléctrico en las fronteras.

Que, para el analisis y estudios correspondientes a efectos de tramitar la gestion solicitada por el
MICITT, este Consejo ha revisado y estudiado el informe técnico presentado mediante oficio 07619-
SUTEL-DGC-2018 de la Direccion General de Calidad, el cual forma parte de la motivacion de este
acto, y en virtud de los articulos 136 y 335 de la Ley General de Administracion Pdblica, debe ser
incluido en €l acto de comunicacion.

Que este Consejo habiendo analizado el referido informe elaborado por el equipo de la Direccién
General de Calidad, estima conveniente acoger el mismo, y en consecuencia realizar las
recomendaciones al Poder Ejecutivo gue a continuacion se indican y que se amplian en el informe
técnhico discutido y que forma parte integral de este acto administrativo.

POR TANTO

De acuerdo con las antericres consideraciones de hecho y derechao y la justificacion correspondiente y con
fundamento en la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N° 8642; La Ley de Fortalecimiento y
Modernizacion de las Entidades Plblicas del Sector Telecomunicaciones, Ley N° 8660, en la Ley de la
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-Autoridad Reguladora de los Servicios Pablicos, Ley N° 7593, en el Reglamento Interno de Organizacion
y Funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y su érgano desconcentrado, y demas
normativa de desarrollo y de pertinente aplicacion,

EL CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE:

PRIMERO: Dar por recibido y acoger el informe fécnhico de la Direccion General de Calidad rendido
mediante oficio 07619-SUTEL-DGC-2018, de fecha 14 de septiembre de 2018, con respecto a la
recomendacion de extincion del Acuerdo Ejecutivo N° 056-2015-TEL-MICITT a nombre de la empresa
Casa Proveedora Phillips, S. A., con cédula juridica nlimero 3-101-064786.

SEGUNDO: Recomendar al Poder Ejecutivo en cuanto a fa gestion del oficio MICITT-DCNT-DNPT-OF-
236-2018, tramitada por el Ministerio de Ciencia, Tecnologla y Telecomunicacicnes {MICITT), lo gue se
indica en &l oficio 07619-SUTEL-DGC-2018. Considérese para efectos de analisis v la tramitacién de la
presente gestion, con respecto a la solicitud de extincién solicitada, el cual se incorpora como parte de la
motivacion del presente acuerdo.

TERCERO: Notifiquese al Viceministerio de Telecomunicaciones del Ministerio de Ciencia, Techologia y
Telecomunicaciones y remitase copia al expediente ER-01073-2012 de esta Superintendencia.

NOTIFIQUESE

ACUERDO 043-061-2018

En relacion con el oficic MICITT-DNPT-OF-453-2017 del Ministerioc de Ciencia, Tecnclogia y
Telecomunicaciones (en adelante MICITT), NI-12184-2017, para que la Superintendencia de
Telecomunicaciones (en adelante, SUTEL) remita al Poder Ejecutivo el estudio técnico vy recomendacion
correspondientes a la solicitud de la empresa Agroindustrial Pifias del Bosque, S. A., con cédula juridica
numero 3-101-207209, que se tramita en esta Superintendencia bajo el niimero de expediente ER-01805-
2017; el Consejo de esta Superintendencia, resuelve lo siguiente:

RESULTANDO:

1. Que en fecha 1 de noviembre de 2017, el MICITT presentd a [a SUTEL el oficic MICITT-DNPT-
OF-453-2017, por el cual solicita el estudio técnico v la recomendacion correspondiente para
tramitar la gestién antes indicada.

L. Que la Direccion General de Calidad, de conformidad con el Reglamento interne de organizacion y
funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y su 6rgano desconcentrado (RIOF),
realizé el estudic técnico correspondiente incorporado en el oficio 07458-SUTEL-DGC-2018, de
fecha 11 de setiembre del 2018.

CONSIDERANDO:

. Que la Superintendencia de Telecomunicaciocnes tiene competencia para rendir el siguienie estudio
técnico y recomendaciones ante el Poder Ejecutivo, de conformidad con los articulos 59, 80, 73 y
75 de la Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley N° 7593; articulos 1 v 38 de
la Ley de Fortalecimiento y Modemizacibn de las Entidades Publicas del Sector
Telecomunicaciones, Ley N° 8660, y articulos 1, 10, 11, 19, 26, 29, 30 y 49 de la Ley General de
Telecomunicaciones, Ley N° 8642.
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v.

Que de conformidad con el Reglamento interno de organizacion y funciones de la Autoridad
Reguladora de los Servicios Publicos y su 6rgano desconcentrado (RIOF), al Consejo le
corresponde realizar el procedimiento y rendir los dictdmenes técnicos al Poder Ejecutivo, para el
otorgamienta, 1a cesion, la prérroga, la caducidad y la extincidn de las concesiones y los permisos
gue se requieran para la operacién y explotacién de redes publicas de telecomunicaciones, asi como
cualquier otro que la ley indigue. Asimismo, el Consejo tiene asignado como funciones las de
administrar y controlar el uso eficiente del espectro radioeléctrico, las emisiones radicelectricas, as!
como la inspeccién, deteccién, identificacién y eliminacion de interferencias perjudiciales; y debe
velar por gque los recursos escasos se adminisiren de manera eficiente, oportuna, fransparente y no
discriminatoria, de manera tal que tengan acceso todos los operadores y proveedores de redes v
servicios plblicos de telecomunicaciones.

Que de acuerdo al citado reglamento (RIOF) e corresponde a la Direccion General de Calidad, entre
ofras funciones las siguientes:

= Realizar la comprobacién técnica de las emisionss radioeléctricas, la inspeccion, deteccion, idenlificacién
y eliminacion de las inferferencias perjudiciales.

= Realizar los estudios técnicos necesarios para determinar la factibilidad del oforgarnienfo de las
concesiones de frecuencias para la operacién y explotacion de redes publicas de telecomunicaciones, de
conformidad con el Plan nacional de desarrollo de las telecomunicaciones y las politicas secforiales.

= Realizar los estudios técnicos para el oforgamiento, adecuacion y renovacion de permisos relacionados
con el uso de bandas de frecuencias que se clasifican como no comerciales, oficiales, seguridad, socorro
y emergencia.

= Realizar las tareas operativas requeridas para el conirol v comprobacion del uso eficiente def espectro
radioeléctrico, conforme a los planes respectivos, incluyendo recomendar al Consejo las acciones y
medidas a tomar a efectos de garantizar la debida administracién y control de estos recursos escasos.

«  Realizar las evaluaciones para recomendar ef oforgamiento y renovacién de las licencias para
radioaficionados.

»  Realizar los estudios técnicos proactivos o requeridos para el planeamiento del uso de las bandas del
espectro.

»  Auditar el cumplimiento de las condiciones establecidas en los contratos de concesidn.

«  [nformar al poder gjecutivo sobre desacafos por parte de los concesionarios para el establecimiento de
sanciones.

= Realizar la coordinacién intemacional para el uso armonizado del espectro radjoelécirico en las fronteras.

Que, para el andlisis y estudios correspondientes a efectos de tramitar la gestion solicitada por el
MICITT, este Consejo ha revisado y estudiado el informe técnico presentado mediante oficio 07458-
SUTEL-DGC-2018 de la Direccidn General de Calidad, el cual forma parte de la motivacién de este
acto, y en virtud de los articulos 136 y 335 de la Ley General de Administracion Publica, debe ser
incluido en el acto de comunicacion.

Que este Consejo habiendo analizado el referido informe elaborado por el equipe de ia Direccion
General de Calidad, estima conveniente acoger el mismo, y en consecuencia realizar las
recomendaciones al Poder Ejecutivo que a continuacion se indican y que se amplfan en ef informe
técnico discutido y que forma parte integral de este acte administrativo.

POR TANTO

De acuerdo con las anteriores consideraciones de hecho y derecho y Ia justificacién correspondiente y con
fundamento en la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N° 8642; La Ley de Forfalecimiento y
Modernizacion de las Entidades Publicas del Sector Telecomunicaciones, Ley N° 8660, en la Ley de la
Autoridad Reguladora de los Servicios Pliblicos, Ley N° 7583, en el Reglamento Interno de Organizacion
y Funcicones de la Auforidad Reguladora de los Servicios Publicos y su érgano desconcentrado, y demas =
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normativa de desarrollo y de pertinente aplicacion,

EL CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE:

PRIMERO: Dar por recibido y acoger el informe técnico de la Direccién General de Calidad rendido
mediante oficio 07458-SUTEL-DGC-2018, de fecha 11 de setiembre de 2018, con respecto a la
recomendacion de otorgamiento de frecuencias para uso no comercial a la empresa Agroindustrial Pifias
del Bosgue, S. A., con cédula juridica nimero 3-101-207209.

SEGUNDO: Recomendar al Poder Ejecutivo en cuanto a la gestion del oficio MICITT-DNPT-OF-453-2017,
tramitada por el Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones (MICITT), lo que se indica en el
oficio 07458-SUTEL-DGC-2018. Considérese para efectos de analisis y la tramitacion de la presente
gestién, la totalidad del estudio en dicho oficio, el cual se incorpora como parte de la motivacion del
presente acuerdo.

TERCERO: Notifiquese al Viceministerio de Telecomunicaciones del Ministerio de Ciencia, Tecnolegla y
Telecomunicaciones y remitase copia al expediente ER-01805-2017 de esta Superintendencia.

NOTIFIQUESE

ACUERDO 044-061-2018

En relacion con los oficios MICITT-DNPT-OF-288-2017 Y MICITT-DCNT-DNPT-OF-236-2018 del
Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones (en adelante MICITT), NI-06787-2017 y NI-06713-
2018 respectivamente, para gue la Superintendencia de Telecomunicaciones (en adelante, SUTEL) remita
al Poder Ejecutivo el estudio técnico y recomendacion correspondientes a la solicitud de la empresa Casa
Proveedora Phillips, S. A., con cédula juridica nimero 3-101-064786, que se tramita en esta
Superintendencia bajo el nimero de expediente ER-01073-2012; el Consejo de esta Superintendencia,
resuelve lo siguiente:

RESULTANDO:

l. Que en fecha 19 junio de 2017, el MICITT presentd a la SUTEL el oficio MICITT-DNPT-OF-288-
2017, por el cual solicita el estudio técnico y la recomendacion correspondiente para framitar la
gestidn antes indicada,

1. Que en fecha 4 de julic de 2018, el MICITT presentt a la SUTEL el oficic MICITT-DCNT-DNPT-OF-
236-2018, en el cual solicito dejar sin efecto el estudio técnico y la recomendacién contenida en el
oficioc MICITT-DNPT-OF-288-2017, a fin de emitir un nuevo estudio técnico y la respectiva
recomendacion.

L. Que la Direccién General de Calidad, de conformidad con el Reglamento interno de organizacion y
funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y su érgano desconcentrado (RIOF),
realizé el estudio técnico correspondiente incorporado en el oficic 07624-SUTEL-DGC-2018, de
fecha 14 de setiembre del 2018.

CONSIDERANDO:

. Que la Superintendencia de Telecomunicaciones tiene competencia para rendir el siguiente estudio

técnico y recomendaciones ante el Poder Ejecutivo, de conformidad con los articulos 59, 80, 73 y
75 de la Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley N° 7593; articulos 1 y §9..dé'
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.

la Ley de Fortalecimienio y Modernizacién de las Entidades Publicas del Sector
Telecomunicaciones, Ley N° 8660; y articulos 1, 10, 11, 19, 26, 29, 30 y 49 de la Ley General de
Telecomunicaciones, Ley N° 8642,

Que de conformidad con el Reglamento interno de organizacion y funciones de la Autoridad
Reguladora de los Servicios Publicos y su érganc desconcentrado (RIOF), al Consejo le
corresponde realizar el procedimiento y rendir los dictamenes técnicos al Poder Ejecutivo, para el
otorgamiento, la cesion, la prorroga, la caducidad y la extincion de las concesiones y los permisos
que se requieran para la operacion y explotacion de redes publicas de telecomunicaciones, asi como
cualquier otro que la ley indigue. Asimismo, el Consejo tiene asignado como funciones las de
administrar y controlar el uso eficiente del espectro radioeléctrico, las emisiones radioeléctricas, asi
como la inspeccién, deteccién, identificacion y eliminacién de interferencias perjudiciales; y debe
velar por que los recursos escasos se administren de manera eficiente, oportuna, transparente y no
discriminatoria, de manera tal que tengan acceso todos los operadores y proveedores de redes y
servicios publicos de telecomunicaciones.

Que de acuerdo al citado reglamento (RIOF) le corresponde a la Direccién General de Calidad, entre
ofras funciones las siguientes:

= Realizar la comprobacidn técnica de fas emisiones radioeléctiicas, la inspeccion, deteccion, identificacion
y eliminacion de las interferencias petjudiciales.

s Realizar los estudios técnicos necesarios para determinar la factibilidad del oforgamiento de las
concesiones de frecuencias para la operacion y explotacién de redes ptiblicas de telecomunicaciones, de
conformidad con el Plan nacional de desarrollo de las telecomunicaciones y las politicas sectoriales.

»  Realizar los esiudios técnicos para el oforgamiento, adecuacion y renovacion de permisos relacionados
con el uso de bandas de frecuencias que se clasifican como no comerciales, oficiales, seguridad, socorro
y emergencia.

»  Realizar las tareas operativas requeridas para ef control y comprobacion del uso eficiente del espectro
radioeléctrico, conforme a los planes respectivos, incluyendo recomendar al Consejo las acciones y
medidas a tomar a efectos de garantizar la debida administracion y confrol de estos recursos escasos.

» Realizar las evaluaciones para recomendar el oforgamiento y renovacion de las licencias para
radioaficionados.

«  Realizar los estudios técnicos proactivos o requeridos para el planeamiento del uso de las bandas del
espectro.

«  Auditar el cumplimiento de las condiciones establecidas en los contratos de concesion.

» Informar al poder ejecutive sobre desacatos por parfe de los concesionarios para el establecimiento de
sanciones.

«  Realizar la coordinacidn intemacional para ef uso armonizado del espectro radioeléctrico en las fronferas.

Que, para el analisis y estudios correspondientes a efectos de tramitar la gestion solicitada por el
MICITT, este Consejo ha revisado y estudiade el informe técnico presentado mediante oficio 07624-
SUTEL-DGC-2018 de la Direccion General de Calidad, el cual forma parte de la motivacion de este
acto, y en virtud de los articulos 136 y 335 de la Ley General de Administracion Publica, debe ser
incluido en el acto de comunicacion.

Que este Consejo habiendo analizado el referido informe elaborado por el equipo de la Direccion
General de Calidad, estima conveniente acoger el mismo, y en consecuencia realizar las
recomendaciones al Poder Ejecutivo que a continuacion se indican y que se ampllian en el informe
técnico discutido y gque forma parte integral de este acto administrativo.

POR TANTO

De acuerdo con las anteriores consideraciones de hecho y derecho y la justificacién correspondiente y con
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fundamento en la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N° 8642; La Ley de Fortalecimiento y
Modernizacion de las Entidades Publicas del Sector Telecomunicaciones, Ley N° 8660, en la Ley de la
Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley N° 7593, en el Reglamento Interno de Organizacion
y Funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y su érgano desconcentrado, y demas
normativa de desarrolio y de pertinente aplicacion,

EL CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE:

PRIMERO: Dar por recibido y acoger el informe técnico de la Direccion General de Calidad rendido
mediante oficio 07624-SUTEL-DGC-2018, de fecha 14 de setiembre de 2018, con respecto a la
recomendacion de otorgamiento de frecuencias para uso no comercial a la empresa Casa Proveedora
Phillips, S. A., con cédula juridica numero 3-101-064786.

SEGUNDO: Recomendar al Poder Ejecutivo en cuanto a la gestién de los oficios MICITT-DNPT-OF-288-
2017 y MICITT-DCNT-DNPT-OF-236-2018, tramitada por el Ministerio de Ciencia, Tecnologia y
Telecormunicaciones (MICITT), lo que se indica en el oficio 07624-SUTEL-DGC-2018. Considérese para
efectos de analisis y la tramitacion de la presente gestion, la totalidad del estudio en dicho oficio, el cual
se incorpora como parte de la motivacion del presente acuerdo.

TERCERO: Notifiquese al Viceministerio de Telecomunicaciones del Ministerio de Ciencia, Tecnologia y
Telecomunicaciones y remitase copia al expediente ER-01073-2012 de esta Superintendencia.

NOTIFIQUESE

ACUERDO 045-061-2018

En relacién con el oficio MICITT-GNP-OF-507-2017 del Ministerio de Ciencia, Tecnologla vy
Telecomunicaciones (en adelante MICITT), NI-14195-2017, para que la Superintendencia de
Telecomunicaciones (en adelante, SUTEL) remita al Poder Ejecutivo el estudio técnico y recomendacion
correspondientes a la solicitud de la empresa SPC Telecentinel, S. A, con cédula juridica numero 3-101-
201950, que se tramita en esta Superintendencia bajo el expediente ER-00108-2018; el Consejo de esta
Superintendencia, resuelve lo siguiente:

RESULTANDO:

i Que en fecha 22 de diciembre de 2017, el MICITT presenté a la SUTEL el oficio por el cual solicita
el estudio técnico y la recomendacion correspondiente para tramitar la gestion antes indicada.

1. Que esta Superintendencia solicitd a la empresa SPC Telecentinel, S. A. a través del oficio 02130-
SUTEL-DGC-2018 del 21 de marzo del 2018, la ampliacién de [a informacién técnica necesaria para
la elaboracion del dictamen técnico correspondiente.

1. Que pese a que la SUTEL le comunicé a la empresa SPC Telecentinel, S. A. sobre el requerimiento
de informacién para dar continuidad con la solicitud de frecuencias, la informacion remitida a esta
Superintendencia mediante los nimeros de ingreso NI-03243-2018 y Ni-03291-2018, recibidas el
22y 23 de marzo de 2018, no cumplian con la informacién requerida ni permitiran verificar que los
equipos reportados por la empresa cumplen con fa normativa vigente establecida en el Plan Nacional
de Atribucién de Frecuencias.

Iv. Que la Direccion Generat de Calidad, de conformidad con el Reglamento interno de organizacion y
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funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y su 6rgano desconcentrado (RIOF),
realizo el estudio técnico correspondiente incorporado en el oficio 07463-SUTEL-DGC-2018 de
fecha 11 de setiembre de 2018.

CONSIDERANDC:

. Que la Superintendencia de Telecomunicaciones tiene competencia para rendir ! siguiente estudio
técnico y recomendaciones ante el Poder Ejecutivo, de conformidad con los articulos 58, 60, 73 y
75 de la Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley N°® 7593; articulos 1y 39 de
la Ley de Fortalecimiento y Modernizacién de las Entidades Publicas del Sector
Telecomunicaciones, Ley N° 8860; y articulos 1, 10, 11, 19, 26, 29, 30 y 49 de la Ley General de
Telecomunicaciones, Ley N° 8642,

Il. Que de conformidad con el Reglamento interno de organizacion y funciones de la Autoridad
Reguladora de los Servicios Publicos y su organo desconcentrado (RIOF), al Consejo le
corresponde realizar el procedimiento y rendir los dictdmenes técnicos al Poder Ejecutivo, para el
otorgamiento, 1a cesion, la prorroga, la caducidad y la extincion de las concesiones y los permisos
que se requieran para la operacion y explotacion de redes publicas de telecomunicaciones, asi como
cualquier otro que la ley indique. Asimismo, el Consejo tiene asignado como funciones las de
administrar y controlar el uso eficiente del espectro radioeléctrico, las emisiones radioelectricas, as{
como la inspeccion, deteccion, identificacion y eliminacion de interferencias perjudiciales; y debe
velar por que los recursos escasos se administren de manera eficiente, oportuna, transparente y no
discriminatoria, de manera tal que tengan acceso todos los operadores y proveedores de redes y
servicios publicos de telecomunicaciones.

il Que de acuerdo al citado reglamento (RIOF) le corresponde a la Direccion General de Calidad, entre
otras funciones las siguientes:

»  Realizar la comprobacion técnica de las emisiones radiceléctiicas, la inspeccion, deteccion, identificacion
vy eliminacion de las interferencias perjudiciales.

»  Realizar los estudios técnicos necesarios para determinar la factibilidad del otorgamiento de las
concesiones de frecuencias para la operacion y explotacion de redes piblicas de telecomunicaciones, de
conformidad con el Plan nacional de desarrolio de las telecomunicaciones y Ias politicas sectoriales.

«  Realizar los estudios técnicos para ef oforgamienfo, adecuacion y renovacion de permisos relacionados
con el uso de bandas de frecuencias que se clasifican como no comerciales, oficiales, seguridad, socofro
y emergencia.

s Realizar las tareas operativas requeridas para el control y comprobacién del uso eficiente del espectro
radioeléctrico, conforme a los planes respectivos, incluyendo recomendar al Consejo las acciones y
medidas a tomar a efectos de garantizar la debida administracién y conirol de estos recursos escascs.

«  Realizar las evaluaciones para recomendar el otorgamiento y renovacién de las licencias para
radioaficionados.

»  Realizar los estudios técnicos proactivos o requeridos para el planeamiento del usa de las bandas del
espectro.

e Auditar ef cumplimiento de las condiclones establecidas en los confratos de concesion.

= informar al poder ejecutivo sobre desacatos por parte de los concesionarios para el establecimiento de

sanciones.
= Realizar Ia coordinacién intemacional para el uso armonizado del espectro radioeléctrico en fas fronferas.
Iv. Que para el anélisis y estudios correspondientes a efectos de tramitar la gestion solicitada por el

MICITT, conviene extraer del informe técnico presentado mediante oficio 07463-SUTEL-DGC-2018
de la Direccién General de Calidad, lo siguiente:

= Informar al Viceministerio de Telecomunicaciones sobre la imposibilidad técnica de gestionar
el tramite solicitado .
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= Solicitar al Poder Ejecutivo que remita copia a esta Superintendencia del acto finai que se
decida sobre la presente gestion iniciada con oficio MICITT-GNP-OF-507-2017.

VL. Que en vista de la informacién aportada por la empresa SPC Telecentinel, S. A, no se gjusta a lo
establecido en el PNAF, y ante le la falta de informacion requerida en la informacion aportada que
permita verificar las caracteristicas técnicas de operacion de parte de los equipos, corresponde
recomendar a! Poder Ejecutivo el archivo de [a gestion.

Vil Que este Consejo habiendo analizado el referido informe elaborado por el equipo de la Direccion
General de Calidad, estima conveniente acoger el mismo, y en consecuencia realizar las
recomendaciones al Poder Ejecutivo que a continuacién se indican y que se amplian en el informe
técnico discutido y que forma parte integral de este acto administrativo, para lo cual conforme con
los articulos 136 parrafo 2 y 335 de la Ley General de la Administracién Publica debe incluirse en el
acto de comunicacion del mismo.

POR TANTO

De acuerdo con las anteriores consideraciones de hecho y derecho y la justificacion correspondiente y con
fundamento en la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N° 8642; La Ley de Fortalecimiento y
Modernizacion de las Entidades Publicas del Sector Telecomunicaciones, Ley N° 8660, en la Ley de ia
Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley N° 75693, en el Reglamento Interno de Organizacion
y Funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y su 6rgano desconcentrado, y demas
normativa de desarrollo y de pertinente aplicacion,

EL CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE:

PRIMERO: Dar por recibido y coger el informe técnico de la Direccion General de Calidad rendido mediante
oficio 07463-SUTEL-DGC-2018.

SEGUNDO: Recomendar al Poder Ejecutivo en cuanto a la gestion de SPC Telecentinel, S. A, tramitada
en el Poder Ejecutivo, Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones (Direccion de Concesiones
y Normas en Telecomunicaciones del Viceministerio de Telecomunicaciones}) lo siguiente:

SEGUNDO: Recomendar al Poder Ejecutivo en cuanto a la gestién del oficio MICITT-GNP-OF-507-2017,
tramitada por el Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones (MICITT), lo que se indica en el
oficio 07463-SUTEL-DGC-2018. Considérese para efectos de analisis y la tramitacion de la presente
gestion, la totalidad del estudio en dicho oficio, el cual se incorpora como parte de la motivacion del
presente acuerdo.

TERCERO: Notifiquese al Viceministerio de Telecomunicaciones del Ministerio de Ciencia, Tecnologia y
Telecomunicaciones y remitase copia al expediente ER-00108-2018 de esta Superintendencia.

NOTIFIQUESE

7.8. Propuesta de informe para correccion de error material del oficio niimero 09325-SUTEL-DGC-2018.

Para continuar con el orden del dia, la Presidencia hace del conocimiento del Consejo el informe
presentado por la Direccion General de Calidad, correspondiente a la respuesta a una serie de
aclaraciones con respecto a la solicitud de uso de frecuencias a nombre de la Municipalidad de San Jose, -
con el fin de rectificar los errores materiales detectados. Para conocer la solicitud, se da lectura al oficio
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'07628-SUTEL-DGC-2018, del 14 de setiembre del 2018, por medio del cual esa Direccién presenta al
Consejo el informe indicado.

El sefior Fallas Fallas se refiere a los antecedentes del caso, los aspectos que deben ser corregidos en el
informe, producto del error material detectado, detalla la situacion presentada con ef criterio técnico emitido
para el otorgamiento de las frecuencias para uso oficial de la Municipalidad de San José y sefiala al
Consejo que con base en lo expuesto, la recomendacion es que se apruebe la emision del dictamen técnico
al Poder Ejecutivo, para lo correspondiente.

La Presidencia somete a votacion del Conseijo la propuesta de acuerdo que se tiene a la vista, con base
en el contenido del oficio 07628-SUTEL-DGC-2018, del 14 de setiembre del 2018 y la explicacion brindada
por el sefior Fallas Fallas, por lo que los sefiores Miembros resuelven por unanimidad:

ACUERDO 046-061-2018

En relacién con el oficic MICITT-DCNT-DNPT-OF-272-2018 de! Ministerio de Ciencia, Tecnologfa y
Telecomunicaciones {en adelante MICITT), NI-07309-2018, para gue la Superintendencia de
Telecomunicaciones (en adelante, SUTEL) remita al Poder Ejecutivo reconsidere el criterio técnico emitido,
mediante el acuerdo de! Consejo de la SUTEL N° 015-086-2017, remitido al Poder Ejecutivo por medio del
oficio N° 10133-SUTEL-SCS-2017 el 15 de diciembre de 2017, que recibié y acogié como criterio técnico
el oficio N° 09325-SUTEL-DGC-2017 del 1 de diciembre de 2017, en vista de errores materiales
evidenciados en dicho oficio, acerca del estudio de dictamen técnico de asignacién de frecuencias para la
Municipalidad de San José con cédula juridica 3-014-042058; tramita bajo el expediente ER-02381-2012
el Consejo de esta Superintendencia, resuelve lo siguiente:

RESULTANDO:

I Que en fecha 27 setiembre de 2017, el MICITT present6 a la SUTEL el oficio MICITT-DNPT-OF-
421-2017, por el cual solicitd el estudio técnico y la recomendacion correspondiente un dictamen de
asignacion de frecuencias para la Municipalidad de San Jose.

L. Que mediante el acuerdo del Consejo de la SUTEL N° 015-086-2017, remitido al Poder Ejecutivo
por medio del oficio N® 10133-SUTEL-SCS-2017 el 15 de diciembre de 2017, que recibi6 y acogio
como criterio técnico el oficio N° 09325-SUTEL-DGC-2017 del 1 de diciembre de 2017, como
respuesta al oficio MICITT-DNPT-OF-421-2017.

. Que en fecha 17 de mayo de 2018 se solicité una serie de aclaraciones via correo electronico (NI-
05118-2018), con respecto a datos contenidos en el oficio nimero 09325-SUTEL-DGC-2018.

V. Que en fecha 18 de mayo de 2018 se dio respuesta a cada una de las solicitudes planteadas por
funcionarios del MICITT, con respecto al oficio nimero 09325-SUTEL-DGC-2018.

V. Que en fecha 19 de julio de 2018, el MICITT presento6 a la SUTEL el oficio MICITT-DCNT-DNPT-
OF-272-2018, donde solicitd referirse nuevamente a dicha solicitud y reconsiderar el criterio técnico
emitido, ya que la extension de las modificaciones planteadas mediante la respuesta brindada a la
solicitud via correo electrénico, abarcan sendas tablas y datos en todo el informe que modificaban
el cuerpo del documento.

VI, Que la Direccion General de Calidad, de conformidad con el Reglamento interno de organizacion y

funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Pablicos y su érgano desconcentrado (RIOF),
realizé el estudio técnico correspondiente incorporado en el oficio 07628-SUTEL-DGC-2018, de
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fecha 14 de setiembre dei 2018.
CONSIDERANDO:

Que el articulo 157 de la Ley General de Administracion Plblica, fa cual indica: "En cualquier tiempo
podré fa administracién rectificar fos errores materiales o de hecho y los aritméticos”.

Que la Superintendencia de Telecomunicaciones tiene competencia para rendir ! siguiente estudio
técnico y recomendaciones ante el Poder Ejecutivo, de conformidad con los articulos 59, 60, 73 y
75 de la Ley de la Autoridad Reguladora de [os Servicios Publicos, Ley N° 7593, articulos 1y 39 de
la Ley de Fortalecimiento y Modernizacion de las Entidades Publicas del Sector
Telecomunicaciones, Ley N° 8660; y articulos 1, 10, 11, 19, 26, 29, 30 y 49 de la Ley General de
Telecomunicaciones, Ley N° 8642.

Que de conformidad con el Reglamento interno de organizacién y funciones de la Autoridad
Reguladora de los Servicios Publicos y su organo desconcentrado (RIOF), al Consejo le
corresponde realizar el procedimiento y rendir los dictamenes técnicos al Poder Ejecutivo, para el
otorgamiento, la cesion, la prorroga, la caducidad y la extincion de las concesiones y los permisos
que se requieran para la operacion y explotacion de redes pliblicas de telecomunicaciones, asi como
cualquier ofro que la ley indigue. Asimismo, el Consejo tiene asignado como funciones las de
administrar y controlar el uso eficiente del espectro radioeléctrico, las emisiones radioeléctricas, asi
como la inspeccion, deteccion, identificacion y eliminacion de interferencias perjudiciales; y debe
velar por que los recursos escasos se administren de manera eficiente, oportuna, transparente y no
discriminatoria, de manera tal que tengan acceso fodos los operadores y proveedores de redes y
servicios plblicos de telecomunicaciones.

Que de acuerdo al citado reglamento (RIOF) le corresponde a la Direccion General de Calidad, entre
otras funciones las siguientes:

= Realizar la comprobacion técnica de las emisiones radioeléctiicas, la inspeccion, deteccién, idenlificacion
v efiminacién de las interferencias perjudiciales.

»  Realizar los estudios técnicos necesarios para determinar la factibilidad del oforgamiento de fas
concesiones de frecuencias para la operacion y explotacion de redes piiblicas de telecomunicaciones, de
conformidad con el Plan nacional de desarrolio de las telecomunicaciones y las politicas sectoriales.

»  Realizar los estudios técnicos para ef oforgamiento, adecuacion y renovacion de permisos relacionados
con el uso de bandas de frecuencias que se clasifican como no comerciales, oficiales, seguridad, Socorro
y emergencia.

s Realizar las tareas operativas requenidas para el control y comprobacién del uso eficiente del espectro
radioeléctrico, conforme a los planes respectives, incluyendo recomendar al Consejo las acciones y
medidas a tomar a efectos de garantizar la debida administracion y control de estos recursos escasos.

= Realizar las evaluaciones para recomendar el oforgamiento y renovacion de las licencias para
radioaficionados.

»  Realizar fos estudios técnicos proactivos o requeridos para el planeamiento del uso de las bandas del
espectro.

= Auditar el cumplimiento de las condiciones establecidas en los contrafos de concesion.

= Informar al poder ejeculivo sobre desacatos por parle de los concesionarios para el establecimiento de
sanciones.

= Realizar la coordinacién intemacional para el uso armonizado del espectro radioeléctrico en las fronferas.

Que, para el anélisis y estudios correspondientes a efectos de tramitar la gestion solicitada por el
MICITT, este Consejo ha revisado y estudiado el informe técnico presentado mediante oficio 07628-
SUTEL-DGC-2018 de la Direccion General de Calidad, el cual forma parte de la motivacion de este

acto, y en virtud de los articulos 136 y 335 de la Ley General de Administracion Publica, debe ser
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incluido en el acto de comunicaciéon.

VL. Que este Consejo habiendo analizado el referido informe elaborado por el equipo de la Direccion
General de Calidad, estima conveniente acoger el mismo, y en consecuencia realizar las
recomendaciones al Poder Ejecutivo que a continuacion se indican y que se amplian en el informe
técnico discutido y que forma parte integral de este acto administrativo.

POR TANTO

De acuerdo con las anteriores consideraciones de hecho y derecho y la justificacion correspondiente y con
fundamento en la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N° 8642; La Ley de Fortalecimiento y
Modernizacion de las Entidades Publicas del Sector Telecomunicaciones, Ley N° 8660, en la Ley de la
Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley N° 7593, en el Reglamento Interno de Organizacion
y Funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Pbiicos y su érgano desconcentrado, y demas
normativa de desarrollo y de pertinente aplicacién,

EL CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE:

PRIMERO: Dar por recibido y acoger el informe técnico de la Direccion General de Calidad rendido
mediante oficio 07628-SUTEL-DGC-2018, de fecha 14 de setiembre de 2018, con respecto a la respuesta
de la solicitud de aclaracion en cuanto al tramite de solicitud de frecuencias a nombre de la Municipalidad
de San José con cédula juridica 3-014-042058.

SEGUNDO: Recomendar al Poder Ejecutivo en cuanto a la gestién solicitada mediante el oficio niimero
MICITT-DCNT-DNPT-QOF-272-2018, tramitada por el Ministerio de Ciencia, Tecnologia vy
Telecomunicaciones (MICITT), lo que se indica en el oficio 07628-SUTEL-DGC-2018. Considérese para
efectos de andlisis y la tramitacién de la presente gestién, la totalidad del estudio en dicho oficio, el cual
se incorpora como parte de la motivacion del presente acuerdo.

TERCERO: Notifiquese al Viceministerio de Telecomunicaciones del Ministerio de Ciencia, Tecnologia y
Telecomunicaciones y remitase copia al expediente ER-02381-2012 de esta Superintendencia.

NOTIFIQUESE

AL SER LAS DIECISIETE HORAS Y VEINTICINCO MINUTOS SE LEVANTA LA SESION

CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES

Lt IS ALBERTO C# CANTE ALVARADC sutel MANUEL EMILIO RUIZ GUTIERREZ
SECRETARIO DEL CONSEJO T o PRESIDENTE DEL CONSEJO A. L.
elecomumcm:ogge;
para to
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