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SESION ORDINARIA 052-2017
05 de julio def 2017

Acta de |a sesion ordinaria niumero 052-2017, celebrada en la sala de sesiones José Gonzalo Acufia
Gonzalez, a partir de lag 12:30 horas del 05 de julio de dos mil diecisiete.

Se deja constancia de que si bien esta sesion fue convocada para las 12:00 horas, la misma dio inicio en
segunda convocatoria a partir de las 12:30 horas, dado que los sefiores Miembros Propietarios del Consejo
y el Miembro Suplente del Consejo debieron atender una comparecencia en la Autoridad Reguladora de
los Servicios Publicos.

Preside el sefior Gilbert Camache Mora, Asisten los sefiores Manue! Emilio Ruiz Gutiérrez, Miembro
Propietario v el sefior Jaime Herrera Santisteban, Miembro Suplente en sustitucion de la sefiora Hannia
Vega Barrantes, quien se encuentra representando a la Superintendencia en la actividad denominada: “V/
Foro Regional - “Economia Digital”, durante los dias 5y 6 de julio del 2017, en el Hotel Holiday Inn de la
ciudad de Managua, Nicaragua.

Participan los funcionarios Luis Alberto Cascante Alvarado, Secretario del Consejo, Rose Mary Serrano
Goémez y Mercedes Valle Pacheco, Asesoras del Consejo, y el sefior Rodolfo Gonzalez Lopez, Subauditor
Internc de ta Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos.

Se deja constancia de que el sefior Walther Herrera Cantiflo, Director General de Mercados no participa

por encontrarse disfrutando de parte de sus vacaciones, en su lugar asiste la sefiora Cinthya Arias Leiton,
Profesional Jefe de la Direccidn General de Mercados.

ARTICULO 1

APROBACION DEL ORDEN DEL DiA

De inmediato, el sefior Presidente da lectura al orden del dia e indica que en virtud de lo que se establece
en e numeral 4 del articulo 54 de la Ley General de Administracion Piblica, se hace necesario los
sigutentes ajustes, dada la urgencia de atender cuanto antes dichos temas:

Posponer:

1. Informe del sefior Jaime Herrera sobre su participacién en la Cumbre Mundial de la Sociedad de la Informacion
(CMSi).

Incluir:

2. Soficitud para revocar acuerdo de representacion de Hannia Vega en México.

3. Salicitud de AFAR para que funcionatios de SUTEL participen en el Taller sobre fa Reforma del Codigo Procesal
Laboral.

4, Solicitud de ia Asamblea Legislativa para que don Gilbert Camacho participe en el Foro "Proyecto de Ley de
creacion del Conacom, las buenas practicas intemacionales y los retos institucionales para garantizar su
implementacion”, a celebrarse el 26 de julio del 2077

5. Informe verbal sobre archivo de expediente de Alfabelizacidn Digital, Expediente 17.747.

ORDEN DEL DiA

1 APROBACION DEL ORDEN DEL DIA
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2 APROBACION DEL ACTA
2.1 Sesion ordinaria 050-2017

3 PROPUESTAS DE LOS MIEMBROS DEL CONSEJO

3.1 Solicitud de la Escuela de Ciencias de la Comunicacion Colectiva de la Universidad de Cosfa Rica para que
se le facilite informacion relacionada con las labores que desarroifa la SUTEL.

3.2 Solicitud de prorroga de la plaza por servicios especiales asignada a la Unidad Juridica.

3.3 Cumplimiento del acuerdo 016-041-2017 sobre critetio técnico juridico sobre la posibilidad de asumir, con
el canon de regulacion dispuesto en el articulo 62 de la Ley General de Telecomunicaciones, las actividadas
de Indole regulatorio que realiza fa Unidad de Especiro Radioeléctrico.

3.4 Propuesta de procedimiento para los patroeinios (acuerde 006-045-2017).

3.5 Solicitud para revacar acuerdo de representacion de Hannia Vega en México.

3.6 Solicitud de AFAR para que funcionarios de SUTEL participen en el Taller sobre la Refarma del Cadigo
Pracesal Laboral.

3.7 Solicitud de la Asamblea Legisialiva para gue don Gilbert Camacho participe en el Foro "Frayecto de Ley
de creacion del Conacom, las huenas practicas internacionales y los refos institucionales para garantizar
st implementacion”, a celebrarse el 26 de juiio del 2017 a partir de las 8:30 am.

3.8 Informe verbal sobre archivo de expediente de Alfabelizacion Digital, Expediente 17.747.

4 PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE FONATEL.
4.1 Informe de avance sobre la aclividad América Accesible.
4.2 Solicitud de recursos adicionales de la Unidad de Gestion 1 para el 2do. semesire del 2017,

5 PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE OPERACIONES.
5.1 Inforrmacidn adicional propuesta de Modificacion presupuestaria 10-DGC-2017.
5.2  Valoracion del Protocolo Aresep-Sutsl Ampliacion de Plazo.
5.3  Atencién de acuerdo 011-047-2017 sobre solicitud de Aresep para cesion de licencias del sistema
administrativo financiero ERP.

6 PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE CALIDAD
6.1 Decision inicial para la contratacién del desarrollo, implementacidn y hospedaje de un servicio de un sistema
web para la recoleccion, comparacion y andlisis de Registros Detallados de Comunicaciones,

6.2 Recomendacion de criterios técnicos para el otorgamiento de penmiso de uso de frecuencias (banda angosta).
6.3 Informe de cumplimiento de acuerdo N° 016-027-2017 {(Fundacion Ciudadelas de Libertad).

Conacido y discutido el orden det dia, los sefiores Miembros del Consejo, por unanimidad de fos presentes,
resuelven:

ACUERDO 001-052-2017

Aprobar el orden del dia antes expuesto para [a presente sesidn ordinaria.

ARTICULO 2

APROBACION DEL ACTA 048-2017

Aprobacion del acta de la sesion ordinaria 050-2017

Seguidamente, el sefior Gilbert Camacho Mora presenta la propuesta del acta de la sesian ordinaria 050-

2017, celebrada el 28 de junio del 2017. Después de su lectura y realizados algunos cambios de forma,
el Consejo, por unanimidad resuelve.
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ACUERDO 002-052-2017
1. Aprobar el acta de la sesion ordinaria 050-2017, celebrada el 28 de junio del 2017,

2. Dejar constancia de que el sefior Jaime Hetrera Santiesteban se abstiene de votarla, dado gue no
participd en esa sesion.

ARTICULO 3

PROPUESTAS DE LOS SENORES MIEMBROS EL CONSEJO

3.1 Solicitud de la Escuela de Ciencias de la Comunicacion Colectiva de la Universidad de Costa Rica
para que se le facilite informacién relacionada con las labores que desarrolia la SUTEL.

El sefior Presidente hace del conocimiento del Consejo 1a solicitud de la Escuela de Ciencias de la
Comunicacion de la Universidad de Costa Rica, para que se les facilite fa informacion relacionada con las
labores que desarrolla la Superintendencia de Telecomumnicaciones.

Al respecto se expone el oficio TCU-636-006, de fecha 16 de mayo del 2017, remitido a la Presidencia del
Consejo por parte de la M.Sc. Luisa Ochoa Chaves, Responsable del TCU-636 de dicha Escuela
Universitaria v recibido en esta Superintendencia el 29 de mayo del 2017, bajo el NI 05818-2017,
mediante el cual solicitan la colaboracién para facilitarle materiales didacticos sobre temas tales como el
apagon tecnologico, la necesidad de una nueva Ley de servicios de radiodifusion sonora y televisiva,
mecanismos de participacién ciudadana o cualquier otra informacion que puedan distribuir a la poblacion
con la cual trabajan en diversas comunidades del pais sobre estos temas. Sobre el particular, sefiala el
sefior Gilbert Camacho Mora que para su concepto, la solicitud deberia haberse presentado ante el
Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones, para su valoracion.

Seguidamente, se da un intercambio de impresiones conforme el cual se considera oportuno el dar por
recibido el documento en cuestion e informar a la sefiora Ochoa Chaves que, pese a que la
Superintendencia de Telecomunicaciones dentro de sus funciones educa y capacita a los usuarios, los
temas indicados en la misiva TCU-836-006, no se encuentran dentro de las competencias de esta
Institucion, razon por la cual no es factible suministrarle la informacion solicitada.

Asi las cosas, solicitan a la funcionaria Rose Mary Serrano Gémez que proceda con redaccion de una
propuesta de respuesta a la sefiora Ochea Chaves,

El sefior Presidente indica que dada la necesidad de responder a la brevedad el presente tera se solicita
al Consejo que, de adoptar el acuerdo en forma positiva, sea con caréacter firme, de conformidad con lo
que establece el numeral 2 del articulo 56 de la Ley General de la Administracion Plblica.

Dado lo anterior los sefiores Miembros del Consejo deciden por unamidad:

ACUERDO 003-052-2017

1. Dar por recibido el oficio TCU-836-006 de fecha 16 de mayo del 2017, remitido a la Presidencia del
Consejo por parte de la M.Sc. Luisa Ochoa Chaves, Responsable del TCU-636 de la Escuela de

Ciencias de la Comunicacion de la Universidad de Costa Rica, mediante el cual solicitan la
colaboracién de la Superintendencia de Telecomunicaciones para facilitarles materiaies didacticos
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o cualquier otra informacion que puedan distribuir a la poblacién con la que trabajan en diversas
comunidades del pais.

2. Solicitar a la funcionaria Rose Mary Serrano Gomez, Asesora del Consejo presentar en una proxima
sesién, un borrador de respuesta a la misiva de la sefiora Ochoa Chaves, tomando en cuenta los
lineamientos expuestos por el Consejo en esta oportunidad, con respecto a que Sutel brinda
solamente soporte téchico at Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones en algunos
de los temas indicados en su misiva, razon por la que esta Superintendencia, se encuentra
imposibilitada en atender su requerimiento.

ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE

Ingresan las funcionarias Mariana Brenes Akerman e lvannia Morales Chaves.

Solicitud de prorroga de la plaza por servicios especiales asignada a la Unidad Juridica.

El sefior Gilbert Camacho Mora hace del conocimiento de los sefiores Miembros del Consejo el tema
relacionado con la solicitud de prérroga de la plaza por servicios especiales asignada a la Unidad Juridica.

Seguidamente, la funcionaria Mariana Brenes Akerman presenta el oficio 5415-SUTEL-UJ-2017 de fecha
30 de junio del 2017 v explica que conforme a la plaza por Servicios Especiales asignada a la Unidad
Juridica y ocupada actualmente por la licenciada Maria Marta Allen Chaves, la Unidad de Recursos
Humanos informé el pasado 1 de junio del 2017, que el nombramiento tiene fecha de vigencia hasta el dia
02 de agosto del 2017.

Procede a a explicar las razones por las cuales fa Unidad Juridica justifica la solicitud de prorroga y los
riesgos de no efectuarla, entre los que destacan temas pendientes relacionados con el Tribunal
Contencioso Administrativo del Il Circuito Judicial de San José, el recurso de amparo referente a Fonatel,
la accion de inconstitucionalidad y temas del Juzgado de Trabajo del li Circuito Judicial de San José.

Senala que es criterio de la Unidad Juridica que existe un interés institucional en prorrogar el nombramiento
de la funcionaria Allen Chaves, pues es la persona gue actualmente tiene a su cargo los procesos
judiciales, en condicion de apoderada especial judicial, o sea, dicha funcionaria es la responsable de
preparar las contestaciones a las demandas, preparar y asistir a las audiencias orales, preparar todo fipo
de audiencia escrita y la atencién de los tramites adicionales. Por lo tanto, de no prorrogarse su
nombramiento, podria afectarse no sélo el curso de los procesos, sino ademas la ejecucion de las
funciones ordinarias de la Unidad Juridica, Area del Consejo que cuenta con muy poco personal (4
funcionarios en totat).

Por lo anterior, solicita respetuosamente prorrogar dicho nombramiento por el plazo de un afio, tal y como
se dejo previsto en el oficio 01947-SUTEL-UJ-2016 y en el acuerdo 021-038-2016.

Se da un intercambio de impresiones, mediante el cual se considera oportuno solicitar a la Unidad de
Recursos Humanos de la Direccién General de Operaciones, realizar una investigacion y presentar un
informe ante el Consejo, referente a las plazas vacantes de Sutel que no han sido ocupadas a la fecha, de
manera tat que se haga un analisis integral con respecto a la necesidad actual de plazas por parte de la
Institucion.

El sefior Manuel Emilio Ruiz Gutiérrez indica que no deberia darse casos en que algunas Direcciones
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Generales tienen plazas sin ocupar, pues es del criterio que los puestos vacantes no pertenecen a una
Direccion, sino a la Institucion.

La sefiora Brenes Akerman hace ver al Consejo la necesidad de atender el requerimiento de la Unidad a
su cargo y en vista de la importancia de continuar con el nombramiento de la funcionaria Maria Marta Allen
Chaves, el cual se encuentra préximo a vencerse, solicita que de aprobarse la solicitud, se adopte el
respectivo acuerdo con caracter firme, de conformidad con lo que sobre el particular establece el numeral
2 del articuio 56 de la Ley General de la Administracion Pablica.

Conforme lo expuesto los sefiores Miembros del Consejo deciden por unanimidad:
ACUERDO 004-052-2017

En relacién con la solicitud de prérroga de nombramiento de la sefiorita Maria Marta Allen Chaves, en ta
plaza por servicios especiales Especialista en Asesorla Juridica (Profesional 5) de la Unidad Juridica,
presentada mediante oficio 5415-SUTEL-UJ-2017 de fecha 30 de junio del 2017, este Consejo de Ia
Superintendencia de Telecomunicaciones adopta |o siguiente:

RESULTANDO QUE:

1. Mediante Acuerdo 021-038-2016, de fecha 18 de julio del 2016 se aprobo el nombramiento en la
plaza por servicios especiales por un ptazo de un afio, a la sefiorita Maria Marta Allen Chaves, como
Especialista en Asesoria Juridica (Profesional 5) de la Unidad Juridica.

2. Seguin Accion de Personal No. 6402, el plazo del nombramiento va del 03 de agosto 2016 al 02 de
agosto 2017.

3. Mediante oficio N°05415-SUTEL-UJ-2017, la Unidad Juridica y la Unidad de Recursos Humanos
brindan un informe al Consejo relacionado con la solicitud de prérroga de la plaza por servicios
especiales asignada a la Unidad Juridica, brindando las justificaciones sobre el interés institucional
de prorrogar dicho nombramiento.

CONSIDERANDO QUE:

1. El Reglamento Auténomo de las relaciones de servicio entre la Autoridad Reguladora de los
Servicios Publicos, su érgano desconcentrado y sus funcionarios (RAS}), en su articulo 29,
contempla las prorrogas de los nombramientos a plaze fijo de acuerdo con lo siguiente: “Los
nombramientos a plazo fijo pueden ser prorrogados. Esta prérroga podra ser hecha sin concurso de
antecedentes por una Gnica vez, para lo cual debe justificarse el interés institucional.”

2. La aprobacién de la prorroga de nombramiento se encuentra de conformidad con lo establecido en
el Reglamento indicado.

3. Mediante oficio 05415-SUTEL-UJ-2017, se evidencia el incremento sustancial en los procesos
judiciales que gestiona la Unidad Juridica, en los que la SUTEL figura como parte demanda y de los
cuales la funcionaria es la persona que actualmente tiene a su cargo los procesos judiciales, en
condicion de apoderada especiat judicial.

POR TANTO:

De acuerdc con las anteriores consideraciones y la justificacion correspondiente y con fundamento
Reglamento Auténomo de las relaciones de servicio entre la Autoridad Reguladora de los Servicios
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Publicos, su 6rgano desconcentrado y sus funcionarios, y demas normativa de desarrollo y de pettinente
aplicacion,
EL CONSEJO
DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE:

1. Dar por recibido el oficio 5415-SUTEL-UJ-2017 de fecha 30 de junio del 2017, conforme el cual la
Unidad Juridica y la Unidad de Recursos Humanos brindan un informe al Consejo relacionado con
la solicitud de prorroga de la plaza por servicios especiales asignada a la Unidad Juridica.

2. Aprobar, en apego a lo dispuesto en el articulo 29, parrafo 5, del Reglamento Autonomo de las
relaciones de servicio entre la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, su organo
desconcentrado y sus funcionarios (RAS), la extension del nombramiento por servicios especiales,
en la plaza Especialista en Asesoria Juridica, de la sefiorita Maria Marta Allen Chaves, por el plazo
de un afio, a partir del 03 de agosto del 2017 al 02 de agosto del 2018,

3. Remitir este acuerdo a la Unidad de Recursos Humanos, para que lieve a cabo las acciones
correspondientes a ia prorroga de nombramiento de la seficrita Maria Marta Allen Chaves, cedula
de identidad nimero 108850836, como Especialista en Asesoria Juridica de la Unidad Juridica de
SUTEL.

4. Solicitar a la Unidad de Recursos Humanos de la Direccion General de Operaciones, realizar una
investigacion y presentar un informe ante el Consejo, referente a las plazas vacantes de Sutel que
no han sido ocupadas a la fecha, de manera tal que se haga un analisis integral con respecto a la
necesidad actual de plazas por parte de la Institucion.

ACUERDO FIRME. NOTIFIQUESE

Cumplimiento del acuerdo 016-041-2017 sobre criterio técnico juridico sobre la posibilidad de
asumir, con el canon de regulacion dispuesto en el articulo 62 de la Ley General de
Telecomunicaciones, las actividades de indole regulatorio que realiza fa Unidad de Espectro.

De seguido, el sefior Presidente hace del conocimiento de los sefiores Miembros del Consejo el tema
relacionado con el cumplimiento de! acuerdo 016-041-2017, de la sesion ordinaria 041-2017, celebrada el
24 de mayo del 2017, en relacion con el criterio téenico juridico sobre la posibilidad de asumir con el canon
de regulacion dispuesto en el articulo 62 de la Ley General de Telecomunicaciones, las actividades de
indole regulatoric que realiza la Unidad de Espectro.

Al respecto, se conoce el oficio 5317-SUTEL-UJ-2017 de fecha 27 de junio del 2017, mediante el cual la
Unidad Juridica expone al Consejo, la atencion del acuerdo 016-041-2017 adoptado en la sesion 041-2017
del 24 de mayo del 2017, el cual a la letra dice:

"

1. Dar por recibido el oficio 04170-SUTEL-DGC-2017, del 22 de mayo del 2017, por el cual la Direccién General
de Calidad presenta para consideracién def Consejo el criterio técnico juridico sobre la pasibilidad de asumir,
con el canon de reguiacion dispuesto en el articulo 62 de la Ley General de Telecomunicaciones, las actividades
de indole regulatorio que realiza la Unidad de Espectra Radioeléctrico de esa Direccion.

2 Trasladar el criterio citado en el numeral anterior a la Unidad Juridica, para que elabore un criterio integrado

sobre el tema, el cual deberd analizarse previamente en una sesién de frabajo con los sefiores Miembros del
Consejo vy Asesores, en un plazo maximo de dos semanas a partir de la nolificacion del presente acuerdo.
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ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE™

La sefiora Mariana Brenes Akerman rinde un informe, con un criterio integrado en el cual la Unidad a su
cargo procadio a efectuar las siguientes acciones:

1. Revision y estudio del oficio 04170-SUTEL-DGC-2017, del 22 de mayo del 2017, emitido por la
Direccién General de Calidad que corresponde al criterio técnico juridico sobre la posibilidad de
asumir, con el canon de regulacion dispuesto en el articulo 62 de la Ley General de
Telecomunicaciones, las actividades de Indole regulatorio que realiza la Unidad de Espectro
Radioeléctrico de esa Direccion. Se revisaron los pronunciamientos de la Procuraduria General de
la Repliblica y el andlisis realizado.

2, Reunién con los funcionarios Harold Chaves y Laura Rodriguez de la Direccion General de Calidad
y la Asesora Mercedes Valle, quiénes elahoraron el criterio expuesto en el oficio 04170-SUTEL-
DGC-2017.

Sefiala que la Unidad Juridica coincide con las conclusiones del oficio 04170-SUTEL-DGC-2017 vy
considera que la interpretacion realizada de los criterios emitidos por la Procuraduria General de ia
Republica, permite legar a la conclusion que el canon de reguliacion establecido en el articuio 62 de la Ley
General de Telecomunicaciones, esta destinado tanto al financiamiento de las actividades de regulacion
econémica de los mercados de telecomunicaciones, como de regulacion del demanio radioeléctrico.

Indica que resulta indispensable advertir que SUTEL debe establecer una metodologia rigurosa que
permita definir cuales son aquellas actividades regulatorias asociadas a las competencias y funciones del
espectro radioeléctrico que se financiaran con el canon de regulacion, labor que debe efectuarse de previo
a realizar el calculo del canon de regulacién y del canon de reserva de espectro, con la finalidad de evitar
subsidios cruzados entre las fuentes de financiamiento.

Se da un intercambio impresiones en torno al tema analizado en esta oportunidad, con base en la
informacion del oficio 5317-SUTEL-UJ-2017, del 27 de junio del 2017 y la explicacién que brinda la
funcionaria Brenes Akerman, los sefiores Miembros del Consejo decidan por unanimidad lo siguiente:

ACUERDO 005-052-2017

1. Dar por recibido el oficio 5317-SUTEL-UJ-2017 de fecha 27 de junio det 2017, mediante el cual la
Unidad Juridica presenta al Consejo un informe integrado de las acciones tomadas para brindar
atencion al acuerdo 016-041-2017, adoptado en la sesién ordinaria 041-2017, celebrada el 24 de
mayo del 2017, sobre la posibilidad de asumir, con &l canon de regulacion dispuesto en el articulo
62 de la Ley General de Telecomunicaciones, las actividades de indole regulatorio que realiza la
Unidad de Espectro Radioeléctrico de la Direccion General de Calidad.

2. Solicitar a la Direccidn General de Operaciones que, en coordinacién con la Direccion General de
Calidad, realice el ajuste en la metodologfa para definir cuéles son aquellas actividades regulatorias
asociadas a las competencias y funciones del espectro radioefectrico que se financiaran con el
canon de regulacién y se someta a consideracion del Consejo en una proxima sesion.

NOTIFIQUESE

Propuesta de procedimiento para los patrocinios (acuerdo 006-045-2017).
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Ei sefior Presidente hace del conocimiento del Consejo la propuesta de procedimiento para los patrocinios
(acuerdo 008-045-2017).

Al respecto, se expone el oficio 5419-SUTEL-UJ-2017 de fecha 30 de junio del 2017, mediante el cual 1a
Unidad Juridica presenta a los Miembros del Consejo la atencion del acuerdo 006-045-2017, adoptado en
la sesion ordinaria 045-2017, celebrada el dia 07 de junio del 2017, comunicado en el oficio 04840-SUTEL-
SCS$-2017 de fecha 13 de junio de 2017, en el que remiten para aprobacion final, la propuesta de
procedimiento y requerimientos minimos para tramitar las solicitudes de patrocinios.

La sefiora Brenes Akerman indica que la versién que presenta en esta oportunidad, contiene las
observaciones enviadas por las asesoras Ivannia Morales Chaves y Mercedes Valle Pacheco, quienes
remitieron sus observaciones dentro del plazo establecido en el acuerdo 006-045-2017.

Reitera gue la Unidad Juridica actualmente se encuentra elaborando un reglamento interno de contratacion
administrativa, que vendria a sustituir ia Circular 004-2012, denominada: *Progedimiento interno para la
adquisicion de bienes y servicios de la Superintendencia de Telecomunicaciones” y la propuesta incluye
el procedimiento que debe aplicarse para tramitar las contrataciones directas contempladas en el articulo
139 del Reglamento a la Ley de Contratacion Administrativa; por lo que lo detallado en el oficio debe
entenderse provisional y quedara sin efecto cuando el Consejo adopte la nueva circular.

Seguidamente, explica en detalle el procedimiento y los requisitos que se requieren para tramitar
solicitudes para patrocinios.

Los sefiores Miembros del Consejo consideran oportuno dar por recibido el documento presentado en esta
oportunidad y ampliar el plazo por una semana méas para recibir las observaciones por parte de los
Miembros del Consejo, Asesores y Directores Generales que no han presentado sus opiniones al respecto.

Dado lo anterior, a partir de la informacion del oficio 5419-SUTEL-UJ-2017 y la explicacion que brinda la
funcionaria Brenes Akerman, los sefores Miembros del Consejo deciden por unanimidad:

ACUERDO 008-052-2017

1. Dar por recibido el oficio 5419-SUTEL-UJ-2017 de fecha 30 de junio del 2017, mediante el cual ia
Unidad Juridica presenta a los Miembros del Consejo en atencion del acuerdo 006-045-2017
adoptado en la sesion ordinaria 045-2017, la propuesta de procedimiento y requerimientos minimos
para tramitar las solicitudes de patrocinios.

2. Comunicar a los Miembros del Consejo, Directores Generales y Asescres gue se amplia el plazo
por una semana mas al momento de recepcicn del presente acuerdo, con el fin de recibir las
observaciones que consideren pertinentes con respecto a la “Procedimiento inferno para la
adquisicién de bienes y servicios de la Superintendencia de Telecomunicaciones’.

NOTIFIQUESE

3.5 Solicitud para revocar acuerdo de representacion de la sefiora Hannia Vega Barrantes en México.

A continuacién, el sefior Gilpert Camacho Mora presenta la solicitud de la sefiora Hannia Vega Barrantes
para revocar el acuerdo 007-050-2017 del acta de la sesion ordinaria 050-2017, celebrada el 28 de junio
del 2017, con respecto a la participacion de la sefiora Hannia Vega Barrantes, Miembro Propietaria del
Consejo, para asistir a la representacion denominada: “Expo Convergenciashgw mx 2017 "Repensar para
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Reinventar’, a celebrarse los dias 12 y 13 de julio del 2017, en la ciudad de México, México.

Sefiala que lo anterior obedece a motivos de agenda de la sefiora Vega Barrantes con respecto a [a
Institucidn, en el sentido de que su participacion estaba sujeta a que ¢! traslado al evento se realizara en
horas de fa nache, luego de la sesién ordinasia de este Cuerpe Colegiado a celebrarse el dia 11 de julio
del 2017 y a los organizadores de la actividad no les fue factible brindar dicha opcién, por motivos de
logistica ajenos a su voluntad.

Se da un intercambio de impresiones, conforme el cual los sefiores Miembros del Consejo consideran
oportuno el comunicar al sefior Salomon E. Padilla, Vice-Presidente de la Asociacién de
Telecomunicaciones Independiente de México, A. C., que la sefiora Hannia Vega Barrantes no podra asistir
al evento mencionado en el numeral anterior, dado que ésta Superintendencia requiere de su presencia
por motivos de la agenda que se conocera en la sesion del Consejo a celebrarse el 11 de julic del 2017.

Asimismo, acuerdan agradecer a la Asociacion de Telecomunicaciones Independiente de Mexico, A.C,
organizadora del evento: “Expo Convergenciashow.mx 2017. “Repensar para Reinventar”, la invitacion vy
externarle el interés de la Superintendencia de Telecomunicaciones de participar en futuras actividades
que lleve a cabo esa Asociacion.

El sefior Presidente indica que dada la necesidad de responder a la brevedad el presente tema y en vista
de Ia logistica de los organizadores de la actividad, se solicita al Consejo que, de adoptar el acuerdo en
forma positiva, sea con caracter firme, de conformidad con lo que establece el numeral 2 del articulo 56
de la Ley General de la Administracién Publica.

Conforme lo expuesto los sefiores Miembros del Consejo deciden por uhanimidad:
AGUERDO 007-052-2017

1. Revocar el acuerdo 007-050-2017 del acta 050-2017 de fecha 05 de julio del 2017, mediante el cual
&l Consejo, autoriza a la funcionaria Hannia Vega Barrantes, Miembro Propietaria, para que asista
a la representacién denominada: “Expo Convergenclashiow.mx 2017 "Repensar para Reinventar”,
los dias 12 y 13 de julio del 2017, en la ciudad de México, México. Lo anterior dado que, la sefiora
Hannia Vega habia solicitado que su participacion estaba sujeta a que el traslado al evento se
realizara en horas de la noche, luego de la sesion ordinaria de este Cuerpo Colegiado a celebrarse
el dia 11 de julio del 2017, y a los organizadores de Ia actividad no les fue factible brindar dicha
opcion, por motivos de logistica ajenos a su voluntad.

2. Comunicar al sefior Salomén E. Padilla, Vice-Presidente de la Asociacion de Telecomunicaciones
independiente de México, A.C., que la sefiora Hannia Vega Barrantes no podra asistir al evento
mencionado en el numeral anterior, dado que ésta Superintendencia requiere de su presencia por
motivos de la agenda que se conocera en la sesion del Consejo a celebrarse el 11 de julio del 2017,

3. Agradecer a la Asociacion de Telecomunicaciones Independiente de México, A.C, organizadora del
evento: "Expo Convergenciashow.mx 2017: "Repensar para Reinventar’, su cordial invitacion y
externar el interés de la Superintendencia de Telecomunicaciones de participar en futuras
actividades gue lleve a cabo esa Asociacion.

ACUERDO FIRME. NOTIFIQUESE

Solicitud de AFAR para que funcionarios de SUTEL participen en el Taller sobre la Reforma del
Cédigo Procesal Laboral.
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A continuacion, el sefior Presidente hace del conocimiento de los sefiores Miembros del Consejo el oficio
17-AFAR-2017 de fecha 16 de junio det 2017, mediante el cual el Ing. Javier Vargas Oviedo, Secretario
General de la Ascciacion de Funcionarios de la Autoridad Reguladora de Servicios Publicos - ARESEP,
solicita al Consejo autorizar a los funcionarios de la Superintendencia de Telecomunicaciones - SUTEL
para que participen en la actividad denominada: “Taller sobre ia reforma del Cédige Procesal Laboral”, a
realizarse el 20 de julio def 2017, de 8:30 a 10:30 a.m. en el comedor de la ARESEP.

Se da un intercambio de impresiones, conforme el cual los sefiores Miembros del Consejo consideran
oportuna la participacién de los funcionarios de fa SUTEL en dicha actividad, razon por la cual se debe
solicitar a la Unidad de Recursos Humanos que coordine con las Direcciones Generales la asistencia de
los funcionarios, de manera tal que no se afecten las labores de la Institucion.

El sefior Presidente indica que, dada la necesidad de responder a la brevedad el presente temay en vista
de la logfstica de los organizadores de la actividad, se solicita al Consejo que de aprobar el acuerdo, sea
con caracter firme, de conformidad con lo que establece el numeral 2 del articulo 56 de la Ley General de
la Administracion Puablica.

Luego de conocido el tema, de acuerdo con lo indicado en el oficio 17-AFAR-2017, de fecha 16 de junio
del 2017, los sefiores Miembros del Consejo deciden por unanimidad:

ACUERDO 008-052-2017

1. Dar por recibido el oficio 17-AFAR-2017 de fecha 16 de junio del 2017, mediante el cuai el Ing. Javier
Vargas Oviedo, Secretario General de la Asociacion de Funcionarios de la Autoridad Reguladora de
Servicios Publicos - ARESEP, solicita al Consejo autorizar a los funcionarios de la Superintendencia
de Telecomunicaciones - SUTEL para que participen en la actividad denominada: “Talfer sobre la
reforma del Codigo Procesal Laboral”, a realizarse el 20 de julio del 2017, de 8:30 a 10:30 a.m. en
el comedor de la ARESEP

2. Autorizar la participacién de los funcionarios de la SUTEL en la actividad mencionada en el numeral
anterior.
3. Solicitar a ta Unidad de Recursos Humanos que coordine con las Direcciones Generales la

asistencia de los funcionarios a la actividad sefialada en el numeral 1, de manera tal que no se
afecten las labores de la Institucion.

ACUERDO FIRME. NOTIFIQUESE

3.7 Solicitud de Ia Asamblea lLegislativa para que don Gilbert Camacho Mora participe en el Foro
“Proyecto de Ley de creacion del Conacom, las buenas practicas internacionales y los retos
institucionales para garantizar su implementacion”, a celebrarse el 26 de julio del 2017.

De seguido, el sefior Presidente somete a consideracion del Consejo la solicitud de la Asamblea Legislativa
para que su persona participe en el Foro “Proyecto de Ley de creacion del Conacom, las buenas practicas
internacionales y los retos institucionales para garantizar su implementacion’”.

Al respecto, se conoce el oficio SSV-117-2017 de fecha 03 de julio del 2017, remitido per la Diputada Silvia
Sanchez Venegas, Presidenta de la Comision de Gobierno y Administracion de la Asamblea Legislativa
de Costa Rica, mediante el cual le invitan a participar como ponente en el foro antes mencionado, el cual
se llevara a cabo el miércoles 26 de julio del 2017 a partir de las 9:30 a.m, en el Salén de Expresidentes y
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Expresidentas de la Republica.

La funcionaria Rose Mary Serrano Gémez indica que la Diputada Silvia Sanchez, como Presidenta de la
Comisién, ha invitado a las diferentes instituciones a participar en el foro citado, el cual es un evento oficial
en la Asamblea Legislativa, cuya apertura seria por parte del Congreso.

Procede a brindar algunos detalles de los participantes a la actividad. Afade que han solicitado el apoyo
de la Sutel para que la invitacién se gire con el logo de la Institucidn, lo cual consideran que le daria un
respaldo importante a la misma.

Conforme a la informacion del oficio SSV-117-2017 de fecha 03 de julio del 2017 y la explicacion brindada
por la funcionaria Serranc Gémez, luego de analizado el tema conocido en esta oportunidad, los seflores
Miembros det Consejo deciden por unanimidad:

ACUERDO 009-052-2017

1. Dar por recibido el oficio SSV-117-2017 de fecha 03 de julio del 2017, remitido a la Presidencia del
Consejo por parte de la Diputada Silvia Sanchez Venegas, Presidenta de la Comision de Gobierno
y Administracion de la Asamblea Legislativa de Costa Rica, mediante el cual le invitan a participar
como ponente en el Foro denominado: “Proyecto de Ley de Creacion de Conacom, las buenas
préacticas internacionales y los retos institucionales para garantizar su implementacion”, el cual se
llevara a cabo e! miércoles 26 de julio del 2017 a partir de las 9:30 a.m, en el Salon de Expresidentes
y Expresidentas de la Republica. ‘

2. Autorizar la participacién del sefior Gilbert Camacho Mora, Presidente del Consejo para que
represente a la Superintendencia como ponente en el Foro denominado: "Proyecto de Ley de
Creacién de Conacom, las buenas practicas internacionales y los retos institucionales para
garantizar su implementacion”.

3. Autorizar a los organizadores de la actividad indicada en el numeral anterior, el uso del logo oficial
de la Superintendencia de Telecomunicaciones para ser incluido en las invitaciones del evento.

4, Convocar a la sesion ordinaria que se celebrara el miércoles 26 de julio del 2017 a partir de las
13:00 horas, por motivo de la asistencia de los Miembros del Consejo a la actividad seftalada en el
numerat 1,

NMOTIFIQUESE

informe verbal sobre archivo de expediente de Alfabetizacién Digital, Expediente 17.747.

El sefior Camacho Mora hace del conocimiento de Iés sefiores Miembros del Consejo que la funcionaria
Serrano Gomez brindara informe verbal con respecto al archivo del expediente de Alfabetizacion Digital,
Expediente 17.747.

Seguidamente, la funcionaria Serrano Gomez explica que el proyecto mencionado ingreso a la
Superintendencia el 10 de junio def 2010 y desde ese momento, se le ha dado seguimiento a la iniciativa,
la cual ha evolucionado conforme sus diferentes estados.

Explica que el proyecto fue dictaminado por unanimidad, pasado at Plenario y conocido muchas veces en
sesiones extraordinarias. Asimismo, puesto de manera prioritaria en sesiones ordinarias y extraordinarias,
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se le aprobd 3 textos sustitutivos en el camino y estando en el primer lugar en el ptenario, se delegd a una
comision plena. De igual forma, estando en Plenario recibit nuevos textos sustitutivos y nuevas consultas.

Lo anteriormente dicho con el fin de ilustrar como ha sido el camino de desarrolio del tema, en el cual se
mostraba una amplia voluntad por seguirse impulsando el proyecto.

Menciona que la semana pasada el proyecto fue conocido después de haber agotado todos ios recursos
e instrumentos de la Asamblea Legislativa y no recibié ningun voto. Seguidamente, indica que se presentod
una mocién para revisar la votacion, lo que significa que ésta queda en firme y no tiene que conocerse en
una segunda sesioén y por lo tanto se ordend archivar el expediente.

El sefior Presidente afiade que ha sido un trabajo importante por parte del Consejo y en especial de la
funcionaria Rose Mary Serrano Gémez.

El sefior Manuel Emilio Ruiz Gutiérrez indica que ha sido un esfuerzo titanico y al mismo tiempo
innecesario. Titanico porque se luchd por defender lo gue a todas luces tiene sentido, que es la
administracion de un fonda con sus recursos integros, con hase en pleno acatamiento de la politica pUblica,
pero mas gue eso, una ley que establecié el destino de esos fondos de manera visionaria, con ese caracter
solidario que tiene Fonatel, que deja atras cualquier ley o reglamento.

Sefiala que es la oportunidad que tiene el pais para devolverles a algunas personas dereches que les han
sido dificiles de disfrutar, y darle oportunidad por primera vez a otras, de tener acceso a los beneficios de
una sociedad conectada,

Le parece que es una leccion que como pals se debe aprender principalmente por parte de [a Asamblea
Legislativa, pues a todas luces se sabe que en 3 legislaturas se hicieron muchos esfuerzos por cambiar lo
que no deberia modificarse, lo cual hizo que se desperdiciaran recursos varios para defender una causa
tan noble come lo constituye el Fondo Nacional de Telecomunicaciones.

Agradece a todos los que de manera incondicional defendieron el Fondo y lo siguen defendiende, con la
satisfaccion de esta victoria para tener un pais conectado con igualdad de oportunidades para todos sin
discriminacion alguna.

El sefior Rodolfo Gonzalez Lopez sefiala que, dado que conforme con lo expuesto, se ha hecho notar un
uso de recursos de diversa indole por parte de la Institucion, dicho proceso deberia cerrarse con un
documento que explique y recopile el esfuerzo y acciones emprendidas por Sutel con respecto al asunto
que les ocupa.

Conforme a lo expuesto por la funcionaria Rose Mary Serrano Gémez, los sefiores Miembros del Consejo
deciden por unanimidad:

ACUERDO 010-052-2017

1. Dar por recibida la explicacién verbal presentada por la funcionaria Rose Mary Serrano Gomez,
Asesora del Consejo con respecto al clerre del expediente de Alfabetizacion Digital, Expediente
17.747.

2. Solicitar a la funcionaria Serrano Gémez 1a presentacion en una proxima sesion del Consejo de un

informe por escrita con el detalle de todo el proceso desde sus inicios hasta el cierre del expediente
17.747: Alfabetizacién Digital

NOTIFIQUESE
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Ingresan los sefiores Humberto Pineda Villegas y Adrian Mazon Villegas para participar durante el
conocimiento de los temas de Fonatel,

Informe de avance sobre la actividad América Accesible.

A continuacion, el sefior Presidente hace del conocimiento del Consejo el informe de avance en la
organizacién del Congreso Internacional América Accesible 1V: Informacion y Comunicacidn para todos,
en conjunto con la Union Internacional de Telecomunicaciones (UIT), que se realizard en Costa Rica en
noviembre préximo. Para analizar el tema, se da lectura a los siguientes documentos:

a) Oficio 5463-SUTEL-DGF-2017, del 30 de junio de 2017, por medio del cual la Direccién General de
Fonatel presenta Informe de avance en la organizacion del Congreso Internacicnal América
Accesible IV: Informacion y Comunicacién para TODOS, en conjunto con la UIT, que se realizara en
Costa Rica en noviembre proximo.

b) Contrato de servicios N° 1701266 de la empresa Superior Audio Visual, S. A, contratada para la
produccién v logistica del mismo.

c) Oficio BDT/AMRO/C/125/2017 remitido por el sefior Bruno Ramos de la Direccion Regional, de la
Oficina Regional de la Union Internacional de Telecomunicaciones - UIT para las Américas,
mediante el cual consulta sobre la posibilidad de que, en el marco del AA-IV, se incluyan dos
sesiones que introduzcan iniciativas y proyectos relacionados con los demas grupos vitnerables.

d) Oficio BDT/AMRO/C/127/2017, remitido por el sefior Bruno Ramos de la Direccién Regional, de la
Oficina Regional de la Unién Internacional de Telecomunicaciones - UIT para las Américas, como
propuesta de invitacion al evento “Américas accesible IV: TIC para TODCS”

e) Agenda resumida del evento

Interviene el sefior Pineda Villegas, quien brinda una explicacién sobre los avances en la preparacion y
coordinacion del evento, agrega que ya se realizaron los tramites de adjudicacion de la empresa que
brindaré los servicios de produccién y logistica del mismo. Seflala que el evento se desarrollara del 21 al
23 de noviembre del 2017, en el Hotel Barceld San José, de 830 a 6:00 p.m. Continta brindando los
detalles del evento,

Consulta sobre la posibilidad de que los funcionarios lvannia Morales Chaves y Eduardo Castelldn Ruiz
funjan como maestros de ceremonias en el evento.

Agrega que ya la Union Internacional de Telecomunicaciones (UIT), publicd en su pagina Web la
informacion sobre el evento y envié las invitaciones a todos los estados miembros y representantes de las
organizaciones afines.

Igualmente, sefala que el sefior Bruno Ramos de la Direccion Regionat envio nota a los Miembros del
Consejo solicitando que en el evento tenga el dia tres, en la tarde, entre uno y tres paneles, porque al
dencminarse el evento “América accesible’, es importante contar con uno para mujeres y nifios, otro para
adultos mayores y otro para poblacion indigena. Aclara que esta peticion no genera ninglin cargo adicional
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de costos para Sutel, ya que en la contratacion con la empresa se habian considerado los tres dias
completos, con sus respectivos tiempos de espacio y comidas, por io que recomienda responder al sefior
Ramos la aceptacién de su peticion.

También sefiala que la UIT enviara comunicado a la Presidencia de la Republica informando del evento.
Posteriormente se deberan enviar notas a Ministerios y otras entidades del sector, con el proposito de
informar e invitar al evento, dichas notas seran firmadas por el representante de la UIT y la Sutel.

El sefior Camacho Mora sefiala que le parece muy adecuado el tema y se refiere a las labores efectuadas
y los resultados obtenidos de |as reuniones. Sefiala que conversara con la Vicepresidencia de la Republica
sobre la posibilidad de declarar {a actividad de interés publico.

| a funcionaria Morales Chaves consulta si se requerira de apoyo logistico de mas funcionarios de la Sutel,
a lo gue el sefior Pineda Villegas responde que en vista de que se trata de un evento de acceso universal,
han pensado en solicitar colaboracion a los integrantes de la Comision de Discapacidad.

Por su parte el sefior Herrera Santisteban se refiere a su participacion en la cumbre mundial de la Sociedad
de la Informacion y sefiala que hubo un capitulo sobre ef tema de telecomunicaciones para discapacitados,
en el que aprovechd para anunciar este evento en Costa Rica.

El sefior Ruiz Gutiérrez sefiala que como involucrado en el tema desde que se iniciaron los tramites, ha
observado que en los diferentes roles asumidos por la UIT, elios consideran a esa organizacién como ia
gue coordina y establece las reglas. La Sutel es la encargada local de la actividad y le preocupa que al
informar y solicitar a la Presidencia de la Republica la declarateria de interés publico, esto pueda generar
falsas expectativas, pensando que estamos entrando en afio electoral, pues podria utilizarse el evento
para manipulaciones politicas y actuaciones que no vendrian a ayudar en nada, todo lo contrarig, se
podrian presentar situaciones desagradables que afecten el evento. Por ofra parte, no ve cual sera el
beneficio de esta declaratoria, ya que todo esta planeado y organizado de forma satisfactoria.

El sefior Rodolfo Gonzalez Lopez sefiala que, tratandose de fondos pablicos, se debe asegurar que todas
las gestiones que se realicen se ajusten al marco legal y técnico. Advierte sobre los cuidados que se
deben tener en cuanto a revisar y sustentar debidamente todas las erogaciones en especial lo relacionado
can descorche de licores y casos similares, que por la experiencia sobre el tema en el sector plblico,
seria sujeto de cuestionamientos.

Una vez discutido y analizado el tema, con base en la documentacion aportada y la explicacion que brinda
el sefior Pineda Villegas, el Consejo acuerda por unanimidad:

ACUERDO 011-052-2017
1. Dar por recibido los siguientes documentos:
a) Oficio 5463-SUTEL-DGF-2017, del 30 de junio de 2017, por medio de! cual la Direccion General
de Fonatel presenta Informe de avance en la organizacién del Congreso Internacional América
Accesible IV Informacién y Comunicacion para TODOS, en conjunto con ta UIT, que se realizara

en Costa Rica en noviembrg proximo.

b) Contrato de servicios N° 1701266 de la empresa Superior Audio Visual, S. A, contratada para la
produccion vy logistica del mismo.

c) Oficio BDT/AMRO/C/125/2017 remitido por el sefior Bruno Ramos de la Direccion Regional, de
la Oficina Regional de la Union Internacional de Telecomunicaciones - UIT para las Ameéricas,
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mediante el cual consulta sabre la posibilidad de que, en el marco del AA-IV, se incluyan dos
sesiones que introduzcan iniciativas y proyectos refacionados con los demas grupos vulnerables.

d) Oficio BDT/AMRO/C/127/2017, remitido por el sefior Bruno Ramos de la Direccién Regional, de
la Oficina Regional de la Unién Internacional de Telecomunicaciones - UIT para las Américas,
como propuesta de invitacion al evento "Américas accesible IV: TIC para TODOS"

e) Agenda resumida del evento

2. Autarizar la participacion de los funcionarios lvannia Morales Chaves y Eduardo Castelldon Ruiz, como
maestros de ceremonias en el evento antes mencionado.

3. Solicitar a la Direccion General de Fonatel llevar a cabo una sesion de ftrabajo con todos los
involucrados (funcionarios y representantes de la empresa contratista), con de fin de que se coordinen
todos los detalies de la actividad.

4. Autorizar a la Direccion General de Fonatel responder afirmativamente la nota 170608 - BDTAMRO -
CT125 -SUTEL al sefior Bruno Ramos de la Direccion Regicnal, de la Oficina Regional de
ia Unién Internacional de Telecomunicaciones - UIT para las Américas, en la que solicita |a realizacion
de fres paneles el liltimo dia de |a actividad, dirigidos a mujeres y nifios, adultos mayores, y fa poblacion
indigena.

5. Instruir a las Direcciches General de Fonatel en conjunte con la Direccién General de Operaciones
vigilar el tramite de esta contratacion y presentar ante el Consejo un informe detallada del uso de los
recursos.

6. Autorizar a la Presidencia del Consejo a firmar, conjuntamente con el representante de la
Unién Internacional de Telecomunicaciones, las notas de invitacion a representantes nacionales.

NOTIFIQUESE

Solicitud de recursos adicionales de fa Unidad de Gestion 1 para el 2do. semestre def 2017

Procede el sefior Presidente a hacer del conocimiento del Consejo el oficio 5156-SUTEL-DGF-2017, del
22 de junio del 2017, por medio del cual la Direccion General de Fonatel presenta Infarme con los
resultados del analisis a la solicitud de recursos adiciones para el || semestre def 2017, presentado por la
Unidad de Gestién del Fideicomiso det Banco Nacional de Costa Rica. Cede la palabra al sefior Pineda
Villegas para gue explique en detalle el tema.

El sefior Pineda Villegas sefiala que con esta solicitud, la Direccion General de Fonatel esta dando
cumplimiento al procedimiento P-FO-12 para la verificacion de erogaciones de las Unidades de Gestion,
establecido por disposicion de Contraloria General de la Republica, ademas aprobado por el Consejo de
la SUTEL. En atencion a ese procedimiento se estan incrementando y sistematizando de una mejor forma
los controles. En ese sentido, la Unidad de Gestidon presenta al fideicomiso una solicitud de recursos
adicionales, basandose en el volumen de los programas 1y 3, que crecen exponencialmente.

E| sefior Adrian Mazon Villegas indica que se revisaron las tareas desarrolladas durante el primer semestre
y expone un resumen de los avances y estado actual de los mismos.

Sefiala que entre los perfiles de los profesionales que se pretenden contratar se encuentran ingenieros y
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contadores. También comenta sobre la distribucién de ese personal en cada proyecto, asi como los
tiempos vy costos.

£l sefior Camache Mora consulta cual es el monto de la totalidad de recursos para todo el afio, a lo que el
sefior Mazon Villegas indica que el costo anual serfa de 1.480.000,00 dolares. Los 15 recursos adicionales
solicitados por la Unidad de Gestion tienen un costo de $428.480 para ef segundo semestre de 2017, el
cual sumado al monto desembolsado en el primer semestre por recursos nlcleo y adicionales no
sobrepasa el limite establecido en el contrato de $1.500.000,00.

El sefior Ruiz Gutiérrez se refiere a la importancia de que esa ejecucion quede acreditada este mismo afio,
con el fin de incrementar la ejecucién, maximizando la utilizacion de los fondos disponibles y mantener una
relacion razonable entre ejecucion y recursos destinados a la administracion.

Nuevamente, el sefior Pineda Villegas sefiala que segin anélisis efectuados por la Direccion a su cargo,
se ve reflejado en los Estados Financieros a abril 2017, gue el 92% de los egresos del mes corresponden
a subvenciones en los Programas 1y 2, donde ef monto de ¢1.279 millones es la cuenta mas importante
en los egresos del mes (pagos por proyectos). El monto de $2.505.974.281,92 representa los egresos
acumulados por subvenciones en los primeros cuatro meses del afio. Al contraponerse estos datos se
tiene que la relacion Gasto Administrativo sobre Subvencion por los proyectos para la reduccion de la
brecha digital bajé (2016/2017) past del 46% ai 13%. Lo que precisamente significa un control estricto de
los gastos y un incremento significativo en pagos por proyectos que brindan acceso a los habitantes y
conectan escuelas y colegios.

Agrega que los proyectos van creciendo sustanciaimente en las diferentes zonas del pais, en sus
diferentes etapas de vida, al cierre del 2017 se tendran en el Programa 1, 2 proyectos en la Roxana y
Pacuarito de Siquirres, 5 proyectos en la zona norte, 6 en la zona sur, 6 en la zona caribe, 15 en la zona
del pacifico central y region chorotega, 19 proyectos en los territorios indigenas, dos proyectos en el
Programa 3, para un total de 55 proyectos.

El volumen e inercia de los proyectos en marcha para la reduccion de la brecha digital implica contar con
los recursos necesarios para la gestion de los proyectos, el control y procurar el maximo avance en el
menor plazo; por tanto, gue el Fideicomiso no cuente con los recursos suficientes para hacer frente a los
compromisos implica riesgos y limitaciones para la atencién oportuna de los diferentes procesos en marcha
a saber audiencias previas, concursos, recomendaciones, contratos, gestion de riesgos, apefaciones, giras
de recepcion de obras en sitio a hogares y a centros plblicos, supervision, monitoreo, indicadores.

Afade gue ef Banco Nacional de Costa Rica, en calidad de fiduciario, debe dar seguimiento a la ejecucion
de esos recursos, la supervision, la fiscalizacion y presentarnos un informe final de liquidacion de estos
cierres, asi como los resultados y beneficios esperados.

E| sefior Ruiz Gutiérrez sefiala que considerando la situacion presentada en la zona sur del pais, gue ha
obligado a generar concursos por separado para los territorios indigenas, consulta si esta solicitud de
recursos adicionales estaria relacionada con el aparente incumplimiento o retraso en la entrega de los
proyectos de la zona sur por parte de un proveedor, dado gue ahora estariamos utilizando ampliacion de
recursos que antes eran contemplados dentro de los concursos que se habian ganado en los distritos
donde se ubican los territorios indigenas

Si los proyectos de la Zona Sur no se hubiesen atrasado y estuvieran hoy en produccion, como esta el
canton de Pérez Zeledon, el resto de proyectos de esa zona deberian estar igualmente en produccion, y
al no ser el caso, se hace necesario determinar qué porcentaje de estos recursos adicionales obedecen a
esta situacion, con el fin de poderlo diferenciar y eventualmente tomar algunas sanciones que
correspondan, porque si se hubiese cumplido en tiempo, forma y fecha, los compromisos contractuales
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de los operadores de la Zona Sur, no se estarian invirtiendo en estos recursos, podrian disminuirse los
mismos o utilizarse en otros proyectos. Por lo tanto, propone solicitar a la Unidad de Gestion del
Fideicomiso diferenciar qué parte de estos recursos obedecen a esas situaciones mencionadas.

El sefior Pineda Villegas manifiesta que la situacién presentada con la Zona Sur, hace muy complejo el
trabajo de Fonatel. El Banco Nacional de Costa Rica estara siguiendo sus procedimientos con respecto a
esa situacion y si provoca que haya recursos que se tengan gue reorientar

£l sefior Rodolfo Gonzalez Lopez consulta generalidades sobre los proyectos, tales como cantidad de
proyectos en desarrolio, cuantos se estima que estarian concluidos en diciembre, vy si la Direccion General
de Fonatel cuenta con los recursos suficientes para hacer frente al control y seguimiento de todos esos
proyectos, a lo que los sefiores Ruiz Gutiérrez, Mazén Villegas y Pineda Villegas proceden a respender
detalladamente tales consultas.

El sefior Ruiz Gutiérrez indica que !os proyectos van creciendo considerablemente en las diferentes zonas
del pais, de conformidad a los procesos licitatorios y adjudicaciones segln lo planificado. Al cierre del
2017 se tendran los siguientes proyectos en ejecucion, produccion y adjudicacion, segtin datos del informe
de la Direccién de FONATEL: en el Programa 1 “Comunidades Conectadas”, 2 proyectos en la Roxana
de Pococi y Pacuarito de Siquirres, 5 proyectos en la Zona Huetar Norte; 6 en la Zona Brunca o Sur; 6 en
la Zona Huetar Atiantica o Caribe; 15 en la Zona Pacifico central y Chorotega; 19 proyectos en los territorios
indigenas, 2 proyectos en el Programa 3 "Centros Pubficos Equipados”, para un total en los Programas 1
y 3 de 55 proyectos. A esto debe sumarse 1 proyecto en el Programa 4 “Espacios Publicos Conectados”
y otro mas en el Programa 5 "Red Educativa de Banda Ancha”, para un total de 57 proyectos.

E| sefior Humberto Pineda indica que la Direccién no cuenta a la fecha con todos los recursos necesarios
para hacer frente al volumen de proyectos y requiere de mas recursos. £l volumen e inercia de los
proyectos en marcha para |a reduccion de la brecha digital implica contar con los recursos necesarios para
la gestion de los proyectos, el control y rendicién de cuentas a su vez procurar el maximo avance en &l
menor plazo; por tanto, no solo gue el Fideicomiso no cuente con los recursos suficientes para hacer frente
a los compromisos implica riesgos y limitaciones, también lo es para la Direccion. El sefior Pineda Villegas
trae a colacién las solicitudes de ampliacion del recurso humano que se gestiond hace varios meses, qgue
incluso el Consejo finalmente conocié y aprobd en setiembre 2016 3 recursos temporales, pero solicita
que se le apoye a presionar el tema, dado que a la fecha solamente cuenta con uno que ingreso en el mes
de mayo, dada la urgencia que tiene de contar con méas personal, principalmente para el area de control
interno, que audn esta pendiente.

£l sefior Gonzalez Lapez, considera que esta por demas expresar la condicion de riesgo a la que estan
expuestos los proyectos por la falta de recurso humano a la que refiere el Director General de Fenatel.
Sin embargo, tal situacién exige hacer ver que Existe una exposicion muy grave al riesgo de una sub
ejecucién de los proyectos. Hay una serie de condiciones, como el estudio de cargas de trabajo, que ya
deberian haberse realizado con vista a la ejecucion de los planes y proyectos que Fonatel ha venido
trabajando. Se ve obligado a expresarlo en esos términos y no logra visualizar ninguna expectativa de
éxito en la ejecucion de los proyectos a hoy y los que se pretenden desarrollar.

No logra imaginar qué cantidad de recursos necesita ta Direccion General de Fonatel, como 6rganoc
principal de control y seguimiento del uso de los recursos del fondo, para atender como corresponde la
ejecucién y control de esos proyectos, por lo que desea prevenir de la importancia de que se tomen
acciones para al menos prever situaciones de riesgo de sub ejecuciones, en procura de la custodia de
@808 recursos publicos y su uso.

Hace un llamado de atencion a tomar medidas urgentes, vatorar si se continta o no en esta situacion, si
es conveniente iniciar mas proyectos en esa condicion de escases de recurso humano. Este ejercicio es
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necesario, es importante y es obligatorio.

Con respecto a los controles y seguimientos que se realizan, la funcionaria Mercedes Valle Pacheco hace
un analisis de las responsabilidades de la Unidad de Gestién det Fideicomiso. Indica que ya se cuenta
con una gestion de control interno, a raiz de una disposicion de la Contraloria General de 1a Republica;
existe un engranaje y procedimientos que deben irse ajustando. Se cuenta con una Unidad de Gestion
gue ha madurado, a la cual se le han aprobado los recursos que ha ido solicitando, aunque es cierto que
la ausencia de recursos puede afectar la ejecucion de los proyectos, considera importante complementar
al analisis de la situacion actual con el sistema de control existente.

Una vez discutido y analizado el tema, con base en ia informacion aportada y la explicacion que brinda el
sefior Pineda Villegas, el Consejo acuerda por unanimidad:

ACUERDO 012-052-2017
1. Dar por recibidos los documentos que se detallan a continuacion:

a. Oficio 5156-SUTEL-DGF-2017, del 22 de junio del 2017, por medio del cual |a Direccion General
de Fonatel presenta los resultados del andlisis a la solicitud de recursos adiciones para el I
semestre del 2017, presentado por la Unidad de Gestion del Fideicomiso del Banco Nacional de
Costa Rica.

b. Oficio FID-1539-2017 (NI-06103-2017) de la Unidad de Gestion del Fideicomiso del Banco
Nacional de Costa Rica, solicitando recursos adiciones para el il semestre def 2017.

2. Aprobar los 15 recursos adicionales solicitados por la Unidad de Gestion para los meses de julio a
diciembre 2017, una vez que cada uno de ellos cuente con los requisitos de incorparacion al Colegio
Profesional correspondiente y aprobar ei respectivo pago de los recursos con las condiciones
establecidas hasta el 31 de diciembre del presente afio, segn el costo por hora establecido para
cada recurso, con el fin de que se cumplan las tareas establecidas en el cronograma y los entregables
respectivos, de acuerdo con lo presentado en el oficio FID-153¢-17 (NI-06103-2017).

3.  Solicitar al Banco Nacional de Costa Rica el control, los informes de seguimiento y el informe final de
liquidacidén de manera que permita a la Administracién los procesos de control para la fiscalizacion de
los recursos.

NOTIFIQUESE

ARTICULO 5

PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE OPERACIONES

Informacion adicional propuesta de Modificacion presupuestaria 10-DGC-2017.

Ingresan a Ia sala de sesiones los funcionarios Mario Campos Ramirez y Lianette Wedina Zamora,
para el conocimiento de los temas de la Direccién General de Operaciones. Asicomo los sefiores
Glenn Fallas Fallas y Alexander Herrera Céspedes.
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De inmediato, el sefior Presidente hace del conocimiento del Consejo el oficio 5413-SUTEL-DGO-2017,
del 30 de junio del 2017, por medio del cual la Direccién General de Operaciones traslada fa informacién
respecto a la modificacion presupuestaria 10-DGC-2017.

Interviene el sefior Mario Campos Ramirez, guien se refiere al tema de la ampliacion del proyecto,
menciona que se atiende la solicitud del Consejo de detallar el proposito de la modificacién que se propone
y puntualiza aspectos relacionados con el giro que se pretende dar a la misma, en lo que corresponde a
la ampliacion de la partida respectiva para cubrir un proyecto operativo de la Direccidn General de Calidad.

Explica que se presenta una modificacién sustancial en el fondo del proyecto de ampliacion de la
Plataforma de Registro de Numeraciones Prepago, la cual originalmente era la adquisicion de una
aplicacion movil que permita a los usuarios finales contar con una via adicional para realizar el registro de
datos personales ascciados a sus moviles prepago.

Detalla que se ha determinado aspectos técnicos determinan la necesidad de funcionamiento del sistema
mencionado las 24 horas y el criterio de la Unidad de Tecnologias de Informacion valida lo propuesto por
la Direccién General de Calidad con respecto a la implementacidn del citado proyecto, dado que no es
posible brindar el servicio 24/7 en las instalaciones de SUTEL, dehido a limitaciones de recurso humano
para el debido cumplimiento de los objetivos del proyecto. Esta situacion influye en [a variacion del precio
del sistema y detalla la totalidad del costo del proyecto desde su inicio, hasta la instalacion del proyecto en
un nuevo entorno de hospedaje que permita cumplir debidamente con el proposito del sisterna, asl como
la linea de soporte y mantenimiento que se debe brindar a este servicio para su cotrecto funcionamiento.

L.a funcionaria Rose Mary Serrano Gomez consulta las razones por las cuales el programa no se desarrollo
desde un inicio de la forma indicada por el sefior Campos Ramirez, en razén de que existe la posibilidad
de que el proyecto incremente su costo inicial y ademas, si se trata de un proyecto contratado por los
operadores, porqué razén se encuentran los equipos ubicados en las instalaciones de Sutel, sino se trata
de una contratacion de esta instifucion, Afiade que es necesario aclarar cudl seria el riesgo si el proyecto
no se desarrolla.

E| funcionario Alexander Herrera Céspedes brinda la informacion requerida por la funcionaria Serrano
Gomez y sefiala aspectos relacionados con el uso “web services” (servicios en linea por medic de acceso
web) que brindan algunas instituciones, en este caso el Tribunal Supremo de Elecciones y que en el
momento de la contratacion original, no permitian ser utilizado por entidades privadas, situacion gue ha
cambiado a la fecha y ahora hace factible tener la ubicacion de los equipos fuera de la institucion y asi
brindarles el servicio de atencion de 24 horas los 7 dias de la semana. Menciona los detalles de los
convenios de este tipo.

E| sefior Glenn Fallas Fallas acfara que la modificacion reguerida corresponde a la plataforma de registro
prepago; la plataforma de portabilidad esta alojada en un tercero, fuera de las instalaciones de Sutel.
Sefiala que la modificacion planteada inicialmente obedece a situaciones gue se han presentado con
respecto a la continuidad del servicio y la posibilidad de realizar trabajos de mantenimierto en horas no
habiles por parte del personal de la SUTEL, por lo que dada la necesidad de que el sistema tenga una alta
disponibilidad se considera importante gue el alojamiento del servicio y su mantenimiento sean brindados
por terceros con un respectivo SLA.

El sefior Campos Ramirez hace ver gue se cuenta con los recursos financieros que permiten proceder con
la modificacion requerida y que, desde el punto de vista técnico, se valida el hecho de la imposibiidad de
brindar la atencién las 24 horas en el tanto los equipos se encuentren ubicados en las instalaciones de
Sutel. De ahi que la recomendacion de la Direccidn a su cargo es que el Consejo apruebe la modificacion
presupuestaria.
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El sefior Rodolfo Gonzalez Lopez se refiere al costo de los afios 2017 y 2018 presentados en la
documentacion en andlisis, lo que induce a pensar que serla un pago recurrente en afios subsecuentes;
por lo que menciona que es importante que se determiner cual seria el costo de que SUTEL se encargara
del proyecto en su totalidad. Sefiala, ademas, la necesidad de que la decision inicial incorpore una
justificacion y un analisis en el cual se valoren las opciones existentes sobre el particular versus la opcion
elegida.

El sefior Campos Ramirez hace ver que, dada la necesidad de atender los reguerimientos de la Direccion
General de Calidad relacionados con el proyecto de la Plataforma de Registro de Numeraciones Prepago
a la brevedad, la recomendacion de la Direccion a su cargo es que el Consejo adopte el acuerdo
correspondiente con caracter firme, de conformidad con lo que sobre el particular establece el numeral 2
del articulo 56 de la Ley General de ia Administracion Publica.

Luego de un intercambio de impresiones sobre este caso, con base en la informacién del oficio 05413-
SUTEL-DGO-2017, del 30 de junio del 2017 y la explicacion que brindan los funcionarios Campos Ramirez
y Herrera Céspedes, el Consejo acuerda por unanimidad:

ACUERDO 013-052-2017

1. Dar por recibido el oficio 05413-SUTEL-DGO-2017, del 30 de junio del 2017, por medio del cual la
Direccion General de Operaciones presenta para valoracion del Consejo la propuesta de
modificacion presupuestaria 10-DGC-2017, por un monto total de ¢80.000.000,00, para el proyecto
QO-03 “Ampliacién del proyecto Plataforma de Registro de Numeraciones Prepago”, de conformidad
con el Procedimiento de Modificaciones Presupuestarias de Sutel, aprobado mediante acuerdo C06-
017-2017, de la sesion ordinaria 017-2017, celebrada el 27 de marzo del 2013.

2. Aprobar, de conformidad con la informacion del oficio 05413-SUTEL-DGO-2017, del 30 de junio del
2017 presentada por la Direccién General de Operaciones, la modificacion presupuestaria 10-DGC-
2017, por un monto total de ¢80.000.000,00, para el proyecto QO-03 “Ampliacion del proyecio
Plataforma de Registro de Numeraciones Prepago”.

ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE

5.2, Valoracién del Protocolo Aresep-Sutel Ampliacién de Plazo.

Para continuar con el orden del dia, el sefior Camacho Mora presenta para valoracién def Consejo ia
recomendacién para presentar a la Junta Directiva de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos
la solicitud de ampliacion del piazo para atender el requerimiento referente a la valoracion, por parte de
esta Superintendencia, de la propuesta de “Frotocolo para el aseguramiento de fa atencion de
requerimientos de Sutel”, de acuerdo con lo establecido por ese Organo Colegiado en e acuierdo 01-31-
2017,

Se da lectura al oficio 05416-SUTEL-DGO-2017, del 30 de junio del 2017, por et cual se conoce la
recomendacién presentada por la Direccién General de Operaciones en esta oportunidad.

Ei sefior Campos Ramirez brinda un detalle sobre el tema. Sefiala que la idea es solicitar a la Junta
Directiva de ARESEP la autorizacion de prorroga por una semana adicional para atender su requerimiento,
con el proposito de analizar y atender debidamente la solicitud. Sugiere al Consejo solicitar una prérroga
hasta el 21 de julio, para responder al Organo Colegiado.
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interviene la funcionaria Lianette Medina Zamora, quien se refiere al tema de la competencia de Sutel en
materia de planificacién y los plazos que contiene la solicitud de ese Organo Colegiado y sefiala que el
plazo establecide no es suficiente para analizar la consulta y seguir el tramite de recopilacion de la
informacion que debera enviarse. En vista de que se consideran insuficientes para elaborar |a respuesta,
se debe solicitar una prérroga de dos semanas adicionales, como maximo.

El sefior Campos Ramirez hace ver la necesidad de comunicar a la Junta Directiva de Aresep la solicitud
de prérroga, por lo que recomienda al Consejo adoptar el acuerdo respectivo con caracter firme, de
acuerdo con jo gue sobre el particular establece el numeral 2 del articulo 56 de la Ley General de la
Administracion Publica.

Discutido el tema, con base en la informacion del oficio 05418-SUTEL-DGO-2017, del 30 de junio del 2017
y la explicacion que brindan los funcionarios Campos Ramirez y Medina Zamora, el Consejo acuerda por
unanimidad:

ACUERDO 014-052-2017

1. Dar por recibido el oficio 05416-SUTEL-DGO-2017, det 30 de junic det 2017, por el cual ta Direccion
General de Operaciones presenta al Consejo la recomendacion para presentar a la Junta Directiva
de ta Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos la solicitud de ampliacion del plazo para
atender el requerimiento referente a la valoracién, por parte de esta Superintendencia, de la
propuesta de “Protocolo para el aseguramiento de la atencion de requerimienfos de Sutel’, de
acuerdo con lo establecido por ese Organo Colegiado en el acuerdo 01-31-2017.

2. Solicitar a la Junta Directiva de la Autoridad Reguladora de los Servicios Piblicos una prérroga hasta
el 21 de julio del 2017, para presentar las observaciones requeridas al "Profocolo para el
aseguramiento de la atencion de requerimientos de Sufel’.

ACUERDO FIRME. NOTIFIQUESE

Atencién de acuerdo 011-047-2017 sobre solicitud de Aresep para cesion de licencias del sistema
administrativo financiero ERP.

Ingresa la funcionaria Mariana Brenes Akerman, para el conocimiento de este asunto.

El sefior Presidente hace del conocimiento del Consejo el informe referente a la atencion brindada a la
solicitud de Aresep para la cesion de licencias del sistema administrativo financiero ERP.

Se conoce sobre el particular la siguiente documentacion:

a) 487-RG-2017, del 12 de junio del 2017, por el cual el sefior Roberto Jiménez Gomez, Reguiador
General de la Autoridad Reguladora de los Servicios Plblicos solicita al Consejo de la
Superintendencia de Telecomunicaciones el consentimiento de éste Organo Colegiado, asi como
de la empresa Soluciones Integrales, S. A. (SOIN), en su condicion de contratista de Sutel, en
relacion con la procedencia de fa cesion de licencias del sistema administrativo financiero ERP.

b} Oficio de fecha 22 de junio del 2017, por el cual empresa Soluciones Integrales, S. A. (SOIN)
presenta a la Direccion General de Operaciones la respuesta a fos planteamientos del oficio 05138-
SUTEL-DGO-2017, en relacion con la cesién de licencias del sistema administrativo financiero
adquirido por SUTEL para ARESEP.
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C) Oficio 05482-DGO-SUTEL-2017 de fecha 04 de julio del 2017, por el cual la Direccion General de
Operaciones y la unidad de Tecnologias de Informacion, emiten su criterio desde el punto de vista
técnico y funcional, recomendando proceder con lo solicitado, condicionado al criterio de la Unidad
Juridica en cuanto a la viabilidad legal de lo solicitado por la Autoridad Reguladora de los Servicios
Publicos.

El sefior Mario Campos Ramirez se refiere al tema y destaca la importancia de contar con el criterio de la
Unidad Jurfdica sobre este tema. Sefiala que para poder determinar la viabilidad juridica, se necesita
contar con un plazo adicional. Por ofra parte, menciona que la Unidad Juridica considera la conveniencia
de solicitar una reunién con los encargados de la contratacion en la Contralorfa General de la Republica,
con el proposito de tener seguridad de que lo solicitado por Aresep no se genere algun tipo de contrariedad
o riesgo a la Sutel.

La funcionaria Brenes Akerman sefiala que la Unidad a su cargo conocio el tema el martes 4 de julio del
presente afo. Se refiere a las implicaciones legales de la figura de la cesion, el contenido del documento
recibido de la empresa Soluciones Integrales, S. A. (SOIN) y lo referente a la contratacion de [a empresa
por parte de la Autoridad Reguladora delos Servicios Publicos.

Agrega que es necesaric buscar una figura para la cesién del uso y menciona la importancia de gue Ia
Contraloria General de la RepuUblica avale los tramites que se estan efectuando. Destaca lo relativo a la
viabilidad de llevar a cabo el proceso.

El sefior Gilbert Camacho Mora consulta si desde un punto de vista técnico existe la disponibilidad de
ceder las licencias y si el proveedor esta de acuerdo, destaca la necesidad de llevar a cabo un dialogo con
los funcionarios encargados del tema en ARESEP y plantear 1a respectiva consulta ante la Contraloria
General de la Republica.

La funcionaria Mercedes Vaile Pacheco hace ver que la Superintendencia de Telecomunicaciones se
encuentra complementando el analisis, por 1o que es importante definir claramente los pasos que se deben
seguir.

El sefior Camacho Mora sefiala la posibilidad de encomendar a la Direccién General de Operaciones para
que en conjunto con la Unidad Juridica, analice con los encargados en ARESEP los pormencres de este
asunto y posteriormente plantear la respectiva consulta ante la Contraloria General de la Reptblica.

El sefior Campos Ramirez destaca que en este momento, la idea es solicitar un plazo mayor a la ARESEP
para rendir un criterio definitivo sobre el tema, mientras se lleva a cabo la consulta respectiva.

interviene la funcionaria Mariana Brenes Akerman, guien sefala la posibilidad de determinar si legalmente
es factible hacer el proyecto tal como esta planteado actualmente.

De inmediato se produce un intercambio de impresiones con respecto a la coordinacion de los detalles del
tema vy los aspecios que deben coordinarse con ARESEP, previo a la presentacion de la consulta ante la
Contralorla General de la Reptiblica.

Agrega el sefior Campos Ramirez que en virtud de la importancia de definir lo que corresponda en el tema
de las licencias, la recomendacion de la Direccién a su cargo es que el Consejo adopte el respectivo
acuerdo con caracter firme, de acuerdo con lo que establece el numeral 2 det articulo 56 de [a Ley General
de la Administracién Publica.

Conocida la propuesta, con base en la documentacién aportada y la informacion brindada por el sefior
Campos Ramirez, el Consejo acuerda de manera unanime:
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ACUERDO 015-052-2017
\ Dar por recibidos los siguientes oficios:

a) 487-RG-2017, del 12 de junio del 2017, por el cual el sefior Roberto Jiménez Gémez,
Regulador General de fa Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos solicita al Consejo
de la Superintendencia de Telecomunicaciones el consentimiento de este Organo Colegiado,
asi como de la empresa Soluciones Integrales, S. A. (SOIN), en su condicion de contratista
de Sutel, en relacion con la procedencia de la cesion de licencias del sistema administrativo
financiero ERP.

b) Oficio de fecha 22 de junio del 2017, por el cual empresa Solucicnes Integrales, S. A. (SOIN)
presenta a la Direccién General de Operaciones la respuesta a los planteamientos del cficio
05138-SUTEL-DGO-2017. en relacion con la cesion de licencias del sistema administrativo
financiero adquirido por SUTEL para ARESEP.

c) Oficio 05482-DGO-SUTEL-2017 de fecha 04 de julio del 2017, por el cual la Direccion General
de Operaciones y la unidad de Tecnologias de Informacion, emiten su criterio desde el punto
de vista técnico y funcional, recomendando proceder con lo solicitado, condicionado al criterio
de la Unidad Juridica en cuanto a la viabilidad legal de lo solicitado por la Autoridad
Reguladora de los Servicios Piblicos.

. Solicitar a la Unidad Juridica que con el apoyo de la Direccion General de Operaciones, presente al
Consejo el informe juridico con respecto al tema de las cesiones citado en el numeral anterior, en
un plazo de 10 dias habiles a partir de la comunicacién del presente acuerdo.

1L Remitir el presente acuerdo a la Junta Directiva de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos
y solicitar a ese Organo Colegiado el acompafiamiento correspondiente con ocasion de la consulta
verbal que sobre este tema, ha recomendado la Unidad Juridica se efectie ante ia Contraloria
General de la Republica.

ACUERDO FIRME. NOTIFIQUESE

ARTICULO 6
PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE CALIDAD

6.1. Decision inicial para la contratacion del desarrollo, implementacion y hospedaje de un servicio de
un sistema web para la recoleccion, comparacion y analisis de Registros Detallados de
Comunicaciones (CDR).

Para continuar con el orden del dia, el sefior Presidente somete a consideracion del Conseje la propuesta
de decision inicial presentada por la Direccion General de Calidad, para la contratacion del desarrolio,
implementacion y hospedaje de un servicio de un sistema web para la recoleccién, comparacion y analisis
de Registros Detallados de Comunicaciones.

Al respecto, se conoce el oficio 05374-SUTEL-DGC-2017, del 29 de junio del 2017, por medic del cual la
Direccién General de Calidad presenta para valoracion del Consejo el citado tema.
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Interviene el sefior Glenn Fallas Fallas, quien explica al Consejo los antecedentes de este tema. Sefiala
que la Superintendencia ha realizado diversos esfuerzos para verificar la tasacién de los servicios de
telecomunicaciones, con el fin de determinar que los operadores/proveedores de servicios dispenibles al
ptiblico se encuentren registrando y tasando las comunicaciones de forma correcta, como se establece en
la normativa vigente.

Menciona que el citado proyecto fue incluido dentro del plan de trabajo de la Direccidn General de Calidad
para el presente afio, el cual fue presentado al Consejo mediante oficio 00433-SUTEL-DGC-2017 vy
recibida y aprobada mediante acuerdo 039-004-2017, de la sesion ordinaria 004-2017, celebrada el 19 de
enero del 2017 e igualmente es un proyecto que forma parte del Plan Operativo Institucional de la SUTEL
para gestion en el 2017.

Detalla las acciones que ha efectuado la Direccién a su cargo hasta el momento, en el cual los operadores
y proveedores se encuentran en una etapa de cooperacion vy coordinacion para cumplir con la
sincronizacion de las distintas redes interconectadas, asf como realizando los esfuerzos internos para gue
sus plataformas cumplan con lo dispuesto scbre el particular en la normativa vigente. Lo anterior ocasiona
que se requieran nuevas evaluaciones por parte de SUTEL, con el fin de verificar dichos ajustes.

Afiade el sefior Fallas Fallas que el procesamiento de los CDRs ha sido un proceso complejo debido a la
variedad de escenarios y entornos de prueba por considerar y a la carencia de un sistema automatizado
para la comparacion de los registros de tasacion, que ha requerido intensidad en pruebas y recursos para
poder realizar las correspondientes verificaciones normativas de los CDRs, las cuales han provocado que
ios resultados de las pruebas tarden varios meses en su comparacion y la posterior emision de los
respectivos informes.

Menciona que la relevancia dei presente prayecto radica en que SUTEL podra verificar la tasacién y
tarificacion de los registros detallados de comunicaciones con una herramienta tecnolégica que permitiria
obtener los resultados de las verificaciones en tiempos reducidos, alta precision obteniendo sus
correspondientes estadisticas, que serfan plasmadas en los informes técnicos.

Con base en lo descrito, sefiala la necesidad de tramitar un procedimiento licitatorio para la ejecucion de
estos servicios durante el afio 2018, con lo cual la SUTEL podria contar con un sistema WEB comparador
de CDRs que generara estadisticas y resultados que seran plasmados en diferentes oficios dirigidos al
Consejo de la SUTEL, desde &l 2018 al 2022.

Menciona lo referente a los recursos economicos necesarios para la ejecucion del proyecto y destaca que
en virtud de que se hace necesario un procedimiento de licitacién plblica internacional, se requiere la
aprobacion del Consejo de esta Superintendencia.

El sefior Fallas Fallas indica al Consejo gue en virtud de la conveniencia de dar tramite a este proyecto, 1a
recomendacion de la Direccién a su cargo es que el Consejo adopte el acuerdo correspondiente con
caracter firme, de conformidad con lo que sobre el particular establece el numeral 2 del articulo 56 de la
Ley General de la Administracién Pdblica.

Discutida la propuesta, con base en la informacién del oficic 05374-SUTEL-DGC-2017, del 29 de junio del
2017 y la explicacion del sefior Fallas Fallas, el Consejo resuelve por unanimidad:

ACUERDO 016-052-2017
CONSIDERANDO:

1. Que esta Superintendencia, como parte de sus funciones, ha realizado diversos esfuerzos de cara
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a verificar la tasacion de los servicios de telecomunicaciones, con el fin de determinar que los
operadores/proveedores de servicios de telecomunicaciones disponibles al ptiblico, se encuentren
registrando y tasando las comunicaciones de forma correcta, tal como se establece en la normativa
vigente,

Que el 7 de diciembre del 2016, mediante oficio 09228-SUTEL-DGC-20186 “Informe del analisis de
las pruebas técnicas de tasacion realizadas por parte de los operadores y proveedores de los
servicios de telefonia movil, fija e IP”, |a Direccion General de Calidad presenté ante el Consejo de
la SUTEL los resultados obtenidos al pracesar los informes y los Registros Detallados de
Comunicaciones {(CDRs) aportados por los propios operadores/ proveedores evaluados. En el citado
informe, se presentd al Consejo 1a necesidad de que los operadores implementen una setie de
mejoras y ajustes a sus sistemas de tasacién para cumplir a cabalidad con la normativa vigente.

Que mediante acuerdo 027-005-2017, de la sesi6n ordinaria 005-2017, celebrada el 25 de enero del
2017, el Consejo dio por recibido el informe oficio 09228-SUTEL-DGC-2016, del 07 de diciembre
del 2017, mencionado en el numeral anterior y dispuso conferir un periodo a los operadores para
realizar ajustes en sus redes.

Que actualmente los operadores/proveedores se encuentran en una etapa de cooperacion y
coordinacién para cumplir con la sincronizacion de las distintas redes interconectadas, asi como
realizando los esfuerzos internos para que sus plataformas cumplan a cabalidad con ia normativa
vigente. Con base en lo anterior, se determina que se requerirdn nuevas evaluaciones por parte de
SUTEL, con el fin de verificar dichos ajustes.

Que el procesamiento de los CDRs ha sido un proceso complejo, debide a la variedad de @scenarios
y entornos de prueba por considerar y a la carencia de un sistema automatizado para la comparacion
de los registros de tasacién, gue ha requerido intensidad en pruebas y recursos para poder realizar
las correspondientes verificaciones normativas de los CDRs, las cuales han provocado que los
resultados de las pruebas tarden varios meses en su comparacion y la posterior emision de los
respectivos informes.

Que la relevancia del presente proyecto radica primordialmente en que SUTEL podra verificar la
tasacion y tarificacion de los registros detallados de comunicaciones con una herramienta
tecnolégica que permitiria obtener los resultados de las verificaciones en tiempos reducidos y alta
precision con sus correspondientes estadlisticas, que serian plasmadas en los informes técnicos.

Que el citado proyecto fue incluido en el Plan Operativo Institucional 2017 con la siguiente
denominacion “Q-3 Sistema WEB de comparacion y andlisis de registro defallados de
telecomunicaciones®, el cual se encuentra alineado con el Plan Estratégico de SUTEL, en especifico
con el ohjetivo estratégico nimero 2: Actuar proactivamente en la proteccion y empoderamiento de
los usuarios de los servicios de telecomunicaciones; asi como presupuestado y aprobado por el
Consejo de SUTEL mediante acuerdo 010-051-2016 del 14 de setiembre de 2016, aprobado
también por la Junta Directiva de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, mediante
acuerdo 05-51-2016 del 26 de setiembre de 2018, y su respectivo presupuestc aprobado ademas
por la Contraloria General de la Republica mediante oficio 15208 (DFOE-IFR-0554), de fecha 17 de
noviembre de 2016,

Que en congruencia con lo anterior, el mencionado proyecto se incluyo dentro del plan de trabajo
de la Direccion General de Calidad para el afio 2017, et cual fue presentado al Consejo mediante
oficio 00433-SUTEL-DGC-2017 y que mediante acuerdo 039-004-2017, de la sesién ordinaria 004-
2017, celebrada el 19 de enero del presente afio, el Consejo dio por recibida dicha planificacion.
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9. Que con el fin de identificar las mejores vias para la ejecucion del proyecto mencionado vy las
posibilidades para su desarroilo, mediante oficio 02592-SUTEL-DGC-2017 del 24 de marzo de 2017
se desarrollé el *Estudio sobre la necesidad de un sistema de verificacién y comparacion de registros
detallados de comunicaciones de los operadores y proveedores por parte de SUTEL", el cual
presenta un analisis de la necesidad real de que ta SUTEL cuente con una herramienta como esta
y ademas, se incorpora un estudio del mercado, el cual se obtuvo por medio de una solicitud de
informacion (RF1) que se reaiizd a nivel de empresas desarrolladoras de software.

10.  Que para materializar este proyecto y asegurar su ejecucion, es necesario tramitar un procedimiento
licitatorio para la ejecucidn de estos servicios durante el afio 2018, con lo cual SUTEL podria contar
con un sistema WEB comparador de CDRs que generara estadisticas y resultados que seran
plasmados en diferentes oficios dirigidos al Consejo desde el 2018 al 2022

11.  Que los recursos econdmicos que se disponen para atender esta contratacion estan contemplados
en “Servicios de Ingenieria”, sub partida “5000.1.01.03.4.210", para la cual el proyecto del Plan Anual
Operativo de la Direccion General de Calidad, denominado “Proyecto Q-3. Sistema WEB de
comparacion y andlisis de registros detallados de telecomunicaciones” cuenta con 3! fases. Para la
Fase 2. “Desarrolfo, implementacion y pruebas de aceptacion”, se cuenta con una prevision
presupuestaria 002-2017 disponible de £94.400.000,00 (noventa y cuatro millones cuatrocientos mil
colones exaclos) para el afio 2018, Ademas, una Fase 3: “Ejecucion y prestacion del servicio” que
tiene una inversion anual de @ 35.400.000,00 (freinta y cinco millones cuatrocientos mil colones
exactos) para los periodos 2019 a 2022, lo cual hace necesario un procedimiento de licitacién publica
internacional, el cual requiere la aprobacion previa por parte del Consejo de esta Superintendencia.

12.  Que el proyecto que se requiere desarrollar, implica un nivel de complejidad elevado, sin que exista
en el mercado un sistema gue actualmente pueda brindar a la administracion ios resultados
especializados que la SUTEL requiere. Asi las cosas, se considera necesario efectuar la
contratacion del presente servicio por fuera de la plataforma Mer-Link, dada fa compleiidad del
servicio y desarrollo que se pretende contratar, del nivel de especialidad técnica de los posibles
oferentes, siendo altamente posible la presencia de oferentes de caracter internacional, asi como
de los aspectos técnicos especializados que implican este proceso.

RESUELVE:

1. Dar por recibido y aprobar el oficio 056374-SUTEL-DGC-2017, del 29 de junio del 2017, por el cual
la Direccion General de Calidad presenta para consideracion del Consejo la propuesta de decision
inicial del proceso de licitacion publica internacional para la " Contratacicén del desarroflo,
implementacion y prastacion de un servicio de hospedaje para un sistema WEB gue permita la
recoleccion, comparacién y anéalisis de registros detallados de comunicaciones (CDR)".

2. Autorizar la tramitacion del presente proceso de licitacion por medio de un expediente fisico y no a
través del sistema Mer-Link, de conformidad con lo dispuesto en el numeral 11 del Reglamento a fa
Ley de Contratacion Administrativa.

3. Autorizar a la Presidencia del Consejo para que suscriba la version final del cartel correspondiente
al proceso de licitacion publica internacional citado en el numeral anterior.

4, Solicitar al Secretario del Consejo que firme la decision inicial aprobada y la remita a la Unidad de
Proveeduria.

La Fase 1 del proyecto Q-3, es una fase de planeacion, elabaracion det cartel, asi come de la adjudicacién y contrato, el cual utilizara
recurso humano prapio de la Institucién para culminar dicha fase.
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5. Solicitar a la Proveeduria Institucional, como unidad administrativa que estard a cargo de la
framitacion del procedimiento, que de conformidad con lo establecido en el articulo 10 del
Reglamento a la Ley de Contratacion Administrativa y previa verificacion del cumplimiento de lo
dispuesto en los articulos 7 de la Ley de Contratacion Administrativa y 8 de su reglamento, proceda
a realizar los tramites correspondientes a la citada licitacion.

ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE

Recomendacion de criterios técnicos para el otorgamiento de permiso de uso de frecuencias
{banda angosta).

Contintia el sefior Presidente, quien somete a consideracion del Consejo las recomendaciones de criterios
técnicos para el otorgamiento de permiso de uso de frecuencias en banda angosta, de acuerdo con los
oficios que se indican:

05365-SUTEL-DGC-2017, Maderas El Laurel Jiménez y Fuentes, S. A.
05412-SUTEL-DGC-2017, Sil Seguridad Incorporada Internacional, S. A.
05338-SUTEL-DGC-2017, Asociacion de Taxistas Canoas - Laurel (Asccatala)
05387-SUTEL-DGC-2017, SECOM Escazi, S. A

05420-SUTEL-DGC-2017, Fertica

S

El sefior Fallas Fallas brinda una explicacion sobre el particular, en la cual se refiere a los antecedentes
de cada una de las solicitudes conocidas en esta oportunidad, los principales aspectos técnicos analizados
y los resultados obtenidos de cada uno de ellos,

Con base en lo anterior, indica gue la Direccion a su cargo concluye que las solicitudes se ajustan a lo que
sobre el particular establece la normativa vigente, por lo que ta recomendacion es que el Consejo emita
los respectivos dictamenes técnicos al Poder Ejecutive.

Conocidas las propuestas, con base en la informacion de los oficios conocidos en esta oportunidad y la
explicacion que brinda el sefior Fallas Fallas, el Consejo resuelve par unanimidad:

ACUERDO 017-052-2017

Dar por recibidos y aprobar los criterios técnicos correspondientes a solicitudes de otorgamiento de
permiso de uso de frecuencias (banda angosta), para las empresas que se indican seguidamente:

05365-SUTEL-DGC-2017, Maderas El Laurel Jiménez y Fuentes, S. A.
05412-SUTEL-DGC-2017, Sl Seguridad Incorporada Internacional, S. A,
05338-SUTEL-DGC-2017, Asociacion de Taxistas Canoas — Laurel (Asccatala)
05387-SUTEL-DGC-2017, SECOM Escazi, S. A

05420-SUTEL-DGC-2017, Fertica

A

NOTIFIQUESE

ACUERDO 018-052-2017

En relacion con el oficio MICITT-GNP-OF-005-2016 del Ministerio de Ciencia, Tecnclogia vy
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Telecomunicaciones {en adelante MICITT), NI-00716-2016, para que la Superiniendencia de
Telecomunicaciones {en adelante, SUTEL) remita al Poder Ejecutivo el estudio técnico y recamendacion
correspondientes a la solicitud de Maderas El Lauret Jiménez y Fuentes, S. A., con cédula juridica ndmero
3-101-060222, que se tramita en esta Superintendencia bajo el numero de expediente ER-00796-2012; el
Consejo de esta Superintendencia, resuelve lo siguiente:

RESULTANDO:

L. Que en fecha 20 de enero del 2016, el MICITT presentd a la SUTEL el oficio MICITT-GNP-OF-005-
2016, por el cual solicita el estudio técnico y la recomendacion correspondiente para tramitar la
gestion antes indicada.

L. Que la Direccion General de Calidad, de conformidad con el Reglamento interno de organizacion y
funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Pablicos y su 6rgano desconcentrado (RIOF),
realizé el estudio técnico correspondiente incorporado en el oficio 05365-SUTEL-DGC-2017, de
fecha 29 de junio del 2017,

CONSIDERANDO:

I Que la Superintendencia de Telecomunicaciones tiene competencia para rendir el siguiente estudio
técnico y recomendaciones ante el Poder Ejecutivo, de conformidad con los articulos 59, 60, 73 v
75 de la Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley N° 7593, articulos 1y 39 de
la Ley de Fortalecimienic y Modernizacion de las Entidades Publicas del Sector
Telecomunicaciones, Ley N° 8660; y articulos 1, 10, 11, 19, 26, 29, 30 y 49 de la Ley General de
Telecomunicaciones, Ley N° 8642.

. Que de conformidad con el Reglamento interno de organizacion y funciones de la Autoridad
Reguladora de los Servicios Publicos y su organo desconcentrado {RICF), al Consejo le
corresponde realizar el procedimiento y rendir los dictamenes técnicos al Poder Ejecutivo, para el
otorgamiento, la cesion, la prorroga, la caducidad y fa extincion de las concesiones y los permisos
qgue se requieran para ta operacion y explotacion de redes publicas de telecomunicaciones, asi como
cualquier otro que la ley indique. Asimismo, el Gonsejo tiene asignado como funciones las de
administrar y controlar el uso eficiente del espectro radioeléctrico, las emisiones radiceléctricas, asi
como la inspeccion, deteccidn, identificacion y eliminacion de interferencias perjudiciales; y debe
velar por que los recursos escasos se administren de manera eficiente, oportuna, transparente y no
discriminatoria, de manera tal que tengan acceso todos los operadores y proveedores de redes y
servicios plblicos de telecomunicaciones.

1. Que de acuerdo al citado reglamento (RIOF) le corresponde a la Direccion General de Calidad, entre
ofras funciones las siguientes:

= Realizar la comprobacién técnica de las emisiones radioeléctricas, la inspeccion, deteccion,
identificacion y eliminacién de las interferencias perjudiciales.
= Realizar los estudios técnicos necesarios para delerminar la faclibilidad del oforgamiento de las

concesiones de frecuencias para la operacion y explotacion de redes publicas de telecomunicaciones,
de conformidad con el Plan nacional de desarrolio de las telecomunicaciones y fas polfticas sectoriales.

u Realizar los estudios técnicos para el oforgamiento, adecuacicn y renovacion de permisos relacionados
con el uso de bandas de frecuencias que se clasifican como no comerciales, oficiales, seguridad, socorro
¥ emergencia.

= Realizar las tareas operativas requeridas para el control y comprobacion del uso eficiente del especiro
radioeléctrico, conforme a los planes respectivos, incluyendo recomendar al Consejo las acciones y
medidas a tomar a efectos de garantizar la debida administracién y control de esfos recursos escasos.

= Realizar las evaluaciones para recomendar el otorgamiento y renovacion de las licencias para
radioaficionados.
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" Realizar los estudios técnicos proactivos o requeridos para el planeamiento del uso de las bandas del
espectro.

] Auditar el cumplimiento de las condiciones establecidas en los contratos de concesion.

u Informar al poder ejecutivo sobre desacatos por parle de fos concesionarios para el establecimiento de
sanciones.

= Realizar la coordinacidn internacional para el uso armonizado del espectro radiceléctrico en las
fronteras.

Que para el analisis y estudios correspondientes a efectos de tramitar la gestién solicitada por el
MICITT, conviene extraer del informe técnico presentado mediante oficio 05365-SUTEL-DGC-2017
de la Direccion General de Calidad, lo siguiente:

()

7. Recomendaciones al Consejo de la SUTEL

w  Dar por recibido y acoger ef presente dictamen técnico con respecto al oforgamiento de las frecuencias
indicadas en la tabla 6 (modalidad de repelidora), en ef rango de 225 MHz a 287 MHz en modulacion
analdgica, segtn lo dispuesto en el transitorio | del Decreto Ejecutivo N° 39491-MICITT, publicado en el
diario oficial La Gaceta, Alcance Digital N° 26 del 23 de febrero de 2016, para uso no comercial por pare
de la empresa MADERAS EL | AUREL JIMENEZ Y FUENTES, S. A. con cédula juridica N° 3-101-060222.

Tabla 6. Recurso recomendado para que sea asignado a la empresa MADERAS EL LAUREL JIMENEZ Y
FUENTES, S. A.

__ Condici $0 de frecuencias =
Clasificacién del especiro Uso no comercial
Tipo de modulacion Analdgica
Banda de frecuencias De 225 MHz a 287 MH:z
Ancho de handa 8,5 kHz
12,5 kHz

Espaciamientc entre canales
dicele

ie ik
Volcén Irazu Curridabat
TX 243,6875 MHz TX 242,8250 MH:z
RX 238,6875 MHz RX 237,8250 MHz
Frecuencias de operacién: Frecuencias para ser Frecuencias de operacion: Frecuencias para ser
programadas en el equipc de repelicion programadas en ef equipo de repeticién

= Recomendar al Poder Ejecutivo que, basados en lo establecido en el articulo 6, inciso 9), de la Ley Generaf
de Telecomunicaciones -LGT- (Ley N° 8642) vy el criterio de la Sala Segunda de la Corte Suprema de
Justicia, las empresas de la siguiente tabla corresponden a un grupo de interes econoémico.

MADERAS EL LAUREL JIMENEZ Y FUENTES S.A. 3-101-060222
ASERRADERO EL BUEN PRECIO S A. 3-101-047360

= Recomendar al Poder Ejecutivo proceder a habilitar el uso del recurso radioeléclrico recomendado a
MADERAS FL LAUREL JIMENEZ Y FUENTES S.A. con cédula juridica N° 3-101-060222, a las demas
sociedades que conformen un grupo de interés econdémico con esta, segun /a tabla anterior, tomando en
cuenta la definicion de red privada de telecomunicacionss indicada en el articulo 6, inciso 20) de fa Ley
General de Telocomunicaciones (excluye la prestacion y explotacion de estos servicios a terceros).

= Recomendar al Poder Ejecutivo que se disponga enfre las condiciones del titulo habilitante, la obligacion

del permisionario de mantener actualizado el listado de las empresas que conforman el grupo de interés
econdmico, tanto adiciones como reducciones de empresas.
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«  Someter a valoracion del Poder Ejecutivo advertir al permisionario que en caso de reporfar una empresa
que no ulilice la red de telecomunicaciones o poseer empresas gue se encusntren utifizando el sistema
sin la debida validacién por parte del Poder Ejecutivo, estarfa incurriendo en una infraccion grave cen
base en lo dispuesto en el articulo 67, inciso b), sub-inciso 1), en cuanto a operar redes de forma distinta
a lo establecido en su titulo habilitante.

n  Someter a valoracién del Poder Ejecufivo, indicar a las empresas def grupo de interés econdémico én
estudio, que deberan usar el espectro radjoeléctriico de conformidad con lo dispuesto en el presente
criterio técnico.

«  Somefer a valoracion del Poder Ejecutivo fa posibilidad de utilizar la modulacion analdgica en la banda de
225 MHz a 287 MHz en aplicacion de la excepcién dispuesta en la nota CR 033 del Plan Nacional de
Atribucion de Frecuencias.

= Aprobar la remisién de este dictamen técnico al Poder Efecutivo, Ministerio de Ciencia, Tecnologia y
Telecomunicaciones (Direccidn de Concesiones y Normas en Telecomunicacicnes del Viceministeric de
Telecomunicaciones).

Finalmente, se informa que esta Direccion procederd a aclualizar las hases de datos sobre indicativos y jos
registros de asignacion del espectro radioeléctrico, para que se considere como disponible el indicative TE-
AUG, reservado a la empresa ASERRADERQ EL BUEN PRECIO S.A., asi como las frecusncias 238,7750
MHz y 242,7500 MHz reservadas por medio del permiso N° AF 050-94 CNR a la empresa MADERAS EL
LAUREL JIMENEZ Y FUENTES S.A. con cédula juridica N° 3-101-060222, por cuanto el cifado penmiso
vencio”.

V. Que este Consejo habiendo analizado el referido informe elaborado por ef equipo de la Direccion
General de Calidad, estima conveniente acoger el mismo, y en consecuencia realizar las
recomendaciones al Poder Ejecutivo que a continuacion se indican y gue se amplian en el informe
técnico discutido y que forma parte integral de este acto administrativo, para lo cual conforme con
los articulos 136 parrafo 2 y 335 de la Ley General de 1a Administracion Publica debe incluirse en el
acto de comunicacion del mismo.

POR TANTO

De acuerdo con las anteriores consideraciones de hecho y derecho vy la justificacion correspondiente y con
fundamento en la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N° 8642; La Ley de Fortalecimiento y
Modernizacion de tas Entidades Publicas del Sector Telecomunicaciones, Ley N° 8660, en la Ley de la
Autoridad Reguladora de los Servicios Pablicos, Ley N° 7593, en el Reglamento Interno de Organizacion
y Funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y su organo desconcentrado, y demas
normativa de desarrollo y de pertinente aplicacion,

EL CONSEJO DE LA
SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE:

PRIMERO: Acoger el informe técnico de la Direccion General de Calidad rendido mediante oficio 05365~
SUTEL-DGC-2017, de fecha 29 de junio del 2017, con respecto al otorgamiento de las frecuencias
indicadas en la tabla 6 (modalidad de repetidora), en ef rango de 225 MHz a 287 MHz en modulacién
analdgica, segun lo dispuesto en el transitorio | del Decreto Ejecutivo N° 384091-MICITT, publicado en el
diario oficial La Gaceta, Alcance Digital N° 26 del 23 de febrero de 2018, para uso no comercial por parte
de la empresa Maderas El Laurel Jiménez y Fuentes, S. A., con cédula juridica nimero 3-101-060222.

SEGUNDO: Recomendar al Poder Ejecutivo en cuanto a la gestion del oficio MICITT-GNP-OF-005-2016,
tramitada por el Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones (MICITT), lo siguiente:
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a)

-
e

Otorgar el permiso de uso de las frecuencias indicadas en la tabla 6 (modalidad de repetidora), en
el rango de 225 MHz a 287 MHz en medulacion analbgica, para uso no comercial por parte de la
empresa Maderas El Laurel Jiménez y Fuentes, S. A, con cédula juridica numero 3-101-060222,
siendo que ha cumplido con todos los requisitos establecidos para este particular.

Tabla 6. Recurso recomendado para que sea asignado a la empresa MADERAS EL. LAUREL JIMENEZ

f}

a)

____YFUENTES,S.A
_Condiciones o de fre
Clasificacidh del espectro

Tipo de modulacion Analdgica
Banda de frecuencias De 225 MHz a 287 MHz
Ancho de banda 8,5 kHz
Espaciamiento entre canales _ 12,5 kHz

sidgnad

Volcan Irazu

. Curridabat

TX 2436875 MHz
RX 238,6875 MHz
Fracuencias de operacion; Frecuencias
para ser programadas en ei equipo de
repeticidn

TX 242,8250 MMz
RX 237,8250 MHz
Frecuencias de operacién: Frecuencias para
ser programadas en el equipo de repeticion

Basados en lo establecido en et articulo 6, inciso 9), de la Ley General de Telecomunicaciones -
LGT- (Ley N° 8642) y el criterio de la Sala Segunda de la Corte Suprema de Justicia, las empresas
de la siguiente tabla corresponden a un grupo de interés economico.

Tabla 7. Empresas que conforman un grupe de interés econdmico.
- ) - :_ ridica
MENEZ Y FUENTES. S.A. | 3-101-060222
I ASERRADERQ EL BUEN PRECIO S.A. 3-101-047360

Habilitar el uso del recurso radioeléctrico recomendado a Maderas El Laurel Jiménez y Fuentes, S.
A., con cédula juridica nimero 3-101-060222, a las demas sociedades que conformen un grupo de
interés econdmico con ésta, segun la tabla anterior, tomando en cuenta la definicion de red privada
de telecomunicaciones indicada en el articulo 8, inciso 20) de la Ley General de Telecomunicaciones
(excluye la prestacion y explotacion de estos servicios a terceros).

Disponer entre las condicicnes del titulo habilitante, la obligacion del permisionario de mantener
actualizado el listado de las empresas que conforman el grupo de interés economico, tanto adiciones
como reducciones de empresas.

Advertir al permisionario gue en caso de reportar una empresa que no utilice Ia red de
telecomunicaciones o poseer empresas que se encuentren utilizando el sistema sin la debida
validacién por parte del Poder Ejecutivo, estarfa incurriendo en una infraccion grave con base en lo
dispuesto en el articulo 67, inciso b), sub-inciso 1), en cuanto a operar redes de forma distinta a lo
establecido en su titulo habilitante.

Indicar a las empresas del grupo de interés econdmico en estudio, gue deberan usar el espectro
radioeléctrico de conformidad con lo dispuesto en el presente criterio técnico.

Valorar la posibilidad de utilizar la modulacién analégica en la banda de 225 MHz a 287 MHz en
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aplicacion de la excepcion dispuesta en la nota CR 033 del Plan Nacional de Afribucién de
Frecuencias.

Considérese para efectos de analisis y la tramitacién de la presente gestion, la totalidad del estudio en
dicho oficio, el cual se incorpora como parte de la motivacién del presente acuerdo.

TERCERO: Notifiquese al Viceministerio de Telecomunicaciones del Ministerio de Ciencia, Tecnolegia vy
Telecomunicaciones y remitase copia al expediente ER-00796-2012 de esta Superintendencia.

NOTIFIQUESE

ACUERDOQ 019-052-2017

En relacion con el oficio MICITT-GNP-OF-352-2015 del Ministerio de Ciencia, Tecnologia v
Telecomunicaciones (en adelante MICITT), NI-11441-2016, para que {a Superintendencia de
Telecomunicaciones {en adelante, SUTEL) remita al Poder Ejecutive el estudio técnico y recomendacion
correspondientes a la solicitud de la empresa Sl Seguridad Incorporada Internacional, S. A., con cedula
juridica nimero 3-101-488130, que se tramita en esta Superintendencia bajo el nimero de expediente ER-
02348-2015; el Consejo de esta Superintendencia, resuelve lo siguiente:

RESULTANDO:

L Que en fecha 23 de noviembre del 2015, el MICITT presentt a la SUTEL el oficio MICITT-GNP-OF-
352-2015, por el cual soficita el estudio técnico y la recomendacion correspondiente para tramitar la
gestion antes indicada.

1. Que la Direccién General de Calidad, de conformidad con el Reglamento interno de organizacion y
funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y su 6rganc desconcentrado (RIOF),
realizé el estudio técnico correspondiente incorporado en el oficio 06412-SUTEL-DGC-2017, de
fecha 30 de junio del 2017.

CONSIDERANDO:

L. Que la Superintendencia de Telecomunicaciones tiene competencia para rendir el siguiente estudio
técnico y recomendaciones ante el Poder Ejecutivo, de conformidad con los articulos h9,60,73y
75 de la Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley N® 7593, articulos 1 v 39 de
la Ley de Fortalecimiento y Modernizacién de las Entidades Publicas del Sector
Telecomunicaciones, Ley N° 8660; y articulos 1, 10, 11, 19, 26, 29, 30 y 49 de la Ley General de
Telecomunicaciones, Ley N° 8642,

It Que de conformidad con el Reglamento interno de organizacién y funciones de la Autoridad
Reguladora de los Servicios Publicos y su 6rgano desconcentrado (RIOF}, al Cansejo le
corresponde realizar el procedimiento y rendir los dictamenes técnicos al Poder Ejecutivo, para el
otorgamiento, la cesién, la prorroga, la caducidad y la extincion de las concesiones y oS permisos
gue se requieran para la operacion y explotacion de redes publicas de telecomunicaciones, asi como
cualquier otro que la ley indique. Asimismo, el Consejo tiene asignado como funciones las de
administrar y controlar el uso eficiente del espectro radioelectrico, las emisiones radioeléctricas, asi
como la inspeccion, deteccion, identificacion y efiminacion de interferencias perjudiciales; y debe
velar por que los recursos escasos se administren de manera eficiente, oportuna, transparente y no
discriminatoria, de manera tal que tengan acceso todos los operadores y proveedores de redes y
servicios publicos de telecomunicaciones.
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v.

2IMTENDER

Que de acuerdo ai citado reglamento {RIOF) le corresponde a la Direccion General de Calidad, entre
otras funciones las siguientes:

Realizar la comprobacion técnica de las emisiones radioeléciricas, la inspeccion, deteccion, identificacion
y efiminacion de las inferferencias perjudiciales.

Realizar los estudios técnicos necesarios para determinar la factibilidad del oforgamiento de las
concesiones de frecuencias para la operacion y explotacion de redes pablicas de telecomunicaciones, de
conformidad con el Plan nacional de desarrollo de las telecomunicaciones y las politicas sectoriales.
Realizar los estudios técnicos para el otorgamiento, adecuacion y renovacion de permisos relacionados
con el uso de handas de frecuencias que se clasifican como no comerciales, oficiales, seguridad, socorro
v emergencia.

Realizar las tareas operativas requeridas para ef control y comprobacién del uso eficiente del espectro
radiveléctiica, conforme a los planes respectivos, incluyendo recomendar al Consejo fas accionas y
medidas a temar a efactos de garantizar la debida administracion y confrol de estos recursos escasos.
Realizar las evaluaciones para recomendar el oforgamiento y renovacién de las licencias para
radioaficionados.

Realizar los estudios técnicos proactivos o requeridos para el planeamiento del uso de las bandas del
especiio.

Auditar el cumplimiento de tas condiciones establecidas en los contratos de concesion.

Informar al poder ejecutivo sobre desacatos por parte de los concesionarios para el establecimiento de
sahciones.

Realizar la coordinacion inferacional para el uso armonizado del espectro radioeléctrico en las fronteras.

Que para el andlisis y estudios correspondientes a efectos de tramitar la gestion solicitada por el
MICITT, conviene extraer del informe técnico presentado mediante oficio 05412-SUTEL-DGC-2017
de la Direccian General de Calidad, lo siguiente:

@]
5.

Recomendaciones al Consejo de la SUTEL

Dar por recibido y acoger el presente dictamen técnico con respecto a la recomendacion de
otorgamiento de fas frecuencias indicadas en la tabla 4, a la luz de lo dispuesto en el transitorio | del
Decrelo Ejecutivo N° 39491-MICITT, publicado en el diario oficial La Gaceta, Alcance Digital N° 26 del
23 de febrero de 2016, para uso no comercial por parte de la empresa Sil Seguridad Incorporada
Internacional S.A. con cédula juridica N° 3-101-4887130.

Uso

D

TELECOMUMICACIONES

Clasificacién del espectro Uso no comercial
Indicativo TE-SI
Tipo de modulacion Analogica
Banda de frecugncias De 440 MHz a 450 MHz
Ancho de banda 8,5 kHz

_Espaciamiento entre canales

Transmision (TX}

12,5 kH'Z
para serasig
4489125 MH=

Recepcitn (RX)

443,9125 MHz

Modalidad de operacidn

Repstidora

«  Recomendar al Poder Ejecutivo dejar sin efecto lo dispuesto en el oficio N° 2056-SUTEL-DGC-2013 emitido
por esla Superintendencia el 26 de abril de 2013, aprobado por el Consejo de la SUTEL mediante Acuerdo
N°® 027-023-2013 y remitido al Poder Ejecutiva por medio del oficio N°® 2232-SUTEL-SCS-2013, del 8 de mayo

de 2013.

= Finalmente, aprobar la remision de este dictamen técnico al Poder Ejecutivo, Ministerio de Ciencia,
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Tecnologia vy Telecomunicaciones (Direccion de Coricesiones y Normas en Telecomunicaciones del
Viceministerio de Telecomunicaciones)”.

V. Que este Consejo habiendo analizado el referido informe elaborado por el equipo de la Direccion
General de Calidad, estima conveniente acoger el mismeo, y en consecuencia realizar las
recomendaciones al Poder Ejecutivo que a continuacion se indican y que se amplian en el informe
técnico discutido y que forma parte integral de este acto administrativo, para lo cual conforme con
los articulos 136 parrafo 2 y 335 de la Ley General de la Administracion Publica debe incluirse en el
acto de comunicacion del mismo.

POR TANTO

De acuerdo con las anteriores consideraciones de hecho y derecho y la justificacién correspondiente y con
fundamento en la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N° 8642; La Ley de Fortalecimiento y
Modernizacion de las Entidades Plblicas del Sector Telecomunicaciones, Ley N° 8660, en la Ley de la
Autoridad Reguladora de los Servicios Puablicos, Ley N° 7593, en el Reglamento Internc de Organizacion
y Funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y su organo desconcentrado, y demas
normativa de desarrollo y de pertinente aplicacion,

EL CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE:

PRIMERO: Acoger el informe técnico de la Direccion General de Calidad rendido mediante oficio 05412-
SUTEL-DGC-2017, de fecha 30 de junio del 2017, con respecto a la recomendacion de otorgamiento de
las frecuencias indicadas en la tabla 4, a la luz de lo dispuesto en el transitorio | del Decreto Ejecutivo N°
39491-MICITT, publicado en el diario oficial La Gaceta, Alcance Digital N° 26 del 23 de febrero de 2016,
para uso no comercial por parte de la empresa Sil Seguridad Incorporada Internacional S.A. con cédula
juridica N° 3-101-488130.

SEGUNDO: Recomendar al Poder Ejecutivo en cuanto a la gestion del oficio MICITT-GNP-OF-352-2015,
tramitada por el Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones (MICITT), lo siguiente:

a) Otorgar el permiso de uso de las frecuencias indicadas en |a tabla 4, para uso no comercial por parte
de la empresa S|l Seguridad Incorporada Internacional, S. A., con cédula juridica ntimero 3-101-
488130, siendo que ha cumplide con todos los requisitos establecidos para este particular.

Tabla 4. Recurso recomendado para ser asignado a la empresa
_Sli Seguridad Incorporada Internacional, S. A

icacion privada

Unicamente para una red de radiocomun
Uso {cormnunicaciones de voz propias de su titular, sin a postbilidad de
brindar servicios a terceros)
Clasificacion del espectro Uso no comercial
Indicativo TE-SH
Tipo de modulacion Analbgica

Banda de frecuencias De 440 MHz a 450 MHz

Anche de banda 8,5 kHz

4

Espaciamiento enlre canales 12.5 kiz

Fasigha;

) radioelectrico disponi

Tran.smlszon (TX)

448,91
Recepcion (RX) 443,9125 MHz
Modalidad de operacion Repetidora

b) Recomendar al Poder Ejecutivo dejar sin efecto lo dispuesto en el oficio N° 2056-SUTEL-DGC-2013
emitido por esta Superintendencia el 26 de abril de 2013, aprobado por el Consejo de la SUTEL
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mediante Acuerdo N° 027-023-2013 y remitido al Poder Ejecutivo por medio del oficio N° 2232-
SUTEL-SCS8-2013, del 8 de mayo de 2013.

Considérese para efectos de analisis v la tramitacion de la presente gestion, la totalidad del estudio en
dicho oficio, el cual se incorpora como parte de la motivacion del presente acuerdo.

TERCERO: Notifiquese al Viceministerio de Telecomunicaciones del Ministerio de Ciencia, Tecnologia y
Telecomunicaciones y remitase copia al expediente ER-02348-2015 de esta Superintendencia.

NOTIFIQUESE

ACUERDO 020-052-2017

En relacién con el oficic MICITT-GNP-OF-066-2017 del Ministeric de Ciencia, Tecnologia y
Telecomunicaciones (en adelante MICITT), NI-01679-2017, para que la Superintendencia de
Telecomunicaciones (en adelante, SUTEL) remita al Poder Ejecutivo el estudio técnico y recomendacion
correspondientes a la solicitud de ia Asociacion de Taxistas Canoas — Laurel, con cédula juridica nimero
3-002-581062, que se tramita en esta Superintendencia bajo el nimero de expediente ER-00537-2014; el
Consejo de esta Superintendencia, resuelve lo siguiente:

RESULTANDO:

L Que en fecha 10 de febrero del 2017, el MICITT presentd a la SUTEL el oficic MICITT-GNP-OF-
066-2017, por el cual solicita el estudio técnico y la recomendacion correspondiente para tramitar 1a
gestion antes indicada.

IL Que la Direccién General de Calidad, de conformidad con el Reglamento interno de organizacion y
funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y su érgano desconcentrado (RIOF),
realizé el estudio técnico correspondiente incorporado en el oficio 05338-SUTEL-DGC-2017, de
fecha 30 de junio del 2017.

CONSIDERANDO:

1. Que la Superintendencia de Telecomunicaciones tiene competencia para rendir el siguiente estudio
técnico vy recomendaciones ante el Poder Ejecutivo, de conformidad con los articulos 59, 60, 73 y
75 de la Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley N° 7593; articulos 1y 39 de
la Ley de Fortalecimiento y Moderizacion de las Entidades Pablicas del Sector
Telecomunicaciones, Ley N° 8660; y articulos 1, 10, 11, 19, 26, 29, 30 y 49 de la Ley General de
Telecomunicaciones, Ley N° 8642.

1L Que de conformidad con el Reglamento interno de organizacién y funciones de la Autoridad
Reguladora de los Servicios Publicos y su dérgano desconcentrado (RIOF), al Consejo le
corresponde realizar el procedimiento y rendir los dictdmenes técnicos al Poder Ejecutivo, para el
otorgamiento, la cesién, la prorroga, la caducidad y la extincion de las concesiones y los permisos
que se requieran para la operacion y explotacion de redes publicas de telecomunicaciones, asi como
cualquier otro que la ley indique. Asimismo, el Consejo tiene asignado como funciones las de
administrar y controlar el uso eficiente del espectro radioeléctrico, las emisiones radioelectricas, asi
como la inspeccién, deteccion, identificacion y eliminacion de interferencias perjudiciales; y debe
velar por que los recursos escasos se administren de manera eficiente, oportuna, transparente y no
discriminatoria, de manera tal que tengan acceso todos los operadores y proveedores de redes y
servicios publicos de telecomunicaciones.
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Que de acuerdo al citado reglamento (RIOF) le corresponde a la Direccién General de Calidad, entre
otras funciones las siguientes:

»  Realizar la comprobacion tcnica de las emisiones radioeléctricas, la inspeccion, deteccion, identificacion y
eliminacién de las interferencias perjudiciales.

s Realizar los esfudios técnicos necesarios para determinar la factibilidad del oforgamiento de las
concesiones de frecuencias para la operacion y explotacion de redes pablicas de felecomunicaciones, de
conformidad con el Plan nacional de desarrollo de las telecomunicaciones y las politicas sectoniales.

=  Realizar los estudios técnicos para el otorgamiento, adectiacion y renovacion de permisos relacionados con
el uso de bandas de frecuencias que se clasifican como no comerciales, oficiales, seguridad, socorro y
emergencia.

= Realizar las tareas operativas requeridas para el control y comprobacion def uso eficiente del espectro
radioeléctrico, conforme a los planes respectivas, incluyendo recomendar al Consejo las acciones y
medidas a tomar a efectos de garantizar la debida administracion y conirol de estos recursos escasos.

» Realizar las evaluaciones para recomendar el oforgamiento y renovacion de las licencias para
radiocaficionados.

s Realizar los estudios técnicos proactivos o requeridos para el planeamiento del uso de las bandas del
espectro.

s Auditar ef cumplimiento de las condiciones establecidas en los coniratos de concesion.

= Informar al poder ejecutivo sobre desacatos por parte de los concesionarios para el establecimiento de
sanciones.

w  Realizar la coardinacion intemacional para el uso armonizado del espectro radiogléctrico en las fronteras.

Que para el analisis y estudios correspondientes a efectos de tramitar la gestion solicitada por el
MICITT, conviene extraer del informe técnico presentado mediante oficio 05338-SUTEL-DGC-2017
de la Direccion General de Calidad, lo siguiente:

(')

6. Recomendaciones al Consejo de la SUTEL

= Dar por recibido y acoger el presente dictamen técnico con respecto a la recomendacién de otorgamiento
de las frecuencias indicadas en la tabla 4 (modalidad de canal directo}, en el rango de 138 MHz a 174 MHz
en modulacion digital, para uso no comercial por parte de la Asociacién de Taxistas Canoas - Laurel con
cédula juridica N° 3-002-581062.

Cand, s de 180 de frecdench =
Unicamente para una red de radiccomunicacion privada (comunicaciones de voz

Uso propias de sti ftular, sin la posibilidad de brindar servicios a terceros)
Tipo de modulacién Digital TDMA
Banda de frecuencias Ds 138 MHz a 174 MHz
Ancho de banda 7.6 kHz
2x6,25 kHz

Espaciantienic enfre canales

Base Corredores

TX 168,1375 MHz
RX 168,1375 MHz
{en modalidad canal directo)
Canales asignados: Frecuencias asignadas seqgtin canalizacion con separacion de canales de 6,25 kHz
TX 168,134375 MHz RX 168,134375 MHz
TX 168,740625 MHz RX 168, 140625 MHz

Cantidad de equipos méviles | 40

= Aprobar la remision de este dictamen técnico al Poder Ejecutivo, Ministerio de Ciencia, Tecnologia y
Telecomunicaciones (Direccion de Conicesiones y Normas en Telecomunicaciones del Viceministerio de
Telecomunicaciones}”.

Pagina 37 de 46

L D

CIONES




SESION ORDINARIA 052-2017
05 de julio del 2017

=

V. Que este Consejo habiendo analizado el referido informe elaborado por el equipo de la Direccidn
General de Calidad, estima conveniente acoger el mismo, y en consecuencia realizar las
recomendaciones al Poder Ejecutivo que a continuacién se indican y que se amplian en el informe
técnico discutido y que forma parte integral de este acto administrativo, para lo cual conforme con
los articulos 136 parrafo 2 y 335 de la Ley General de la Administracion Publica debe incluirse en el
acto de comunicacion del mismo.

POR TANTO

De acuerdo con las anteriores consideraciones de hecho y derecho y la justificacion correspondiente y con
fundamento en la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N° 8642; La Ley de Fortalecimiento y
Modernizacién de las Entidades Publicas del Sector Telecomunicaciones, Ley N° 8660, en la Ley de la
Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley N° 7593, en el Reglamento Interno de Organizacion
y Funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y su drgano desconcentrado, y demas
normativa de desarrollo y de pertinente aplicacion,

EL CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE:

PRIMERO: Acoger el informe técnico de la Direccion General de Calidad rendido mediante oficio 05338~
SUTEL-DGC-2017, de fecha 30 de junio del 2017, con respecto a la recomendacién de otorgamiento de
las frecuencias indicadas en la tabla 4 (modalidad de canal directo), en el rango de 138 MHz a 174 MHz
en modulacion digital, para uso no comercial por parte de la Asociacién de Taxistas Canoas — Laurel, con
cédula juridica nimero 3-002-581062.

SEGUNDO: Recomendar al Poder Ejecutivo en cuanto a la gestion del oficio MICITT-GNP-OF-066-2017,
tramitada por el Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones (MICITT), lo siguiente:

a) Otorgar el permiso de uso de las frecuencias indicadas en la tabla 4 (modalidad de canal directo),
en el rango de 138 MHz a 174 MHz en modulacion digital, para uso no comercial por parte de la
Asociacion de Taxistas Canoas - Laurel con cédula juridica N° 3-002-581062, siendo gue ha
cumplido con todos los requisitos establecidos para este particular.

Tabla 4. Recurso recomendado para que sea as

ignado a la Asociacion de Taxistas Canoas - Laurel.
1iSo clentias

Uso ! _ e radioco_mqnicacién ) ivada cc?municaciones de
voz propias de su titular, sin la posibilidad de brindar servicios a terceros)
Tipo de modulacidn Digital TDMA
Banda de frecuencias De 138 MHz a 174 MHz
Ancho de banda 7,6 kHz
Espaciamiento entre canales 2x6,25 kHz

Base Corredores
TX 168,1375 MHz
RX 168,1375 MHz
{en modalidad canal directo)
Canales asignados: Frecuencias asignadas segun canalizacién con separacion de canales de 6,25 kHz

TX 168,134375 MHz RX 168,134375 MHz
TX 168,140625 MHz RX 168,140625 MHz
Cantidad de equipos méviles 1 40

Considérese para efectos de analisis y la tramitacién de la presente gestion, la totalidad del estudio en
dicho oficio, el cual se incorpora como parte de la motivacién del presente acuerdo.
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TERCERO: Notifiquese al Viceministerio de Telecomunicaciones del Ministerio de Ciencia, Tecnologia y
Telecomunicaciones y remitase copia al expediente ER-00537-2014 de esta Superintendencia.

NOTIFIQUESE

ACUERDO 021-052-2017

En relacion con el oficio MICITT-GNP-OF-192-2017 del Ministerio de Ciencia, Tecnologia y
Telecomunicaciones (en adelante MICITT), NI-03810-2017, para que la Superintendencia de
Telecomunicaciones (en adelante, SUTEL) remita al Poder Ejecutivo el estudio técnico y recomendacion
correspondientes a la solicitud de la empresa SECOM Escazl, S. A, con cédula juridica namero 3-101-
672894, que se tramita en esta Superintendencia bajo el numero de expediente ER-00828-2017; el
Consejo de esta Superintendencia, resuelve lo siguiente:

RESULTANDO:

L. Que en fecha 30 de marzo del 2017, el MICITT presentd a la SUTEL el oficio MICITT-GNP-OF-192-
2017, por el cual solicita el estudio técnico y la recomendacion correspondiente para tramitar la
gestién antes indicada.

II. Que la Direccién General de Calidad, de conformidad con el Reglamento interno de organizacion y
funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y su érgano desconcentrado (RICF),
realizd el estudio técnico correspondiente incorporado en el oficio 05387-SUTEL-DGC-2017, de
fecha 30 de junio del 2017.

CONSIDERANDO:

L Que la Superintendencia de Telecomunicaciones tiene competencia para rendir el siguiente estudio
técnico y recomendaciones ante el Poder Ejecutivo, de conformidad con los articulos 569, 60, 73 y
75 de la Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley N°® 7593; arifculos 1y 39 de
la Ley de Fortalecimiento y Modernizacion de las Entidades Publicas del Sector
Telecomunicaciones, Ley N° 8660; y articulos 1, 10, 11, 19, 26, 29, 30 y 49 de la Ley General de
Telecomunicaciones, Ley N° 5642,

1L Que de conformidad con el Reglamento interno de organizacion y funciones de la Autoridad
Reguladora de los Servicios Publicos y su drgano desconcentrado (RIOF), af Consejo le
corresponde realizar el procedimiento y rendir los dictamenes técnicos al Poder Ejecutivo, para el
otorgamiento, la cesién, la prérroga, la caducidad y la extincion de las concesiones y los permisos
que se requieran para la operacion y explotacion de redes plblicas de telecomunicaciones, asi como
cualquier otro que la ley indigue. Asimismo, el Consejo tiene asignado como funciones las de
administrar y controlar el uso eficiente del espectro radioeléctrico, las emisiones radiceléctricas, asi
como la inspeccion, deteccion, identificacion y eliminacion de interferencias perjudiciales; y debe
velar por que los recursos escasos se administren de manera eficiente, oportuna, fransparente y no
discriminatoria, de manera tal que tengan acceso todos los operadores y proveedores de redes y
servicios plblicos de telecomunicaciones.

Hl. Que de acuerdo al citado reglamento (RIOF) le corresponde a la Direccién General de Calidad, entre
otras funciones las siguientes:

v Realizar la comprobacion técnica de las emisiones radioeléctricas, la inspeccion, defeccidn, identificacion

y eliminacion de las inferferencias perjudiciales.
» Realizar los estudios técnicos necesarios para detenminar la factibilidad del oforgamiento de las
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concesiones de frecuencias para la operacion y explotacion de redes pblicas de telecomunicaciones, de
conformidad con el Plan nacional de desarrolio de las telecomunicaciones y las politicas sectoriales.

W Realizar los estudios técnicos para el otorgamienlo, adecuacion y renovacion de permisos relacionados
con el uso de bandas de frecuencias que se clasifican como no comerciales, oficiales, seguridad, socorro
y emergencia.

= Realizar las tareas operativas requeridas para el control y comprobacion del uso eficiente del espectro
radioeléctrico, conforme a fos planes respectivos, incluyendo recomendar al Consejo las acciones y
medidas a lomar a efectos de garantizar la debicla administracion y control de estos recursos escasos.

= Realizar las evaluaciones para recomendar el oforgamiento y renovacion de las licencias para
radioaficionados.

s Realizar los estudios técnicos proactivos o requeridos para el planeamiento del uso de las bandas del
espectro.

= Auditar el cumplimiento de las condiciones establecidas en fos contratos de concesion.

v {nformar al poder ejecutivo sobre desacalos por patfe de Jos concesionarios para el establecimiento de
sanciones.

« Realizar la coordinacion infernacional para el uso armonizado del espectro radioeléctrico en las fronteras.

Que para el analisis y estudios correspondientes a efectos de tramitar fa gestion solicitada por el
MICITT, conviene extraer del informe técnico presentado mediante oficio 056387-SUTEL-DGC-2017
de la Direccion General de Calidad, o siguiente:

()

7. Recomendaciones al Consejo de la SUTEL

= Dar por recibido y acoger el presente dictamen técnico con respecto al otorgamiento de las frecuencias
indicadas en Ia tabla #3 (modalidad de repetidora), en el rango de 450 MHz a 470 MHz en modulacion
digital para uso no comercial por parte de la empresa SECOM Escazd S.A. con cédula juridica N 3-101-
672894.

Tabla 3. Recurso recomendado para que seg asignado a la empresa SECOM Escazy S.A

ndiciones de uso o Acias: :
Unicamente para una red de radiocomunicacion privada
Uso {comunicaciones de voz propias de su titular, sin la posibilidad de
brindar servicios a terceros)
Tipo de modulacidn Digital FDMA
Banda de frecuencias De 450 MHz a 470 MHz
Ancho de banda 4 kHz

rmienfo entre canales
' GUrso radioe

Frecuencias de operacion: Frecuencias
para ser programadas en los equipos de
repeticion

Frecuencias de aperacién: Frecuencias para ser programadas en log
equipos de repeticion
r i 1567 i
RX 461,134375 MHz '
= Aprobar la remision de este dictamen técnico al Poder Ejeculivo, Ministerio de Ciencia, Tecnologia y
Telecomunicaciones (Direccion de Concesiones y Normas en Telecomunicaciones del Viceministerio de
Telecomunicaciones)”.

Que este Consejo habiendo analizado el referido informe elaborado por &l equipo de la Direccion
General de Calidad, estima conveniente acoger el mismo, y en consecuencia realizar las
recomendaciones al Poder Ejecutivo que a continuacion se indican y que se amplian en el informe
técnico discutido y que forma parte integral de este acto administrativo, para lo cual conforme con
los articulos 136 parrafo 2 y 335 de la Ley General de la Administracion Pblica debe incluirse en el
acto de comunicacion del mismo.

POR TANTO
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De acuerdo con las anteriores consideraciones de hecho y derecho y la justificacion correspondiente y con
fundamento en la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N° 8642, La Ley de Fortalecimiento y
Modernizacion de las Entidades Publicas del Sector Telecomunicaciones, Ley N° 8660, en la Ley de la
Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley N° 7593, en el Reglamento Interno de Organizacion
y Funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y su 6rgano desconcentrado, y demas
normativa de desarrollo y de peitinente aplicacion,

EL CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE:

PRIMERO: Acoger el informe técnico de la Direccion General de Calidad rendido mediante oficio 05387-
SUTEL-DGC-2017, de fecha 30 de junio del 2017, con respecto al otorgamiento de las frecuencias
indicadas en la tabla #3 (modalidad de repetidora), en el range de 4560 MHz a 470 MHz en modulacion
digital para uso no comercial por parte de la empresa SECOM Escaz(, S. A., con cédula juridica nimero
3-101-672894.

SEGUNDO: Recomendar al Poder Ejecutivo en cuanto a fa gestién del oficio MICITT-GNP-OF-192-2017,
tramitada por el Ministerio de Ciencia, Tecnologla y Telecomunicaciones (MICITT), lo siguiente:

a) Otorgar el permiso de uso de las frecuencias indicadas en la tabla #3 (modalidad de repetidora), en
el rango de 450 MHz a 470 MHz en modulacion digital para uso no comercial por parte de la empresa
SECOM Escazu, S. A., con cédula juridica numero 3-101-672894, siende que ha cumplido con todos
los requisitos establecidos para este particular.

Tabla 3. Recurso recomendado para que sea asignado a la empresa SECOM Escazti S.A.

= Giciones.de uso de frecuencia: =
cacion privada
Uso {comunicaciones de voz propias de su titular, sin la posibilidad de
hrindar servizios a ferceros}
Tipo de modulacion Digital FDMA
Banda de frecuencias De 450 MHz a 470 MHz
Ancho de banda 4 kHz

Espaciamiento entre canales

- o Sistema #2
SECOM MULTI ESCAZU SECOM PL.

AZA ROBLE
Frecuencias de operacién: Frecuencias para ser | Frecuencias de operacién: Frecuencias para ser programadas en los
programadas en fos equipos de repelicicn equipos de repeticion
TX 466,146875 MHz TX 466,559375 MHz
RX 461,134375 MHz RX 461,559375 MHz

Considérese para efectos de andlisis y la tramitacion de la presente gestion, la totalidad del estudio en
dicho oficio, el cual se incorpora como parte de la motivacién del presente acuerdo.

TERCERO: Notifiquese al Viceministerio de Telecomunicaciones del Ministerio de Ciencia, Tecnologia y
Telecomunicaciones y remitase copia al expediente ER-00829-2017 de esta Superintendencia.

NOTIFIQUESE

ACUERDO 022-052-2017
En relacién con el oficio MICITT-GNP-OF-262-2016 del Ministerio de Ciencia, Tecnologia vy

Telecomunicaciones (en adelante MICITT), NI-12092-2016, para que la Superintendencia de
Telecomunicaciones (en adelante, SUTEL) remita al Poder Ejecutivo el estudio técnico y recomendacion
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correspondientes a la solicitud de Fertica, S. A, con cédula juridica numero 3-101-395034, con cédula
juridica numero 3-101-395034, que se tramita en esta Superintendencia bajo el nimero de expediente ER-
02009-2012; el Consejo de esta Superintendencia, resuelve lo siguiente:

RESULTANDO:

I Que en fecha 03 de noviembre del 20186, et MICITT presentd a la SUTEL el oficio MICITT-GNP-OF -
262-2016, por el cual solicita el estudio técnico y la recomendacion correspondiente para tramitar la
gestion antes indicada.

. Que la Direccion General de Calidad, de conformidad con el Reglamento interno de organizacion y
funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y su érgano desconcentrado {(RIOF),
realizé el estudio técnico correspondiente incorporado en el oficio 06420-SUTEL-DGC-2017, de
fecha 30 de junio del 2017,

CONSIDERANDO:

1. Que la Superintendencia de Telecomunicaciones tiene competencia para rendir el siguiente estudio
técnico y recomendaciones ante el Poder Ejecutivo, de conformidad con los arficulos 59, 60, 73 v
75 de la Ley de ia Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley N°* 7593; articulos 1y 39 de
la Ley de Fortalecimiento y Modernizacion de las Entidades Publicas del Sector
Telecomunicaciones, Ley N° 8660; y articulos 1, 10, 11, 19, 26, 29, 30 y 49 de la Ley General de
Telecomunicaciones, Ley N° 8642,

ik Que de conformidad con el Reglamento interno de organizacion y funciones de la Autoridad
Reguladora de los Servicios Publicos y su drgano desconcentrado (RIOF), al Consejo le
corresponde realizar el procedimiento y rendir los dictamenes técnicos al Poder Ejecutivo, para el
otorgamiento, la cesién, la prorroga, fa caducidad y la extincion de las concesiones y los parmisos
que se requieran para la operacion y explotacion de redes publicas de telecomunicaciones, asi como
cualquier otro que la ley indigue. Asimismo, el Consejo tiene asignado como funciones las de
administrar y controlar el uso eficiente del espectro radioeléctrico, las emisiones radioeléctricas, asi
como la inspeccién, deteccion, identificacion y eliminacion de interferencias perjudiciales; y debe
velar por que los recursos escasos se administren de manera eficiente, oportuna, transparente y no
discriminatoria, de manera tal que tengan acceso todos los operadores y proveedores de redes y
servicios plblicos de telecomunicaciones.

lil. Que de acuerdo al citado reglamento (RIOF) le corresponde a la Direccién General de Calidad, entre
otras funciones las siguientes:

s Realizar la comprobacion técnica de las emisiones radiceléctricas, la inspeccion, deteccidn, identificacion
y eliminacion de las interferencias perjudiciales.

s Realizar los estudios técnicos necesarios para delerminar la factibilidad del otorgamiento de las
concesiones de frecuencias para la operacién y explotacion de redes publicas de telecomunicaciones, de
conformidad can el Plan nacional de desarrolfo de las telecomunicaciones y las politicas sectoriales,

s Realizar los estudios técnicos para el oforgamiento, adecuacion y renovacion de permisos refacionados
con el uso de bandas de frecuencias que se clasifican como no comerciales, oficiales, seguridad, socoro
y emergencia.

v Realizar las tareas operativas requeridas para el control y comprobacion del uso eficiente del espectro
radioeléctrico, conforme a los planes respectivos, incluyendo recomendar al Consejo las acciones y
medidas a tomar a efectos de garantizar la debida administracién y control de estos recursos escasos.

s Realizar las evaluaciones para recomendar el oforgamiento y renovacion de las licencias para
radioaficionados.

s Realizar los estudios técnicos proactivos o requeridos para el planeamiento del uso de las bandas del
especiro.
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= Auditar el cumplimiento de las condiciones establecidas en los conirafos de concesion.

v Informar al poder efecutivo sobre desacatos por parte de los concesionarios para ¢l establecimiento de
sanciones.

= Realizar la coordinacion infernacional para el uso armonizado del espectro radioeléctrico en las fromteras.

v. Que para el analisis y estudios correspondientes a efectos de trarnitar la gestion solicitada por el
MICITT, conviene extraer del informe técnico presentado mediante oficio 06420-SUTEL-DGC-2017
de la Direccion General de Calidad, o siguiente:

()
6. Recomendaciones al Consejo de la SUTEL
= Dar por recibido y acoger ef presente dictamen técnico con respecto a la recomendacion de oforgamiento
de la frecuencia indicada en la tabja # 4 (modalidad de canal directo} en el rango de 138 MHz a 174 MHz
en modulacion digital, para uso no comercial por parte de la empresa FERTICA S.A. con cédula juridica N°
3-101-3956034.
Tabla 4. Recurso recomendado para que sea asignado a la empresa FERTICA S.A.
o - - ondicionss de uso de frecuen -
Unicamente para u
Uso (comunicaciones de voz propias de su titular, sin la posibilidad de
brindar servicios a lerceros)
Clasificacion del espectro Uso no comercial
Indicativo TE-FCA
Tipo de modulacién Digital FDMA
Banda de frecuencias De 138 MHz a 174 MHz
Ancha de banda 4 kHz
—— :
Transmision (TX}
Recepcion (RX) 155490625 MHz
Modalidad de uso Canal directo
Cantidad de equipos portatiles 15
o Aprobar la remision de este dictamen técnico al Poder Ejecutivo, Ministerio de Ciencia, Tecnologia y
Telecomunicaciones (Direccion de Concesiones y Normas en Telecomunicaciones del Viceministerio de
Telecomunicaciones).
Finalmente, se informa que esta Direccién procederd a actualizar las bases de datos sobre los registros de
asignacion del espectro radioeléctrico, para que se consideren como disponibles las frecuencias 150,0000
MHz, 150,3750 MHz y 1558875 MHz, otorgadas mediante Acuerdo Fjecutivo N° 3893 a la empresa
Fertilizantes de Centroamérica S.A. con cédula juridica N° 3-101-007537, por cuanto el citado titulo habilitante
vencic”,
V. Que este Consejo habiendo analizado el referido informe elaborado por el equipo de la Direccidn

General de Calidad, estima conveniente acoger el misme, y en consecuencia realizar las
recomendaciones al Poder Ejecutivo que a continuacion se indican y que se amplian en el informe
téenico discutido y que forma parte integral de este acto administrativo, para io cual conforme con
los articulos 136 parrafo 2 y 335 de la Ley General de la Administracion Publica debe incluirse en el
acto de comunicacion del mismo.

POR TANTO

De acuerdo con las anteriores consideraciones de hecho y derecho y la justificacion correspondiente y con
fundamento en la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N° 8842; La Ley de Fortalecimiento y
Modernizacién de las Entidades Publicas del Sector Telecomunicaciones, Ley N° 8660, en la Ley de la
Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley N° 7593, en ef Reglamento Interno de Organizacion
y Funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Puablicos y su 6rganoc desconcentrado, y demas
normativa de desarrollo y de pertinente aplicacion,
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EL CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE:

PRIMERO: Acoger el informe técnico de la Direccion General de Calidad rendido mediante oficio 05420-
SUTEL-DGC-2017, de fecha 30 de junio del 2017, con respecto a a la recomendacion de otorgamiento de
la frecuencia indicada en la tabla # 4 (modalidad de canal directo) en el rango de 138 MHz a 174 MHz en
modulacion digital, para uso no comercial por parte de la empresa FERTICA, S. A., con cédula juridica
namero 3-101-395034.

SEGUNDO: Recomendar al Poder Ejectitivo en cuanto a la gestion del oficio MICITT-GNP-OF-262-20186,
tramitada por el Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones (MICITT), lo siguiente:

a) Otorgar el permiso de uso de la frecuencia indicada en la tabla # 4 {modalidad de canal directo) en
el rango de 138 MHz a 174 MHz en modulacion digital, para uso no comercial por parte de la
empresa FERTICA, S. A., con cédula juridica nimero 3-101-385034, siendo que ha cumplido con
todos los requisitos establecidos para este particular.

Tabla 4. Recurso recomendado para que sea asignado a la empresa FERTICA S.A.

= = Gondicione: .06 frecuencias

nicamente para una

@ radiocomunicacion p

Uso (comunicaciones de voz propias de su titular, sin la posibilidad de
brindar servicios a terceros)
Clasificacién del espectro Uso no comercial
Indicative TE-FCA
Tipo de modulacion Digital FDMA
Banda de frecuencias De 138 MHz a 174 MHz
Anche de banda 4 kHz

" 6,25 kHz

Recepcion {RX) 155,490625 MHz
Modalidad de uso Canal directo
Cantidad de equipos poriatiles 15

Considérese para efectos de andlisis y la tramitacién de la presente gestion, la totalidad del estudio en
dicho oficio, el cual se incorpora como parte de la motivacion del presente acuerdo.

TERCERO: Notifiquese al Viceministerio de Telecomunicaciones del Ministerio de Ciencia, Tecnologia y
Telecomunicaciones y remitase copia al expediente ER-02099-2012 de esta Superintendencia.

NOTIFIQUESE

Informe de cumplimiento de acuerdo N° 016-027-2017 (Fundacién Ciudadelas de Libertad).

Contintia el sefior Presidente, quien somete a consideracion del Consejo el oficio 5382-SUTEL-DGC-2017,
del 29 de junio del 2017, por el cual al Direccion General de Calidad informa sobre el cumplimiento del
acuerdo 016-027-2017, de la sesion 027-2017, celebrada el 29 de marzo del 2017, en refacion con la
alianza establecida entre la Fundacion Ciudadelas de Libertad y la empresa Televisora de Costa Rica, S.
A., para el uso de la frecuencia 81.5 FM.

Se refiere a los antecedentes de este caso y explica que el 02 de febrero del 2017, las empresas Televisora

de Costa Rica, S. A., con cédula de persona juridica 3-101-006829 y Fundacion Ciudadelas de Libertad,
cédula de persona juridica 3-006-051326, suscribieron el contrato denominado “Contrato para la prestacion
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de servicios de radiodifusion sonora comercial” el cual tiene como objeto y alcance la prestacion de
servicios de radiodifusion.

El sefior Fallas Fallas brinda una explicacién sobre los principales extremos de la utilizacion de la
frecuencia en términos de cumplimiento de la concesion que posee Fundacion Ciudadelas de la Libertad.
Detalla los antecedentes de este caso, las disposiciones establecidas en el titulo habilitante con respecto
al otorgamiento del derecho de uso de la frecuencia 91,5 MHz a Fundacian Ciudadelas de Libertad, de
conformidad con lo dispuesto en la Ley de Radio vigente en ese momento y la firma del Confrate de
Concesion N° 114-2005-CNR, en el cual se estipularon las condiciones técnicas de la concesién, asi como
su cobertura, obligaciones y plazo de vigencia.

Detalla los criterios de ias partes contratantes para emitir una definicion de lo que consideran una
prestacién de un servicio de radiodifusion, entendiéndolo como “fa venta de espacio de tiempo al aire por
parte de Fundacién Ciudadelas de Libertad a favor de Televisora de Costa Rica, S. A", asicomo el finy
el contexto en el que se definen los servicios de radiodifusion de programacién comercial. De igual forma,
sefiala que actualmente no existe una prohibicion expresa para que se proceda con la venta de espacios
de aire para fa produccién de contenido sonoro.

Hace ver que del andlisis del contrato para la prestacion de servicios de radiodifusion sonora comercial
efectuada por la Direccion a su cargo, se determina que no se esta ante la cesion de la titularidad de la
concesion otorgada mediante el Acuerdo Ejecutivo N° 164, por lo que la concesionaria no estaria
incumpliendo la obligacién establecida en el inciso j} de la cladusula quinta, ni tampoco se podria tipificar
como una infraccion muy grave sefialada en el articulo 67, inciso a, subinciso 8) de la Ley General de
Telecomunicaciones.

Por otra parte, explica que de las mediciones realizadas por esa Direccion, se concluye que la frecuencia
91.5 MHz se encuentra, actualmente, trasmitiendo segin las mediciones realizadas mediante el Sistema
Nacional de Gestion y Monitoreo del Espectro en las estaciones de Cartago, Heredia, Liberia, Puntarenas
y Pérez Zeleddn, lo anterior en atencion a la obligacion establecida en inciso h) de la clausula quinta del
contrato de concesién N° 114-2005-CNR.

Con base en la informacion del oficio 05382-SUTEL-DGC-2017, del 29 de junio del 2017 y la explicacion
que brinda el sefior Fallas Fallas, el Consejo acuerda por unanimidad:

ACUERDO 023-052-2017

1. Dar por recibido y aprobar el oficio 05382-SUTEL-DGC-2017, del 29 de junio del 2017, por el cual
la Direccién General de Calidad presenta para consideracion del Consejo el informe de cumplimiento
del acuerdo 016-027-2017, de la sesién 027-2017, celebrada el 29 de marzo del 2017, en relacion
con la alianza establecida entre la Fundacion Ciudadelas de Libertad y la empresa Televisora de
Costa Rica, S. A, para el uso de la frecuencia 91.5 FM.

2. Solicitar a las Direccién General de Mercados vy la Direccion General de Calidad que valoren el
contenido del informe 2601-SUTEL-DGM-2017, del 24 de marzo def 2017 presentado por la
Direccion General de Mercados, en conjunto con el informe 05382-SUTEL-DGC-2017, del 29 de
junio del 2017 citado en el numeral anterior y remitirlo al Ministerio de Ciencia, Tecnologia y
Telecomunicaciones, con el propésito de brindar respuesta al requerimiento del oficio MICITT-
UCNR-OF-017-2017.

NOTIFIQUESE
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