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. 'SESION ORDINARIA 052-2016
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~ Acta dela sesion ordlnarna nimero 052- 2016, celebrada en la sala de sesiones José Gonzalo Acuna
~ Gonzalez, a part:r de las nueve horas del 22 de setiembre de dos mn! dIBCISEIS

©  Preside el sefior Manuel Emmo Ruiz Gutiérrez. Asisten Ios senores Maryleana Niendez Jlménez y.
Gribert Camacho Mora, todos Mlembros Propletanos
Partnc:pan los funmonarios Lurs Alberto Cascante Alvarado, Secretario del COHSE‘JO Walther Herrera
Cantillo, ‘Director General de Mercados, Glenn Fallas Fallas, Director General de Calidad, Humberto
" Pineda Villegas, Director General de Fonatel, Xinia Herrera Durén, lvannia Morales Chaves, Mercedes
Valle Pacheco y Jorge Brealey. Zamora, Asesores del Consejo, vy el sefor Rodolfo Gonzalez Lopez :
‘ Subaucﬂtor Interno de la Autondad Reguladora de los Servicios Publicos..

' ;ARTECULQ 1

APROBACEON DEL ORDEN DEL DIA
. De mmedrato el sefior Manuel Emilio Ruiz: Gutierrez da lectura al orden de! dsa e mdrca queen virtud de |
. lo que se establece en el numeral 4 del articulo 54 de la Ley General de AdmrnlstraCIon Pubhca se hacen

-necesarios los sugu:entes ajustes ‘ :

. Aducnonar Ios srqmentes temas

1-  Soficitud de Conapd:s para nombrar a una persona para pan‘rmpar en Ia elaboracron de un md.vce de Geshon -
.= en Discapacidad yAccesrbrhdad (IGEDA).. ' o
2. Canbio en la hora de la sésién del proximo miércoles 28 y de fecha de la sesién ordmana programada para

. el 5de oclubre,; por molivo de la celebracion del XX anivérsario de la ARESEP o

"3- - Autorizacién para que- funcionanos pamcrpen en.la actividad de la Comrsron de Etrca y Va!ores ARESEP—_ :

- +SUTEL, que se llevard a cabo el 3 de oclubre del 2016. ' '

4- _Instiuir a la Direccién General de Mercadts que fmcre Ia rewsron de los cargos de tennmacron en Ia red mowl

del ICE.. ‘ :
. 5 Propuesta’ de respuesta .al Banco Nacional sobre el caso de Ia empresa precahfrcada Claro CR. '
©+ Telecomunicaciones S.A.; en el Programa Hogares Conectados. :
6-  Respuesta al criterio sobre ‘el Plan Estratégico 'Sutel 2016-2020. :
7- .- Solicitud de asueto para el 29 de setrembre dei 2016 por celebracrén de Ias ﬂestas cmcowpatronales del canton R
.de Escazi. }

8- Justificacion de asrstencra a actrwdades orgamzadas porla Ofrcma de DesarroHo de Ias Telecomumcacrones

© {BDT) de fa Unidén Internacional de Teiecomumcacrones (UIT) en !a ciudad de Gmebra Surza del 4 al 7. de

octubre del 2016 ‘ :

ORDEN DEL DIA
1 APROBACION DEL ORDEN DEL DIA

2 APROBACION DEL ACTA
: 2.1 Acta ses.'on ordinarfa 051-2016

3 PROPUESTAS DE LOS SENORES MIEMBROS DEL CONSEJO :
3.1 - Invitacién de la Unién Intemacional de ‘Telecomunciones {ITU) para que la Sutel participe en el "Drgftal
* Transformation Forum® a celebrarse en la ciudad de Rabai-Morocco del 8 al 10 de noviembre del 2016
' 3.2 Solicitud de Conapdis para nombrar a tna persona para participar en la elaboracron de un indice de Gestion .
- - en Discapacidad y Accesibilidad (IGEDA) o
3.3 Cambio en la hora de la sesién del proximo miércoles 28 y de fecha de'la sesion ordinaria programada para .
, e.f 5 de octubre por motrvo dela celebrac.'on del XX amversarro de la ARESEP
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| 3.4 Aulorizaciori para que funcionarios pamc.'pen en !a actividad de la Cornision de Etica y Va!ores ARESEP—_:‘
_ SUTEL, gue se llevara a cabo el 3 de octubre del 2016. ' :
- 3.5 Instruirala Dfrecc:on General de*Mercados que mrme la revision de los cargos de ie:mmac:on enla red movil
‘ del !CE

. 4- PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE FONATEL. .
4.1 . informe de anélisis de los Estados Financieros del Fideicomiso al 31 de agosto del 2016.
4.2 - Presenfacion de acuerdos ADls Bajo Cabécar de Chirnipo, Matina y Cabecar de Taym Valle de la Estreh'a a.
) . seraténdido mediante el Programa Comunidades Conectadas .
4.3 Infoime para la fijacion de la Contribucidn Paraf:sca! a FONA TEL, penodo 2016 pagadera en e! 201 7y Plan
de Proyectos y Programas 201 7-2022 ,
4.4 Propuesta de respuesta al 'Banco Nacional “sobre el Caso de la empresa precahfrcada C!aro CR
‘ Tefecomumcac:ones S.A, en el Programa Hogares Conectados .

.5« PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE CALIDAD
- 8.1 Reunitn presenc:al para fa coordinacion fronteriza con la Repiiblica de FPanama ) S
5.2 Informe sobre consultas relacionadas con fa "Propuesta de canon de reserva del espectro rad:oelectnco 2017 -
' pagadero 2018 .
8.3 .- Recomeridacion para el otorgam;ento de! permrso de uso. de frecuenc.'as en redes de radrocomumcacron de :
banda angosta (varias' empresas) : C
. 8.4 Recomendacién para.el archivo de. la sohc.'tud de permiso de usc de frecuenc:as en redes de
' radrocomumcacron de banda- angosta de Ia empresa "4 S R de Costa Rica S

. 6- PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE OPERACIONES :
(6.1 Acterdo 04-43-2016 Junta Drrect:va referente al traslado ala. ASAR de la cesantfa de Ios func:onanos en .
periodo de prueba : -
6.2 Modificacidn. Presupuestana para Aprobacion del Consejo
6.3 Informe de analisis y Justificacion Capacitacion 4 Edicion OSIP TEL :
15 4 Solicitud de asueto para ef 29 de set:embre del 2016 por celebracmn de las ftestas civico patronales ‘del -
' canton de -Escazd. J
) 6.5 Respuesta al criterio. sobre el Plan Estraz‘egfco Sutel 201 8- 2020 '

7 - PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE MERCADOS
7.1. Taller Guias de Estudios de Mercado )
7.2 Informe explicacion requ.rs.'tos solicitud de concentraciones - ‘ | i
7.3 Justificacion de asistencia a actividades organizadas por Ia Oficina de Desarrolio de las Te!ecomunfcacrones,
- (BDT) deé la Unidn Internac.'onal de. Tefecomumcac:rones (UIT) en'la ciudad de Gmebra Suiza, del 4 al 7 de" :
- octubre del 201 6. n ‘ . . :

Conoc:do ¥ discutldo el orden del dia los senores Mtembros del Consejo por unammudad resue!ven .

Y

- ACUERDO 001 052-2016

) .Ap‘robar-elg orde_n.del- dia antes expuesto para 'Ia'presenfe-SesiOn o‘rdjina'ria. L
~ARTICULO 2

- APROBAC'IONDEL ACTA_DE LA SEsiéN- 051-2016

' Aprobac.'on del acta de fa sesion ordmana 051- 2016

< 'Segmdamente el senor Presu:iente da lectura a Ia propuesta del acta de la sesion ordinaria 051—2016
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'celebfada e|.14 dé s'etiembre del 2016.. Luego de analizado su 'conten'ido,_.él Consejo reéuelve:
ACUERDO 002-052- 2016
Aprobar eI acta de Ia sesién ordmarta 051—2016 ceiebrada eI 14 de setiembre del 2016

© Se deja constancia de que eE sefior Glibert Camacho Mora Maembro Propletano no aprueba el acta
dado que no estuvo presente en dlcha sesion’y con el voto de Ios sefiores RUIZ Gutiérrez y Méndez
-Jiménez, es p05|ble ratificarla. - .

-ARTICULO 3~

P"R(_)F"UES.TAS DE LOS ‘.SENO_RE'S MIEMBROS DEL CONSEJO

EI _sefior RUIZ Gutlerrez presenta a los demas Mlembros del Consejo el of|0|o 018111 de fecha 8 de .
. setiembre de| 2016, a través del cual el sefior Ebrahim Al Haddad, Director Regional de la ITUY, Arabia
"¢, Saudita, invita'a la Présidencia del Consejo al "Foro de transformac;on digrtaf‘ a ceiebrarse en Rabat- -

Marruecos del 8 al 10 de novnembre del 2016 » , .

Indica que tal actl\ndad se desarrollara en el marco de| plan 2016 de la oficina reglonal arabe de Ia UIT
conjlntamente con Intel Corporatlon (Intei) y auspiciado- por el Instituto. Nacional de. Correos y
. Comunicaciones en Marruecos 'El mismo se centrara en programas’de transformacion. digital exitosos "
- en diferentes régiones (incluyendo banda ancha, economia digital, los mecanismos de financiacion, la. -
‘administracion electronica, el aprendizaje inteligente'y programas: de habilidades digitales), y los factores
zlave parala’ pEanlﬁcamon el desphegue y el éxito de ios programas de transformaolon digital en Estados
Arabes. ‘ : :

Segwdamente se produce un’ mtercambm de tmpresmnes medtante el cual conssderan convemente Ia :
part:mpamon del senor Manuel Emﬂio Ruiz Gutlerrez : : :

“La sefiora Mendez Jlmenez |nd|ca estar de acuerdo con Ia asmtenc:a del seﬁor Ruuz Guherrez pero Ie -
preocupa y desea llamar: la atencion sobre la agenda de viajes programados paraeste Ultimo trimestre - SR
- del afio, considera que esta muy cargada y no se dében- dejar de lado Ias complejas demsmnes y '
-_ procesos que la. Sutel tiene por delante en estos meses. ‘

- Con base en !o anterlor el Consejo resuelve por unamm|dad

ACUERDO 003- 052 2016

1.

37314

'lnwtacron de Ia Umon lnternacronal de Te!ecomunc:ones (ITU) para que fa Sutei panf:c.'pe en e! :
" "Digital Transformanon Forum" a celebrarse en la ciudad de Rabat-Morocco del 8 al 10 de-
nowembre del 2016 ‘ : :

. Dar por recubldo el OflCIO 018111 de fecha 8 de set;embre del. 2016 a Eravés del cual el sefior

. -Aprobar la parttupacson del seﬁor Manuel Emmo sz Gutlerrez enla actlwdad denommada Fore
'de transformacron digital", a celebrarse en Rabat-Marruecos, del 8 al 10 de nowembre del 2016

.SUPERINTENDENCIA DE
- TELECOMUNICACIONES

i

Ebrahim -Al Haddad, Director Regional de la ITU, Arabia Saudita, invita' a la Presidencia.del - _
Consejo al “Foro de transformacion d:grtal" a celebrarse en Rabat Marruecos del 8 al: 10 de,-
nowembre del-2016.. : . -
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3. Sohmtar a'la Direccion” Generai de Operaciones que se sirva presentar a la-brevedad ante el
Consejo, los costos correspond:entes ala representacnon del sefor Ruiz Gutuérrez en la actividad .
senalada ern el numeral 1.

NOTIFIQUESE

| Cambio en la hora de fa sesion de.' prox;mo mrercoles 28 y de fécha de la sesmn ordmana_
programada para el 5 de octubre por motivo de la celebracion de.‘ XX amversano de fa ARESEP

A contmuac:én eI sefior Ruiz Guherrez mforma que se recublo lnwtamon de Ia Autondad Reguladora de
los Servicios Publicos para partncnpar en-la celebracion de la actividad que se llevara a cabo con motwo.-"

. del XX aniversario de la promulgacién de su ley constitutiva. ‘Dicha actividad se realizara.el 5 de octubre.

- del 2016 en el Centro Nacional de la Cultura (antigua Fanal), de 9:00 a 11:30 a.m. A la misma estan

~ invitados los Miembros del Consejo razon por la-cual se hace necesarlo reprogramar Ia sesion ordmana Lo

. de esa fecha. : ;

.Por otra parte el sefior Ruiz Gutiérrez recuerda que para el m|ercoles 28 de setlembre esta programada
una sesion de trabajo para analizar el tema de mercados relevantes por Io que 58 requzere modlﬂcar la’
_hora dei amcm de la sesidn ordmarla de esa fecha . :

'Despues de anallzado el tema y en \nrtud de! poco plazo en que se reahzara tai evento se hace ver Ia :
. necesidad de que el presente acuerdo sea adoptado en firme, de conformidad' con. Io que establece el
. numeral 2) Articulo 56 de laley. Generai de la Admmnstrac;én Publlca ;

'Despues de anahzado ei tema Ios Mlembros del Consejo acuerdan por unammldad
" -‘ACUERDO 004-052 2016

"~ 1.. . Dar por recnbida la mvntamén de Ia Autondad Reguladora de !os Ser\nctos Pubhcos para partlcnpar o

' en la actividad que se jlevara acabo, con motivo del. XX aniversario de la promulgaclén desuley =
- constitutiva, la cual se realizara el 5 de octubre del 2016 en el Gentro Nacmnal de 1a’ Cultura o
' ‘_,_(antlgua Fanal), de 9 00a 11 30 a m - : k

‘2. Dejar estabiecndo gue, en wrtud de la actividad a la cual se reflere el numeral anterlor ia sesién -
' programada para la primera semana de octubre se trasladaré para el martes 4-de octubre del
2016. :

4 'Trasladar Ia hora de lniCIO dela seszén ordinaria del mlércoles 28 de setlembre para las 2: OO p.m.;
debido a gue se tiene programada en Ia maﬁana una sesion de trabajo para analizar el tema de
mercados reievantes ‘

' ACUERDO FIRME.
~ NOTIFIQUESE -

_'Solicitud de Conapdis para nombrar auna persona para pamcrpar enla elaborac;on de un md:ce '
de Gest:on en D:scapac:dad yAcces.'bmdad (IGEDA) :

El sefior Ruiz Gutiérrez mforma que se FECIblO el oficio DE-624- 2016 de fecha 8 de agosto dei 2016
. medianté. el cual se nos cursa invitacion del Consejo Nacional de’ Personas con Dlscapamdad.
s (CONAPDIS) para gue se nombre aun funcionario, a. qwen se Ie capacnara y funglra como contraparte
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T

_enel proceso de autoevaluacuon alas mstutucaones publicas y mumcapales en cuanto al cumphmtento de
los. derechos de Ias personas can dlscapaCtdad o

Para poner en contexto tal sohcltud sefiala’ que |a Conapdls es el ente rector en la defensa y promomon :
de los derechos de las personas con discapacidad. En el marco de su funcidn fiscalizadora ha impulsado . -
la elaboracion de un Indice de Gestion en Discapacidad y Accesibilidad (IGEDA), aplicable a instituciones -
publicas y municipales; cuyos componentes constltuyen oblsgamones y responsabmdades establemdas

en su mal'COJUI'IdICD

La apl:camon del IGEDA tlene como proposato reahzar un ejercn:!o de autoevaluacnon por parte de todas:
. las instituciones pblicas- y- municipales, para lo cual se recolectara informacion mediante una
o herramsenta digital, por lo que se requiere la deS|gnac|on de un funcu)narlo por !nstltumon al cual se Ie

: capamtaré y fungnra como contraparte en el proceso :

Luego de un intercamblo dei lmpresmnes sobre el tema y 58 suglere trasladar la sohcntud de la Direccion . .
General de Operaciones para que proceda con fa designacion de .un funcionario quien mmediatamente ‘
debera contactarse con tal orgamzac:on e mlcuar con la capamtacnon respectuva '

- Después de anahzado el'tema y en virtud deI poco plazo en-que se reahzara tal evento, se hace ver la
necesidad de que el presente. acuerdo sea adoptado en firme, de conformidad con Io que establece el
: numerat 2) Art culo 56 de laLey General de la Admlmstracnf)n Pubitca

' Iespues de anahzado el tema los Ni|embros del Conse]o acuerdan por unammldad
B ACUERDO 004 052-2016 BIS

1. .Dar por rec:|b|do el oficio DE 624- 2016 de fecha 8 de agosto del 2016 medlante el cual se nos
' . cursa invitacion del Consejo Nacional de Personas con Discapacidad (CONAPDIS) para que se
: _nombre a un funcionario, a quien se le capacitarg y fungird como contraparte en el proceso de .
autoevaluacion a las instituciones publicas y mumcmales en cuanto al -cumplimiento de los
derechos de !as personas con dlscapa0|dad : .

. 20 Desrgnar a Ia funolonana Mehssa Mora Fallas como enlace con el Consejo Naclonal de Personas ‘
.~ con Discapacidad, para que se capac:te en el uso'y aplicacion de la herramienta digital dzsenada _
. parala recoleccnon de |ndlcadores de cumphmlento de Ia normatwa en d|scapamdad '

. ACUERDO FIRME.
~ NOTIFIQUESE.

_ Autonzacron para que Ios funcronanos part:c:pen en Ia actrwdad de la Comls:on de Etica y Valores o
_ ARESEP-SUTEL que se Hevara acaboel3 de octubre del 201 6 ' )

.Seguldamente el sefior Ruiz. Gutiérrez somete a consnderacuon de ios Mlembros del Consejo, la solicitud - -
de la Comision de Et|ca para que se autonce al personal a part|01par en la actividad programada parael "
3de octubre . _ . :

- El sefior Jorge Brealey Zamora representante de la: Sutel en Ia Comlsuﬁn de Et:ca Insﬂtucmnai !ndlca

' ‘que para el dia 3 de octubre del 2016, a partir de las 9:00 horas, se realizara en el Auditorio de la

- Autoridad Reguladora dé los Servicios Publicos el Dia Nacional de Rescate y Formacion en Valores, por
lo que solicita. a los sefiores’ Miembros del. COHSBJO otorgar permisc a-los ‘funcionarios de la
Superintendencla de Telecomunicaciones para que- parhcnpen &n Ia actwldad con el fin de Eograr la )
- mayor partncnpamon p03|ble de los companeros
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Igua!mente solicita autorizar que se contrate un: refngeno para el personal de la Sutel, el cual se brlndara
en nuestras instalaciones una vez conclu:da 1a acttwdad enla ARESEP ' :

y Despues de analizado el tema y en wrtud del poco plazo en que se redlizara tat evento .58 hace verla -
necesidad de que el presente acuerdo sea adoptado en firme, de conformidad con Io que estabiece el -
' numeraE 2), Articulo 56 de la Ley General de la Admlnlstramon Pubhca '

’ ‘Con base en la _mformaclon conocu,da, ei‘Conse‘Jo dec_ld_e por unammldad:
’ ACUERDO 005-052- 2016 |

'1. . Dar por recnbldo Ia soltmtud de ia Comlslon de Etica para que se autonce al personai a part[c[par
en la .actividad programada para el 3 de octubre; a partlr de las 9:00 horas, en el Auditorio.de la -
Autoridad Reguladora de los Serwcnos Publicos, para celebrar el Dla Nacional de Rescate v
Formacnon en Valores S . :

2 ' Otorgar perm|so a Ios funmonanos de la Supermtendencaa de Te1ecomumcamones para que '
o part|0|pen de Ia actmdad senalada en el numeral antertor : .

3 - ,.Instrulr a Ia D|recc:|on Generai de Operamones que reahce los trémltes correspondlentes para la .
<. .+ . contratacién de un refrigerio que se 1é brindara al personal de Ia Sutel en nuestras mstalacmnes
, ‘una vez conc!wda fa actwldad enla ARESEP

. ACUERDO FIRME
~ 'NOTIFIQUESE

'\Instrucc:on ala D.'recc:on General de- Mercados para que m:c;e Ia revision. de los cargos de
o termmac;on enla red mowl del ICE. : '

_ Segmdamente el sefior Ruuz Gutterrez somete a con5|derac:|én de los' Miembros del Consejo ei tema -
o reiamonado con los cargos de termmacnﬁm ehla red mévnl del Instltuto Costarrlcense de Electnc:ldad

AL respecto sefiala el senor Herrera Caritillo. que uno de Ios temas denvados de las sesiones de trabajo T
. 'sobre mercados relevantes es la definicidn de los cargos de terminacion en la red movil del Instituto
Costarficense de Elsctricidad, éstablecidos en la oferta de interconexion por referencia. Por lo gue en
esta oportumdad presenta propuesta de actierdo. motivado en el que se conS|gna un recuento de todas
o las accuones gue se han realizado. aI respecto . ‘

Se produce un |ntercamb|o cie :mpresmnes dentré de'lo cual se sefiala que e! objetwo de que el Consejo
emita un acuerdo en donde se le instruya a'la Direccion de Nlercados Ia revision de los cargos de
_termmamon en |a red movil de[ ICE en Ea OIR. : .

Después de;analizado el tema, se. conmdera convemente que eI presente acuerdo sea edoptado en
firme, de.conformidad con o que establece el numeral 2) Art1cuio 56 de la Ley General de la
' .Adm:mstramon Publica. ' :

Después de anahzado el tema el Consejo dela Supermtendencna de Telecomumcamones con base en
lo conomdo dlspone por unamm]dad . . .

’ ‘_ACUERDO 006-052- 2016

En relacién con el cargo de term:namon en la red movil del lnst:tuto Costamcense de Eiectncldad este .
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‘ Consejo dela Supenntendenma de Telecomumcauones acuerda Io SIQwente e

10,

: CONSIDERANDO

| Queel articuio 75 inciso b) aparte xdelaleyde !a Autoridad Reguiadora de los Servicios Pubhcos o
- Ley 7593, estable que la Superintendencia de Telecomunicaciones (SUTEL) podra imponer a los

operadores |mportantes Ea obhgamon de presentar una Oferta de lnterconexu)n por Referenma
(OER) : : .

} 'Que el Consejo de la SUTEL medlante acuerdo 048-042- 2009 tomado en sesion ordmana nGmero
042-2009, ce!ebrada el 24 de setiembre de 2008, acordd emitir la resolucion RGCS- 307-2009 de -

las 15:35 horas de ésa misma facha, medlante Ia cual resolvié Ia determmamon de los mercados
relevantes de te!ecomumcac:ones .

Que medlante esa mlsma resolucron RCS-307-2009 el COﬂSEJO de Ia SUTEL resolwo declarar al

- Grupo Econémico conformado por el lNSTITUTO COSTARRICENSE DE ELECTR!CIDAD y sus "
‘empresas conexas (Grupo iCE), como operador y proveedor umportante en cado uno_ de. Ios

‘ mercados reievantes determmados

Que en fecha 18 de nowembre de” 2010 el Consejo de la- Suﬁertntendén(:la 'de-

Telecomunicaciones notificé al ICE la- resolumon RCS-496-2010 del 12 de noviembre de 2010, y

" comunicé a los destinatarios. de la OIR 2010 del ICE que esta habia sido aprobada’ con _
modificaciones, medlante pubhcacnon el Diario OflClal La Gaceta Ne224 del 18 de nowembre de L

2010:

i Que’ medlante oficio 6000- 1842 2011 el dla 20 de septnembre det 2011 el ICE presento ante !a |

SUTEL la actualizacion de la “Oferta de interconexion por Referencia” para el respectivo tramite

de aprobamon Dicha. actualazac:on fue denommada como Oferta de Interconexzon por Referenc;a 2
- 2011 ' : . ‘ :

" Que med'lanté acuerdo 006-023-2012; de la sesion ordinaria nimero 023- 20ﬂ2 aelebrada al12de

abril del 2012, el Consejé de la SUTEL aprobo la resolucion RCS-123-2012, en la cual se le

' comunican al ICE las ODJECIOHGS y cambios que deblan-ser. subsanados para continuar ‘con la
-aprobacion de la Oferta de tnterconexion presentada por el ICE el 20 de septlembre del 2011

Que medlante oficio 6160- 0189 2012 el dia 11 de mayo del 2012 el ICE presentd ante la SUTEL -
una nueva version de la OIR, e indicd que la misma habia sido modificada de acuerdo con lo-

mdlcado en la Secclon Tercera de Ios Consnderandos dela resolumén RCS 123 2012

“Quie en el citado 0f1c10 6180- 0189 2012 el ICE indica que no és posible cumplir con el modelo ‘
- “Bottom-up scorched node”, exngldo enla resolumon RCS 137 2010 para la determmac:ion de'los
‘cargos de mterconexmn : : .

Que debldo ala sutuacnon anterior fue necesarlo que Ia propia SUTEL reallzara las estlmamones,
. de los cargos de los servicios de terminacion, en apego ala metodolog:a definida en [a resolumon‘
: RCS 137-2010 de las 10 50.horas del 05 de marzo de 20’[0

'Que por Io anteriot Ia SUTEL mediante la iumtacnén 2014LA-000001 SUTEL procedno a contratar

“SERVICIOS PROFESIONALES ESPECIALIZADOS PARA EL DESARROLLO DE UN MODELO

. DE COSTOS BOTTOM-UP SCORCHED NODE PARA LA RED MOVIL”, con el objeto de contar
“gon servicios profesnonales especializados para el desarrollo de un modelo de'costos bottom-up
" scorched node para la red movil, con el objetivo de establecer los cargos de interconexion y las
~_tarifas de usuario final en concordancia con la normatlva costarncense en materia de fuac|on de‘
' - ."cargos de |nterconexnon y.de tarifas de usuario final. .

(-
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11.  Que en sesion extraordinaria 020-2014, celebrada el 28 de marzo del 2014, mediante acuerdo
002-020-2014, de las 15:45 horas, el Consejo de la Superintendencia. de Tele¢omunicaciones

* aprobd por unanimidad la resolucion RCS- 059-2014 en relacion con la APROBACiON DE LA
OFERTA DE INTERCONEXION POR REFERENCIA (OIR) DEL ICE" :

12, Queenla RCS 059-2014 se establec;o que en relacidn con el cargo de termmacnon en la red mévil
" del ICE se mantendria el cargo previamente aprobado en la resolucion RCS-496-201, hasta gue
" la Direccion General de Mercados (DGM) conciuyera al proceso de desarro!lo del Mode!o mtegral
- delaredde telefoma movnl : : '

13, _'-Que en fecha 19 de enero de 2015 mednante oﬂc1o 00494 SUTEL-DGM-2015, la DGM comunico
' at Consejo de la SUTEL gue se habian. recibido a satisfaccion los entregables de la contratacion
- 2014LA-000001-SUTEL dehominada *SERVICIOS PROFESIONALES ESPECIALIZADOS PARA
EL DESéARROLLO pE UN IVIODELO DE COSTOS BOTTONI UP SCORCHED NODE PARA LA
RED lVl VIL '

- 14, Que medlante acuerdo 025-005 2015 de Ia sesion ordmana 005 201 5 del COI‘]SGJO de la SUTEL,
.. celebrada el dia 28 de enero del 2015, se acordé: “Dar por recibido el oficio 0494-SUTEL-DGM-
2015, det 09 de enero del 2015, por cuyo medio la Direccion General de Mercados presenta af
Consejo el informe técnico correspondiente af r'.'mqwto y récibo a satisfaccion de los:entregables
de la contratacién N°2014LA-000001-SUTEL denominada: "Servicios profesionales especta!rzados
para el desarroHo de un modelo de costos Bottom -up Scorched Node para la red mowl” ’

' En wrtud de los antecedentes y fundamentos senaiados ei COHSE.‘]O de Ia Supermtendencsa de ‘
-:Telecomumcacnones o ‘

RESUELVE- .

UNICO lnstru1r ala Dlrecmon General de [V[ercados que |n|c1e la re\nswn de los cargos de termmac:on -
en la red mowi del ICE )

' AC_UEE{DO_FIRME
NOTIFIQUESE .

" ARTICULO 4

PROPU_ESTAS DE: LA DIREC_CI'('}N GENERAL DEiFQNATEL.'

: Informe de anahsrs de Ios Estados Fmanc.'eros de! F.'defcomfso al 31 de agosto de 2016.

De :nmedlato el sefior. Pressdente eieva a conocnmuento de Ios seﬁores Mlembros del Consejo los
- :documentos que se detallan a contmuacton o : :

1., Oficio DFE-2062- 20'16 (NI 09852 2016) dei 9de setiembre del 2016 medlante el cualla DH'ECCIDI’I .
- de Fideicomisos y Estructuraciones del Banco Nacional de Costa Rica, remite la documentacion - .
- gue respalda los Estados flnanc:eros del Fldelcomlso 1082- GPPP SUTEL- BNCR al-31.de agosto
- del 2016. : :

2. o 'Oﬂmo 690? SUTEL DGF-2016 det 19 de setlembre del 2016 por cuyo medto Ia Dwecc;én General
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C de Fonatel traslada al COhséjd Ios‘Estados Financieros dei Fideicomiéo al 31de agosto d‘el'2016.

A contmuacnon el seﬁor Humberto Pineda procedlo a brlndar una exphcac:on sobre el tema; menciona
el baIance general del Fideicomiso y los rubros de activos, pasivos y patnmomo destacando que las
“. aportaciones de.  capital tealizadas . al Fade|com|so en agosto, - fueron de ¢24.631.998,67,

correspondlentes al monto recaudado por concepto de contribucion especial parafiscal (¢23.740.642 38)

durante ;ullo asi como mtereses (¢620 500 Oy multas de regulacion (¢51.508, 16)

‘En cuanto al patnmomo de FONATEL comentd gue, durante el mes de agosto del 2016, se registro ua
utilidad neta de ¢1 003.739,032, 70. Los ingresos llegaron a ¢1.050,726.100,05 en donde fos ingresos -
financieros sumaron ¢575. 135. 214 29 mientras que los ingresos por diferencial cambiario- flegaron a -
¢475.590.885,76. En agosto se registrd- un monto de ¢14 637 935 25 por concepto de. pagos de
[nfraestructura mantemmlento y operacion :

Por otra parte agregd,en el mes de agosto 2016 se han acumulado reglstros por ¢771 763. 872,61 por.-
concepto. de subsidios en infraestructura y pagos por servicios a los CPSPs, para los ‘operadores
-adjudicados, esto es; el Instituto Costarricense de Electnc:dad (!CE) (Roxana) y Telefomca de Costa -
: Rlca CR S A. (Los Chiles-Siquirres), . : '

. De ;nmedlato brmdo un detatie de la composncnon de lnversmnes por moneda para los meses de marzo,
abril, mayo, junio, ]uho y. agosto y su dsstrlbumén por emlsor a5| como el control de l[m;tes en la politica
dei inversion.. . o ‘

‘Con base en [a mformamén aportada y la expltcac:ion del senor Plneda Vlllegas el Conse}o dispone por -
. 'unamm[dad ‘ ‘

'ACUERDO 007- 052 2016 :
1.. _ Dar por reczb1dos Eos docu mentos que se detal!an a contmuao:on

a)y o OflClo DFE 2062-2016 (NI 09852—2016) del ‘9 de. setiembre del 20186, medlante el cuat Ia _
" Direccion de Fideicomisos y Estructuraciones del Banco Nacional de Costa Rica, remitenla
.. documentacion que respalda los Estados fmancseros del Fldelcomiso 1082 GPPP SUTEL-'
- BNCR al 31 de agosto. del 2016 : ‘ . ‘

.b) ‘ ,Oﬁcno 6907 SUTEL- DGF 2016 del.19 de sehembre del 2016 ‘por cuyo medlo la Dwecc;én
a General de Fonate| trasiada al COI’]SEJO Ios Estados Flnancueros del Ftdelcomlso al 31 de
agosto del 2016 ‘ - :

2. Notlﬂcar el presente acuerdo al Banco Namonal de Costa Rlca y remmr COp!a a! expedlente GCO—' o
R FON FID-OT- 000036 2012 : .

'NOTIFIQUESE.

- Presentac;on de acuerdos ADls Ba,'o Cabecar de Ch:rnpo Matma Yy Cabecar de Tayni, Vaﬂe de la
) .Estrella para ser atendrdos mediante el Programa Comumdades Conectadas de FONA TEL

-Contlnuando con el orden del dia, el senor Manuel Emn;o Rmz hace del conomm:ento de Ios M|embros ,
del-Consejo, el oficio 6758-SUTEL-DGF- 2016 del 12 de setiembre del 20186, adjunto al que la Direccion,
. General de Fonatel remite una presentacaén de acuerdos ADls Bajo. Cabécar de Chirripo, Matina y
-"Cabécar de Tayni, Valle de la Estrella para ser atendidos mediante el Programa Comumdades )
.Conectadas (NI 09808-2016 y NI 0993? 2016) - : , T
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_‘Sobre el parhcuﬁar el sefior Pineda V|Ilegas hace referencia a Ios documentos md[cados sefialando que
" ‘mediante NI-09937-2016 se recibido ¢l acuerdo de la ADI- Asociacion de Desarro]lo Integral Reserva
Indigena Cabécar Bajo Chirripo Matina y NI-09808-2016 acuerdo de la ADI- Asociacién de Desarrollo
- Integral del Territorio Indigena Cabeécar de Taym VaEie ia Estrella Limén, al tnempo que brmda un detalle
- de la ubicacion de d;chas zonas. :

Destaca, en el caso del acuerdo de la ADI de Bajo Chlmpo que medlante Ia consu!ta de las, bases
‘dlsponlbles del Instituto Nacional de Estadistica y Gensos (INEC), 8B, |dent|ficaron seis centros,
educativos, dos coleglos y cuatro escuelas ,

‘ "‘Comenta la sohcnud que le dlrlglera e seﬁor Gonza!o Enrlque Mensa Selles Director Medlco a.l. Area
~de-Salud Valle la Estrella, sobre la necesidad de dar acceso y conectwudad de internet y telefonia para
~ comumdades mdrgenas del Valle La Estrella leon - :

_ Ad|c|onalmente se reflere al acuerdo de la AD[ de Taym donde al igual que en el aso anterlor y Iuego ‘
"~ de consultas aI INEC se determmo que exusten dos centros de salud un coleg:o y ocho escuelas

" En cuanto al avance de atencnon de ia Estrategla de Atenctén de los Territorios lndtgenas (EATE) don e
‘Humberto comento que 67% de territorios en fase 3 (16), en estos territorios a pesar de que ha habtdo '
* acercamientos a la fecha, esta: pendiente concretar un apoyo en firme (acuerdo) que permita avanzar
- en la siguiente étapa, por.lo que debera de agilizarse los procesos de comunicacion y dialogo, mientras
que hay unh 29% de territorios en fase 4 (Ejecucion, esta fase inicia con-la instruccion del Consejo al
Fideicomiso, una vez que se conoce el producto de la fase 3 (acuerdo de la ADI), para el desarrollo de . -
la infraestructura que permitira. la mplementamén del Programa 1. Esta fase estard a cargo-del -~
* Fideicomiso. de gestion, con el Banco Nacional. Se requiere ‘de un acompafiamiento producto dela
"expenenma de la fase anterior.). Esto significa un paso importante a la fecha, ya que demuestra que la L
implementacion de ‘la estrategia arroja resultados . positivos pues significan. un hito histérico en'el. - -
- abordaje del acceso efectivo de, estas pobtac;ones dentro de sus propeos terrttonos a log servicios,

Despues de que el sefor Plneda V:ilegas atendlera algunas consuitas que sobre e] particular le
" formularon los sefores Miembros del Consejo, hubo consenso en que lo procedente sena acoger la.
.propuesta de acuerdo conomda en esta oportumdad : ‘ ’

' Suﬁmentemente anahzado el tema, e Consejo con base enlo expllcado por el sefior Plneda Vlllegas y
enla documentaonon aportada dlspone por unammidad '

ACUERDO 008 052-2016

1. Dar por reclb:do el oficio 06758- SUTEL DGF-2016 del 12 de setiembre del 2016 adjunto aI que -

' “la Direccion General de Fonatél remite una presentacion de acuerdos ADls Bajo Cabécar de
~Chirripo, Matina y- Cabécar de Taym Valle de Ia Estrella para ser atendidos meduante el Programa-
,_Comunldades Conectadas . :

- 2. . Dar por recibidos ios documentos NI-09808-2016 y NI- 09937 2016 por medlo de los cuales las
. .ADIs de los territorios indigenas de Cabécar de Bajo Chirripo y Cabécar de Tayni mamfiestan su
- voluntad para que ta SUTEL lmpEemente el Programa Comumdades Conectadas. '

< 3. ‘Reritir al Fideicomiso del Banco Nacmnal de Costa Rica los mformes de. Ias ADIs (NI 09808 2016
y ‘NI-09937-2016), asi ‘como los documentos- adjuntos -a cada territorio (personenas listas de ‘
' comun[dades centros de: prestamon sohmtudes de Ios educadores y la CCSS)

4. Instrwr al: Banco Nacional de Costa R|ca que en cahdad de Fldumano valore el mecamsmo idoneo
: para la. dlhgente atencion y ejecucion del Programa Comunidades, Conectadas en los territorios -
‘mdlgenas Cabécar de Ba;o Chirripo 'y Cabecar -de Taym analizando los mecamsmos de
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. contratacion, entre otros de los proyectos de la zona Caribe. o
© 5. .Notificar el presente acuerdo al Banco Nacional de Costa Rica y a las Asociaciones de Desarrollo .
de los Terntorlos lndlgenas Cabecar de.Bajo Chwnpo y Cabecar de Tayni :

'NOTIFIQUESE

Informe para la fuacron de la Contnbuc;on Paraf:scal a FONATEL penodo 2016 pagadera en el
- 201 7 y Plan de Proyectos y Programas 201 7-2022 ‘

.~ El sefior Ruiz Gutierrez hace el conommlento de los sefiores Miembros del COI’ISEJO el of;clo 06862~'
SUTEL-DGF-2016 del 14 de setiembre de 2016, mediante el cual la Direccion General de FONATEL
- remite el “Informe para la fijacién de la Contnbucron Especial Parafiscal a FONATEL, correspondiente al ©
2018, pagadera en el 2017 el cual conhene como anexo el Plan Anual de Proyectos y Programas 2017~
~ .2{)22 . . _ .

Al respecto el sefor Pmeda anegas bnndo expllcacnon refméndose aios elementos del mforme de la '
. Contribucion Especial Parafiscal, esto es, el sustento de Ley, los Programas y Proyectos y.los recursos
. del Fondo. Asi como. un detalle del proceso de fijacion de la Contribucién Especial Parafiscal via
distribucién de los.recursos del Fondo en Programas en Desarrollo al 31 de agosto del 20186, el cual -
. .muestra un saldo de US$287.706.553,00, asi como una programacion del comportamlento del Fondo
o segun los compromlso e lngresos ﬂnanmeros para el periodo 201 3 2022 .

ARade don Humberto Plneda que, consm!erando gue el Fondo tlene los recursos suﬂmentes se aconse;a
* fijar dicha contribucién en él “piso”, esto es, 1,5% sobre los ingresos repottados; para lo cual se toman

. en cuenta los siguientes parametros: i) el ingreso reportado por los operadores al 31 de marzo del 2016,. -
* seglin dato def Ministerio de Hacienda son'¢811.760.295:885,17, el porcentaje’ de crecimiento del sector -
- .en los Ultimos cuatro afos, segun el informe de indicadores es del 7,5%, la inflacion estimada al 31 de

diciembre del 2016 ‘segun expectativas del Banco Central de Costa R|ca es de 3%, el porcentaje de
“crecimiento esperado total"de ingresos para el 2016 es .de 4 5%, ‘los ingresos que se reportaria al:

. Ministerio de Hacienda, para. el periodo de -declaracion 2016 'y pagadero en el 2017 es. de

- $848.289:508.200,00, el porcenta;e de recaudacion de Contribucién Especial Parafiscal propuesto para.
el periodo 2016 es de 1,5% yla Contribucion Especnal Parafiscal estlmada por recaudar en ei 2017 (1 5%

S sobre los mgresos reportados) es de ¢12 724:342. 638 00, - : .

_ Destaca que el Anexo 1 del Plan Anual ‘de Proyectos y Programas 2017 asta conformado de cuatro ‘
partes, a saber, la parte | que ‘son las tendencias del sector, generalidades Y antecedentes, la parte Il
que es la vision del Fondo, la parte lll que es la caracterizacion- del_Programa Anual de Proyectos y. .
Programas 2017, (portafoho de programas en desarrollo) yla parte |V que es el avance en eI desarrono -
de los Programas Junto con Ios anexas. , : =

En lo que respecta. al Presupuesto para ¢l.201 7 brinda una exphcamon sobre los presupuestos .
establecidos del 2012 hasta el 2017, donde se sefiala que el presupuesto seréa de US$35.305.865,27, -
- {reduccion 2016/2017 -38%) presupuesto gue ha sido coordinado con el Banco Nacional de Costa Rica,
“a'Unidad de Gestion y los ajustes que se han hecho por parte de la Direccién.a su cargo. Aun con esa - -
tarea le parece que el monto puede re\nsarse pero es c[aro en que se deben hacer esfuerzos lmportantes
para poder ejecutar dlcho mornito. ‘ ‘

Ante una consulta de dona Maryleana Mendez sobre cuai ha sido el historico de ejecuc:lon el Senorf"_
Pineda Villegas argumento gue en ese momento no tenia el dato & mano, pero si tenia conoc:m:ento de
que. hab|a sido muy bajo. . -

: 'De nuevo la senora Mendez Jlmenez hace ver que en este caso si b|en se han !ogrado grandes avances -
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_‘en los proyectos, Io que preocupa es el sefalamiento del tema de Ia Contraloria General de la Republlca

. ‘encuanto a. gjecucion presupuestaria si bien es cierto se estan. dejando los recursos en sumas sin

. asignacion -presupuestaria, la pOSIbaildad real de e}ecutar US$35 0 miliones ‘en un ano de. acuerdo al
histérico'es baja _ L o

‘ Nuevamente la sefiora Maryleana Mendez consulta el estado de lo planteado con respecto al Plan -
" . Nacional de Desarrollo, a lo que el sefior Pineda Villegas manifiesta que con respecto al Programa' 1 va -
relativamente bien, pero con respecto al Programa Il y por los problemas con la base’ de datos, se estd
por debajo de la meta, mientras que con respecto al Programa lil se va cumpliendo y los Programas IV
- ¥V si estan desfasados, de-ahi que precisamente se tomo la decision de solicitar al MICITT que flevea
cabo una modlflcacaon al PEan para los casos de Ios Programas [V y V.

-De. lnmeduato se tiene un camb|o dei |mpre5|ones con respecto ala proyeccnon de los programas dentro
del cual se hace ver que si la. ejecucion continiia como hasta ahora no se van a lograr las metas. -
Asimismo; se hace ver que no es un problema de que los proyectos gue se ‘estan desarrollando estén
mal, sino que la capacidad de los desarrolladores no da abasto para ejecutar. tal cantldad de recursos
Es un problema estructural que no depende de’ Ia SUTEL resolver. - e

. Asamlsmo se hizo mencion aI nuevo modelo de gobemanza se esta trabajando con ei Banco Nacional -~
~para defln;r un nuevo modelo de ejecucnon se esta proponiendo la orden de desarrolic para el Programa - - '
IV, la tercera Unidad de. Gestion, se esta trabajando en el Reglamento de Acceso de Servicio Universal
“todo ello con el fin de acelerar la e;ecucnén ‘ :

- Se menmona adiclonaimente eltema de capamdad delas empresas de telecomumcacaones que tamblen
. -marca el paso la ejecucubn asi como la capacldad de los entes gubernamentaies para recibir Ios servicios .
oel equtpamlento : &

. . Alser Ias 11:22 horas mgresa ala sala de sesrones e! senor Glenn Fa!las Fallas D:rector General .
' ‘de Cahdad

‘ Don Humberto 5€ reﬂere al monto del presupuesto para el 2017 yla posnblhdad de llevar a oabo ajustes _
- a pesar.de’la reduccion del 38% el presupuesto comprometido, €l avance. del portafolio, los alcances de .
- los Programas I,.1l y Ity las ratios de inversion para esos mismos programas de. US$128 OO en el‘ '
Programa I US$339 00 para el Programa It Y US$21 05 para el Programa L ‘

Se’ refmo ammnsmo ala evaluacnén de |mpacto en los objetwos de desarrollo el 5|stema de Momtoreo e
'mducadores para Ia toma de dec:|5|ones y los datos ‘ : : L

* Por ui’nmo brmda una expE:oacuén sobre Ea propuesta de acuerdo sugenda en esta opor{unidad

' Sobre la propuesta de acuerdo Ia sefiora Rose Mary Serrano hace ver que en el documento se mencmna
_la posibilidad de extender el uso productwo de los servicios de. telecomunicaciones en la: poblacién y
. ‘sefiala una serie de varlab1es En ese tema especifico sefala que seria importante- adicionar una
- aclaracion en. el sentido de que la actuahzacton periodica de las velocidades de conectividad a internet
_'se hace de. acuerdo a la’ Eeglslacmn vsgente proceso de actuahzamon del PNDT \ngente y evolumon }
| tecnolog1ca A S ‘ ‘ . '

En cuanto al tema de presupUesto Ia sefigra Mary]eana I\f]endez hizo ver su preocupamon en eI hecho
‘de gue cuando-un presupuesto se aprueba’se asume el compromiso de ejecutarlo y la responsabllidad
_en este caso es de la SUTEL y particularmente del Consejo, de ahi que tomando en cuenta el monto de
.Ias eroga01ones paremera serdificil que el monto de. US$18 0 millones sea ejecutable :

Agrega que con solo que el Programa 1 se desarro!!ara adecuadamente habrla un porcentaje- de
_ ejecuc:lén rucho mayor al actua! y en caso de que no alcanzara fa cn‘ra e podria aprobar un: monto o
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'adncmnal perc decir que sevana ejecutar US$18 0 millones es complicado,

_‘AI respecto don Humberto hace ver que esa c;fra de US$18 0 miillones se podrla ajustar pero si reqwere
-de un ajuste en el'acuerdo porque esa c1fra Ea remite el Banco respaldada con una serie de argumentos

Sobre el partlcular se tlene un camblo de ampresaones dentro del cual se hace ver que una opc:|on es
~ solicitar al Banco Nagcional de Costa Rica la-ejecucion del 400% . al 2017 vy gque-en caso ‘de que se

_“presenten aspectos ex6genos que limiten su avance en la ejecucion, los comunigue con periodicidad, lo
~cual. permita a la SUTEL el momtoreo y la mplementacnon de. acciones para lograr los objetwos
propuestos

La senora Niendez Jimenez toma nuevamente la palabra para ‘destacatr que si no existe forma de
_ disminuir el monto de US$18,0 millones, quede claro que esta significa un compromise institucional de
.efectlvamente llegar, al menos auna ejecucion del 50% y que asi se evaluen las metas

Don Humberto Pmeda hacer ver a neceS|dad de mciun' una modlflca0|on al altimo numeral del acuerdo o
en los términos indicados y destaca que ‘dada la urgencia de notificar cuanto antes este acuerdo al
Banco, solicita que, de conformldad con lo establecndo en el numeral 2) del articu|o 56 el acuerdo que -
se adopte seaen flrme ‘

: Despues de analizado el tema, e! Consejo con base en Ios comentanos y sugerenc&as que se hlcteron
en -esta oportunidad, la expllcaCIOn suministrada - por el sefior Plneda Villegas y los documentos
respectwos dlspone por unanmdad ' : . .

' A‘CU‘ERDO 009-052-20_16 ‘_

CONSIDERANDO

Lo Que el art;culo 35 sobre ta Admmnstracnon de Fonatel, mdnca que:

“Cotresponde a la Sutel la admfmstracron de los recursos de Fonatel Dicha admm:strac:on debera hacerse' .
de conformiidad con esta Ley, el Plan nac:onai de desarroﬂo de las telecomumcac:ones y los reglamentos
que af efecto se dJcten - S

i Que sobre la contrlbuolon espeCtal parafiscal la Iey genera! de las TeEecomunlcamones estableclé‘ B
que ' S ‘

. "ARTICULO 39 Contnbucron espec;a! paraffscal de opefadores y proveedores de te!ecomumcao;ones N
a Fonatel . ‘ ‘

' Los objetivos de acceso unrversai servicio universal ¥ sofidaridad, referidos en el articulo 32 de’ esta' a
Ley, recibirdn el sopon‘e financiero de la contribucion de los operadores de redes publicas de.
_ telecomunicaciones y los proveedores de servicios de telecomunicacianes disponibles al pubhco Esta .
contribticion parafrscal se justifica en el beneficio individualizable que para los operadores y.
-+ proveedores citados representa la maximizacion del uso de las redes de telecomunicaciones y el '
. incremento de lo§ usuarios de servicios de comunicaciones impuisados por la gjecycion de Jos .
proyeclos de acceso, servicio universal.y ‘solidaridad. Estos proyectos” representan act:wdades
inherenfes al Estado, de conformldad con lo dfspuesto ert esla Ley. '

La admmrstrac:on tnbutana de esta contribucion espema! paraﬂscaf serd la D:recc:on General de
Tributacion del’ Minisietio de Hacienda, por lo que para esta contribucion resulta aplicable el tituio i,
Hechos ilicitos tributarios, def Cédigo de Nonnas ¥ Procedfmfentos Tnbutarfos

Los confnbuyentes de esta. contnbumon son fos operadores de redes pubhcas de telecomunfcac:ones ¥
los proveedores de servicios de telécomunicaciones disponibles al ptblico, que realizan ‘el hecho
"generador d’e esta contribucion al desarroﬂar las actmdades ya mencionadas y rec:bfr el beneficio
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individuafizable dé la acﬁvfdéd eétatal

La contribucion sera detennrnada por el contnbuyente por: med.vo de una declaracron jurada, que -

" corresponde a un periodo fiscal afio calendario. El plazo para presentar la declaracion vence dos meses B
y quince dias naturales posteriores al cierre del respectivo penodo fiscal. El pago de la contribucion se_

* distribuiré en cuatro tractos. equivalentes, pagaderos -al dia quince de. los meses de’ marzo, jun.'o ‘ : _
setiembre y drcrembre def afo postenor aI c:erre def penodo fi scaf que corresponda | . _

La base rmpomb!e de esta conmbucron corresponde a los mgresos brutos obtenidas, dfrectamente por
. la.operacion de redes puihlicas de telecomunrcac.'ones 0 por proveer servicios de telecomumcacwones
dfspomb.'es aI publfco

‘ La tarifa serd ﬂjada por !a Sutel a mas tardar el 30 de nowembre def penodo fiscal respectrvo chha
tarifa podrd ser fijada dentro de, uria banda con un minimo de un uno coma cinco por ciento (1,5%) y un. .
maximo de un tres por ciento (3%); d.'cha fijacion se basara en las metas estimadas de los costos de . -
los proyectos por ser ejecutados para-el srgwente gjercicio presupuestano y en las melas de ingresos

: 'estfmados para d:cho Sngente gfercicio, de confonmdad con lo prewsto en el amculo 33 de esta Ley.

' En el evento de que la Supenniendencra no fife. tarifa af vencrmfento del plazo senalado se aphcara .
- tarifa aphcada al penodo fiscal inmediato antenor

La Tesorena Nacrona! estara en la obhgac:on d‘e depos:tar los dmeros recaudados en  una clienta’
separada a nombre de fa Sutely girarfos a Fonate! dentro de los qwnce dias naturales del mes siguiente
‘asu ingreso a dicha ‘cuehta. La recaudacion de esta contribucion parafiscal ro fendré un destino ajeno ‘
" a la financiacién de los proyectos de acceso, servicio universal y-solidaridad que se ejecuten con cargo -
a Fonatel que consmuyen Ia razén de ser de esta contnbucron paraﬂsca!

[T " Que Ios proyectos de acceso serwmo unlversal y solldar[dad que 'se e;ecuten con cargo a Fonatel S
' que constltuyen Ia razon de- ser de esta contrlbuclén paraﬂscal ‘

“ART[CULO 32 - Objetfvos de.f acceso umversal semc;o umversa! y sohdandad A

Los objetfvos fundamentales den' reg:men de acceso umvemai serwcro umversal y sohdandad son los
: s:gurentes . . ] - R ' .

a) Promover of acceso a servicios de telecomumcac.'ones de calidad, ‘de manera oportuna effcrente ¥

. a precios asequibles y compelitivos, a fos habitantes de. las zonas ‘del pals donde el costo de las’
. inversiones para la instalacion y el mantemmfento de la .'nfraestructura hace que el summ.rst‘ro de .
. esros servicios no sea f nanc.'eramente rentable - : o

b} Promover e! acceso a serwc.'os de telecomunfcac;ones de cahdad de manera oportuna efmrente ¥y
© a precios asequibles y competmvos a los hab.'tantes del pa:s qQue no tengan recursos suf cientes . -
B para accedera elios. - . _ S
c) Dotar de servicios de te!ecomumcaarones de cahdad de manera oportuna eficiente y a precios
' asequrb!es y competitivos, alas instituciones y personas con hecesidades sociales especiales, tales
- como albergues de menores, adultos mayores, personas con drscapacrdad _poblacidn mdrgena
-escuelas ¥ co!eg:os pub!rcos asf como centros de salud pubhcos ‘

“od) Reducrr la brecha dtg:tai garantfzar mayor Jgualdad de oportumdades asi como e! disfrute. de !os '
: beneficios de la sociedad de la informacion y .el conocimiento por medio del fomenio de la
conectividad, ef desarrollo de rnfraestructura y la d.'spombmdad de d:spos:tfvas de acceso y serwctos
_ ‘ de banda ancha.” R .
v, Que el reglamento-de acceso umversal servicio umversal y sohdandad ha estabiecndo en su: .
articulo 18, los prlnmplos orientadores para la ejecuc:IOn de los recursos: A =
“Amculo 16.- Principios gue orientan fa asignacion de los recurses ’

'

" La asignacicn de los recursoé y la administracion del Fonatel se orfentaran por los siguientes principios;
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aj Transparencra Los recursos del Fonatel seran admm:strados afravés de mecanrsmos que garanﬂcen
stj adecuada fiscalizacion.

b} Asignacion efrcrente de recursos. Los recumos del Fonatel serdn asrgnados a Ios programas o]
" proyeclos -.que ofrezcah mayor cobertura, solucién técnica mas eficiente, menores tarifas a los
usuarios finales y menores transferenc.'as del fondo.. -

c)_‘-fgua!dad de opon‘unrdades La seleccion de fos operadores o proveedores de servicios ¥ de las
. poblacrones beneficiadas por los programas o proyeclos con cargo al Fonate! s basara en criterios
. objet.'vos que garantrcen la igualdad de oporfumdades -

d)- Innovacion. tecnolog.'ca Los proyectos y programas fmanc:ados COM recursos de! Fonatel deberin
ajustarse al desarrollo y necesm’ades de! mercado y al avance tecno!oglco e

V. Que el reglamento- de acceso, unwersal serwcm universal y sohdandad ha establecido en su ,
articulo 18, la necesidad de formular un ‘plan anual que sera aprobado por el Consejo de la SUTEL ‘
Ai respecto el catado artzculo mdlca que : '

 “Articulo’ 18 Plan Anual de proyectos ¥ programas cotr cargo a! Fonatel Las metas y pﬁon’dades .
definidas én el Plan Nacional de Desarrollo de las Telecomunicaciones se concrefaran en programas y
proyectos en-un plan anual. Este sera aprobado por el Consejo de la Sute, s;endo responsable de velar

. por su cumplimiento. La Sutel realizard los estudros que. esﬁme pen‘mentes a f' n de fdentrﬁcar los -

programas y proyectos con cargo al Fonatel

i orgamzawones de Ia soc:edad crvn' auiondades Ioca!es ¥ gubemamenta!es

‘Que el acceso umversal y ‘servicio un!versal poseen como firi ultsmo Ia pOSIbuhdad de que en‘
igualdad de condiciones todos los habitantes obteéngan el maximo provecho del acceso a los
béneficios de. la sociedad de la informacion y el conocsmtento (servicios de' salud, educacion,
-ambiente equilibrado, ejercicio de derechos fundamentales, productividad, otros) para el desariollo .

" una sociedad equitativa, lo- que conlleva al necesarlo abordaje mtegral de ias dlferentes brechas .
(acceso uso, productlvrdad otras). - ‘ '

'_Premsamente la ley general de telecomumcacaones establece lai fmpenosa obhgacaon de’ procurar
que el -pals obtenga los maximos beneficios del progreso tecnologico y de'la convergencia y Iograr
indices de desarrollo de telecomunlcacmnes SImnares alos palses desarro[tados ‘

O Asi tmpqrtantes entes como la OCDE defmen ja brecha dlgltal como “...fa drferenc:a entre Ios'
* individuos, hogares, empresas y aréas geogréftcas en’ios diferentes mveles socioecondémicos, en
refacién tanto con sus oportunidades de acceso a tecnologlas de la mformac:on yla comumcac:on
. (TIC), como al uso de la Internet para una amplia variedad de actividades.” (Understandmg The
., Digital- Divide, OECD, 2001). Otro. ente referente en la materia, la Union Internacional de
" Telecomunicaciones (UIT). habla de cuatro dimensiones de la brecha digital: 1) brecha de acceso,
2) brecha de conoolmlento 3) brecha de uso productlvo v 4) brecha de lmpacto

En este sentido et regIamento establece que los recursos del fondo ademas de aphcarse para -
eumplir los objetivos. definidos en el articulo.32 de la Ley 8642 y las metas que se definan en el
Plan Nacional de Desarrollo de la Telecomunicaciones, los recursos del Fonatel podran aplicarse -
- al financiamiento de otros aspectos necesanos que forman parte mtegral de !as pol:tncas pubhcas :
,planes y programas.. . ‘ . ‘

Y/ En esta finea, el Reglamento de acceso umversal servsc;o umversal y solldarldad establece en su -
B artuculo 20 que - ‘
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“Articulo 20-- Fmancramrento de proyectos O [ectirSos def Fonatel

_ Ademas de aplfcarse para cumphr jos objetivos defi nidos en ol articulo 32 de la Ley 8642 y las metas

‘que se definan en el Plan Nacional de Desarrollo de la Telecomunicaciones; de lo anterior, dicho los

" recursos del Fonatel podrén aplicarse al financiamiento de las etapas de inversion, operacion o

‘mantenimiento v/o a.las actividades complementarias necesarias. para el funcionamiento de los

“servicios de felecomunicaciones, . pudiendo abarcar entre otros, estudios. técnicos, adquisicion de
 equipos, materiales, obras. civiles, asi como programas _dé sensibifizacion, difusion y capacitacion-

~ necesarios para el correcto cumpﬂmfento de las Agendas digitales y de solidaridad, qtie forman parte

‘ mtegral de dicho plan.”

Vil - Que la D|rec<3|én General de FONATEL para los efectos del proceso reallzo Ia apertura del
- expedlente GCO- FON CTP-01286 2016 B - ) .

DESPONE

1. Dar por recnb|do el oﬂmo 6862- SUTEL DGF- 2016 del 14 de setlembre de 2016 med|ante elcual la
. Direccion General de FONATEL remite el ‘Informe -para la fijacion de la Contribucion Especsai
. Parafiscal 8 FONATEL, correspondiente al 2016, pagadera en el 2017, el-cual contiene como anexo ‘
el Plan Anual de Proyectos y Programas 2017 2022, ' :

20 Aprobar en todos los extremos el “informe para la fijacion de la Con;nbumon Especral Paraﬁsca[ a
“ FONATEL, correspond|ente al penodo 2016 pagadera en el 2017

-3 Aprobar en ‘tfodos los extremos el Anexo 1, el que corresponde al “Plan Anual de Proyectos v
. Programas 2017” que conttene |2 propuesta de los programas y proyectos con las proyeccmnes
 2017-2022. _ . _

4: Aprobar la propuesta de fuamon de Ia Contnbucnon Espema[ Paraflscal a FONATEL, correspondlente B
al penodo 2016 y pagadera én el 20117, en el 1.5% (uno punto cinco por ciento) sobre los ingresos - -
“brutos de los operadores de redes publicas de te!ecomumcacnones y los proveedores de servicios de
& teleoomumcacnones dlsponlbles al publnco :

: 5. Avalar el proceso y cronograma de actlwdades expuesto en. e! [nforme segwdo por Ia Dlrecc:én ‘
General de FONATEL para esta fijacion y continuar ante la Autoridad Reguladora de los Servicios.
Pubhcos (ARESEP) con los tram|tes de auduenc;a pubhca para este proceso de fuacnon :

B, Sohc&tara la Dlrecmon General de Partlc:lpamon del. Usuano de la Autorldad Reguladora de los
" Servicios Publicos ARESEP proceder a realizar los tramites necesarios para llevar a cabo el proceso
" de raudiencia publica para la fijiacién de la contribucion paraﬁscai para el.Fondo Nacional de
©° Telecomunicaciones, correspond|ente al periodo 2018, pagadera én el 2017, en cumplimiento de'lo
- establecido en la Ley 8642, Ley General de Telecomunicaciones, articulo 39y aI’tICUiOS 73 mc;so h)‘ "

¥ 81 dela Ley 7593, Ley-de la Autortdad Reguiadora de los Servicios Pubhcos '

7. SOllCltal' el apoyo de la Autondad Reguladora de ios Semcuos F’ubhcos en. Ias gestlones de
, autonzacson ante el Poder Judicial para el uso de Ias mstalac:ones y ios equipos que se reqweran
- paralos servrcms de wdeoconferenma S

8. Autorizar expresamente ala Autorldad Reguladora de Ios Servicios Publlcos para gue, ‘con el fin de

- “darle un tramite agil y efectivo a este proceso de audiencia, proceda con la elaboracion del acta, ta -
. elaboracién de inforrries'y, eventuaimente, la elaboracion de resolumones de prevencmn de requisitos

- formates o} de rechazo de posmlones : .

9. Dejar establecldo que para este tramﬂe se ha procedldo con la preparamon deI exped|ente en SUTEL:
con laridentificacién GCO- FON—CTP 01286 2016 El informe .y los acuerdos del Consejo
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correspond|entes al proceso constaran en este exped|ente

10 Comunicar el presente acuerdo ala Autorldad Reguladora de los SBI'VICIOS Plblicos y a Ia DIEECCIOH
de Proteccion al Usuarlo S ,

11. Remltlr copia de este acuerdo al expedlente GCO FON-CTP-O1286-2016

12 Comumcar el presente acuerdo aI Banco Namonai de Costa Rica en lo que respecta al Pian Anual de .
- Proyectos y Programas que contiene el presupuesto para el Fideicomiso, y solicitar la ejecucion del .
100% al 2017, En caso que se presenten aspectos exégenos que limiten su.avance en la ejecucion,

~ comunicarlos -con periodicidad, lo cual permita a la SUTEL el momtoreo y la mpiementaczon de
acctones para Eograr los ObjetIVOS propuestos

ACUERDO FlRME NOTEFIQUESE

a Borrador de respuesta al Banco Nac;onal sobre el caso de la. empresa precahﬁcada Claro CR - |

‘Telecomunrcac:ones S.A., en el Programa Hogares Conectados

,Contlnuando con ei orden’ del dIa el sefior Pres;dente hace del conoc&mlento de Ios seﬁores Miembros

del Consegjo el oficio 7016- SUTEL-DGF-2016 del 22 de setiembre.del 2016, adjunto al que-la Direccién - -
- General de Fonatel remite un borrador de respuesta al oficio DFE- 1264-2086, recibido el 1 de junio del -
2016, del: Banco Nacional de Costa Rica sobre el caso de la- empresa precahflcada Claro CR

Telecomumcacnones S. A en el Programa Hogares Conectados

remitido por &l Banco:Nacional de Costa Rica la.Direction a su cargo procedi6 a elaborar-un borrador de
respuesta: Sefialala 1mportancla de que los Asesores del Consejo puedan llevar.a cabo una rewsuﬁn del
texto,. sobre todo tomando en cuenta Ea existencia.de temas Iegales importantes.. - '

- Jorge Brealey ‘hace ver que en su caso, ya habia estado rev;sando la propuesta y tiene aEgunas
" valoraciones gque pueden ser mcorporadas Agrega que, en termmos legales; 'se pueden ver.dos
' preocupaciones, un contrato que es inestimable, que no se sabe hasta donde.se van-a asumir fas -~

,reSponsabmdades y las compromisos, no puede tener un poder |||mntado por le cual hay que valorar un S

mecanismo distinto. Y. el otré es con. respecto de los usuarios, el programa:nace para que varios

' operadores participen, si uno de esos ‘operadores flega a tierta cantidad de suscnptores Y ya no. puede_ :

aceptar mas, se le estarla I|m|tando al usuarlo el acceso al servicio.

Don Nianuel Emilio Ruiz hace ver que en aquellas Zonas donde hay solo un operador yen determlnado '
©momento ese operador llega a su limite de suscriptores, se le estariasersenando el derecho de acceso
" alos usuarios. . Tal es el caso en la zona Norte, donde Claro es el -inico operador que brinda el servicio,

.ycomo Fonatel marco esa cond:clon otros operadores .no pueden brmdar el servicio.

Luego de que se refmera a Eos problemas de base de datos; argumenta que debemos ser mas creatnvos

~ 'buscar anformacnén en otras ingtituciones (académicas, fundaciones que ahenden a adultos mayores,

etc.), para conocer més de tas neceS|dades de servicios gue podrian brmdarse en la zonha.

’AI ser las 12: 00 horas se retira la senonta fvannia Morales, Asesora del COHSEjO con Ia vema del

Pres:dente para atender otros asuntos prop;os de’ sus func;ones

De mmecllato se tuvo un camblo de impresiones dentro del cual se analizo el tema de |a f|rma..
_mancomunada en la formalizacién contractual de los consorcios, Iuego de lo cual hubo consenso en

‘reglizar algunos ajustes ala propuesta del acuerdo elaborado por Ia Direccion General de Fonatel en
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Ios termmos lndlcados en esta oportumdad

= Despues de analizado el terma, el Consejo de la Superintendencia de Telecomumcacaones con base en
- los comentarios y sugerenc:las que se hicieron en esta oportumdad duspone por. mayorla

ACUERDO 01 0-052 2016

En relac:()n con la formahzacu.‘)n de la partICIpamon de los consormos El Orbe S A, CLARO - ‘4

"BRIGHTSTAR y CLARO Componentes El Orbe, &n el Programa Hogares Conectados'y. el oficio DFE-
- 1223-2016 del Banco Nacional de Costa Rica en'su condicion de fiduciario del Fideicomiso de FONATEL

I

1 FiduciarioG .~

| del Programa "Capagcitacion a proveedores sobre operativa del programa
17 05 |+ Resuelve consultas y sohcntudes acerca da Ia opera(:lon del
: programa
'+ Seleccion de beneficiarios
© " Construccion y actualizadion de 1a base de datos de benef iciarios
Co o +  Construccion y hospedaje de la herramienta tecnologlca '
imAs ' . [Socio + . Premocion y divulgacion del Programa -

y el oficic 7016-SUTEL-DGF-2016, con fecha 22 de setiembre del. 2016 de la Direccion General de
FONATEL este COI‘]SGJO acuerda los sugmente ' ‘ '

CONSIDERANDO QUE

Ei artlcuto 32 inciso b) delaLey Genera! de Telecomunlcaclones establece Como uno de los ObjetIVOS ‘
fundamentaies da! régimen de acceso universal, serwcro umversa! y sohdandad el

“b) Promovar ef acceso a servicios de telecomumcacmnes de cahdad de manera oportuna, eficiente y a prec:os
' aseqmbles y compel‘:ttvos alos. habitantes del pars que no tengan recursos sufi c:entes para accedera eﬂos

A fln de cumpltr con el objetlvo de Iey antenor en matena de serwmo umversal el Conse]o de SUTEL ‘
‘aprobd crear el Pregrama dé. Promocion. del Uso. de Servicios deé Telecomunlcaciones para
_ 'Poblacmnes Vuinerables (en adelante Programa Hogares Conectacios) a :

" El programa Hogares Conectados es una |ntc|at|va que involucra tanto entes del sector pub!ico tomo
. empresas-dél sector privado. Los grupos identificados son SUTEL, Instituto Mixto de Ayuda Social
~ (IMAS), la ‘Unidad de Gestion del Banco Nacional (fiduciario del Fideicomiso de Fonatel), los
g proveedores del servicio dé telecomunicaciones . reglstrados en el Programa y los. beﬂeflclanos
debidamente identificados y prlonzados poref IMAS. En la siguiente tabla, podemos visualizar las
. espec:flcamones de roles y funmones pdra cada uno de los involucrados menmonados antenormente ‘

‘Tabla 1. Involucrados en el Programa

- Coordina con el gerents del programa los socios estrateglcos ylos
o P T ‘ - colaboradores )
SUT'EL ' . | Director del L Supervisa |a gestion del programa
Lo Promueve la realizacion de acciones

Programa

- Instruye al gerente del programa .
Avala los resultados y decisiones del gerente del programa

Gestion. operatwa y fi hanciera

' |'Administrador - ‘Supervisa fa operacion del programa

L

: REITIISIOI’] de beneficiarios a los proveedores
Acompafiamiento y seguimiento de beneficiarios
Asesoria a directores y. el gerente del, Programa en la atenmon de
' poblamones vulnerab[es '

- Estratégico -

g Pagina 19 de 51 -




Ne 37330

SUPERINTENDENCIA DE )
TELECOMUNICACIONES

'SESION ORDINARIA 052-2016
22 de setiembre del 2016

Ofrecer las prestacnones del programa por 36 meses con eE ustLiario

-final : ‘ ‘

|+ . Promover el servicio ‘ '

+ - :Brindar servicic de garantia y soporte de la computadora durante :

| . los primeros 12 meses de adquirido e! servicio '
+ . Brindar servicio de garantia'y soporte del CPE otorgado al hogar
__durante los 36 meses’ “del servicio .

o Suscnpcmn de contrato de adhesion y flrma de la "Declaracaon de
~ . Compromisc’ con el Programa. - ‘ -

+ ' .Hacer uso adecuado de las prestaciones del Programa

‘|« - Asumir el copago de! precio de las prestaciones del Programa

~ Generar ‘al menos el trafico minimo de datos requendo para
mantenerse en el Programa

"]+ Informarle al proveedor de servicios én caso. de. retlro antl(:upado
-, ylo cambio de proveedor ,

.+ En casc de falia de la computadora gestuonar la garan’ua de_

acuerdo a |o establecido por el proveedor
g Fuente Fondo Nacmnalde Telecomumcacsones (FONATEL) 2015

Proveedoresde . | Socio
‘| telecomunicaciones | Estratégico

Hbgéres Q1-Q3 ‘Beneficiados

I\(. “EY beneficio de! Programa Hogares Conectados consnste en el otorgamlento de un dlsposntwo -
. computacional y el servicio de Internet, ambos elementos subsidiados por un monto dependiendo del
" quintil socioeconémico al que pertenece el.hogar beneficiario. Sin perjuicio de lo anterior, si el cliente
- ya tiene -servicio con el operador y. realiza la solicitud- de ser incluido en el Programa Hogares
Conectados yes SLIjetO del beneflmo el operador esta en Ia ob]lgaCIOn de otorgarlo

V. 'Es responsabihdad ‘def operador sohcltar aI beneficiario que firme el contrato de servicio homoiogado
.. “asi como el Documento de Compromiso referente al Programa Hogares Conectados; denominado
“"Declaracién de Compromiso del Beneficiario®, El beneficiario realizara el pago correspondiente del
; servicio de Internet y por el equipo summlstrado -seguin las condiciones de cada operador. El operador
_‘mantendra en opeéracion el serwcno de !nternet para los benefimarlos que se han suscrito, segln el

' contrato estableudo e _ .

Como- puede observarse la relacuon subyacente por e! servicio de mtemet ¥ dlsp05|t1vo de acceso es
la del operador V. proveedor del serwcno registrado en el Programa y el usuario beneﬂcuaruo ‘

Los proveedores partlmpantes del Programa son socios estrateglcos én el entendldo de que forman

"~ parte de un programa gue promueve el uso de internet bajo el suministro de subsidio al usuario, por
o que no se trata de una contratacnon directa de bsenes y serwcnos entre Ia Admmlstracmn y &l
proveedor ' :

' Como puede observarse se trata de un programa de submd:o al usuario f[nai coorcimado con los.
‘ operadores y no de proyectos para promover la realizacion de obras y la-prestacién de 'servicios. El
programa_ o constituye un conjunto integrado v articulado de acciones, prestamones y beneficios

' destmados a 1ograr que el usuario final ob;etwo adquiera y haga uso de! serwc;lo de internet.

Los proyectos [os constltuyen obras y: serwmos que cuya reailzac:lon o] prestacson se adjud[ca a un
“sblo operador mediante concurso: plbico, lo .que implica la exclusion de los operadores que-
participaroh en el proceso. concursal. El programa social como Hogares Conectados se diferencia en-
que su estructuracion requiere incentivar la participacion de la mayor cantidad de operadores para
asociarse y formar parte de una articulacion de acciones para el otorgamiento .de subsidios & los.
beneficiarios del programa En este sentido, el proceso de registro.al programa no tiene por objeto
una seleccioén por asignacion comipetitiva ni-excluyente como el concurso plblico. Mas bien, se trata
de un mecanismo cuya finalidad no es la contratratacion de bienes 'y servicios por el Fondo, sino' que
- eI objetlvo es entregar susbidios a los usuarios para que estos puedan tener acceso y adquieran Ios
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servicios de telecomunicaciones. Estos usuarios requieren del subsidio como elemento esencial de .
‘programa para Io cual es necesarro la colaboracaon de Ios operadores y otras entidades.

VL ER Programa de Hogares Conectados paso a formar parte del Plan Nacuonal de Desarrollo de
‘ .Telecomunlcacrones y el Mrnlsterro de Educacaon Publica consrdera que reviste un interes educatrvo

VI En este sent|do el Programa Hogares Conectados efectwamente ha srdo concebldo ‘como un

.. _programa gue beneficia a las poblaciones objetivo de ley, sobre todo las mas vulnerables y de- zZonas -
rurales y no rentables. Para ello, el programa define Ias poblaciones que serén beneficiadas con el
fin de, reducir la brécha de conectrvrdad entos hogares en situacion de vulnerabilidad somoeconomlca

VL La rmplementacrén del Programa Hogares Conectados se inicio mediante el proceso de =
. . precallﬂcacrén de participantes numero 2015RPP- 000001-SUTEL; el cual establece los lineamientos
del programa’y gestion de’ los subsrdros alas personas SUjetOS del programa,asl como, ios

‘ proveedores partrcrpantes ' : - . '

CIX La publicacién del programa vy la mvrtacadn para partrcrpar del mrsmo se Hevo a cabo en el dlarao
' - oficial La Gaceta N° 102 del 28 de mayo de 2015 realizandose la’ apertura de Ias propuestas el 14 '
- de agosto de 2015. ' . .

X, Medrante el acuerdo del Consejo No. 022- 050—2015 tomado enla sesién ordmarla No 050 2015 del
L 16de setiembre de 201 5 se aprobo la conformacron del reglstro de proveedores partrcrpantes de Ia
srgurente forma

COOPERATIVA DE ELECTRIFECAC!ON RURAL DE ALFARO Rurz
TELECABLE ECONOMICO TVE S.A.

 TELEVISORA DE COSTARICA S.A. (CABLETICA)
MILLICOM CABLE COSTA RICA S.A. (TIGO) : '

" COOPERATIVA DE ELECTRIFICACION RURAL. LOS SANTOS R.L. ‘

. COOPERATIVA DE ELECTRIFIGACION RURAL DE SAN CARLOS (COOPELESCA)

" INSTITUTO COSTARRICENSE DE ELECTRICIDAD .
COOPERATIVA DE ELECTRIFICACION RURAL DE GUANACASTE RIL. : B _

. CLARO CR TELECOMUNICACIONES S.A. y BRIGHTSTAR COSTA RECA LIM!TADA (CONSORCIO
GLARO = BRIGHTSTAR} -

_CLARO CR TELECOMUNICACIONES S A y COMPONENTES EL ORBE S.A. (CONSORCIO CLARO -
Componentes EI Orbe) - ' : _ :

‘s e e o 8.8 e v 0

‘X La mayor partrcrpac;on de. proveedores permrte extender el programa a benefrmarros en todo el
_ territorio nacional. La existencia de zonas.donde solo existe un proveedor reqliere gue fa -mayor .
cantidad de proveedores formen parte de este programa solrdarlo y de servicio. universal. Aunque la -
‘participacion es voluntaria es importante incentivar su- participacion y requerrr solo.-aquellas
“condiciones razonables y necesarias para cumplir con- fos objetivos del programa y realizar las
'prestacrones de las obligaciones o comprom|sos gue requrere que Ios proveedores asuman para’
: formar parte de este programa ‘ ‘

Xit. . El 24 de mayo de 2016, el Banco Nacronal eh su condrcmn de fiduciario del Fldercomrso de gestron :
. de FONATEL, mediante el oficio DFE-1218-2016, procedro a enviar a SUTEL, la copia de cada uno
. de los contrates firmados con los operadores precalificados, con excepcion de los contratos de Ios
: consorcros CE_ARO BRIGHTSTAR y CLARO Componentes EI Orbe :

SO OXIL El25 de mayo de 2016 el Banco- Nacronal medrante el oflcro DFE 1223-2016 le solrmto a SUTEL :
* . instruccionés en cuanto a los contratos con los consorcios CLARO — BRIGHTSTAR y CLARO -
- Componentes El Orbe; por cuanto en ambos contratos, los consorcios incluyeron una clausula que.

~ - indica Io srgurente "EI monto maxrmo por concepto de subsidio al cual podra acceder el CONSORCIO :
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_ CLARO-EL ORBE en su cond;cron de proveedor reg.'strado del Programa Hogares Conectados sera |
-de un total de US$2, 500 000.00 (dos mrh’ones y medio de dolares amencanos) :

El Banco considera que ‘el contrato “sufrié una modmcac:on ademas no ex.'ste el respectfvo estudio

para la determinacién del monto, el documento no cuenta con el consecutivo que se le asigna por

parte de esta Direccién y en ef contrato enwado m:c:almente el documento presenta una cofreccion
a manual en la fecha de firma". ‘ :

Cabe aciarar que la modificacion que menciona el Banco es al borrador del documento de
- formalizacion: del contrato y no dé un contrato en ejecucion.. Adicionalmente, es importante destacar |
que el contrato en cuestion tiene por objeto la formalizacion de la participacion al Programa de
.. Hogares. Conectados y-no es en sentido estricto un contrato pubhoo para adquirir blenes y servicios.
- Sobre este partlcular obsérvese lo mdmado supra Considerandos Hll, IVy V. :

XIv. 'Elj_25 de’ mayo de 2_016_, el Consejo de SUTEL,‘:med.lante el 'a.c_luerdo N° ‘028-028-_2016', acordd:
. (O ' . .

3) Sohc:tar al Banco Nac.'onaf en Su. cond:c.'on de ente responsab.fe de suscnbrr fos contratos con los
operadores precaﬂﬂcados para brindar los beneficios..del Programa Hogares Conectados, un informe
sobre el estado de fa suscnpcwon de Ios contratos entre el Banco y los operadores; y que:

a Va!ore las opeiones para que aqueﬂos casos en los que se pre c.fas.'f caron operadores ¥ no se haya'
" suscrito el contrato correspondiente, el mismmo pueda ser firmado durante la fase del plan piloto.
b Remmr fas propues(as a este Consejo para ser conocida y valorar!a recomendac.'on € Jnstruccron

XV. . En atenmon a Io lndlcado en el punto antenor la- DII‘GCCIOI’] General de FONATEL procedlo a hacer o
 unanalisis sobre opciones tendientes.a resolver el taso de la firma de los contratos con los consorcios .
" CLARO - BRIGHTSTAR y CLARO —Componentes El Orbe para su respectiva mcorporamén en Ia, '
. ejecucnon del Programa Hogares Conectados '

En primer lugar, la Direccion General de FONATE!_ consmlera que o es convemente prohabtr ai
- consorcio. CLARO ~ BRIGHTSTAR Y CLARO ~ Componentes El Orbe delimitar la estimacion de del
contrato de fitiacion al programa. Lo anterior por. cuanto tal y como lo ha dispuesto el Instituto Mixto,
de Ayuda Social (IMAS) en sus reportes de enlaces y cogestores se han dado casos de hogares gue
_ pueden formar parte del Programa en-zonas como Upala Sarapnquu y San Carlos, y no contarfan
-'cuentan con cobertura del programa para los servicios de telecomunicaciones ofrecidos en esas’
zonas. En consecuencia, los ObjthOS y prestaciones.del Programa. Hogares Conectados no-se- -~
' estarian alcanzando y realizando eh estas zonas, lesionando los derechos de servicio universal de
. los usuarios que viven esas zonas, toda vez ‘que ‘el Gnico operador que brinda ‘'servicios de
. telecomunicaciones en dichas zonas es la empresa Claro CR Telecomunicaciones S.A,, la cual fue - -
©  la adjudicataria de los proyectos del Programa 1, Comunidades Conectadas, y por conagunente la :
* - Unica empresa queen Ia actuahdad brlnda €508 servncnos en dlchas comunldades o

Por otra parte Ia Dlreccson General de FONATEL recormenda delimitarla’ estimamon contractual de‘
los consorcios GLARO — BRIGHTSTAR y CLARO Componentes EI Orbe -para- que puedan
upartlmpar y aflilarse al Programa Hogares Conectados

XV, ‘EI programa ala fecha cuenta con una cantidad de 2292 hogares benef;clarlos mcorporados por Ias

. empresas proveedoras de servicios que se encuentran partticipando en él. 'Para el maximo

‘ aproveohamlento de la oportunidad de cobertura del beneficio a los usuarios objetivo, estima este

~ Consejo que el acuerdo o negocio Jundlco se lleva a cabo formahzando el contrato respectlvo por la
suma de US$1D 000.000 (dlez mHIones de dolares) '
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En virtud de las razones expuestas entre otras, Ia natura[eza de la relamon de los proveedores que. -
participan y afilian al programa, teniendo en cuenta que el objetivo-del. programa es el otorgamiento -
de subsidio a los usuarios beneficiarios; se puede concluir gue la limitacién de responsabilidad de los
proveedores gue volintariamente se afilian al ‘programa no debe lmpechr sU partICIpaCion Los
‘proveedores de teleoomumcacuones no son los beneficiarios del subsidio, son los socios o aliados
' estratéglcos que colaboran en-la ‘articulacion de [a entrega del mismo a la poblac&on ob;etlvo del
programa. De esta manera, la restriccion o limitacion no es razonable; pues no seria una medida
necesaria, idénea y propormonada para alcanzar el ObjetIVO del programa. Entiéndase que tal
- prohibicién dejaria por fuera del programa a beneficiarios de ciertas zonas del pals y sobre todo, la .
- medida representa una carga ouna obhgacién desprop0r01onada aI mlsmo CONsorcio y sobre todo a
la poblacion objetivo. . : : .

RVILL La del|m|taC|on o establemmlento de un Elmnte economlco alos contratos de los consorcnos CLARO -
. BRIGHTSTAR y CLARO - Componentes El Orbe, requiere que en su fase de ejecucion que el Banco
Nacional, en su condicién de co-contratante y obligado a realizar los pagos: correspondlentes Heve

un control sobre cada uno de los desembolsos que se reallcen a dIChOS consorcsos .

En virtud de los antecedentes de hecho y fundamentos antenores el Consejo dela Supermtendencna de
Teleoomumcacuones ‘ : -

RESUELVE

1. Dar por reCIbudo el oficio del Banco Nacnonal DFE 1264 2016 (NI: 05?56-2016) reiamonado con-
- la solicitud de instrucciones. sobre la: representacion. de la empresa, precalificada Claro CR
K Telecomumcaclones S.A., para la firma de los contratos que permitirfan & los consorcios CLARO

= BRIGHTSTAR y CLARO Componentes El Orbe su parttcnpacnén en ei Programa Hogares .

' Conectados o

2. _,,Dar por con001d0 el oficio 07016 DGF SUTEL 2016 de la Direcdion General de FONATEL‘
: --mediante el cual se remite al Consejo, la propuesta de respuesta al oficio-del Banco Nacional, y
~ en'el que se analizan las opciones para solventar el caso de los consorcios precalificados CLARO
. — BRIGHTSTAR v CLARO — Componentes El Orbe para sU lncorporaclon an ei Programa_'
- Hogares Conectados ‘

3 ‘Solncntar al Banco Nacuonal que proceda con Ia formaltzamon contractua! de los consorcios - . .
' " CLARO-BRIGHTSTAR y CLARO- Componentes El Orbe, para la ejecucion 'del Programa
- Hogares Conectados, estableciendo una estlmacmn -a 103 mlsmos ‘hasta. de US$10.000. 000,00
(cf;ez mlllones de dolares) :

4. Notlflcar al Banco Namonal de Costa Rlca y. enwar copla de acuerdo al exped|ente GCO FON-
n SPV 01309 13.

' NOTIFIQUESE

'ARTICULO 5

' PROPUESTAS DE LA DIREGGION GENERAL DE CALIDAD., -

51 R_eunién_pre’séncia[ para la épordinacién fronteriza con la Republica de Panama.
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De mmedaato el sefior Presidente hace del conoc&mlento del COHSEJO la solicitud “de representamon-
intérnacional de los funcionarios Adrian Acufia Murillo, Ménica Salézar Angulo y Esteban Gonzélez
Guillén, en la sesion de trabajo con la Autoridad Nacional de los Servicios Publicos de Panama y el
Viceministerio de Telecomumcamones la cual se efectuara en Panama AI respecto se’ conocen los ,
" siguientes documentos: .

a)  7012-SUTEL- DGC—2016 con fecha 22 de setaembre del 2018, por medno del cual la Direccson
- .. General de Calidad presenta al Consejo la solicitud de representacubn internacional de los
funcionarios Adrian Acufia Murillo, Monica Salazar Angulo y Esteban Gonzalez Guillén, en la
sesion-de trabajo con la Autoridad Nacional de los Servicios - Pubhcos de Panama y-el.
Viceministerio de Telecomunicaciones det MICITT, 1a cual se celebrara en ia ciudad ¢de David?,
provincia de Chiriqui, en Panama, los dias 19y 20 de octubre del 2016. Lo anterior, con el fin de _
discutir-las propuestas sobre ei uso del espectro radloeiectnco en la zona fronterlza ‘ '

- b)': Agenda de la Reunlén Presenmai

Intennene el sefior Glenn Fallas quzen expl;ca ios deta!les de la actmdad y 1a conveniencia de la
' parﬂcnpamén de los’ func:onanos Acufia Muriilo, Salazar Angulo y Gonzalez Guillen. Presenta un detalle -
.- de los costos del viaje, vidticos, asi como de gasohna ‘e indica que los gastos correspondlentes seran -
‘ 'cargados a la Unldad Administrativa de Espectro de Ia Dn‘eccnon General de Calidad :

Conforme Io antenor &l COHSBJO determina que dada la necesudad de proceder con los’ trémites :
respeclivos a la breveciad que el acuerdo gue se adopte sea con caracter firme, de conformidad con lo -

 que sobré el partlcular establece el numeral 2 del articulo 56 de la Ley General de la Admmlstracmn '
Publlca ' , . _ .

En vista de la documentamén conocnda en esta oportunldad y Ia expt;cacnon brmdada por el senor Glenn
: Falias ‘el Consejo acuerda por unanlmldad '

‘ ACUERDO 011-052-2016 ‘
N Dar por recnbndos los s:gmentes documentos

" a) 07012 SUTEL-DGC 2016 con fecha 22 de setuembre del 2016 por medlo del cualla Direccmn
. General de Calidad presenta al Consejo la solicitud de representacion internacional de los
funcionarios Adrian Acufia Murillo, Ménica Salazar Angulo y Esteban Gonzélez Guillén,enla .-
sesion de trabajo con la Autoridad Nacional de lgs’ Servicios Publicos de Panama y el
Viceministerio de Telecomunicaciones. del MICITT; la cual se celebrara en la ciudad Chll’lql.l] .
. proviricia de Panama, los dias 19 y 20.de octubre del 2016."Lo anterior, con el fin de discutir - -
- las’ propuestas sobre el uso dei espectro radmeiectnco en ]a zona frontenza '

b),‘.' .Agenda de la Reumon Presencnai

2. | Autonzar a fos funcnonanos Adnan Acuﬁa Munllo Mémca Salazar Angulo y Esteban Gonzalez
- Gunlen a partlmpar en la actlwdad senatada enelincisoa antenor

3. ‘Autorlzar a Ia Dlrecmon General de Operamones para gque cubra alos funczonanos Acuna Munllo -

" Salazar Angulo Gonzalez Guillén, de conformidad con el detalle que se copia mas adelante y con ‘

- base en lo establecide en el Reglamento de. Gaslos de Viaje y Transporte para funcionarios. -
publicos de la Contraloria GeneraE de la Republica, los rubros de llamadas telefénicas, envio de
faxes oficiales e imprevisto y el uso oficial de servicio de internet; todo lo. antetior contra la.

. presentamén de la respectiva factura al momento de hacer la !iqmdamon correspondlente
" Ademas, se debera ‘cubrir el monto de los viaticos. Se consnderara la proporcion del viatico que
co.rresponda al dia de partida y el dé regreso y que no exceda &l monto presupuestario aprobado
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‘para-tal fin,
G S 2 Costo por3 funcionarios’’
Viaticos en el Exterio e '
Descripeién 70 i Dolares i o Colohes i
- | Inscripcion . R N
Viaticos ($199)*2. dlas g 1194,00 67222200
| Vidticos ($79,6) * 1 dlas w1 . 23880 - - 134 444,40
Imprevisios , - . 100,00 - | . 56300,00
SlToTAL. - v “‘1 53280 - - 862 966 40
{Viaticos en Costa Rlca e
Paso canoas (¢15 300)* 1 dia | R ¢45 900

L4 '. ;;A lo antenor se le debe sumar el dmero requerldo para Ia gasoima ei cual se estlma un total de’
© 7 ¢100.000.00 ($179 28) . :

| 5 ‘Los gastos correspondlentes seran cargados a la Umdad Admmlstratwa de Espectro de Ia.'
: - D[recc:lon Genera! de Calldad '

"6 Dejar establec;ldo que los lmpuestos de sahda de Costa Rica. no son cubiertos por la
'~ Superintendencia de Telecomunicadiones, eh cuyo caso si los funcionarios Adrian Acufia Murilio,
- Mbénica Salazar Angulo y Esteban Gonzalez Guillén, o consideran pertinente, podran. gest:onar el
. tramite de pasaporte'de servicios que facnista la Cancnnena del Gobierno de Ia Republica para todos
los funcionarios pubhcos :

o Corresponde a |os funcuonar:os Adrian Acufia Munno Mon;oa Salazar Angulo y. Esteban Gonzalez
" Guillén realizar las gestiones necesarias para la solicitud de anticipo de viaticos ante el Area-de
. Finanzas de la Direccién General de Operaciones, asi como también la tramitacion de inscripcion -
al curso, la solicitud de la factura e ingreso en ta recepcion de la SUTEL, para, que 'se Ie aS|gne el
respectivo "NI" con el fln de. rea!izar el proceso de gestion de pago. ‘ o

IAREE : S Sollcnara Ia DITECCIOE'I General de Operacaones que se sirva rea!azar fos tramites correspondlentes
~ = con el fin de que un vehiculo de uso oficial de la. Superlntendenola de Telecomunicacionies de
Costa Rica, pueda ingresar a territorio’ panamefic a partir del dia 18 de octubre del afio en curso
y regresar nuevamente a suelo costarncense amas tardar el dsa 21 de octubre del 2016, Iuego de .-
- laactividad que se sefiald en el numeral 1. o

9. .Los funcnonanos autonzados para oonduCIr el vehloulo son Esteban Gonzalez Guillén, ceduia 2-. R
) 0561- 0782 y Adrian Acuna Munllo cedula 1-1301 0927 - '

| _'ACUERDO FIRME. NOTEF]QUESE

* Informe sobre consultas reiac:onadas con fa "Propuesta de canon de reserva del espectro rad:oelectnco “
. 2017 pagadero 2018", : :
Segundamente el sefior Pres;dente hace del conommtento de los M1embros del Consejo e! |nforme sobre .
© las consuitas re!aC!onadaS con la “Propuesta de canon. de reserva de! espactro rad.'oa!ectnco 201 7
.pagadero 201 8 '

: Ai respecto se presentan loa S|gmentes documentos

: a Of|0|o NIICITT DVIVET-OF 379-2016 de fecha 12 de setlembre de 2016 relamonado con las -
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consultas dei Mmlsterlo de Cienma Tecnologfa y Telecomumcaclones — MICITT, con respecto al
' Proyecto de Canon de Reserva del Espectro Radloelectnco 2017 pagadero 2018

b Of10|o 7021 SUTEL DGC-2016 de fecha 22 dé setlembre del 2016, medlante ei cual los sefiores " -
Mario Campos Ramirez, Director General de Operaciones y Glenn Fallas Fallas, Director General -
" deCalidad, presentan a los Miembros del Consejo el informe sobré las consultas reIacnonadaS con
- la propuesta de “Carnon de Reserva del Espeotro Radfoelectnco 2017 pagadero 201 8"

.EI sefior Glenn Fallas sefiala que en el tema que les ocupa trabajaron conjuntamente con ia D|reccnon
General de Operacnones en Io relacnonado con el presupuesto

Expllca que, eE l\ilmlsterlo de C|en01a Tecno1og|a y Telecomunicaciones — MICITT, realizé varias
_consultas con respecto a la propuesta dé canon de Reserva del Espectro Radioeléctrico 2017 pagadero
el 2018, las cuales se explicardn a través del ‘oficio 7021 -SUTEL-DGC-2016, donde se explica la
: metodologia de.costos para la Superintendencia, los montos recaudados versus lo calculado por
© concesionario en los Gltimos afios, el uso de. superavit, consignacion expresa de las razones que
" justifican el incremento salarial del 3% en cada semestre y aclaracion sobre infacion, el detalle de los © -
proyectos plurianuales incluidos en e1 Plan Operatlvo lnst:tumonal asf como. de los proyectos POI 201? _
© del Area de Espectro : :

Se da un mtercamblo de impresiones conforme el cual los. senores |VI|embros del Consejo cons;deran

riecesario que el acuerdo que se adopte, sea en firme, toda vez que se debe comunicar cuanto antes al

Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones, de conformidad con lo que sobre el partlcular
: establece el numeral 2), Articulo 56 de la Ley General de la Adm|n|stracton Publ:oa ‘

Con00|do en detalle el tema, presentado el COHSGJO por unanim|dad dlspone
' ACUERDO 012- 052-2016 | o

1" ‘Dar por recnbldos los suguaentes docUmentos
- a. Oficio MICITT-DVMT-QF-378-2016 de fecha 12. de set|embre de 20186, relacionado con las
' .consultas del Ministerio de C|en0|a Tecnologia y Telécomunicaciones — MICITT; con respecto
ai Proyecto de Canon de Reserva del Espectro Radloelectnco 2017 pagadero 2018.

" b. Oficio 7021 SUTEL DGC 2016 de fecha 22 de setlembre del 2016 mediante el cual los Lo
. sefiores Mario Campos Ramirez; Director General de Opéraciones y Glenn Fallas Fallas, _
Director General de Calidad, presentan a los. Miembros del Consejo el informe sobre las
. consultas rélacionadas con la- propuesta de ”Canon de Reserva def Espectro Radioelectnco :
201 7pagadero 2018" . : )

2. Aprobar el oficio 7021- SUTEL DGC 2016 de fecha 22 de setlembre del 2016 medlante el cual Ios
. sefiores Mario Campos Ramirez, Director General de Operaciones y Glenn Fallas Fallas, Director
General de Calidad, presentan a los Miembros del Consejo el informe- sobre las consultas
relacionadas con la propuesta de “Canon de Reserva del Espectro Radroelectnoo 2017 pagadero L
2018 _ :

3 Comumcar el presente acuerdo al Nimtsteno de Clenma Tecnologla y Telecomumcacmnes - .
o MIC!TT para lo que corresponda : .

' ‘ACUERDO FIRME. NOTIFIQUESE

Recomendac:on para ei otorgam;ento del permrso de uso de frecuencras en redes de radlocomumcacnon de
banda angosta (varias empresas) ‘
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- El sefior Preeudente somete a valoracion del Consejo Ias recomendacaones presentadas por la Dlreccnon
‘General ‘de Calidad para el otorgamiento de -permiso de uso ‘de frecuencias en redes de
radiocomunicacion de banda angosta _Sobre el tema, se da. Iectura a Ios oflc;os que se detalian a
contmuamon ' :

1) " 06850 SUTEL DGC 2016, Empresa CEMEX (Costa Rica), S. A. ‘
- 2) 06856 SUTEL-DGC- 2016 Empresa Compama Carbachez e h[jOS EIRL

- De mmedlato el senor Fallas Fallas exphca los principales aspectos técnicos de cada’ caso en patticular;
‘sefiala que se trata de frecuencias de radiocomunicacion de banda angosta; de uso no comercial, detalia -

. los prmupales aspectos analizados en los estudios efectuados por la Direccién General de Calidad vy los
.resultados obtenidos de los mismos, con base en los cuales sa determma que tales sohcntudes se gjustan
alo que establece la normativa wgente ’

- En- vrsta de lo anterior senaia glie Ia recomendac[én de Ia DtreCCion General de Calldad es que el
‘ Conse;o proceda con Ia rem|3|én de Ios respectlvos dlctémenes tecmcos al Poder Ejecutivo ' ‘

Anahzados Ios casos a partir de la documentac1on presentada y la exphcacuén brmdada por el senor 3
Fallas Failas el Consejo acuerda por unammldad : . '

_ ACUERDO 013 052 2016

‘ Dar por recnbidos Ias recomendamones para el otorgamlento de permtso de uso de frecuenclas en redes ‘
"de radiocomunicacion de banda angosta presentadas por ia Dlrec0|on General de Calidad, de acuerdo:
al s:gmente detalle .

Ay 6850 SUTEL DGC-2016 Empresa CEMEX (Costa Rnca) 5. A L
2y 6856 SUTEL- DGC—2016 Empresa Compaﬁla Carbachez e thOS EiRL

NOTIFIQUESE

ACUERDO 014 052- 2016

. En relacién con el oﬂcno GCP~217 2013 del Mlmsteno de C|enCIa Tecnologla y Telecomunlcac:ones {en
adelante MICITT), NI-06024-2013, para que la Supenntendenc:ta de Telecomunicaciones (en adelarite,
SUTEL) remita al Poder Ejecutivo el astudio técnico y recomendacxon correspondlentes ala solicitud de '
la empresa Cemex (Costa Rica), S.A., con cédula’ Jur|d|ca 3-101-18809, que se tramita en esta
Superintendericia bajo el numero de expednente ER 00272-2013; el Consejo de esta Supenntendencna
resuelve lo S|gu1ente ' ! R o ‘

: RES ULTAN DO

SN 'Que en fecha 24 de JIJ|EO del 2013, eE MICITT presento a Ia SUTEL el oﬂczo GCP 217-2013 por eI o
-cual solicita el estudio. tecmco y la recomendacion correspondlente para tramltar la gestlcn antes
mcilcada '

n _Que la Dweccnon General de Cahdad de conformldad con el Reglamento mterno de orgamzamén .
.y funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios- Publicos y su organo desconcenfrado
~ {RIOF), realizé el estudio técnico correspondiente mcorporado en el oficio. 6850 SUTEL DGC-
2015 de fecha 14 de setiembre del 2016 : :

,CONsmERANDOi .
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1. - Que la Supermtendenma dé Telecomunicaciones tiene competenma para rendir el siguiente:

 estudio técnico y recomendaciones ante el Poder Ejecutivo, de conformidad con los articulos. 59,

60,73y 75 de la Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley N° 7593: articulos

1 v 39 de fa Ley de Fortale0|m|ento y Modernizacion de las Entidades Publicas del Sector

Telecomunicaciones, Ley N° 8660; y articulos 1, 10, 11, 19 26, 29, 30 y 49 dela. Ley Genera] de
:Telecomumcacnones Ley N° 8642 s

L. Que de conform:dad con el Reglamento mterno de organizacion y func1ones de la Autortdad
' - "Reguladora de los Servicios Publicos y-su 6rgano . desconcentrado (RIOF), al Consejo le
i .corresponde reahzar el procedimiento y rendir los dictamenes técnicos al Pader Ejecutlvo para el
,_otorgamlento la cesion, la prorroga, la caducidad y la extincion de las concesiones y los-permisos
‘que se reqliieran para la operacién y explotacion de redes publicas de telecomunicaciones, asi . -
" coro cualquier otro que la ley indique. Asimismo, el Consejo tiene asignado como funciones las
* de administrar y contfolar el uso eficiente del espectro radioeléctrico, las emisiones radioeléctricas, -
~asl como la inspeccion, deteccion, identificacion y eliminacion de interferencias perjud|C|aieS Yy
debe velar por que los FECUrsos escasos. se administren de manera. eficiente, oportuna
transparente y no duscrimmatorla de maneta tal que tengan acceso. todos los operadores Y
proveedores de redes. y servnmos pubhcos de teiecomumcacrones

o Que de acuerdo al c;tado reglamento (RIOF) le corresponde a !a Dlrecmon General de Calldad
© - entre ofras funcnones las sagmentes : :

A Real.'zar la comprobacmn tecnica de- las emisiones. radioeléctricas,- Ia fnspeccic’:n ‘deteccién :
- identificacion y. eliminacion de las interferencias perjuo’.lc;afes
2 Realizar los estudios técnicos necesarios para “determinar 1a factfbmdad del’ oto.rgam:ento de fas
corncesiones de frecuencias paraia operacron y explotacion de redes publicas de telecomunicaciones,
“de conformidad con el Plan nacional de desarrolio de las telecomunicaciones y las politicas sectoriales.
3. Realizar los estudios téchicos para el otorgamiento, adecuacion y renovacion de permisos felacionados
© con el uso de bandas de frecuencras que se clas:ffcan Como no comerc:a!es oﬁmales seguridad,
. S0COITe ¥ emergencia. -
4. Realizar las tareas operalivas requendas para-el confrof y comprobac.'on de! uso ef:c:ente del espectro S
N ‘radioeléctrico, conforme a los planes respectivos, mc!uyendo ‘recomendar al Consejo las acciones 'y
medidas a tomar a efeclos de garantizar la debida administracion y-control de estos recursos e8casos.
5. Realizar las evaluac:ones para. recomendar el otorgam:ento y renovac:on de las hcencras para
radioaficionados. _ .
6. Reahzar los estudios tecnrcos proactrvos ¢} requendos para e.' p!aneamfento del uso de Ias bandas del
espectro.
. =7, Auditar el cumplimiento de Ias cond:c.'ones establecrdas en los contratos de conces;on
& lnforrnar al poder efecutivo sobre desacatos por parte de los concesronanos para e! estabfecrm:ento de =

.. sanciones,
9. Realizar la coordmacron mtemacronal para el uso- armonizado de.f espectro rad:oe!ectnco eh las
‘fronteras
V. Que para ei andlisis y estudms correspondlentes a efectos de tram|tar la gestlon sohmtada por &l

MICITT, conviene exiraer del informe técnico presentado medlante oﬂmo 6850- SUTEL—DGC—2015' :
: de la Dlreccn‘)n Generai de Calldad fo sngunente

0 -

6. Recomendacnones al Consejo dela SUTEL

1. Dar porrecibido y acogere! presente dictamen tecmco con respecto al otorgam:ento de Ias frecuenc:as -
: - TX 453,0500 MHz y RX 458,0750 MHz (modalidad de repelidora), en el rango de 450 MHz a 470 MHz =~
‘en modulacion andloga, a.la luz de lo dispuesto en el transitorio | del Decreto Ejecutivo N 39491- g
. MICITT, publicado en el diario oficial La’ Gaceta, Alcance Digital N°-26 del 23 de febrero de 2016), -
para uso no comercial por pan‘e de la empresa CEMEX (COSTA RICA), 8.A.;.con cédula jLIHdIC& N
3-101- 18809
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Tabla 1.Recurso recomendado para ser asrgnado ala empresa CEMEX (( COSTA RICA) S.A Recurso
- recomendado para ser asighado a la empresa CEM A ICA) S A

Transmisién (TX) . . ‘ 8,
Recepc:on (R} | . 453 0500 . .88
: T:po de modufac.'on ‘habilitada: Analoga

2. IndJcar al Poder Ejecutfvo que de conform;dad conlo d.'spuesto en ei transitorio I del Decreto Ejecutivo

. N° 39491-MICITT, publicado en el djatio oficial La Gaceld, Alcance Digital N° 26 dél'23 de febrero de

2016, Jos permisos otorgados para el uso del espectro radioeléclyico en modulacion analégica, no

' podrén ser renovados debido a la migracion de_las bandas de frecuenmas presentes en !a nola
nacional CR 033 a modulacron ngfta! : ‘

3 Aprobarla remision de este d:ctamen tecmco al Poder E;eounvo Ministerio de Ciencia, Tecnoiogfa y
Telecomunicaciones: (Direccion de Concesfones y Normas en Te!ecomuntcacrones de! Vrcemmtsteno
de Telecomunrcacrones) : :

4., Quie este Consejo habfendo anahzado e! refendo mforme elaborado por el equ.'po de'la Drreccron /
" - General-de Galidad, estima conveniente’ acoger el mismo, y en consecuencia realizar las |
recomendaciones al Poder Ejecutivo que a continuacion se indican y que se amplian en el informe -
técnico disculido y que forma parte integral de este acto administrativo, para lo cual conforme con los-
" artfculos 136 parrafo 2 y 335 dela Ley General de Ia Admm.'stracron Pubhca debe mcfu.'rse en e! acto
“de comumcac.'on del m:smo .-

' IP‘OR TANTO

E De acuerdo con las anterlores conS|dera<:|ones de hecho y derecho yla ;usﬂﬂcamén correspondlente ¥
con fundamerito en la Ley ! General de Telecomunicaciones, Ley N° 8642; La Ley de Fortalecimiento y
Modernizacion de las Entidades Publicas del Sector Telecomunicaciones, Ley N° 8660, en la Ley de la
‘Autoridad Reguladora de los Servicios Pablicos, Ley N° 7583, en el Reglamento. Interno de Organ:zacnén.

.y Funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publlcos y su Organo desconcentrado y demas .
normatwa de desarrollo y dé pertlnente apilcamon :

EL CONSEJO DE LA
SUPERINTENDENC%A DE TELECOMUNICACIONES
S RESUELVE

PRIMERO Acoger el mforme técnico de Ia D|recc:|on General de Calidad rendldo medlante oficio 6850—‘

o SUTEL DGC-2015, de fecha 14 de setiembre del 2016, con respecto al otorgamiento de permiso para
. uso de.bandas del servicio de comunlcacuén aeronauttca en Ios equ;pos de radlocomumcamon de fa
‘ "empresa Cemex (Costa Rlca) SA : :

_ 'SEGUNDO Recomendar al Poder Ejecutwo en cuanto ala gestlon del oﬂmo GCP-217 2013 tramltada
‘ por el Ministerio de. Ciencia, Tecnologia y Teiecomumcamones (MICITT), Io mguaente :

4 1. Otorgar a Ia empresa CEMEX (COSTA RICA), SA “con cédula Juridica N° 3:101- 18809 el_,.i'” :
: perm;so de derecho de uso de las mgwentes frecuenmas _ .

* Tabla 2, Recurso dfsponfb!e para ser as:gnado ala empresa CEMEX {COSTA RICA) S.A. Recurso dlspomb!e
. para ser as;gnado a la empresa CEMEX {GOSTA RICA} S:A ‘ ‘

Transmision {TX) 458,0750
Recepcion (RX) 4530500 | 85 .
: T.'po de modu!acron habfhtada Analoga

2. - :Se le lndlca que de conformndad con lo dlspuesto en ei tranSItorlo | de! Decreto Ejecutwo N 39491—
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MECITT pubhcado en el diario: ofscqal La Gaceta Alcance Digital N° 26 del 23 de febrero de 20186,
los permisos otorgados para el uso del especiro radweléctrlco en miodulacion analogica, no podran -
ser renovados debido a la migracién de las bandas de frecuenc:as presentes:.en ia nota hacional
CR033a modulauén digital -

‘ Con5|dere5e para éfectos de anallsus y. a tramltamcn de la presente gestlon Ia totahdad del estudioen .
-d:oho OflC!O el cual se mcorpora como parte deta motwacnén del presente acuerdo '

TERCERO Notiﬂquese al V:cemlmsterlo de Telecomumcac:lones del Mmlsteno de Ciencia, Tecnologla
Y Telecomumcamones y remitase copla ‘al expedlente ER-00272-2013 de esta Supenntendencna

.‘ ‘NOTlFlQUESE. J

* ACUERDO 015-052-2016

"En- refacién. con el .oficio- MICITT-GNP- OF-248-2014 del Ministerio de. Ciencia, Tecnologia 'y
Telecomunicaciones (en adelante- MICITT), NI 06870-2014, para que 1a Supermtendenc:la de
- Telecomunicaciones (en adelante, SUTEL) remita al Podér Ejecutivo el estudio técnico y recomendacion -
. cofrespondientes a la solicitud de la empresa Compafifa Carbachez e Hijos EIRL, con cédula juridica 3- .
105-175606, que se tramita en esta Superintendencia bajo el numero de exped|ente ER- 017‘96 2014 el :
Consejo de esta Supenntendenma resuelve lo suguiente ' i . ‘

' RESULTANDO

L 'Que en fecha 11 de agosto de 2014 el MICITT presento a Ia SUTEL el oficio MICITT—GNP OF-“ "
-~ 248-2014, por el cual solicita el estudlo técnico yla recomendamén correspondtente para tramltar' e
_ ta gestlon antes mdlcada ' ‘ - .

Il.  Quela D:reccsén General de Caltdad de conformldad con el Reglamento mterno de orgamzacuon S
.y funciones de la Autoridad Reguladora de- los, Servicios Publicos y su organo desconcentrado
.. (RIOF), realizod el estudio. técnico. correspondlente mcorporado en el OfICIO 06856 SUTEL DGC-
. 2016 de fecha 14 de setlembre del 2016 - . ,

CONSIDERANDO

oL Que la Supenntendenma de’ Telecomumcac:ones hene competencsa para. rend|r el s:gulente
. . estudio téchico y recomendaciones ante el-Poder Ejecutivo, de conformidad con los articulos 59,
' 60,73y 75dela Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos; Ley N° 7593; articulos
-1y 39 de la Ley de Fortalecimiento 'y Modernizacion de las: Entidades Publicas del Sector: = - -
Telecomunicaciones, Ley N° 8660; y artfculos'1, 10,11, 19, 26 29 30 y 48 de la Ley General de -
‘Telecomumcacnones Ley N° 8642 ‘

N Que de conformldad con el Reglamento interno de orgamzamén y funCIones de la Autoridad. ‘
'.Reguladora ‘de los Servicios Publicos. y. su argano desconcentrado (RIOF), al Consejo le
corresponde reahzar el procedlmlento y rendir los dictdménes técnicos al Poder Ejecutivo, para el
otorgamlento la-cesion, la prorroga la caducidad y la extincion de las concesiones y los permlsos .
"que se requieran para la operacion y explotacion de redes publicas de telecomunicaciones, asi
como cualquler otro gue la ley indique. Asimismo, el ConseJo tiene asignado como funciones las 7
- de admmlstrarycontrolarel uso eficiente del espectro radioeléctrico, las emisiones radioeléetricas, -
asi como la inspeccion, deteccion, :denttﬂcacnon y.eliminacion. de interferencias perjudiciales; y ‘
debe velar por que los recursos escasos se adm;mstren de manera eficiente, oportuna,
' transparente ¥y ho dnscnmlnatorla de manera tal que tengan acceso todos Ios operadores y
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proveedores de redes y sewlcsos pubhcos de tetecomumcaolones

I, Que de acuerdo al citado’ reglamento (RIOF yle corresponde ala Dlrecmon General de Cahdad -
. entre otras funciones las Slgulentes : :

1. . Realizar .'a comprobamon téenica de las em:s:ones radtoe!ectncas Aa inspeccién deteccién,
- idenfificacion y eliminacion de las mterferenc:as pernudiciales. - - )
2. Realizar los estudips técnicos: necesario$ para determipar la factibilidad del otorgamfento de las

coricesicnes de frecuencias para la operacion y explotac:on de redes pihlicas de telecomunicaciones,
~de conformidad con el Plan naciohal de desarrollo de las telecomunicaciones y las politicas sectoriales.-
3. . Realizar los estudios técnicos para ol otorgamiento, adecuacion y- renovéacion de permisos relacionados -
" con el uso de’bandas de freCUenCJas que. € c!asmcan como no comercra!es oficiales, segundad '
 socorre y emergencia, '

4. Realizar las tareas operalivas requendas para e! contro.f y comprobacaon del uso eﬁc;ente del espect‘ro .

radioeléctrico, conforme a los planes respectivos, incluyendo recomendar al Consejo las accfones y -
_medidas a tomar a efectos de garantizar la debida administracién.y control de estos recursos escasos. ‘

' Realizar las eva!uac.'ones para recomendar el otorgamrento y renovac:on de las licencias_para
_radioaficionados. *

Realizar los estudios tecnrcos proact:vos 0 requendos para el p!aneamfento del uso.de las bandas del

espectro. -
- Auditar el cumplimiento de fas condrcrones estab!ec:das enlos contrafos de concesfon ‘

J'nfonnar al poder ejecutwo sobre desacatos por parte de los concesronanos para el establec;m.!ento de

sanciones:. L

Realizar o coordmac:on mternac:onal para el uso armomzado del espectro rad:oelectnco en Ias '
- fronteras. —

© .oor«j. o o

v. Que para el anéhsns y estudios correspond|entes a efectos de tramitar la gestlén sohcnada porel
 MICITT, conviene extraer del informe técnico presentado mechante of|c:|o 06856 SUTEL-DGC—-_.
_ 2016 de la Direccidh General de Cahdad to S|gu|ente :

‘()

. b Dar pormc:brdo Y acogerelpresente dictamen tecmco con respecto al otorgam;ento de !as frecuenc.'as
.7 indicadas en la siguiente tabla, mismas que se encuentran en el rango de 138 MHz a 144 MHz én
modulacién ana!oga a la luz de lo dispuesto en ¢l transitorio 1 del Decrefo Ejecutrvo N® 39491-MICITT,
pubhcado én el diario oficial La Gaceta, Alcance ng.utal N°® 26 del 23 de febrero de 2016), para yso no
- comercial por parte de la empresa Compama Carbachez e Hyos E R L con cedula _,vurrdfca NT 3 105-°
ki 75606 ’ . ‘ : . :

Tabla 3 Recurso dfspomb!e para ser as;gnado & 1 empresa .
G ”aCarbachezeH:osE!RL

Transmision (TX) | 141,5375 . 185
Recepcion (RX) 1138,5250- 185 ’ N o S
-TI,OO de modulacmn habmtada Anafoga T o I e :

C ¢, lindicar al Poder Ejecutrvo que basados enlo estab!ec;do enel arf:cu!o 8, inciso g),. de .fa Ley Gene.ral
. de Telecomunfcacmnes -LGT-(Ley N° 8642) y ei criterio de la Sala Segunda de la Corte Suprema de .
. Just:c:a las empresas de la srgu:ente tab!a corresponden aun grupo de inferés e¢ondmico. C

-T bia 4 Em resas que conforan un rupo de mteres economtcos

Compaliia Carbachez ¢ Hijos ELR.L. . ‘ l3— 05-17
Transportes Pital Ciudad Quesada S.A. 3-101-166348

d. " Recomendar al Poder Ejeciitivo, proceder a habilitar el uso del recurso ;rédioéléctﬁco'reépmendado a
- la empresa Compafila Carbachez e Hijos E.LR.L. con cédula juridica N°.3-105-175606, & las demds
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socredades que conforrnen un grupo de mteres econémico ¢on esta segimn la tabla anterior, tomando
en cuenta la definicién de red privada de felecomunicaciones indicada en el articulo 6, inciso 20) de
la Ley General de Telecomumcacrones (exc!uye fa prestac:on v explotacion de eslos servicios a
‘terceros) : . , _ . ‘

e’ Recomendar al Poder Ejecutivo que se dfsponga entre las. condrcrones del tftulo habilitante, la N
B obligacion del. permrsronano de mantener actualizado el listado de las empresas que conforman el ..
grupo de fnteres econoémica, tanto ad.uc.'ones como reducciones de empresas

_f.  Indicaral Poder Ejecut.'vo que adwerfa al permfsronano que en.caso de reportar una empresa queno
: ulilice Ia red de telecomunicaciones o poseer empresas que se encuentren ulilizando el sistemd sinla -
debida validacion por parte del Poder Ejecutivo, estaria incuriendo en una infraccion grave con base
en lo dispuesto en el articulo 67, incisa b), sub-inciso 1 ) en cuanio a operar redes de forma d:stmta a
o estab!ec:do en su titulo habrhtante

L g = lnd;car al Poder Ejecunvo que Ias empresas del gripo de mteres econdmico en estudio, deberan usar -
) el espectro radroeiectnco de conformtdad con lo dispuesto en e presente criterio tecnrco

h. . Indicaral Poder Ejecunvo que de confonmdad con o d;spuesto en el z‘rans:tono 1 del Décreto Ejecutrvo
N° 39491-MICITT, publicado en el ‘thario oficial La Gaceta, Alcance Digilal N° 26 del 23 de febrero de
20186, los permisos oforgados para el uso del espectro radioeléctrico en modulacion analbgica, no' .
podran ser renovados debido a la m;grac;on de !as bandas de frecuenc.'as presentes en fa nota -
_ nac;onal CRO33a modu!acron drg:tal ' : :

A Aprobar la rem;sron de esle dictamen tecmco a! Pader Ejecutrvo Mrmsteno de Cfenc.'a Tecnologiay - . .
Telecormunicaciones. (Dlrecc:on d’e Conces:ones y Normas en Telecomumoacrones de! VJcemszteno -
de Telecomumcac:ones) .

V.- Que este Consejo habiendo anahzado eI referldo informe elaborado por el equlpo de Ia DII‘@CC!OH ,
General de Calidad, estima convemente acoger el mismo, y en consecuencia realizar las -
recomendaciones al Poder Ejecutivo que. a continuacion se indican y que se amplian en el informe
técnico discutido y que forma parte integral de este: ‘acto administrativo, para lo cual conforme con

los articulos 136 parrafo 2'y 335 de la Ley General de la Administracion Pubhca debe mclu:rse en
el acto de comumcamon del mismo.. : S
POR TANTO B
De acuerdo con las anteriores consuderacaones de hecho y derecho y la Jjustificacion correspond:ente y
~con-fundamento en'la Ley General de TelécomLinicaciones, Ley N° 8642: La Ley de Fortalecimiento y.
~Modernizacién de las Entidades Publicas del Sector- Telecomunicaciones, Ley N° 8660, en’ laLey.de la
Autoridad Reguladora de ios Servicios Plblicos, Ley N° 7593, én el Reglamento Interno de Organizacion. |

.y Funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Pubhcos y su organo desconcentrado y demas .

normativa de desarrollo y de pertinente apitcacmn :

EL CONSEJO DE LA
SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
* + RESUELVE:

- ,PRIMERO Acoger el mforme técnicodefa Dweccuon Genera! de Calidad rend|do medlante oficic 06856-
SUTEL-DGC-2015, de fecha 14 de setiembre del 20116, con respecto al gtorgamiento de permiso para
Uso de bandas del servicio de comunicacion aeronautlca en los equipos: de radlocomunlcamon de'la.

' empresa Compama Carbachez e HleS E.l. R L.

‘ SEGUNDO Recomendar al Poder E]eCUtIVO en cuanto a la gestion del oficio MICITT GNP QF-248- 2014 '
: ‘tramltada por eI Mlnusteno de Ciencia, Tecnclogia y Telecomunlcacmnes (MICITT) lo siguiente: -
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a 'Dar por rec:lbldo ¥ acoger el presente dsctamen ‘técnico con respecto al otorgamlento de. las

b . Sele mforma gue basados en'lo establectdo en-el art:culo 6 |n01so 9),-de la Ley General de '

od Se Ie recomlenda que d|sponga entre las condlmones del tltulo habmtante la obligaczén del

e - Se le soIICIta que advierta al permlswnarlo que en caso de reportar una empresa que no utlllce fa . -

f o Se |e mdlca -que las empresas del grupo de lnteres ‘econdmico en estud|o deberan usar el

g . Se le indica, que de conformidad con Io dlspuesto en el transﬁono | del Decreto Ejecutwo N 39491~‘

N 'dlChO of|c1o el cual se mcorpora como parte de la motwacuon del presente acuerde, -

N —TERCERO Notmquese al V|cem|n|ster10 de Telecomumcacuones del Mlmsteno de Clenma Tecnoiogfa. |

37343
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- frecuencias indicadas en la siguiente tabla, mismas gue se encuentran en el rango de 138 MHz a
144 MHz en modulacién analoga, a la luz de'lo dispuesto en el transitorio | del Decreto Ejecutivo
N° 39491-MICITT, publicado en el diario oficial La Gaceta, Aleance Digital N° 26 del 23 de febrero
de 2016), para uso no comercial por parte de la empresa Compania Carbachez e Hijos E LR.L
con cédula jundsca N 3-105- 175606

Tabla 5. Recurso disponible para ser asrgnado ala empresa
" Compafja Carbachez e Hijos E.R.L.. . :

Transmision (1X) | 141,6375 8,5
Recepcson (RX) - 138,6250 85
Tlpo de modulamon habxlitada Analoga

‘Telecomunicaciones LGT- (Ley N° 8642) y el criterio de la Sala Segunda de |a Corte Suprema de‘ .
-Justu:na Ias empresas dela szgwente tabla corresponden a un grupo de mteres economico

‘Tabla 6. Empresas gue conforman un grupo de mteres economlcos IR A

Compafiia Carbachez ¢ Hijos EI.R.L. | .3-105-175606
Transportes F’ital Cludad Quesacia S.A. 3-1014663'49

c. - Proceder a habmtar e! uso dei recurso. radloelectnco recomendado a Ia empresa Compama
" Carbachez e Hijos E.LR.L..con cédula juridica N° 3-105- 175606, a las demas sociedades que
conformen un grupo de interés econdmico con esta, segln 1a tabla anterior, tomando encuentala -
- - definicion de red privada de telecomumcacnones indicada en el articulo 6, inciso 20) de la Ley
* General de _Telecomunlcaclones {excluye la prestacnon y explotac:ion de estos serv:mos a.
~ terceros): : _ . o :

permisionario de -mantener actualizado el listado de las empresas ‘gue conforman e1 grupo de’ '
; mterés economlco tanto adnmones como reduccuones de: empresas :

red de telecomunicaciones o.poseer empresas gue se encuentren’ utiizando el sistema sin'la
- debida validacion par parte del Poder Ejecutwo estaria incurriendo en una mfracmon grave con
* . base enlo dispyesto en el articulo 67, inciso b), sub-inciso 1), en cuanto a operar redes de forma,
dtstmta alo establecndo en su t|tulo habllltante

: espectro radloelectrtco de conformidad'con lo dlspuesto en el presente crtterlo tecnlco

“MICITT, pubhcado en el diario oficial La Gaceta, Alcance Digital N° 26 de! 23 de febrero de 2018,
los permisos otorgados para el uso del espectro radioeléctrico en modulacién analogica, no podran -
ser renovados debido a la migramon de Ias bandas de frecuenmas presentes en. la nota nacional -
CR 033 a modu!aclon digital. :

Consudérese para efectos de andlisis y la tram|tamon de la presente gestlén la totalldad del estudlo en‘ 3
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y Telec'omuniéaciones y remitase copia al expediente ER-01796-2014 .t?le esta Si;per__intendehcia. o |

NOTIFIQUESE

_ Recomendacién para el arch.'vo de .’a solicitud de. permfso de uso de frecuenc.'as en redes de‘: :
rad:ocomumcac:on de banda angosta de la empresa VS R de Costa Rica S A.

El sefior PreSidente hace del conocnmnento del Consejo el oficio. 06829-SUTEL- DGC-2016 de fecha’ 14-
"\'de setiembre del 2016, conforme el cuat la Direccién General de Calidad presenta la recomendacuon
- para el archivo de la solicitud de permiso de uso de frecuencias en redes de radiocomunicacion de banda
 angosia de la. Empresa VSRde Costa Rica, S.A., en las bandas de 148 MHz a 174 MHz, de 225 MHz
-a 287 MHz y de 440 IVIHz a 470 MHz

1.

Senaia el sefior Fai!as Fallas que luego del anahsis respectlvo se recomlenda al Conse]o de la. SUTEL'. ‘
© o S|gwente . ; . -

- Dar por recibldo y acoger el presente dictamen tecmco donde se mforma la mposnbnldad actuai de
~emitir una dictamen-favorable para el requerimiento de frécuencias por, parte de la empresa V.S R

de Costa Rica S.A. con cédula juridica N° 3-101-224387, debido a que la frecuencia principal de .

B sus' sistemas’ de- localizacién de vehiculos se encuentra ‘actualmente asignada a través de las -
" resoluciones - RT-024-2009-MINAET - y ‘RT-010-2010-MINAET, al . Instituto Costarricense 'de
" Electricidad, -por lo que corresponde el archivo de-la citada solicitud.. En este sentndo se han

|dent|f|cado las S|guientes sﬁuac&ones que |mp03tb|||tan la gestlén del tram:te

Ca.

. recomendamones del oficio N° 04083-SUTEL-DGC-2015, sobre el “Dictamen técnico sobre la

‘Se requiere un pronunmamento por parte del Poder Ejecutwo sobre la d|spombllldad de ia
“frecuencia 173,0750 MHz, en vista de que este recurso fue asignado al Instituto. Costarracense
de Electr[mdad medlante Acuerdo Ejecutlvo N 142 del 17 de marzo de 1971 :

Debldo a Ia mpos:bllldad que se presenta actualmente para conceder el permlso de uso de la
- frecuencia 173,0750 MHz, no es procedente otorgar el recurso adicional en las bandas de 225
MHz a 287 MHz y de 440 MHz a:470 MHz, ya que, sin.la frecuencia antes citada, el servicio

SVRS no podra poner en marcha su mfraestructura y esio detiene el funcnonamlento del resto S

'de |a red.de dicho 3|stema _

) Recomendar al Poder Ejecu‘uvo que en cumphmnento de las d|sposm|ones emltldas por 1a

Contraloria General de la Replblica, proceda a la brevedad de o posible con el analisis de las -

" adecuacion de los Titulos Habilitantes del ICE referentes a las frecuencias mfenores a 470 MHz

. redes de radiocomunicacion privada de banda ‘angosta”, aprobado por el Consgjo de la SUTEL B
“mediante Acuerdo 022-049-2015.y notificado. al Poder Ejecutwo por medio del oﬂclo N°- 06576-- )
~ - SUTEL- SCS-2015 el 22 de setlembre de 2015 : : _ ‘ o

Sollmtar -al Poder- Ejecutwo gue valore si la nota de renuncia- de Ia frecuencia 173 0750 lVIHz

- realizada por el ICE el 24 de agosto.de 2001 alin tiene validez (folios 409 y 410 del ER-01567-

- '2012) en caso de ser asi, se recomienda valorar la posibilidad de actuar de-conformidad con lo.

‘ "establecer como dlsponlble el recurso mdlcado

' dlspuesto en el articulo 22, numeral 2 y sub |nc1so d) de la Ley Genera] de Te!ecomumcac:lones

" Indicar al Poder E]ecutlvo que remlta copia-a esta Supermtendenma del acto final que se decida

sobre la presente gestion iniciada con oficio N° VT-DR N° 089- 2009 asl como Ia instruccion para
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5. Aprobar fa remision de este dlctamen técnico aI Poder Ejecutwo Mlntsterio de Clenma Tecnologla
'y . Telecomunicaciones {Direccién de Concesiones y Normas. en Te1ecomumcacnones dei.
Vlcemmisteno de TeEecomumcac;ones)

*Seﬁala ademas que la. Direcmon a su cargo procederé a actuahzar las bases de datos sobre los: reglstros
de asignacion del espectro radloelectnco para gue se consideren como dispanibles las frecuencias

. 2253750 MHz, 230,4750 MHz y 459,0000 MHz reservadas mediante permisos temporales de instalacion

.y pruebas N° 703-01 CNR y N° 404-05 CNR (seglin corresponda) ala empresa VSR de Costa R|ca
S. A con cédula ;ur|d1ca N° 3-101 224387 :

~ Dado lo antenor los senores Mlembros del COI’!SG]O declden por unanlmldad

ACUERDO 01 6-052 2016

En relacnén con. el oﬂcno N° VT- DR N°® 089- 2009 del Ministeric ‘de Ciencia, Tecnologia y. = .

. Telecomunicaciones (en adelante MICITT), sin nimero de ingreso, para que la Superintendencia de”

. 'Telecomumcacnones (en adelante; SUTEL) remita al Poder Ejecutivo el'estudio técnico y recomendacion

- correspondientes a la solicitud de la empresa VSR de Costa Rica, S.A, que 'se tramita en- esta
“Superintendencia * bajo el expedlente VOOO1 -ERC- DTO ER 01567 2012 el Consejo de esta
Supermtendenma resuewe lo sngulente ‘

RESULTAN DO

I A _ Gue en fecha 21 de abnl del 2009 el M!CITT presento ala SUTEL el oficio por el cual solicita el
L ' _‘estudlo tecmco yla recomendamon correspondtente para tramitar la' gestion antes mdlcada

s W - Que Ia Dlrecmon General de Calidad, de conform|dad con el Reglamento |ntemo de organizacion
: y funciones de la Autoridad Reguladora de los Servacaos Publicos y su organo desconcentrado
© (RIOF), realizé el estudio técaico correspond|ente mcorporado en el oficio 6829 SUTEL- DGC— :
2016 de fecha 14 de seUembre del 2016 . :

CONSIDERANDO

1. - Que la Supermtendencqa de Telecomumcac[ones tiene competenma para rendir el segusente
© . ‘estudio técnico y recomendaciones ante el Poder Ejecutwo de conformidad con los articulos 59,
80, 73y 75 de la Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios PUblicos, Ley N° 7593; articulos
1y 39 de la-Ley de Fortalecimiento y Modernizacién de las Entidades Ptiblicas del Sector
- Telecomunicaciones, Ley N° 8660; y artlculos 1, 10 11 19 26 29 30 ¥ 49 de Ia Ley General de
- Telecomunicaciones, Ley N 8642

L Que de conformidad con e! Reglamento interno de orgamzacnon ¥ funmones de la Autondad
- Reguladora de los Servicios Publicos y su. 6rgana . desconcentrado (RIOF), al Consejo le
corresponde realizar el procedamxento y rendir los dictamenes técnicos al'Poder Ejecutivo, para el .
otorgamiento, la cesion, la prorroga, la caducidad v la extincion de las concesiones y los permisos
que se requieran para la operacion y explotacién de redes publicas de telecomunicaciones, asi
. como cualquier otro que la ley indique. Asimismo,.el Consejo tiene asignado como funciones las
‘de administrar y controlar el uso eficiente del espectro radioeléctrico, las emisiones radioeléctricas,
asl como la inspeccion; deteccron identificacion y eliminacién de interferencias perjudlcxales y:
debe velar por que los recursos escasos Se ‘administren de’ manéra eficiente; oportuna,
- fransparente y no discriminatoria, de manera tal que tengan acceso todos los operadores y
: proveedores de redes y servicios pubticos de tetecomumcamones

' I'II'. Que de acuerdo al c1tado reglamento (RIOF) le corresponde a la Dxrec:cnon General de Caildad
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entre otras funmones las mgurentes

1. Realizar la comprobac:on -fécnica de Ias emisiones rad.'oelectncas Ia inspeccién, ' deteccr'én,
- identificacién y eliminacion de las mterferenc;as pequd:c.'ales
2. Realizar los estudios técnicos necesarios para determinar la- facnbmdad de! otorgamfento de las
‘concesiones de frecuencids para la operac.'on ¥ explotac;on de redes ptblicas de te!ecomumcacrones
- 'de conformidad con el Plan nacional de desarolio de las telecomunicaciones y las politicas sectoriales.
3. Realizar los esludios téenicos parael otorgamiento, adecuac.'on y renovacion de permisos. re!ac:onados
“. con el uso de bandas de frecuencias gue se cIasmcan como no’ comermales ofrcrafes segundad‘
~* socorroy emergencia. ‘
4 Realizar las tareas operativas requendas para el control y comprobacron del uso eficiente del espectro ,
radioeléctrico, conforme a los plangs respectivos, incluyendo recomendar al Consejo las acciones y |
medidas a tomar a efectos de garantizar la debida admtmstracron ¥ control de eslos recursos escasos.:
5. Realizar las evaluac.'ones para recomendar el otorgamrento Y. renovacfon de Ias Ifcencras para‘
. radioaficionados.
- B. Realizar los estudfos tecnrcos proacz‘rvos 0 mquendos para el p!aneam;ento del uso de !as bandas del '
' espectro. .
‘Auditar el cumplimiento de las condfc.'ones establec:das en los contratos de conces;on ‘
Informar al poder ejecutfvo sobre desacatas ,oor pan‘e de fos concesronanos para el establemm:ento de -
, sanciones.
9. Realizar la coordmac;on m{emacronal para ef uso annomzado del espectro radfoelectrrco en las
fronteras ' . . . ‘ :

0~

Que, para el anahsns y estudsos correspondlentes a efectos de tramltar la geshon sohcntada por el
MICITT, conviene extraer del informe técnico presentado medlante oficio, 6829- SUTEL DGC-2016

"

()

5.1 Dar por:ec:brdo y acoger el presenre dfctamen tecmco donde se mforma Ia fmpos:bmdad actual de emrtrr‘ '

- una dictamen favorable para el requenm:ento de frecuencias por parte de la empresa V S R de Costa -
" Rica S.A. con cédula juna'Jca N° 3-101-224387, debido.a que la frecuencia principal de sus.sistemas de
localizacién de vehicylos se encuentra actualmente asignada a fravés de las resoluciones RT-024-2009-
. MINAET y RT-010- 2010-MINAET al Institito Costaricense de Electricidad; por fo que corresponde el
‘archivo de. la citada solicitud. 'En este sem‘:do se han .'dent;f cado las srgu:entes srtuacmnes que

: ‘ Jmposmmtan la gestron def tramrte

5._2'- Se requiere.un pronunc.'amfento por pan‘e del Poder Ejecutivo sobre ,’a dfspombmdad de Ia frecuencia '
" - 173,0750 MHz, en vista de que este recurso fue asignado al Instituto Costarncense de Elecmc:dad .
,med:ante Acuerdo EfGCUfJVO N° 142 del 1 7 de marzo de 1971 .

5.3 Debido ala Jmposmmdad que 50 presem‘a actualmente para conceder el perm.'so de uso de la frecuenma

173,0750 MHz, no es procedente otorgar el recurso adicional e fas, bandas de 225 MHz a 287 MHz y

o de 440-MHz a- 470 MHz, ya que, sin ia frecuencia antes citada, el servicio SVRS no podréa poner én
- marcha Su mfraestruc{ura y esto detrene el funcronamrento del resto de la red de dfcho sistema.

- 54, Recomendar af Poder Ejecutive. que en cumphmfento de las d.'sposmrones emrtfdas por la Contra!or(a

General de la Republica, proceda a la-brevedad de lo posiblé con el anélisis de las recomendaciones del.
- oficio N° 04083-SUTEL-DGC-2015,- sobre el “Dictamen. técnico sobre la adecuacion de los Tftu!os
Habilitantes del ICE referentes a las frecuencias inferiores a 470 MHz redes de radiocomunicacion .
privada. de banda angosta’, aprobado por el Consejo de la SUTEL mediante Acuerdo 022-049- 2015y
notificado al Paodér Ejecutfvo por medio del oficio N° 06576 SUTEL-SCS 2015 el 22 de setrembre de
2015. . .

- 5.5 Solicitar al Poder Ejecut:vo que valore si fa nota de renuncia de la frecuencia’ 1 73,0750 MHz rea[:zada

" por el ICE ol 24 de agosto de 2001 atin tiene validez (folios 409 y 410 del ER-01 567-2012), en caso de -
ser asi, se recomienda valorar la posibilidad de actuar de conformidad con lo dispuesto en el amculo 22,
numera! 2 y sub mc:so d) de la l.ey General de Te!ecomumcac;ones
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- 8. 6 Ind.'car al Pode: EJECuﬁ'VO que remita copia a esta Supenntendencfa def acto final que se decida sobre la
presente gestron iniciada comroficio N° VT-DR N° 089-2009, asi como la instruccion para establecer comio
d:sponrble el recurso .'ndfcado en fa tabla 1. - ‘ -

5.7 Aprobar la rem:saon de este dictamer tecn.'co al Poder Ejecutrvo Mmtsteno de CJenc.'a Tecnologra y
Telecomunrcacrones {Direccion de Conces.'ones y Normas en Te!ecomumcac;ones del Viceministerio de
Te!ecomunfcacfones) -

V. Flnalmente esta Direccion procederd a. actualizar las bases, de datos sobre los reg|stros de
. asignacién del éspectro radioeléctrico para que se consideren como d|spon|b|es las. frecuencias
225,3750 MHz, 230,4750 MHZ-y 459,0000 MHz reservadas mediante permisos. temporales de
lnstalamon y pruebas N° 703-01'CNR y N° 404-05 CNR (segtin correspcnda) ala empresa VS R

de Costa Rica S.A. con cedula ;undlca N° 3- 101 22438?

vl Que este Consejo hablendo anahzado el referldo snforme elaborado por el equlpo de la DII‘eCClon-'
' " General de Calidad, estima conveniente. acoger el mismo, y en consecuencia’ realizar las
. recomendaciones al Poder Ejecutwo gue a-continuacion se indican y que sé amplian en el informe
técnico discutido y que forma parte integral de este acto administrativo, para lo cual conforme con. - o
‘_ los articulos 138 péarrafo 2 y 335 de laLey General de la Admmtstracton Pubhca debe !ncluirse en- . .
.. elacto de comumcamon dei mismo. . : : : s

POR T'ANTO‘ *

De acuerdo con las anterlores conS|deraclones de hecho y derecho y [a Justificamén correspondsente y
~_con fundamento en'ia Ley General de Teleoomumcacmnes Ley N° 8642 La Ley de Fortalecimiento y- .-

- Modernizacion de las Entidades Publicas del Sector Telecomunicaciones, Ley N°'8660, en la Ley.de ia

-+ Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley N° 7593, enel Reglamento Interno de Organlzacmn oL

. y Funciones de la Autoridad Reguladdra de los Servicios Publlcos ysu organo desconcentrado y demas :
normatlva de desarrollo y de pertlnente apllcamon ' : . ’

' . EL CONSEJO DE LA : .
SUPERENTENDENCIA DE TELECOMUNICACiONES
o RESUELVE ‘

M. -Dar por rembido y acoger eI presente dictamen tecmco donde se informa la |mp08|bllldad actual
- de emitir una dlctamen favorable para el requerimiento de frecuencias por parte de la empresa A
SR de Costa Rica S.A. con  cédula juridica N°® 3- 101-224387, debido a que la frecuencia principal
de sus sistemas de localizacion de vehiculos se encuentra actualmente asignada a través de las..
resoluciones RT-024-2009-MINAET 'y. RT- 010-2010-MINAET, “al - instituto Costarricense de
~ Electricidad, por lo que corresponde el archivo de la citada solicitud. En este senhdo se han .
ldenttflcado Ias s:gwentes sntuaczones que |mpos|b|lltan la gestlon del tramlte

.' a. Se reqwere un pronunCIamlento por. parte del Poder Ejecutlvo sobre la- disponibilidad de'ta. -
. frecuencia173,0750 MHz, en vista de que este recurso fue asignado-al Instituto. Costamcense
de E!ectrimdad mediante Acuerdo E}ecutlvo N® 142 del 17 de marzo de 1971.

b.: Debldo a Ia mposnblhdad que se presenta actualmente para conceder el permlso de uso de
la frecuencia 173,0750 MHz, no es procedente otorgar el recurso adicional en las bandas de
225 MHz a 287 MHz y de 440 MHz a 470 MHz, ya-que, sin la-frecuencia antes citada, el .

‘servicio SVRS no podra poner en marcha su mfraestructura y esto detlene el funcionamiento = -
del resto de la red de dicho. SESEema : :

2. Reoomendar al Poder Ejecuhvo que. en cumphmlento de Ias d|sp03|0|ones emutldas por ia‘
Contraloria Generai de Ia Republlca proceda ala brevedad de o p03|ble con el anaE;szs de las
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recomendaciones, del oficio N° 04083-SUTEL-DGC-2015, sobre el “Dictamen técnico sobre la
adecuacion de los Titulos Habilitantes del ICE referentes a las frecuencias inferiores a 470 MHz
redes de radiocomynicacion privada de banda angosta’, aprobado por el Consejo de la SUTEL -
mediante Acuerdo 022-049-2015 y notificado al Poder Ejecutwo por medio del oficio N° 06576-

SUTEL-5CS8-2015 el 22 de setlembre de 2016, -

Sohcttar al Poder EjeCUtIVO que valore si'la nota de renunma de la frecuenma 173 0750 MHz

. realizada por el ICE e! 24 de agosto de 2001:aiin tiene validez (folios 409 y 410 del ER-01567-
©2012), en caso ‘de ser asi, se recomienda valorar la posibilidad de actuar de conformidad con o

dispuestoen el amculo 22, numerai 2 y sub mcaso d) de la Ley General de Telecomumcac;ones

Indicar al Poder E}ecutwo gue remita copla aesta Supenntendenma del acto final que se decida
sobre Ia presente gestion iniciada con oficio N° VT-DR N°- 089-2009, asi como la mstrucmon para

- establecer como dlsponlble el recurso mdlcado enla tabla 1.

: Aprobar la remlsn’)n deeste dlctamen técnico at Poder E;ecutlvo Mlnlsteno de Ciencia, Tecriclogla
"y Telecomunicaciones (Direccion. de Concesuones y Normas -en Telecomunlcac:lones del‘..
, Vlcemmlsteno de Telecomumcao:ones) : :

' PRIMERO Acoger el informe técnico de Ia Dwecc;on General de Cahdad rendido medlante oficio 6829— '
- SUTEL-DGC-2016. ,

) -SEGUNDO Recomendar al Poder Ejecutwo en cuanto ala gestlon de VSR Costa Rlca 8 A. tramltada - &
en el Poder Ejecutivo, Ministerio de Ciencia, Tecnologfa: y Telecomunicaciones .(Direccion - de-

'1.

: Conc:esmnes y Normas en Telecomunlcamones del Vlcemmlsterlo de Telecomumcamones) Io ssgu:ente :

Realizar las gestiones necesarlas para que s& proceda con ei archlvo de esta sotlcitud en cuyo -

‘ caso para efectos de’ proceder seglin corresponda y realizar los mowmlentos respectlvos de

archwo solicite remitir los. actos formales mediante los cuales se resuelve el tramite en cuesttc‘)n

o ass como Ios msumos con5|derados para la emision de dxcho acto

o ConS|derese para efectos de anahsus y la tramltacmn de la presente gestion, Ea totaledad del estud|o en

- - dicho- of|c:|o el cual se incorpora. como ‘parte de la motwamon del presente acuerdo

6.1

' "‘TERCERO Not;flquese al Poder Ejecutavo thsteno de Clenma Tecnologla y Telecomumcac:ones;

' (D|recc:lon de Concesiones y Normas en Telecomumcacmnes del Viceministerio de Telecomunicaciones)
¥ remitase copia al expedlente admlmstratsvo numero V0001 -ERC-DTO- ER-01567-2012 de esta_- '
Supermtendenc:la L . o . .

'NOTIFIQUESE

~_ARTICULO 6 .

_PROPU ES_TAS DE LA D}RECCIf)N_ GENERAL DE OPERAGIONES.

Acuerdo 04- 43—2016 Junta Dfrectiva referente al traslado a la ASAR de la cesanﬂa de Ios
func:onanos en peﬂodo ‘de prueba

R Segusdamente el sefior Premdente mtroduce para conocimiento de Ios Mlembros del Consejo el terna
‘ relamonado con el acuerdo 04- 43—2016 de Ia Junta Directiva, e! cual se refiere con el traslado del: rubro
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de cesantla de los funcionarlos en persodo de prueba a Ia Asomacsén Solldarlsta de Empleados de la
Autoridad Reguladora de los Ser\nolos Publicos, ‘

Al respecto el senor Mario Campos presenta el OflCIO 06662 SUTEL DGO 201 6 de fecha 08 de sehembre

- del 2016, conforme el cual 1a direccion a su cargo expone el informe y recomendacion, sobre el acuerdo -
mencionado en el parrafo anterior, en fespuesta al oficio 853-SUTEL-SCS-2016; donde el Secretario del

' Consejo hizo de conocnmtento de Ia Junta Directiva dei ente Regulador el acuerdo 005-004- 2016 bis.

- Menclona que, Ia Junta D|rect|va es s clara- al mformar que el auxmo de cesanha es un. derecho

_ . constitucionalmente consagrado por lo que debe ser garantlzado a todos los trabajadores, aunque estén‘
~en periodo dé prueba, independientemente. de si esta regulado 6-no en alguna normativa interna y por -

lo tanto debe reconocérseles a los trabajadores los montos respectivos del aporte patronal del auxilio de

cesanha desde ei momento en que estos se afilien a Ia Asocnacmn Solldarlsta de ARESEP. ‘

‘Se da un mtercamblo de lmpresmnes medlante el cual los senores Nhembros del Consejo con5|deran
" -oportuno dar por recibido el oficio 06662- SUTEL- DGO—2016 de fecha 08 de setiembre del 2016 y solicitar
‘a la Direccion General de Operamones que se sirva llevar a cabo los célculos respectivos, asi como la
" modificacion- presupuestarla con el fm de hacer frente a la responsabllidad patronal menmonada \
anter;ormente . . S

Dado Io antenor 105 sefiores Maembros del COHSEJO dec1den por unanlmndad

ACUERDO 017 052-2016

1. Dar por rembldo el oﬁcso 06662- SUTEL DGO 2016 de fecha 08 de setlembre del 2018, medlante ‘
.- el cual la Direcciéh General de Operaciones presenta. para’ conocimiento de los Miembros del-
" Consejo el oficio 589-SJD-2016/13455, sobre la remision' del acuerdo. 04-043-2016 de la Junta " -
Directiva de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publlcos en respuesta a la solicitud de la.
: -‘Superintendencaa de Telecomunicaciones. para emitir una politica, lineamiento o- cnterlo en .
" relacion con lo consultado en el oficio 853-SUTEL-SCS-2016 del 1 de febrero del 2016, sobre el
traslado a !a ASAR de la. cesantia de Ios funmonaruos en penodo de prueba. -

2. Solicitar a la Dlrecc:lon General de Operacuones reallzar los calculos respectlvos asi como:la
modificacion presupuestana con el fin de ctimplircon el traslado a la Asociacién Solldarista de la
cesanha de los’ funmonanos que se encuentran o estaban en perlodo de prueba

7 NOTIFIQUESE

'Mddifik:acién Pfesupuestarié para 'aprbbacién del Cohsejo

'El sefior Pres;dente somete a con&demmon del Consejo Ia sol;crtud de modiﬂcacbn presupuestarla 21—4
- ESPECTRO 2016 para el afio 2016 .

Sobre el tema, se conoce ei oficio. 06873 SUTEL- DGO 2018, del 16 de setiembre del 2016 por ‘medio
del cual la Dnrecmon General de Operaciones somete a consideracion del Consejo, la propuesta de
maodificacion. presupuestana 21{-ESPECTRO-2016 por un monto de ¢3.420.818.00 (tres millones

_“cuatrocientos veinte mil ochocientos dieciocho colones exactos) con el fin de reforzar la'sub- partlda ‘
-6 03. 99 Otras prestac:ones a. terceras personas {Subsidio por mcapacndad)

El senor Campos Ramnez se refiere a ios pormenores de este asunto asi como e! proposnto de los
_ movnmlentos Que se proponen B
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" De infediato se produce un. intercambio de 1mpres;ones en e! cual hay consenso en aprobar la
modaﬂcacron presupuestana ta! COma se propone.

. Sefiala que, en v;sta de la necesudad de proceder con Ios tramrtes respectrvos la recomendacson dela. .
Dlreccron asu cargo es que el acuerdo se adopte con caracter firme; de conformidad coh lo que sobre
el partlcular establece el numeral 2 del. artrculo 56 de la Ley General de la Admrnrstracrén Pubhca

.Anallzado el caso, base en la rnformacron del oﬁcro 06873~ SUTEL DGO 2016, de! 16 de setlembre del
2016 y la explicacion brmdada por el sefior Campos Ramrrez sobre el tema, el COI‘ISB]O acuerda de
manera unamme ‘ . . . ;

ACUERDO 018 052- 2016

o 1'. k Dar por recabrdo y acoger el mforme dei ofrcro 06873 SUTEL DGO 20186, del 16 de set;embre del . -
.- 2016, por medio del cual la Direccion General de Operaciones somete a consideracion del Consejo -
" la propuesta de modificacion presupuestaria 21 -ESPECTRQ-2016 por un monto de ¢3.420.818.00
- {tres millones cuatrocrentos veinte mil ochocientos dieciocho colones exactos) con etfinde reforzar
o la sub -partida 6 03, 99 Otras prestaclones a terceras personas (SubS|d|o por mcapacidad)

2. Aprobar la modrfrcacron presupuestana 21 ESPECTRO—2016 por un monto de ¢3.420. 818 Dcon .
- el fin de reforzar la subpartida 6.03.99 Otras prestac;ones a terceras’ personas (Subsrdlo por
mcapacrdad) presentadas por Ia Dweccron General de Operaciones.

3. Autorizaral seﬁor Mario Campos Ramirez Drrector General de Operacrones para gue remltaaia e
- .. Contraloria General de Ia Repubhca Ia modlfroac:lon presupuestarra mencronada en el numeral
anteﬂor _ iy

. ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE

‘ Informe de anahsrs y ;UStrfrcacron capacrtacron ata. Edrcron OS!PT EL

De rnmedrato el sefior: Presrdente hace del conocrmrento dei Consejo el rnforme de analrsrs y Justrfrcacrénl
de la capamtacron de la 4ta Ed:c:on OSIPTEL :

AI respecto se conocen los srgurentes documentos =

ca) o -06864- SUTEL DGO- 2016 con fecha 16 de setrembre del 2016 por. medlo del cual la funcionaria
Prrscrila Calderén Marchena ‘Especialista en - Recursos Humanos  presenta al Consejo . la
justificacion de capacrtacrén de las funcionarias Natalia Ramirez Alfaro, Especialista en Asesoria’
- Juridica y Esther Badiila Mora, Gestor Profesmnal en Asesoria Juridica de la Direccion General |
_de Calidad, en la “Cuarta Edicion del Programa de visitas. técnicas al OSIPTEL” que se efectuara
~ enla caudad de L;ma Peru del 26 al. 30 de setrembre del presente afio. - g

b). - ‘06612 SUTEL-DGC-20186, con fecha 07 ‘de setiembre del 2016; conforme el cual las funcronarras -
- Esther Badilla Mora, Gestor Profesional en Asesoria Juridica 'y Natalia Ramirez Alfafo,
Especiafista en Asesoria- Juridica de la Direccion General de Calidad, _presentan a-Unidad de.
Recursos Humanos la solicitud y Justrfrcacron para participar en-la “Cuarta. Edicion del Programa
" de visitas técnicas al OSIPTEL”; i que se efectuara en 'la ciudad. de lea Peru de! 26 al 30 de
' sehembre del presente afto. . _ .

'Intewrene el senor Marlo Campos Ramirez quren expllca al Consejo Ios detalles del estudro efectuado
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por la Unldad de Recursos Humanos, a partlr del cual se determma que se cuenta con los recursos
~ cofrespondientes dlspombles para atender la erogacmn correspondlente .

"La sefiora- Maryleana Méndez es del criterio de la importancia que tiene la actmdad eXpuesta dado que
se origina en acciones-esfratégicas de REGULATEL, siendo ademas OPSITEL un lider latinoamericano
eri lo gue respecta a proteccion al usuario. Aswmsmo es de destacar que fa Sutel es m1embr0 del comité
ejecutwo de REGULATEL .

" El' sefior Rodolfo Gonzalez se refiere a la importanma de que toda actl\ndad de capamtamén se a;uste a
lo establecido en el plan-que para los efectos haya definido la Sutel de conformldad con'las neceSIdades '
ldent|f|cadas de cada func&onarlo

. El senor Gilbert Camacho senala Ia |mportanc1a de solicitar a las personas que se capaciten de un - .
mforme de partlclpamon aunado de Ia presentacnon de una charla alos demas companeros

El seﬁor Campos Ram(rez hace ver al Consejo que, dada !a neceS|dad c{e proceder con Ios tramites.
respectlvos la recomendacion de esa Direccion es que el acuerdo se adopte con’ caracter firme, de
. conformidad con lo que sobreel pamcular establece el numerai 2 del artlculo 56 de la Ley Generaldela ™ .
: Admmlstrac:lon Pubhca - : '

; ‘En \nsta de la. documentamon conocsda en esta oportumdad y la exphcamon brindada por el senor '
‘ Campos Ramfrez el Consejo acuerda por unamm:dad -

' A_CUERDO 01 9-052—201 6
1. Dar por rec:b:dos !os S|gwentes documentos

_a) 06864 SUTEL- DGO~2016 con fecha "6 de sehembre del 2016 por medio del cual fa
funcionaria Priscilla Calderén Marchena, - Espemallsta en Recursos Humanos présenta’ al .
. Consejo la justificacion de capacitacion de Ias funcionarias Natalia Ramwez Alfaro, Especialista
en Asesoria Juridica. y Esther Baditia Mora, Gestor Profesional en Asesorfa Juridica de la
_‘,Dlrece:lon General de Calidad, en la “Cuarta Edicién del Programa de -visitas técnicas al
- QSIPEL", que se efectuara ena cilidad de Lima, Peru dei 26 ai 30 de setiembre del presente ,
-afio. : : : - . :

b} 06612 SUTEL DGC~2016 con fecha 07 de sehembre del 2016 conforme el cual las

"+ “funcionarias Esther Badilla Mora, Gestor Profesional en Asesoria Juridica y Natalia Ramirez
Alfarc; Especialista en Asesoria Juridica de'la Direccion General de Calidad, presentan a

‘Unidad de Recursos Humarios la ‘solicitud y justificacion para-participar en la "Cuarta. Edicién-

del Programa de visitas técnicas al OSIPEL” que se efectuara enla C|udad de Lima, Peru deE‘

' ,'26 a! 30 de setlembre del presente aﬁo ' :
2.0 Autorlzar a Ias funcaonanas de Ia Dlrecc1on General de Calidad Nataila Ramlrez Alfaro,

‘ , -Espectahsta en Asesoria Juridica y Esther. Badilla Mora, Gestor Profesional en Asesoria Jurfdica,"

. .a participar en la "Cuarta Edicicén del Programa de visitas técnicas al OSIPEL , gue se efectuara‘

- . .en la cnudad de Lima, Peru del 26 al 30 de setlembre del presente ano

3. Autorizar a Ia Direcc:|on General de Operamones para que cubra a Ias func;onarlas Nataha Ramlrez -
- Alfaro y Esther Badilla Mora, de conformidad con el detalle que se copia mas adelante y con base.
en fo establecido en el Reglamento de Gastos de Viaje y Transporte para funcionarios publicos de
la Contraloria General de la RepUblica, los rubros de transporte interno (casa- aeropuerto casa), -
transportes dentro del pais visitado (aeropuerto -hotel-agropuerto), impuestos de salida de los
aeropuertos fuera de Costa Rica; llamadas telefonicas, envio: de faxes oficiales e imprevisto 'y el -
uso oftcnal ‘de servicio de internet; todo fo anterlor contra la presentacnon de la. respectwa factura

Pégina a1 de‘Sl_ -



Néf 37352

‘SUPERINTENDENGIADE |

SESION' ORDINARIA 052-2016 ,
- TELECOMUNICACIONES -

22 de setrembre del 2016

aI momento de hacer la isqurdamon correspondlente Ademas se debera cubrlr el monto de los
\natlcos Se considerara la proporcion del viatico que corresponda al dia de partlda y el de regreso
y que no exceda el monto presupuestano aprobado para tai fin.

"--'*.Costo de ias funcronar:as e
.. | Descripeién = = Dolares Colones i
Inscripcion - S )
Viaticos ($193 por 7° dias) 31, 351 00 por persona - $2,702.00 ¢1,521,226.00
Imprevistos $100 por persona ] $.200.00 "¢ 112.600.00 |
Transporte mterno y externo $250 00 por persona 1 %$s00.00 |- ¢281.500.00
D : o . "TC.: 663

4. Los gastos correspondlentes seran cargados ai Area de. Calidad de la Drreccron General de
- Cahdad

5. Dejar establec:do que ios lmpuestos de sailda de Costa Rica - no son cublertos por la -
) . Superintendencia de Telecomunicaciones, en cuyo caso si las funcionarlas Nataha Ramlrez Alfaro
y Esther Badilla Mora.lo consideran pertinente, podran gestionar el tramite de pasaporte de.
. servicios que facilita la Cancri]eria del Goblemo de la Repubhca para. todos los funcronanos
f:pubhcos E

6. Corresponde a Ias funcronarlas Nataha Ramirez Alfaro y Esther Badilla Mora realizar [as gestiones
" -necesarias para la sohcatud de anticipo de viaticos ante el ‘Area de Finanzas de la Diréccion
‘General de Operaciones, asi como también la tramltacxén de inscripcion al curso, la solicitud de la
factura e ingreso en la recepcién dela SUTEL, para que se le asrgne el respectrvo "NI" con eI fin
de reahzar el proceso de geshon de pago . : S

" ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE

-'Solrcrtud de asueto para el 29 de setrembre del 201 6 por celebracron de Ias frestas crwco—'
patronales del cantén de’ Escazu

CEl sefior Manue[ Emmo Ru;z mtroduce para conoc;|m|ento de !os Miembros del Consejo el tema‘_"" '
relacionado con la solicitud de asueto para el 29 de setiembre del 2016 por motwo de la celebracion de
“las fiestas CIVICO patronales del cantén de Escazu . _

Al respecto el senor Mario Campos exphca que e! 29 de agosto deI 2018, el Consejo Mumcepai de

Escazu, en la sesion ordinaria 18, acta 19, torrié el acuerdo AC-222-16, informé asueto para los

" empleados publicos del Cantén de Escazl, con las salvedades que establecen las leyes especiales para -
el dia 29 de setiembre del 2016, con motivo de la celebracron de las: fiestas Civico- Patronales de este-_ '
canton en: honor a San mlguel Arcangel '

. Menciona que Ias oflcmas de Ia Supermtendencra de Telecomumcamones se encuentran ubmadas en.
Guachipilin de Escazl, cantén eni el que se llevaraa cabo las c_e!ebracrones Clvico-Patronales senaladas B
- en el Acuerdo AC-222-16 del COI‘ISG}O Municipal de Escazu : L

aSeﬁaIa que, de conformldad con o expuesto jo procedente es. conceder asueto alos funmonarlos dela
o Supermtendencra de TeIecomumcacrones el dla 29 de seﬂembre del:2016, tal y como se dlspone

Dado lo anterlor y en vista que se deben reahzar !as gestrones oorrespondrentes para rnformar a qu:enes -

© Pégina 42 de 51



Ne 37353

' SUPERiNTENDENCIADE. ]
TELEGOMUNICACIONES

' SESION ORDINARIA 052-2016
"22 de ‘s.eﬁembre de!_ 2016

‘ correspondan se hace necesario que ei acuerdo que se adopte en esta oportumdad se adopte con
" caracter firme, de conformidad con lo que sobre el particular establece eI numeral 2 del artlcuio 56 dela
Ley General de la Admtmstracnén Plblica. '

Luego de conocido e['tema, 105 sefiores Miembros del Consejo deciden por unanimidad:

'ACUERDO 020:0,5252016 ,
\ RCS- 200-2016

SE CONCEDE ASUETO AL PERSONAL DELA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES G
EL DIA JUEVES 29 DE' SETIEMBRE DEL 2016, CON MOTIVO DE LA CELEBRACION DE LAS -

- FIESTAS CIVICO- PATRONALES DEL CANTON DE ESCAZU EN- HONOR A SAN MIGUEL
ARCANGEL. ~

- ‘EX'PEDIENTE.:_:_F'OR-SU'I;EL-DGO-RHHLCGL-M1-,2_6'16 -

RESULTANDO

1. Que el 29 de agosto del 2016 el Consejo Mumcapa! de Escazu en la sesion ordlnarla 18 acta. 19
T tomo ef acuerdo AC-222-16, mediante’ el cual informé asueto’ para los empleados- publicos del -
Cantén de Escazd, con las salvedades que estableces las leyes especiales para el dia 29 de
setiembre del 2016, con motivo. de Ia celebracron de Ias fleStaS CIVICO Patronales de este canton
. enhonor a San mlguel Arcangel ' - ‘

CONSIDERANDO

l. Que de conformidad con el articulo 61 de la Ley de- la Autorldad Reguladora de los Servncnos .
Publicos, la Ley General de Telecomunicaciones 8642 y el articulo 32 del Reglamento Interrio de
'Orgamzacmn Y Funciones de la Autotidad Reguladora y. sus Organos Desconcentrados (RIOF), el

Consejo de la. SUTEL es eI Jerarca Supenor Admmastratwo de la Supermtendenma de
Telecomunlcamones. ' . S ‘ :

1L Que las oflcmas de la Supenntendencta de Telecomumcamones se encuentran ubmadas en
: “Guachipilin de’ Escazl, canton. en el que se llevara a cabo las celebrac;ones Civsco Patronales e
senaladas en el Acuerdo AC-222 16 del Conse;o Mumc:lpal de Escazu

. Quede conformldad con &l resuitando y los con51derandos que preceden o procedente es conceder. L
- "asueto a los funcionarios dela Supermtendencna de Telecomumcacuones el d|a 29 de se’uembre del '
. .2016 tal -y como se dlspone

POR TANTO

~ Con fundamento en las facultades confendas en'la Ley de la Autondad Reguladora de los Servicios
. Publicos, Ley General de Telecomunicaciones, N° 8642, Reglamento Interno de Organizacion 'y
‘Funciones de la Autoridad Reguladora y sus Organos Desconcentrados (REOF) y el acuerdo AC-222-16
de| Conse}o Municipal de Escazu L .

EL CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICAC]ONES
= RESUELVE

1. Conceder asueto alos funmonanos de la Supermtendencra de Telecomumcamones el. dla jueves 29 S |
de setsembre del 2016 . : ‘ ,
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_ 2 Comumcar alos usuarsos de la Supermtendenma de Telecomunscamones y al publico en general :
que las oficinas permanecerén cerradas el dia 29 de setiembre def 2018, med|ante pubhcaclon en
-un dlarlo de circulacion namonai yen la pagina web de 1a Instltuc:on

ACUERDO FlRI‘U‘IE
NOT_iFIQUESE.

Al ser Ias 16: 15 horas se retrra de la sala de sesiones la func;onana Xinia Herrera Duran, Asesora del Consejo, con '
autorizacion del Presidente,. para atender asuntos propios de st cargo. Jngresa .fa func.'onana Lfanette Medma :
Zamora, de la Unidad _de Planfﬁcacfén, Pres_upuesto y Control Intemo. : ‘

' 'Respuesta -al cnteno sobre e! Plan Estrateg;co Sute! 201 6-2020

" De mmedlato e[ sefior. Presudente hace del conomwento del COHSGJO el documento relamonado con la
: respuesta al criterio’sobre eI Plan Estrategmo de Ia Supenntendenma de Telecomumcamones 2016- 2020 AR

Sobre el partzcular 58 conocen Ios sugutentes of:mos

‘a. . 481- DGEE 2016 del 21 de setiembre del 2016, mediante el cual la Direcc:ion General de Estrateg:a
y Evaluacion de la Autoridad Reguladora de los. Servicios Publicos, remite el criterio tecnico
-respecto ‘al Plan- Estratégico SUTEL, el cual incluye el. "lnforme DGEE-024-2016 Anélrsus del-
informe Plan Estratégico de la- SUTEL 2016-2020", en el que se plantean una sefie de
‘recomendac:lones al documento lndlcado c : v

“ b ‘-7037 SUTEL-DGO-2076 de fecha 21 de sehembre del 2016 conforme eI cual se expone la
. informacion_ adicional solicitada . por la Direccion General de Estrategia y Evaluacion de la
" Autoridad Reguiadora de los Servicios Publicos, con el fin de rendir el criteric respecto alas
‘ observamones reat:zadas al Plan Estrategmo |nstltuc:|onal de la SUTEL 2016 - 2020

" Se daun |ntercamb|o de |mpres=ones conformie el cual se conStdera oportuno reallzar algunos a;ustes ‘

 del ‘oficio 7037SUTEL-DGO-2016, de manera tai que, una vez realizados, se autorlce a la Presidencia

-del Consejo la remision del mismo a la Autondad Reguiadora de los Ser\ncuos Pubhcos para lo-que .
corresponda : . '

" Por otra parte se menciona que dado que se hace necesaria Ia remision del documento mencnonado
en el numeral anterior y conforme lo que se establece en el numeral 2 del articulo 56 de la Ley General
fde Ia Admmnstracnon Publtca se hace necesarlo adoptar el acuerdo de manera flrma ' '

Luego de conoczdo el tema, Ios senores Nilembros del Conse;o demden por unammldad
VACUERDO 021-052-2016 - | |

71. ‘ Dar por recibido el of|0|o 481~ DGEE 2016 del’ 21 de. setlembre del 2016 mediante eI cual la
¢ Direccion General de Estrategia y Evaluacién de la. Autoridad Reguiadora de los Servicios ..
Pablicos, remite el criterio. técnico. respecto al Plan' Estratégico SUTEL, ¢f cual incluye el “Informe

DGEE-024-2016 ‘Analisis. del informe Plan Estratégico de la SUTEL 2016 20207, en, ei que s¢

: plantean una sene de recomendac:ones al documento lndlcado ' : '

2. Darpor reCIbldo y aprobar el borrador de oficio 7037 SUTEL- DGO-2016 de fecha 21 de setlembre
¢ del 2016, conforme el cual se expone ta informacién adicional solicitada- por la Direccion General
de Estrategla y Evaluacién de la Autoridad Reguladora de los Servicios Pabiicos, con el fin de

rendir &l onteno respecto a las observacnones reahzadas al Plan Estratégico lnstltucuonal de la
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' SUTEL2016 2{}20

3. Aprobar los elementos que conforman el Plan Estrateglco Instltucmnal SUTEL 2016—2020 para la
Supenntendenma de Telecomuntcamones (SUTEL) fal como se detalla a continuacien: . - :

VISIOI‘I

Ser la autoridad técnica’ que promueve Ia mversnon la competencna efectiva e mnovac:ion en el ‘
~mercado de telecomunicaciones, que alinea |0s" intereses de . Ios dlversos actores hacia el : ‘
desarrollo dé una sociedad totalmente conectada. :

MISIOI‘I .
Somos el regulador vy la autorsdad de competenma que actua de forma pertmente oportuna y C
efectiva en el mercado de teiecomumcacnones para garantizar la proteccnon de Ios derechos de

- Ios usuanos y Ia umversahzamén de los serwcnos ‘ :

Valores Instltucwnales ST Valores Personales
‘Excelencia- S " Responsabilidad
Compromiso N " "Respeto
Transparencia’ oo Lealtad

‘Sinergia e ‘ S

" Imparcialidad -

Innovacion -~ -

:  ; Ob;etwos Estrateglcos

";ObjethO Estrateglco 1 ‘ ' : _
.Promover la competencia en el sector para mejorar la’ calldad la no dlscrammamon la equudad Yoo
la ;ustlcna dela atrlbuCiOn y asrgnacuﬁn del espectro entre los dlversos usuarios. :

'Objetivo Estrateglco 2 : :
0 Actuar proactwamente en la protecmon y empoderamlento de Ios usuanos de Ios serwcnos de'
_telecomumcac;lones .

. Objetivo Estrateglco 3

. Promover la inversién enel sector de Ias telecomumcamones para contﬂbuw con la mejora de Ia
competitwldad naCIOnaI

3 Ob;etwo Estrateglco 4

- Ampliar la cobertura y acceso a los servnc:los de teiecomumcac:lones de- acuerdo ala politica
pubhca o ‘ _ . .

Objetlvo Estrateglco 5

Fortalecer la- organizacion d|rig|endo acmones hacia la mejora ‘en’los procesos de gestlon-
- .. administrativa (planificacion, capital- humano, gestion documental, Contratacion y Flnancuera) _
S sustentado enla cahdad de serwcnos yen: Tecnologlas de informacion. :

Estrategla

Estrateglas Objetlvo Estrategico 1. :
"+ 1.1 Promover ia competenma en ei sector de Telecomunlcac:ones para mejorar Ias condlmones
- del mercado. y
1.2 Establecer.un S|stema de evaluacnén de la regulacnon que sirva como fundamento para la -
toma de dec18|ones
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1 3 Momtorear y controlar el uso eﬂctente del espectro radloelectrlco segun atnbucuones y usos
establecidos en el marco Jundlco naclonal '

Estrateg:as Objetivo Estrateglco 2 .
2.1, Empoderar- al usuario de los. servicios de Tetecomumcac:lones con mformamon reievante
. sobre:sus derechos y.calidad de los.servicios. :
2. 2 Mejorar la capacidad de dlalogo transparente con los actores part|01pantes (operadores y
: usuanos) del mercado .

‘_Estrateglas Objetwo Estrateglco 3 ‘ '
3.1. Regular el desarrollo del uso compamdo de mfraestructura esenmal para el desphegue de
‘ . redes de telecomunicaciones. :
3.2. Desarrollar fa Sutel Digital (Uso. de las tecnologias de mformamon ¥ comumcamon para
: apoyar la toma de demsnones en Ia Sutel y Sus procesos sustanhvos) '

E Estrateglas Objetwo Estrateglco 4 - B ‘
4.1 Impulsar la umversahzamén de los serwmos y eI desarrollo de redes de alta Velomdad en -
: comumdades vulnerables... ’ ]
‘4.2 Lograr una inversion éficaz y prospectiva de Ios recursos para el cumpllmiento de Ia poEitlca", '
publlca y ObjetIVOS deE Fondo de Servxc;lo Umversal : '

: _Estrateglas Objetlvo Estrategtco 5

51 Lograr una gestlon eficiente y coordmada del cobro de Ios canones para reducw la morosudad :
/5.2 Disponer de una gestion institucional eficiente y eﬂcaz onentada a resultados par medio de !
*.una mejora continua de procesos . '
5.3 Establecer un sistema de Gestion del Conoc:m|ento Investlgamon y desarrollo.
P 5.4 Lograr una eficaz y eficiente asignacion, ‘'uso y evaluacién de los recursos financieros para eI
" logro de la gestién institucional y del ordenamiento jurfdico.
‘5.5 Mejorar la gestién de la Sutel"mediante el establecimiento de un Slstema de gestién de L
.proyectos para el cumphmnento de los ObjettVOS mstltuCIonales y aSIQnados por el
: ordenamlento ;undlco ; :

e Autorzzar al sefior Manuel Emmo Rmz Gutlerrez Presidente. del Consejo para que suscr[ba y
‘ ‘remita a la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, el oficio 07037- SUTEL DGO- 2016'
-antes: mdlcado a3| como el acuerdo adoptado en esta oportumdad

'ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE .

- ARTICULO 4
: F_’IRQPUESTAS DE_[‘;A DiRECCION'GENE_RAL DE MERCADOS.
informe Taﬂer Guias de. Estud:os de Mercado

. Se cle;a constancta de. que para éste y el mgurente tema se conto en Ia sala de sesmnes con Ia
_presencla de la funcionaria Deryhan Mufoz. .

EI senor Ru|z Gutlerrez hace del conoc&mlento de Ios senores Mlembros del Consejo el oficio 6885—
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SUTEL- DGIVE 2016 del 16 de sehembre del 2016, mediante el cuai la DrrecmCm General de Niercados

en cumpilmlento de las funciones establecidas en los artlculos 43 y 44 del Reglamento Interno de

Organizacion y Funciones de fa. Autoridad Reguladora de.los Servicios Publicos y su Organo.
" Desconcentrado (RIOF), presenta para valoracion del Consejo de. la Superintendencia - de'
. Telecomumcacronea (SUTEL) la realizacion de un Taller de sobre Estudios de Mercado.

Al respecto el sefior Walther Herrera Cantnllo procedro a bnndar una expiicacron sobre los principales y
sefiala que la idea es llevar a cabo un taller y la presentacion de guias.de los gstudios de mercados
Jigual como las guias gue se presentaron para el tema de concentraciones y practicas anticompetitivas
v llevar a'cabo n foro aprovechando la Venida de funcronartos de la OCDE y de Ia Comisién de
"Competenma de lnglaterra

La rdea es que el Consejo autorrce los tramites correspond1entes y fa.compra. de Ios tiquetes de las

~ personas gue van a participar de la OCDE. Agrega que una posibilidad para realizar la actividad es el
. auditorio del Tribunal Supremo de Elecciones, ademas de que se- han Trevisado las posrbllidades de '
_cémo manejar el tema con e[ rubro de actrvrdades protocoiarlas ) ,

De acuerdo a Ia prevrsron hecha exrs’ren Ios recursos para llevar a cabo la actividad. La |dea serla hacer

una presentacion de las Guias de Estudios de Mercado y llevar-a cabo un foro abierto al publico con los 4
~ expertos de [a OCDE el cual la‘idea-es hacer sobre estudio de mercado La actividad se llevaria a cabo - -

el martes 8 dé novrembre del 2016 ' : a

‘ La |dea es'llevar a cabo Ia presentacnon de la Guras de Mercado y en !a tarde de ese m|smo dla o al dia
srguuente Ilevar a cabo el taller. ' L : J
. Ante una consuita que sobre la: partrcrpacnon de COPROCOM en e! evento hizo el sefior Manuel Emilio .
. Ruiz, don Walther Herrera sefialé que’ COPROCOM manifesté: que ellos no estarian realizando. la -
presentamon de las guias, ni tampoco realizarian un evento de esa naturaleza, porque eilos no teman
dentro de sus competencuas por Iey, la reallzacron de estudios de mercado ‘ ‘

La funclonarla Deryhan Mufioz hace ver que la ldea es que par’umpen un funcronano de !a OCDE
.+ radicado. en México vy, adlcronalmente una persona del Rerno Unido encargado en Ia autondad de'
S competencra de ellos de los estudros de mercado

Sobre él partacular se tiene un cambro de lmpreslones sobre el partlcular dentro del cual se h!zo ver que .
- dado que mediante acuerdo 014- 004:2016 se dieron por recibidas las Gulas, pero no existié una *
‘aprobac;on definitiva, sérfa |mportante traerlos nuevamente al Consejo para su aprobacrén respectrva

Al serfas 13: 15 horas se retira de la sa!a de sesrones el sefior Humberto Pmeda Vrﬂegas Drrector _
~ General de FONA TEL, con la autorrzac.'on del Presidente para atender asuntos propios de’ sy
cargo. :

Despues de ana!izado el iema, los. IVE;embros del Consejo con base en lo solicitado’ por {a DIFECCIOH -
' _Generai de Mercados en su oflc:|o 06885- SUTEL DGM 2016 resuelve por unanlmldad

ACUERDO 022 052 2016

1 Dar por- recrbrdo el oﬂcro 6885- SUTEL DGM- 2016 del 16 de setrembre del 2016 medlante el cual '
' “la D;reccron General de Mercados en cumplimiento de las funciones establecidas en'los articulos
43y 44 del Reglamento Interno de Organizacién y Funciones de Ja Autoridad Reguladora de fos
- ‘Servicios Publicos y su Organo Desconcentrado (RIOF) presenta paravaloracion del Conséjo de
' la Superintendencia de Telecomun:camones (SUTEL) la reahzactén de un Taller sobre Estudios.
de Mercado. . ‘ .
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2. Sohcrtar a Ia Dzrecmon General de- Mercados que, en una préxuma sesrén someta para aprobacnon
- de! Consejo las Guias de Estudio de Mercado

3. Solicitara la Dlreccubn General de Operacuones que, previa coordmacton conla Dlreccién General

- de Mercados, lleve & caho un estudlo de los costos en que se debera incurrir para la realizacion
- del foro y el taller que se llevaria a cabo para la presentamon de las Guias de Estud10 de Mercado
y Io sometan a Ia aprobacuon del ‘Consejo en una prox:ma sesnén

.-NOTIFIQUESE

Informe exp!.-cac:on reqws.'tos sohc.'tud de concentrac:ones

De inmediato. el sefior Presu:iente somete a conommlento de Ios seﬁores Mlembros dei Consejo &l OfICIO L
- B688-SUTEL-DGM-2016 del 9 de setiembre. del 2016 mediante el cual la Diréccién General de - :
Mercados explica sobre los reqms&tos formales para presentar sollmtud dé autonzacaén de

' concentramon

' Don Walther Herréra sef’aala que, dentro del proceso de me]ora regulatorla manejado conjuntamente

con el Ministerio de. Economia, Industria y. Comercm se pretende expllcar a mvel de detalle cada uno -

‘ de los pasos para 1as concentracsones

Por su parte Deryhan Muﬁoz agrego que se. han venldo trabajando en una serie de procedim:entos :

' para efectos de. simplificar los tramites que se llevan a oabo en eI caso de los reclamos y se escog|o
_coMmo uno de ellos el procedlmiento de concentracmn : :

- Asi Ias cosas destaco ‘en el marco. de las negomamones que se han temdo basncamente lo. que se -
propuso, es que se amptlara el detalle de cudles eran los requltOS que debua presentar una. persona‘ :

' para Ilevar k cabo una sohcntud de esta natutaleza.

' _'Agrega que si blen Ios reqms&tos ya estan establemdos dentro del Reglamento del Reglmen Sectorlal ‘
~ de Competencia, son muy generales y. cuando se trabaja en |a tramitacion de este tipo de solicitud se -
“es consciente de que los regu[ados tiene ctandad de cierta mformamon que tiene que aportar a la SUTEL.

para que el tramite se consxdere completo

Entonces bés;camente s} que se hace es tomar cada uno de !os requ1sutos y exphcarlos esto es Ias

formalidades, la documentacion gue tiene que aportar, qué pasa cuando no se aporta la documentacion - . '
y que en el caso de no contarse con la mformacu‘;n la SUTEL debe IEevar a cabo C|ertos procesos para '

. dar por valida una sohmtud

El objetivo es que los regulados al tener claridad de cual es Ia mformamon que deben presentar se
" eviten ellos tener que esta enviando prevnsmnes para completar fos. requisitos: Esta informacion se:
- ‘estarfa ‘publicado’ dentro de 1a pagma WEB de Ia SUTEL correspondlente a Ia Autondad .de

Competenma o

La sefiora Maryleana Mendez senala gue como parte de los probiemas que ha habldo con el tema de'

- radio y television, las empresas que soliciten una fusion van a tener que presentar todos los requisitos
referldos a redes de telecomunicaciones: por lo que que puede ser viable dejar una nota que oriente

cuando se trata de concentracuones entre’ empresas de radlo y television,
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- Al respecto’ la func;lonarta Deryhan Niunoz sefiala que esa es una p03|b|lldad VIable por ‘cyanto’
justamente parte de lo que se quiso incorporar eran aquellos’ casos: excepcsonales por ejemplo, la
necesidad de una empresa en quiebra en el seritido de que no exnste nlngun otro propésito mas que
salvarala empresa con.esa caractensnca '

Por su parte, la sefiora Asesora Rose Nlary Serrano mamflesta que en su criterio, no tiene senndo una’
exphcacmn de los requlsnos pues e parece que lo que debe establecer es un manual donde se explique
el proceso, pero no llamarlo exphcamén pues no se trata de un documente nuevo, sino gue son [0S 8
requisitos establecidos para esos casos. En su concepto o que se busca es que el regulado tenga
clarldad con respecto a Ios pasos a segulr . ‘

En atencnon ala consulta de dona Rose Mary, Deryhan seﬁala que €50 .86 mciuye dentro de las Gu&as
de Concentraciones donde se describe el procedimiento y la naturaleza del analisis; sin embargo, lo
que-se solicita. es una aciaramén de Ios documentos que se tienen que. presentar como aclaramon de'
los requxsnos . .

Por su parte, ei senor Gaibert Camacho comenta que, eh su- concepto lo que se debe evutar es.que 1os ‘
" operadores interpreten que esto es un- nUevo reglamento 0 requisito y por esa razén se deben buscar
- Ias palabras adecuadas para que no se mterprete que .€S una nhueva normat:va :

El senor Rodolfo Gonzélez consulta cual es el ObjethO del documento y si debe formar parte de un
documento oficial, llamese guia, proced|m|ento 0 reglamento y cual va a_ ser el mecanismo de .
- divdigacion. de dicho documento, a lo cual la sefiora Méndez Jiménez hace ver que -el| proceso de
_SImphflcaCIon regulatorla o] que precisamente busca es publicar en {a pagina WEB oen los. instrumentos
mas apropiados cor la mayor claridad posible'y en forma taxativa de cuales son las obligaciones de-un -
. regulado al acercarse a la SUTEL a tramitar una concentracion debo cumphr con CIertos requlsdos lo.
~anterior.con: el fin de evitar sntuacsones de rechazo in10|a| de ]os tramites.

Asilas cosas, lo que busca lai mejora regulatona es tratar de redu01r y concentrar trdmites, pero, ademas
si el tramite es absolutamente indispensable poner a disposicion-de los regulados una lista de cudles
son los reqwsutos que debe presentar para realizar su solicitud. No se esta modificando absolutamente _
‘nada de Io que establece la Ley ni Ios requenmentos de SUTEL para poder reahzar el estud|o

"De mmednato se tuvo un cambio de impresmnes sobre el partlcular dentro deI cual se h|zo ver la
“importancia de ligar tos requ|5|tos de sohmtud de concentracnones con’la normatwa exnstente en Ia
materla .

[ Luego de anahzado el tema eI Consejo de la Supermtendencna de Telecomumcac:ones con hase en Io _

" indicado en el oﬂcno 06688-SUTEL-DGM:- 2016 y las explicaciones. suministradas en esta’ oportumdad

‘por los .sefiores Walther Herrera y -Deryhan Munoz el Consejo de ‘la Superlntendenc:la ‘de

_Teiecomumcac;ones dlspone por unammldad L ‘

.ACUERDO 023-052-2016

‘En relacién con el Plan de Mejora Regulatona 2016 este Consejo de la Supermtendenma de'
'Telecomumcacnones acuerda lo agmente .

CONSIDERANDO'

,a)' ‘ 'Que el-Articulo’ 18 de la Ley 7472 Ley de Promoczon de la CompetenCIa Y Defensa Efectsva del B
' Consumidor, crea la “Comisidn de Mejora  Regulatoria” como érgano. consultivo de a
. Admumstracqon Publlca adscnto al Mlmsteno de Economia, !ndustna y Comermo (NIEIC)

: —b). Que d|cha comisién coordma con 1as dsstmtas mstltumones del sector pub[:co para Velar por el‘ |
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- ACUERDO 024-052- 2016

gue deben cumphr segun lo establecido reg!amentanamente y Iograr mayor ef:c:iencaa en el-
proceso ' ;
| -RESUELVE

1. Dar por reCIb[do el OfICIO 06688- SUTEL DGM-2016 del 9 de sehembr‘e del 2016 medlante el cual

L 06993-SUTEL-DGM-2016 del. 21 de setiembre del 2016, por medio del cual la Direccion General de -

- Superintendencia de Telecomunicaciones, con base en la documentacion conocida'en esta oportumdad

* SUPERINTENDENCIA DE
TELECOMUNICACIONES -

22 de setiembre del 2016

- _hecho de que el principio de celeridad se cumpla y para que las regulaciones ylos requisitos, que
se mantengan por razones de salud, medio amblente segundad y calidad, no se conwertan en
obstaculos para el hbre comercio. .

c). Que entre las acciones. propuestas en el Plan de Mejora” Regulatorra 2016 de . !a SUTEL se

- encuentra la de establecer el formato, de. solicitud y.aclarar la informacién que se debe presentar

" -en el tramite.de solicitud de autorizacion de concentracién, esto con base en lo dispuesto.en el
articulo 26 del Reglamento del Réglmen de Competencra en Telecomumcacsones

d) - Que el objetrvo de dicha accién es dotar a los regulados de mayor clarldad sobre Eos reqwsrtos

'la Direccion General de Mercados. remité una explicacion sobre los reqwsntos formales para,
: presentar una sohcﬂud de autonzacron de concentracron .

2. - Aprobar para sy dlvulgacron Ia propuesta presentada por la Direccion General de Mercados en
: _relacién con la aclaracion de la informacion que se debe presentar en el tramite de soE;crtud de'-
autorizacion de concentra(:lon ‘

NOTIFIQUESE

Justrfrcacron de asrstencra a actrwdades orgamzadas por: Ia Ofrcma de Desarro.'lo de las
“Telecomunicaciones (BDT) de la-Unién. internacional de Telecomumcacrones (UIT) en la crudad
-de Gmebra Suiza, del 4 al 7de octubre del 2016.

‘A continuacion, el senor Presrdente remate a conommlento de los sefiores Mrembros del Consejo el ofrcro

Mercados somete al Consejo la Justificacion de asistencia a las sngwentes actividades: “4TH MEETING |

OF THE :EXPERT GROUP ON ICT HOUSEHOLD INDICATORS (EGH) AND 7TH MEETING OF THE -
“EXPERT GROUP ON TELECOMMUN]CAT!ON/ICT INDICATORS (EGTI)" elcual se llevara a cabo del.

4.al 7 de octubre del 2016, en Ia cuudad de Gmebra Suiza.- . , o

De mmedlato el sefior Walther Herrera Cantillo procedlo a brlndar una exphcaczon sobre el partmular
destacando que, esta reunion es la que se hace previa al evento anual, Agrega que la SUTEL siempre.
ha participado y en esta oportumdad seesta sugmendo la partrcrpacron de los funCIonanos Ana Lucrecra ‘
‘Ching y Leonardo Quesada Umana

_Luego de gue se h|0|eran una serié de comentarlos con respecto al presupuesto ios costos de Ia B
actividad, el tema de idiomas y la participacion de- dos funcionarios 'de la Direccion, el Consejo dela

yla exphcacron summ:strada por el sefior Herrera Cantlllo resuelve, por unanimidad:

s o Dar por recibido el oficio 06993- SUTEL DGM- 2016 det 21 de setaembre del 2016, por medlo del
" - cual la Direccién, General de Mercados somete al Consejo [a Justificacion de asistencia a las

. siguientes actividades: “4TH MEETING OF THE EXPERT GROUP ON.ICT HOUSEHOLD
- INDICATORS © (EGH)  AND 7TH -MEETING OF THE 'EXPERT - GROUP = ON
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TELECOIVIMU N10ATION/ICT INDICATORS (EGTE)” el cual se Ilevara a cabo del4 al 7 de octubre
- del 2016 en la ciudad de Ginebra, Suuza '

S20 Autonzar la partlcspacmn de los funmonanos de la D:recczon Generai de Mercados Ana Lucrema
Segura Ching y L.eonardo Quesada Umana en las actwidades d Ias cua!es se hace referencsa en
el numeral inmediato anterior. . ‘

-3 ‘Trasladar el oficio 06993- SUTEL DGM- 2016 del 21 de setiembre del 2016 ala Dlrecmon General,

' . de Operaciones para gue proceda a llevar a cabo las estimaciones de los costos correspondiente g
a-la participacion de los funcmnanos lndicados y someta la propuesta en Ia prOmma sesnon
ordmarla S ‘

AC_UERDO FIRME
* NOTIFIQUESE

A LAqu:zo-HOR'As F_lNALiZA I_.ASE'SION L T ST U -

B CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICAC!ONES ." |
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