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Acta de la sesién extraordinaria namero 052-2015, celebrada en la sala de sesiones José Gonzalo Acufia
Gonzalez, a las ocho horas con treinta minutos del 28 de setiembre del dos mil quince.

Preside el sefior Gilbert Camacho Mora. Asisten los sefiores Manuel Emilio Ruiz Gutiérrez y Maryleana
Mendez Jiménez, todos Miembros Propietarios.

Participan los funcionarios Luis Alberto Cascante Alvarado, Secretario del Consejo, Glenn Fallas Fallas, -
Director General de Calidad, Mario Luis Campos Ramirez, Director General de Operaciones, Humberto
Pineda Villegas, Director General de Fonatel, Walther Herrera Cantillo, Director General de Mercados,

Xinia Herrera Duréan, Rose Mary Serrano Gomez y Mercedes Valle Pacheco, e Ivannia Morales Chaves,

Asesoras del Consejo.

Se deja constancia que el sefior Jorge Brealey Zamora, Asesor del Consejo no participa en la presente
sesion dado que asiste a la reunion con representantes del Instituto Federal de Telecomunicaciones de
México, que se realiza del 28 de setiembre al 02 de octubre del 2015 en la ciudad de México DF. México
tal y como consta en el acuerdo 021-050-2015.

ARTICULO 1
PROPUESTAS DE LOS SENORES MIEMBROS DEL CONSEJO

Informe sobre el recurso de reposicion interpuesto por Fairfax Data, S. A. contra la resoluciéon RCS-
096-2015.

Ingresa a la sala de sésiones el funcionario Freddy Artavia Estrada, funcionario de la Unidad de Asesoria
Juridica. ' ‘

A continuacion el sefior Gilbert Camacho Mora introduce para conocimiento de los sefiores Miembros del
Consejo el informe sobre el recurso de reposicién interpuesto por la empresa Fairfax Data, S. A contrala
resolucion RCS-096-2015 y cede el uso de la palabra al funcionario Freddy Artavia Estrada, para que se
refiera al respecto. '

El sefior Artavia Estrada presenta el oficio 6790-SUTEL-UJ-2015, de fecha 25 de setiembre del 2015 y de
inmediato resefia los principales antecedentes del caso, el analisis del recurso presentado e indica que los
argumentos del recurrente en resumen es que considera que el Consejo de la Sutel no efectlia una correcta
valoracion del contrato de Joint Venture suscrito entre las partes y que la medida cautelar conocida en esta
oportunidad adolece de los argumentos necesarios para su adopcion. En este sentido, es criterio de Fairfax
que la resolucion se limita a transcribir criterios, doctrina y normas, sin efectuar el andlisis necesario 0
exponer las razones que justifican la medida cautelar. Finalmente, solicita que se revoque la RCS-096-
2015y se declaren sin lugar las medidas cautelares interpuestas. :

Indica ademas que con fundamento en las consideraciones juridicas, esa Unidad concluye y recomienda
al Consejo la valoracién de lo siguiente: .

. Revocar, en todos sus extremos, la medida cautelar adoptada mediante los Por Tanto Segundo y
Tercero de la resolucién nimero RCS-096-2015 aprobada mediante acuerdo 008-029-2015, de las
10:50 horas de la sesion ordinaria 029-2015.

Il Conservar incolume, el Por Tanto Primero de la resolucién numero RCS-096-2015 aprobada
mediante acuerdo 008-029-2015, de las 10:50 horas de la sesién ordinaria 029-2015.
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Luego de conocido el tema, los sefiores Miembros del Consejo deciden por unanimidad:
ACUERDO 001-052-2015

-1 Dar por recibido el oficio 6790-SUTEL-UJ-2015 mediante el cual la Unidad Juridica de la
Superintendencia de Telecomunicaciones presenta para conocimiento de los Miembros del Consejo
el informe juridico sobre el recurso de resposicion interpuesto por la empresa Fairfax Data,S.A.
contra la resolucion de SUTEL RCS-096-2015 de fecha

2. Aprabar la siguiente resolucion:
RCS-185-2015

“SE RESUELVE RECURSO DE REVOCATORIA INTERPUESTO POR LA EMPRESA FAIRFAX DATA,
S. A. CONTRA LA RESOLUCION DEL CONSEJO DE LA SUTEL RCS-096-2015" :

EXPEDIENTE SUTEL DPI-00758-2014

En relacién con el recurso de revocatoria presentado por Fairfax Data, S. A., cédula de persona juridica
numero 3-101-301400, contra la resolucion del Consejo de Superintendencia de Telecomunicaciones
numero RCS-096-2015 aprobada mediante acuerdo 008-029-2015, de las 10:50 horas de la sesion
ordinaria 029-2015, celebrada el 10 de junio del 2015, se adopta la siguiente resolucion:

RESULTANDO

1 Que en fecha 2 de abril de 2014, mediante escrito ingresado a la Sutel bajo nimero NI-02817-2014,
la empresa Marcosa M y V, S.A. (en adelante, Marcosa), presentd denuncia por interferencia
permanente y uso ilegitimo del espectro radioeléctrico de la frecuencia 105.8 MHz contra Fairfax
Data, S.A. (en adelante, Fairfax) y solicitdé la imposicién de las sanciones contempladas en los
articulos 68 y 69 de la Ley General de Telecomunicaciones, Ley 8642 (en adelante, LGT).

2. Que mediante oficio 2576-SUTEL-DGC-2014, de fecha 2 de mayo de 2014, la Direccion General de
Calidad de la Sutel (en adelante, DGC) remitié copia del referido voto N® 000951-F-SI-2013 a Fairfax,
con el fin de que se refiriera a lo indicado por Marcosa en relacién con el supuesto uso ilegitimo de
la frecuencia 105.9 MHz.

3. Que en fecha 19 de mayo de 2014, mediante escrito ingresado a la Sutel bajo el nimero NI-4075-
2014, la empresa Fairfax indico que utiliza la frecuencia 105.9 MHz desde el afio 2006 por medio
del “alquiler de espacios radiofénicos” bajo diversas figuras contractuales con la concesionaria
Marcosa.

4, Mediante oficio 6238-SUTEL-DGC-2014 de fecha 17 de setiembre de 2014, la DGC emite un informe
sobre la identificacion de los sitios de transmision de la frecuencia 105.9 MHz (folios 113 a 119).

5. Que en oficio 6306-SUTEL-DGC-2014 de fecha 19 de setiembre cie 2014, la DGC rinde al Consejo
de la Sutel un informe en el que hace un analisis sobre la denuncia recibida y las condiciones de la
concesion de la frecuencia 105.9 MHz. (folios 120 a 129). ' '

6. Mediante el acuerdo 036-055-2014 de la sesion ordinaria 055-2014, celebrada el 24 de setiembre
de 2014, el Consejo de la Sutel acordd dar por recibidos los mencionados oficios 6238-SUTEL-
DGC-2014 y 6306-SUTEL-DGC-2014 y trasladarlos al Viceministerio de Telecomunicaciones, con
el proposito de que se valorara y procediera segln corresponda. Dicho acuerdo fue remitido por
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medio del oficio 6649-SUTEL-SCS-2014 de la Secretaria del Consejo de la Sutel.

7. Que en fecha 27 de octubre de 2014, mediante escrito ingresado en Sutel bajo nimero NI-09711-
2014, la empresa Marcosa con base en lo expuesto en el oficio 06306-SUTEL-DGC-2014, solicito
al Consejo de la SUTEL acoger el citado informe y proceder con la apertura del procedimiento
administrativo sancionador (folios 133 a 140).

8. Que -mediante acuerdo N° 021-067-2014 de la sesion ordinaria 067-2014, celebrada el 7 de
' noviembre del 2014, con vista en lo expuesto en el NI-09711-2014, el Consejo de la Sutel acordd
trasladar a la Direccion General de Mercados (DGM) para su conocimiento y que procediera de
conformidad con el régimen sancionador en cuanto los hechos denunciados e investigados. Dicho
acuerdo fue remitido por medio del oficio N°® 08054-SUTEL-SCS-2014 de la Secretaria del Consejo

de la Sutel (folios 141 a 142).

9. Que en fecha 29 de enero de 2015, mediante escrito ingresado a Sutel bajo nimero NI-00876-2015,
la empresa Marcosa se apersono ante la DGM y reiterd su solicitud de apertura de un procedimiento
sancionatorio contra Fairfax Data, S.A. (folios 156 a 157).

10. Que mediante oficio 1052-SUTEL-DGM-2015 del 16 de febrero del 2015, la DGM previno a la
empresa Marcosa de brindar copia certificada completa del expedlente judicial N® 07-002202-0182-
Cl, a efectos de contar con la totalidad de los elementos factico-juridicos para determinar la
procedencna de la tramitacion de la denuncia interpuesta (folios 158 a 160).

“11.  Que en fecha 23 de febrero de 2015, mediante escrito ingresado a la Sutel bajo nimero NI-01806-
2015, la empresa Marcosa cumplio parcialmente con la prevencion efectuada por la DGM mediante
oficio 1052-SUTEL-DGM-2015 (folios 161 a 1249). .

12.  Que en fecha 25 de febrero de 2015, mediante escrito ingresado bajo nimero NI-01931-2015, la
empresa Marcosa reiteré ante la DGC la interferencia de la frecuencia 105.9 MHz por parte de la
empresa Fairfax Data, S.A. (‘fo!ios 1250 a 1253).

13.  Que en fecha 3 de marzo de 2015, mediante escrito ingresado a la Sutel bajo nimero NI-02145-
2015, la concesionaria Marcosa present6 una solicitud de medidas cautelares a su favor, para que
se ordenara a la empresa Fairfax que en forma inmediata cesara toda utilizacion y explotacion de la
frecuencia de radio 105.9 FM, o en su lugar, se ordenara el cierre de establecimientos, la clausura
de instalaciones y la remocion de todo equipo o instrumento utilizado para la ilegal explotacion de la
frecuencia 105.9 FM (folios 1254 a 1278).

14.  Que en fecha 17 de abril de 2015, mediante escrito ingresado a Sutel bajo nimero NI-03689-201 5,
la empresa Marcosa solicité una pronta resolucion de la medlda cautelar solicitada (folios 1314 a -
1320).

15.  Que mediante oficio 3366-SUTEL-DGM-2015 de fecha 15 de mayo de 2015, la DGM emitié un
informe sobre las medidas cautelares interpuestas por Marcosa en la denuncia contra Fairfax.

16. Que mediante acuerdo 014-025-2015 de la sesién 025, celebrada el 20 de mayo de 2015, el Consejo
de la Sutel acordé solicitar a la asesoria legal del Consejo un criterio juridico en relacion con las
medidas cautelares a partir del cuadro factico que se desprende del expediente DPI-00758-2014 y
considerando el interés publico que reviste los bienes juridicos tutelados del demanio ptblico
radioeléctrico y otros bienes juridicos tutelados relacionados con la operacién de redes y prestacion
de servicios de telecomunicaciones y, que se verian afectados por la ausencia de controles previos
como las habilitaciones respectivas; asi como el ejercicio de potestades de fiscalizacion y
supervision que se pueden ver lesionadas al existir una persona que realiza actividades de operador
o proveedor de telecomunicaciones sin contar con los debidos titulo habilitantes y estar sometido al
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ordenamiento juridico de las telecomunicaciones.

17.  Que por medio de oficio 03511-SUTEL-ACS-2015, de fecha 25 de mayo de 2015, la asesoria juridica
del Consejo rindio el criterio solicitado (folios 1643 a 1660)

18. Que el Consejo de la Sutel mediante acuerdo 005-027-2015 de la sesion 027, celebrada el 27 de
mayo de 2015, acogi6 el criterio 03511-SUTEL-ACS-2015 y solicitd un proyecto de resolucion para
decidir la procedencna de la tutela cautelar en el presente caso (folio 1662)

19.  Que en fecha 2 de junio de 2015, mediante escrito ingresado a la Sutel bajo niimero NI-5167-2015,
la concesionaria Marcosa reitera su solicitud de medida cautelar y solicita que se le otorgue una
audiencia oral, con el fin de exponer la necesidad de otorgar la medida cautelar solicitada.

20. Que el Consejo de la Sutel, mediante resolucion nimero RCS-096-2015 aprobada segun acuerdo
008-029-2015, de las 10:50 horas de |a sesion ordinaria 029-2015, celebrada el 10 de junio del 2015,
establece en su parte dispositiva lo siguiente:

“PRIMERO: DECLARAR sin lugar la prejudicialidad penal sostenida por FAIRFAX DATA, SOCIEDAD
ANONIMA, con cédula de persona juridica nimero 3-101-301400, en su escrito presentado en fecha 25 de
mayo de 2015, bajo el nimero de ingreso NI-04894-2015, dentro del expediente DPI-00758-2014.

SEGUNDO: ORDENAR a FAIRFAX DATA, SOCIEDAD ANONIMA, con cédula de persona jurfdica nimero
3-101-301400, como medida cautelar (ante causam e inaudita altera parte), el cese del uso y explotacion
del espectro radioeléctrico, en especial la frecuencia 105.9 MHz, asi como el cese de toda actividad de
operacion de redes de telecomunicaciones y prestacion de servicios de telecomunicaciones sin que para
ello tenga los titulos habilitantes correspondientes.

TERCERO: OTORGAR a las partes interesadas FAIRFAX DATA, SOCIEDAD ANONIMA y MARCOSA M
Y V, SOCIEDAD ANONIMA, una audiencia escrita dentro del plazo de tres dias habiles a partir del dia
siguiente a la nofificacion de la presente resolucion, conforme con el articulo 66 parrafo final de la Ley
General de Telecomunicaciones, Ley 8642 y supletoriamente el articulo 24 del Coédigo  Procesal
Contencioso Administrativo, para que se refieran a la medida adoptada en esta resolucion, a fin de que esta
Superintendencia mediante resolucion fundada resuelva si confirma, modifica o revoca la dicha medida. "

21.  Que mediante escrito con nimero de ingreso NI 05724-2015, presentado en fecha 16 de junio de
' 2015, la empresa Fairfax interpuso ante esta Superintendencia recurso de reposicion contra la
resolucion RCS-096-2015.

22.  Que mediante oficio 06790-SUTEL-UJ-2015 con fecha de 25 de setiembre de 2015, la Unidad
Juridica de la Sutel, rindio su informe sobre el analisis del recurso ordinario mterpuesto por la
empresa Fairfax, el cual fue sometido a conocimiento de este Consejo.

23.  Que se han llevado a cabo las diligencias Gtiles y necesarias para el dictado de la presente
resolucion.

CONSIDERANDO
UNICO: SOBRE EL ANALISIS DEL. RECURSO ORDINARIO INTERPUESTO
l. Que para la resolucién del recurso ordinario interpuesto por la empresa FAIRFAX DATA S.A, se
extrae el informe de la Unidad Juridica presentado mediante oficio 06790-SUTEL-UJ-2015 con

fecha de 25 de setiembre de 2015, el cual es acogido en su totalidad por este Consejo, lo que de
seguido se dispone: '

1)
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A. ANALISIS DEL RECURSO PRESENTADC
1. Anélisis de forma

1.1, Sobre la naturaleza del recurso

El recurso presentado es el ordinario de revocatoria al cual de conformidad con el articulo 4 de la Ley General
de Telecomunicaciones, Ley 8642 (en adelante, LGT), le resultan aplicables los articulos 342 a 352 de la Ley
General de la Administracion Publica, Ley No. 6227 (LGAP), por ser el Capitulo relativo a los recursos
ordinarios.

1.2. Sobre la legilimacion para interponer el recurso

De conformidad con lo dr'spuestd en los articulos 275 y 276 de la LGAP, la empresa Fairfax Data, S.A. se
encuentra legitimaca para plantear el recurso de revocatoria correspondiente, al ser parte y destinataria del
acto recurrido. .

1.3. Sobre la representacion para interponer el recurso

El escrito de la intemosicién es suscrite por el sefior Joseph Raimond Krieg,-en su condicion de Apoderado
- Generalisimo sin limite de suma, de la empresa Fairfax Data, S.A. de acuerdo con los autos que constan en
el expediente de referencia.

1.4. Sobre la temporalidad del recurso

La resolucion RCS-096-2015 fue notificada al recurrente en fecha 11 de junio de 2015, por medio de correo
electronico. Por otra parte, el recurso de revocatoria hajo examen, fue interpuesto en fecha 16 de junio del
mismo afio. Por lo que, al realizar el anélisis comparalivo, entre la fecha de notificacion del acto y la
interposicién del recurso ordinario de revocatoria con respecto a las disposiciones del articulo 346 de la LGAP,
se concluye el mismo fue presentado dentro del plazo legal establecido. (

2. Argumentos del recurrente

En resumen, el recurrente considera que el Consejo de la Sutel no efecttia una correcta valoracion del
contrato de Joint Venture suscrito entre las partes y que la medida cautelar adoptada adolece de los
argumentos necesarios para su adopcion. En este sentido, es criterio de Fairfax, que la resolucion se limita a
transcribir criterios, doctrina y normas, sin efectuar el andlisis necesario o exponer las razones que justifican
la medida cautelar. Finalmente, solicita que se revoque la RCS-096-2015 y se declaren sin lugar las medidas
cautelares interpuestas.

3 Anélisis de fondo

En primer ténmino resulta relevante sefialar que la figura de las medidas cautelares aparece ampliamente
reguladas (numerus apertus) en el Cédigo Procesal Contencioso Administrativo (CPCA), Ley N° 8508,
resultando admisibles todas las adecuadas y nécesarias para proteger y garantizar, provisionalmente, el
objeto del proceso y la efectividad de la sentencia. '

Segin lo ha indicado el Tribunal Contencioso Administrativo, Seccién Sexta, mediante resofucion namero
250-2010 de las 8:00 horas del 29 de enero de 2010 “la justicia cautelar debe {rascendler la mera orden
suspensiva como sub-especie de las medidas conservativas de contenico negativo, para introducir medidas
innovativas, de contenido positivo, sean estas inhibitorias, ordenalorias o sustitutivas, pero siempre
valorando, en cada caso, los alcances de los poderes del juez en tomo al control de la discrecionalidad
administrativa (ordinales 20, 42 f), 122 f) y 128 del Cddigo Procesal Contencioso Administiativo).

Al respecto debemos considerar que segtin lo indica la resolucién RCS-096-2015 recurrida, en su parie
dispositiva (Por Tanto Segundo), la naturaleza de la medida es “ante causam” e “inaudita altera parte’:

“SEGUNDO: ORDENAR a FAIRFAX DATA, SOCIEDAD ANONIMA, con cédula de persona juridica
numero 3-101-301400, como medida cautelar (ante causam e inaudita altera parte), el cese del uso y
explotacion del espectro radioeléctiico, en especial la frecuencia 105.9 MHz, asi como el cese de toda
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aclividad de operacion de redes de lelecomunicaciones y prestacién de servicios de telecomunicaciones
sin que para ello tenga los titulos habilitantes correspondientes”.

Sobre este extremo debemos considerar que las medidas cautelares se pueden adoptar a pedido de la parte
y previa audiencia, o bien, inaudita altera parte, esto es, segun KIELMANOVICH: “sin sustanciacion previa
con el afectado de las mismas, difiriéndose tal etapa y el principio de bilateralidad o contradiccion que aquélla
aprehende para el momento en que la misma se encuentre producida, otorgdndose entonces, en ejercicio del
derecho de defensa en juicio, la facultad de interponer contra ellas los recursos [...]". Se trata de una medida
cautelar principal, por lo que es susceptibie de una instrumentalidad de segundo grado, aunque una medida
provisionalisima puede depender de ella, a su vez, en nivel de instrumentalidad de lercer grado, adoptada de
manera inmediata y prima facie; a fin de garantizar la efectividad de la principal inaudita parte, siempre y
cuando guarde el vinculo necesario con el objeto del proceso y la medida cautelar requerida’.

Al respecto, el articulo 25 del Codigo Procesal Contencioso Administrativo dispone:
“Articulo 25.-

1) En casos de exirema urgencia, el tribunal o el juez respectivo, a solicitud de parte, podra disponer las
medidas cautelares, sin necesidad de conceder audiencia. Para tal efecto, el Tribunal o el respectivo juez
podra fijar caucién o adoptar cualquier otra clase de contracautela, en los términos dispuestos en el
articulo 28 de este Cédigo.

2) Hahiéndose adoptado la medida cautelar en las condiciones sefialadas en el apartado anterior, se dara
audiencia por tres dias a las partes del proceso, sin efectos suspensivos para la ejecucion de la medida
cautelar ya dispuesta. Una vez transcurrido el plazo indicado, el juez podréa hacer una valoracion de los
alegatos y las pruehas aportados, para mantener, modificar o revocar lo dispuesto.

* Por otra parte, la medida cautelar anle causam se denomina asi porque se dicta previamente al inicio del
proceso, y debe respetar, como cualquier medida, los principios que la rigen, en especial, la proporcionalidad
vy la razonabilidad de lo ordenado en ella. Al respecto el tratadista JINESTA LOBO comenta que la “urgencia
determina la posibilidad de solicitar medidas cautelares antes de interponerse el proceso principal, la que
debe ser excepcional porque la apariencia de buen derecho depende, en buena medida, de la demanda y de
los documentos que se acomparien a ésta”. Es decir que, son medidas principales que se adoptan antes de
que inicie el proceso, de conformidad con el artfculo 26 CPCA, y sujetas a la condicion de que se interponga
la demanda en el plazo de quince dias (deben entenderse habiles), contados a partir del dia siguiente de la
netificacion del.auto que la acoge, hajo pena de ordenar su levantamiento. La resolucion que ordena el
levantamiento por no presentar la demanda dentro de los quince dias siguienltes a su otorgamiento carece
de recurso de apelacion®.

Al respecto el articulo 26 del CPCA determina lo sigjt:ier:te.'
"Articulo 26.-

1) Cuando se salicite una medida cautelar antes de que inicie el proceso esta seréd del conocimiento del
juez tramitador o de la jueza tramitadora a quien el trnibunal désigne que, por tumo, Ie corresponde el
conocimiento del asunto.

2) En caso de que la medida cautelar sea concedida, la demanda deberé presentarse en el plazo de quince
dias, contados a partir del dia siguiente de la notificacion del auto que la acoge; de lo conlrario; se ordenaré
su levantamiento y se condenaré a la parte solicitante al pago de los dafios y peijuicios causados, los cuales
se liquidaran por el tramite de ejecucion de sentencia.”

Por lo tanto, este tipo de medidas cautelares responden a dos presupuestos esenciales, a saber: el carécter
de urgencia con que son adoptadas y el responder a una situacién de excepcionalidad. En este sentido debe
tomarse en cuenta lo sefialado por la Sala Constitucional mediante sentencia ntimero 2011-009064 de las

! Lopez Camacho, José Alvaro. Medidas Cautelares (En el Cédigo Procesal Contencioso Administrativo). Heredia, Costa Rica: Corte

Suprema de Justicia, Escuela Judicial, 2012. Pag 214.

2| opez Camacho, José Alvaro. Medidas Cautelares (En el Cédigo Procesal Contencioso Administrativo). Heredia, Costa Rica: Corte
~ Suprema de Justicia. Escuela Judicial, 2012. Pag 224.
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10:10 horas del 08 de julio de 2011, en la cual se dispuso lo siguiente:

“(...) Ademas, este Tribunal ha reconocido la posibilidad de adoptar medidas caulelares ante causam sea,
antes del inicio formal del procedimiento administrativo-, bajo la condicién del respeto al principio de

instrumentan dad que las caracleriza, es decir, las mismas son posibles siempre que estén sujetas a un’

término perentorio breve para, si es procedente, incoar el respectivo procedimiento disciplinario. Sobre el
particular, se ha resuelto lo siguierite: '(....) las medidas cautelares pueden ordenarse, atn antes del
traslado de cargos, es decir, en la etapa de investigacion preliminar; siendo que en si mismas no lesionan
el derecho fundamental al debido proceso, y que la indagacion previa es correcta y pertinente, por cuianto
es necesaria para reunir los elementos de juicio apropiados para descartar o confirmar la necesidad del
procedimiento formal, o bien para permitir su correcta substanciacién. Ademas, debe considerarse que el
cardcter urgente de las medidas cautelares determina la posibilidad, excepcional, de los érganos
administrativos de ordenar su imposicion antes del inicio formal del procedimiento adminisirativo (ante
causam). Sin embargo, el ejercicio de esa potestad estd condicionado, en virtud de la
instrumentalidad de la medida adoptada, a la interposicién del procedimiento principal en un
término perentorio relativamente breve. De lo contrario, la medida precautoria resultaria,
ineluctablemente, ineficaz por la presuncién de desinterés de su beneficiario y lesiva de los
derechos del sujeto pasivo de la misma, por los perjuicios que le acarrearia. En ese sentido debe
tomarse en consideracion que de la relacién de los articulos 229, parrafo 2°, de la Ley General de
la Administracion Pablica, 26 del Codigo Procesal Contencioso Administrativo y 243 del Codigo
Procesal Civil, el plazo que tiene la administracién publica para incoar el procedimiento
administrativo a partir del decreto de la medida cautelar ante causam es de quince dias. "(Sentencia
nimero 2009-03315 de las 11:47 horas del 27 de febrero de 2009). Ver, en igual sentido, sentencias
nimero 20100-15094 de las 8:48 horas del 10 de septiembre del 2010 y niimero 2010015424 de las 11:51
horas del 17 de septiembre del 2010) (Destacado es propio)

Ahora bien, de la revision practicada por esta Unidad Juridica al expediente administrativo DPI-00758-2014,
bajo el cual se tramita la presente gestién, se ha podido verificar el transcurso de un periodo mayor a los
quince dias habiles definidos por la normativa y la jurisprudencia constitucional para imputar los hechos que
se atribuyen al recurrente, es decir a Fairfax Data, S.A., a través del inicio al procedimiento administrativo
sancionatario, o bien, para desestimar el inicio de dicho procedimiento. '

En virtud de lo anterior, esta Unidad Juridica estima que en atencion a la naturaleza e instrumentalidad de la
medida cautelar (ante causam e inaudita altera parte), y los presupuestos y fundamentos juridicos expuestos,
la continuidad de los efectos de la resolucion RCS-096-2015, bajo estas circunstancias, representaria un
eventual quebranto a las garantias del debido proceso y al derecho de defensa. Por lo tanto, se pondera
como una acltuacion legalmente procedente, revocar en su totalidad la medida cautelar adoptada, alendiendo
a la temporalidad-acaecida, sin la debida instruccion procedimental o su desestimacion, segin se indico.

Finalmente, sin perjuicio de lo anterior, debe ponderarse que esta Administracion se encuentra facullada para
adoptar con posterioridad las medidas cautelares que estime pertinentes dentro del procedimiento
administrativo sancionatorio que eventualmente sea instruido, debiendo recordarse que tafes medfdas
cautelares, ya no serian ante causam, por haberse iniciacdo el procedimiento respectivo.

(..)"

’

Las anteriores argumentaciones fungen como sustento para la adopcion de la presente actuacion
administrativa.

POR TANTO

Con fundamento en la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N° 8642 y su Reglamento,; asi como la
Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley N® 7593 y en lo que corresponde la Ley
General de la Administracion Publica, Ley N° 6227,

EL CONSEJO DE LA
SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE:
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1. _REVOCAR, en todos sus extremos, la medida cautelar adoptada mediante los Por Tanto Segundo
y Tercero de la resolucion nimero RCS-096-2015 aprobada mediante acuerdo 008-029-2015, de
las 10:50 horas de la sesion ordinaria 029-2015.

2. CONSERVAR INCOLUME, el Por Tanto Primero della resolucion niimero RCS-096-2015 aprobada
mediante acuerdo 008-029-2015, de las 10:50 horas de la sesion ordinaria 029-2015.

En cumplimiento de lo que ordena el articulo 345 de la Ley General de la Administracion Plblica, se indica
que contra esta resolucién cabe el recurso ordinario de revocatoria o reposicion ante el Consejo de la
Superintendencia de Telecomunicaciones, a quien corresponde resolverlo y debera interponerse en el
plazo de tres dias habiles, contados a partir del dia siguiente a la notificacion de la presente resolucion.

ACUERDO FIRME.
NOTIFIQUESE

ARTICULO 2
PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE FONATEL
Conocimiento para aprobacion del informe de la Fijacion de la Contribucién Especial Parafiscal a

FONATEL, periodo 2015, pagadera en el 2016 y Plan de Proyectos y Programas 2016 - 2022.

Ingresan a la sala de sesiones las funcionarias Paola Bermudez Quesada y Hanny Rodriguez Sanchez,
de la Direccion General de FONATEL para explicar los temas 2.1, 2.2 y 2.3 de la presente agenda.

De inmediato, el sefior Presidente hace del conocimiento del Consejo la solicitud de aprobacion del
“Informe de la Fijacion de la Contribucién Especial Parafiscal a FONATEL, periodo 2015, pagadera en el
2016 y Plan de Proyectos y Programas 2016 — 2022".

El sefior Humberto Pineda Villegas presenta el oficio 6748-SUTEL-DGF-2015, del 25 de setiembre del
2015, mediante el cual la direccién a su cargo remite el informe que les ocupa.

Indica que el documento se expone lo siguiente:

° Resumen de la caracterizacion de FONATEL, el- marco legal aplicable, los logros en la
administracién del Fondo y los instrumentos conformados para la gestion de sus proyectos y
programas. '

° El patrimonio del fondo, con corte al 31 de agosto de 2015, asciende a US$265.734.274,26.

Por otra parte menciona que, los cinco programas en desarrollo incluidos en el Plan de Proyectos
Programas con cargo a FONATEL son los siguientes:

Programa 1: Comunidades Conectadas
Programa 2: Hogares Conectados
Programa 3: Centros Publicos Equipados
Programa 4: Espacios Publicos Conectados
Programa 5: Red de Banda Ancha Solidaria

Sefala que el presupuesto estimado para los cinco programas en desarrollo es de US$336.238.604,32, lo
cual representa aproximadamente el 127% de los recursos actuales del fondo. Asimismo, indica que el
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presupuesto total estimado constituye el patnmonio comprometido a la fecha, presupuestado y en
ejecucion, por lo tanto, el Patrimonio Disponible es de -US$70.504.330.

Por otra parte menciona que la aplicacion de los recursos del patrimohio comprometido sera a lo largo del
plazo de desarrollo de los proyectos, por lo tanto, este Patrimonio Disponible negativo sera cubierto por
los ingresos del Fondo durante ese plazo. ;

Explica ademas que la proyeccion estimada de uso de recursos para el desarrollo de estos programas
durante el 'aiio 2016 es de USD$57.305.401,24, es equivalente al 22% del Patrimonioc Comprometido Total.

Indica que la propuesta de la Direccion General de Fonatel al Consejo es fijar esta contribucion parafiscal
en un 1.5% sobre los ingresos brutos recibidos por los contribuyentes en el periodo fiscal afio calendario
2015, pagadera en el 2016.

La sefiora Maryleana Mendez Jiménez comenta sobre los problemas que podria generar el no
cumplimiento de las fechas establecidas, asi como'el desface del Programa de Comunidades Conectadas,
lo que podria eventualmente sobreestimar la capacidad de ejecucion.

Al respecto, la funcionaria Paola Bermtdez Quesada le indica a |a sefiora Mendez Jiménez que le parece
importante considerar su aporte en el sentido de realizar los ajustes necésarios a los Programas.

El sefior Pineda Villegas indica que desde la perspectiva de la gestion de proyectos, los correcto es que
dada la planificacion que viene de afios atras, los cronogramas originales reflejan algunas oportunidades
de ajustes con respecto a la realidad a la fecha. Por tanto se deben analizar las razones, pero comenta
también que es necesario para la ejecucion el proceso de toma de decisiones oportunas. Se vienen
manejando los cronogramas originales y los nuevos se van ajustando con el tiempo.

Discutido este asunto, el Consejo resuelve de manera unanime:
ACUERDO 002-052-2015

1 Dar por recibido el oficio 6748-SUTEL-DGF-2015 del 25 de setiembre del 2015, mediante el cual la
Direccion General de FONATEL remite el “Informe para la fijacion de la Contribucién Especial
Parafiscal a FONATEL, correspondiente al 2015, pagadera en el 2016, el cual contiene como anexo
el Plan Anual de Proyectos y Programas 2016-2022", :

2. Aprobar el “Informe para la fijacion de la Contribucién Especial Parafiscal a FONATEL,
correspondiente al periodo 2015, pagadera en el 2016”, el cual contiene como anexo el Plan Anual
de Proyectos y Programas 2016-2022",

3. Aprobar la propuesta de fijacion de la Contribucion Especial Parafiscal a FONATEL, correspondiente
al periodo 2015 y pagadera en el 2016, en el 1.5% (uno punto cinco por ciento) sobre los ingresos
brutos de los operadores de redes publicas de telecomunicaciones y los proveedores de servicios
de telecomunicaciones disponibles al publico.

4, Avalar el proceso y cronograma de actividades expuesto en el informe seguido por la Direccidn
General de FONATEL para esta fijacion y continuar ante la Autoridad Reguladora de los Servicios
Publicos (ARESEP) con los tramites de audiencia publica para este proceso de fijacion.

5. Solicitar a la Direccion General de Participacion del Usuario de la Autoridad Reguladora de los
Servicios Publicos ARESEP que realice el tramite de convocatoria e instruccién formal del proceso
de audiencia publica para la fijacién de la contribucion especial parafiscal para el Fondo
Nacional de Telecomunicaciones, correspondiente al periodo 2015, pagadera en el 2016, en
cumplimiento de lo establecido en la Ley 8642, Ley General de Telecomunicaciones, articulo 39 y

Pagina 10 de 22




2.2. Conocimiento de oficio DFOE-IFR-0394, mediante el cual la Contraloria General de la Republica

Ne 32742 SUteI

SUPERINTENDENCIA DE
TELECOMUNICACIONES

SESION EXTRAORDINARIA 052-2015
28 de setiembre del 2015

articulos 73, inciso h) y 81, de la Ley 7593, Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Ptiblicos,
y prepare la documentacion con la informacion que se debe publicar en los diarios de circulacion
nacional, emisoras de radio e imprenta nacional, asi como el documento borrador de la convocatoria, -
llevar a caho las gestiones con las distintas sedes del Poder Judicial, para el uso de las instalaciones
y los equipos que se requieren para los servicios de videoconferencia, elaborar el acta, informes y
eventualmente las resoluciones de prevencion de requisitos formales o de rechazo de oposiciones
requeridas para el tramite de audiencia.

6. Dejar establecido que para este tramite se ha procedido con la preparacion del expediente en
SUTEL con la identificacion GCO-FON-CTP-01959-2015. El informe y los acuerdos del Consejo
correspondientes al proceso, constaran en este expediente.

7. Comunicar el presente acuerdo a la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos,
especificamente a la Direccion General de Proteccion al Usuario.

8. Remitir copia de este acuerdo al expediente GCO-FON-CTP-01959-2015.

9. Comunicar el presente acuerdo al Banco Nacional de Costa Rica en lo que respecta al presupuesto
del Fideicomiso.

ACUERDO FIRME.
NOTIFIQUESE

informa del cambio de coordinador de la auditoria de caracter especial sobre el cumplimiento del
marco normativa en la gestion del Fideicomiso 1082.

Contintia el sefior Presidente, quien somete a consideracion del Consejo el oficio DFOE-IFR-0394 de fecha
21 de setiembre del 2015 — NI-09189-2015, conforme el cual la Contraloria General de la Republica informa
a Sutel del cambio de coordinador de la auditoria de caracter especial sobre el cumplimiento del marco
normativo en la gestion del Fideicomiso 1082.

Al respecto, el sefior Humberto Pineda Villegas explica que el Ente Contralor, a traves del oficio No. DFOE-
IFR-0217 (7636) comunico a Sutel el inicio de la auditoria indicada en el parrafo anterior. Manifiesta que
a través de la misiva sefialaban que la coordinacién del estudio estaria a cargo de la Licda. Fiorella Protti
Alvarado, no obstante, para atender nuevos requerimientos surgidos a nivel institucional, fue necesario
ajustar los equipos de trabajo, razon por la cual la coorginacion sera asumida por el licenciado Arnold
Aguilar Ceciliano.

Por lo anterior, solicita el aval del Consejo para dar por recibido el oficio que les ocupa y autorizar el envio
del comunicado al Banco Nacional de Costa Rica para lo que corresponda.

Analizado el caso, con base en la informacion presentada por el sefior Humberto Pineda Villegas, el
Consejo resuelve por unanimidad:

ACUERDO 003-052-2015

1. Dar por recibido el oficio DFOE-IFR-0394 de fecha 21 de setiembre del 2016 — NI-09189-2015,
conforme el cual la Contraloria General de la Replblica informa del cambio de coordinador de la
auditoria de caracter especial sobre él cumplimiento del marco normativa en la gestion del
Fideicomiso 1082,
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2, Enviar al Banco Nacional de Costa Rica para lo que corresponda, fotocopia del oficio mencionado
en el numeral anterior.

NOTIFIQUESE

Presupuesto del Fideicomiso del Banco Nacional de Costa Rica para el periodo 2016.

A continuacion, el sefior Camacho Mora hace del conocimiento del Consejo el presupuesto del fideicomiso
del Banco Nacional de Costa Rica para el periodo 2016.

Al respecto, se conoce el oficio el oficio FID-1675-2015 de fecha 25 de setiembre del 2015, mediante el
cual la Subgerencia General de Banca Corporativa de la Direccion Fiduciaria del Banco Nacional de Costa
Rica, presenta al seflor Humberto Pineda Villegas, Director General de FONATEL los siguientes
documentos: : :

a. Estimacion presupuesto para el periodo 2016 del Fideicomiso 1082-GPP-SUTEL-BNCR, elaborado
por BN Fiduciaria del Banco Nacional de Costa Rica en su calidad de Fiduciario, con base a la
informacion recibida por la Unidad Gerencial y de la SUTEL.

b. Flujo de caja proyectado para el afio 2016.

Seguidamente la funcionaria Paola Bermudez Quesada brinda una detallada explicacion de cada una de
las partidas del presupuesto del Fideicomiso de Gestion de Proyectos y Programas para el 2016
presentado por el Banco Nacional de Costa Rica, por un monto de ¢164.269.192.043,61 (ciento sesenta y
cuatro mil doscientos sesenta y nueve millones ciento noventa y dos mil cuarenta y tres colones con
61/100). ; ‘

Solicita al Consejo la aprobacion e instruccion para el Banco Nacional de Costa Rica, para que |a cuenta
de egresos 6.01.03 se ajuste a $:984.312.995,00, aclarando que una vez realizado el ajuste solicitado, se
debera incluir el presupuesto del Fideicomiso en el Sistema de presupuestos Publicos (SIPP) de la
Contraloria General de la Repuiblica a mas tardar el 30 de setiembre de 2015. :

Al ser las 11:00 horas se retira de la sala de sesiones el sefior Walther Herrera Cantillo.

“Con vista en la informacion presentada en esta oportunidad y a la explicacion brindada por la funcionaria
Paola Bermudez, el Consejo resuelve de manera unanime:

ACUERDO 004-052-2015

1. Dar por recibido el oficio FID-1675-2015 de fecha 25 de setiembre del 2015, mediante el cual la
Subgerencia General de Banca Corporativa de la Direccion Fiduciaria del Banco Nacional de Costa
Rica, presenta al seflor Humberto Pineda Villegas, Director General de FONATEL los siguientes
documentos: -

a) Estimacion presupuesto para el periodo 2016 del Fideicomiso 1082-GPP-SUTEL-BNCR,
elaborado por BN Fiduciaria del Banco Nacional de Costa Rica en su calidad de Fiduciario,
con base a la informacion recibida por la Unidad Gerencial y de la SUTEL.

b) Flujo de caja proyectado para el afio 2016.

2. Aprobar el presupuesto del Fideicomiso de Gestion de Proyectos y Programas para el 2016
presentado por el Banco Nacional de Costa Rica por un monto de ¢164.269:192.043,61 (ciento

i
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sesenta y cuatro mil doscientos sesenta y nueve millones ciento noventa y dos mil cuarenta y tres
colones con 61/100).

3. Instruir al Banco Nacional de Costa Rica, para que la cuenta de egresos 6.01.03 se ajuste
a $$984.312.995,00. Aclarar que, una vez realizado el ajuste solicitado, se debera incltir el
presupuesto del Fideicomiso en el Sistema de presupuestos Publicos (SIPP) de la Contraloria
General de la Republica a mas tardar el 30 de setiembre de 2015.

ACUERDO FIRME.
NOTIFIQUESE

ARTICULO 3

PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE OPERACIONES

&

Aprobacion del presupuesto ordinario 2016 para la Superintendencia de Telecomunicaciones.

Ingresa a la sala de sesiones la funcionaria Sharon Jiménez Delgado, del Area de Planificacion,
Presupuesto y Control Interno de la Direccion General de Operaciones,

De inmediato, el sefior Presidente hace del conocimiento del Consejo el tema relacionado con la
aprobacion del presupueste ordinario 2016.

Se da lectura al oficio -6?51—SUTE'L-DGO—2015, del 256 de setiembre del 2015, por medio del cual la
Direccion General de Operaciones presenta para consideracion del Consejo la solicitud de aprobacion del
presupuesto ordinario para el 2016.

El sefior Mario Campos Ramirez introduce el tema del presupuesto para el afio 2016 y brinda el uso de la
palabra a la funcionaria Sharon Jiménez Delgado, quien brinda una explicacion y se refiere a las solicitudes
de ajustes planteadas por la. Contraloria General de la Republica con respecto a asuntos tales como la
distribucion del salarios de la Direccion General de Calidad, la estimacion del aguinaldo a pagar en
diciembre del 2016, del salario escolar a pagar en enero del 2016, la relacion de puestos ajustada y la
estimacion de las 30 subpartidas.

Asimismo, se refiere a los principales supuestos de calculo del presupuesto para el afio 2016, como un
tipo de cambio estimado de 563 colones, 5% de inflacion conforme a las variables macroeconomicas del
Banco Central de Costa Rica para el 2016, una relacion de puestos con base en la ocupacion plena de
135 funcionarios con corte al 31 de agosto del 2015 (125 plazas ocupadas y 10 vacantes), incrementos
salariales del 3% para el | y Il semestre del 2016, distribucion del Programa 1 y la distribucion de costos
comunes. : ‘

A las 11:35 horas ingresa nuevamente a la sala de sesiones el sefior Walther Herrera Cantillo.
De inmediato, la funcionaria Jiménez Delgado se refiere al estado de origen y aplicacion de los recursos,
el detalle de los ingresos corrientes, de los egresos y la composicion del superavit por fuente de

financiamiento por el periodo terminado al 31 de diciembre del 2014¢

Seguidamente se prodtice un cambio de impresiones sobre el particular, dentro del cual el sefior Campos
Ramirez expone algunas consideraciones respecto a los aspectos a tomar en cuenta sobre las variables
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contempladas y los resultados obtenidos en i determinacion del presupuesto que se conoce en esta
oportunidad, los cuales se consideran bastante conservadores, asi como los ajustes que se deberan
aplicar a los diferentes componentes.

Interviene el sefior Humberto Pineda Villegas, quien se refiere al incremento significativo presentado en el
presupuesto de la Direccion General de FONATEL y menciona la necesidad de la distribucion de los gastos
comunes y por la colocacion de los proyectos POI, que son plurianuales, en todo el presupuesto de un
afo.

La seflora Méndez Jiménez menciona lo referente al control de los limites de gasto y la distribucion a lo
interno de dicho limite, el que corresponde a cada Director General y consulta con respecto a lo establecido
sobre el particular en el presupuesto que se conoce en esta oportunidad, con el proposito de establecer
las respectivas. politicas de ejecucién, a lo que el sefior Campos Ramirez brinda las respectivas
aclaraciones.

Discutido este asunto, el Consejb con bhase en lo indicado en el oficio 6751-SUTEL-DGO-2015, del 25 de
setiembre del 2015 y la explicacion brindada por el sefior Campos Ramirez sobre el particular, acuerda
por unanimidad:

ACUERDO 005-052-2015

1. Dar por recibido y aprobar el oficio 6751-SUTEL-DGO-2015, de fecha 25 de setiembre de 2015,
mediante el cual la Direccion General de Operaciones presenta al Consejo el Presupuesto Ordinario
de la Superintendencia de Telecomunicaciones para el 2016, por un monto de ¢23.557.064.878,00
(veintitrés mil quinientos cincuenta y siete millones sesenta y cuatro mil ochocientos setenta y ocho
colones con 00/100).

2. . Autorizar al sefior Mario Campos Ramirez, Director General de Operaciones, para que remita a la

Contraloria General de la Republica el Presupuesto Ordinario de la Superintendencia de
Telecomunicaciones para el 2016.

ACUERDO EN FIRME
NOTIFIQUESE

Propuesta de nombramiento de profesionales idéneos para comisiones financiera y técnica del
Fideicomiso con el Banco de Costa Rica para el tema del edificio.

El sefior Gilbert Camacho Mora introduce el tema de la propuesta de nombramiento de profesionales
idéneos para las comisiones financiera y técnica del fideicomiso con el Banco de Costa Rica, para el tema
de la construccion del edificio para ARESEP y SUTEL.

Para analizar la solicitud, se conocen los siguientes documentos:

a) 793-RG-2015, de 7 de setiembre del 2015, por medio del cual el sefior Dennis Meléndez Howell,
Regulador General, informa al Consejo sobre la firmeza del acto de adjudicacion de la Contratacion
Directa por Excepciéon No 2015CD-000050-ARESEP, en el que se requeria contratar los servicios
de un banco estatal para “La constitucion de un fideicomiso como instrumento administrativo, con el
ohjeto de construir un edificio modalidad llave en mano, que albergue las oficinas de ARESEP y
SUTEL", -

b) ' 7691-SUTEL-DG0-2015, del 11 de setiembre del 2015, mediante el cual la Direccién General de
Operaciones presenta al Consejo la propuesta de nombramiento de los profesionales idoneos para
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conformar las comisiones requeridas por el fideicomiso del Banco de Costa Rica, para la
estructuracion financiera y la actualizacion de las necesidades de espacio de las instituciones.

El sefior Mario Campos Ramirez se refiere a la adjudicacion del fideicomiso al Banco de Costa Rica.
Sefiala la necesidad de llevar a cabo la estructuracion financiera y la actuallzamon de las necesidades de
espacio de las instituciones.

Explica el tema y menciona que el 21 de agosto del presente ailo quedo en firme la disposicion de la
adjudicacion al Banco de Costa Rica para la constitucion del fideicomiso para la construccion del edificio
para ARESEP y SUTEL, bajo la modalidad llave en mano y en este momento se elabora el respectwo
contrato

Sefala que es importante para el tema financiero, con el proposito de determinar los recursos con gue se
cuenta para ese fin, que se designen profesionales de las areas de Finanzas, Planificacion y Gestion
Docuniental para la integracién de las respectivas comisiones y contar con el dato exacto con el que
trabajara el Banco en la busqueda del financiamiento, con los métodos que utilizan para estos casos.

Adicionalmente, hace ver la importancia de que para determinar las necesidades de espacio de la
institucion, para que se designe a las profesionales de las distintas areas de SUTEL que puedan colaborar
en la actualizacion de los correspondientes estudios.

Indica que la Direccion a su cargo presenta para consideracion del Consejo en esta oportunidad la
propuesta de conformacion de dichas comisiones, con funcionarios de las distintas areas de la institucion,
con el proposito de contar con la informacion precisa que solicita ARESEP. Solicita al Consejo la
autorizacion para fungir como coordinador de las comisiones y que se comunique formalmente al
Regulador la decision que se tome al respecto.

Hace ver la necesidad de documentar correctamente toda la informaciéon que se procese sobre el
particular, con el propésito de contar a futuro con los respaldos formales correspondientes.
Interviene la funcionaria Rose Mary Serrano Goémez, quien menciona la importancia de trabajar este tema
con exactitud y transparencia, basados en criterios técnicos muy bien fundamentados y manteniendo en
todo momento una comunicacion muy fluida y documentada, para facilitar al Consejo la toma de las
decisiones que correspondan.

Interviene el sefior Manuel Emilio Ruiz Gutiérrez, quien hace ver su interés en participar activamente en
las comisiones propuestas, para la cual solicita al Consejo la respectiva autorizacion.

Discutido este tema, con base en los oficios 793-RG-2015, de 7 de setiembre del 2015 y 7691-SUTEL- ~
DGO-2015, del 11 de setiembre del 2015 y la explicacién que sobre el particular brinda el sefior Campos .
Ramirez, el Consejo acuerda de manera unanime:

ACUERDO 006-052-2015
I Dar por recibidos los oficios que se indican a continuacién:

a) 793-RG-2015, de 7 de setiembre del 2015, por medio del cual el sefior Dennis Meléndez
Howell, Regulador General, informa al Consejo sobre la firmeza del acto de adjudicacion de
la Contratacién Directa por Excepcion No 2015CD-000050-ARESEP, en el que se requeria
contratar los servicios de un banco estatal para “La constitucién de un fideicomiso como
instrumento administrativo, con el objeto de construir un edificio modalidad llave en mano,
que albergue fas oficinas de ARESEP y SUTEL".

b) 7691-SUTEL-DGO-2015, del 11' de.setiembre del 2015, mediante el cual la Direccion General
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de Operaciones presenta al Consejo la propuesta de nombramiento de los profesionales
idoneos para conformar las comisiones requeridas por el fideicomiso del Banco de Costa
Rica, para la estructuracion financiera y la actualizacion de las necesidades de espacio de las
instituciones.

Il Designar a los siguientes funcionarios para que formen parte de las comisiones que se detallan
seguidamente, las cuales sera coordinadas por el sefior Mario Campos Ramirez, Director General
de Operaciones:

1. Estructura financiera:

a) Profesional Jefe Area de Finanzas.
b) Profesional Jefe Area de Planificacion.
c) Profesional Jefe Area de Gestion Documental.

2. Actualizacion de necesidades de espacio de las instituciones:

Profesional Jefe del Area de Servicios Generales.
Profesional Jefe del Area de Tecnologias de Informacion.
Profesional Jefe del Area de Espectro.

Profesional Jefe del Area de Calidad.

Profesional Jefe de la Direccion General de Mercados.
Profesional Jefe de la Direccion General de FONATEL.
Profesional Jefe de la Secretaria del Censejo.
Profesional Jefe de la Unidad Juridica.

semoaoT®

. Dejar establecido que el sefior Manuel Emilio Ruiz Gutiérrez, Miembro del Consejo, formara parte
de las comisiones indicadas en el numeral anterior.

.ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE

ARTICULO 4

PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE MERCADOS

Correccion de error matetial cde la resolucion RCS-166-2015 sobre la confidencialidad de la
informacion en la solicitud de autorizacién de concentracion de UFINET y REICO.

Contintia el sefior Camacho Mora, quien somete a consideracion del Consejo el tema referente a la
correccion del error manterial de la resolucién RCS-166-2015 sobre la confidencialidad de la informacion

en la solicitud de autorizacion de concentracion de UFINET y REICO. _ g

Al respecto, se conoce la propuesta de correccion del error, presentada por la Direccion General de
Mercados para aprobacion del Consejo.

El sefior Herrera Cantillo se refiere a este caso y explica los detalles de forma y error material
correspondientes respecto de los folios que se deben corregir, al tiempo que atiende las consultas que
sobre el particular plantean los sefiores Miembros del Consejo.

Discutido el caso, con base en la explicacion brindada por el sefior Herrera Cantillo, el Consejo resuelve
por unanimidad:
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ACUERDO 007-052-2015
RCS-186-2015
“CORRECCION DE ERROR MATERIAL DE LA RESOLUCION RCS-166-2015 SOBRE
LA CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION EN LA SOLICITUD DE
AUTORIZACION DE CONCENTRACION DE UFINET Y REICO.”

EXPEDIENTE U0047-STT-MOT-CN-01229-2015

CONSIDERANDO:

iz Que mediante resolucion del Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones nimero RCS-
166-2015 de las 18:50 horas del 02 de setiembre del 2015 se realizd la declaratoria de
confidencialidad de las piezas del expediente relativo al proceso de autorizacion de concentracion
entre las empresas REICO y UFINET.

2. Que por error material se indico en el Por' tanto de la resolucién RCS-166-2015, en el punto 2. que
los folios relativos al “Anexo A) Detalle de ancho de banda y capacidad” eran los folios 31-138,
siendo lo correcto que |os folios relativos a dicho Anexo son los folios 31-37.

3. Que en el Resultado 1 de la resolucion RCS-166-2015, se refiere a la presencia de los estados
financieros de REICO en el expediente en los folios 271-290.

4, Que en el Considerando Il de la resolucion RCS-166-2015, se establece con base en lo deteriminado
por la Procuraduria General de la Republica la confidencialidad de los estados financieros.

5. Que por error material se omitio indicar expresamente en el Por tanto de la resolucion RCS-166-
2015 la declaratoria de confidencialidad de los estados financieros de REICO, presentes en los folios
271-290.

6. Que en el Portanto 2 de la resdlucién RCS=341-2012 del 14 de noviembre del 2012, la cual declara

la confidencialidad de los indicadores de mercado, se establece la confidencialidad de la informacion
sobre ingresos e inversiones, informacién que se encuentra presente en los estados financieros de
REICO.

7. Que el articulo 157 de la Ley General de la Administracién Publica, dispone “feJn cualquier tiempo
podré la Administracién rectificar los errores materiales o de hecho y los aritmeéticos”.

POR TANTO

- Con fundamento en la Ley General de Telecomunicaciones, Ley 8642; Ley de la Autoridad Reguladora de
los Servicios Pablicos, Ley 7593 y la Ley General de la Administracion Plblica, Ley 6227.

EL CONSEJO DE LA
SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES

RESUELVE:
1 Rectificar los errores materiales de la resolucion RCS-166-2015.
2. Aclarar que los folios correctos referentes al “Anexo A) Detalle de ancho de banda y capacidad” son

los folios 31-37.
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3 Indicar expresamente la confidencialidad de los estados financieros de REICO los cuales se
encuentran en los folios 271-290.

ACUERDO FIRME. NOTIFIQUESE

Recuperacién de 8 numeros 900 previamente asignados al Instituto Costarricense de Electricidad
(ICE).

Seguidamente, el sefior Presidente hace del conocimiento del Consejo la propuesta presentada por la
Direccion General de Mercados, para proceder con la recuperacion de 8 numeros 800 previamente
asignados al Instituto Costarricense de Electricidad. Al respecto, se conoce el oficio 6646-SUTEL-DGM-
2015, del 23 de setiembre del 2015, por medio del cual esa Direccion somete a consideracion del Consejo
la propuesta que se indica.

E| sefior Herrera Cantillo menciona que se trata de una devolucion de la numeracion planteada por el
Instituto Costarricense de Electricidad, lo cual, una vez efectuados los estudios técnicos que corresponden
por la Direccién a su cargo, se determina que es posible atender la solicitud planteada. Detalla la
numeracion recuperada y ser refiere a los aspectos técnicos relacionados a este tema.

En vista'de la informacién contenida en el oficio 6646-SUTEL-DGM-2015, del 23 de setiembre del 2015 y
la explicacion del sefior Herrera Cantillo, el Consejo resuelve por unanimidad:

ACUERDO 008-052-2015

a) Dar por recibido el oficio 6646-SUTEL-DGM-2015, del 23 de setiembre del 2015, por medio del cual
la Direccion General de Mercados somete a consideracion del Consejo la propuesta de resolucion
para proceder con la recuperacién de 8 numeros 900 previamente asignados al Instituto
Costarrlcense de Electricidad.

b) Aprobar la siguiente resolucion:

RCS-187-2015

“RECUPERACION DE RECURSO NUMERICO, SERVICIO 900°s, ASIGNADOS
AL INSTITUTO COSTARRICENSE DE ELECTRICIDAD"

EXPEDIENTE 10053-STT-NUM-OT-00136-2011

RESULTANDO

1. Que mediante el oficio 264-699-2015 (NI-08928-2015), recibido el 11 de setiembre de 2015, el ICE
presenta ante esta Superintendencia una lista de numeracién 900, e indica que no esta siendo
utilizada. Dicha numeracién posee el siguiente detalle:

e ' Ocho (8) numeros para el servicio de contenido a través de servicio 900, a saber: 900-
0900900, 900-7900900, 900-8222222, 900-8700700, 900-8300300, 900-0222222, 900-

0700700 y 900-0300300.
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2, Cabe sefialar que en el escrito del ICE se repite el nimero 900-0222222, por lo que en la lista
enviada por este operador incluye nueve (9) nimeros, cuando en realidad solo esta renunciando a
ocho (8) numeros 900.

CONSIDERANDO

. Que conforme al articulo 60 inciso g) de la Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos,
Ley 7593, le corresponde a la Sutel controlar y comprobar el uso eficiente de los recursos de
numeracion.

Il Que el articulo 73 inciso j) de la Ley 7593 establece que el Consejo de la Sutel debe de velar porque
los recursos escasos se administren de manera eficiente, oportuna, transparente y no
discriminatoria, de manera tal que tengan acceso a estos recursos todos los operadores y
proveedores de redes y servicios de telecomunicaciones.

il Que de conformidad con los articulos 3 y 22 del Plan Nacional de Numeracion (Decreto Ejecutivo
35187-MINAET) corresponde a la Sutel la administracion del Plan Nacional de Numeracion y su
cumplimiento, asi como mantener un registro actualizado referente a la asignacion del recurso

© numerico.

Iv. Que para efectos de resolver el presente asunto, se tiene que el informe rendido por la Direccion
General de Mercados mediante oficio 06646-SUTEL-DGM-2015, indica que en este asunto el
Instituto Costarricense de Electricidad indica el recurso numeérico que no se encuentra en uso y
solicita que se proceda con el tramite de retorno de numeracion por parte de esta Superintendencia.
El citado informe, que es acogido en su totalidad por este Consejo como parte de la motivacion del
presente acto administrativo, indica en lo que interesa, lo siguiente:

B

I.  Anélisis de la recuperacién de numeracion
1. Que el articulo 11 de la Ley General de la Administracion Publica (Ley 6227) indica lo siguiente:

“(...)

1. La Administracién Plblica actuara sometida al ordenamiento juridico y sélo podra realizar aquellos actos o
prestar aquellos servicios publicos que autorice dicho ordenamiento, segtin la escala jerarquica ce sus
fuentes.

2. Se considerara autorizado el acto regulado expresamente por norma escrita, al menos en cuanto a motivo o
contenido, aungue sea en forma imprecisa.

(...)"
2. Que el articulo 225 inciso 1. De la Ley 6227 indica:

1)

1. El 6rgano debera conducir el procedimiento con la intencién de lograr un maximo de celeridad y - eficiencia,
dentro del respeto al ordenamiento y a los derechos e intereses del administrado.

£

3. Que el articulo 60 inciso g) de la Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley 7593,
establece que le corresponde a la Sutel controlar y comprobar el uso eficiente de los recursos de'
numeracion. Asimismo, el articulo 73 inciso j) de la Ley 7593 establece que el Consejo de la
Superintendencia de Telecomunicaciones debe de velar porque los recursos escasos se administren de
manera eficiente, oportuna, transparente y no disciiminatoria, de manera tal que tengan acceso a estos
recursos todos los operadmes y proveedores de redes y servicios de telecomunicaciones.
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4. Que de conformidad con el articulo 6 inciso 18) de la Ley General de Telecomunicaciones (Ley 8642), se
define el recurso nuMEérico como un recurso escaso.

5. Que corresponde a la Superintendencia de Telecomunicaciones (Sutel) la supervision de los recursos
numéricos, asignados a los proveedores de telecomunicaciones, esto con el fin de monitorear y erradicar
la retencion de cédigos sin uso planificado o requerido, basado en lo dispuesto en el articufo 23 del Plan
Nacional de Numeracion. En esta misma linea este Organo Regulador puede requerir reportes de los
operadores o en su defecto realizar pruebas de moniforeo del uso de numeracion,

6. Que se tiene la manifestacion de voluntad expresa del Instituto Costariicense de Electricidad, segun el
oficios 264-699-2015 (NI-08928-2015), de efectuar la devolucién de los recursos numéricos citados en el
apartado anterior.

7. Que de conformidad con el articulo 22 del Plan Nacional de Numeracion la Sutel debe mantener un registro
actualizado referente a la asignacion del recurso numérico.

8. Por lo tanto, de conformidad con lo expuesto anteriormente, la Sutel como érgano que por mandato legal
debe velar por la administracién del recurso de numeracion y mantener un registro actualizado del mismo,
corresponde la recuperacién de los recursos numéricos citados antenonnente para que estos puedan ser
asignados nuevamente a solicitud de un operador.

Ill. Conclusiones y Recomendaciones:

1. En vista de la informacién proporcionada por el ICE, comesponde recuperar los siguientes recursos

numericos:
A

e Ocho (8) nimeros para el servicio especial de contenido, niimeros 900 a saber:

Niumero 900 Nombre del Integrador Uso de la numeracion
900-0900900 Setenta Francés, S.A. Entretenimiento
900-7900900 Setenta Francés, S.A. Contenido Adultos
900-8222222 Sol Siete por Siete, S.A. Concursos
900-8700700 Sol Siete por Siete, S.A. - Concursos
900-8300300 Sol Siete por Siete, S.A. Concursos

900-0222222
900-0700700
900-0300300

Sol Siete por Siete, S.A.
Sol Siete por Siele, S.A.
Sol Siete por Siete, S.A.

Servicios Profesionales
Servicios Profesionales
Servicios Profesionales

2. Actualizar e| Registro de Numeracion que se encueritra disponible en la pdgina electronica de la Sutel y en el

Registro Nacional de Telecomunicaciones (RNT), para que se muestren como disponibles los recursos
numéricos anteriormente mencionados.

. Nolificar la respectiva resolucién a todos los operadorss/,moveedores con numeracion asignada por la

Superintendencia de Telecomunicaciones.

V. Que existe una manifestacion expresa de voluntad por parte del ICE para devolver los recursos
numéricos que se indican en el informe rendido por la Direccion General de Mercados mediante
oficio 08646-SUTEL-DGM-2015 del 23 de setiembre de 20156. -

V. Que de conformidad con los resultandos y considerandos que preceden, de acuerdo al mérito de

los autos y a partir de la manifestacion del operador, lo procedente es recuperar el recurso numerico
que estaba asignado a favor del Instituto Costarricense de Electricidad y hacerlo constar como
disponible en el Registro de Numeracion, acogiendo al efecto la recomendacion efectuada por la
Direccion General de Mercados de esta Sutel.
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POR TANTO

Con fundamento en las competencias otorgadas por la Ley General de Telecomunicaciones, Ley 8642, la
Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley 7593, la Ley General de Administracion
Publica, Ley N° 8227, y el Plan Nacional de Numeracion (Decreto Ejecutivo 35187-MINAET).

EL CONSEJO DE LA
SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE:

1. Recuperar y establecer que quedan disponibles para asignacion los siguientes ocho (8) nimeros para
el servicio especial de contenido, servicio 900, que le habian sido asignados al Instituto Costarricense
de Electricidad:

Namero 900 Nombre del Integrador Uso de la numeracion

900-09009800

Setenta Francés, S.A.

Entretenimiento

900-7900900

Setenta Francés, S.A.

Contenido Adultos

900-8222222 Sol Siete por Siete, S.A. Concursos
900-8700700 Sol Siete por Siete, S.A. Concursos
900-8300300 Sol Siete por Siete, S.A. Concursos

900-0222222

Sol Siete por Siete, S.A.

Servicios Profesionales

900-0700700

Sol Siete por Siete, S.A.

Servicios Profesionales

900-0300300

Sol Siete por Siete, S.A.

Servicios Profesionales

4.3.

2. Actualizar el Registro de Numeracion para que el recurso numérico antes sefialado, se muestre como
disponible para ser asignado a otros operadores. Esta informacion debe ser actualizada en la pagina
electrénica de la Sutel y en el Registro Nacional de Telecomunicaciones (RNT).

3. Notificar esta resolucion a todos los operadores con numeracion asignada por esta Superintendencia
de Telecomunicaciones.

En cumplimiento de lo que ordenan los articulos 345 y 346 de la Ley General de la Administracion Publica,
se indica que contra esta resolucién cabe el recurso ordinario de revocatoria o reposicion ante el Consejo
de la Superintendencia de Telecomunicaciones, a quien corresponde resolverlo, y debera interponerse en
el plazo de 3 dias habiles, contadas a partir del dia siguiente a la notificacion de la presente resolucion.

NOTIFIQUESE

Propuesta de la Politica de Calidad Institucional.

El sefior Presidente somete a consideracion del Consejo la propuesta de Politica de Calidad Institucional.
Se da lectura al oficio 06763-SUTEL-DGM-2015, del 25 de setiembre del 2015, por el cual la Direccion
General de Mercados presenta al Consejo la citada politica:

El sefior Herrera Cantillo se refiere a este asunto y sefiala que de conformidad con lo establecido por el
Consejo mediante acuerdo 025-051-2015, de la sesion ordinaria 051-2015, celebrada el 23 de setiembre
del 2015, se presenta para valoracion y aprobaciéon del Consejo la propuesta de Politica de Calidad
Institucional, con el proposito de definir una linea estratégica a seguir, orientada al Sistema de Gestion de
Calidad.

Brinda un detalle de la propuesta y se refiere a la situacion actual de la misma, considerando como punto
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de partida el compromiso con la regulacion d« mercado de telecomunicaciones, basados en el enfoque
de la mejora continua del sistema de gestion de calidad, mediante la integracion de procesos y trabajo en
equipo, en aras de cumplir con.los principios rectores que establece la normativa vigente y sefiala que se
debe considerar dicha politica como una forma de vida.

De inmediato se produce un intercambio de impresiones respecto del tema y el enfoque indicado en el
documento.

El sefior Camacho Mora se refiere a la necesidad de establecer, en conjunto con la Unidad de
Comunicacion Institucional, un progama de divulgacion interna de la politica de calidad, utilizando los
mecanismos necesarios, con el propésito de integrar al personal y promover su identificacion con los
esquemas establecidos.

El sefior Campos Ramirez se refiere a la posibilidéd de esperar a que se encuentre finalizado el plan
estratégico que se esta elaborando actualmente, para proceder a incorporar la politica de calidad que
conoge en esta oportunidad, con el propésito de evitar entrar en eventuales conflictos.”

Interviene la seflora Méndez Jiménez, quien hace ver que las politicas de calidad se deben orientar hacia
la mision de la institucion y solicita que se valoren los aspectos y los términos contenidos en la misma, con
el fin de ser consistentes en las ideas que rigen tanto el plan estratégico como la politica de calidad y su
relacidon con la vision y mision instucionales.

Discutido el asunto, con base en lo indicado en el oficio 06763-SUTEL-DGM-2015, del 25 de setiembre
del 2015y la explicacion del sefior Herrera Cantillo sobre el particular, el Consejo resuelve por unanimidad:

ACUERDO 009-052-2015

1. Dar por recibido el oficio 06763-SUTEL-DGM-2015, del 25 de setiembre del 2015, por el cual la
Direccion General de Mercados presenta al Consejo la propuesta de Politica de Calidad
Institucional.

2. Aprobar la politica de célidad institucional presentada por la firma Deloitte & Touche, S. A. y realizar
las gestiones para que sea publicada en el portal de SUTEL, de conformidad con el texto que se
copia a continuacion:

“En SUTEL, estamos comprometidos a reqular el mercado de las telecomunicaciones basados en el enfoque
de mejora conlinua del Sistema de Gestién de Calidad, mediante la integracion de procesos y trabajo en
equipo, en aras de cumplir con los principios rectores establecidos en la normativa legal aplicable”.

NOTIFIQUESE
A LAS 13:00 HORAS FINALIZA LA SESION

CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES '
/0

ILBERT CAMACHO MORA
ESIDENTE DEL CONSEJO

SECRETARIO DEL CONSEJO
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