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CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES

ACTA DE LA SESION ORDINARIA N° 049-2018

A LAS OCHO Y TREINTA HORAS DEL 31 DE JULIO DEL 2018

SAN JOSE, COSTA RICA
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SESION ORDINARIA 049-2018
31 de julio del 2018

ACTA ORDINARIA 049-2018. Acta numero cuarenta y nueve, correspondiente a la sesion ordinaria
celebrada por el Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones, en la sala de sesiones “José
Gonzalo Acufia Gonzéalez”, a partir de las ocho y freinta horas del treinta y uno de julio del dos mil dieciocho.
Presidida por Hannia Vega Barrantes, con la asistencia de los sefiores Gilbert Camacho Mora y Manuel
Emilio Ruiz Gutiérrez, todos Miembros Propietarios. Rose Mary Serrano Gémez, lvannia Morales Chaves,
Mercedes Valle Pacheco y Jorge Brealey Zamora, Asesores del Consejo y Luis Alberto Cascante Alvarado,
Secretario del Consejo.

ARTICULO 1

APROBACION DEL ORDEN DEL DfA.

De inmediato, la Presidencia da lectura a la propuesta del orden del dia, ¢ indica que al amparo de lo que
se establece en el numeral 4 del articulo 54 de la Ley General de Administracién Publica, son necesarios
los siguientes ajustes:

Adicionar:

1. Propuesta de modificacion del acuerdo 004-008-2018, de la sesibn 008-2018, celebrada el 7 de febrero
del 2018.

2. Invitacién del Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones (MICITT) para que la SUTEL
participe en el [anzamiento del Proyecto Red Educativa en las instalaciones de la Fundacién Omar
Dengeo.

Posponer:

E! sefior Walther Herrera Cantillo, Director General de Mercados, solicita la posposicidén de los siguientes
temas ya que la consulta que habia que hacerle a la COPROCOM no se notificd a tiempo, imposibilitandose
la preparacién de los informes respectivos:

1. Solicitud de autorizacion de concentracién presentada por TIGO para la compraventa de
establecimiento mercantil de CABLE MAX.
2. Aspectos regulatorios asociados a la concentracion TIGO-CABLE MAX

AGENDA
1 - APROBACION DEL ORDEN DEL DiA.

2 - APROBACION DE LAS ACTAS.
2.1  Acta de la sesién ordinaria 047-2018.

3 - PROPUESTAS DE LOS SENORES MIEMBROS DEL CONSEJO.
3.1  Solicitud de vacaciones del seffor Manuel Emifio Ruiz Gutiérrez para el 7 de agosto del 2018.
3.2  Solicitud de audiencia trasfadada por el Regulador General para la atencién del Director de Servicios de
Seguridad Privada del MSP.
3.3  Propuesta de modificacion det acuerdo 004-008-2018, de la sesion 008-2018, celebrada el 7 de febrero del
2018.
3.4 invitacion del Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecornunicaciones (MICITT) para que la SUTEL participe
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en el lanzamiento del Proyeclo Red Educativa en las instalaciones de la Fundacién Ormar Dengo.

4 - PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE MERCADOS.
4.1  Informe y propuesta de resolucién sobre cambio de razon sociaf de la empresa LBT ACQUISITIONS S.A. a
CABLETICA S.A.
4.4  Informe y propuesta de asignacién de numeracién para Servicio Especial de Cobro Reverlido Nacional,
800nica de Costa Rica TC S.A.'s a Telefénica.

5 - PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE FONATEL.
5.1  Informe de ejecucion presupuestania del | semestre-2018 del Fideicomiso GPP-1082-SUTEL-BNCR.
5.2  Afencidn a oficio MICITT-DM-OF-567-2018, seguimiento de metas del PNDT-2015-2021.

6 - PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE CALIDAD.

6.1 Resultados del analisis técnico a la solicitud de enfaces de microondas del Instituto Costarricense de
Electricidad en las bandas de 11 GHz y 18 GHz oficio 264-511-2018

6.2  Cumplimiento del acuerdo 016-019-2018 sobre consuita pdblica para la determinacion de los parametros que
garanticen al usuario final el derecho de informacién y el acceso funcional def servicio de infernet movil.

8.3  Dictamen técnico sobre la adecuacion de los titulos habilitantes de la empresa TV Diecinueve UHF S.A. para
el servicio de radiodifusion televisiva digital de acceso libre.

8.4  Propuesta de modificacion al oficio 3697-SUTEL-DGC-2018 sobre variacién del Acuerdo Efecutivo TEL-081-
2013-MICITT de fa Universidad Nacional.

6.5 Dictamenes técnicos sobre las solicitudes de renuncia de Titulos Habilitantes

6.6 Dictamenes técnicos sobre solicifudes de permiso de frecuencias (banda angosta).

7 - PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE OPERACIONES.
7.1 Propuesta de modificaciones presupuestarias 32-DGF-2018, 33-DGF-2018, 27-ESPECTRO-2018 y 22-
DGO-2018

Conocido y discutido el orden del dia, los sefiores Miembros del Consejo, por unanimidad, resuelven:
ACUERDO 001-049-2018

Aprobar el orden del dfa antes expuesto para la presente sesion ordinaria.

ARTICULO 2
APROBACION DE ACTAS

2.1 Acta de la sesién ordinaria 047-2018.

A continuacion, la Presidencia presenta la propuesta del acta de la sesion ordinaria 047-2018, celebrada el
18 de julio del 2018.

Se somete a votacién vy por unanimidad los Miembros del Consejo deciden:
ACUERDO 002-049-2018

Aprobar el acta de la sesién ordinaria 047-2018, celebrada el 18 de julio del 2018.
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ARTICULO 3
PROPUESTAS DE LOS SENORES MIEMBROS DEL CONSEJO

Solicitud de vacaciones del sefior Manuel Emilio Ruiz Gutiérrez para el 7 de agosto def 2018

L.a Presidencia hace del conocimiento del Consejo la solicitud del sefior Manuel Emilio Ruiz Gutiérrez, para
disfrutar de parte de sus vacaciones el dia martes 7 de agosto del 2018.

Al respecto, se reitera que durante el periodo de ausencia del sefior Ruiz Gutiérrez se debe convocar al
sefor Jaime Herrera Santisteban, en calidad de Miembro Suplente del Consejo, en la fecha indicada.

La Presidencia consulta a los sefiores Asesores si tienen alguna observacion, pregunta ¢ advertencia
referente a lo antes anotado, a lo que responden que no. De inmediato, abre el debate para que los sefiores
Miembros del Consejo se refieran al punto, a lo cual mencionan no tener observaciones al respecto.

Hace ver al Consejo que dada la conveniencia de atender este tema a la brevedad, se recomienda al
Consejo adoptar el acuerdo cerrespondiente con caracter firme, de conformidad con lo que sobre el
particular establece el numeral 2 del articulo 56 de la Ley General de la Administracién Pablica.

Discutido el tema, los Miembros del Censejo acuerdan por unanimidad:
ACUERDO 003-049-2018

1. Dar por recibida y aprobar la solicitud planteada por el sefior Manuel Emilio Ruiz Gutiérrez, Miembro
Propietario del Consejo, para disfrutar de parte de sus vacaciones el martes 7 de agosto del 2018.

2. Dejar establecido que durante el periodo de ausencia del sefior Ruiz Gutiérrez, se debera convocar al
seffor Jaime Herrera Santisteban, en su calidad de Miembro Suplente del Consejo de la
Superintendencia de Telecomunicaciones, en la fecha sefialada en el numeral anterior.

3. Comunicar el presente acuerdo a la Junta Directiva de la Autoridad Reguladora de los Servicios
Publicos para los fines correspondientes y adjuntar certificacion de saldo de vacaciones emitida por la
Unidad de Recursos Humanos de la Sutel.

ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE

Solicitud de audiencia trasfadada por el Regulador General para la atencién del Director de Servicios
de Seguridad Privada del Ministerio de Seguridad Publica.

Procede la Presidencia a explicar el tema, sefiala que mediante oficic 518-SJD-2018 de fecha 19 de julio
del 2018, el sefior Alfredo Cordero Chinchilla, Secretaric de la Junta Directiva de la Autoridad Reguladora
de los Servicios Publicos, considerando que es un tema gue concierne a la SUTEL, traslada el oficio MSP-
DVES-DSSP-934-2018, por el cual el sefior Roberto Méndez Retana, Director de Servicios de Seguridad
Privados del Ministerio de Seguridad Publica solicita al Regulador General una audiencia, para hacerles
una presentacion sobre el perjuicio econdmico generado por distintas modalidades criminales en contra de
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clientes bancarios, debido a que las operadoras de servicios telefénicos prepago no registran a sus clientes.

Aclara que en Ia sesion del Consejo de Sutel 024-2018, celebrada el pasado 25 de abril, se desarrolld una
comparecencia de la Comision de Seguridad Financiera del Ministerio de Seguridad Publica, Direccion de
Servicios de Seguridad Privados, en la cual el sefior Méndez Retana hizo una exposicion sobre los hallazgos
encontrados en materia de fraudes por medio del uso de las tecnologias méviles, en especial en lineas

prepago.

Afiade que producto del intercambio de informacién con ese Ministerio, se nombré una Comisién gue esta
trabajando en |a confeccion de un convenio de cooperacién relacionado con el registro de informacion de
los usuarios de servicios de telecomunicaciones en modalidad prepago, el cual esta siendo coordinado por
la Direccion General de Calidad.

Considerando que el sefior Méndez Retana le solicité al Regulador General una audiencia para el mismo
tema, sugiere que se le contacte y de ser necesario, se le brinde otra audiencia para que exponga algun
dato adicional o comunique si en €l transcurso del proceso se han presentado variantes sobre el tema, que
requieran ser del conocimiento de este Consejo y que puedan exigir ajustes en el mencionado convenio.

Consulta a los sefiores Asesores si tienen alguna cbservacion, pregunta o advertencia referente a lo antes
anotado, a [o gue responden que no.

De inmediato abre el debate para que los sefiores Miembros del Consejo se refieran al tema; al no
presentarse solicitud de uso de la palabra, se da por conocido el mismo.

Hace ver al Consejo que dada la conveniencia de atender este tema a la brevedad, se recomienda al
Consejo adoptar el acuerdo correspondiente con caracter firme, de conformidad con lo que sobre el
particular establece el numeral 2 del articulo 56 de la Ley General de la Administracién Publica.

ACUERDO 004-049-2018
CONSIDERANDO:

Que mediante oficio 518-SJD-2018/61054 del 19 de julio del 2018, el sefior Alfredo Cordero Chinchilla,
Secretario de la Junta Directiva de la Autoridad Reguladora de los Servicios. Publicos, traslada a la sefiora
Hannia Vega Barrantes; Presidente del Consejo, la solicitud de audiencia presentada por el sefior Roberto
Méndez Retana, Director de la Direccién Servicios de Seguridad Privados, del Ministerio de Seguridad
Publica, mediante oficio MSP-DVES-DSSP-934-2018, por fratarse de temas concernientes a la
Superintendencia de Telecomunicaciones.

DISPONE:

1. Dar por recibido el oficio 518-SJD-2018/61054 del 19 de julio del 2018, el sefior Alfredo Cordero
Chinchilla, Secretario de la Junta Directiva de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos,
traslada a la sefiora Hannia Vega Barrantes; Presidente de! Consejo, la solicitud de audiencia
presentada por el sefior Roberto Méndez Retana, Director de la Direccion Servicios de Seguridad
Privados, del Ministerio de Seguridad Publica, mediante oficic MSP-DVES-DSSP-934-2018, por
tratarse de temas concernientes a la Superintendencia de Telecomunicaciones.

2, Agradecer al sefior Regulador General, Roberto Jiménez, la remision de la solicitud de audiencia

presentada por el sefior Roberto Méndez Retana, Director de la Direccion Servicios de Seguridad
Privados, del Ministerio de Seguridad Publica, mediante oficic MSPDVES-DSSP-934-2018.
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3. Autorizar a la Presidencia del Consejo gue coordine con don Roberto Méndez Retana si se requiere
de una audiencia adicional con el Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones, con el fin
de llevar a cabo la programacion correspondiente,

ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE

Propuesta de modificacion del acuerdo 004-008-2018, de la sesién 008-2018, celebrada el 7 de febrerc
del 2018.

Procede la Presidencia a exponer el tema, sefiala que con el fin de reducir el gasto a lo interno de la
institucion, se realizé un sjercicio de planificacién interna sobre la propuesta “Afinemos el 14piz”, dada la
necesidad de revisar y ajustar las representaciones internacionales para el segundo semestre del afio.

El pasado 30 de julio, los sefiores Miembros del Consejo en sesidén de coordinacion interna analizaron y
replantearon la priorizacion de actividades de representacion internacional definidas en el acuerdo 004-008-
2018, de la sesi6n ordinaria 008-2018, celebrada el 07 de febrero del 2018, de este Organo Colegiado, con
el fin de focalizar [a participacién en eventos vinculados con la prioridad pafs referida a la incorporacion de
Costa Rica a la Organizacién para la Cooperacién y el Desarrollo Econémicos (OCDE), asi como en los
proyectos de universalidad. De seguido, da lectura a cada una de las actividades en las que se propone la
participacion de los Miembros del Consejo para el segundo semestre del 2018.

La Presidencia consulta a los sefiores Asesores si tienen alguna observacion, pregunta o advertencia
referente a lo anies anotado, a lo que los seficres Asesores responden que no.

De inmediato abre el debate para que los sefiores Miembros del Consejo se refieran al tema.

El sefior Camacho Mora manifiesta que su futura participacion en el foro global de competencia es de
relevancia nacional, por cuanto toda la actividad que se esta desarrollando sobre el tema de competencia.

La sefiora Vega Barrantes recalca que este es el tercer esfuerzo que hace el Consejo para ordenar las
representaciones internacionales, con el objetivo de que estas cumplan con el objetivo estratégico
institucional y contribuyan con el ahorro presupuestario, ya que la Proveaduria ha podido trabajar con
suficiente tiempo y lograr que los tiquetes aéreos resulten de menor inversion y se concentre la participacion
de los sefioes Miembros del Consejo en eventos prioritarios. Recuerda que en el mes de febrero, cuando
se aprobo el cronograma de actividades, quedaron pendiente algunas de las designaciones y ahora se esta
cumpliendo este pendiente, con el fin de que el funcicnario designado llene los formularios, defina las
Jjustificaciones y que ta Unidad de Recursos Humanos eleve al Consejo la recomendacion técnica final.
Todo ello con el fin de cumplir con el acuerdo del propic Consejo de forma fal que se trata no solo de
objetivizar las prioridades, sino para facilitar la toma de decisiones por parte del Consejo en este tipo de
procedimientos.

Hace ver al Consejo que dada la conveniencia de atender este tema a la brevedad, se recomienda al
Consejo adoptar el acuerdo correspondiente con caracter firme, de conformidad con lo que establece el
numeral 2 del articulo 56 de la Ley General de la Administracién Publica.

Conocido el tema, con base en la informacién analizada, et Consejo resuelve por unanimidad:

ACUERDO 005-049-2018
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CONSIDERANDO QUE:

I.  Elejercicio de planificacién interna aprobado por los Miembros del Consejo en la propuesta "Afinemos
el lapiz”, propone la necesidad de revisar y ajustar, para el segundo semestre del afio, las prioridades
de representaciones internacionales.

lf.  Como parte del gjercicio de reduccion de gastos a lo interno de la institucion.

. El pasado 30 de julio, los Miembros del Consejo en sesion de coordinacion interna analizamos y
replanteamos la priorizacion definida en el acuerdo 004-008-2018 de este Organo Colegiado, con el fin
de focalizar la participacion en eventos vinculados con la prioridad pais referida a la incorporacion de
Costa Rica a la OCDE.

DISPONE:
Modificar el acuerdo 004-008-2018, de la sesién 008-2018 celebrada el 7 de febrero, 2018, para que:
1.- Se eliminen las siguientes representaciones internacionales del cuadro de programacion:

i. Forode la Cumbre Mundial sobre la Sociedad de la informacion 2018
ii. Expert Group on the International Telecommunication Regulations, Ginebra
ii. Foro Regional de Desarrolio de la UIT para la Region de las Américas (FDR), Pert
iv. Seminaric sobre los "Sistemas de control de dispositivos moviles con identificadores
alterados/duplicados”'y CCP1
v. Cumbre BEREC-REGULATEL, México
vi.  18th Regulatory Policiy Committee meeting y NER noviembre/2018, Francia
vil.  Taller sobre calidad de servicios de Telecomunicaciones noviembre/2018 UIT.
viii.  Asamblea plenaria de Regulatel noviembre/2018. Lima, Peru.
ix. GSMA Amaéricas del 12 al 14 de setiembre, 2018, Los Angeles, California.

2.- Se designe como represantante del Consejo de la Sutel en los siguientes foros a:

i. Hannia Vega. Latin American and Caribbean Competition Forum del 18 al 20 de setiembre,
2018. En Buenos Aires, Argentina. Informacién adicional;
http:/imwww.oecd.org/competition/latinamerica/

-Es un foro de la OCDE para la region de las Américas. Tiene como objetivo efectuar la reunién
de grupo de trabajo de Competencia para el ingreso en la OCDE, focalizado en los paises de
Latinoamérica y el Caribe.

-La SUTEL como Organo de Competencia y Regulacion, ha sido convocado por el Poder
Ejecutivo a trabajar en conjunto en estos foros, cuyo fin es el de cumplir con el objetivo
estratégico del PEl “Promover la competencia en el sector de telecomunicaciones para mejorar
las condiciones del mercado”.

ii. Gilbert Camacho. Comité de Competencia Mon - Working Party No. 2 Tue - Working Party No. 3
Wed - Competition Committee [Best practice roundtables] Thurs/Fri - Global Forum on Competition
noviembre/2018.

-La reunién se realizara del 26 al 30 de noviembre en Paris, Francia y tiene como fin apoyar
técnicamente la delegacion de CR en la sesion. httw/iwww.cecd.org/daficompetition/roundtables.itm

Pagina7 de 64




3.4

S u ‘Ee l SUPERINTENDENCIA DE NO 4 g 5 7 4

TELECOMUNICACIONES

SESION ORDINARIA 049-2018
31 de julio del 2018

-La SUTEL como Organo de Competencia y Regulacion, ha sido convocado por el Poder
Ejecutive como apoyo técnico en estos foros, io anterior con el fin de cumplir con el objetivo
estratégico del PE! “Promover la competencia en el sector de telecomunicaciones para mejorar
las condiciones del mercado”.

3.- Instruir a la Direccién General de Operaciones para que:
a.- Aplique los cambios indicados en el punto 1 y ajuste el estudio de costos.

b.- Tramite las propuestas indicadas en el punto 2 de conformidad con el protocolo de control interno
aprobado mediante acuerdo 008-026-2018 de la sesion 026-2018, celebrada el 3 de mayo dei 2018.

c.- Remita al Consejo los informes técnicos respectivos referidos en el punto b) anterior.

ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE

Ingresan las funcionarias Ivannia Morales Chaves y Rose Mary Serranoc Gomez, Asesoras del
Consejo.

Invitacién del Ministerio de Ciencila, Tecnologia y Telecomunicaciones (MICITT) para que fa SUTEL
participe en el lanzamiento del Proyecto Red Educativa en las instalaciones de la Fundacién Cmar
Dengo.

Procede la Presidencia a informar que se recibié el oficio MICITT-DVT-OF-563-2018, de fecha 31 de julio
del 2018, a través del cual el seftor Edwin Estrada Hernandez, Viceministro de Telecomunicaciones, invita
a participar del acto de lanzamiento del Proyecio Red Educativa, que tendra lugar el préximo viernes 03 de
agosio, a las 9:00 a.m, en las instalaciones de la Fundacion Omar Dengo.

Afade gque en la mencionada invitacion, se indica que en el marco de las acciones que desarrolla la
Administracion Alvarado Quesada para transformar a Costa Rica en una Sociedad Conectada, se tiene el
objetivo de crear ecosistemas educativos allamente interactivos y colaborativo,s a partir de una dnica red
de banda ancha que interconecte a todos los centros educativos del pais. Este proyecio se ha venido
liderando desde el Ministeric de Educacién Publica (MEP), con el apoyo del Ministerio de Ciencia,
Tecnologia y Telecomunicaciones, (MICITT), la Superintendencia de Telecomunicaciones, la Fundacion
Omar Dengo y la Academia Nacional de Ciencia, con ta finalidad de dotar a todos los centros educativos
del pais de una conexién de banda ancha que potencie los procesos de ensefianza - aprendizaje en el que
participan alumnos, profesoras, directoras, administratives, padres de familia y comunidades.

La Presidencia consulta a los sefiores Asesores si tienen alguna observacion, pregunta o advertencia
referente a lo antes anotado, a lo que responden que no. De inmediato abre el debate para que los sefiores
Miembros del Consejo se refieran al punto, a lo cual mencionan no tener observacicnes al respecto.

Hace ver al Consejo gue dada la conveniencia de atender este tema a la brevedad, se recomiendsa al
Consejo adoptar el acuerdo correspondiente con caracter firme, de conformidad con lo que establece el
numeral 2 del articulo 56 de la Ley General de la Administracion Piblica,

Conocide el caso, con base en la informacién del oficio MICITT-DVT-OF-563-2018, de fecha 31 de ]U|I0 del
2018, &l Consejo resuelve por unanimidad: '
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ACUERDO 006-049-2018

1. Dar por recibido el oficio MICITT-DVT-OF-563-2018, de fecha 31 de julic del 2018, a través del cual el
sefior Edwin Estrada Hernandez, Viceministro de Telecomunicaciones invita a participar del acto de
lanzamiente del Proyecto Red Educativa, que tendra lugar el proximo viernes 03 de agosto, en las
instalaciones de la Fundacién Omar Dengo.

2. Autorizar la participacién del sefior Manuel Emilio Ruiz Gutiérrez, en representacion del Consejo de |a
Superintendencia de Telecomunicaciones, en el acto de lanzamiento del Proyecto Red Educativa, gue
tendra lugar &l préximo viernas 03 de agoste, a las 9:00 a.m, en las instalaciones de la Fundacion Omar
Dengo.

ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE

ARTICULO 4
PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE MERCADOS

Ingresa el sefior Walther Herrera Cantillo para presentar los temas de la Direccién General de
Mercados.

Informe y propuesta de resolucién sobre cambio de razén social de la empresa LBT ACQUISITIONS
S.A. a CABLETICA S.A.

A continuacion, la Presidencia presenta el oficio 6178-SUTEL-DGM-2018, de fecha 27 de julio det 2018, por
medio cual la Direccién General de Mercados informa al Consejo sobre el cambio de razdn social de la
empresa LBT Acquisitions, S, A. a CABLETICA, 8. A,

Procede el sefor Herrera Cantillo a contextualizar el tema, sefiala que el 18 de julio del 2018, mediante NI-
07213-2018 la firma LBT ACQUISITIONS, S. A. informé a la Direccion a su cargo que realizé un cambio de
razén social pasando de denominarse LBT Acquisitions, S. A. a CABLETICA S. A., se mantiene el niimero
de cédula 3-101-747406 y solicitan que se emitan las respectivas autorizaciones bajo la nueva razon social,

Afiade que realizade el analisis que corresponde en estos casos, se concluye que se han cumplido con los
requisitos y tramites legales correspondientes a nivel de la conformacién de la sociedad, siendo que el
cambio de su razén social se encuentra ya inscrito en el Registro Nacional y no existen tampoco limitaciones
o requisitos previos que cumplir, se recomienda proceder a inscribir en el Registro Nacicnal de
Telecomunicaciones el cambio de razén social de LBT Acquisitions, S. A., a Cabletica, S. A. conservando
el mismo ntmero de cédula juridica 3-101-747406.

Aclara que se debe apercibir a Cabletica, S. A. que mantiene todas las obligaciones establecidas en el titulo
habilitante otorgado segin el acuerdo 011-048-2018, de la sesion ordinaria 048-2018, celebrada el 26 de
julio del 2018. Afiade que en documentos anteriores al cambio de razon social y en aguellos en los cuales
se consigna el nombre LBT Acquisitions, S. A., se mantienen las mismas obligaciones, condiciones y

apercibimientos realizados ahora bajo la nueva razén social de Cabletica, S. A.
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La Presidencia consulta a los sefiores Asesores si tienen alguna observacion, pregunta o advertencia
referente a lo antes anotado.

El funcionario Jorge Brealey Zamora consulta si el nombre comercial Cabletica también fo adquirio LBT
Acquisitions, ya que resulta relevante por cuanto esta registrado Cabletica, S. A., y si Televisora de Costa
Rica va a seguir utilizando la marca Cabletica, se podria crear confusion al consumidor.

Ingresan las funcionarias Deryhan Mufoz Barquero y Maria Fernanda Casafont Mata, de la Direccion
General de Mercados.

El funcionario Brealey Zamora repite la consulta antes indicada, a [o que las funcionarias Casafont Mata y
Mufioz barquero aclaran que todas las marcas registradas y que estan en operacion por Televisora de Costa
Rica, estan incorporada en la tfransaccion, exceptuando la marca Tuyo Movil.

De inmediato, la Presidencia abre el debate para que los sefiores Miembros del Consejo se refieran al punto,
a lo cual mencionan no tener observaciones al respecio.

F! seficr Director General de Mercados, recomienda al Consejo adoptar el acuerde correspondiente con
caracter firme, de conformidad con lo que sobre el particular establece el numeral 2 del articulo 56 de la Ley
General de la Administracion Publica:
ACUERDO 007-049-2018
1. Dar por recibido el oficio 6179-SUTEL-DGM-2018, de fecha 27 de julio del 2018, por medio del cual la
Direccion General de Mercados informa sobre el cambio de razén social de la empresa LBT
Acquisitions, S. A. a CABLETICA, S. A
2. Emitir la siguiente resolucion:
RCS-271-2018
“CAMBIO DE RAZON SOCIAL PARA LBT ACQUISITIONS S. A. A CABLETICA S. A.”

EXPEDIENTE: L0135-STT-AUT-00346-2018

RESULTANDO

1. Que en fecha del 15 de febrero del 2018, la empresa LBT ACQUISITIONS S.A. cédula juridica 3-
101-747406 entregd a la Superintendencia de Telecomunicaciones, una solicitud de titulo habilitante
(autorizacién) para prestar los servicios de transferencia de datos en las modalidades de acceso a
internet, lineas arrendadas y redes privadas virtuales (VPN), el servicio de television por suscripcion
en la modalidad de televisién por cable (CATV) y el servicio de telefonia fija en la modalidad IP, visible
a folios del 02 al 663 del expediente administrativo.

2 Que el dia 18 de julio de 2018, mediante NI-07213-2018 LBT ACQUISITIONS $.A. informé que
realizd un cambio de razén social pasando de denominarse LBT Acquisitions S.A. a CABLETICA
S.A. manteniendo el nimero de cédula 3-101-747408 y solicitandc que se emitan las respectivas
autorizaciones bajo la nueva razoén social (ver folios 1791 al 1793 del expediente administrativo).

3. Que mediante oficio 05830-SUTEL-DGM-2018 la Direccién General de Mercados rinde su informe
técnico, juridico y econdmico recomendando al Consejo de Sutel se otorgara titulo habilitante_a.f_!a'
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empresa bajo la razén social LBT Acquisitions S.A. para prestar los servicios de transferencia de
datos en las modalidades de acceso a internet, lineas arrendadas y redes privadas virtuales (VPN),
el servicio de television por suscripcion en la modalidad de television por cable (CATV) y el servicio
de telefonia fija en la modalidad IP en todo el territoric nacional.

Que mediante Acuerdo 011-048-2018 de la sesion ordinaria 048-2018 celebrada el 26 de julio de
2018, el Consejo de Sutel acordd ctorgar autorizacion a la empresa para prestar los servicios de
transferencia de datos en las modalidades de acceso a internef, lineas arrendadas y redes privadas
virtuales (VPN), el servicio de television por suscripcién en la modalidad de televisién por cable
(CATV) y el servicio de telefonia fija en la modalidad IP en todo el territorio nacional, bajo la razén
social LBT Acquisitions S.A.

Que mediante oficic 06179-SUTEL-DGM-2018 del 27 de julic de 2018, la Direccién General de
Mercados rindié informe sobre esta solicitud, el cual se conoce en ta presente sesion,

Que se han realizado las diligencias utiles y necesarias para el dictado de la presente resolucién.
CONSIDERANDO

La empresa Cabletica S.A. bajo la razdn social LBT Acquisitions S.A. solicitd autorizacién para prestar
servicios de telecomunicaciones, segun lo determinado en el articulo 23 de la Ley General de
Telecomunicaciones, Ley No. 8642, y en el articulo 37 de su Reglamento, especificamente para brindar
los servicios de fransferencia de datos {en las modalidades ya citadas), television por suscripcion y
telefonia IP.

Que como consecuencia de un cambio de razon social, la empresa LBT Acquisitions S.A. paso a
denominarse Cabletica S.A., conservando —como es lo usual en estos casos- su nlimero de cédula
juridica 3-101-747406. Dicho cambio ha sido debidamente inscrito en el Registro Nacional de las
Personas Juridicas, por lo que corresponde actualizar la razdn social del operador autorizado en el
Registro Nacional de Telecomunicaciones.

Que es funcidn de la SUTEL, de acuerdo al articulo 60 de la Ley de la Autoridad Reguladora de [os
Servicios Piiblicos {Ley N° 7593):

“a)  Aplicar el ordenamiento juridico de las telecomunicaciones, para lo cual actuara en concordancia con
las politicas del Sector, lo establecido en el Plan nacional de desarroflo de las telecomunicaciones, la Ley
general de telecomunicaciones, las disposiciones establecidas en esta Ley y las demds disposiciones legales
y reglamentarnias que resuifen aplicables.

()

e) Velar por el cumplimiento de deberes y derechos de los operadores de redes y la prestacion de
servicios de telecomunicaciones.”

Que la solicitud presentada en este caso ha sido analizada por la Direccion General de Mercados, en
el respectivo informe 06179-SUTEL-DGM-2018:

.

i, Analisis de la solicitud y la documentacién legal aportada: A partir de la documentacion que consta en
el expediente adminisfrativo y la informacion que acompafia la gestion, es posible establecer gue:

A. Laempresa Cabletica S.A. bajo la razén social LBT Acquisitions S.A. solicité autorizacion para prestar
servicios de telecornunicaciones, segun lo determinado en ef articulo 23 de la Ley General de
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Telecomunicaciones, Ley No. 8642, y en el arficulo 37 de su Reglamento, especificamente para brindar
los servicios de transferencia de dafos (en las modalidades ya cifadas), television por suscrpcién y
telefonia IP.

B. Por medio de cetrtificacion registral RNPDIGITAL-9432026-2018, con fecha del 17 de julio de 2018 se
constaté el cambio de nombre de fa sociedad que pasé de ser LBT Acquisitions S.A. a Cabletica S.A.
conservando el mismo ndmero de cédula juridica 3-101-747406.

C. Que segdn consta a folios 1791 al 1793 def expediente administrativo, la empresa presenta ante fa SUTEL
una nota el 18 de julic de 2018 (NI-07213-2018) solicitando que la autorizacion para presfar servicios de
telecomunicaciones sea emilida a nombre de Cabletica S.A. Mediante ia nueva cerlificacion literal
expedida por el Registro Nacional, consta el cambio de razén social a CABLETICA S.A. manteniendo ef
mismo nimero de cédula juridica 3-101-747408. De esta manera se constata que se trata de la misma
persona jurldica que presento la solicifud de aulorizacién.

D. Al tratarse de un cambio en la razén social de la empresa LBT Acquisitions S.A. con cédula juridica 3-
101-747408, la Direccion General de Mercados hace una constatacion del hecho, al enconirarse inscrito
en el Registro Nacional de Personas Jurfdicas. Por lo tanfo, al momento corresponde la actualizacion del
Registro Nacional de Telecomunicaciones para que se inscriba la nueva razén social siendo esta
CABLETICA S.A.

Hll. Conclusiones y Recomendaciones: Toda vez que se han cumplido con los requisitos y tramites legales
correspondientes a nivel de la conformacién de la sociedad, siendo que el cambio de su razon social se
encuenira ya inscrito en el Registro Nacional y no habiendo tampoco limitaciones o requisifos previos que
cumplir, se recomienda:

1. Proceder a inscribir en el Registro Nacional de Telecomunicaciones ef cambio de razon social de LBT
Acquisitions S.A. a Cabletica S.A. conservando el mismo nimero de cédula juridica 3-101-747406.

2. Apercibir a Cabletica S.A. que manfiene todas las obligaciones esfablecidas en el tifulo habilitante
otorgado segun el acuerdo 011-048-2018 de la sesion ordinaria 048-2018 del 26 de julio de 2018.

3. Apercibir a la empresa que en documentos anferiores al cambio de razén social, y en aquelios en los
cuales se consigna el nombre LBT Acquisitions S.A., se mantienen las mismas obiigaciones, condiciones
y apercibimientos realizados ahora bajo fa nueva razén social de Cabletica S.A.

4. Notificar infemmamente a todas las dependencias de SUTEL respecto al cambic en esta razén social de
dicho operador.”

V. Que de acuerdo con lo anterior, se deben actualizar el Registro Nacional de Telecomunicacicnes y en
los registros internos de la Superintendencia, y los cambios seflalados con respecto a la razon social.

POR TANTO
Con fundamento en la Ley General de Telecomunicaciones, ley 8642 y su reglamento; Ley de la
Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, ley 7593, Ley General de la Administracion Piiblica,
ley 6227, y demas normativa de general y pertinente aplicacién

EL CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE:

1. Acoger el criterio técnico de la Direccion General de Mercados emitido mediante el oficio 06179-
SUTEL-DGM-2018 del 27 de juiic de 2018.

2. Tener por modificada la razoén social a Cablstica S.A., nimero de cédula juridica 3-101-747406.
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3. Apercibir a Cabletica S.A. que mantiene todas las obligaciones establecidas en el tiulo habilitante
otorgado segun el acuerdo 011-048-2018 de la sesi6n ordinaria 048-2018 del 26 de julio de 2018.

4, Apercibir a la empresa gue en documentos anteriores al cambio de razoén social, y en aqueilos en los
cuales se consigna el nombre LBT Acquisitions S.A., se manfienen las mismas obligaciones,
condiciones y apercibimientos realizados ahora bajo la nueva razén social de Cabletica S.A.

5. Ordenar inscribir en el Registro Nacional de Telecomunicaciones el cambio de razén social de LBT
Acquisitions S.A. a Cabletica S.A. conservande el mismo numero de cédula juridica 3-101-747406.

6. Nofificar internamente a todas las dependencias de SUTEL respecto al cambio en esta razén social de
dicho operador.

De conformidad con el articulo 154 del Reglamento de la Ley General de Telecomunicaciones, el operador
esta obligado a comunicar a la SUTEL las modificaciones que se produzcan respecto de los datos inscritos
y a aportar fa documentacion que lo acredite fehacientemente.

El operador debera realizar la comunicacion correspondiente a la SUTEL dentro del plazo maximo de quince
{15) dias naturales a partir del dia en que se produzca la modificacién.

En cumplimiento de lo que ordena el articulo 345 y el articulo 346 de la Ley General de la Administracion
Puablica, se indica que contra esta resolucién cabe el recurso ordinario de revocatoria o reposicion ante el
Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones, a quien corresponde resolverlo, y debera
interponerse en &l plazo de 3 dias habiles, contadas a partir del dfa siguiente a la notificacién de la presente
resolucién.

ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE

Informe y propuesta de asignacién de numeracién para Servicio Especial de Cobro Revertido
Nacional, 800’s aTelefénica de Costa Rica.

Para continuar con el orden del dia, {a Presidencia presenta al Consejo el oficio 8095-SUTEL-DGM-2018,
del 24 de julio del 2018, por el cual la Direccidn General de Mercados iraslada el informe técnico
correspondiente a la solicitud de numeracién de cobro revertido nacional de la empresa Telefénica de Costa
Rica TC, S. A

El sefior Herrera Cantillo sefiala que del analisis a la solicitud, se concluye que la misma se ajusta a lo que
establece la normativa vigente, por le que la recomendacion de esa Direccién es que el Consejo proceda
con la autorizacion correspondiente.

La Presidencia consulta a los sefiores Asesores si tienen alguna cobservacion, pregunta o advertencia
referente a lo antes anotado, a lo que los sefiores Asesores responden que no.

De inmediato, la Presidencia abre el debate para que los sefiores Miembros del Consejo se refieran al punto,
a lo cual mencionan no tener observaciones al respecto.

El sefior Herrera Cantillo hace ver al Consgjo que dada la conveniencia de atender este tema a la brevedad,
se recomienda al Consejo adoptar el acuerdo correspondiente con caracter firme, de conformidad con lo -
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gue sobre el particular establece el numeral 2 del articulo 56 de Ia Ley General de la Administracién Publica.

Conocida la solicitud, con base en la informacion del oficio 6095-SUTEL-DGM-2018, del 24 de julio del 2018
y la explicacion gue brinda el sefior Herrera Cantillo, el Consejo resuelve por unanimidad:

ACUERDO 008-049-2018

1.

Dar por recibido el oficio 6095-SUTEL-DGM-2018, del 24 de julio del 2018, por medio del cual la
Direccidon General de Mercados fraslada el informe técnico a la solicitud de numeracién de cobro
revertido nacional de la empresa Telefonica de Costa Rica TC, S. A,

Aprobar la siguiente resolucién:

RCS-272-2018

“ASIGNACION DE RECURSO NUMERICO PARA EL SERVICIO DE COBRO REVERTIDO NACIONAL,

NUMERACION 800s A LA EMPRESA TEILEFONICA DE COSTA RICA TC, S.A.”
EXPEDIENTE T0053-STT-NUM-OT-00139-2011
RESULTANDO
Que mediante el oficio TEF-Reg055-2018 (NI-05867-2018) recibide el 11 de junio de 2018, Telefonica

presentd solicitud de asignacion de numeracion para prestar servicio especial de cobro revertido
nacional, numeracion 800, con el siguiente detalle:

*  800-4264663 (800-IBMHOME) a solicitud de la empresa IBM Global Services.

Que la empresa |IBM Global Services, por medio Alberto Mainieri Breedy como Country Ops Manager,
indica a la Direccion de Canales Empresariales de Kélbi Negocios, del Instituto Costarricense de
Electricidad, en el cual indica la necesidad de IBM Costa Rica de migrar el servicic a un nuevo
proveedor.

Que mediante la resolucién RCS-175-2011 correspondiente al acuerdo del Consejo 011-0656-2011,
sesion ordinaria 065-2011 celebrada el 10 de agosto del 2011, se asigné el nimerc 800-4264663
(800-IBMHOME) al Instituto Costarricense de Electricidad (ICE).

Que mediante el oficio 6095-SUTEL-DGM-2018 del 24 de julio del 2018, la Direccién General de
Mercados rindié informe en el cual acredita que Telefénica ha cumplido con los requisitos exigidos,
tanto en el Plan Nacional de Numeracion, como de forma analcga, en el procedimiento de asignacién
de recurso numeérico regulado por la Sutel en las resoluciones RCS-580-2009, RCS-131-2010, RCS-
412-2010 y RCS-239-2013; y emite su respetiva recomendacion.

Que se han realizado las diligencias Utiles y necesarias para el dictado de la presente resolucion.
CONSIDERANDO:
Que conforme al articulo 60 inciso g) de la Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos,

Ley 7593, le corresponde a la Sutel controlar y comprobar el uso eficiente de los recursos de
numeracion.
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I Que el articulo 73 inciso j) de la Ley 7593 establece que el Consejo de la Superintendencia de
Telecomunicaciones debe de velar porque los recursos escasoes se administren de manera eficiente,
oportuna, transparente y no discriminatoria, de manera tal que fengan accesc a estos recursos todos
los operadores y proveadores de redes y servicios de telecomunicaciones.

. Que de conformidad con los articulos 3 y 20 de la Reforma Total al Decreto Ejecutivo N°40943-
MICITT, Plan Nacional de Numeracion corresponde a la Sutel la administracion del Plan Nacional de
Numeracion y su cumplimiento, asi como mantener un registro actualizado referente a la asignacion
del recurso humérico.

V. Que mediante resolucién nimero RCS-590-2008 de las 15:00 horas del 30 de noviembre del 2009,
publicada en el Diario Oficial La Gaceta nimero 9 el dia 14 de enero del 2010, modificada y
complementada mediante las resoluciones RCS-131-2010, RCS-412-2010 y RCS-239-2013, el
Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones (Sutel) dicté el procedimiento de solicitud de
numeracion, establecimiento de nimeros especiales, codigos de preseleccidn y el registro de
numeracion vigente.

V. Que, para efectos de resolver el presente asunto, se tiene que el informe rendido por la Direccion
General de Mercados mediante oficio 6095-SUTEL-DGM-2018 del 24 de julio del 2018, indica que
Telefonica ha cumplido con los requisitos exigidos, tanto en el Plan Nacional de Numeracion, como
de forma anéloga, en el procedimiento de asignacion de recurso numérico regulado por la Sutel en
las resoluciones RCS-590-2009, RCS-131-2010, RCS-412-2010 y RCS-239-2013. El citado informe,
gue es acogido en su totalidad por este Consejo como parte de la motivacion del presente acto
administrativo, indica en lo que interesa, lo siguiente:

)

2) Sobre la solicitud del niimero de cobro revertide nacional, numeracion 800-4264663.

s En el caso particular, el operador cuenta ya con la asignacion de numeracion 800 para el servicio de
cobro revertido nacional,

e Porlanaturaleza de la solicitud y del recurso de numeracion objefo de éstas, en este caso no se considera
necesario acreditar que el operador ha llegado al 60% del uso de la numeracion previamente asignada.
Esto en vista de que este tipo de numeracion se solicifa un niimero o un grupo de niimeros a la vez, pero
no en blogues.

« Se fiene que la citada solicitud se relaciona con la peticion de un cliente comercial que pretende obfener
las servicios de telecomunicaciones correspondientes, a través de Telefénica, segin lo que consta en el
sfguiente cuadro:

s Al tener ya numeracién 800 asignada para el servicio de cobro revertido nacional y habiéndose
comprobado fa interoperabilidad para dicho servicio, resulta solo necesario verificar la disponibilidad del
ntimero 800-4264663, saolicitado, en el registro de numeracion cuyo control esta a cargo de fa Direccion
General de Mercados.

¢« Una vez realizada dicha verificacidn, se tiene que el nimero 800-4264663, se encuentra asignado al

Instituto Costarricense de Electricidad (ICE) por medio del acuerdo 011-065-2011 de la sesién ordinaria
065-2011 del 10 de agosto del 2011 correspondiente a la resolucion RCS-175-2011.
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VI.

.

El usuario dei niimero comercial de cobro revertido nacional 800-4264663 (800-IBMHOME) manifiesta su
intencién expresa de cambiar de proveedor de servicios de telecomunicaciones, dado al proceso de
licitacion que realizé la empresa para satisfacer sus necesidades comerciales. ( Segtin oficio del 07 de
junio del 2018- visible a folio 2386),

Que el Decreto Ejecutivo N° 40943-MICITT Reforma Total al Decrefo Ejecutivo N°35187-MINAET, Plan
Nacional de Numeracion; en su articulo 13. Estructura del nidmero nacional para seivicios, en su inciso
b) Ngmero de Servicio (SC); indica lo siguients: *... El niimero nacional para servicios podré ser trasladado
entre operadores y proveedores, previa solicitud expresa del usuario final que se encuentre haciendo uso
de dicho ntimero, Para tal efecto, la SUTEL mediante Resolucién debera establecer el procedimiento
correspondiente para realizar dicho traslado.”

Que exisfe un interés por parte del usuario final IBM Global Services, de conservar ef niimero 800-
4264663 (800-IBMHOME), para uso comercial.

Que con fundamento al Decreto Ejecutivo N° 40943-MICITT Reforma Total al Decrefo Ejecufivo N°35187-
MINAET, Plan Nacional de Numeracién, con base al fundamenio articulo 13. Con el fin de garantizar Ia
confinuidad del servicio especial de cobro reverfido nacional citado por parte la empresa IBM Global
Services, se procede con la asignacion del ndmero solicitado bajo las siguientes condiciones.

o IBM Global Services no deberd tener deudas con su anlerior proveedor de servicios de

telecormnunicaciones (Instituto Costarricense de Electricidad).

o IBM Global Services debera indicar Ia fecha en la cual solicita la suspension del servicio por parte de

su operador actual. Dicha fecha debe coincidir con el inicio del servicio por parte de Telefénica.

Conclusiones y Recomendaciones:

De acuerdo con fo expuesto en los apariados anteriores, se recomienda asignar a favor de Telefdnica de
Costa Rica TC, S.A., la numeracién 800 para el servicio de cobro reveriido nacional, que se indica en la
siguiente tabla, y conforme a la solicitud presentada mediante el oficio TEF-Reg055-2018 (N/-05867-
2018} del expediente administrativo, condicionada bajo las siguientes términos.

o

i ] ¥el -
800-IBMHOME 18M GLOBAL SERVICES Cobro reveriido Nacional

<

(..

1BM Global Services deberd indicar la fecha de suspensién del servicio al Instifuto Costarricense de
Electricidad (ICE) y garantizar estar al dia con sus obligaciones de pago con este operador.

Que para el resguardo del derecho del usuario comercial del nimero especial de cobro revertido nacional
se dehe garantizar lo siguiente:

Que definida la fecha de la suspension del servicio por parte del usuario (IBM GLOBAL SERVICES)
con el ICE, el ICE debe garantizar que ha realizado los ajustes de las rutas de inferoperabilidad del
niimero 800-4264663 hacia el operador Telefénica de Costa Rica TC S.A.

Que Telefdnica de Costa Rica TC S.A. debe garanlizare quie se configuren las rutas necesarias que
aseguren la interoperabilidad de la numeracién con los demas operadores a partir de ese momento.

J

Que la Sutel debe satisfacer las necesidades actuales y potenciales de nuevos operadores de
servicios de telecomunicaciones, asegurando la maxima disponibilidad del recurso numerico, para lo
cual debe de garantizar la equidad y la fransparencia de los procedimientos de asignacion de
numeracion y ampliaciéon de la numeracion asignada previamente, tanto para redes de telefonia

bésica tradicional, telefonia mévil y telefonia por voz IP. '
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VIl Que de conformidad con los resuitandos y considerandos que:preceden, de acuerdo con el merito de
los autos, lo procedente es asignar ! recurso de numeracién relacionado con el servicio de cobro
revertido nacional, numeracion 800 a Telefénica, acogiendo al efecto la recomendacion efectuada
por la Direccion General de Mercados de esta Sutel.

POR TANTO

Con fundamento en las competencias otorgadas por la Ley General de Telecomunicaciones, Ley 8642, la
Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley 7593, la Ley General de Administracion
Publica, Ley 6227, y el Plan Nacional de Numeracion {Decreto Ejecutivo 40943-MICITT).

EL CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE:

1. Asignar a Telefonica de Costa Rica, S.A., cédula de persona jurldica 3-101-610198, la numeracién
800 para el servicio de cobro reveriido nacional, que se indica en fa siguiente tabla, y conforme a la
solicitud presentada mediante el oficic TEF-Reg055-2018 (NI-05867-2018) del expediente
administrativo, condicionada bajo los siguientes términos.

800 |800-4264663 | B800-IBMHOME | IBM GLOBAL SERVICES | Cobro revertido Nacional

2. IBM Global Services debera indicar la fecha de suspensidn del servicio al Instituto Costarricense de
Electricidad {ICE} y garantizar estar al dia con sus obligaciones de pago con este operador.

3. Que para el resguardo del derecho del usuario comercial del nimero especial de cobro revertido
nacional se debe garantizar lo siguiente:

i. Que definida la fecha de la suspensién del servicio por parte del usuario {IBM GLOBAL
SERVICES) con el ICE. El ICE debe garantizar que ha realizado los ajustes de las rutas de
interoperabilidad del nimero 800-4264663 hacia el operador Telefonica de Costa Rica TC S A,

ii. Que Telefénica de Costa Rica TC S.A. debe garantizar que se configuren las rutas necesarias
gue aseguren la interoperabilidad de |a numeracién con los demas operadores a partir de ese
momento.

4. Que IBM GLOBAL Services y Telefonica de Costa Rica TC S.A, deben informar a esta
Superintendencia la fecha de la suspension del servicio de IBM GLOBAL Services de su operador
ICE, para su asignacion en definitiva a Telefénica de Costa Rica TC S.A.

5. Apercibir a Telefénica de Costa Rica TC, S.A. que debe asegurar y garantizar que dicha numeracion
no sera otorgada a terceros operadores o proveedores para la explotacion de servicios de
telecomunicaciones disponibles al piblico.

6. Apercibir al Telefénica de Costa Rica TC, S.A., que de acuerdo a lo establecido en el articulo 21 del
Pian Nacional de Numeracion, respecto al monitoreo y auditoria de la numeracion, debera entregar
un reporte semestral utilizando el formato y cumpliendo con los plazos establecidos por la Sutel en la
resolucion RCS-016-2015 de la utilizacion de todos los codigos numéricos asignados.

7. Apercibir a Telefonica de Costa Rica TC, S.A., que de conformidad con el articulo 74 de la Ley General
de Telecomunicaciones, ley 8642, y las condiciones y términos de su titulo habilitante, es obligacion

Péagina 17 de 64




SUPERINTENDENCIA DE O
S u te E TELECOMUNICAGIONES N ¢ 48684

SESION ORDINARIA 049-2018
31 de julio def 2018

de los operadores y proveedores de servicios permitir a sus clientes el acceso al sistema de
emergencias.

8. Advertir que de conformidad con el articulo 20 del Plan Nacional de Numeracion, la Sutel podra llevar
a cabo actividades de supervisidn sobre la utilizacién de los recursos numéricos asignados a
Telefénica de Costa Rica TC, S.A., con el objetivo de verificar la interoperabilidad de toda la
numeracion asignada por la Sutel y asi evitar y verificar la retencion de codigos numericos sin uso
realmente planificado o requerido. Para estos efectos, Telefénica debera poner a disposicidn de la
Sutel la informacién v los registros detallados de llamadas (CDRs) requeridos para verificar esta
interoperabilidad, con la frecuencia y plazo solicitado por la Sutel.

9. Apercibir a Telefénica de Costa Rica TC, S.A., que el recurso numérico asignado esta sujeto al
cumplimiento de las condiciones dispuestas en el articulo 16 del Reglamento sobre el Régimen de
Proteccion al Usuario Final de las Telecomunicaciones gue indica que los clientes y usuarios tendran
derecho a acceder en iguales condiciones a cualquiera de las redes o plataformas de los operadores
o proveedores interconectados; y lo dispuesto en el articulo 8 del mismo reglamento que indica que
todo servicio sera brindado a los clientes o usuarios por parte del operador o proveedor sin restriccion
alguna para el acceso a las distintas redes de telecomunicaciones. Por ello, los operadores y
proveedores deben asegurar la naturaleza demanial y universal de los recursos numericos asignados
y en razén de ello deberan permitir irrestrictamente la accesibilidad e interoperabilidad total a los
demas operadores y proveedores que cuenten con recursos de numeracion asignados por la Sutel.

10. En razon de lo anterior y de conformidad con el acuerdo 010-035-2012, de la sesion 035-2012 del 6
de junio del 2012, de comprobarse el incumplimiento de las disposiciones adoptadas por el Consejo
de la Sutel, se procedera recuperar del recurso numérico y/o la aplicacion de la sancion
correspondiente de conformidad con el articulo 67 de la Ley General de Telecomunicaciones, Ley
8642,

11.  Inscribir la presente asignacion de recurso numeérico a favor de Telefdnica de Costa Rica TG, S.A,
en el Registro Nacional de Telecomunicaciones, en el plazo de 15 dias naturales, seg(in lo establecido
en el articulo 11 del Reglamento del Registro Nacional de Telecomunicaciones, y quedar disponible
en la pagina electrénica de la Sutel, segin articulo 150 del Reglamento a la Ley General de
Telecomunicaciones y punto XVI de la resolucién No RCS-590-2010

En cumplimiento de lo que ordenan los articulos 345 y 346 de la Ley General de la Administracion Publica,
se indica que contra esta resolucion cabe el recurso ordinario de revocatoria o reposicion ante el Consejo
de la Superintendencia de Telecomunicaciones, a quien corresponde resolverlo, y debera inferponerse en
el plazo de 3 dias habiles, contadas a partir del dia siguiente a la notificacion de la presente resolucion.

ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE E INSCRIBASE EN EL REGISTRO NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES

ARTICULO 5
PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE FONATEL

5.1 Informe de ejecucion presupuestaria del | semestre-2018 del Fideicomiso GPP-1082-SUTEL-BNCR.
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De inmediato, la Presidencia presenta para consideracién del Consejo el informe de ejecucion
presupuestaria del | semestre-2018 del Fideicomiso GPP-1082-SUTEL-BNCR.

Sobre el fema, se da lectura a la siguiente documentacion:

1) Oficio 6164-SUTEL-DGF-2018, del 27 de julic del 2018, por medic del cual esa Direccion presenta al
Consejo el informe de ejecucion presupuestaria del 1 semestre-2018 del Fideicomiso GPP-1082-
SUTEL-BNCR.

2) Oficio FID-2011-2018, del 02 de febrero del 2018, por el cual la Subgerencia General de Banca
Empresarial e Institucional, Direccion de Fideicomisos del Banco Nacional de Costa Rica presenta a
la Direccion General de Fonatel el Informe del Primer Semestre para el Fideicomiso 1082-SUTEL-
BNCR.

Interviene la funcionaria Paola Bermldez Quesada, quien se refiere a los motivos por los cuales la
informacion se presenta en esta oportunidad. Indica que este tema se presenta en cumplimiento con lo
establecido en las Normas Técnicas de Presupuestos Pliblicos (NTPP-N-1-2012-DC-DFQE), emitidas por
la Contraloria General de la Republica, especificamente para los Fideicomisos suscritos con fondos
ptiblicos, razén por la cual la SUTEL elaboré la normativa que regula la gestion presupuestaria que debe
realizar el Fideicomiso y sus Unidades de Gestion, segun lo establecido en los articulos 4, 5,6, 7, 8, 9, 14,
15, 17 y 18 del Titulo If de la Ley de la Administracién Financiera de la RepUblica y Presupuestos Publicos
No. 8131, asi como las disposiciones generales gue se establecen en las Normas Téchicas de Presupuestos
Pulblicos.

Seguidamente, brinda el detalle con respecto a los ingresos e indica que al finalizar el | semestre del 2018,
se evidencia que la ejecucion general de los ingresos es del 142%, la cual a la fecha deberia rondar el 50%,
en donde se puede presumir que en el corto plazo el Fiduciario debera presentar al Consejo de la SUTEL
una solicitud de presupuesto extraordinario para aumentar la partida de ingresos.

Indica que esto se debe a las siguientes razones fundamentales:

« Al Superavit del periodo presupuestario del 2017, informacién con la cual no se contaba al momento
de elaborar el presupuesto 2018, mismo gue fue remitido a la CGR en setiembre de 2017,

e FEra necesario contar con mas insumos sobre la estimacidon de la recuperacién de los copagos
relacionados al Programa Hogares Conectados, principales cuentas de ingreso que han venido a
incrementar los ingresos del Fideicomiso, y con los que no se contaba al momento de |a elaboracion
del presupuesto.

« Adicional a lo anterior, se debe sefialar que los ingresos financieros Hevan un porcentaje de ejecucion
mas alto de lo esperado, debido a que a la fecha en la que se realizaron |as proyecciones de inversion
no se contaba con toda la informacion de las inversiones a corto plazo que se adguiririan en &l titimo
trimestre del 2017 y que podian afectar la proyeccién del ingreso del 2018.

En cuanio a los egresos, sefala que al finalizar el | semestre de 2018, se tiene una ejecucion total de un 75%
del monto presupuestado, respecto a un 50% que se tenia planificado para esta fecha. En el informe
presentado por el Fideicomiso, se puede evidenciar el detalle de lo que se ha cargado a cada cuenta
presupuestaria y que como se informé en el apartado Il de este informe, cumple con la normativa
presupuestaria.

Indica gue de acuerdo con la ejecucién de este primer semestre, se evidencia un porcentaje de ejecucion
superior al estimado, por lo que el Fiduciario deberd requerir un presupuesto extraordinario para ajustar y dar -
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contenido a aquellas cuentas que se han visto sobre ejecutadas, principalmente la de gasto por activos
financieros, en la que se ven reflejadas todas las compras por colocacién de inversiones de! Fideicomiso.

Esta situacion obedece a:

« Alafecha en la gue se elaboré el presupuesto 2018, no se contaba con el detalle de los ingresos que
se iban a percibir por las inversiones realizadas durante el tltimo trimestre de 2017 y cuanto de estos
ingresos iban a ser reinvertidos durante el | trimestre de 2018.

 La liquidacion anticipada de los instrumentos del Banco Crédito Agricola de Cartago, que se liguidaron
en noviembre de 2017 y se mantuvieron en inversiones a la vista hasta diciembre 2017 y en enero de
2018 fueron reinvertidos en nuevos instrumentos y nuevos plazos.

Debido a lo anterior y al ritmo de ejecucién de los ingresos, el fideicomitente debera requerir al Fiduciario
los ajustes que correspondan en el Flujo de efectivo del || semestre, asi como las solicitudes de aumento
de presupuesto que correspondan para dar cumplimiento a lo establecido en la norma 4.3.9.

Destaca lo relativo a la ejecucion del Plan de Proyectos y Programas 2018, el cual indica que no es mas
que el Plan Operativo Institucional del Fideicomiso, por lo que se debe evaluar el avance y gjecucion de
dicho plan con el objetivo de valorar ajustes o modificaciones al presupuesto con antelacion.

Pasa a detallar la ejecucién del | Semestre del 2018 del Programa Comunidades Conectadas.
Expone las conclusiones a las que llegd la Direccién General de Fonatel sobre el particular:

¢ De acuerdo con la informacién analizada, e! informe Presentado por el Fideicomiso demuestra la
congruencia de la informacion que refleja la ejecucion presupuestaria al 30 de junio de 2018 con la
informacion que reflejan los Estados Financieros con corte a esa misma fecha.

o La ejecucion general de los ingresos es del 142%, por lo va a requerir que el Fiduciario deba presentar
al Consejo de la SUTEL una solicitud de presupuesto extraordinario, para ajustar como corresponde y
aplicando las normas presupuestarias, la partida de los ingresos.

« Respecto a la ejecucion general de los egresos estos llevan un porcentaje de ejecucion del 75%, no
obstante, al requerir un aumento en las partidas de ingresos, los egresos deberan aumentarse para
lograr el equilibrio presupuestario requerido. Por lo tanto, se debe selicitar al Fiduciario que verifique las
partidas asociados a los proyectos en ejecucion para determinar si estas van a requerir aigtn refuerzo
para el cumplimiento de ejecucion del PPyP, asf como valorar la estrategia de inversion y si es requerido
aumentar estas partidas para una mayor colocacién de recursos que no se tenga estimado utilizar en
este periodo presupuestario.

» Las acciones emprendidas para la gestion de los programas y proyectos durante los afios previos, asi
como las definiciones de las erogaciones de los proyectos, que permiten un balance entre el control de
los fondos y pagos por subvenciones, se han comenzado a materializar e incrementar con la entrada en
produccién de los programas y los proyectos, por una mayor ejecucién en el fiujo de los recursos a los
operadores que participan de los programas y que se ven reflejados en la ejecucion a la fecha.

De igual manera, se refiere a las recomendaciones que sugiere la Direccion:

e Solicitar al Fiduciario el cumplimiento del manua! de directrices presupuestarias para gue remita al
Consejo, en el menor tiempo posible, el presupuesto extraordinario para incorporar los ingresos
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adicionales que se han recibido durante el | semestre de 2018 y ajustar proporcionalmente los egresos
para el respectivo equilibrio presupuestario.

s Solicitar al Fiduciario que se verifique con las Unidades de Gestion la necesidad de recursos para el ||
semestre de 2018, con el objetivo de que se ajusten las cuentas requeridas y de ser necesario, se
inviertan aquellos recursos que no van a ser consumidos durante dicho periodo.

De inmediato, la Presidencia abre el debate para que los sefiores Asesores del Consejo se refieran al punto.

El funcionario Jorge Brealey Zamora indica la importancia de resaltar en las conclusiones las acciones
emprendidas. De igual forma hace algunas observaciones de forma de las recomendaciones.

La funcionaria lvannia Morales Chaves sefiala su satisfaccién por la elaboracion det documento presentado
en esta oportunidad y agradece a la sefiora Paola Bermudez el esfuerzo.

La funcionaria Mercedes Valle Pacheco afiade que hizo una sugerencia de redaccién del acuerdo y es el
que tienen a la vista en el orden del dia.

De inmediato, la Presidencia abre el debate para que los sefiores Miembros del Consejo se refieran al punto.

Al respecto, la sefiora Hannia Vega Barrantes indica que el informe es muy simple de entender y eso no
significa que no tiene la informacién suficiente para comprender el trasfondo de los temas. Solicita que para
los préximos informes, se incluya el dato de lo presupuestado y la participacion de lo ejecutado, esto con
el fin de que el Consejo pueda ver cuénto es real con respecto a lo presupuestado, de manera tal que se
conozca el peso real de lo que falta.

En el caso de la tabla 3, solicita remitir la informacion detallada de la cuenta presupusstaria 1-0404, que es
del pago de Auditorias, para el seguimiento de lo acordado e instruido por este Consejo al fideicomiso, la
1-0405, referente al "sistema para el Programa Hogares Conectados” porqué no tiene datos referentes a
este tema, lo referente a las partidas que no tienen ejecucion, y finalmente se le informe el resultado del
analisis sobre una eventual modificacion presupuestaria

Por ultimo, hace el llamado de atencidn en el sentido de qué podria ser importante incluir en las
conclusiones, ya que el peso desde el punto de vista presupuestario de territorios indigenas y el Programa
de Espacios Publicos es muy importante durante este afio, y no se propone ningun tema en estos rubros,
en articular la consideracion de ejecucion vrs los plazos de ambos proyectos y por tanto debe elevarse al
Consejo recomendaciones referentes al Plan Operativo Institucional - POl y eventuaimente aprovechar las
conversaciones que actualmente se tienen con el Poder Ejecutivo por el cumplimiento de metas vinculadas
a estos 2 proyectos. .

Solicita gue de ser posible, [e envien por correo el tema de la recomendacion que esta en el punto 1, pues
no es el Consejo el que lo requiere, le parece que es el fideicomiso el gue debe remitir las propuestas, razon
por la cual pide la modificacion en esa variable para no confundir qué le toca a cada quién.

La funcionaria Paola Bermiidez Quesada hace ver al Consejo la conveniencia de brindar a este tema el
respectivo tramite a la brevedad de manera que se adopte el acuerdo correspondiente con caracter firme,
de conformidad con lo que establece el numeral 2 del articulo 56 de la Ley General de la Administracion
Publica.

Discutido el caso, con base en la informacién del oficio 6164-SUTEL-DGF-2018, del 27 de julic del 2018, y
la explicacion que brinda la funcionaria Paola Bermudez, el Consejo resuelve por unanimidad:
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ACUERDO 009-049-2017
CONSIDERANDO QUE:

I Por medio del oficio FID-2011-2018 (NI-07195-2018) del 17 de julio de 2018, el Banco Nacional de
Costa Rica, en su condicion de Fiduciario del Fideicomiso 1082-SUTEL-BNCR, presenté el informe
de fa ejecucién presupuestaria del | semestre del 2018.

1L Por medio del oficio 06164-SUTEL-DGF-2018 de 27 de julio de 2018, la Direccion General de Fonatel,
remitid a este Consejo el informe del Fideicomiso; asi como su propio informe con los hechos
relevantes {informe de evaluacién de la ejecucién presupuestaria).

li. Que la presentacion de informes a la Contraloria General de la Republica sobre ejecucion
presupuestaria y evaluacion de la ejecucion presupuestaria, se rigen por las Normas Técnicas de
Presupuestos Publicos (N-1-2012-DC-DFOE) del 29 de marzo de 2012. Particularmente por las
normas 4.3.14 y 4.5.5, que prescriben lo siguiente:

4.3.14 Suministro de Ja informacién de la efecucion presupuestaria al Organo Coniralor.

La informacién de la ejecucion de las cuentas del presupuesto deberd suministrarse con corfe a cada
trimestre del aiio a la Contraloria General para el ejercicio de sus competencias, dentro de los 15 dias habiles
posteriores al vencimiento de cada trimestre. En el caso de coniratos de fideicomisos constituidos por
enlidades y 6rganos piblicos, la informacion serd suministrada con corte al 30 de junio y al 31 de diciembre

de cada afio y dentro de los 15 dias hébiles posteriores a esas fechas.

4.5.5. Suministro de informacion sobre los resuffados de la evaluacion presupuestaria a la Contraloria
General. Para el gjercicio de las competencias de fiscalizacion, las instifuciones deberan presentar a la
Contraloria General de la Republica, informes semestrales acumuifativos, con fecha de corte 30 de junio y 31

de diciembre,_con fos resultados de fa evaluacion presupuestaria, referida a la gestién fisica y financiera
efecutada. Las fechas para dicha presentacion seran las siguientes:

a) La del primer semestre, a mds tardar el 31 de julio del affo de vigencia del prestupuesto.
b) La de segundo semestre, a mas tardar el 16 de febrero del afio posterior a la vigencia del
presupuesto.

La informacién debe incorporarse al sistema electrénico disefiado por el Organo Contralor para el registro de
la informacion presupuestaria, de acuerdo con la normafiva y las especificaciones que regulan su
funcionamiento.”

**{ o resaltado no es del original.

. Que sefiala el informe de la Direccidn General de Fonatel que, si bien el Banco ya incluyd la
informacion de ejecucion presupuestaria en el Sistema de Presupuestos Publicos (SIPP) del ente
Contralor en la fecha establecida, es necesaric volver a ingresar al Sistema el referido informe, pero
acompafado del informe de evaluacién presupuestaria que ha preparadoe la Direccién General de
Fonatel; asi como el acuerdo del Consejo por medio del cual se conocen los mencionados
documentos.

En virtud de los anteriores antecedentes y considerandos,

El CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE:

1. Dar por recibido el informe de ejecucion presupuestaria del | semestre de 2018, presentado por el -
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Fideicomiso mediante oficio FID-2011-2018 {NI-07125-2018) del 17 de julic de 2018.

2. Dar por conocido el informe de evaluacion de la ejecucion presupuestaria presentado por la Direccidn
General de Fonatel, mediante oficio 06164-SUTEL-DGF-2018, del 27 de julio del 2018.

3. Instruir al Fiduciario que incluya en el Sistema de Presupuestos Publicos (SIPP) de la Contraloria
General de la Republica el informe de ejecucion presupuestaria suministrado mediante oficio FID-
2011-2018 (NI-07195-2018) del 17 de julio de 2018 y sus anexos; el informe de evaluacién presentado
de la ejecucion presupuestaria elaborado por la Direccion General de Fonatel, asi como el presente
acuerdo.

4, Notificar el presente acuerde y los informes de ejecucion presupuestaria y de evaluacion de la
ejecucion presupuestaria a la Junta Directiva de ARESEP y al Comité de Vigilancia.

5. Enviar copia del acuerdo al expediente GCO-FON-FID-OT-000036-2012.

ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE

Atencioén a oficio MICITT-DM-OF-567-2018, seguimiento de metas del PNDT-2015-2021.

A continuacian, la Presidencia del Consejo introduce para conocimiento de los Miembros del Consejo &l
tema referente al oficio MICITT-DM-OF-567-2018, seguimiento de metas de Plan Nacional de Desarrollo de
las Telecomunicaciones - PNDT-2015-2021.

El sefior Humberto Pineda Villegas presenta el oficio 6134-SUTEL.-DGF-2018, de fecha 26 de julio del 2018,
a través del cual se expone ef tema mencionado.

Al respecto, indica que el tema corresponde al seguimiento al acuerdo del Consejo 003-044-2018, del acta
de la sesién ordinaria 044-2018, celebrada el miércoles 11 de juliodel 2018, en el cual se solicita a 1a
Direccién a su cargo completar la informacion de seguimiento que requiere la oficina de Planificacion del
Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones de los programas y metas, ademas de las
establecidas en el articulo 40, sobre rendicion de cuentas, para el proceso de rendicion de cuentas al
Ministerio de Planificacion y Politica Econdmica - MIDEPLAN como ente de control de las metas, en este
caso del Plan Nacional de Desarrollo 2015-2018 con corte al 30 de junio de 2018.

Por lo anterior, presenta los siguientes documentos electrénicos solicitados por la oficina de Pianificacion
del MICITT, para rendir cuentas al MIDEPLAN:

s  Herramienta Institucional de Pianificacién Sectorial (HIPS)
¢ Requerimientos Cualitativos | Semestre 2018,
s Indice de Pobreza Muitidimensional {IPM) del proyecto Hogares Conectados.

De inmediato, la Presidencia consulta a los sefiores Asesores si desean referirse al tema, a lo que indican
gue no. Seguidamente abre el debate para gue los sefiores Miembros del Consejo se refieran al punto.

El sefior Manuel Emilio Ruiz Gutiérrez sefiala que tiene dudas con respecto al documento y a titulo personal

no le satisface, porgue parece mostrar condescendencia por parte de los Miembros del Consejo ante las
verdaderas causas de los atrasos en la gjecucion de los Programas de FONATEL, por lo que se ofrec__;e a’
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ser parte del equipo con el fin de ampliarlo y lograr que el mismo sea mas claro y especifico, pues considera
gue con el documento presentado pareciera que Sutel no ejecuta. Al no citarse las verdaderas causas de
los retrasos.

La sefiora Hannia Vega Barrantes indica que el ser tan escueto al confeccionar los informes, ha hecho que
los informes de evaluacién no incluyan todos los elementos necesarios que expliquen los esfuerzos de la
Sutel vrs las limitaciones que se tiene de cumplimiento por la dependencia de gestiones de otros actores.

Agrega gue esa informacidn que se remita es la gue se va a publicar en los préximos dias por parte del
presente Gobierno, y refiriéndose del cierre del Gobierno anterior, por lo que si Sutel no genera los insumos
para una evaluacion objetiva no puede quejarse.

Por lo anterior, propone al Consejo dar por recibido y rechazar la propuesta que presenta la Direccién
General de Fonatel mediante su oficio 06134-SUTEL-DGF-2018 de 26 de julio del 2018, para responder el
requerimiento de informacién solicitado por el Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones
(MICITT) e instruir a la Direccién General de Fonatel para que elabore un nuevo documento, en el que se
fundamenten las respuestas con respaldo y referencias documentales, que refiejen adecuadamente las
actuaciones que Sutel ha efectuado en relacién con otros actores y participantes en la ejecucion de las
metas. Asimismo, propone que en [a elaboracién de la nueva versién para responder al MICITT, se integrara
los sefiores Manuel Emilio Ruiz Gutiérrez, Miembro del Consejo y Rose Mary Serrano Gomez, Asesora del
Consejo.

El sefior Humberto Pineda Villegas hace ver al Consejo la conveniencia de brindar a este tema el respectivo
tramite a la brevedad de manera que se adopte el acuerdo correspondiente con caracter firme, de
conformidad con lo que establece el numeral 2 del articulo 56 de la Ley General de la Administracién Publica.

Discutido el caso, con base en la informacion del oficio 6134-SUTEL-DGF-2018 de fecha 26 de julio del
2018, y la explicacién que brinda el sefior Humberto Pineda, el Consejo resuelve por unanimidad:

ACUERDO 010-049-2017
CONSIDERANDO QUE:

L Por medio del oficio 06134-SUTEL-DGF-2018 de 26 de julio de 2018, la Direccion General de Fonatel
presenta a este Consejo la propuesta para responder al Ministerio de Ciencia, Tecnologia y
Telecomunicaciones (MICITT) sabre el seguimiento de los programas y metas establecidas en el Plan
Nacional de Desarrolio (PND) 2015-2018 con corte al 30 de junio de 2018,

iL. { a Direccion General de Fonatel (DGF) actia de conformidad con el Acuerdo 003-044-2018 del 11
de julio de 2018, por medio del cual este Consejo solicité a la DGF completar la informacién de
seguimiento que requirié ei MICITT, mediante oficio del Despacho Ministerial 28 de junio de 2018,
namero MICITT-DM-OF-567-2018.

L. La propuesta para responder al MICITT no resulta satisfactoria como un instrumento de rendicion de
cuentas, pues es omisa en la explicacion de las actuaciones de Sutel en el cumplimiento de sus
deberes y en el respaldo documental de los intercambios que esta Superintendencia ha efectuado en
relacién con otros actores y participantes en la ejecucion de las metas.

v. Este Consejo considera necesario que la Direccion General de Fonatel prepare una nueva propuesta,

reforzando el fundamento de la respuesta con documentacion y referencias de respaldo, por lo que
se debe rechazar la propuesta que se conoce en esta oportunidad. o
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En virtud de los anteriores antecedentes y considerandos,
El CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES

RESUELVE:
1. Dar por recibido y rechazar la propuesta que presenta la Direccién General de Fonatel mediante su
oficio 06134-SUTEL-DGF-2018, del 26 de julio del 2018, para responder el requerimiento de
informacion solicitado por el Ministerio de Ciencia, Tecnolegia y Telecomunicaciones (MICITT).

2. Instruir a la Direccion General de Fonatel para que elabore una nueva propuesta, en la gue
fundamente las respuestas con respaldo y referencias documentales que reflejen adecuadamente las
actuaciones gue esta Superintendencia ha efectuado en relacién con otros actores y participantes en
la ejecucion de [as metas. En la elaboracién de la nueva versién para responder al MICITT, se
integrara los sefiores Manuel Emilio Ruiz Gutiérrez, Miembro del Consejo y Rose Mary Serrano
Gdmez, Asesora del Consejo.

ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE

ARTIiCULO 6
PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE CALIDAD

Resultados del analisis técnico a la solicitud de enlaces de microondas del Instituto Costarricense
de Electricidad en las bandas de 11 GHz y 18 GHz oficio 264-511-2018.

Ingresa el sefior Glenn Fallas Fallas, para el conocimiento de los temas de la Direccion a su cargo.

Para continuar con el orden del dia, fa Presidencia hace del conocimiento del Consejo el informe técnico
elaborado por la Direccion General de Calidad, para atender la solicitud de enlaces microondas del Instituto
Costarricense de Electricidad en las bandas de 11 y 18 Ghz. Al respecto, se da lectura al oficio 06073-
SUTEL-DGC-2018, del 24 de julioc del 2018, por medio del cual esa Direccidn presenta el informe
correspondiente.

El sefior Fallas Fallas explica que se trata de la aplicacién de los analisis de factibilidad e interferencias de
los enlaces solicitados por el Instituto Costarricense de Electricidad mediante oficio 264-511-2018, sobre la
solicitud de 11 enlaces microondas en ias bandas de 11y 18 GHz.

Sefiala que la Direccion a su cargo efectud los estudios técnicos correspondientes y que con base en los
resultados obtenidos, se concluye que la misma se ajusta a lo que sobre el particular establece la normativa
vigente, por lo que la recomendacion al Consejo es que proceda con la autorizacion correspondiente.

La Presidencia consulta a los sefiores Asesores si tienen alguna observacion, pregunta o advertencia
referente a lo antes anoctado, a 1o que los sefiores Asesores responden gue no.

De inmediato, la Presidencia abre el debate para que los sefiores Miembros del Consejo se refieran al punto, -
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a lo cual mencionan no tener observaciones al respecto.

El sefior Fallas Fallas hace ver al Consejo que dada la conveniencia de atender este tema a la brevedad,
se recomienda al Consejo adoptar el acuerdo correspondiente con caracter firme, de conformidad con lo
que sobre el particular establece el numeral 2 del articulo 56 de la Ley General de la Administracion Publica.
Analizada la solicitud, con base en la informacion del oficic 06073-SUTEL-DGC-2018, del 24 de julio del
2018 y la explicacién que brinda el sefior Fallas Fallas, el Consejo resuelve por unanimidad:

ACUERDO 011-049-2018
I Dar por recibido el oficio 08073-SUTEL-DGC-2018, del 24 de julio del 2018, por medio del cual la
Direccidon General de Calidad presenta para consideracion del Consejo el informe técnico
correspondiente al estudio técnico efectuado para atender la solicitud de enlaces microondas del
Instituto Costarricense de Electricidad en las bandas de 11y 18 Ghz.
IL. Aprobar la siguiente resolucion:
RCS-273-2018
“RESULTADO DE ESTUDIO TECNICO DE ENLACES MICROONDAS DEL INSTITUTO
COSTARRICENSE DE ELECTRICIDAD EN LA BANDA DE 11 Y 18 GHZ, SEGUN SOLICITUD 264-511-
2018”

EXPEDIENTE 10053-ERC-DTO-ER- 1117-2018

RESULTANDO

1. Que mediante Resolucién N° RCS-118-2015 de las diecisiete horas del 15 de julio del 2015, adoptada
por el Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones mediante el acuerdo 029-037-2015 de
la sesion 037-2015 establecié el “Procedimiento para la remisién al Poder Ejecutivo de recomendaciones
lécnicas para el otorgamiento de concesiones directas de en frecuencias de asignacion no exclusiva.”

2. Que el Viceministerio de Telecomunicaciones mediante oficio nlimero MICITT-DNPT-OF-241-2018 del
2 de julio del 2018, notificado en fecha 4 de julio de ese mismo afio, informa que el Instituto
Costarricense de Electricidad (ICE), presentod, en fecha 28 de junio del 2018 mediante oficio 264-511-
2018, solicitud de autorizacion de uso de frecuencias para enlaces de microondas enlabandade 11y
18 GHz. Por lo cual, solicitan a la Superintendencia de Telecomunicaciones (en adelante SUTEL) la
emision del criterio técnico en refacion con la solicitud realizada. (Folios 02 al 05)

3. Que el dla 12 de julio del 2018 (minuta MIN-DGC-00027-2018) se realizé sesion de trabajo con
representantes del ICE y de SUTEL, con la finalidad de analizar la solicitud de 11 enlaces microondas
remitida por el Ministerio de Ciencia, Techologia y Telecomunicaciones, mediante oficio MICITT-DNPT-
OF-241-2018. {Folio 06 y 07)

4. Que mediante oficio N°5656-SUTEL-DGC-2018, del 18 de julio del 2018, la Superintendencia otorgd
audiencia escrita al ICE para la aceptacion de enfaces microondas factibles libres de interferencias, de
conformidad con las recomendaciones de la SUTEL. (Folios 08 al 22)

5. Que el Instituto Costarricense de Electricidad, mediante oficic 264-556-2018, con fecha del 19 de julio

del 2018, solicitd la aprobacion para la aceptacion de 11 enlaces microondas en la banda de frecuencia
11y 23 GHz. (Folios 23 y 24)
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6. Que mediante oficic N° 6073-SUTEL-DGC-2018, de! 24 de julio del 2018, la Direccidn General de
Calidad de la Superintendencia emitié informe denominado "Resuitado de estudio técnico de enlaces
microondas seglin solicitud 264-511-2018 del Instituto Costarricense de Electricidad en la banda de 11
y 18 GHz",

7. Que se han realizado las diligencias Utiles y necesarias para el dictado de la presente Resolucion.
CONSIDERANDO

. Que el articulo 73 inciso d) de la Ley N° 7583, “Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios
Publicos”, establece que es funcién de este Consejo, realizar el procedimiento y rendir los dictamenes
técnicos al Poder Ejecutivo para el otorgamiento, la cesién, la prérroga, la caducidad y la extincion de
las concesiones y los permisos que se requieran para la operacion y explotacion de redes publicas de
telecomunicaciones.

li. Que el articulo 19 de la Ley N° 8642, Ley General de Telecomunicaciones y el articulo 34 del Decreto
Ejecutivo N°34765-MINAET, disponen que el Poder Ejecutivo otorgara en forma directa concesiones
de frecuencias para la operacion de redes privadas que no requieran asignacion exclusiva para su
6ptima utilizacion. Adicionalmente, determinan que a la SUTEL le corresponde instruir el procedimiento
para el otorgamiento de dicha concesion.

lll.  Que asimismo, el considerando XV del Plan Nacional de Atribucion de Frecuencias (PNAF) dispone
que la SUTEL, previo a cualguier asignacion de frecuencias por parte del Poder Ejecutivo, debe realizar
un estudio técnico en el cual asegure la disponibilidad de las frecuencias para cada caso particular.

IV. Que taly como lo establece el articulo 10 de la Ley N° 8842, Ley General de Telecomunicaciones, y el
PNAF, para la asignacién de enlaces microondas en frecuencias de asignacion no exclusiva (aquellas
que permitan que las frecuencias sean utilizadas por dos 0 mas concesionarios), la Superintendencia
de Telecomunicaciones (SUTEL) debe tomar en consideracion los siguientes criterios: disponibilidad
de la frecuencia, tiempo de utilizacion, potencia de los equipos, tecnologia aplicable, ancho de banda,
modulacion de la portadora de frecuencia, zona geografica y configuracion de las antenas (orientacion,
inclinacién, apertura, polarizacion y altura); que permiten asighaciones sin causar interferencias
perjudiciales entre ellas.

V. Que de conformidad con fa nota CR 092 CR Decreto Ejecutivo N° 356257-MINAET, modificado por el
Decreto N° 39057-MINAET, se establece que “Ff segmento de frecuencias de 10,7 GHz a 11,7 GHz
se utifiza, en el servicio fijo, para radioenlaces punto a punto en redes piblicas de telecomunicaciones.
Lo anterior, conforme a la canalizacion de fa recomendacion UIT-R F.387. El segmento de frecuencias
también se atribuye al SFS. Este segmenito de frecuencias se identifica como de asignacion no
exclusiva en el SFS, y en el servicio fijo tnicamente para concesionarios de sistemas IMT de algin
segmento de las bandas establecidas en las notas CR 060, CR 061, CR 065 o CR 068. El SFS no
catisard ni reclamard interferencias al servicio fijo.” Ademas, la nota CR103 de diche Decrete Ejecutive,
establece que “ef rango de 21,2-23,6 GHz se atribuye para enlaces punto a punto de redes publicas,
incluyendo enlaces de conexién de sisteras de telefonia mévil, conforme a la canalizacién UIT-R
F.637. Estas frecuencias son de asignacion no exclusiva tnicamente para concesionarios de algin
segmento de las bandas identificadas en las notas CR 060, CR 085, 068, o CR 077."

VI. Que de conformidad con la Resolucion RCS-118-2015, de las diecisiete horas del 15 de julio 2015, la
SUTEL debe remitir a la Administracion Concedente la recomendacién técnica para la concesion
directa de los enlaces de microondas de las bandas de uso no exclusivo segun las Notas CR 079, CR
080, CR 083, CR 084, CR 088, CR 090, CR 092, CR 094, CR 095, CR 089, CR 100B, CR 102A, CR -
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102B, CR 103, y CR 104 del Plan Nacional de Atribucion de Frecuencias, Decreto Ejecutivo N° 356257-
MINAET y sus respectivas reformas.

VII. Que asimismo, se verificd que las frecuencias solicitadas se ajustaran a las canalizaciones indicadas
por esta Superintendencia a través del oficio N° 439-SUTEL-2011 de fecha de! 16 de marzo del 2011
y las incluidas en la resolucion RCS-118-2015 modificada mediante rasolucion RCS-103-2016
publicada en La Gaceta N° 97 del 14 de junio de 2016

VII.  Que de conformidad y en cumplimiento de lo establecido en la Resolucion N° RC5-118-2015, de las
diecisiete horas de! 15 de julio 2015, esta Superintendencia realizé el dictamen técnico para la
asignacion de los enlaces microondas con base en los siguientes criterios:

a. El andlisis técnico de la factibilidad e interferencias de los enlaces microondas solicitados por el ICE se ha
utilizado Ia herramienta adquirida por esta Superintendencia denominada CHIRplus, version 2.0.0.47 de la
empresa LStelcom, la cual se basa para la estimacion de sus similitudes en las siguientes recomendaciones
de la UIT: UIT-R P.526, UIT-R P.838, UIT-R P.530, UIT-R P.676, ITU-R P.837, iITU-R P.453, ITU-R P.452.

b. En el andlisis de factibilidad e interferencias del enlace microondas se establecié un valor de disponibilidad
de 99.999%" que permita al operador cumpiir con el articulo 32 del Reglamento de Prestacion y Calidad de
los Servicios, donde mediante resolucion RCS-152-2017 se establece una disponibilidad minima del 99.97%
para asegurar la continuidad de los servicios de telecomunicaciones moviles, asi como su derecho a
compensacién por interrupciones en ios servicios de telecomunicaciones.

Cabe destacar que para el andlisis de factibilidad y calculo de interferencias de los enlaces
microondas, esta Superintendencia utilizé en la herramienta de prediccion los siguientes valores

Resolucion de mapas a 20 m para area rural.

Resolucién de mapas a 20 m para el valle central.

Mapa de promedio anual de precipitaciones.

Relacion portadora contra interferente (C/l) de 34 dB seguin oficio N° 438-SUTEL-2011.

Relacién sensibilidad contra interferente (T/I) de 15 dB segln oficio N® 439-SUTEL-2011.

Coeficiente de refractividad k= 4/3.

Patron de radiacion en funcion de la ganancia recomendado por LStelcom fabricantes de la herramienta
CHIRPlus segin métodec HCM (Harmonised Calculation Method) para aguellos enlaces donde los
operadores no entregaron a la SUTEL el patrén de radiacion de sus antenas.

IX. Que la precisién de los resultados que se presentan en este informe depende directamente de la
calidad y precision de la informacion brindada por el ICE, por lo que esta Superintendencia no se hace
responsable por errores en la informacién remitida por los distintos operadores de telefonia movil.

X. Que el procedimiento seguido por ta SUTEL es valido, por cuanto en la presente resolucién se
consideraron todos los elementos del acto (sujeto, forma, procedimiento, motivo, fin y contenido),
exigidos por la Ley N° 6227, Ley General de la Administracion Publica.

Xl. Que conviene incorporar al anélisis realizado mediante oficio N° 6073-SUTEL-DGC-2018, en fecha del
24 de julio del 2018, el cual acoge este Consejo en todos sus extremos:

“...)De conformidad con la Resolucién N°* RCS-118-2015, la cual establece que la SUTEL debe remitir al
Poder Ejecutivo la recomendacidn técnica para la concesion directa de los enlaces de microondas de las
bandas de asignacion no exclusiva segtin las Notas CR 079, CR 068G, CR 083, CR 084, CR 085, CR 086, CR
088, CR 089, CR 090, CR 092, CR 094, CR 095, CR 089, CR 1008, CR 102A, CR 1028, CR 103, y CR 104
del Plan Nacional de Atribucion de Frecuencias, Decreto Efecutivo N° 35257-MINAET y sus reformas, se les

1 Tomada del libro Transmission Network Fundamentals, de Harvey Lehpamer
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informa que se han realizado los andlisis de factibifidad e interferencias de los enlaces solicitados por e
instituto Castarricense de FEfectricidad mediante oficio 264-511-2018 sobre la solicifud de 11 enlaces
microondas en las bandas de 11 y 18 GHz.

Se presenta ante el Consejo de la SUTEL la recomendacion técnica del resultado de once (11) enlaces
solicitados por el operador Instituto Costarricense de Electricidad y remitido a esta Superintendencia por el
MICITT mediante oficio MICITT-DCNT-DNPT-OF-241-2018 recibido el 04 de julio del 2018 (NI-06712-2018),
con el fin de que el Consejo proceda de acuerdo con lo establecido en el articulo 73 de la Ley de fa Autoridad
Reguladora de Servicios Piblicos, Ley N° 7593, a emitir el respectivo dictamen técnico sobre la concesion
directa de ésfos enlaces microondas en bandas de asignacion no exclusiva.

Para realizar dicha estudio se ulilizé la herramienta adquirida por esta Superintendencia denominada
CHIRplus FX?, versién 2.0.0.47 desarrollada por la empresa LStelcom, la cual se basa para fa estimacion de
sus simulaciones en las siguientes recomendaciones de la UIT (Unidn Intemacional de Telecomunicaciones):

UIT-R P.B26, UIT-R P.838, UIT-R P.530, UIT-R P.676, ITU-R P.837, ITU-R P.453, ITU-R P.452,

A su vez, se verifico que las frecuencias reportadas se ajustaran con las canalizaciones establecidas en el
Pian Nacional de Atribucién de Frecuencias vigenfe, las indicadas por esta Superintendencia a través del
oficio N° 439-SUTEL-2011 de fecha del 16 de marzo del 2011 y las incluidas en la resolucién RCS-118-2015
modificada mediante resolucion RCS-103-2016 publicada en La Gacefa N° 97 def 14 de junio de 2016.

Con el objetivo de establecer un andlisis técnico de la factibifidad y susceptibilidad a interferencias confiable
y debidamente fundamentado para cada uno de los enlaces de microondas, se debe considerar que el
comportamiento de dichos sistemas depende principalmente de los siguientes factores:

» [ adistancia enfre los sitios, para los cuales se requiere Linea de Vista (LOS)

= las condiciones de propagacion de la sefial (alenuacién de la sefial, respecto a la distancia y demds
efoctos de relieve, morfolégicos y atmosféricos)

La capacidad del canal porfador (Eficiencia Espectral en unidades de bps/Hz)

Existencia de sitios repetidores para alcanzar largas distancias

Tipos de antena utilizados con sus correspondientes patrones de radiacion

FEfacto de la tropdsfera como medio de propagacién de los enfaces de microondas

Condiciones climatolégicas

Presencia de interferencias en el sitio producto de ofros enfaces o servicios

El reliove y la morfologia del terrenc

Disponibilidad de canales en las distinfas bandas de frecuencias designadas como de asignacion no
exclusiva en el Plan Nacional de Alribucion de Frecuencias (PNAF)

Cabe destacar que, para el analisis de factibilidad y célculo de interferencias de los enlaces de microondas,
esta Supsrintendencia utifizé en la herramienta de prediccion fos siguientes valores predeterminados:

Resolucion de mapas a 20 m para &rea rural.

Resolucion de mapas a 20 m para ef valle central.

Mapa de promedio anual de precipitaciones.

Relacién portadora contra inferferente (C/]) de 34 dB segtn oficia N° 439-SUTEL-2011.

Relacion sensibilidad contra interferente (T/) de 15 dB segtin oficio N° 439-SUTEL-2011.

Coeficiente de refractividad k= 4/3.

Patron de radiacién en funcion de la ganancia recomendado por L Stelcom fabricantes de la herramienta
CHIRPIus segtin métedo HCM (Harmonised Calculation Method) para aqueflos enlaces donde los
operadores no entregaron a la SUTEL el patron de radiacion de sus anfenas.

Eslos valores predeterminados fueron utifizados para ef caso en que los operadores no proporcionaran la
informacion segtin el fabricante de sus equipos, de acuerdo con lo sefialado mediante oficio N° 439-SUTEL-

2 | sTelcom. Mobile and Fixed Communication.Software CHIRplus® , Lichtenau Germany.
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2011 de fecha del 16 de marzo del 2011 y la resolucion RCS-118-2015. Los pardmetros y configuraciones
utilizadas para los citados estudios corresponden con los mismos valores empleados para el estudio de las
solicitudes de los enlaces microondas de las empresas Claro C.R. Telecomunicaciones, S.A. y Telefénica de
Cosfa Rica TC, S.A.

Para el andlisis de factibifidad e interferencias del enlace microondas se establecio un valor de disponibilidad
de 99.999% que permita al operador cumplir con el articulo 32 del Reglamento de Prestacion y Calidad de
los Servicios, donde mediante resolucion RCS-152-2017 se establece una disponibifidad minima del 99.97%
para asegurar la continuidad de los servicios de telecomunicaciones moviles, asi como su derecho a
compensacion por interrupciones en los servicios de telecomunicaciones.

Los enlaces microondas mostrados en el apéndice 1 corresponden a aquellos enlaces que cumplen con las
condiciones de disponibilidad, y no generan interferencia (pasiva o acliva), el cual fue presentado mediante
. nota 264-511-2018 del ICE y que a su vez contemplan las modificaciones propuestas medianfe sesion de
trabajo el dia 12 de julio del 2018 con funcionarios del ICE y de esta Supenintendencia. El resulfado de
disponibilidad y factibilidad de estos enlaces se muestran en el apéndice 2 del presente informe.

Mediante oficio N° 5656-SUTEL-DGC-2018 del 16 de julio del presente arfo, se fe brind6 audiencia escrita al
ICE para que valorara la posibilidad de aceptar las modificaciones a los enlaces microondas para su
factibilidad siguiendo las recomendaciones propuestas por esta Superintendencia durante la mencionada
sesion de trabajo. El ICE brindd respuesta a esta audiencia el dia 20 de julic del 2018 (MI-07331-2018),
expresando que dichos enlaces estéan acordes con lo establecido en la sesion de trabajo y por ende aceplé
las modificaciones respectivas.

Es necesario seffalar que, para la realizacion de este anélfisis de enlaces de microondas, se cumplic con lo
esfablecido en la Resolucién N° RCS-118-2015, "PROCEDIMIENTO PARA LA REMISION AL PODER
EJECUTIVC DE RECOMENDACIONES TECNICAS PARA EL OTORGAMIENTQ DE CONCESIONES
DIRECTAS EN FRECUENCIAS DE ASIGNACION NO EXCLUSIVA” modificada mediante resolucion RCS-
103-20186 publicada en La Gaceta N° 87 del 14 de junio del 2016

La precisién de los resultados que se presentan en este informe depende directamente de la calidad y
precision de la informacién suministrada por el ICE y deméds concesionarios de las bandas en estudio, por lo
que esta Superintendencia no se hace responsable por errores en la informacion remitida por los distintos
operadores.

Finalmente, considerando lo sefialado en el criterio 3073-SUTEL-UJ-2018 del 25 de abrif def 2018 de Ia
Unidad Juridica de la SUTEL, al corresponder a un framite simple de recomendacion para el oforgamiento
de frecuencias, este no es confidencial,

Expuesto lo anterior y para cumplir con lo establecido en el articulo 73 de la Ley de la Autoridad Reguladora
de Servicios Publicos, Ley N° 7593, se recomienda al Consejo de la SUTEL lo siguiente:

= Dar por recibido y acoger el presente dictamen técnico para la eventual asignacion en concesién directa
de los once (11) enlaces microondas descritos en el apéndice 1 al Instituto Costarricense de Electricidad,
segin se detalla en la solicitud presentada mediante oficio MICITT-DCNT-DNPT-OF-241-2018.

» Aprobar la remision de este dictamen técnico con su respectivo expediente al Ministerio de Ciencia,
Tecnologia y Telecomunicaciones para el eventual otorgamiento de once (11) enlaces descritos en el
apéndice 1 a fin de que sean fomados como recomendacion de la concesion respectiva para su posible
oforgamiento. (...)"

XH. Que de conformidad con los resultandos y considerandos que anteceden, este Consejo, en uso de las
competencias que tiene atribuidas para el ejercicio de sus funciones:

3 Tamada del libro Transmission Network Fundamentals, de Harvey Lehpamer
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POR TANTO

Con fundamento en el mérito de los autos, los resultandos y considerandos precedentes y lo establecido en
la Ley General de Telecomunicaciones, N° 8842 y en la Ley General de la Administracion Publica, N° 6227,

EL CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE:

Remitir al Viceministerio de Telecomunicaciones el dictamen técnico correspondiente a la concesién
de derecho de uso y explotacién de 11 (once) enlaces microondas en bandas de asignacion no
exclusiva al Instituto Costarricense de Electricidad.

Recomendar al Viceministerio de Telecomunicaciones otorgar al Instituto Costarricense de Electricidad
con cédula de persona juridica N° 4-000-042139, la concesién de derecho de uso y explotacion de
enlaces microondas, de acuerdo con los términos sefialados en las tablas N° 1 ala N° 11 del apéndice
1 del informe N° 6073-SUTEL-DGC-2018, de fecha 24 de julio del 2018.

Recomendar al Viceministeric de Telecomunicaciones otorgar dichos enlaces con las siguientes
caracteristicas generales del titulo habilitante:

Tabla 1. Caracteristicas generales del titulo habilitante
U CARACTERISTICAS GENERALES SEGUN LA'LEY N° 88
“Titulo habititante Concesién directa
Tipo de red _ _ Red plblica de Telecomunicaciones
-Servicios prestados - - Servicios de telecomunicaciones disponibles al pablico
Clasificacioh del espect Uso comercial
SRRV LI EREIETTT W EEEE En los términos establecidos en la resolucion N° RT-24-2009-MINAET
Cndicative o TE-ICE
Servicio radiogléctrico Servicio Fijo
cio-aplicativo o uso pretendi Radioenlaces punto a punto para el transporte de trafico

Recomendar como condiciones aplicables a la concesion directa de enlaces microondas las siguientes:

1)  Una vez instalado cada enlace microondas concesionado, el interesado cuenta con diez dias habiles de
conformidad con el articulo 264 de la Ley General de la Administracion Publica, Ley N° 6227, para informar
a la SUTEL, a fin de que ésta realice las inspecciones sefialadas en los numerales 82 y 83 del Reglamento
a la Ley General de Telecomunicaciones, Decreto Ejecutivo N° 34765-MINAET y se pueda comprobar gue
las instalaciones se ajustan a lo autorizado en el titulo habilifante. En caso de incumplimiento de esta
obligacién se podria incurrir en una falta muy grave segun lo dispuesto en los articulos 67 inciso a) punto 8)
y 68 de la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N° 8642.

2) Con el objefo de vigilar el funcionamiento de los servicios, sus instalaciones, equipos y antenas, la SUTEL
pracficara las visitas que considere pertinentes (inspecciones segun articulo 82 del Decreto Ejecutivo N°
34765-MINAET). En donde el fitular de la red debera mostrar los documentos indicados en el articuio 88, de!
Decreto en mencién, en cada lugar donde se encuentre aflgin extremo de la red de telecomunicaciones.

3) Lainfraestructura de las redes de telecomunicaciones que ufilice el presente titular, deberan estar habilitadas
para el uso conjunto o compartido con relacion a las canalizaclones, ductos, postes, totres, estaciones y
demas instalaciones requeridas para [a propia instalacion y operacion de las redes plblicas de
telecomunicaciones, segun el articule 77 del Decreto Ejecutivo N° 34765-MINAET.

4) Con objeto de salvaguardar la optimizacion de los recursos escasos, principio rector establecido en el articulo
3 de la Ley N° 8642, la SUTEL podra recomendar por motives de uso eficiente del espectro radioelécirico, -
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5)

6)

7

8)

9)

10)

11)

calidad en las redes, competencia en el mercado y demas términos o condiciones establecidos en la citada
Ley y sus Reglamentos, la modificacion de los parémetros técnicos establecidos en el respectivo titulo
habilitante. Por esta razén en concordancia con el articulo 74, inciso h) del Decreto Ejecutive N° 34765-
MINAET se insta al titular a cooperar con la SUTEL en lo requerido para el uso eficiente de ios recursos
escasos.

De conformidad con el articulo 24 inciso a) de la Ley N° 8642 “JLJlas concesiones de frecuencias para la
operacién y explotacion de redes publicas de telecomunicaciones se oforgaran por un perfodo méximo de
quince afios, prorrogable a soficitud de parte, hasta por un periodo que sumado con el inicial y el de las
prérrogas anteriores no exceda veinticinco afios. La solicitud de prorroga deberd serpresentada por o menos
dieciocho meses antes de su expiracion.”

En atencién a lo dispuesto en el articulo 63 de la Ley N° 8642, el presente titular debera cancelar, anualmente,
un canon de reserva del espectro radiceléctrico, por las bandas de frecuencias que se le concesionen,
independientemente de que haga uso de dichas bandas o no, y durante la vigencia del plazo de la concesion
directa.

De acuerdo con lo establecido en ef articulo 22, inciso a) de la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N°
8642 referente a la “Revocacion y extincion de las concesiones, las autorizaciones y los permisos”, se otorga
un plazo méaximo de un (1) afio para dar inicio a la operacién de los enlaces aceptados.

El titutar estara obligado de conformidad con el articulo 93 del Decreto Ejecutivo N° 34765-MINAET, a aceptar
y responder con prioridad absoluta las llamadas y mensajes de socorro, cualquler que sea su origen.

informar al concesionario que previa aprobacion del Consejo de la SUTEL, podréd hacer ajustes a las
condiciones técnicas de los enlaces microondas (con excepcion de la frecuencia concesionada) de
conformidad con la Resolucién N° RCS-128-2011, modificada mediante Resolucion N° RC5-227-2011;
siempre y cuando se esté conforme con lo establecido en el Plan Nacional de Atribucion de Frecuencias
(PNAF), Decretos Ejecutivos N* 35257-MINAET, N* 35866-MINAET, N° 36754-MINAET y N°37055-MINAET.

Indicar al concesionario que debera cumplir con las disposiciones gue sean aprobadas por la Comision de
Mejores Practicas en relacion con las distancias minimas que se establezcan para los enlaces que se
autoricen en las frecuencias de asignacion no exclusiva. Lo anterior una vez que se comunique oficialmente
a los concesionarios ta aprobacion de estas disposiciones por los medios pertinentes.

Obligaciones de la concesionaria: Sin perjuicio de cualesquiera ofras obligaciones impuestas bajo la Ley
General de Telecomunicaciones, Ley N° 8642, o cualesquiera ofras disposiciones legales o regiamentarias,
u otras obligaciones contraidas de manera particular, el Instituto Costarricense de Electricidad con cédula de
persona juridica N° 4-000-042139, estara obligada a:

a. Operar las redes y prestar los servicios dispuestos en la concesion, de manera continua, de acuerdo con
los términos, condiciones y plazos establecidos en la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N° 8642,
reglamentos, el respectivo fitulo habilitante y las resoluciones que al efecto dicte la SUTEL;

b. Apegarse en el uso de sus frecuencias a lo dispuesto en el Plan Nacional de Atribucién de Frecuencias
vigente {seguin el articulo 7 de la Ley N° 8642).

e. Cumplir con los requisitos econémicos, técnicos y juridicos minimos que hayan sido requetidos por la
SUTEL y en virtud de los cuales se le haya ctorgado el titulo habilitante, asi como cumplir con
cualesquiera otros requisitos establecidos por la SUTEL;

d. Cumplir con lo dispuesto en los planes técnicos fundamentales, reglamentos y las normas técnicas
establecidas por el Poder Ejecutivo, y por la SUTEL;

e. Cooperar con la SUTEL en el uso eficiente de los recursos escasos;

Cumplir y asegurar parametros o condiciones minimas de calidad en los servicios brindados.

Suministrar a la SUTEL, en el plazo requeride, los informes y documentacion fidedigna concerniente a la

actividad que presta; con las condiciones y la periodicidad que ésta indique y que sea indispensable para

el cumplimiento de las atribuciones y obligaciones que se establecen en la Ley y reglamentos.

h. Permitir a los inspectores de la SUTEL el acceso a sus instalaciones y, ademas, que dichos funcionarios
lieven a cabo el control de ios elementos afectos a las redes o servicios y de los documentos que deban .
tener. e

w ™
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i.  Contar en sus redes con los equipos de medicién, que la permitan la obtencion de los diferentes
parametros e indicadores de calidad establecidos por la SUTEL.

j.  Acatar las medidas, disposiciones y resoluciones dictadas por la SUTEL.

k. Las demas que establezca la Ley, reglamentos o directrices en materia de telecomunicaciones.

5. Notificar la presente resolucion al Viceministerio de Telecomunicaciones para lo que corresponda y
adjuntar copia certificada det expediente 10053-ERC-DTO-ER-1117-2018.

ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE

Cumplimiento del acuerdo 016-019-2018 sobre consulta piblica para la determinacion de los
pardmetros que garanticen al usuario final el derecho de informacién y el acceso funcional del
servicio de internet mévil.

De inmediato, fa Presidencia hace del conocimiento del Consejo el informe presentado por ia Direccion
General de Calidad, correspondiente al cumplimiento de lo establecido en el acuerdo 016-019-2018, de la
sesion ordinaria 019-2018, celebrada el 10 de abril del 2018, sobre la consulta publica para la determinacion
de los parametros que garanticen al usuario final el derecho de informacion y el acceso funcional del servicio
de internet movil.

Al respecto, se da lectura al oficio 05708-SUTEL-DGC-2018 del 17 de julio de 2018, por el cual esa Direccion
presenta al Consejo el informe correspondiente.

E| sefior Fallas Fallas sefiala que el tema se relaciona con el oficio 09811-SUTEL-DGC-2018, que da
respuesta a la consulta sobre el tema de la velocidad funcional; se refiere a este tema y menciona que el
informe que se conoce en esta oportunidad se analizé con los sefiores asesores del Consejo.

Detalla los antecedentes del caso y las gestiones efectuadas conjuntamente por la Direccion a su cargo y
la Direccién General de Mercados para la elaboracion del informe técnico emitido sobre la determinacion
de los parametros que garanticen al usuario final el derecho de informacién y el acceso funcional del servicio
de Internet movil,

Menciona que Sutel plante6 dos consultas que inclufan temas similares, una en acatamiento de fo dispuesto
por la Sala Constitucional con respecto a la declaracion de la velocidad funcional y la correspondiente
audiencia del proceso y la segunda, en relacion con ef Reglamento de prestacién y calidad de los servicios,
que regula también el tema de la velocidad funcional.

Menciona lo referente a la competencia de Sutel para establecer el tema de la velocidad, la cual esta
confirmada por la Sala, para los usuarios post pago que refiejen exceso de consumo a partir de los datos
de su plan y lo referente a la remision a consulta. Agrega que a la luz de lo expuesto, la recomendacion al
Consejo es declarar que la consulta efectuada mediante a resolucién RCS-256-2017 se deja sin efecto, no
continuar dicho proceso. Menciona que la consulta plblica mencionada en el oficio 09811-SUTEL-DGC-
2018 ha perdido interés actual.

La Presidencia consulta a los sefores Asesores si tienen alguna observacion, pregunta o advertencia
referente a lo antes anotado, a lo que los sefiores Asesores responden gue no.

De inmediato, la Presidencia abre el debate para que los sefiores Miembros dei Consejo se refieran al punto. .
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E| sefior Camacho Mora menciona lo referente a la disposicion temada por el Consejo en cuanto al tema de
la revisién de la velocidad funcionada cada dos afios.

El sefior Fallas Fallas hace ver al Consejo que dada la conveniencia de atender este tema a la brevedad,
se recomienda al Consejo adoptar el acuerdo correspondiente con caracter firme, de conformidad con lo
que sobre el particular establece el numeral 2 del articulo 56 de la Ley General de la Administracion Publica.

Conocida la propuesta, con base en la informacion del oficio 05708-SUTEL-DGC-2018 del 17 de julio de
2018 y la explicacion que sobre e! tema brinda el sefior Fallas Fallas, el Consejo resuelve por unanimidad:

ACUERDO 012-049-2018

En relacién con el oficio 05708-SUTEL-DGC-2018 del 17 de julic de 2018, sometido a conocimiento de este
Consejo sobre “Cumplimiento del acuerdo 016-019-2018 en relacion con el oficio 9811-SUTEL-DGC-2017
sobre la consulta pablica para la determinacién de los parametros que garanticen al usuario final el derecho
de informacion y el acceso funcional del servicio de internet movil. Expediente: GCO-NRE-RCS-01689-
2017 resuelve lo siguiente:

CONSIDERANDO:

l. Que en fecha 1° de diciembre de 2017, la Direccién General de Calidad, mediante oficio 981 1-SUTEL-
DGC-2017, rindio al Consejo de la SUTEL el informe respectivo sobre las observaciones recibidas en
la consulta publica realizada mediante el periédico oficial La Gaceta N° 196 del 18 de cctubre de 2017
sobre la determinacion de los parametros que garanticen al usuario final el derecho de informacion y
el acceso funcional, segln el Resuelve V de la resolucion RCS-256-2017. En lo que interesa para
este informe, se extrae lo siguiente:

a

3.7. Sefialar que una vez instruidos de la decision de la Junta Directiva de la ARESEP mediante actierdo 04-
63-2017 de la sesién ordinaria 63-2017 celebrada el 21 de noviembre del 2017 para iniciar el proceso de
audiencia pblica segun lo establece el articulo 81 inciso 2) de la Ley N° 7593, para el nuevo proyecto de
Reglamento sobre el Régimen de Proteccion al Usuario Final, en el cual se incluyen disposiciones sobre
velocidad funcional, carece de interés actual continuar con el proceso de consulta establecido en
el Por Tanto V, de la resolucitn RCS-256-2017." (Destacado intencional)

1. Que en fecha 10 de abril de 2018, mediante acuerdo 016-018-2018, el Consejo acordo devolver a fa
Direccién General de Calidad el oficio 9811-SUTEL-DGC-2017 para que, en conjunto con los
Asesores legales del ese 6rgano colegiado, analicen la recomendacion realizada y su impacto en el
cumplimiento de la sentencia 2017-011212, asi como, su incidencia en la propuesta del nuevo
Reglamento sobre el Régimen de proteccion al usuario final de los servicios de telecomunicaciones,
que se encuentra en trémite en la Junta Directiva de la Autoridad Reguladora de los Servicios
Pablicos.

lil. Que mediante oficio 05708-SUTEL-DGC-2018 de fecha 17 de julio de 2018 la Direccion General de
Calidad y los Asesores legales del Consejo, en cumplimiento del acuerdo 016-019-2018, de 1a sesidn
ordinaria 019-2018 del Consejo, celebrada el 10 de abril de 2018, brindan sus recomendaciones al
Consejo sobre el framite de audiencia publica del Resuelve V de la resolucion RCS-255-2017, relativa
a la “Determinacion de los parametros que garanticen al usuario final el derecho de informacion vy el
acceso funcional de! servicio de Internet mévil”, tramitada en el expediente GCO-NRE-RCS-01689-
2017.en relacion con la propuesta del nuevo Reglamento sobre el Régimen de proteccion al usuario
final de servicios de telecomunicaciones.
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. Que del oficio 05708-SUTEL-DGC-2018 arriba citado, que sirve de sustento al presente acuerdo,
conviene extraer lo siguiente:

“(...) En sintesis, el fin de lo dispuesto en el Por tanto IV de la resolucion RCS-256-2017 se concreta con ia
incorporacion en el nuevo Reglamento sobre el Régimen de Proteccion al usuario final de Ios articulos 3
inciso 80}, 7 inciso 8), 16 inciso 10}, 49 inciso 4) y 55, tal y como se sefialo el informe 9811-SUTEL-DGC-
2017. Sobre este respecto, resuita necesario considerar que dicho proyecio de reglamento se encuentra en
trémite de audiencia publica segin lo ordenado por la Junta Direcliva mediante el oficio ntimero §43-SJD-
2017/33628 del 21 de noviembre del 2017, donde se fe comunicé al Consejo de la Sutel el acuerdo 04-63-
2017, ef cual se dispuso “(...) 1. Solicitar al Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones someter
al procedimiento de audiencia ptiblica de conformidad con el articufo 73, inciso h), de la Ley 7593, Ley de /a
Autoridad Reguladora de los Servicios, la propusesta del ntievo “Reglamento sobre el Régimen de Profeccién
al Usuario Final”, con fundamenio en lo sefialado en el oficio 9233-SUTEL-CSC-2017 del Consejo de la
Superintendencia de Tefecomunicaciones, {...)". {lo destacado es intencional}

Ahora bien, en relacion con lo dispuesto en el Por tanto V de la citada resolucion, debe sefialarse que, el
Consejo acordd someter a consulta ptblica una serie de elementos que en la actualidad forman parte de la
modificacién integral del Reglamento sobre el Régimen de Proteccion al usuario final, razén por la cual carece
de interés continuar con el tramite de consulta del Por tanto V, cuya finalidad esta siendo afendida en el
trémite en curso.

Asi las cosas, segun lo solicitado por el Consejo mediante acuerdo 016-019-2018 y lo dispuesto en fa
resolucién RCS-256-2017, esta Superintendencia realiz6 la fijacion de la velocidad funcional segun fo
ordenado por la Sala Constitucional mediante la sentencia 201 7-011212, tomando como fundamento el
informe técnico N° 7987-SUTEL-DGC-2017 def 26 de setiembre del 2017.

Adicionalmente, los objetivos proptestos en el Por tanto IV y V de la citada resolucidn, se cumplieron con su
incorporacién de los articulos 3 inciso 80), 7 inciso 9), 16 inciso 10), 49 inciso 4} y 55, en el procesc de
audiencia pibfica del nuevo Reglamento sobre el Régimen de Proteccion al usuario final que se encuentra
en tramite, razon por la cual carece de interés continuar con el proceso de consulta publicado en el Diario
oficial La Gaceta N° 196 del 18 de octubre de 2017, tal y coma se recomendé por medio del informe 9811-
SUTEL-DGC-2017.

4. Conclusiones

4.1. La Superintendencia de Telecomunicaciones es el érgano competente y se encuentra habilitado por
ley y, seguin expresa la Sala Constitucional en su sentencia 2017-011212, para definir y determinar la
velocidad minima funcional de conexién a intemet movil.

4.2.  Elejercicio de la competencia para la definicion de la velocidad funcional de conexion a Intemet mévil
se concreté mediante la emision de la resofucién RCS-256-2017, la cual tuvo como sustento el informe
técnico de la Direccion General de Calidad rendido segin oficio 7987-SUTEL-DGC-2017 del 26 de
setiembre del 2017. No obstante, por un aspecio de seguridad juridica resulta pertinente y
conveniente, incorporar dicha regulacién en normas de cardcter reglamentario, con la finalidad de
desarrollar lo ordenado por la Sala Constitucional y precisar ef detalle de la informacion a suministrar
por los operadores y proveedores, que ya la SUTEL puede realizar por habilitacion legal (artfculo 75
de la Ley 7593).

4.3. La consulta publica a la que hace referencia el informe 9811-SUTEL-DGC-2017, ha perdido interés
actual en virtud de Ia incorporacion de los articulos 3 inciso 80}, 7 inciso 9}, 16 incisc 10), 49 inciso 4)
y 55 en el proyecio de reforma integral del nuevo Reglamento sobre el régimen de profeccion al
usuario final, que tal y como se indicé se encuenira en consulta y por consiguiente, el tramite def
_proceso de consulta establecido en ef Por Tanto V, de la resolucion RCS-256-2017 debe dejarse sin
efecto y proceder al archivo correspondiente, en el momento procesal oportuno, previa notificacion a

los usuarios que participaron en dicho proceso de consulta.”
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V. Que con fundamento en los resultados y considerandos precedentes y de acuerdo con el mérito de
los autos, los procedentes es dejar sin efecto la consulta pablica realizada en virtud del Resuelve \
de la resolucion RCS-256-2017 sobre la reforma parcial de reglamento sobre el régimen de proteccion
de los usuarios finales de servicios de telecomunicaciones, para la determinacién de los parametros
que garanticen al usuario final el derecho de informacién y el acceso funcional, tramitada bajo el
expediente GCO-NRE-RCS-01689-2017.

POR TANTO

De acuerdo con las anteriores consideraciones de hecho y derecho y la justificacién correspondiente y con
fundamento en la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N° 8642; La Ley de Fortalecimiento y
Modernizacion de las Entidades Publicas del Sector Telecomunicaciones, Ley N° 8660, en la Ley de la
Autoridad Reguladora de los Servicios Pablicos, Ley N° 7593, en el Reglamento Interno de Organizacion y
Funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y su organo desconcentrado, y demas
normativa de desarrolio y de pertinente aplicacién,

EL CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE:

PRIMERO: Dar por recibido y acoger el oficio 05708-SUTEL-DGC-2018 de fecha 17 de julio de 2018 rendido
por |a Direccion General de Calidad y los asesores legales del Consejo, en cumplimiento del acuerdo 016-
019-2018, de la sesién ordinaria 019-2018 del Consejo, celebrada el 10 de abrif de 2018, con
recomendaciones sobre el tramite de audiencia plblica del Resuelve V de [a resolucion RCS-256-2017,
relativa a la “Determinacion de los parametros que garanticen af usuario final el derecho de informacion y el
acceso funcional del servicio de Intermnet mévil”, framitada en el expediente GCO-NRE-RCS-01689-2017,
en relacion con la propuesta del nuevo Reglamento sobre el Régimen de proteccién al usuario final de
servicios de telecomunicaciones.

SEGUNDO: Ratificar que la Superintendencia de Telecomunicaciones es el 6rgano competente que, se
encuentra habilitado por ley y, segun expresa [a Sala Constitucional en su sentencia 2017-011212, para
definir y determinar la velocidad minima funcional de conexion a internet movil.

TERCERO: Establecer gue el gjercicio de la competencia para la definicion de la velocidad funcional de
conexién a Internet movil se llevé a cabo mediante la resolucién RCS-256-2017, la cual tuve como sustento
el informe técnico de la Direccién General de Calidad rendido, segtin oficio 7987-SUTEL-DGC-2017 del 26
de setiembre del 2017. No obstante, con el fin de propiciar una mayor seguridad juridica resulta pertinente
y conveniente, destacar dicha competencia reconocida por la Sala Constitucional con base en el
ordenamiento juridico en normas de caracter reglamentario y, precisar el detalle de la informacion a
suministrar por parte de los operadores y proveedores.

CUARTO: Determinar que la consuita pGblica realizada por medio del Resuelve V de la resolucion RCS-
256-2017, relativa a la “Determinacién de los parametros que garanticen al usuario final el derecho de
informacién y el acceso funcional del servicio de Internet mévil”, tramitada en el expediente GCO-NRE-RCS-
01689-2017, ha perdido interés actual en virtud de la incorporacion de los articulos 3 inciso 80), 7 inciso 9),
16 inciso 10), 49 inciso 4) y 55 en el proyecto de reforma integral del nuevo Reglamento sobre el régimen
de proteccién al usuario final, que tal y como se indicé en los oficios 9811-SUTEL-DGC-2017 y 05708-
SUTEL-DGC-2018 se encuentra en consulta y; por consiguiente, el proceso gestionado en el expediente
GCO-NRE-RCS-01689-2017 debe dejarse sin efecto y proceder al archivo correspondiente en el momento
procesal oportuno, previa notificacion a los usuarios que participaron en dicho proceso de consulta.

QUINTO: Notificar el oficio 05708-SUTEL-DGC-2018 de fecha 17 de julio de 2018 y el presente acuerdo a -
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los interesados que participaron en el proceso de audiencia publica del Resuelve V de la resolucion RCS-
256-2017, sobre la "Determinacion de los pardmetros que garanticen al usuario final el derecho de
informacion y el acceso funcional del servicio de Internet movif’, tramitada en el expediente GCO-NRE-RGS-
01689-2017, sobre los alcances del presente acuerdo.

SEXTO: Remitir una copia del presente acuerdo al expediente GCO-NRE-RCS-01689-2017.

En cumplimiento de lo que ordena el articulo 345 y el articulo 346 de la Ley General de la Administracion
Plblica, se indica que contra esta resolucion cabe el recurso ordinario de revocatoria o reposicion ante el
Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones, a quien corresponde resolverlo, y debera
interponerse en el plazo de 3 dias habiles, contadas a partir del dla siguiente a la nofificacion de la presente
resolucion.

ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE

Dictamen técnico sobre la adecuacion de los titulos habilitantes de la empresa TV Diecinueve UHF,
S. A. para el servicio de radiodifusion televisiva digital de acceso libre.

De inmediato, la Presidencia somete a consideracion del Consejo el dictamen técnico elaborado por la
Direccion General de Calidad, correspondiente a la adecuacion de los titulos habilitantes de [a empresa TV
Diecinueve UHF, S. A. para el servicio de radiodifusion televisiva digital de acceso libre.

Para conocer el caso, se da lectura al oficio 06158-SUTEL-DGC-2018, del 27 de julio del 2018, por el cual
esa Direccién emite el correspondiente dictamen.

El sefior Fallas Fallas sefiala que la Direccion a su cargo efectud los respectivos estudios a la solicitud
planteada por la empresa TV Diecinueve UHF, S. A, para continuar con el tramite de adecuacion de sus
titulos habilitantes para la operacion de television digital (ISDB-Tb).

Menciona fos antecedentes de este caso, asi como las gestiones efectuadas por esa Direccion, entre las
gue se encuentra la reunion realizada con personeros del Viceministerio de Telecomunicaciones (Minuta
MIN-DGC-00013-2018), con el objetivo de presentarles preliminarmente la propuesta sobre las
recomendaciones de adecuacion de los titulos habilitantes en formato digital ISDB-Tb y llevar a cabo una
discusién sobre los temas por recomendar.

Detalla los resultados de los estudios aplicados y los principales aspectos técnicos valorados, los referentes
a las areas de cobertura, asi como los resultados obtenidos del analisis.

Hace ver que con base en éstos, esa Direccion determind que es técnicamente posible realizar la
adecuacion del Titulo Habilitante para la definicion de la red de transmision propuesta por la empresa TV
Diecinueve UHF, S. A., como parte de su disefio final de red, con base en las condiciones técnicas
propuestas.

La Presidencia consulta a los sefiores Asesores si tienen alguna observacion, pregunta o advertencia
referente a lo antes anotado, a lo que los sefiores Asesores responden gque no.

De inmediato, la Presidencia abre el debate para que Jos sefiores Miembros del Consejo se refieran al punto,
a lo cual mencionan no tener observaciones al respecto. B
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El sefior Fallas Fallas hace ver al Consejo gue dada la conveniencia de atender este tema a la brevedad,
se recomienda al Consejo adoptar el acuerdo correspondiente con caracter firme, de conformidad con lo
que sobre el particular establece el numeral 2 del articulo 56 de la Ley General de la Administracion Plblica.

Discutida la propuesta, con base en la informacion del oficio 6158-SUTEL-DGC-2018 del 27 de julio del
2018 y la explicacion que brinda el sefior Fallas Fallas, el Consejo resuelve por unanimidad:

ACUERDO 013-049-2018

De conformidad con la “Disposicion conjunta enfre el Ministerio de Ciencia, Tecnologla y
Telecomunicaciones y la Superintendencia de Telecomunicaciones sobre la Adecuacion de Titulos
Habilitantes de los Concesionarios de Bandas de Frecuencias de Radiodifusion Televisiva para la Transicion
hacia la Tefevision Digital”, y en atencion al oficio MICITT-UCNR-OF-009-2018 recibido el 2 de febrero del
presente afio (referencia Ni-01145-2018), mediante el cual remitié a esta Superintendencia la informacion
presentada por la empresa TV Diecinueve UHF S.A., con cédula juridica 3-101-280842, en respuesta a la
citada disposicion para continuar con €l tramite de adecuacién de sus respectivos titulos habilitantes para
la operacién de television digital (ISDB-Tb), que se tramita en esta Superintendencia bajo el nimero de
expediente ER-1865-2017 y el informe del oficio 06158-SUTEL-DGC-2018 del 27 de julio del 2018 de la
Direccién General de Calidad; el Consejo de esta Superintendencia, resuelve lo siguiente:

RESULTANDO:

L Que la atencion a la disposicion 5.1 inciso ¢) del informe oficio N° DFOE-IFR-IF-6-2012 de la CGR se
encuentra referida a aquellos casos relacionados con la situacién de los concesionarios de espectro
que obtuvieron su titulo habilitante con anterioridad a la entrada en vigencia de la Ley N°8642 para
su ajuste al marco normativo vigente (adecuaciones, reasignaciones y revocaciones o extinciones de
titulos mediante el transitorio IV de la Ley N° 8642), asf como revisar los framites de adecuacién que
se han efectuado & la fecha.

il Que mediante acuerdo N°007-051-2015 del 23 de setiembre de! 2015, el Consejo aprobd la remision
del oficio 06539-SUTEL-DGC-2015, sobre el cumplimiento de la disposicion 5.1, inciso ¢) del informe
DFQE-IFR-IF-6-2012, respecto de la emision de dictamenes técnicos de adecuacion de tiulos
habilitantes, con el proposito de que se valoraran las medidas y coordinaciones necesarias para
proceder con el cumplimiente de la instruccion del Ente Contralor,

. Que mediante el acuerdo N°009-065-2017 del 13 de setiembre de 2017, el Consejo aprobd la
propuesta de “Disposicién conjunta entre el Ministerio de Ciencia, Tecnologfa y Telecomunicaciones y la
Superintendencia de Telecomunicaciones sobre la Adectiacién de Titulos Habifitantes de los Concesicnarios de
Bandas de Frecuencias de Radiodifusién Televisiva para la Transicién hacia la Television Digitaf”.

V. Que la Direccidn General de Calidad, de conformidad con el Reglamento interno de erganizacion y
funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Plblicos y su 6rgano desconcentrado (RIOF)
y conforme a los lineamientos de la citada disposicion conjunta, realizé el estudio técnico
correspondiente incorporado en el oficio 06158-SUTEL-DGC-2018 del 27 de julio del 2018,

CONSIDERANDO:
I Que la Superintendencia de Telecomunicaciones tiene competencia para rendir el siguiente estudio
técnico y recomendaciones ante el Poder Ejecutivo, de conformidad con los articulos 59, 60, 73y 75

de la Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley N°7583; articulos 1 y 39 de la
Ley de Fortalecimiento y Modernizacion de las Entidades Publicas del Sector Telecomunicaciones, -
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Ley N° 8660; y articulos 1, 10, 11, 19, 26, 29, 30 y 49 de la Ley General de Telecomunicacicnes, Ley
N°8642.

1l Que de conformidad con el Reglamento interno de organizacion y funciones de la Autoridad
Reguladora de los Servicios Publicos y su érgano desconcentrado (RIOF), al Consejo le corresponde
realizar el procedimiento y rendir los dictamenes técnicos al Peder Ejecutivo, para el otorgamiento, la
cesion, la prorroga, la caducidad y la extincion de las concesiones y los permisos que se requieran
para la operacién y explotacién de redes publicas de telecomunicaciones, asi como cualquier otro
que la ley indigue. Asimismo, el Consejo tiene asignado como funciones las de administrar y controlar
el uso eficiente del espectro radioeléctrico, las emisiones radioeléctricas, asf como la inspeccion,
deteccién, identificacién y eliminacion de interferencias perjudiciales; y debe velar por que los
recursos escasos se administren de manera eficiente, oportuna, transparente y no discriminatoria, de
manera tal que tengan acceso todos los operadores y proveedores de redes y servicios publicos de
telecomunicaciones.

. Que de acuerdo con el citado reglamento (RIOF) le corresponde a la Direccién General de Calidad,
entre otras funciones las siguientes:

= Realizar la comprobacion técnica de las emisiones radioeléctricas, la inspeccion, deteccion, identificacion
y efiminacion de las interferencias perjudiciales.

» Realizar los estudios técnicos necesarios para deferminar la factibilidad del olorgamiento de las
concesiones de frecuencias para la operacion y explotacion de redes piblicas de telecomunicaciones, de
conformidad con el Pian nacional de desarrofio de las telecomunicaciones y las politicas sectoriales.

= Realizar los estudios técnicos para el oforgamiento, adecuacion y renovacion de permisos relacionados
con el uso de bandas de frecuencias que se clasifican como no comerciales, oficiales, seguridad, socorno
y emergencia.

= Realizar las tareas operativas requeridas para el control y comprobacién del uso eficiente del espectro
radiceléctrico, conforme a los planes respectivos, incluyendo recomendar al Consejo fas acciones y
medidas a tomar a efecios de garanlizar la debida administracién y confrol de esfos recursos escasos.

»  Realizar las evaluaciones para recomendar el oforgamienfo y renovacion de las licencias para
radioaficionados.

« Realizar los estudios técnicos proactivos o requeridos para el planeamiento del uso de fas bandas del
espectro.

= Auditar el cumplimiento de las condiciones establecidas en los contratos de concesion.

s Informar al poder ejecutivo sobre desacalos por parte de los concesionarios para el establecimiento de
sanciones.

» Realizar la coordinacion intemacional para el uso armonizado del espectro radioeléctrico en las fronteras.

Iv. Que, para el andlisis y estudios correspondientes a efectos de atender los tramites de adecuacidn,
conviene extraer del informe técnico presentado mediante oficio 06158-SUTEL-DGC-2018 del 27 de
julio del 2018 de ta Direccion General de Calidad, lo siguiente:

“En cumplimiento de lo establecido en la disposicion conjunta aprobada mediante Acuerdo N° 009-065-2017
del 13 de setiembre de 2017, se determiné que es técnicamente posible realizar la adecuacion del Titulo
Habilitante para la definicién de la red de transmision propuesta por la empresa TV Diecinueve UHF S.A.
como parte de su disefio final de red, con base en las condiciones écnicas descritas en el presente apartado.

Por itimo, cabe sefialar que Ia precision de los resulfados que se presentan en este informe depende
directamente de la calidad y detalle de la informacién brindada por el concesionario, por lo que esta
Superintendencia no se hace responsable por errores en la informacion remitida.

Segun Io anferior y en general lo descrito sobre la red de transmision en el presente estudio, procede realizar
la recomendacion de adecuacion de fitulos habilitantes, apegandose a las recomendaciones de esia
Supernintendencia. o
Se adjunta en el Apéndice 1 la propuesta def documento de adecuacion de titulos habilitantes, donde se
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especifican las condiciones técnicas dispuestas en el presente informe, para fa definicion de la red de
transmision def concesionario.

En cuanto a los términos y condiciones que se han de establecer en este fitufo, resulta importante recomendar
la inclusion de la prohibicion expresa del préstamo, alquiler, comparticién o venta de las frecuencias
concesionadas, por cuanto el espectro radioeléctrico es un recurso natural que constituye un bien de dominio
puiblico sobre el cual el Estado ejerce su soberania y este se encuentra tutelado constitucionalmente en el
articulo 121, inciso 14, aparfe ¢) de la Carla Magna, ef cual decreta:

“... No podra salir definitivamente del dominio del Estado:

aj...

b)...

¢) Los servicios inalambricos;

Los bienes mencionados en los apartes a), b) y ¢} anteriores sélo podréan ser explotados por la administracion
publica o por particulares, de acuerdo con la ley o mediante concesion especial otorgada por tiempo limitado
y con arreglo a las condiciones y estipulaciones que establezca la Asamblea Legislativa”.

Es claro enfonces, que los recursos de espectro radiceléctrico no constifuyen un bien que el particular tenga
el derecho innato a explotar, o que ejerza sobre el mismo algiin tipo de derechos absolutos, y el Estado tiene
ef deber inexcusable de velar por la conservacion de este dominio piblico.

Adicionalmente, se recomienda valorar que la presente propuesta de dictamen técnico para el ajuste def titulo
habilitante producto de una adecuacicn debe especificar en forma clara, fa clasificacién del espectro (articulo
9 de fa Ley N° 8642) asi como la naturaleza de! titulo habilitante (si corresponde a una concesién, concesion
directa o permiso), las condiciones de revocatoria del titulo y la vigencia respectiva para lo cual se debera
considerar fa fecha dispuesta por el Poder Ejecutivo para apagado de las trasmisiones analGgicas de
television terrestre.

Finalmente, en lo que respecta a la solicitud de confidencialidad realizada por la empresa TV Diecinueve
UHMF 8.A., no procedié a indicar qué informacion especifica deseaba se declarase como confidencial y
tampoco justifico Jos motivos para dicha gestion, razén por la cual esta Direccidn no considera que deba
declararse confidencial fa informacién.”

V. Que este Consejo habiendo analizado el referido informe elaborado por el equipo de la Direccion
General de Calidad, estima conveniente acoger el mismo, y en consecuencia realizar las
recomendaciones al Poder Ejecutivo que a continuacion se indican y que se amplian en el informe
técnico discutido y que forma parte integral de este acto administrativo, para lo cual conforme con los
articulos 136 parrafo 2 y 335 de la Ley General de la Administracion Pablica debe incluirse en el acto
de comunicacién del mismo.

PCR TANTO

De acuerdo con las anteriores consideraciones de hecho y derecho y la justificacién correspondiente y con
fundamento en la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N° 8642, La Ley de Fortalecimiento vy
Modernizacion de las Entidades Pulblicas del Sector Telecomunicaciones, Ley N° 8660, en la Ley de la
Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley N° 7593, en el Reglamento Interno de Organizacion y
Funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y su 6rgano desconcentrado, y demas
normativa de desarrollo y de pertinente aplicacion,

EL CONSFEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE:

PRIMERO: Dar por recibido y acoger la presente propuesta de dictamen técnico rendido en el oficio 06158-
SUTEL-DGC-2018 del 27 de julio del 2018, referente a “PROPUESTA DE DICTAMEN TECNICO SOBRE LA -
ADECUACION DE LOS TITULOS HABILITANTES DE LA EMPRESA TV DIECINUEVE UHF S.A. PARA EL SERVICIO
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DE RADIODIEUSION TELEVISIVA DIGITAL DE ACCESO LIBRE", de [a empresa TV Diecinueve UHF S.A., con
cédula juridica 3-101-280842, para |a red de radiodifusion televisiva bajo el estandar digital ISDB-Tb, con el
objetivo de ajustar la zona de cobertura de dicha concesion a las dreas definidas en las tablas 8y 9, e
flustrada en 1a figura 1 de este dictamen para el canal 19, con base en las condiciones establecidas en el
PNAF.

SEGUNDO: Recomendar al Poder Ejecutivo, de conformidad con lo establecido en la disposicion conjunta,
que valore el dictamen técnico para la eventual adecuacion de los titulos habilitantes para la red de
radiodifusion televisiva bajo el estandar digital ISDB-Tb de la empresa TV Diecinueve UHF, S. A., con cédula
juridica 3-101-280842; e incluir los demés aspectos indicados en el presente dictamen, necesarios para la
concordancia de dicho titulo con el ordenamiento vigente.

Considérese para efectos de andlisis y la tramitacion de la presente gestion, la totalidad del estudio en dicho
oficio, el cual se incorpora como parte de la motivacion del presente acuerdo.

TERCERO: Notifiquese al Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones y remitase copia al
expediente ER-1865-2017 de esta Superintendencia.

ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE

Propuesta de modificacion al oficio 03697-SUTEL-DGC-2018 sobre variacién del Acuerdo Ejecutivo
TEL-081-2013-MICITT de la Universidad Nacional.

De inmediato, la Presidencia hace del conocimiento del Consejo la propuesta presentada por la Direccion
General de Calidad, relacionada con la modificacién al oficio 3697-SUTEL-DGC-2018, sobre la variacion
del Acuerdo Ejecutivo TEL-081-2013-MICITT de la Universidad Nacional.

Al respecto, se conoce el oficio 06099-SUTEL-DGC-2018, de fecha 26 de julio de 2018, por el cual esa
Direccién somete a consideracion del Consejo el informe correspondiente, en el cual se analiza la factibilidad
para la incorporacién del satélite Intelsat-14 a la red satelital de la Universidad Nacional, mediante la
eventual ampliacion del Acuerdo Ejecutivo N° TEL-081-2013-MICITT.

£l sefior Fallas Fallas se refiere a los antecedentes de la solicitud planteada por el Ministeric de Ciencia,
Tecnologia y Telecomunicaciones y sefiala que se presenta al Consejo en esta oportunidad el informe
respectivo, en atencién a lo dispuesto en el acuerdo 014-030-2018, de la sesion ordinaria 030-2018,
celebrada el 23 de mayo del 2018. Menciona los resultados obtenidos de los estudios técnicos aplicados
por la Direccion a su cargo, con base en los cuales se recomienda al Consejo emitir el respectivo dictamen
al Poder Ejecutivo, para lo correspondiente.

La Presidencia consulta a los sefiores Asesores si tienen alguna observacion, pregunta o advertencia
referente a lo antes anotado, a lo que los sefiores Asesores responden que no. De inmediato abre el debate
para que los sefiores Miembros del Consejo se refieran al tema, sefialando no tener cbservaciones al
respecto.

Hace ver al Consejo que dada la conveniencia de atender este tema a la brevedad, se recomienda al

Consejo adoptar el acuerdo correspondiente con caracter firme, de conformidad con lo que sobre el
particular establece el numeral 2 del articulo 56 de la Ley General de la Administracion Publica.
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Conocida la propuesta, con base en la informacion de oficio 06099-SUTEL-DGC-2018, de fecha 26 de julio
de 2018 y la explicacion que brinda el sefior Fallas Fallas, el Consejo resuelve por unanimidad:

ACUERDO 014-049-2018

En relacién con el oficio N° MICITT-DERRT-DAER-OF-038-2018 del Ministerio de Ciencia, Tecnologia y
Telecomunicaciones (en adelante MICITT), NI-06986-2018, para que la Superiniendencia de
Telecomunicaciones (en adelante, SUTEL) remita al Poder Ejecutivo el estudio técnico y recomendacion
correspondientes a la solicitud de aclaracion del oficio 03697-SUTEL-DGC-2018 en el cual se analizd [a
factibilidad para la incorporacién del satélite Intelsat-14 a la red satelital de la Universidad Nacional (en
adelante UNA), con cédula juridica numero 4-000-042150 mediante la eventual ampliacion del Acuerdo
Ejecutivo N° TEL-081-2013-MICITT, que se tramita en esta Superintendencia bajo el nimero de expediente
ER-02584-2012; el Consejo de esta Superintendencia, resuelve [o siguiente:

RESULTANDO:

I Que en fecha 11 de julio de 2018, el MICITT present6 a la SUTEL el oficio N* MICITT-DERRT-DAER-
OF-038-2018, por el cual solicita el criterio técnico y la recomendacién correspondiente a la solicitud
de aclaracion del oficio 03697-SUTEL-DGC-2018 en el cual se analizé la factibilidad para la
incorporacion del satélite Intelsat-14 a la red satelital de la Universidad nacional (en adelante UNA).

il Que la Direccion General de Calidad, de conformidad con el Reglamento inferno de organizacion y
funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y su érgano desconcentrado (RIOF),
realizo el estudio téchico correspondiente incorporado en el oficio 06099-SUTEL-DGC-2018, de fecha
26 de julio de 2018.

CONSIDERANDO:

L. Que la Superintendencia de Telecomunicaciones tiene competencia para rendir el siguiente estudio
técnico y recomendaciones ante el Poder Ejecutivo, de conformidad con los articulos 59, 60, 73y 73
de la Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Ptiblicos, Ley N° 7593; articulos 1 y 38 de ia
Ley de Fortalecimiento y Modernizacion de las Entidades Publicas del Sector Telecomunicaciones,
Ley N° 8660; y articulos 1, 10, 11, 19, 26, 29, 30 y 49 de la Ley General de Telecomunicaciones, Ley
N° 8642,

L. Que de conformidad con el Reglamento interno de organizaciéon y funciones de la Autoridad
Reguladora de los Servicios Publicos y su 6rgano desconcentrado (RIOF), al Consejo le corresponde
realizar el procedimiento y rendir los dictamenes técnicos al Poder Ejecutivo, para el otorgamiento, la
cesién, la prorroga, la caducidad y la extincidn de las concesiones y los permisos que se requieran
para la operacion y explotacion de redes plblicas de telecomunicaciones, asi como cualquier otro
que la ley indigue. Asimismo, el Consejo tiene asignado como funciones las de administrar y controlar
el uso eficiente del espectro radioeléctrico, las emisiones radioeléctricas, asi como la inspeccion,
deteccion, identificacién y eliminacion de interferencias perjudiciales; y debe velar por que los
recursos escasos se administren de manera eficiente, oportuna, transparente y no discriminatoria, de
manera tal que tengan acceso todos los operadores y proveedores de redes y servicios publicos de
telecomunicaciones.

lik. Que de acuerdo con el citado reglamento (RIOF), le corresponde a la Direccion General de Calidad,
entre ofras funciones las siguientes:

«  Realizar la comprobacion técnica de las emisiones radioeléctricas, la inspeccion, deteccion, identificacion
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y eliminacion de las inferferencias pedjudiciales.

= Realizar los estudios técnicos necesarios para determinar la factibilidad del oforgamiento de las
concesiones de frecuencias para la operacion y explotacion de redes piiblicas de telecomunicaciones, de
conformidad con el Plan nacional de desarrofio de las telecomunicaciones y las politicas sectoriales.

= Realizar los estudios técnicos para el otorgamiento, adecuacion y renovacion de permisos relacionados
con el uso de bandas de frecuencias que se clasifican como no comerciales, oficiales, seguridad, Socoro
y emergencia.

= Realizar las tareas operativas requeridas para el confrol y comprobacion def uso eficiente del espectro
radioeléctrico, conforme a fos planes respectivos, incluyendo recomendar al Consejo las acciones y
medidas a tomar a efectos de garantizar la debida administracion y control de estos recursos escasos.

= Realizar las evaluaciones para recomendar el olorgamiento y renovacién de las licencias para
radfoaficionados.

= Realizar los estudios técnicos proactivos o requeridos para el planeamiento del uso de las bandas del
espectro.

= Auditar el cumplimiento de las condiciones establecidas en los contratos de concesidn.

« Informar al poder ejecutivo sobre desacalos por parle de los concesionarios para el establecimiento de
sanciones.

v Realizar la coordinacion infermacional para el uso armonizado def espectro radioeléctrico en las fronferas.

V. Que mediante acuerdo del Consejo de la SUTEL 019-048-2017, comunicado al Poder Ejecutivo por
medio del oficio N° 05393-SUTEL-SCS-2017 del 29 de junio de 2017, se establecieron los “requisitos
para la remision de recomendaciones técnicas al poder ejecutivo para otorgar permisos de uso del
espectro radioeléctrico en el servicio fijo y satelital” propuestos mediante oficio 4967-SUTEL-DGC-
2017 de fecha 16 de junio del 2017, necesarios para atender solicitudes de permisos en bandas de
asignacién no exclusiva del servicio fijo y satelital.

V. Que el Plan Nacional de Atribucion de Frecuencias, Decreto Ejecutivo N° 35257-MINAET (PNAF) y
sus reformas, establece las bandas atribuidas para los servicios fijo y satelital, asi como las de
asignacién no exclusiva,

VL Que, para el analisis y estudios correspondientes a efectos de tramitar la gestion solicitada por el
MICITT, conviene extraer del informe técnico presentado mediante oficio 06099-SUTEL-DGC-2018
de la Direccién General de Calidad, lo siguiente:

"
2. Recomendaciones al Consejo de la SUTEL

= Dar por recibido y acoger la presente propuesta para la eventual modificacion del Acuerdo N° 014-030-
2018, notificado por oficio N°04247-SUTEL-SCS-2018 del 31 de mayo del 2018 al Poder Ejecutivo, en el
cual se acoge el dictamen N° 03697-SUTEL-DGC-2018 del 15 de mayo de 2018, en atencién a la solicitud
presentada mediante oficio N° MICITT-DERRT-DAER-OF-038-2018, segtin las nuevas coordenadas
aportadas por la UNA, con niimero de referencia NI-06898-2018 recibida el 10 de julio de 2018, para el sitic
“L as Juntas de Abangares”.

«  Aprobar la remisién de esta propuesta como dictamen técnico al Ministerio de Ciencia Tecnologia y
Telecomunicaciones.

Vil Que este Consejo habiendo analizado el referido informe elaborado por el equipo de la Direccion
General de Calidad, estima conveniente acoger ef mismo, y en consecuencia realizar las
recomendaciones al Poder Ejecutivo que a continuacion se indican y que se amplian en el informe
técnico discutido y que forma parte integral de este acto administrativo, para lo cual conforme con los
articulos 136 parrafo 2 y 335 de la Ley General de la Administracion Publica debe incluirse en el acto
de comunicacién del mismo. i

Pigina 43 de 64




6.5.

TELECOMUNICACIONES

S u’tel SUPERINTENDENCIA DE N{} ﬁ‘, 8 ? 1 G

SESION ORDINARIA 049-2018
31 de julio del 2018

POR TANTO

De acuerdo con las anteriores consideraciones de hecho y derecho v la justificacion correspondiente y con
fundamento en la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N° 8642, La Ley de Fortalecimiento y
Modernizacion de las Entidades Publicas del Sector Telecomunicaciones, Ley N° 8660, en la Ley de la
Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley N° 7593, en el Reglamento Interno de Organizacion y
Funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y su érgano desconcentrado, y demas
normativa de desarrollo y de pertinente aplicacion,

EL CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE:

PRIMERO: Acoger el informe técnico de la Direccidn General de Calidad rendido mediante oficio 06099-
SUTEL-DGC-2018 de fecha 26 de julio de 2018, con respecto a la propuesta para la eventual modificacion
del Acuerdo N° 014-030-2018, notificado por oficio N°04247-SUTEL-SCS-2018 del 31 de mayo del 2018 al
Poder Ejecutivo, en el cual se acoge el dictamen N° 03697-SUTEL-DGC-2018 del 15 de mayo de 2018, en
atencién a la solicitud presentada mediante oficio N° MICITT-DERRT-DAER-OF-038-2018, segln las
nuevas coordenadas aportadas por la UNA, con nimero de referencia NI-06898-2018 recibida ef 10 de julio
de 2018, para el sitio “Las Juntas de Abangares”.

Considérese para efectos de andlisis y la tramitacién de la presente gestion, la totalidad del estudio en dicho
oficio, el cual se incorpora como parte de la motivacion del presente acuerdo.

SEGUNDO: Notifiquese al Viceministerio de Telecomunicaciones del Ministerio de Ciencia, Tecnologla y
Telecomunicaciones y remitase copia al expediente ER-02684-2012 de esta Superintendencia.

ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE

Dictamenes técnicos sobre las solicitudes de renuncia de Tituios Habilitantes

De inmediato, la Presidencia hace del conocimiento del Consejo los dictamenes técnicos presentados por
la Direccion General de Calidad, correspondientes a las solicitudes de renuncia a los titulos habilitantes que
se indican a continuacion:

1. 05967-SUTEL-DGC-2018, Agricola El Palmar, S. A.
2. 05447-SUTEL-DGC-2018, Standard Fruit Company de Costa Rica, S. A,

El sefior Fallas Falias se refiere a los casos conocidos en esta oportunidad, detalla lo referente a la renuncia
presentada por parte del representante legal de la empresa Standard Fruit Company de Costa Rica, S. A.
(SFC) al titulo habilitante segun el Acuerdo Ejecutivo N° 088-2013-TEL-MICITT, asi como el reconocimiento
del vencimiento de los Acuerdos Ejecutivos N° TEL-009-2013-MINAET a nombre de Bananera el Porvenrr,
S. A. y del Acuerdo Ejecutivo N° TEL-120-2012-MINAET a nombre de Comparila Bananera DEBA, S. A,
empresas gue fueron absorbidas.

Se refiere a los estudios correspondientes efectuados por la Direccién a su cargo y los resultados obtenidos

de los mismos, con base en los cuales recomiendan al Consejo emitir los respectivos dictamenes al Poder
Ejecutivo, para lo correspondiente.
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La Presidencia consulta a los sefiores Asesores si tienen alguna observacion, pregunta o advertencia
referente a lo antes anotado, a lo que los sefiores Asesores responden gue no. De inmediato abre el debate
para que los sefiores Miembros del Consejo se refieran al punto, a lo cual mencionan no tener
observaciones al respecto.

E] sefior Fallas Fallas hace ver al Consejo que dada la conveniencia de atender este tema a la brevedad,
se recomienda al Consejo adoptar e! acuerdo correspondiente con caracter firme, de conformidad con lo
que sobre el particular establece el numeral 2 del articulo 56 de la Ley General de la Administracion Publica.

Conacida la propuesta, con base en la documentacion aportada y la explicacion que brinda el sefior Fallas
Faiias, el Consejo resuelve por unanimidad:

ACUERDO 015-049-2018

En relacion con el oficic MICITT-DCNT-DNPT-OF-087-2018 del Ministeric de Ciencia, Tecnologia y
Telecomunicaciones (en adelante MICITT), NI-02221-2018, para que la Superintendencia de
Telecomunicaciones (en adelante, SUTEL) remita al Poder Ejecutivo el estudio técnico y recomendacion
correspondientes a la solicitud de renuncia del titulo habilitante presentada por la empresa Agricola el
Palmar, S. A., con cédula juridica nimero 3-101-007709, que se tramita en esta Superintendencia bajo el
namero de expediente ER-2419-2012; el Consejo de esta Superintendencia, resueive lo siguiente:

RESULTANDO:

L Que mediante Acuerdo Ejecutivo N° 013-2018-TEL-MICITT del 11 de enero de 2018, notificado el 13
de febrero de 2018, se otorgd el permiso de uso de las frecuencias 251,125 MHz y 246,1125 MHz
a la empresa Agricola El Palmar, S. A., con cédula juridica numero 3-101-007709, para un uso no
comercial por el plazo de cinco (5} afios contados a partir de su notificacion.

1. Que mediante oficio MICITT-DNPT-OF-087-2018, recibido el 2 de marzo de 2018, el Viceministerio
de Telecomunicaciones presenté la solicitud de dictamen técnico por la renuncia de la empresa
Agricola El Palmar, S. A. al titulo habilitante otorgado mediante el Acuerdo Ejecutivo N° 013-2018-
TEL-MICITT.

I. Que mediante el acuerdo N°042-089-217, de la sesién ordinaria 089-2017, celebrada el 13 de
diciembre del 2017 del Consejo de la SUTEL, acordé lo siguiente:

*(...) 3. Establecer que es competencia de la Direccién General de Calidad conocer y tramitar fas solicitudes
de criterio técnico presentadas ante ef Poder Ejecutivo, en caso de renuncia de permisos de uso y explotacion
del espectro radioeléctrico.

(..

5. Definir que fa Direccién General de Calidad y la Direccion General de Mercados deben cumplir con lo
siguiente:

a. Validar que el titulo habilitante se encuentre vigente mediante un estudio registral con las bases de
dafos del Registro Nacional de Telecomunicaciones.

b.  Verficar que quien renuncie o firme el acuerdo mutuo sea el titular del permiso o auforizacion o cuente
con la debida representacion.

c. Los informes deberan contener un analisis del estado en el que se encuentre el concesionario,
permisionario o autorizado en el pago del canon de regulacién, canon de espectro radioeléctrico y fa
contribucion parafiscal segtin corresponda.

d. Una vez valorados las anteriores consideraciones se debera remitir el dictamen técnico al Consejo de
fa SUTEL para que éste proceda conforme.” o
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V. Que en lo que respecta al pago del canon, la empresa Agricola El Paimar, S. A. no registra deudas
con el pago de sus obligaciones a la fecha.
V. Que la Direccién General de Calidad, de conformidad con la solicitud realizada por el MICITT, realizé
el estudio técnico correspondiente incorporado en el oficio 05967-SUTEL-DGC-2018 del 23 de julio
del 2018,
CONSIDERANDO:
L Que la Superintendencia de Telecomunicaciones tiene competencia para rendir estudios técnicos y

recomendaciones ante el Poder Ejecutivo, de conformidad con los articulos 59, 60, 73y 75 de la Ley
de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley N°7593; articulos 1y 39 de la Ley de
Fortalecimiento y Modernizacion de las Entidades Publicas del Sector Telecomunicaciones, Ley N°
8660: y articulos 1, 10, 11, 19, 26, 29, 30 y 49 de la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N°8642.

. Que de conformidad con el Reglamento interno de organizacion y funciones de la Autoridad
Reguladora de los Servicios PUblicos y su érgano desconcentrado (RIOF), al Consejo [e corresponde
realizar el procedimiento y rendir los dictamenes técnicos al Poder Ejecutivo, para el oforgamiento, la
cesion, la prorroga, la caducidad y la extincién de las concesiones y los permisos que se requieran
para la operacién y explotacion de redes publicas de telecomunicaciones, asi como cualguier otro
gue la ley indigue. Asimismo, el Consejo tiene asignado como funciones las de administrar y controfar
el uso eficiente del espectro radioeléctrico, las emisiones radioeléctricas, asi como la inspeccién,
deteccion, identificacién y eliminacion de interferencias perjudiciales; y debe velar por que los
recursos escasos se administren de manera eficiente, oportuna, transparente y no discriminatoria, de
manera tal que tengan acceso todos los operadores y proveedores de redes y servicios publicos de
telecomunicaciones.

1. Que el articulo 9 de la Ley General de Telecomunicaciones establece la clasificacion del espectro
radioeléctrico en donde establece que: “(...) Por su uso, las bandas de frecuencia del especiro
radioeléctrico se clasifican como sigue: a) Uso no comercial. Consiste en la utilizacion de bandas de
frecuencia para operaciones de cardcter temporal, experimental, cientifico, servicios de
radiocomunicacion privada, banda ciudadana, de radioaficionados, o redes de telemetria de
instituciones pablicas...”

V. Que el articulo 26 de la Ley General de Telecomunicaciones contempla [a forma en que se otorgan y
extinguen los permisos para el uso del espectro radioeléctrico, siendo que dicho articulo sefala que,

“Bara el uso de las bandas de frecuencia a que se refieren los incisos b), ¢) y d) def articulo 9 de esta Ley,
se reguerirg un permiso, el cual seré otorgado por el Poder Ejecutivo previa recomendacion de fa SUTEL y
ef cumplimiento de los requisifos que se definan reglamentariamente.

La vigencia de los permisos serd de cinco afios, renovable por petiodos iguales a solicitud del interesado.
Los permisos para fines cientfficos o experimenlales se otorgarén por una sola vez, por un plazo maximo de
cinco afios. Para efectos de esta Ley, son causales de extincién, caducidad v revocacién de fos

permisos, las sefialadas en el articulo 25 de esta Ley, en Jo que sean aplicables.” (El subrayado es
intericional)”

V. Que el articuio 25 de la Ley General de Telecomunicaciones establece que son causales de extincion
del titulo habilitante de autorizacion la renuncia expresa por parte del titular del mismo.

VL. Que la empresa Agricola el Palmar segln la informacion remitida por el Viceministerio de
Telecomunicaciones mediante oficio N° MICITT-DNPT-OF-087-2018 del 1° de marzo de 2018.y
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recibido en esta Superintendencia en fecha 2 de marzo de ese mismo afio, manifestd de forma
expresa su voluntad de renunciar a la concesion concedida mediante Acuerdo Ejecutivo N° 013-2018-
TEL-MICITT.

VIL. Que, para el analisis y estudios cotrespondientes a efectos de atender el oficio MICITT-DCNT-DNPT-
OF-087-2018, se procedié a desarrollar los requisitos establecidos por el Consejo de la SUTEL
mediante el acuerdo 042-089-2017 en el oficio 05967-SUTEL-DGC-2018 de la Direccion General de
Calidad y que forma parte de la motivacion del presente Acuerdo.

Que de conformidad con los resultandos y considerandos que anteceden, este Consejo, en uso de las
competencias que tiene atribuidas para el ejercicio de sus funciones:

POR TANTO

De acuerdo con las anteriores consideraciones de hecho y derecho y la justificacion correspondiente y con
fundamento en la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N° 8642; La Ley de Fortalecimiento vy
Modernizacion de las Entidades Publicas del Sector Telecomunicaciones, Ley N° 8660, en la Ley de la
Autoridad Reguladora de los Servicios Plblicos, Ley N° 7593, en el Reglamento Interno de Organizacion y
Funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios PUblicos y su dérgano desconcentrado, v demas
normativa de desarrollo y de pertinente aplicacion,

EL CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE:

PRIMERO: Aprobar y acoger el informe técnico de la Direccién General de Calidad rendido mediante oficio
05967-SUTEL-DGG-2018 de fecha 23 de julio del 2018, en virtud de lo solicitado por el Poder Ejecutivo
mediante oficio N°MICITT-DCNT-DNPT-OF-087-2018 del 1° de marzo de 2018.

SEGUNDO: Someter a valoracion del Poder Ejecutivo acoger la solicitud de renuncia realizada por parte de
la empresa Agricola el Paimar S.A., con cédula juridica nimero 3-101-007709 y proceder como en derecho
corresponda en relacién con el titulo habilitante otorgado a dicha empresa mediante el Acuerdo Ejecutivo
N° 013-2018-TEL-MICITT del 11 de enero de 2018 con objetivo de declarar como disponibles las
frecuencias 251,1125 MHz y 246,1125 MHz.

TERCERO: Remitir &! dictamen técnico identificado mediante oficio 05967-SUTEL-DGC-2018 del 23 de julio
de 2018 al Ministerio de Ciencia, Tecnologla y Telecomunicaciones.

ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE

ACUERDO 016-049-2018

En relacién con los oficios MICITT-DNPT-OF-247-2017 y MICITT-DNPT-OF-448-2017 del Ministerio de
Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones (en adelante MICITT), NI-05631-2017 y NI-11933-2017, para
que la Superintendencia de Telecomunicaciones (en adelante, SUTEL) remita al Poder Ejecutivo el estudio
técnico y recomendacidn correspondientes a la solicitud de recomendacidn de extincion del Acuerdo
Ejecutivo numero 088-2013-TEL-MICITT a nombre de la empresa Standard Fruit Company de Costa Rica,
S. A., con cédula juridica 3-101-105181, asi como el reconocimiento del vencimiento de los Acuerdos
Ejecutivos N° TEL-009-2013-MINAET a nombre de la empresa Bananera el Porvenir, S. A con cédula
juridica 3-101-095873 y del Acuerdo Ejecutivo nlimero TEL-120-2012-MINAET a nombre de la empresa -
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Compariia Bananera Deba Sociedad Andnima, cédula juridica 3-101-105390, que se tramita en esta
Superintendencia bajo el nimero de expediente ER-02519-2012; el Consejo de esta Superintendencia,
resuelve |o siguiente:

RESULTANDO:

L Que mediante Acuerdo Ejecutivo N° TEL-120-2012-MINAET debidamente notificado el 12 de
diciembre de 2012, el Poder Ejecutivo le otorgd un permiso de uso de frecuencias a la empresa
Compaiiia Bananera DEBA, S. A., para uso no comercial por el plazo de cinco (5) afios contados a
partir de su notificacion.

IL Que mediante Acuerdo Ejecutivo N° TEL-009-2013-MINAET debidamente notificado el 25 de junio
de 2013, el Poder Ejecutivo le otorgd un permiso de uso de las frecuencias a la empresa Bananera
el Porvenir, S. A., para uso no comercial por el plazo de cinco (5) afios contados a partir de su
notificacion.

. Que mediante Acuerdo Ejecutivo N° 088-2013-TEL-MICITT debidamente notificado el 8 de mayo del
2014, el Poder Ejecutivo [e otorgd un permiso de uso de las frecuencias a la empresa Standard Fruit
Company de Costa Rica, S. A., para uso no comercial por el plazo de cinco (5) afios contados a partir
de su notificacion.

Iv. Que mediante el oficio N° MICITT-GNP-OF-122-2015 (NI-04755-2015) del 20 de abril del 2017, el
Viceministerio de Telecomunicaciones remitid una solicitad de dictamen técnico a la SUTEL para la
renovacion del permiso de uso de frecuencias segin Acuerdo Ejecutivo N° TEL-120-2012-MINAET,
a nombre de la empresa Compafiia Bananera DEBA, S. A. con cédula juridica nimero 3-101-108393,
la cual fue atendida por el Consejo de la SUTEL mediante el Acuerdo 017-062-2016 y remitido al
Viceministerio mediante el oficic N° 08398-SUTEL-SCS-2016, donde da por recibido y acoge el oficio
N° 07409-SUTEL-DGC-2018, con respecto a la recomendacién emitida por esta Direccion en cuanto
a la solicitud indicada, no obstante, tal como se analiza mas adelante, en funcidén de la renuncia
presentada esta recomendacion carece de interés.

V. Que mediante el oficio N° MICITT-DNPT-OF-247-2017 del 22 de mayo de 2017, el Viceministerio de
Telecomunicaciones remitid una solicitad de criterio técnico a la SUTEL para que, en virtud de la
fusién por absorcién, el recurso radioeléctrico asignado a las empresas Compaiiia Bananera DEBA
S.A. con cédula juridica 3-101-105395 y Bananera el Porvenir S.A. con cédula juridica 3-101-095873,
fuese asignado a la empresa Standard Fruit Company de Costa Rica S.A. con cédula juridica 3-101-
105181.

V1. Que mediante oficio N° MICITT-DNPT-OF-448-2017 del 24 de octubre del 2017 el Viceministerio de
Telecomunicaciones remitié una solicitad de criterio técnico a la SUTEL con respecto a ia renuncia
del titulo habilitante concedido mediante el Acuerdo Ejecutivo N° 088-2013-TEL-MICITT, por parte de
la empresa Standard Fruit Company de Costa Rica S.A., en funcion de nuevos requerimiento y
cambios en la infraestructura de radiocomunicacion requerido por la empresa indicada.

Vil Que la Direccion General de Calidad, de conformidad con el Reglamento interno de organizacion y
funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Plblicos y su érgano desconcentrado (RIOF),
realizé el estudio técnico correspondiente incorporado en el oficio 05447-SUTEL-DGC-2018, de fecha
5 de julio del 2018.

CONSIDERANDO:
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L. Que la Superintendencia de Telecomunicaciones tiene competencia para rendir el siguiente estudio
técnico y recomendaciones ante el Poder Ejecutivo, de conformidad con los articulos 59, 80, 73y 75
de la Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley N° 7593; articulos 1y 39 de la
Ley de Fortalecimiento y Modernizacion de las Entidades PUblicas del Sector Telecomunicaciones,
Ley N° 8660, y articulos 1, 10, 11, 19, 26,29, 30y 49 de la Ley General de Telecomunicaciones, Ley
N° 8642.

. Que de conformidad con el Reglamento interno de organizacion y funciones de la Autoridad
Reguladora de los Servicios Publicos y su érgano desconcentrado (RIOF), al Consejo le corresponde
realizar el procedimiento y rendir los dictdmenes técnicos al Poder Ejecutivo, para el otorgamiento, fa
cesion, la prérroga, la caducidad y [a extincién de las concesiones y los permisos gue se requieran
para la operacién y explotacién de redes publicas de telecomunicaciones, asi como cualquier otro
que la ley indique. Asimismo, el Consejo tiene asignado como funciones las de administrar y controlar
el uso eficiente del espectro radioeléctrico, las emisiones radioeléctricas, asi como la inspeccién,
deteccion, identificacién y eliminacién de interferencias perjudiciales; y debe velar por gue los
recursos escasos se administren de manera eficiente, oportuna, transparente y no discriminatoria, de
manera tal que tengan acceso todos los operadores y proveedores de redes y servicios plblicos de
telecomunicaciones.

L. Que de acuerdo al citado reglamento (RIOF) le corresponde a la Direccidn General de Calidad, entre
otras funciones las siguientes: :

= Realizar la comprobacion técnica de las emisiones radioeiéctiicas, la inspeccion, deteccién, identificacion
y eliminacion de las interferencias pefjudiciales.

» Realizar los estudios técnicos necesarfos para determinar la factibilidad del oforgamiento de las
concesiones de frecuencias para la operacion y explotacién de redes piblicas de telecomunicaciones, de
conformidad con el Plan nacional de desarroflo de fas telecomunicaciones y las politicas sectoriales.

= Realizar los estudios técnicos para el oforgamiento, adecuacion y renovacion de permisos relacionados
con el uso de bandas de frecuencias que se clasifican como no comerciales, oficiales, seguridad, socorro
¥ emergencia.

= Realizar las tareas operativas requeridas para ef control y comprobacién del uso eficiente del espectro
radioeléctrico, conforme a los planes respectivos, incluyendo recomendar al Consejo fas acciones y
medidas a tomar a efectos de garantizar la debida administracion y control de estos recursos escasos.

= Realizar las evaluaciones para recomendar el oforgamiento y renovacién de las licencias para
radioaficionados.

» Realizar los estudios técnicos proactivos o requeridos para el planeamiento del uso de las bandas del
espectro.

«  Auditar el cumplimiento de las condiciones establecidas en los contratos de concesion.

» Informar al poder ejecutive sobre desacatos por parte de los concesionarios para el establecimiento de
sanciones.

s Realizar la coordinacion internacional para el uso armonizado del espectro radiosléctrico en las fronteras.

iv. Que, para el andlisis y estudios correspondientes a efectos de tramitar la gestidn sclicitada por el
MICITT, este Conseio ha revisado y estudiado el informe técnico presentado mediante oficio 05447~
SUTEL-DGC-2018 de la Direccién General de Calidad, el cual forma parte de la motivacion de este
acto, y en virtud de los articulos 136 y 335 de la Ley General de Administracion Plblica, debe ser
incluido en el acto de comunicacién.

V. Que este Consejo habiendo analizado el referido informe elaborado por el equipo de la Direccidn
General de Calidad, estima conveniente acoger el mismo, y en consecuencia realizar ias
recomendaciones al Poder Ejecutivo que a continuacion se indican y que se amplian en el informe
técnico discutido y que forma parte integral de este acto administrativo.
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POR TANTO

De acuerdo con las anteriores consideraciones de hecho y derecho y la justificacion correspondiente y con
fundamento en la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N° 8642, La Ley de Fortalecimiento y
Modernizacion de las Entidades Publicas del Sector Telecomunicaciones, Ley N° 8660, en la Ley de la
Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley N° 7593, en el Reglamento Interno de Qrganizacion y
Funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y su érgano desconcentrado, y demas
normativa de desarrollo y de pertinente aplicacion,

EL CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE:

PRIMERO: Acoger el informe técnico de la Direccién General de Calidad rendido mediante oficio 05447-
SUTEL-DGC-2018, de fecha 5 de julio del 2018, con respecto a de recomendacion de extincion del Acuerdo
Ejecutivo N° 088-2013-TEL-MICITT a nombre de la empresa Standard Fruit Company de Costa Rica S.A.
con cédula juridica 3-101-105181, asi como el reconocimiento de! vencimiento de los Acuerdos Ejecutivos
N° TEL-009-2013-MINAET a nombre de la empresa Bananera el Porvenir S.A. con cédula juridica 3-101-
095873 y del Acuerdo Ejecutivo N° TEL-120-2012-MINAET a nombre de la empresa Compaiiia Bananera
Deba Sociedad Anonima cédula juridica 3-101-105390.

SEGUNDO: Recomendar al Poder Ejecutivo en cuanto a la gestion de los oficios MICITT-DNPT-OF-247-
2017 y MICITT-DNPT-OF-448-2017, tramitada por el Ministerio de Ciencia, Tecnologia y
Telecomunicaciones (MICITT), lo que se indica en el oficio 05447-SUTEL-DGC-2018. Considérese para
efectos de andlisis y la tramitacion de la presente gestion, con respecto a la solicitud de extincion solicitada,
el cual se incorpora como parte de la motivacion del presente acuerdo.

TERCERO: Notifiquese al Viceministerio de Telecomunicaciones del Ministerio de Ciencia, Tecnologia y
Telecomunicaciones y remitase copia al expediente ER-02519-2012 de esta Superintendencia.

ACUERDPO FIRME
NOTIFIQUESE

Dictamenes técnicos sobre solicitudes de permiso de frecuencias (banda angosta).

De inmediato, la Presidencia hace del conocimiento del Consejo los dictamenes técnicos presentados por
la Direccion General de Calidad, correspondientes a solicitudes de permiso de uso de frecuencias en banda
angosta, de conformidad con el siguiente detalle:

a) 05452-SUTEL-DGC-2018, Standard Fruit Company de Costa Rica, S. A.

b) 06132-SUTEL-DGC-2018, Asociacion Administradora del Acueducto Rural del Distrito de Tucurrique
c) 06139-SUTEL-DGC-2018, Grupo Garro G y M Proteccion y Seguridad, S. A.

d} 06169-SUTEL-DGC-2018, Agricola El Paimar, S. A.

El sefior Fallas Fallas se refiere a estos casos y se refiere a las caracteristicas técnicas de cada solicitud y
los resultados de los estudios técnicos efectuados por la Direcci6n a su cargo.

La Presidencia consulta a los sefiores Asesores si tienen alguna cbservacion, pregunta o advertencia

referente a lo antes anotado, a lo que responden que no. De inmediato abre el debate para que los sefiores
Miembros del Consejo se refieran al punto. e
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La sefiora Vega Barrantes consulta si es posible notificar el acuerdo correspondiente, en virtud de que en
el acuerdo anterior se renuncia a los titulos habilitantes. Entonces su consulta es si es posible, sin notificar
la primera, comunicar los dos acuerdos posteriores.

El funcionario Brealey Zamora da respuesta a la consulta y seflala que es posible tomar la decision
correspondiente.

El sefior Fallas Fallas hace ver al Consejo que dada la conveniencia de atender el caso del Grupo Garro G
y M Proteccién y Seguridad, S. A a la brevedad, en vista de la declaracién de confidencialidad de
documentacién referente al capital accionario, se recomienda al Consejo adoptar ese acuerdo
correspondiente con caracter firme, de conformidad con lo que sobre el particular establece el numeral 2
del articulo 56 de la Ley General de la Administracion Publica.

Conocida la propuesta, con base en la documentacion aportada y la explicacion que brinda el sefior Fallas
Fallas, el Consejo resuelve por unanimidad:

ACUERDO 017-049-2018

Dar por recibidos y acoger los dictamenes técnicos presentados por ta Direccion General de Calidad para
la atencién de las solicitudes de permiso de uso de frecuencias en banda angosta, de conformidad con el
siguiente detalle:

a) 05452-SUTEL-DGC-2018, Standard Fruit Company de Costa Rica, S. A.

h) 06132-SUTEL-DGC-2018, Asociacién Administradora del Acueducto Rural del Distrito de Tucurrique
c) 06139-SUTEL-DGC-2018, Grupo Garro G y M Proteccion y Seguridad, S. A,

d) 06169-SUTEL-DGC-2018, Agricola El Palmar, S. A.

NOTIFIQUESE

ACUERDO 018-049-2018
RCS-274-2018

“DECLARACION DE CONFIDENCIALIDAD DE PIEZAS DEL EXPEDIENTE ADMINISTRATIVO
G0264-ERC-DTO-ER-00692-2018 DEL GRUPO GARRO G Y M PROTECCION Y SEGURIDAD, 8. A.”

RESULTANDO

1. Que en fecha del 18 de abril de 2018, el MICITT presentd a la SUTEL el oficio N° MICITT-DCNT-
DNPT-OF-141-2018, por el cual solicita el estudio técnico y la recomendacién correspondiente para
tramitar la gestion antes indicada.

2. Que la Direccion General de Calidad, de conformidad con el Reglamento interno de organizacion y
funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Pablicos y su 6rgano desconcentrado (RIOF),
realizé el estudio técnico correspondiente incorporado en el oficio N°06139-SUTEL-DGC-2018, de
fecha 26 de julio del 2018.

3. Que para lievar a cabo el citado estudio, la Direccién General de Calidad analizé la documentacion

aportada mediante oficio N° MICITT-DCNT-DNPT-OF-141-2018, en la cual consta informacién
relacionada con la composicion accionaria en los folios 16 y 17 del expediente ER-00692-2018. .
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CONSIDERANDO

1. Sobre los limites de acceso a ia informacién relacionada con fa composiciéon accionaria de las
sociedades mercantiles.

2.1,

2.2,

2.3.

24,

Para el presente caso, resulta importante indicar que la Sala Constitucional en el Voto N°2120-03
de las 13:30 hrs. del 14 de marzo del 2003, referenciado mediante [a sentencia 01989 de las
11:24:00 a.m. de fecha 17 de febrero de 2008, sefial6 lo siguiente:

“i.- LIMITES INTRINSECOS Y EXTRINSECOS DEL DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION
ADMINISTRATIVA (...) 2) El articulo 24 de la Conslitucién Folifica le garantiza a fodas las psersonas una
esfera de intimidad intangible para el resto de los sufetos de derecho, de fal forma que aquelfos datos
intimos, sensibles o nominativos que un ente u drgano pablico ha recolectado, procesado y almacenado,
por constar en sus archivos, registros y expedientes fisicos o automatizados, no pueden ser accedidos
por ninguna persona por suponer ello una intromisién o injerencia externa e inconstitucional. Obviamente,
lo anterior resulta de mayor aplicacién cuando ef propic administrado ha puesto en conocimiento de una
administracién piblica informacion confidencial, por ser requerida, con el proposito de obtener un
resultado determinado o beneficio. En realidad, esta limitacion estd Intimamente ligada al primer lirnite
intrinseco indicado, puesto que, muy, probablemente, en tal supuesto la informacion pretendida no recae
sobre asuntos de inferés piiblico sino privado. Infimamente ligados a esta limitacién se encuentran el
secrefo bancario, entendido como el deber impuesto a toda entidad de intermediacion financiera de no
revelar la informacion y fos datos que posea de sus clientes por cualquier operacién bancaria o contrato
bancario que haya celebrado con éstos, sobre fodo, en fratandose de las cuentas corientes, ya que, el
numeral 615 del Cddigo de Comercio lo consagra expresamente para esa hipélesis, y el secreto industial,
comercial 0 econémico de las empresas acerca de deferminadas ideas, productos o procedimientos
industriales y de sus estados financieros, crediticios y fributarios. Habré situaciones en que la informacion
de un particular que posea un ente u érgano publico puede tener, sobre todo articulada con la de otros
particulares, una clara dimensién y vocacion publica, circunstancias que deben ser progresiva y
casuisticamente identificadas por este Tribunal Constitucional. {...)" (Resaltado no es del original).

Los datos nominativos a los que hace referencia la Sala se consideran dentro de los limites de
acceso a la informacién. Es decir, su acceso causarfa una injerencia inconstitucional ya que el
acceso a esta informaci@n no revierte en interés publico. La Real Academia define: “rominativo. adj.
Com. Dicho de un titufo o de una inscripcién, ya del Estado, ya de una sociedad mercantil: Que precisamente
ha de extenderse a nombre o a favor de alguien y ha de seguir teniendo poseedor designado por el nombre,
en oposicién al que es al portador”.

Asimismo, resulta importante sefialar lo que la legislacién reconocer como titulos nominativos, lo
definido por el articulo 687 del Codigo de Comercio, a saber: "fos expedidos a favor de una persona
determinada, cuyo nombre ha de consignarse tanto en el texto del dosumento como en el registro que debera
levar al efecto el emisor... "y €l articulo 688 del mismo cuerpo normativo establece que: "os fitulos
nominativos son transmisibles por endoso nominativo e inscripcién en el registro del emisor”.

Aunado a lo anterior, la PGR, indicé mediante el dictamen nimero C-019-2010 del 25 de enero
del 2010, que forma parte del secreto comercial los datos financieros de una empresa, dentro de
la cual se destaca la informacion accionaria, asimismo, sefiala: “...) Otros dafos se presentan comg
mads_sencillos. pueden consistir en una sola palabra,_como el nombre de una empresa que se prevé
adquirir, otros més complejos, como los detalles de una nueva campaiia publicitania. En una entidad
comercial puede abarcar -por ejemplo- los datos obtenidos para la mejora de un proceso de manufactura,
una nueva formula, planes de comercializacién, datos financieros, un nuevo programa de computacion,
politica de precios, informe sobre proveedores y suministro de materiales, lista de clientes y sus preferencias
de consumo. Es de advertir que para que se consideren confidenciales es necesario gue otorguen und
ventaja econémica a la empresa y que mejoren su valor financiero y puedan ser protegidos” (Destacado

intencional) .
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2.5. En este sentido, esta informacion se contempla dentro de los presupuestos establecidos en los

2.6.

2.7.

2.8

2.9,

2.10.

211.

incisos a) y ¢) del articulo 2 de la Ley de Informacién No Divuigada, Ley N°7975, la cual establece
que:

“(...) Protégese la infonmacién no_divulgada referente a los secretos comerciales e industriales que
guarde, con cardcter confidencial, una persona fisica o juridica para impedir que informacion
legftimamente bajo su control sea divulgada a terceros, adquirida o ulilizada sin su consentimientc por
terceros, de manera contraria a fos usos comerciales honestos, siempre y cuando dicha informacion se
ajuste a lo siguiente:

a) Sea secreta, en el sentido de que no sea, como cuerpo ni en la configuracion y reunion precisas de
sus componentes, generaiiente conocida ni faciimente accesible para las personas introducidas en los
circulos donde normalmente se uliliza este lipo de informacion,

b) Esté legalmente bajo el confrol de una persona gue haya adoptado medidas razonables y
proporcionales para manteneria secrefa.

¢} Tenga un valor comercial por su caracter de secreta.

L a informacién no divulgada se refiere, en especial, a la naturaleza, las caragleristicas o finalidades de
los productos y los métodos o procesos de produccion.

Para los efectos del primer pérrafo del presente articulo, se definiran como formas contrarias a los usos
comerciales honestos, entre olras, las practicas de incumplimiento de contratos, el abuso de confianza,
fa instigacion a la infraccion y la adquisicion de informacién no divulgada por terceros que hayan sabido
que la adquisicién implicaba tales practicas o que, por negligencia grave, no lo hayan sabido.

La informacién que se considere como no divulgada debera constar en documentos, medios electronicos
o magnéticos, discos 6pticos, microfilmes, peficulas u ofros elementos similares’. (Destacado intencional)

Por otro lado, el articulo 273 de la Ley General de Administracién Publica, Ley 6227 dispone lo
siguiente:

“Articulo 273.

1. No habra acceso a las piezas del expediente cuyo conocimiento pueda comprometer secretos de
Estado o informacién confidencial de la conitraparte o, en general, cuando el examen de dichas piezas
confiera a fa parte un privilegio indebido o una oportunidad para dafiar ffegitimamente a la Administracion,
a la contraparte o a terceros, dentro o fuera del expediente.

2. Se presumiran en esta condicién, salvo prueba en contrario, los proyectos de resolucion, asf como los
informes para drganos consultivos y los dictamenes de éstos antes de que hayan sido rendidos”.

Igualmente, el articulo 274 dice: "La decisién que negare el conocimiento y acceso a una pieza debera
ser suficientemente motivada. Cabran contra la misma los recursos ordinarios de esta ley".

Sobre esta misma materia, el articulo 217 de la misma Ley dice: "Las parles lendrén derecho a
conocer el expediente con las limitaciones de esta ley...”

Que la Ley General de la Administracion Publica hace referencia ai secreto de Estado o
informacion confidencial de la contraparte, como limitacion al acceso al expediente y sus piezas,
en via administrativa. Esto nos lleva a sefialar, que su contenido no es definido por la norma, y
seria mas bien esta Administracién de conformidad con el caso concreto, quien definiria sus
alcances.

La Sala Constitucional ha indicade que son dos 1as limitaciones a la informacion que requieran los
administrados. En primer término, el asunto sobre el cual se pida informacién debe ser de
relevancia o interés publico y que no estemos frente a secretos de Estado. (Votos N°00136-2003
y N°00880-1990)

Sobre la relacion entre el derecho de informacion en asuntos de interés pablico en los despachos |
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administrativos y la privacidad de los documentos o informacion se ha indicado:

"Este caso presertta un conflicto entre ef derecho a la informacion sobre asunios de inferés pubiico, con
el derecho a la privacidad de la informacion suministrada a la Caja Costarricense de Seguro Social,
garantizada por el articulo 63 de la Ley Constitutiva de esa Institucion. Sin embargo, de la simple lectura
del articulo 30 de fa Constitucion, se concluye que el derecho a la informacion existente en una oficina o
departamento administrativo esté calificado por su naturaleza publica. Esto es, que los datos requeridos
por la persona sean aquellos relacionados con el funcionamiento de la institucién, de sus politicas del uso
de fondos ptiblicos, ete. Pero, por exclusion, aquellos asuntos en los que solamente un empleado o una
persona que use los servicios que presta la Caja Costarricense de Seguro Social esta interesado, es decir
que es informacién confidencial por su naturaleza, la que ademds esta profegida por ley, y no es sino al
gestionante o a la persona de que se trata a quien afecta, o a la instifucién misma para resolver alguna
gestion, no estd contemplada por la garantfa def articulo 30 Constitucional”. (Voto N°2251-91).

2.12. Lo expuesto confirma que la informacién relacionada con la composicion accionaria de las
sociedades mercantiles es informacién que contiene datos nominativos lo cual amerita un
tratamiento confidencial.

2.13. Laempresa Grupo Garro G Y M Proteccion y Seguridad S.A. con cédula juridica N° 3-101-686161
suministré informacion relacionada con composicién accionaria, por lo que esa informacién se
debe declarar confidencial.

En virtud de los antecedentes, consideraciones de fondo y con fundamento en la Ley General de
Telecomunicaciones, ley 8642 y su reglamento; Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos,
ley 7593; Ley General de la Administracion Publica, ley 6227, y demas normativa de general y pertinente
aplicacion;
POR TANTO
EL. CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE:

Declarar confidencial la informacion relacionada sobre la composicion accionaria aportada por la empresa
Grupo Garro G Y M Proteccion y Seguridad S.A. con cédula juridica N° 3-101-686161 visible en los folios
16, 17, 18 y 19 del expediente ER-00692-2018, sin limitacion en el tiempo de conformidad con el dictamen
de la PGR N°C-0198-2010 del 25 de enero del 2010, excepto para las partes involucradas, las cuales tendran
libre acceso a todos los documentos que cbren en el expediente administrativo.

En cumplimiento de fo que ordena los articulos 274 y 345 de la Ley General de la Administracion Publica,
se indica que contra esta resolucion cabe el recurso ordinario de revocatoria o reposicion ante el Consejo
de la Superintendencia de Telecomunicaciones, a quien corresponde resolverlo y debera interponerse en
el plazo de tres dias habiles, contados a partir del dia siguiente de la notificacion de la presente resolucion.

ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE

ACUERDOQ 019-049-2018

En relacion con el oficio MICITT-DNPT-OF-448-2017 del Ministeric de Ciencia, Tecnologia vy
Telecomunicaciones (en adelante MICITT), NiI-11933-2017, para que la Superintendencia de
Telecomunicaciones (en adelante, SUTEL) remita al Poder Ejecutivo el estudio técnico y recomendacion
correspondientes a la solicitud de la empresa Standard Fruit Company de Costa Rica, S. A., con cédula
juridica nimero 3-101-105181, que se tramita en esta Superintendencia bajo el nimero de expediente ER-

Pagina 54 de 64




SUPERINTENDENCIA DE
S u te ! TELEGOMUNICACIONES N(} ‘4 8 7 2 1

SESION ORDINARIA 049-2018
31 de julio del 2018

02516-2012; el Consejo de esta Superintendencia, resuelve lo siguiente:
RESULTANDO:

L Que en fecha 25 de octubre de 2017, el MICITT presenté a la SUTEL el oficio MICITT-DNPT-OF-
448-2017, por el cual sclicita el estudio técnico y la rececmendacion correspondiente para tramitar la
gestion antes indicada.

1. Que la Direccion General de Calidad, de conformidad con el Reglamento interno de organizacion y
funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Plblicos y su rgano desconcentrado (RIGF),
realizo el estudio téenico correspondiente incorporado en el oficio 05452-SUTEL-DGC-2018, de fecha
6 de julic del 2018.

CONSIDERANDO:

I Qe la Superintendencia de Telecomunicacicnes tiene competencia para rendir el siguiente estudio
técnico y recomendaciones ante el Poder Ejecutivo, de conformidad con los articuios 59, 60, 73y 75
de la Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley N° 7583; articulos 1y 39 de la
Ley de Fortalecimientc y Modernizacion de las Entidades Pablicas del Sector Telecomunicaciones,
Ley N° 8660; y articulos 1, 10, 11, 19, 26, 29, 30y 49 de la Ley General de Telecomunicaciones, Ley
N° 8642,

L. Que de conformidad con el Reglamento interno de organizacion y funciones de la Autoridad
Reguladora de los Servicios Publicos y su drgano desconcentrado (RIOF), al Consejo le corresponde
realizar el procedimiento y rendir los dictamenes técnicos al Poder Ejecutivo, para el otorgamiento, la
cesion, la prérroga, la caducidad y la extincidn de las concesiones v los permisos que se requieran
para la operacién y explotacion de redes publicas de telecomunicaciones, asi como cualquier otro
gue la ley indique. Asimismo, el Consejo tiene asignado como funciones las de administrar y controlar
el uso eficiente del espectro radioeléctrico, las emisiones radioeléctricas, asi como la inspeccion,
deteccion, identificacion y eliminacién de interferencias perjudiciales; y debe velar por que los
recursos escasos se administren de manera eficiente, oportuna, transparente y nec discriminatoria, de
manera tal gue tengan acceso todos los operadores y proveedores de redes y servicios pablicos de
telecomunicaciones.

iL Que de acuerdo al citado reglamento (RIOF) le corresponde a la Direccidn General de Calidad, entre
ofras funciones las siguientes:

e Realizar la comprobacion técnica de Jas emisiones radiceléctricas, la inspeccién, deteccién, identificacion
y efiminacién de las interferencias perjudiciales.

e Reafizar los estudios técnicos necesarios para defterminar la factibilidad del oforgamiento de las
concesiones de frecuencias para la operacion y explotacion de redes piiblicas de felecomunicaciones, de
confonmidad con ef Pian nacional de desarrollo de las telecomunicaciones y fas politicas sectoriales.

e Realizar los estudios técnicos para el oforgamiento, adecuacion y renovacién de permisos relacionados
con el uso de bandas de frecuencias que se clasifican como no comerciales, oficiales, seguridad, socorro
y emergencia.

e Realizar las tareas operalivas requeridas para el conirol y comprobacion del uso eficiente del espectro
radiceléctrico, conforme a los planes respectives, incluyendo recomendar al Consejo las acciones y
medidas a tomar a efectos de garantizar la debida administracion y controf de estos recursos escasos.

e Realizar las evaluaciones para recomendar el otorgamienlo y renovacion de las licencias para
radioaficionados.

¢ Realizar los estudios técnicos proactivos o requeridos para el planeamiento del uso de las bandas def -
espectro. e
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Auditar el cumplimiento de las condiciones establecidas en los contratos de concesién.

e Informar al poder ejecutivo sobre desacafos por parte de los concesionarios para el establecimiento de
sangciones.

e Realizar la coordinacién intemacional para el uso armonizado del espectro radiceléctrico en las fronferas.

Iv. Que, para el analisis y estudios correspondientes a efectos de tramitar la gestion solicitada por el
MICITT, este Consejo ha revisado y estudiado el informe técnico presentado mediante oficio 05452-
SUTEL-DGC-2018 de la Direccion General de Calidad, el cual forma parte de la motivacion de este
acto, y en virtud de los articulos 136 y 335 de la Ley General de Administracién Publica, debe ser
incluido en el acto de comunicacién.

V. Que este Consejo habiendo analizado el referido informe elaborado por el equipo de la Direccion
General de Calidad, estima conveniente acoger el mismo, y en consecuencia realizar las
recomendaciones al Poder Ejecutivo que a continuacién se indican y que se amplian en el informe
tacnico discutido y que forma parte integral de este acto administrativo.

POR TANTO

De acuerdo con las anteriores consideraciones de hecho y derecho y la justificacion correspondiente y con
fundamento en la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N° 8642; La Ley de Fortalecimiento y
Modernizacion de las Entidades Publicas del Sector Telecomunicaciones, Ley N° 8660, en la Ley de la
Autoridad Reguladora de los Servicios Plblicos, Ley N° 7593, en el Reglamento Interno de Organizacion y
Funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Plblicos y su organo desconcentrado, y demas
normativa de desarrollo y de pertinente aplicacion,

EL CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE:

PRIMERO: Acoger el informe técnico de la Direccion General de Calidad rendido mediante oficio 05452-
SUTEL-DGC-2018, de fecha 6 de julio del 2018, con respecto a la recomendacion de otorgamiento de
frecuencias para uso no comercial a la empresa Standard Fruit Company con cédula juridica 3-101-105181.

SEGUNDO: Recomendar al Poder Ejecutivo en cuanto a la gestion del oficio MICITT-DNPT-OF-448-2017,
framitada por el Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones (MICITT), lo que se indica en el
oficio 05452-SUTEL-DGC-2018. Considérese para efectos de analisis y la tramitacion de fa presente
gestién, la totalidad del estudio en dicho oficio, el cual se incorpora como parte de la motivacion del presente
acuerdo.

TERCERO: Notifiquese al Viceministerio de Telecomunicaciones del Ministeric de Ciencia, Tecnologia y
Telecomunicaciones y remitase copia al expediente ER-02519-2012 de esta Superintendencia.

NOTIFIQUESE

ACUERDO 020-049-2018

En relacion con el oficio MICITT-DCNT-DNPT-OF-138-2018 del Ministerio de Ciencia, Tecnologia vy
Telecomunicaciones {en adelante MICITT), NI-03848-2018, para que Ila Superintendencia de
Telecomunicaciones {en adelante, SUTEL) remita al Poder Ejecutivo el estudic técnico y recomendacion
correspondientes a la solicitud de frecuencias de la Asociacién Administradora del Acueducto Rural del
Distrito de Tucurrique, con cédula juridica niumero 3-002-207743, que se tramita en esta Superintendencia -
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bajo el nimero de expediente ER-00688-2018; el Consejo de esta Superintendencia, resuelve lo siguiente:
RESULTANDO:

L Que en fecha del 13 de abril de 2018, el MICITT present6 a la SUTEL el oficio MICITT-DCNT-DNPT-
OF-138-2018, por el cual solicita el estudio técnico y la recomendacién correspondiente para tramitar
la gestién antes indicada.

. Que la Direccion General de Calidad, de conformidad con el Reglamento interno de organizacion y
funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y su érgano desconcentrado (RIOF),
realiz6 el estudio técnico correspondiente incorporado en el oficio 06132-SUTEL-DGC-2018, de fecha
28 de julio del 2018.

CONSIDERANDO:

L Que la Superintendencia de Telecomunicaciones tiene competencia para rendir el siguiente estudio
técnico y recomendaciones ante el Poder Ejecutivo, de conformidad con los articulos 59,60, 73y 75
de la Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley N° 7583, articulos 1 y 39 de la
Ley de Fortalecimiento y Modernizacion de las Entidades Publicas del Sector Telecomunicaciones,
Ley N° 8680; y articulos 1, 10, 11, 19, 26, 29, 30 y 49 de la Ley General de Telecomunicaciones, Ley
N° 8642.

. Que de conformidad con el Reglamento interno de organizacion y funciones de la Autoridad
Reguladora de los Servicios Publicos y su 6rgano desconcentrado (RIOF), al Consejo le corresponde
realizar el procedimiento y rendir los dictamenes técnicos al Poder Ejecutivo, para el otorgamiento, la
cesion, la prorroga, la caducidad y la extincion de las concesiones y los permisos que se requieran
para la operacion y explotacién de redes publicas de telecomunicaciones, asi como cualquier otro
que la ley indique. Asimismo, el Consejo tiene asignado como funciones las de administrar y controlar
el uso eficiente del espectro radioeléctrico, las emisiones radioeléctricas, asf como la inspeccion,
deteccion, identificacién y eliminacién de interferencias perjudiciales; y debe velar por que los
recursos escasos se administren de manera eficiente, oportuna, transparente y no discriminatoria, de
manera tal que tengan acceso todos los operadores y proveedores de redes y servicios plblicos de
telecomunicaciones.

L. Que de acuerdo al citado reglamento (RIOF) le corresponde a la Direccion General de Calidad, entre
otras funciones las siguientes:

» Realizar Ia comprobacion técnica de las emisiones radioeléctricas, Ia inspeccion, deteccion, identificacion
y eliminacién de las inferferencias perjudiciales.

s Realizar fos estudios técnicos necesarios para deferminar la factibilidad del oforgamiento de las
concesiones de frecuencias para la operacion y explotacion de redes ptblicas de tefecomunicaciones, de
conformidad con el Plan nacional de desarrollo de las telecomunicaciones y las politicas sectoriales.

»  Realizar los estudios técnicos para el otorgamiento, adecuacién y rencvacién de pemmnisos relacionados
con el uso de bandas de frecuencias que se clasifican cormo no comerviales, oficiales, seguridad, socorro
y emergencia.

» Realizar las tareas operativas requeridas para ef control y comprobacién del uso eficiente del especiro
radioeléctrico, conforme a los planes respectivos, incluyendo recomendar al Consejo las acciones y
medidas a tomar a efectos de garantizar la debida administracién y confrol de eslos recursos es¢asos.

= Realizar las evaluaciones para recomendar el oforgamienfo y renovacion de las licencias para
radioaficionados.

= Realizar los estudios técnicos proactivos o requeridos para el planeamiento del uso de las bandas del
espectio.

= Auditar el cumplimiento de las condiciones esfablecidas en los contratos de concesion.

» Informar al poder ejecutivo sobre desacafos por parte de los concesionarios para el establecimiento de :
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sanciones.
» Realizar la coordinacién infemacional para el uso armonizado del espectro radiceléctrico en las fronteras.

Iv. Que, para el andlisis y estudios cotrespondientes a efectos de tramitar la gestion solicitada por el
MICITT, este Consejo ha revisado y estudiado el informe técnico presentado mediante oficio 06132-
SUTEL-DGC-2018 de la Direccion General de Calidad, el cual forma parte de la motivacion de este
acto, y en virtud de los articulos 136 y 335 de la Ley General de Administracion Plblica, debe ser
incluido en el acto de comunicacion.

V. Que este Consejo habiendo analizado el referido informe elabarado por el equipo de la Direccién
General de Calidad, estima conveniente acoger el mismo, y en consecuencia realizar las
recomendaciones al Poder Ejecutivo que a continuacién se indican y que se amplian en el informe
técnico discutido y que forma parte integral de este acto administrativo.

POR TANTO

De acuerdo con las anteriores consideraciones de hecho y derecho vy la justificacion correspondiente y con
fundamento en la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N° 8642, La Ley de Fortalecimiento y
Modernizacion de las Entidades Publicas del Sector Telecomunicaciones, Ley N° 8660, en la lLey de la
Autoridad Reguladora de los Servicios Pablicos, Ley N° 7593, en el Reglamento Interno de Organizacion y
Funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Piblicos y su 6rgano desconcentrado, y demas
normativa de desarrollo y de pertinente aplicacion,

EL CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE:

PRIMERO: Acoger el informe técnico de la Direccién General de Calidad rendido mediante oficio 06132~
SUTEL-DGC-2018, de fecha 26 de julio del 2018, con respecto al otorgamiento de dos (2) frecuencias para
ser utilizadas con equipos en modulacién digital en el rango de 450 MHz a 470 MHz, para la Asociacion
Administradora de! Acueducto Rural del Distrito de Tucurrique con cédula juridica N° 3-002-207743.

SEGUNDO: Recomendar al Poder Ejecutivo en cuanto a ia gestion del oficio MICITT-DCNT-DNPT-OF-138-
2018, tramitada por el Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones (MICITT), lo que se indica
en el oficio 06132-SUTEL-DGC-2018. Considérese para efectos de analisis y la tramitacién de la presente
gestion, la totalidad del estudio en dicho oficio, el cual se incorpora como parte de la motivacion del presente
acuerdo.

TERCERO: Noﬁﬂ’quese al Viceministerio de Telecomunicaciones del Ministerio de Ciencia, Tecnologia y
Telecomunicaciones y remitase copia al expediente ER-00688-2018 de esta Superintendencia.

NOTIFIQUESE

ACUERDO 021-049-2018

En relacién con el oficio MICITT-DCNT-DNPT-OF-141-2018 del Ministerio de Ciencia, Tecnologia y
Telecomunicaciones (en adelante MICITT), NI-04025-2018, para que la Superintendencia de
Telecomunicacionas (en adelante, SUTEL) remita al Poder Ejecutive el estudio técnico y recomendacion
correspondientes a la solicitud de la empresa Grupo Garro G Y M Proteccion y Seguridad, S. A, con cédula
juridica numero 3-101-686161, que se tramita en esta Superintendencia bajo el niimero de expediente ER-
006892-2018; el Consejo de esta Superintendencia, resuelve lo siguiente:
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RESULTANDO:

1. Que en fecha del 18 de abril de 2018, el MICITT present6 a la SUTEL el oficio MICITT-DCNT-DNPT-
OF-141-2018, por el cual solicita el estudio técnico y la recomendacion correspondiente para tramitar
la gestion antes indicada.

Ii. Que la Direccién General de Calidad, de conformidad con el Reglamento interno de organizacion y
funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Plblicos y su érgano desconcentrado (RIOF),
realizo el estudio técnico correspondiente incorporado en el oficio 06139-SUTEL-DGC-2018, de fecha
26 de julio del 2018.

CONSIDERANDO:

I Que la Superintendencia de Telecomunicaciones tiene competencia para rendir el siguiente estudio
técnico y recomendaciones ante el Poder Ejecutivo, de conformidad con los articulos 59, 60, 73y 75
de la Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Plblicos, Ley N* 75693; articulos 1y 39 de la
Ley de Fortalecimiento y Modernizacion de las Entidades Publicas del Sector Telecomunicaciones,
Ley N° 8660; y articulos 1, 10, 11, 19, 26, 29, 30 y 49 de la Ley General de Telecomunicaciones, Ley
N° 8642.

il Que de conformidad con el Reglamento interno de organizacion y funciones de la Autoridad
Reguladora de los Servicios Plblicos y su 6rgano desconcentrado (RIOF), al Consejo le corresponde
realizar el procedimiento y rendir los dictdmenes técnicos al Poder Ejecutivo, para el otorgamiento, la
cesion, la prorroga, la caducidad y la extincion de las concesiones y [os permisos que se requieran
para la operacion y explotacion de redes publicas de telecomunicaciones, asi como cualquier otro
que la ley indique. Asimismo, el Consejo tiene asignado como funciones las de administrar y controlar
el uso eficiente del espectro radioeléctrico, las emisiones radiceléctricas, asi como la inspeccion,
deteccion, identificacion y eliminacién de interferencias perjudiciales; y debe velar por que los
recursos escasocs se administren de manera eficiente, oportuna, transparente y no discriminatoria, de
manera tal que tengan acceso todos los operadores y proveedores de redes y servicios publicos de
telecomunicaciones.

1. Que de acuerdo al citado reglamento (RIOF) le corresponde a la Direccion General de Calidad, entre
ofras funciones las siguientes:

« Realizar la comprobacion técnica de las emisiones radiceléctricas, la inspeccion, defeccion, identificacion
y eliminacion de fas interferencias perjudiciales.

x  Realizar los estudios técnicos necesarios para deferminar la factibilidad del oforgamienfo de las
concesiones de frecuencias para la operacién y explotacion de redes piiblicas de telecomunicaciones, de
conformidad con ef Plan nacional de desarrallo de las telecomunicaciones y las politicas secforiales.

= Realizar los estudios técnicos para el otorgamiento, adecuacién y renovacién de permisos relacionados
con el use de bandas de frecuencias que se clasifican como no comerciales, oficiales, seguridad, socorro
y emergencia.

» Realizar las tareas operativas requeridas para el control y comprobacién del uso eficiente del especiro
radioelécirico, conforme a los planes respectivos, incluyendo recomendar al Consejo las acciones y
medidas a tomar a efectos de garantizar la debida administracién y coniro! de estos recursos escasos.

s Realizar las evaluaciones para recomendar el oforgamienfo y renovacion de las licencias para
radioaficionados.

= Realizar los estudios técnicos proactivas o requeridos para el planeamiento del uso de las bandas del
espectro.

= Auditar el cumplimiento de fas condiciones esfablecidas en los contratos de concesion.

« nformar al poder ejecutive sobre desacatos por parte de los concesionarios para el establecimiento de
sanciones. -
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»  Realizar la coordinacién intermacional para el uso armonizado del espectro radioeléctrico en las fronteras.

. Que, para el andlisis y estudios correspondientes a efectos de tramitar la gestion solicitada por el
MICITT, este Consejo ha revisado y estudiado el informe técnico presentado mediante oficio 06139-
SUTEL-DGC-2018 de la Direccion General de Calidad, el cual forma parte de la motivacién de este
acto, y en virtud de los articulos 136 y 335 de la Ley General de Administracion Publica, debe ser
incluido en el acto de comunicacion.

V. Que este Consejo habiendo analizado el referido informe elaborado por el equipo de la Direccion
General de Calidad, estima conveniente acoger el mismo, y en consecuencia realizar las
recomendaciones al Poder Ejecutivo que a continuacion se indican y que se amplian en el informe
técnico discutido y que forma parte integral de este acto administrativo.

POR TANTO

De acuerdo con [as anteriores consideraciones de hecho y derecho y la justificacion correspondiente y con
fundamento en la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N° 8642; La Ley de Fortalecimiento y
Modernizacion de las Entidades Publicas del Sector Telecomunicaciones, Ley N° 8660, en la Ley de la
Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley N° 7593, en el Reglamento Interno de Organizacion y
Funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y su 6rgano desconcentrado, y demas
normativa de desarrollo y de pertinente aplicacion,

EL CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE:

PRIMERO: Acoger el informe técnico de la Direccién General de Calidad rendido mediante oficio 06139-
SUTEL-DGC-2018, de fecha del 26 de julio del 2018, con respecto a la solicitud de criterio técnico para el
otorgamiento de dos (2) frecuencias, para ser utilizadas con eguipos en modulacién digital en el rango de
450 MHz a 470 MHz, por parte de la empresa Grupo Garro G Y M Proteccion y Seguridad S.A. con cédula
juridica N° 3-101-686161.

SEGUNDO: Recomendar al Poder Ejecutivo en cuanto a la gestion del oficio MICITT-DCNT-DNPT-OF-141-
2018, tramitada por el Ministerio de Ciencia, Tecnologfa y Telecomunicaciones (MICITT), lo que se indica
en el oficio 06139-SUTEL-DGC-2018. Considérese para efectos de andlisis y la tramitacion de la presente
gestion, la totalidad del estudio en dicho oficio, el cual se incorpora como parte de la motivacion del presente
acuerdo.

TERCERO: Declarar confidencial la composicién accionaria presente en los folios 16, 17, 18 y 19 del
expediente ER-00692-2018, sin limitacién en el tiempo de conformidad con el dictamen de la PGR N°C-
019-2010 del 25 de enero del 2010.

CUARTO: Notifiquese al Viceministerio de Telecomunicaciones del Ministerio de Ciencia, Tecnologia y
Telecomunicaciones y remitase copia al expediente ER-00892-2018 de esta Superintendencia.

NOTIFIQUESE

ACUERDO 022-049-2018

En relacion con el oficio N° MICITT-DNPT-OF-087-2018 del Ministerio de Ciencia, Tecnologia y
Telecomunicaciones (en adelante MICITT), NI-02221-2018, para que la Superintendencia de
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Telecomunicaciones (en adelante, SUTEL) remita al Poder Ejecutivo el estudio técnico y recomendacion
correspondientes a la solicitud de frecuencias de la empresa Agricola El Palmar, S. A., con cédula juridica
numero 3-101-007709, que se tramita en esta Superintendencia bajo el nimero de expediente ER-02419-
2012; el Consejo de esta Superintendencia, resuelve lo siguiente:

RESULTANDO:

L Que en fecha 2 de marzo de 2018, el MICITT presenté a la SUTEL el oficio N° MICITT-DNPT-OF-
087-2018, por el cual solicita el estudio técnico y la recomendacion correspondiente para tramitar la
gestion antes indicada.

1L Que la Direccidn General de Calidad, de conformidad con el Reglamento interno de organizacion y
funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Piblicos y su organo desconcentrado (RIOF),
realizé el estudio técnico correspondiente incorporado en el oficio 06169-SUTEL-DGC-2018, de fecha
27 de julic del 2018.

CONSIDERANDO:

L Que la Superintendencia de Telecomunicaciones tiene competencia para rendir el siguiente estudio
técnico y recomendaciones ante el Poder Ejecutivo, de conformidad con los articulos 59, 60, 73y 75
de la Ley de la Autcridad Reguladora de los Servicios Plblicos, Ley N° 7593; articulos 1y 38 de la
Ley de Fortalecimiento y Modernizacion de las Entidades Plblicas del Sector Telecomunicaciones,
Ley N° 8660; y articulos 1, 10, 11, 19, 26, 29, 30 y 49 de la Ley General de Telecomunicaciones, Ley
N° 8642.

1L Que de conformidad con el Reglamento interno de organizacién y funciones de la Autoridad
Reguladora de los Servicios Piblicos y su érgano desconcentrado (RIOF), al Consejo le corresponde
realizar el procedimiento y rendir los dictdmenes técnicos al Poder Ejecutivo, para el otorgamiento, la
cesion, la prorroga, la caducidad y la extincidn de las concesiones y los permisos que se requieran
para la operacion y explotacién de redes pablicas de telecomunicaciones, asl como cualquier otro
gue la ley indigue. Asimismo, el Consejo tiene asignado como funciones las de administrar y controlar
el uso eficiente del espectro radioeléctrico, las emisiones radioeléctricas, asi como la inspeccion,
deteccion, identificacién y eliminacion de interferencias perjudiciales; y debe velar por que los
recursos escasos se administren de manera eficiente, oportuna, fransparente y no discriminatoria, de
manera tal que tengan acceso fodos los operadores y proveedores de redes y servicios publicos de
telecomunicaciones.

. Que de acuerdo con el citado reglamento (RIOF) le corresponde a |a Direccion General de Calidad,
entre otras funciones las siguientes:

= Realizar Ia comprobacién técnica de las emisiones radioeléctricas, la inspeccion, deteccion, idenlificacion
y efiminacién de las interferencias perjudiciales.

= Realizar los estudios técnicos necesarios para deferminar la factibilidad del otorgamienio de las
concesiones de frecuencias para la operacién y explotacion de redes piiblicas de telecomunicaciones, de
conformidad con el Plan nacional de desarrolio de las telecomunicaciones y las politicas sectoriales.

»  Realizar los esludios técnicos para el otorgamiento, adecuacion y renovacion de pennisos relacionados
con el uso de bandas de frecuencias que se clasifican como no comerciales, oficiales, seguridad, socorro
y emergencia.

= Realizar las tareas operafivas requeridas para el control y comprobacién del uso eficiente del espectro
radioeléctiico, conforme a los planes respeclivos, incluyendo recomendar al Consejo las acciones y
medidas a fomar a efactos de garantizar la debida administracion y control de estos rectirsos escasos.

= Realizar las evaluiaciones para recomendar el oforgamiento y renovacion de las licencias para .-
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radicaficionados.

» Realizar los estudios fécnicos proactivos o requeridos para el planeamiento del uso de las bandas del
espectro.

= Auditar e cumplimiento de las condiciones establecidas en los contratos de concesion.

= Informar al poder ejeculivo sobre desacalos por parte de los concesionarios para el establecimiento de
sahciones.

=  Realizar la coordinacién infernacional para el uso amonizado del espectro radioeléctrico en las fronteras.

v. Que, para el anglisis y estudios correspondientes a efectos de tramitar la gestién solicitada por el
MICITT, este Consejo ha revisado y estudiado el informe técnico presentado mediante oficio 06169-
SUTEL-DGC-2018 de la Direccion General de Calidad, el cual forma parte de la motivacién de este
acto, y en virtud de los articulos 136 y 335 de la Ley General de Administracion Publica, debe ser
incluido en el acto de comunicacion.

V. Que este Consejo habiendo analizado el referido informe elaborado por el equipo de la Direccion
General de Calidad, estima conveniente acoger el mismo, y en consecuencia realizar las
recomendaciones al Poder Ejecutivo que a continuacién se indican y que se ampllan en el informe
técnico discutido y que forma parte integral de este acto administrativo.

POR TANTO

De acuerdo con las anteriores consideraciones de hecho y derecho y la justificacién correspondiente y con
fundamento en la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N° 8642; La Ley de Fortalecimiento y
Modernizacion de las Entidades Publicas del Sector Telecomunicaciones, Ley N® 8660, en la Ley de la
Autoridad Reguladora de los Servicios Piblicos, Ley N° 7593, en el Reglamento Interno de Organizacion y
Funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Plblicos y su 6rgano desconcentrado, y demas
normativa de desarrolio y de pertinente aplicacion,

EL CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE:

PRIMEROQ: Acoger el informe técnico de la Direccién General de Calidad rendido mediante oficic 06169-
SUTEL-DGC-2018, de fecha 27 de julio del 2018, con respecto a la solicitud de frecuencias de la empresa

Agricola E} Palmar, S. A., con ¢édula juridica numero 3-101-007709.

SEGUNDO: Recomendar al Poder Ejecutivo en cuanto a la gestion del oficic N° MICITT-DNPT-OF-087-
2018, tramitada por el Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones (MICITT), lo gue se indica
en el oficio 06169-SUTEL-DGC-2018. Considérese para efectos de analisis y la tramitacion de la presente
gestion, la totalidad del estudio en dicho oficio, el cual se incorpora como parte de la motivacion del presente
acuerdo.

TERCERO: Notifiqguese al Viceministerio de Telecomunicaciones del Ministerio de Ciencia, Tecnologia y
Telecomunicaciones y remitase copia al expediente ER-02419-2012 de esta Superintendencia.

NOTIFIQUESE

ARTICULO 7

PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE OPERACIONES
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Ingresa el funcionario Mario Campos Ramirez, para el conocimiento del siguiente tema.

Propuesta de modificaciones presupuestarias 32-DGF-2018, 33-DGF-2018, 27-ESPECTRO-2018 y 22-
DGO-2018.

A continuacion, el sefior Mario Luis Campos Ramirez, Director a.i. de la Direccidon General de Operaciones,
procede a exponer el oficio 0617 1-SUTEL-DGO-2018, del 27 de julio de 2018, por medio del cual se remiten
las propuestas de modificaciones presupuestarias: 32-DGF-2018, 33-DGF-2018, 27-ESPECTRO-2018 y
22-DG0O-2018 por un total ¢12,881,159.0.

Afade que la Unidad de Planificacion, Presupuesto y Control Interno procedié con el andlisis, revisidn y
recomendacion de las solicifudes presentadas por las Direcciones Generales, validando que existen
recursos financieros suficientes que permiten efectuar las modificaciones al presupuesto.

Se ha verificado que cada medificacian tiene el respaldo y justificacion técnica y el aval del Director o
Superior correspondiente, como responsable presupuestario, conforme lo indica la normativa interna y las
normas presupuestarias.

La Presidencia consulta a los sefiores Agesores si tienen alguna observacién, pregunta o advertencia
referente al documento expuesto.

La funcicnaria Serrano Gémez consulta si en el caso de una contratacién externa, la asume con recursos
propios la Sutel y esa situacion exige una jornada ampliada de varios funcionarios, en el presupuesto se
prevé siempre jornadas ampliadas © no necesariamente?, para este caso ya se aprobaron las ampliaciones
de jornada respectivas, porque hasta ahora se estad gestionando el contenido presupuestario para eilo?

El sefior Campos Ramirez aclara que el contenido real y tangible estaba, perc en otra partida, ahora se
estan trasladando a la partida que cofresponde.

De inmediato, la Presidencia abre el debate para que los sefiores Miembros del Consejo se refieran al punto.
Al no presentarse solicitudes del uso de la palabra, se da por analizado el tema.

La sefiora Vega Barrantes consulta si este tema estaba incluido en proyectos ordinarios o proyectos PO, a
lo que el seflor Campos Ramirez responde que es un proyecto ordinario que se debe realizar todos los
afios, seglin la reglamentacién.

Resume que dado que se past de la prevision de una contratacion externa para ser realizado por
funcionarios, lo que generara una disminucion en el gasto, incrementandose el superavit, siendo que se
tendra que explicar a la Junta Directiva de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, solicita que
se incorpore en las justificaciones de la préxima ejecucién presupuestaria.

El sefior Campos Ramirez hace ver al Consejo que dada la conveniencia de atender este tema a la
brevedad, se recomienda al Consejo adoptar el acuerdo correspondiente con caracter firme, de conformidad
con io que sobre el particular establece el numeral 2 del articulo 56 de la Ley General de la Administracién
Puablica.

ACUERDO 023-049-2018:

CONSIDERANDO QUE:
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I. De conformidad con el procedimiento de Modificaciones Presupuestarias de la Superintendencia de
Telecomunicaciones, aprobado mediante acuerdo 006-017-2013 de la sesién ordinaria 017-2013 del
27 de marzo de 2013, la Direcciéon General de Operaciones presenta las propuestas de modificaciones
presupuestarias: 32-DGF-2018, 33-DGF-2018, 27-ESPECTRO-2018 y 22-DGO-2018 por un total
¢12.891.159,00.

Il. Segln se indica en el oficic 6171-SUTEL-DGO-2018, la Unidad de Planificacion, Presupuesto y Control
Internc de la Direccion General de Operaciones, realizd el andlisis, la revisién de la solicitud de
modificacién y ha verificado que se cuenta con el respaldo y la justificacion técnica emitida por los
solicitantes, en este caso, la Direccién de Fonatel y la Unidad de Finanzas, por lo que se discutieron
las mismas con los Directores y Encargados de Presupuesto involucrados.

l. En el oficic 6171-SUTEL-DGO-2018, se cita como fundamento técnico para el presente tramite, el
numeral 4.3.6 de las Normas Técnicas de presupuesto R-DC-24-2012, segun el cual, es posible utilizar
las modificaciones presupuestarias para incorporar nuevos gastos, tomando recursos de otras sub
partidas, sin que altere el monto global del presupuesto aprobado.

DISPONE:

1. Dar por recibido el oficio 6171-SUTEL-DGO-2018 del 27 de julio de 2018, por medio del cual la
Direccion General de Operaciones remite las propuestas de modificaciones presupuestarias: 32-DGF-
2018, 33-DGF-2018, 27-ESPECTRO-2018 y 22-DG0O-2018 por un total ¢12,891,159.0.

2. Aprobar las modificaciones presupuestarias: 32-DGF-2018, 33-DGF-2018, 27-ESPECTRO-2018 y 22-
DGO-2018 presentadas por la Direccion General de Operaciones, por un total de ¢12.891.159,0.

3. Autorizar al sefior Mario Luis Campos Ramirez, Director General de Operaciones a.i., para que remita
la informacion de las modificaciones presupuestarias antes mencionadas en el sistema SIPP de la
Contraloria General de la Repubiica.
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