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SESION ORDINARIA 039-2015‘ . ‘ - GUPERIN ENGENCIA DE
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Acta de la sesién ordinaria nimero 039- 2015, celebrada en la sala de seStones José Gonzalo Acufia:
Gonzélez, a las ocho y treinta horas del 22 de leIIO del dos mil guince.

Preside el, sefior Gilbert Camacho Mora. Asisten los sefiores Maryleana Méndez Jiménez, Miembro
Propietario y Jaime Herrera Santiesteban, Miembro Suplente, en sustitucion del sefior Manuel Emilio Ruiz
Gutiérrez, quien se encuentra pammpando en e! Programa de Alta Gerencia lmpamdo en el INCAE Costa -
Rica, del 17 al 24 de julio del 2015, segun acuerdo 011 -023-2015.

Participan los funcionarios Luis Alberto Cascante Alvarado Secretario del Consejo, Glenn Fallas Fallas,
Director General de Calidad, Mario Luis Campos Ramirez Director General de Operaclones Walther Herrera
Cantillo, Director General de Mercados, Humberto Pineda thlegas Director General de Fonatel, Xinia
Herrera Durén, Rose Mary Serrano Gémez Jorge Brealey Zamora y Mercedes Valle Pacheco, Asesores del
Consejo, asl como la func;onana Ilvannia Morales Chaves Encargada de Comunlcaclén

Se inicia la sesion con la presencia de los sefiores Gilbert Camacho Mora y Jaime Herrera Santiesteban; La
© sefiora Maryleana Méndez Jiménez, se encuentra participando en una actividad en la UCCAEP y suingreso
queda consignado al conocerse los temas de [a Direccidn General de Fonatel.

ARTICULO 1

De inmediato el sefior Gilbert Camacho Mora da lectura a [a propuesta del orden del dia; se sugieren los
sugwentes cambios: .

Posponer para una proxima sesion los siguientes temas: -

Propuestas de los seﬁores Miembros del Conseio

s, Presentamén del informe final 03- ICl 2015 por parte de Fa Auditoria Interna de la Autoridad Reguladora
de los Servicios Publicos.
2. Informe y propuesta de resolucién para atendér reclrsos de revocatoria del ICE conira la RCS 082- 2015
{metodologla n para el analisis de competencia efectiva), . '
3. Informe y propuesta de resolucién para atender recurso de reposmton interpuesto por Call My Way contra
la resolucién RCS-086-2015 (asignacion de numeracion al ICE).
" 4. Informe y propuesta de resolucion para atender recurso de reposicion interpuesto por call My Way contra
la resolucién RCS-103-2015 (amgnacrén de numeracién al ICE). .

Propuestas dela Dlreccmn General de Mercados L L

5. Informe sobre estado de sﬂuacién de asuntos para framite de procedlmlento administrativo contra
. operadores y/o proveedores de telecomunicacionss por incumplimientos de sus obligaciones con SUTEL.
6. Informe.sobre el andlisis del oficio del ICE N° 264-430-2015 "Enfrega bajo protesta de cronograma de
implementacion del modslo de contabilidad regufatoria”y borrador de respuesta.
. 7. Propuesta de consulta a la Contraloria General de la Replblica sobre los alcances de la SUTEL en
' relacién a lo establecido en los articulos 7, 17 y 20 de la Ley 7566, Ley del Sistema de Emergencias 9-1-
1. - .

Pr‘opuestas de la Direccion General de Operaciones
{
8 Solicitud de representamén de la sefiora Maryleana Méndez Jlménez en el Foro de Reguladores
Internacionates en Washington USA.

| Propusstas de |a Direccién General de Calidad
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" 9. Informe y propuesta de resolucion al estudio técnico de enlaces microondas para el Instituto

Costarricense de Electricidad en la banda de 7 GHz.

10.Informe y propuesta de resolucion de estudio técnico de enfaces mlcroondas al Instituto Costarncense de .
Electricidad en la banda de 11 GHz.

11, Recomendacién para Ia eliminacién de enlaces de mlcroondas 331gnados al Insmuto Costarricense de
Electricidad.

12. Dictamenes técnicos sobre las sohcnudes de-permiso de radioaficionados.

13. Dictamen técnico sobre la adecuacion de los Titulos Habilitantes de varias empresas sujetas a la
absorcién por fusion por parte de la empresa Central de Radios 5.A. en cuanto a las redes para el soporte
al servicio de radiodifusion de emisiones sonoras.

14.Dictamen técnico sobre la solicitud de permiso de uso de frecuencias de la empresa Boston Scientific de
Costa Rica S.R.L en la banda de 422 MHz A 430 MHz.

Adicionar los siquientes temas;

Propueétas.de los seifores Miembros del Conseio

1 Modificacion del acuerde 018-036-2015 de la sesidn 036-2015. celebrada el 8 de julio del 2015, de
manera tal que se suslituya su participacion en el evento "Planes Nacionales de Banda Ancha y TIC del
CEABAD" dado que por asuntos personales no podra participar. ‘

Propuestas de la Direccion General de Fonatel

© 2 Trasladar los temas de la Direccién General de Fonatel como ultimo-punto de la agenda. .
"3 Recomendacién de declaratoria de desierto” del concurso 01-2015: "Contrataciéon de entidad

especializada en programas de subsidios a servicios de telecomunicaciones para poblaciones’ '
.vulnerables, con aportes del Fondo Nacional de Telecomunicaciones” !

4 Solicitud de Mideplan para que se dé respuesta por parte del MICITT v la SUTEL a Ia solicitud de
informacion sobre sl avance del proyecto denominado: "Red de alta velomdad para los establecimiento
de prestacion de servicios puiblicos".

5 Solicitud de definicion de nuevo plazo para la presentamén de Ia lnformat:lén de fos Reglamentos
solicitada por la ARESEP .

Propuestas de la Direccidn General de QD'eraciqnes

6 ' Representacion del seiior Gilbert Camacho en el "Foro Ministerial'de Banda Ancha para el Desarrollo en
Latinoamérica y el Caribe". :

~ ORDEN DEL DIA
1- APROBAGION DEL ORDEN DEL DIA

2- APROBACION DE LAS ACTAS DE LAS ‘SESIONES ORDINARIA 037-2015 Y EXTRAORD%NARIA
038-2015.

-3
3- PROPUESTAS DE LOS SENORES MIEMBROS DEL CONSEJO
3.1 Propuesta de modificacion del acuerdo 018- 036-2015 de Ia sesion 036-2015, celebrada el.8 de julio de! .
' 2015, relacionado con la participacion del sefior Githert Camacho Mora en ef evem‘o "Planes Nacionales
‘ de Banda Ancha y TIC del CEABAD",

3.2 Informe y propuesta de resolucion para atender solrc:!ud de aclaracion y adicion del Instituto

- Costarricense de Electricidad a la resolucidn RCS-0051-2015 (queja Luis Diego Mora Diaz).
3.3 Propuesta de respuesta a la Conlralorfa General de la Republica en relacién con el oficio nitmero 09235
{DCA-1534) (contratacion del ICE con el Ministerio de Haclenda para el disefio de un centro de

procesamiento de datos). ' '
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3.4 Informe sobre segunda entrega de revisién de instrumentos prioritarios de competencia ~ OCDE.

4- PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE MERCADOS. :

4.1 Informe y propuesta de resolucion sobre la ampliacion de zonas de cobertura p.resentada por FYCON
TECNOLOGIAS, S.A:

4.2 Informe y propussta de resolucion sobre solicitud de asighacién de un (1) numero 800 al INSTITUTO
COSTARRICENSE DE ELECTRICIDAD. ’

4.3  Informey propuesta de resolucion sobre sohc.'iud de confrdencfahdad presentada por Coopeguanacaste
R.L.

4.4  Informe y propuesta de fesolucion a solicitud de confrdenc:ahdad presentada por Redes Integ Jradas
Corporativas 5.R.

4.5  Correo electrénico de funcionarfos de la OCDE ag.radecrendo fas atencrones recibidas e informando de
su proxima visita al pais. .

5-— PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE OPERACIONES
51 - Solicitud de autorizacion de capacitacion de los funcionarios Glenn Faltas y Danie Castro en la actividad
' "Gestion Avanzada del Espectro para las comunicaciones moviles', a celebrarse en la ciudad de
Washington DC, Estados Unidos de América.
5.2  Representacion del sefior Gifhert Camacho en el. "Foro Ministerial de Banda Ancha para er Desa:roﬂo
en Latinocamerica y ef Caribe".

6 - PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE CALIDAD
6.1 Dictamen técnico sobre la solicitud de penmso de radioaficionado del sefior Toru Kawatichi,
6.2 Dictamen técnico sobre la solicitud de penmiso de uso de frecuencias para of seivicio mévil por satélite
de la' empresa Maquinaria y Tractores Limitada, en la banda de 148 mhz a 150,05 mhaz.
6.3  Dictamen técnico sobre la adecugcion de los titulos habilitantes de la empresa Difusora Rasaca S.A. en
cuanto a la red para el soporté al sejvicio de radiodifusion de-emisiones sornoras de acceso libre en AM.
6.4 Dictamen técnico sobre la adecuacion de los tulos habifitantes de la empresa Sonido Latino F.M. S.A.
© encuanto a la red para el soporte al servicio al servicio de radiodifusion de emisiones sonoras de acceso
. fibre'en FM. s
6.5 Dictamen técnico sobre la adecuacion de los fitulos habifitantes de la empresa Herrera Troyo S A en
cuanio a fa red para el soporte al servicio al servicio de radiodifusion de emisiones sonoras de acceso
libre en AM. .
6.6  Aclaraciones solficitadas por el MICITT mediante oficio MICITT-GAER-OF-005-2015 sobre las
" recomendaciones de adecuamon de los litulos habilitantes de radiodifusion, atnbuidos a los
concesionarios de AM,
6.7 Ampliacion del Sistema Nacional de Gestion y Monitoreo de Espectro en dos estaciones transportables.

7 PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE FONATEL .

7.1 Presentacion del Banco Nacional de Costa Rica al Consejo sobre fa proyeccion de inversiones del
Fideicomiso.

72  Recomendacion de declaratoria de desierto del condurso. 01-2015: "Contratacién de entidad
especializada en programas de subsidios a sewvicios de telecomunicaciones para poblacrones
vuinerables, con apottes del Fondo Nacional de Telecomunicaciones”

7.3 Soliclud de representacion de Humberto Pineda en el-Foro de Lideres de Banda Ancha y USF de
América Latina: Promoviendo e Implementando el Acceso de los Serviclos de Banda Ancha, a
celebrarse en Managua, Nicaragua, '

7.4 Informe de andfisis de fos Estados Financieros del FIdeICOfnn'SO al 30 de junio de 2075.

7.5  Solicitud de Midepian para que se dé respuesta por parte del MICITT y fa SUTEL a fa sohc:tud de
informacion sobre el avance del proyecto denommado "Red de alta velocidad para los estab.fecnmenro
de prestacion de servicios ptiblicos”,

7.6  Solicitud de definicién de nuevo plazo para fa presentacion de la .'nfonnacfén de los Reglamenios

‘ soficitada, j{gorja ARESEFR (Ofrc.'o 498- SJD 2015/94703)

AC UERDO 001-039-2015

4

1. Aprobar el orden del dia de la sesion 039-2015.

’

2, Convocar a una sesion ordinaria el lunes 27 de julio del 2015 a partir de !qsi 10:00 horas, con la
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finalidad de conocer los temas pospuestos, antes menmonados

- ACUERDO F[RME

NOTIFIQUESE

ARTiCULO 2

APROBAC!ON DEL ACTA DE LA SESION ORDINARIA 037-2015

Seguidamente, el sefior Presidente da Iectura ala propuesta del acta de la sesion ordmana 037-2015,

‘celebrada el 15 de julio del 2015, Una vez analizado su contemdo y efectuadas las respectivas

observaciones, el COHSGJO resuelve por unanimidad;

ACUERDO 002-039-20156

Aprobar el acta de la sesion ordinaria 037-2015, celebrada el 15 de julio del 2015,

Se deja constancia de que el sefior Jaime Herrera Santisteban aprugha el agta por la firmeza de los actrerdos
correspond|entes debido a que no estuvo presente en dicha sesién.

La sefiora Maryleana Méndez Jiménez no la aprueba al no estar presente al momento de conocerse el tema.

APROBAGION DEL ACTA.DE LA SESION EXTRAORDINARIA 038-2015

Seguidamente, el sefior Presidente da lectura a la propuesta del acta de la sesion extraordinaria 038-2015,
celebrada el 20 de julio del 2015 Una vez analizado su contenido y efectuadas las respectivas

" observaciones, el Consejo resuelve por unantmldad

3.1

ACUERDG 003-039- 2015
Aprobar el acta de Ia sesion extraordlnana 038 2015, celebrada &1 20 de ju[IO del 2015,

Se deja constancia de que el sefior Jaime Herrera Santisteban aprueba el acta por la firmeza de los acuerdos
correspondientes, debido a que no estuvo presente en dicha sesion,

A

L.a sefiora Maryleana Méndez Jiménez no la aprueba al no estar presente al momento de conacerse el tema.

ARTICULO 3
PROPUESTAS DE LOS SENORES MIEMBROS DEL CONSEJO

Propuesta de modificacion del acuerdo 018-036-2015 de la sesi6én:036- 2015, celebrada el 8 de julio
del 2015, relacionado con fa participacion del sefior Gilbert Camacho Mora en el evento "Planes
Nac:onales de Banda Ancha y TiC del CEABAD".

Seguudamente el sefior Presidente somete a conocimiento del Consejo la propuesta de modificacion del |
acuerdo 018-036-2015 de la sesidon 036-2015, celebrada el 8 de julio del 2015, relacionado con su -
participacion en el evento “Planes Nacionales de Banda Ancha y TIC del CEABAD”, el cual 58 llevard a cabo

en Ia mudad de Managua Nicaragua del 03 at 06 de agosto del 2015, :
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Al respecto, indica que por motivos personales le sera imposible estar presente en dicha actividad, razén por
- lacual sohcnta el aval del Consejo para que sele excuse, ) :

Luego de analizada la solrcnud, el Consejo resu_elve.

ACUERDO 004-039-2015 - ‘

1. Modificar el acuerdo 018-036-2015 del acta 036-2015 del 8 de julio del2015, de tal forma que se
justifique la no participacidn por razones personales, del seifor Gilbert Camacho Mora, Presidente del
Consejo en el evento dénominado “Planes Nacionales de banda ancha y TIC del CEABAT", el cual se
realizara en la c:udad de Managua, Nlcaragua del 03'al 06 de agosto del 2015, :

- 2. Solicitar a la Direccion General de.Operamones_reaIlce los ajustes correspondientes en los costos de
la representacién mencionada en el numeral anterior, tal y como sigue:

- Costo para una persona- .
Descripcién g , Délares . [ Colones .
Inscripcion . ) 0 0
\fiaticos parciales $338,00) ¢193.674,00
Imprevistos L . $100,00 ¢ 57.300,00
Transporie interno $100 00|¢ 57.300,00

3.  Dejar establecido que en el caso de la convocatOﬂa del Sr. Jaime Herrera Sanliesteban, Miembro ‘
Suplente esta sera por el penodo comprend:do entre &l 02y el 06 de Agosto de 2015,

ACUERDO FIRME

NOTIFIQUESE

Ingresa ‘a fa sala de seslones la funcionaria Mariana Brenes' Akennan Jefa de la Unrdad Juridica, para
exponer los temas 3.2 y 3.3 de la presente agenda

- 3.2 lnfonﬁe y.propuesta' de resolucion para atender solicitud de aclaracién y adicién del Instituto
Costarricense de Electricidad a la resolucién RCS-051-2016 (queja Luis Diego Mora Diaz).

De inmediato, el sefior Presidente hace del conocimiento det Consejo el informe fla propuesté de resolucion
. para atender sohcltud de aclaracion y adicion del Insututo Costarricense de Eleclricidad a la resolucion RCS-
v 051-2015 (queja Luis DiegoMora Dlaz) :

La funcionaria Brenes Akerman expone el oficio 4823-SUTEL-UJ-201 5, de fecha 15 de jui|o del 2015, resefia
‘los principales antecedentes del caso y el analisis del recurso por la naturaleza, lasimismo hace referenma a
los alegatos de los recurrentés, aunado al andlisis del recurso por el fondo.

Indica que ef Instituto Costarricense de Electricidad considera que existe una falta de claridad u omisién en
la resolucién RCS-051-2015, mediante fa cual se confirmé ef acto final dictado por la Direccién General de
Calidad y se ordend al operador la devolucidn & usuano de los montos completos de las facturaciones del
servicio desde el mes de junio del 2014.

Sefiala gque en concreto, el ICE soitmta que debe indicarse si esos montos obedecen exclusivamente a la
totalidad de lo pagado por el servicio de internet, o bien si esos rubros ‘corresponden a la totalidad de lo
facturado por el plan desde junio del 2014 a la fecha de la notificacion.

En este senlido, aclara gue en la resolucidn del acto final (RDGC -0225-SUTEL-2014 de las 11:00 horas del
04 de diciembre de 2014, ratificada por el Conssjo de la Sutel), la Direccién General de Calidad sefialé en el
Por Tanto a) lo siguiente: :
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“Decfarar parcialmente con lugar la reclamacion interpuesta por Luis Mora Diaz, de manera que ef
ICE debera devolver los monitos completos de las faciuraciones del servicio 8312-8131 desde los
meses de junio de 2014 al memento de la notificacion de la presente resolucion (...)" (la negrrfa vel
subrayado es propio). 7 o,

Por to anterior indica que de la lectura de dicha disposicién, resulta claro que el ICE debe devolver al senor ]
Luis Diego Mora Diaz, los montos completos de las facturaciones del servicio 8312-8131, y no tnicamente
lo correspondiente al servicio de internet. El decir, el ICE debera reintegrar at usuario la totalidad de las
facturaciones emitidas por el plan desde junio del 2014 hasta diciembre def 2014,

Seflala que es criterio de la Uhidad a su cargo actararte al ICE que debera relntegrar al sefior Luis Diego '
Mora Diaz la tolalidad de las facturamones aemitidas por e plan desde junio del 2014 hasta diclembre del

© 2014,

Luego de conocido el tema que les ocupa, el Consejo decide por unanimidad lo siguiente:

ACUERDO 005-039-2016

. 1. Dar por recibido el oficio 4823-SUTEL-UJ- 20185, de facha 15 de julio del 2015, por el cuat la Unldad

Juridica presenta ante el Consejo el informe sobre la solicitud de aclaracién y adicion presentada por
el Instituto Costarricense de Electricidad a la resofucion RCS-051-2015. :

2. " Aprobar la siguiente resolucién: A
" RCS-122-2015

“SE RESUELVE SOLICITUD DE ACLARACION Y ADICION PRESENTADA POR EL INSTITUTO
COSTARRICENSE DE ELECTRICIDAD A LA RESOLUCION RCS-061-201 5” .

EXPEDIENTE AU-01459-2014

T ~ RESULTANDO

1. Que la Dlrecc;én General de Calidad med|ante resolucion RDGC-0225-SUTEL-2014 de las 11:00
horas del 04 de diciembre de 2014, resolvié lo siguiente:

“(...) : | : ' 2

a. Declarar parcialmente con lugar la reclamacion interpuesta por Luis Mora Dlaz, de manera que el ICE
’ debera devolver los montos completos de las facturaciones del servicio 8312-8131 desde fos meses de"
junio de 2014 al momento de nofificacién de la presenta resolucion:

b. Indicarle al sefior Luis Mora Diaz, que podré rescindir su contrato debiendo para effo cancelar ef monto
del terminal asociado en los términos establecidos en el contrato.

c. Ordenarle al ICE que en un plazo méximo dé diez (10) dias hédbhiles a partir de fa nofificacién de Ja
presente resolucién deberd efectuar la devolucion al usuario de las facturaciones por servicio realizadas
desds of mes de junio de 2014 y presentar a la. SUTEL un infarme queé delalle los' célculos.
correspondientes a'las moritos por devolucion. . ‘ )

_ d. Archivar el expediente SUTEL AU 01458- 2014 i
2. Que en fecha 08 de diciembre de 2014, el sertor Luis Diego Mora Diaz interpuso recurso ordinario de
‘ revocatoria con apelacion en subsidio en contra de la resolucion RDGC-0225-2014.

3. Que enfecha de 10 de diciembre de 2014, el Instituto Costarricense de Electricidad interpuso recurso
de revocatoria con apelacion en subsidio en contra de la resolucién RDGC-0225-2014,

4, Que mediante resoclucién RDGC 0004-SUTEL-2015 de las 09:00 horas del 19 de enero de 2015 la
Direccién General de Calidad de esta’ Superintendencia, resolvié los recursos de revocatoria
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interpuestos por el instituto Costarricense de Electricidad y el sefior Luis Diego Mora Diaz en contra
dela resolumén RDGC 0225-SUTEL-2014, en los siguientes terminos: :

“( ‘
a. g?ECHAZAR el recurso de revocatoria mtemuesto por parte del seffor st D:ego Mora Diaz en contra
. de la Resolucion de la Direccion General de Calidad RGDC-0225-SUTEL-2014 :

b. RECHAZAR el recurso de revocaloria interpuesto por parte del Instituto Costamcense de
Electiicidad en contra de la Resoluc;on de la Direccion Generao' de Cahdad RGDC-0225-SUTEL-
2014

¢. RATIFICAR que el ICE deberé devolver Ios montos comp!elos de las facturaciones del servicio

8312-8131 desde los meses de junio de 2014 al momenlo de notilicacion de la presenta resolucion.

d. RATIFICAR al sefior Mora Diaz que podra rescindir su contrato debiendo para ello cancefar el

monto del terminal asociado en los ténmincs establecidos en ef conlrato. - _ _

e. REMITIR al Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones Jos recursos de apelacion
interpuestos tanto por parte del sefior Luis Diego Mora Diaz como por parfe del Instituto
Costanicense de Electricidad en contra de fa Resolucién RDGC-225-2014 para lo cual se concede
a las partes el pfazo de TRES DIAS HABILES para que se apersonen ante el Superior hacer valer
Sts derechos y expresar'sus agravia.”

-

5. Que asimismo, mediante resolucion RCS-051 -2015 de las 10:00 horas del 10 de abril de 2015, el
Conssejo de la Superintendencia de - Telecomunicaciones, resolvié los recursos de apelacién
interpuestos por el Instituto Costarricense de Electricidad y el sefior Luis Diego Mora Diaz en contra
de fa resolucién RDGC-0225- SUTEL 2014, en los siguientes términos:

1.

1. Declarar sin lugar los recursos de apelamon mteipuestos porLurs Diego Mora D:az y el ICE en conira
" de la resolucién de la Direccion General de Calidad niimero RDGC 002256-SUTEL-2014 de las 11:00
horas del 04 de diciembre del 2014.

2. Mantener incdiume los términos y condiciones de la resolucién de la Direccién.General de Calidad
niimero RDGC 00225-SUTEL-2014 de fas 11:00 horas del 04 de diciembre def 2014.

3. Dar poragolada la via admrmstratrva

4. Notifiquese”.

a

6. Que mediante oficio 264-338-2015 de fecha 04 de mayb de 2015, remitido a esta Superintendencia
via correo sléctrénico el 6 de mayo del presente ario, el Instituto Costarricense de Electricidad solicitd
“Adtcnén y Aclaracién” a-la resolucién RCS-0051 2015

7. Que de conformidad con el inciso 12) del articulo 36-del Reglamento mterno de organizacion y
funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y su 6rgano desconcentrado,
corresponde a la Unidad Juridica emitir et criterio juridico para la atencién de los recursos que deben

‘ ser conocidos por @l Consejo de la Sutel,

8. Que mediante oficio 4823-SUTEL-UJS-2015 del 15 de julio del 2015 ia Unidad Juridica de esta

Superintendencia rindié ef cnteno juridico respectivo _ .

9, Que se han reai;zado las d|hgenc:|as necesarias para el d|ctado de k| presente resoluc&én
CONSIDERANDO

1. Para efectos de resolver el presente asunto, conviene extraer del informe juridico rendido mediante
oficio 4823-SUTEL-UJS-2015 del 15 de julio del 2015, el cual es acogido en su totalidad por este
-6rgano decisor, y que en lo conducente senaia fo &guaente

)

I, - ANALISIS DE LA SOLICITUD DE ACLARACION Y ADICION

a) -Naturaleza del recursc
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La gesticn presentada por el ICE, corresponde a una solicitud de adicién y aclaraéfén.

Al respecto conviene indicar que fa solicitud de aclaracién y adicién conslituye una figura propia del
derecho procesal comin y no se encuenira prevista en fa Ley General de la Administracion Publica
(LGAP). Esta solicitud.es un mecanismo para que las partes soficiten las aclaraciones y adiciones que
permitan una mejor compresién de fas resofuciones. En este sentido, se trata de diligencias cuyo objetivo
es aclarar una resolucion-gue es "oscura” o ‘confusa’, contiene razonamientos de diffcil comprension,

o bien, adicionar una resolucién que es "omisa” dado que no abarca todos los puntos de la accion
interpuesta. Lo anterior en el entendido de que en algunas ocasiongs, fa Administracion Ptiblica puede
-verse en la necesidad de aclarar y/o adicionar sus propios actos, con la intencicn de lograr un mayor
entendimiento y comprension de sus decisiones, y asegurar de esta manera, el correcto cumplirniento
de lo resuelto. - _ ‘ C - ‘

Ahora bien, su aplicacion es de manera supletonia (articulo 229 de la LGAP), atendiendo las reglas del

Cédigo Procesal Civil - éspecificamente el arficulo 158 -,y procede tnicamente contra la parte

dispositiva o resolutiva de los actos administrativos, sin posibilidad de variar, revocar o de alguna manera

modificar lo dispuesto o resuelto, pues esto equivaldria a la revocataria de la resolucion, lo qie esté

legalmente vedado. ‘ ;o o ‘
Asimismo, debe tenerse presente que nada impide a la Administracion Piblica corregir sus resoluciones,
cuando sea estrictamente hecesario para que se dé cabal cumplimiento al contenido de lo acordado,

~ como tampoco impide fa rectificacién de fos errores puramente mateiiales o de hecho y los arifméticos
segun fo dispuesto en el articuto 157 de la Ley General de fa Administracion Pablica.

b) Legitimacién

- El ICE se encuentra Iegftimédo para plantear la gestion al ser destinataric de los efeclos del acto
_administrativo. " ' ‘
¢) Representacion’ :
La solicitud de adicion y aclaracion fue interpuesta por Sileny Guliérrez Acufia, en su condiciﬁn de
Apoderdda Especial Administrativa del institulo Costarricense de Flectrcidad,

d) Temporalidad

Como fue expuesto anteriormente, la soficitud de aclaracion y adicién no se encuentra regulada por el
derecho procesal administrativo, por lo que no existe un plazo especifico para que las partes planteen
la gestion. : ’ ) -

No obstants, en aplicacion del articulo 229 de fa Ley General de la Administracion Publica, es posi’bfe
recurrir, en forma supletoria y excepclonal, al articulo 158 del Codigo Procesal Civil, ef cual dispone de
un plazo de tres dias, a partir de fa notificacion del acto, para que la parte solicite aclaracion y adicion.

En este orden de ideas, debe tenerse presente que la resolucién RCS-051-2015 de las 10:00 horas def
10 de abril de 2015 fue nolificada a las partes el dla 17 de abril del 2015, y fa solicitud de aclaracion y -
adlicién fue presentada por el ICE el dia 04 de mayo de 2015. : ,

Def anélisis comparativo entre fa fecha de notificacién del acto y la de intetposicion de la solicitud de
adicion y aclaracion, con respecto al plazo de tres dfas oforgado en el articulo 158 del Cédigo Procesal

~ Civil, se concluye que la solicitud se presents fuera del plazo legal establecido. Sin embargo, para una ‘
mayor claridad y comprensién de fa RCS-051-2015 y con el fin que lo dictado por ef Consejo de la Sutel
sea acatado de forma correcta, es conveniente atender los argumentos del ICE. L .

i, ANALISIS DE.FONDO

E! ICE considera que existe una falta de claridad u omisidn dentro de la resclucion RCS-0581-2015
mediante la cual se confirmé el acto final dictado por la Direccidn General de Calidad y se ordend al
operador la devolucion al usuario de fos montos completos de las facturaciones del sewvicio desde el
mes de junio del 2014. En concreto, el ICE soficita que debe indicarse si esos montos obedecen
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exclusivamente a la totalidad de lo pagado por el servicio de intermiet, o bien siesos rubros corresponden
a fa totalidad de lo facturadd por el plan desde junio del 2014 a la fecha de la notificacion.

En esle sentido, cabe aclarar que en la resolucion del acto final (RDGC-O225-SU TEL-éO1 4 de fas 11:00
horas def 04 de diciembre de 2014, ratificada por el Consejo de la Sutel), la Direccién General de Calidad
sefial6 en el Por Tanto a) lo siguiente: '

“Declarar parciaimente con lugar la reclamacion interpuesta bor Luis Mora Diaz, de manera que el ICE

- debera devolver-los monfos completos de las facturaciones del servicio 8312-8131 desde los meses
de junio de 2014 al momento de la nolificacion.de la presente resolucién (...)" (la negrita y ef subrayado .
es propio). ' : : . .

De Ia fectura de dicha disposicién, resulta claro que el ICE debe devolver al seffor Luis Diego Mora Diaz,
los montos completos de las facturaciones del sewvicio 8312-8131, y no tinicamente lo correspondiente
al servicio de intemet. El decir, el ICE deberd reintegrar al usuario la totalidad de las, facturaciones
emitidas por el plan desde junio def 2014 hasta diciembre def 2014. - ' ' ’

IV.  CONCLUSIONES

Por !aanfen‘or, esta Unidad conéiderar apropiado aclararle al ICE que deberd reinfegrar al sefior Luis
Diego Mora Diaz la totalidad de las facturaciones emitidas por el plan desde junio del 2014 hasta
diciembre del 2014. ‘ :

()"

L Que de conforniidac( con los anteriores resultandos y considerandos) este Consejo, en uso de las
. -competencias que tiene atribuidas para el ejercicio de sus funciones, acuerda:

s

POR TANTO

. Con fundamento en los Resultandos y los Considerandos- que anteceden; la Ley General de

Telecomunicaciones, Ley 8642 y su Reglamento; la Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios

. Publicos, ley 7593 y Ley General de la Administracion Publica, ley 6227 y demas normativa de general y
- pertinente aplicacion: \ o :

. EL CONSEJO DE LA . o
SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES: J
' ‘ RESUELVE: L
1. -Aclarar que el Instituto Costarricense dé_\ Electricidad deber4 reintegrar al sefior Luis Diego Mora Diaz

la totalidad de las facturaciones emitidas por el plan desde junio de! 2014 hasta diciembre del 2014.

2. Dar por agotada la via administrativa.

ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE

3.3 Propuesta de respuesta a la Contralorfa General de Ia Republica en relacién con el oficio namero
: 09235 (DCA-1534) (contratacién del ICE con el Ministerio de Hacienda para el diseiio de un centro de
procesamiento de datos). ' _ ‘ ‘ . :

Seguidémente el sefior Gilbert Camacho Mora introduce para conocimiento del Consejo la propuesta‘ de
respuesta a la Conlralorta General de la-Republica, en relacion con el oficio nimero 09235 (DCA-1534)
(contratacion del ICE-con el Ministerio de Hacienda para-el disefio de un centro de procesamiento de datos).

La fuhcionaria Brenss. Akerman expoﬁe el oficio 4915-SUTEL-UJ-2015, de fecha 20 de julio del 2015 y
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resefia los principales antecedentes del caso. Indica que mediante oficio numero 09235 (DCA~1534) con
fecha de 01 de julio de 2015, la Contraloria General de [a Republica consulta a SUTEL, sobre los alcances
y definicién del concepto de “infocomunicaciones” en los términos establecidos por la Ley N° 8660, asf como
sl dicha actividad se encuentra sujeta al control, supervision y regulacion de esta Superintendencia.

De igual forma indica que en el referido oficio nimero 09235 (DCA-1534), se solicita criterio sobre fa
habilitacion  del Instituto Costarricense de Electricidad para la prestacidn de los. servicios de
infocomunicacién, en los términos que se pretende contratar con ‘el Ministerio de Hacienda mediante
Licitacién Publica N° 201 3LN-000005-1 3801, denominada "Contratacion de Servicios Profesionales en
Ingenierfa y Arquitectura para el-BDiseffo e Inspeccién del Centro de Procesamiento de Datos (CPD) def
Ministerio de Hacienda’. ‘ .

Al respecto brinda explicacion sobre la respuesta a la consulta, dentro del marco competencial dispuesto por
el ordenamiento para la Sutel, sefialando entre otras cosas que de la globalidad de prestaciones incluidas
eri los servicios de infocomunicacion que el ICE podra prestar al Ministerio de Hacienda a través del centro
de procesamiento de datos, la Sutel cuenta con la competencia para regular unicamente el subconjunto de
servicios de telecomunicaciones y servicios de informacion {con' las restricciones y particularidades del
artlculo 51 de la Ley 8642). s ‘ -

Conforme lo expuesto por |la seflora Mariana Brenes Akerman y a su oficio 4915-SUTEL-UJ-2015, de fecha
20 de juiio del 2015, el'Consejo decide por unanimidad lo siguiente: '

ACUERDO 006-039-2015

1. . Dar por recibido el oficio 4915-SUTEL-UJ-2015, de fecha 20 de julio det 2015, por medio el cual la
- Unidad Juridica. de la Superintendencia de Telecomunicaciones, presenta ante el Consejo la
‘propuesta de respuesta a fa Contraloria General de la Republica, en relacion con el oficio nimero
09235 (DCA-1534) {cantratacion del ICE con el Ministerio de Hacienda para el disefio de un centro de
procesamiento de datos). : ' ' :

2 Autorizaf al sefior Gilbert Camacho Mora, Presidente del Consejo a remitir a la Contraloria General

de la Repliblica el oficio mencionado en i numeral anterior,

" ACUERDO FIRME

NOTIFIQUESE

Informe sobre segunda éntrega de revisién de instrumentos prioritarios de competehcia - OCDE.

Seguidaniente el sefior Presidente introduce para conocimiento de los Miembros del Consejo el informe
sobre la segunda entrega de revisién de instrumentos prioritarios de competencia. Cede la palabra a la

* funcionaria Mercedes Valle Pacheco para que brinde explicacion sobre el tema

Al respecto, la‘sefiora Valle Pacheco menciona que en atencién al acuerdo 015-037-2015 del acta 037-2015

del 15 de jullo del 2015, se presenta para valoracién del Consejo el oficio 4704-SUTEL-DGM-2015 de fecha
10-de junio del 2015, conforme la solicitud del Ministerio de Comercio Exterior (COMEX), hecha a SUTEL y
donde la Comisién para Promover la Compstencia -(COPROCOM), sdlicita analizar las trece
recomendaciones sobre Competencia formuladas por la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdmicos (OCDE), en cumplimiento de las funciones establecidas en el articulo 43 y 44 del Reglamento
Interno de Organizacién y Funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y su Organo
Desconcentrado (RIOF). - - ' .

Seguidamente detalla los antecedentes del caso, la revision de los instrumentos prioritarios de competencia

—-QCDE, asf como las observaciones gue se hacen a fa Unidad Técnica de Apoyo de la COPROCOM, con
la ﬁnalidad de que las incluya en el informe que van a presentar al Ministerio de Comercio-Exterior..
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El sefior Jorge Brealey Zamora sugiere que se verifique la existencia de un expediente en el Area de Gestion
Documental, donde se incluya toda la informacion para consulta de cualquier usuario gue la necesite.

Luego de conocido €l tema, los sefiores Miembros del Gonsejo deciden por unanimidad:
' ACUERDO 007-039-2015

1. Dar por recibido el oficlo 4704-SUTEL- DGM-2015 de fecha 10 de junio del 2015, mediante el cual los
funcionarios Daniel Quirés -Zufiga, Abogado, Deryhan Murioz Barquero, Economista y Walther
Herrera Cantillo, Director General de Mercados, presentan a los Miembros del Consejo, las
observaciones realizadas a las siete recomendaciones sobre competencia formuladas por la
Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (OCDE).

2, Autorizar a I'a“Presidencia del Consejb la remision del oficio 4704-SUTEL-DGM-2015 de fecha 10 de
junio del 2015 a la Unidad Técnica de Apoyo de la Comision para Promover [a Compelencia —
‘COPROCOM.

3. Trasladar al Area de Gestién Documental, copia del oficic mencionado anterrormente con la finalidad
de ser archwado en el expediente FOR-EXT-COMEX- OCDE 01464-2015.

A\

ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE

ARTICULO 4

PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE MERCADOS R : -

FYCON Tecnologias, S.A ¢ _ !

De inmediato, ef sefior Presidente hace del conocimiento del Consejo el oficio 4831-SUTEL-DGM-2015, del
15 de julic del 2015, por medio del cual la Direccién General de Mercados presenta ef informe y la propuesta
de resolucién sobre la ampliacion de zonas de cobertura presentada por FYCON Tecnologias, S. A,

EI sefior Walther Herrera Cantillo explica al Consejo los aspectos relevantes de los andlisis técnicos
. efectuados por la Direccién a su cargo y los resultados obtenidos de las mismas, asi como se refiere a las
zonas de cobertura en las cuaies la empresa bnndaré fos respectives sennc:os

,Producto delo anterior seﬁala que la recomendacion de esa Direccion es que el Consejo proceda con Ia
autorizacion de ampliacion requenda

Analizada la presente soficitud el Consejo, con base en lo sefalado por la Direccién General de Mercados
en el oficio 4831-SUTEL-DGM-2015, del 15 de julio del 2015 y considerando lo explicado por el seftor
Herrera Cantillo, per unanimidad resueive:

ACUERDQ 008-039- 2015

1. Dar por recibido el oficic 4831 -SUTEL-DGM-2015, de! 15 de jUIIO del 2015, por medio de[ cual la
Direccion General de Mercados somete a consideracion del Consejo el informé el informe v la
propuesta de resolucién sobre la ampliacién de zonas de cobertura presentada por FYCON
Tecnolagias, S. A.
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2. - Aprobar la siguiente resolucion:
‘RCS-123-2015

“INSCRIPCION EN EL REGISTRO NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES DE LAS NUEVAS ZONAS |
DE COBERTURA PARA BRINDAR EL SERVICIO DE TRANSFERENCIA DE DATOS o
EN LAS MODALIDADES DE ACCESOQ A INTERNET Y CANALES PUNTO A PUNTO POR
MEDIO DE ENLACES INALAMBRICOS EN BANDAS DE FRECUENCIA DE “USO LIBRE”
Y DE ENLACES DE FIBRA OPTICA POR PARTE DE FYCON TECNOLOGIAS 8. A,
CEDULA JURIDICA 3-101-529185"

EXPEDIENTE F0120-STT-AUT-02285-2014 .

RESULTANDO

1. Que mediante la resolucion del Consejo de la S_ute! RCS-024-2015, se otorgd tito habilitante 2a FYCON
TECNOLOGIAS, S. A. para prestar los servicios de Transferencia de datos bajo las modalidades de -
acceso a internet y canales punlo a punto por medio de enlaces inaldmbricos en bandas. de frecuencia
de “uso libre", en la provincia de San José, en los: cantones de San José, Mora, Puriscal, ‘Escazl, .
Desamparados, Pérez Zeleddn, Santa Ana y Alajuelita, en la provincia de Alajuela, en los cantones de
Alajuela Centro, Atenas; Grecia, Naranjo, Orotina, Palmares, Poas y-San Ramon; en la provincia de
Heredia en los canfones de Heredia y Belén,; y énla prownma de Puntarenas, en los cantones de Buenos  *

" Aires, Esparza, Garabito, Osa, Parrita y Puntarenas segun consta en folios 128 al 144 del exped;ente
administrativo. _

2, Que en fecha del 29 de abril de 2015, FYCON TECNOLOGIAS, S. A. entregé a la Superintendencia de

' _Teiecomumcamones una notifi caCIén de ampliacién de zona de cobertura para, prestar los servicios
autorizados, segUin consta en el oficio con numero de ingreso NI-04035- 2015 visible en el folio 153 al
156 del expediente admmlslratlvo

3. Que mediante oficlo de la Direccién General de Mercados, 03705-SUTEL- DGM 2014 del 29 de mayo de
2015, se previno a la empresa FYCON TECNOLOGIAS, 8. A. de adicionar informacion técnica en cuanto
a la cobertura geogréfica de los servicios, y encontrarse al dia con las obligaciones obrero-patronales
ante la CCSS a efecto de completar el tramité solicitado (ver folios - 167 -al 161 del expediente
: admlnlstratwo) ‘

" 4, | Que en fecha dél 3 de junio de 2015' FYCON TECNOLOGIAS, S. A. (NI-05263-2015). éntregé ala
o Superintendencia de Telecomunicaciones respuesta a ta prevencion realizada mediante oficio 03705-
SUTEL-DGM-2014 (ver fohos 162'al 176 del expediente admmlstralwo)

5. Que en fecha del 11 de junio de 2015, FYCON TECNOLOGIAS, 8. A. (NI- 05563 2015) remitié un escrito
: indicando su pretension de brindar el servicio .de acceso a internet mediante fibra optica y aportan la
- informacion técnica y comermai correspondiente (ver folios 177 a| 186 del expedlente admlmstratwo)

6. Que mediants oficio de la Direcc:tén General de Mercados, 04831 SUTEL-DGM- 2015, del 15 de julio de
2015, rinde su inférme técnico, juridico y legal, para la notificacion de ampliacion de zona de cobertura
. del servicio de Transferencia de Datos en las modalidades de Acceso a Internet y canales Punto a Punto

por medio de enlaces inaldmbricos en bandas de frecuencia de “uso libre” y de enlaces de fibra éptica.

7.  Quese han reatlzado las d:l:genc:las utiles y necesarias para el dictado de la presente resolucion.

CONSIDERANDO

.~ Que el articulo 27 de la Ley General de Telecomunicaciones, ley 8642, astablece que.
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“L os operadores de redes publicas y los proveedores de servicios disponibles al ptiblico, deberan informar
a la Sutel acerca de los servicios que brinden. La Sutel hard constar esta informacidn en el Registro
Nacional de Telecomunicaciones. - ‘ ‘ { .

Dichos operadores y proveedores podrén ampliar la 'b'ferfa\ de, servicios que presk’m informando

previamente ala Sutel. Presentado el informe, podran iniciarcon la prestacién de los nuevos servicios. La
Sutel podrd requerir, dentro de los quince dias hébiles siguienies a la presen{amén la informacion
adicional o las aclaraciones que resulten necesarias, asf como los ajustes que considere necesarios, a fin

" de'que la prestacion de los nuevos servicios sa ajuste a lo previsto en esta Ley, a.la concesion o
aulorizacion otorgada y al Plan nac:ona! de desarrollo de las telecomunicaciones.

‘ EI fncumplimiento de Ia Gbligacién de informar a ta Sutel fmphca:é una sancién administrativa, de

conformidad con lo dispuesto en ef articulo 65 sobre la potestad sancionatoria y el articulo 70 sobre los
criterios para fa aplicacion de las sanciones, ambos de la presente Ley.”

Que la nofificacion o informe prewo es una técnica de control preventivo, cuya exigencia se justifica por-

la trascendencia de la actividad y fa estructura que presentan los mercados de telecomunicaciones. El

deber de notificar a la SUTEL la intencién de poner en marcha una actividad es una carga en sentido
técnico juridico. En consecuencia, la realizacion de la actividad sin su previa notificacién sitta al
interesado en situacién de llegalidad y obliga a la SUTEL a impedir su desarrolio. C

Que la notificacion genera para la SUTEL e! deber de fiscalizar la iniciativa comun_icada,' con ¢! fin de
contrastar su conformidad con las exigencias normativas, lo gque puede significar la prohibicidn de Ia .
actividad, segun corresponda, cuando la SUTEL constate que fa notificacion no redine los raquisitos

- legalmente establecidos y dictard —en ese caso- una resolucién motivada denegando la ampliacién,

esto en el pfazo maximo de 15.dias (articulo 27 LGT)

Que la fiscalizacion no constituye una actuacaén puramente matertal, sino una comprobacién, que
comporta una calificacion jurldica, aungue el procedimiento sea muy elemental y no necesariamente

_deba formalizarse en un acto, siendd suficiente  su mscripc:lén en el Registro Nacignal de
fTeIecomumca(:lones En cualquier caso debe quedar constanéia documental de lo actuado.

Que esta noftificacién previa permite realizar un control previo preventivo del propdsito de iniciar una

. determinada actividad, pero no requiere tener que dictar un acto administrativo que formalmente

reconozca su adecuac:lén a la legalidad, como si se tratase de un-acto de autorizacion.

‘Que esta técnica tigne como fiffalidad contribuir a la ‘simphﬁcamén admtmslratwa. pues supeditar la

iniclativa privada a la previa obtencién de un titulo habilitante puede representar una carga gravosa,
maxime si ya el particular cuenta con un titulo administrativo habilitante general conforme con los
artlcuios 11 y 23 de la Ley General de las Telecomunicaciones.

Que la notificacién previa obliga a la SUTEL a realizar las actuaciones de. comprobacion gue estime
necesarias; dando lugar a la iniciacién de un procechmlento administrativo, encammado a fiscalizar el
proyecto comunicado por el particular. . :

Que en caso de que la SUTEL no encuentre objeciones a Ia iniciativa notificada, habra de desarroliar

un procedlmiento elemental, que permita dejar constancia de lo actuado. En todo caso, la comunicacion
previa conforme a derecho va seguida de una inscripcion registral, que constituye una actuacion de
caracter declarativo, diferenciada de las actuacionss de comprobacion previa, pero vinculada a éstas.

Que cuando tras las comprobaciones iniciales- la SUTEL considere necesaria la introduccion de
modificaciones en la actividad proyectada-, o incluso, su prohibicion, puede pedir al interesado
aclaraciones ulteriores y debera salvaguardar su derecho de audiencia.

Que en sste sentido, es posible que la aclividad comunicada no retina las condiciones previstas en fa

normativa, pero que no presente vicios que fa hagan impracticable, sino simples deficiencias que
pueden ser corregldas £n este caso, la SUTEL ha de dar oportunidad al particular. de realizaras las
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modificaciones que sean necesarias. Por ser una potestad reglada, la actividad administrativa ha de

limitarse a sefalar las condiciones normativas que ha de ser cumplidas por el notificante, y ademas
debe hacerlo motwadamenle

Xl Que tamblen la iniciativa comunicada puede que no pueda adaptarse a las exigencias normatlvas por
to que la SUTEL ha de proceder a su prohlbtcu‘an en garantia del interés general.

Xl Que en todo momento la SUTEL puede ejsrcer sus competenclas de policia para controlar la

' adecuacion de su desarrollo; (i) incumplimiento del interesado, que sé aparta de lo notificado; (i) cambio

de circunstancias; i) o la SUTEL puede advertir su error al no haberse opuesto a la actuacion del
particuiar. . o .

Xl Que la Dlrecmén General de Mercados procedio a_realizar (as actividades de comprobacién de !a
nottf cacion previa, y mediante el informe técnico 04831-SUTEL- DGM-2015 concluyd que:

. Una vez analizada la notifi cacion de ampliacién de zonas de cobertura presentada por la empresa,
se puede concluir que FYCON, se a;usta a las exigencias requeridas por la Superintendencia de
Telecomunicaciones para brindar el servicio dé Transferencia de Datos en las modalidades de Acceso
a Infemet y Canales Punto a Punto por medio de enlaces inalambricos en bandas de frecuenicia de “Uso
libre” y de enlaces de fibra éptica, en los cantones de Acosta, Dota, L.edn Cortez y Tarraztide la prowncra
de San José, el cantén de San Mateo en fa provincia de Alajuela, el cantén de Aguirre en la provincia
de Puniarenas, las zonas de Calle Danta y aledafios y en Belia- Vista, del canton de Pococf de fa
provincia de Lfmén :

Xiv. Que de acuerdo al Informe Técnico rendido mediante el oficio 04831 SUTEL-DGM- 2015 presentado
por ta Direccién General de Mercados, la solicitante cumple con las condiciones juridicas, dado que
luego de verificar los presupuestos juridicos y de hecho correspondientes se concluyd, en lo gue

i mteresa que

a) FYCON expuso su pretensrén de ampharsu zona de cobertura para los servicios autorizados de servicio
fransferencia de datos en las tmodalidades de acceso a iMemet y canales Punto a Punto, ambos
mediante enlaces inaldmbricos en bandas de frecuencia de “uso libre” y de enfaces de fibra dptica, én
los cantones de Acosla, Dota, Leén Cortez y Tarrazil de la provincia de San José, el canion de San
Mateo on fa provincia de Alajusla, ol canton de Aguirre en la provincia de Punfarenas y en las zanas de
Calle Danta y aledafios y en Befla Vista, del cantdn de Pococi de la provincia de Limén, segin consta a
los folios 153 al 156y 177 al 186 del expediente admm:s!ratrvo

b} Lanofificacion fue presentada en idioma espafiol y conforme al Sistema !ntemacrona! de Unidades de
Medidas (Ley 5292 del 9 de agosto de 1873 y su Reglamenio). .

¢) La notifi cacion de ampliacién de zonas de cobertura en mencion, fue firnada por el representante de la
sociedad solicitante el sefior Roger Ledén Quirds portador de la cédula 7-0069-0918 actuando
confuntamente como apoderado generalisimo sin fimite de suma de FYCON TECNCL OGIAS S.A (ver
folio 175 del exped:en(e admmrs{rat:vo)

o) Laempresa solrc:tante se encuenira activa, a! dia e inscrita en sus obhgacrones obrero- patrona!es ante
ld CC8S (ver folto 187 def expedrente administrativo).”

XV, - Que de acuerdo al Informe Técmco rendido mediante oficio 04831-SUTEL-DGM-2015 por la Direccién
General de Mercados, la.solicitante cumple con las condiciones técnicas, dado que luego de verificar
los presupuestos Jurldlcos y de hecho correspondientes se concluyé en dacho informe lo s:gu:ente

“l uego de anahzar la documentacion técnica remitida por fa ‘empresa FYCON, la D.'reccxén General de
Mercados constaté que la empresa cumple con los requisitos establecidos en la normativa vigente. De esta
forma, se procede a dar trémite a la ampliacion de zona de cobertura y recomendar su respectiva inscripcion
en el Registro Nacional de Telecomunicaciones. En esta linea, se expone a conlinuacion el anéhsrs
efectuado.
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- autorizacién:

En Ia noufn'cacrén de ampliacién de zonas de. coberiu.ra presenlada por pan‘e dela empresa FYCON, vista
en los folios 153 al 156, del 162 al 176 y del 177 al 186, del expediente administrativo FO120-STT-AUT-
02285-2014, v de confoimidad con el articulo 27 de fa Ley General de Telecomunicaciones, Ley 8642, esta
manifiesta la pretension de ampliar la zona de coberlura pafa para brindar el servicio de Transferencia de
Datos en fas modalidades de Acceso a Infemet y Canales Punto a Punto por medio de enlaces inalambricos
en bandas de frecuencia ds “use libre” y de enfaces de fibra Opfica, en los cantones de Acqsta, Dofa, Ledn
Cortez y Tarrazil de la prowncJa de San José, ef cantén de San Mateo en la provintia de Afajuela el cantén
de Aguirre en la provincia de Puntarenas, en las zonas de Calle Danta y aledafios y en Bella Vista, del
canton de Pococf de la provincia de Limén. ‘ .

Para cumplir con el ordenamiento juridico del sector telecomunicacionas, la Direccion General de Mercados
analizé en detalle los aspeclos técnicos y comerciales con respecfo a la ampliacion de zona de cabertura.
En sinlesis, se comprobd que fa empresa FYCON, tiene la capacidad y cumple con lo necesariopara
exlender st zona de cobertura y brindar el servicio de Transferencia de Dafos en las modalidades de Acceso
a Intemet y Canales Punto a Punto por medic de enfaces inatémbricos en bandas de frecuencia de “uso
fibre” y de enlaces de fibra dptica, en los cantones de Acosta, Dota, Ledn Cortez y Térrazii de fa prowncaa
de San José, ef canién de San Maleo en la provincia de Alajuela, el cantén de Aguirre en la provincia de
Puntarenas, las zonas de Calle Danta y aledafios y en Bella Vista, del cantén de Pococi de la provincia de
Limon,

En consecuencia, es criterio de la Superintendencia de Telecomunicaciones que FYCON cumple a
cabalidad con la informacion requerida, suministrando ef defalle de las caracteristicas técnicas de los
equipos y las condiciones comerciales que manejarédn para britidar 6f servicio de Transferencia de Datos
en las modalidades de Acceso a Intemet y Canales Punto a Punto por medio de enlaces inalambricos en
bandas de frecuencia de “uso libre” y de enfaces de fibra 6plica, en las nueva zonas notificadas.

2

A continuacion, se incluye en este informe varios extractos de la documentacion presentada por la empresa

Descripcién detallada de los servicios de telecomumcacrones para los cuales se sohc:ta la

En el escrito NI-06263-2015, presentado por parte de FYCON, vista a los folios 171 y 172 def expediente

administrativo F0120-STT-AUT-02285-2014 se describen puntualmente las zonas nuevas en que pmtende ‘

dar cobertura, tal como se lee a contmuac:én

“

)
COBERTURA NUEVA*POR PROVINCIA, CANTON DISTRITO

PROVINCIA: ALAJUELA

Canton: San Mateo

Distritos: Desmonte, Jestis Mana

‘Cantoén: Orotina . ’

Distritos: Ceiba, Coyolar, Mastate, Hacrenda Vieja, Orofina.

PROVINCIA PUNTARENAS
Cantén: Agulrre .
Distritos: Naranjito, Quepos, Savagre.
, Cantén: Buenos Alres
\ Distritos: Potrero Grande, Volcén.
Canton: Garabito
Distiitos: Jaco.
Cantén: Osa
7 Distritos; Bahia Ballena, Palmar Puen‘o Corlez.

PROVINCIA DE SAN JOSE
- Cantén: Dota
Distritos: Santa Maria, Jardin.
Cantén: Tarrazii -
Distritos: San Carlos.
Cantén Ledn Cortez
-Distritos. Lfano Bonifo.

N
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Cantén: Acosta
Distritos: Cangrefal, Guaitil, Sabaniilas, Paimichal, San-lgnacio.
(...)" '

En el siguiente extracto del escrito presentado por parte de la empresa, vista al folio 177 del expediente
‘administrativo F0120-STT-AUT-02285-2014, se describen las zonas soficitadas: :

()

especlficamente en las zonas de Calle Danta y aledafios, asi como en el pueblo de Belfa Vista, ambos
ublcados.en una zona rural de Guépiles, Limdn. ‘

(o)

En relacién con la homologacion del contralo de adhesién para clientes finales, en el expediente

: , administrative FO120-STT-HOC-01102-2015 (vista a los folios del 02 al 04) consta que FYCON solicito, el :
“dia 14 de mayo dé 2015 en el escrito FY-B117-15 (NI-04538-2015) el ramite de Homologacién del Contrato
de Adhesidn de Cliente Final, como parte de las obligaciones interpuestas por esta Superintendencia a los -
operadores, a la fecha se encuentra en trémite en la Direccion de Calidad de esta Superintendencia.

b) Acreditar la capacidad técniéa relacionada con fos servicios que se pretende autorizar. Para ello
deberé: - '

i Indicar con detalle y claridad las capacidades técnicas de los eduipos, tanto a nivel de nucleo,
distribucién y acceso. R

Luego de revisaria informaclén contenida en el expediente administrativo, es criterio de fa Direccion General

de Mercados, que FYCON, ha suministrado datos suficientes para corroborar fas caractetisticas écnicas o F
de los equipos a ulllizar para proveer los setvicios. Esto se puede apreciar en primera instancia en los folios

dol 165 al 167 y del 179 al 182 def expediente administrativo, donde se presentan especificaciones léchicas

de los equipos de red ufilizados. : ' : '

. Tabla 1 Listado de equipos de red e inalambricos utilizados por FYCON.

2 g
. ' Mikratik » RBT100AHx2
-Nuiclgo Mikrotik CCR1016-12G
Dislribucién : Mikrotik Cloud Router Swilch CRS 125-24AG-15-RM
Acceso Cisco Swifch 2960
Red de transporte inalambiica Mikrotik R5SHPN
Red de transporte alambrica |  SIGNAMAX - - TX fo 100BaseFX Media Converter
, ) Ubiquiti . . Rocket M5
Red de acceso inalémbrica Ubiquiti | - ARMAX AMO-5G13

N B s
En cuanto a los equipos de radio, estos se configuraran para operar en el rango de frecuencia comprendido
entre 5725MHz y 5850 MHz. Rango qtie se ubica en una region del espectro radioeléctrico definido como
do “uso libre”, cuyo uso esté sujeto a las condiciones establecidas en el Adendum VIl del Plan Nacional de
Atribucién de Frecuencias (Decreto Ejecutivo N° 35257-MINAET). . . '

Ademas se corrobord gite la empresa FYCON cmﬁpﬁé con ef procediﬁ?fento de homologacion de
dispositivos que operan en handas de frecuencia de “tiso-libre”, segin fo establecido en ef Plan Nacional -
de Atriibucion de Frecuencias (PNAF) y en la resolucién RCS-431-2010. ‘

© Tabla2 Resoluélones de Homolagacién de eq ip FYC '

Ubiquiti Rocket M5 02112-SUTEL-DGM-2015 | 25 de marzo 2015
Ubiquiti Airgrid 23 dBf 02119-SUTEL-DGC-2015 25 de marzo 2015

Ubiquiti Airgrid 27 dBi  02123-SUTEL-DGC-2015 25 de marzo 2015
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Ubigquiti Nano Station M5 02132-SUTEL-DGC-2015 26 de marzo 2015
Ubiguiti Nano Station Loco M5 | 02133-SUTEL-DGC-2015 26 de marzo 2015
Ubiguiti _Nano Bridge M5 02137-SUTEL-DGC-2015 26 de marzo 2015 -
Mikrotik Metal 5 SHPn 02144-SUTEL-DGC-2015 26 de marzo 2015
- Mikrotik " RBSHPn 02170-SUTEL-DGC-2015. 27 de marzo 2015
Mikrotik Base Box 5 02195-SUTEL-DGC-2015 27 de marzo 2015 - .

Por fo tanto, es criterio de la Direccién. General de Mercados que la informacion suministrada posee el nivel
de detalle solicitado. . .

i !ncluir un diagrama de red (equipos, enlaces y puntos de inferconexion con otras redes, en caso de
proceder el acceso a redes internacionales) para cada servicio solicitado.
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thura 1 Dlagrama de red de FYCON correspondlente al servicio de Transferenc:a ‘
de datos mediante enlaces inalambricos

Segtin la infonmacién apo:tada porla empresa (wsta alos folios del 154 al 156 y 171), la présente amphacrén
de zonas de cobertura se sustenta en fres nuevas emplazamientos de acceso inafdambrico, cuya ub.lcacrén

- se resume en la siguiente fabla.

Tabla 3 Localizacién de los nuevos em‘lazamlentos notificados por FYCON

Teruel | San Jose Acosta Teruel | 9°44°9,96"N 84°17°4,02" 0
Santiago - -| SanJosé |~ Puriscal Santiago | 9°50°59,43"N | 84°18°40,36" Q0
Boruca Puntarenas ‘| Buenos Aires | Boruca 8°569°24,5"N 83°2112,7" O
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Figura '2 D'iagrama de red de FYCON correspondiente al servicio de Transferencla de Datos
’ utilizando fibra éptica y enlaces inalambricos
Segtin la informacion aportada por fa empresa (vista a los folios 183 y 185), la presente ampliacién de zonas
de cobertura se sustenta en cinco nodos que brindan cobertura inaldmbrica, cuya ubicacién se resume en
la siguiente tabla. o E : . :

1 ifi FYCON :

Nocdo01_Danta| Limén | Pacocl | Guépiles | 10°12°00,65"N | 83°49'42,26” O |
Nodo02 Dantai Limén | Pococlf | Guapiles 10°12°05,22"N | 83°49°38,61” O
Nodo03_Danta| Limon Pococl | Gudpiles 10°11°52,31"N | 83°49°29,49" O
Nodo04_Danta| Limén | Pococl | Guépiles | 10°11°41,60"N | 83°49729,64” O
| Nodo05_Danta | Limén Pococf | Guéapiles | 10°11722,45"N | 83°49°27,75" O

En relacién con los diagramas de red, es criterio de la _Supeh'ntendencia de Telecomunicaciones que
FYCON cumple con el requisito solicitado al presentar diagramas donde se observan las topologlas de sus
redes de telecomunicaciones. : ' ' : :

jii. Indlicar en los diagramas de red, los anchos de handa entre los distintos elementos de la red. -

Segiin consta en los folios 154 y del 163 af 165 del expediente administrativo FO120-STT-AUT-02285-2014,
1a red representada en la figura 1 del presente informe indica que los emplazamientos de Teruel y Santiago
operan enlaces con una capacidad de 10 Mbps de descarga y 5 Mbps de carga y Boruca opefa enlaces
~ con una capacidad de 4 Mbps de descarga v 2 Mbps de carga. Por otra parte, en el folio 183, se encuentra
la figura 2 de este informe, en la cual se especifica que la capacidad de los enfaces de fibra Optica entre los
nodos es de 10 Mbps. o : : '

iv.  Aportar informacién refacionada con el modelo de negocio de los servicios de telecomunicaciones
especificos para los cuales se solicita la autorizacién en cuanto a: atencién al cliente, atencién de
averias y mantenimiento de fa red. : . o

Para la afoncién de averias, FYCON cuenta con personal de campo que labora en horario de 7:00 'horas a
17:00 horas. Posterior a este horario los reportes de campo serdn atendidos por personal de "guardia”,
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v. Para hacer uso de frecuencids en los rangos atribuidos como “uso libre®, se debe adjuntar un
diagrama general e indicar para cada emplazamiento localizacién geogréfica, frecuencias a ufilizar,
potencia de salida de equipos, potencia efectiva radiada, patrén de radiacion, cantidad de antenas
y ganancia. : ‘ ‘

Segun se indica en la informacion contenida en el expediente administrativo, especificamente en fos folios

155, 156, def 165 al 167 y de 183 al 186, FYCON aporta la informacion relacionada con lo sefialado en esfe -

punto. Mostrando fas antenas y sus caracteristicas, indicando patrones de radiacion, frecuencias a utilizar
" ylos sitios geogréficos donde se ubicarén fas antenas para sus ‘enfaces inaldmbricos. En Ia siguiente tabla’

se presenta una sintesis de los datos especificacdos por FYCON.

Teruel

9°44°8,96
"N

84°177°4,02"

o]

1100 m

18 m

Tabla 5 Emplazamientos de la red inaldmbrica de FYCON

5725 MHz -5800
Mtz

5725 MHz -5800
MHz

5725 MHz -5800

MHz

30 dBm

36
dBm

Santiago

9°50°59,4
3N

84°18°40,36

uO

1120 m

18m

5725 MHz -5800
MHz

5725 MHz -5800
MHz

5725 MHz -5800
MHz

5725 MHz -5800
MHz

30 dBm

36
daBm

Boruca

8°59°24,5
” N

83°21°12,7"

O

1050 m

5725 MHz -5800
‘MHz

5725 MHz -5800
MHz

5725 MHz -5800
" MHz |

5725 MHz.-5800
© MH:z

30 dBm

36
dBim

K .
Tabla 6 Nodos de la red

XVL

Nodo05_Danta

competencias que tiene atribuidas para el ejercicio de sus funciones.
N :

POR TANTO
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Nodo01_Danta | 10°12°00,65" N 83°49°42,26" O 317 m 1 5800 MHz. 30 dBm . 36 dBm
Nodo02_Danta | 10°12°05,22" N | 83°49°38,61"0 299 m 1 5801 MHz 30 dBm 36 dBm
‘Nodo03_Danta| 10°11°52,31" N | §3°49°29,49" O 311m 1 5802 MHz 30dBm | 36 dBm
NodoG4_Danta} 10°11°41,60" N | 83°49729,64" O 320m 1 5803 MHz 30 dBm . 36 dBm

10°11°22,45" N | 83°49°27,756” O 345 m 1 5804 MHz 30 dBm 36 dBm

‘Que de conformidad con los ‘anteriores resultandos y considerandos, este Consejo, en uso de las
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Con fundamento en la Ley General de Telecomunicaciones, el Reglamento a la Ley General de
Telecomunicaciones, Decreto Ejecutivo No. 34765-MINAET, la Ley General de la Administracién Publica,
" Ley No. 6227 y |a Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, No. 7593,

EL CONSEJO DE LA : '
SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE

1. Acoger el criterio técmco rendido por'la Direccion General de Mercados med|ante el oficio 04831 SUTEL-
DGM-2015 en el cual se recomienda Inscribir en el Registro Nacional de Telecomunicaciones que FYCON
TECNOLOGIAS, S. A., ofrece el servicio de Transferencia de Datos en las modalidades de Acceso a
internet y Canales Punto a Punto por medio de enlaces inaldmbricos en bandas de frecuencia de “uso
libre" y, de enlaces de fibra dptica, en los cantones de Acosta, Dota, Ledn Cortez y Tarraz(f de la provincia

" de San José, el cantdén de San Mateo en la provincia de Alajuela, el cantdn de Aguirre en la provincia de
Puntarenas, las zonas de Calle Danta y aledafios y en Bella Vista, del cantén de Pococi de la provincia
de Limon. céduta juridlca ntmero 3- 101 529185,

2, Apercxblr a FYCON TECNOLOGIAS, S A. gque de conformldad con la leglslacaén wgente y a su titulo
habilitante, debe notificar a la SUTEL cuande pretenda iniciar la prestamén de un nuevo servicio de
telecomunicaciones o ampiramén de zonas de cobertura para otros servicios autorizados para la
respectlva mscr:pmén en el Reglstro Nac;onal de Telecomumcacnones

3. Apercibir a la empresa FYCON TECNOLOGIAS, S. A. que de coiformidad con lo establecido’en esta
resolucion debera nolificar a Sutel cuando inicie operaciones en las zonas ampliadas e informar acerca
del avance de la instalacion de equipos respectivos para prestar.los servicios autorizados,

4. Aperc:brr a la empresa FYCON TECNOLOGIAS S:A. que debera cumplir a cabalidad con todas las
disposiciones normativas vigentes, las obligaciones que se le establezcan en su titulo habilitante y demas
normativa juridica gue regule el servicio prestado por la empresa.

5. Apercibir a la empresa FYCON TECNOLOGIAS, 5. A, due debera cumplir a cabalidad con todas las
disposiciones establecidas en el Adendum VIi del Plan Naclonal de Atribucion de Frecuencias (decreto
ejscutivo N° 35257 reformado por el articulo 4°; inciso 2 del decreto ejecutlvo 'N® 35866 del 7 de abril-de
2010).

6. Aperclbtr a la empresa FYCON TECNOLOGIAS, S A, que deberé mantener la informacion referente a
© .medios de notificacion, representamén y contactos actualizada. En caso de que la informacion se
mantenga igual, deberé indicar anualmente que no se ha variado respecto a la u[llma vez que fue
actuatlzada -
7. Apercibir a la empresa FYCON TECNOLOGIAS S. A. que debe ajustar sus tarifas de servicios, de
- telecomunicaciones al Régimen Tarifario que establezca la Superlntendenma de Telecomunicaciones, en
lo que respecta a los serviclos autorlzados

8. Apermblr a la-empresa FYCON TECNOLOGIAS, S. A. que debe respetar eI Régimen de CompetenCIa
en Telecomunicaciones y solicitar la autorizacién de la SUTEL, de previo a realizar una concentracién,
en los terminos que define el artfculo 66 de la Ley General de Telecomunicaciones.

9. Ordenar la inscripcién de la presente ampliacion y una vez firme esta resolucién practicar la anotacién
correspondiente en el Registro Nacional de Telecomunicaciones, con'la siguiente infarmacion:

2249'017‘!
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.a[edaﬁq 'y en’ Bélla V}sta del cantén de Pocdcf elay provmc;a delimén.

10. De conformidad con e&i artfculo 154 de_l ‘Reglamento da la Ley General de Telecomunlcacmnes, el
operador esta obligado a comunicar a la SUTEL las modificaciones que se produzcan respecto de los

datos inscritos y a aportar la documentacion que lo acredite fehacientemente

11.  El opsrador debe realizar la comumcacién correspondiente a la SUTEL dentro del plazo mémmo de.

“quince (15) dias nalurales a partir de! dia en que se produzca la modificacion.

En cumplimiento de lo que ordena el articulo 345 de la Ley General de la Admlnfstraclén Pdblica, se indica gue
contra esta resolucidn cabe el recurso ordinario de revocatoria o reposicion ante el Consejo de la
Superintendencia de Telecomunicacicnes, a quien corresponde resolverlo y deberd mterponerse en.el plazo de

tres dias habiles, coniados a partir del dia siguiente de fa notificacion de fa presente resolumén

El presente acto de comunicacion adicionalmente ceftiffca que la anterior resolucion, se encuentra aprobada
mediante acuerdo firme, y se expide al amparo de lo previsto en el articulo 65, parrafo 2° de |a Ley General de
la Administracién Pablica, y el inciso'9) del citado articulo 22 del Reglamento interno de organizacion y funciones.
de la- Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y sus organos desconcentrados con posterioridad a la -

aprobacnén del Acta de la sesion correspondlente

NOTlFlQUESE - ‘
INSCRIBASE EN EL REGISTRO NAGIONAL DE TELECOMUNICACIONES

i

informe y propuesta de resolucién sobre sohcrtud de asrgnac!én de un (1) nimero 800 af Instituto
Costarricense de Electricidad,

E| sefior Presidente somete a consideracion del Consejo el oficio 4731-SUTEL-DGM-2015, del 10 de julio

del 2015, por medio del cual fa Direccion General de Mercados presenta el informe vy la propuesta de
resolucién correspondiente a la solicitud de asignacion de un (1) nimero 800 al instituto Costamcense de
EIectric;dad

E! sefior Herrera Cardillo brinda una explicacion sobre. el parttcular ‘dentro de la cuai menciona Ios
principales aspectos conslderados dentro del citado informe y los resultados ,obtenidos de los estudios
técnicos efectuados por esa Direccion, con base en los cuales se determina que Ia solicitud conocida en
.esta oporiunidad se a;usta alos requenmentos establecidos en la normativa vigente sobre el particular.

Por lo antenor sefiala que "la recomendacién de la Direccién a su cargo es que el Conssjo proceda caon la

autonzamén correspondiente,
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Envistadela in'formacién del oficio 4731-SUTEL-DGM-2015; del 10 de julio def 2015 y lo s_eﬁaladb por el
sefior Herrera Cantillo sobre el particular, el Consejo resuelve por unanimidad: . o .

1. Dar por recibido el oficio 4731-SUTEL-DGM-2015, del 10 de julio del 2015, por medio del cual la Direccién
Géneral de Mercados presenta para valoracién del Consejo el mforme el informe y [a propuesta de A )
resolucion correspondiente a la solictud de asignacion de un (1) nimero- 800 al Instituto Costarricense :
de Electﬂmdad .

2. - Aprobar la siguiente resolucién:

RCS-124-2015

“ASIGNACION ADICIONAL DE RECURSOS DE NUMERACION ESPECIAL SERVICIOS 800 5
A FAVOR DEL INSTITUTO COSTARRICENSE DE ELECTRICIDAD”

s - EXPEDIENTE I0053-STT-NUM-OT-00136-2011

RESULTANDO

-Que mediante el oficio 264- 517 2015 (NI -06378-2015) rectbido ol 06 de julio de 2015, el ICE presentd la
siguiente solicitud de asrgnamén adicional de numeracion para servicios de cobro revertido, numeracién
800; . .

L.~ Un (1) numero 800-5234732 {800-LAFISEA) para ser utilizado por. Ia empresa COINCA
COMUNICACIONES INALAMBRICAS. (NI-08378-2015).

2. Que mediante el oficio 4731-SUTEL-DGM-2015 de! 10 de julio del 2015, la Direccién General de
Mercados rindié un informe medjante e cual acredita que en estos tramites el ICE ha cumplido con los
requisitos exigidos tanto en el Plan Nacional de Numeracion como también en el procedimiento de
asignacion de recurso numérico regulado por la Sutel en las resoluciones RCS-590-2009, RCS-131-
2010, RCS-412-2010 y RCS-238-2013, y emite su recomendamén acerca de la solicitud presentada por
el ICE. .

s
6

3. Que se han realizado las diligencias Utiles y necesarias para el di_ctado de la presente resolucion.
CONSIDERANDO:

Que conformé al arliculo 60 inciso g) de fa Ley de la Autoridad Reguladora de los Serviclos Publicos, Ley
7593, le corresponde a la Sutel controlar y comprobar el uso eficiente de los recursos de numeracion.

Que ¢l articulo 73 inciso j) de la Ley 7593 establece que el Consejo de la Superintendencia de
Telecomunicaciones debe de velar porque los recursos escasos se administren. de manera eficiente,
oportuna, transparente y no discriminatoria, de manera tal que tengan acceso a estos recursos todos los
operadores y proveedorss de redes y servicios de telecomunicaciones. ‘

Que de conformidad con los articulos 3 y 22 del Plan 'Nacional‘de Numeracién (Decreto Ejecutivo 35187-
MINAET) corresponde a la Sutel la administracién del Plan Nacional de Numeracion y su cumplimiento,
asi como mantener un registro actualizado referente a la asignacién dél recurso numerico.

Que mediante resolucién nimero RCS-580-2009 de las 15:00 horas ‘del 30 de noviembre del 2009,
publicada en el Diario Oficial La Gaceta nimero 9 el dfa 14 de enero del 2010, modificada y
complementada mediante las resoluciones RCS-131-2010, RCS-412-2010 y RCS-239-2013, el Consejo
de la Superintendencia de Telecomunicaciones (Sutel) dicté el procedimiento de solicitud de numeracion,
establecimiento de nlimeros especiales, codigos de preseleccion y el registro de numeracion vigente,
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Que para efectos de resolver el presente asunto, se tiene que el informe rendido por la Direccion General
de Mercados mediante oficio 04731-SUTEL-DGM-2015, indica que en este asunto el ICE ha cumplido con
los requisitos exigidos tanto en el Plan Nacional de Numeracion, como también en. el procedimiento de
asignacién de recurso niimero regulado por la Sutel en las resoluciones RCS-590-2009, RCS-131-2010,
RCS-412-2010 y RCS-239-2013. El citado informe, que es acegido en su totalidad por este Consegjo como
parte de la motivacién del presente acto administrativo, indica en lo gue interesa, lo siguiente:

.. |
Sobre Ia solicitud del niimerc especial de lfamadas de cobro revertido: 800-5234732 (800-LAFISEA).

e En el caso parificular, el operador cuenta ya con la asrgnamén de numeracién 800 para servicio de cobro”
revertido,

e Porla naturaleza de la solicitud y del recurso de numeracion dbfeto de ésla, eh esle caso no se considera
necesatio acreditar que ef operador ha llegado al 60% del uso de la numeracién previamente asignada.
Esto en vista de que es!e lino de numeracion. se solicita un namero o algunos numeros a fa vez, pero no
bloques.

«  Se tiene que la citada solicitud se relaciona con la peticion del cliente comercial que pretende obtener el
servicio de telecomunicaciones correspondiente, por panfe det ICE, segin lo que consta en el siguiente
cliadro. | . !

- 800 5234732 800-LAFISEA | COINCA COMUNICACIONES INALAMBRICAS

o Al tener ya numeracion asignada para los setvicios de numeracidn 800's de cobro revertido y habiéndose
comprobado la interoperabilidad para dicho servicio, resulta solo necesario veiificar la disponibifidad del
numero 800-5234732 (800-LAFISEA) sohcrtado en el registro de numeraclén cuyo confrol estd a cargo de
la D:reccrén General de Mercados.

s Ffoctuada dicha verificacion, se tiene que el ntmero 800 5234 732 (BOO-LAF!SEA) se encuentra
disponible, por fo que habiéndose acreditado el cumplimiento de los requisitos que el procedimiento de
asignacion exige, segun lo que consta en el primer apartado de esfe informe, se recomienda efectuar la
asignacién de! ntmero anferiormente indicado. ‘

Sobre la soﬂcrtud de no hacer publica la informacién del # de Registro de Numeracrdn en Ia pagina web
de la Sutel:

o Fi Insmuto Costarricense de Eleclricidad solicita que fa tercera columna denoniinada con el indicador “#
Registro Numeracién” {la cual corresponde al ntimero real sobre el cual se esté programando en el
enrutamiento del ntimero} de la tabla que se-adjunta en el Anexo 1 del oficio 264-517-2015 (NI -06378-
2018}, ws:bfe en el folio 007248 no sea publicada en la pégina web de la Sutel,

o Verificados fos argumentos que da el aperador, se encuentra que fa sofi_oitud esté técnicamente justificada
en ¢l tanfo de darse publicamente esa informacion cualquier interesado podria efectuar la marcacién
directa del nimero que permite la facifidad del cobro revertido evadiendo los controles propios de la
plataforma 800, los cuales pre!enden garantizar el uso adecuado de esa numeracion especial. De hacerse
plblica esta informacion, en efecto fos clientes podrian Hamar directamente a los niimeros de destino sin
quedar registrados por fa plataforma, con los consecuentes perju.'c.'os para el .operador que uliliza los
nimeros especiales,

s En consecuencia, se eslima procedenie acordar la no publicacién- de la informacion en la pégina
elecfronica de informacion de fa Sulel, referenie a los dalos contenidos en la columna “# Registro
Nurneracién” de la tabla que se adjunta en el Anexo 1 del oficio 264-517-2015 (NI-06378-20185) visible en
el folio 007248 del expediente adminisirativo.

"o Asfmismo se estima procedente la no publicacion en la pégina electrénica de informacidn institucional y
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en el Registro Nacional-de Telecomunicaciones, entendiendo que se trata de la columna “# Regrstro
Numeracion” de la tabla que se adjunta en el Anexo 1'de del oficio 264-517-2015 (NI- 06378- 2015) ws;b.’e
en ef folio 007248 para gue esta no pueda ser ws:bie al ptibijeo. )

v, Conclusiones y Recomendaciones

0 De acuerdo con lo expuesto en Ios apartados anteriores, se recomienda asignar a favor def Instftufo
Coslarrcense de Electricidad la srgwente numeracion, confonme a la solicitud en e! of icio nimero 264-
386 2015 (NI-04836-2015). : .

- T cono | _ COINC
800 | 6234732 | 25046030 | 800-LAFISEA | COV0 | ICE | COMUNICACIONES |
| roven | INALAMBRICAS:

o Se recomienda no publicar la columna denominada “# Registro Numeracién” de fa tabla adjunta en el
Anexo 1 que mregran del oficlo 264-517-2015 (NI-06378-2015) del Instituto Costarricense de Electricidad
¥ en consecuencia no haceér ptiblica la informacién.en la pégina web de fa Sute)‘ referente al registro de
nuimeracién.  Asimismo se recomienda comunicar a la  Jefatura de!' Registro Nacional de
Telecomunicaciones que dicha mformamon fio podra hacerse consfar en la pagina electrénica
‘publicamente. . L

(..}

VI. Que la Sutel debe satisfacer las necesidaaes actuales y potenciales de nuevos operadores de servicios de
telecomunicaciones, asegurando la maxima disponibilidad del recurso numérico, para lo cual debe de

" garantizar 1a equidad y la transparencia de los procedimientos de asignacion de numeracién y ampliacion

. de‘la numeracion asignada previamente, tanto para redes de telefonfa hasica tradicional, telefonfa movil y

- telefonfa porvoz IP. s

VIl. Que de conformidad con los resultandos y con3|derandos que preceden, de acuerdo al mérito de los autos,
lo procedente es asignar el recurso de numeracion al ICE, acoglendo al efecto la recomendacion efectuada
por la Direccidn General de Mercados de esta Sutel.

Vill. Que de lgual Eorma el Consejo coincide con la Direccién General de Mercados en cuanto a la solicitud de
evitar ta publicacion de una columna de fa informacion que hace el ICE, por lo que se acoge el informe de
dicha Direccién General igualmente en este extremo, ante el riesgo que existe de un uso inapropiado de la
plataforma de los niimerds 800, con [o cual se dlspone no publicar la *# Registro Numeracion” de la-tabla
que se adjunta en el Anexo 1 que integra el oficio 264-517-2015 (N1-06378-2015) del ICE. '

POR TANTO _ | ' ~

Con fundamento en las competencias otorgadas por la Ley General de Telecomunicaciones, Ley 8642, la
Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley 75693, la Ley Geheral de Administracion
Publica, Ley 6227, y el Plan Nacmnal de Numeracién (Decreto Ejecutivo 3518? MINAET)

EL CONSEJO DE LA
SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICAGIONES
RESUELVE:

1. Asignar al Instituto Costarncense de Electrrmdad cédula de persona jurldica 4-000042139, la srgmente
numeracion:
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Cobro

25046030 800-LAFISEA revertido

COMUNICACIONES
INALAMBRICAS.

3
------- 2. No hacer publica la columna denominada "# Registro Numeracion” de [a tabla adjunta en el Anexo 1 que
' del oficio 264-517-2015 (NI-06378-2015) en la pagina electrénica de informacion que administra fa Sutel
. referente al registro de numeracién. Asimismo, comunicar a la Jefatura. del Registro Nacional de
Telecomunicaciones que dicha informacion no podréa hacerse constar publicamente. :

3. Apercibir al Instituto Costarricense de Electricidad, que debe asegurar y garantizar lainteroperabilidad de
los servicios y. toda la numeracién asignada por la Sutel, en cumplimiento de lo establecido por el
Reglamento de Acceso e Interconexion de Redes de Telecomunicaciones, el Plan Nacional de
Numeracion-y el Procedimiento de Asignacion de Numeracion establecido por ta Sutel. : '

4, Notificar esta resolucion a todos los operédores con numeracién asignada, con el propdsito de que se
configuren las rutas necesarias que aseguren la interoperabifidad de la numeracion asignada en esta
resolucién en un plazo méximo de cinco-dias hablles. ' . :

5. Apercibir al Instituto Costarricense de 'Elec_tricidad que debe asegurar y garantizar que dicha.numeracion
no serd otorgada a terceros operadores o proveedores para- la explotacion de . servicios de
telecomunicaciones disponibles al ptiblico. : o - :

~ 8.. Apercibir al Instituto Costarricense de Electricidad, que de acuerdo a o establecido en el articulo 23 del
Plan Nacional de Numeracion, respecto al monitoreo y auditoria de la numeracion, debera entregar un
repoite semestral utilizando el formato y cumpliendo con los plazos establecidos por la Sutel en la
resolucidn RCS-016-2015 de la utilizacién de todos los codigos numéricos asignados.

7. Apercibif al Instituto Costarricense de Electricidad, que de conformidad con el articulo 74 de la Ley
General de Telecomunicaciones, ley 8642, y las coridiciones y términos de su titulo habilitante, es
obligacién de los operadores y proveedores de servicios permitir a sus clientes el acceso al sistema de
emergencias. ) S

8. Advertir que de conformidad con el articulo 23 del Plan Nacional de Numeracién, la Sutel podra Hevar a

cabo aclividades de supervisién sobre la utilizacion de los,recursos numéricos asignados al tnstituto

Costarricense de Electricidad, con el objetivo de-verificar la interoperabilidad de toda la numeracién

asignada por la'Sutel y asi evitar y- verificar fa retencién de codigos numéricos sin uso realmente
planificado o requerido. Para estos efectos, el ICE deber4 poner a disposicion de la Sutel la informacion’
y los registros detallados de lamadas (CDRs) requeridos para verificar’esta interoperabilidad, con la

frecuencia y'plazo solicitado por la SUTEL. '

. 9. Apercibir al Instituto Costarricense de Electricidad, que el recurso numérico asignado esta sujeto al
cumplimiento de las condiciones dispuestas en el articulo 16 del Reglamento sobre el Reégimen de . -,
Proteccién al Usuario Final de las Telecomunicaciones que indica. que los cliente y usuarios tendréan
derecho a acceder eniguales condiciones a cualguiera de las redes o plataformas de los operadores o
proveedores interconectados; y lo dispuesto en el articulo 8 del mismo reglamento gue indica que todo
serviclo sera brindado a los clientes o ysuarios por parte del operador o proveedor sin restriccion alguna
para el acceso a las distintas redes de telecomunicaciones. Por ello, los operadores y proveedores deben -
asegurar la naturaleza demanial y universal -de los recursos numericos asignados'y en razon de ello
deberan permitir irrestrictamente la accesibilidad e interoperabilidad total a los demas operadores y

proveedores que cuenten con recursos de numeracion asignados por fa Sutel.

- 40. En razén de lo anterior y de conformidad con e! acuerdo 010-035-2012, de la sesion 035-2012 del 6 de
junio del 2012, de comprobarse el incumplimiento de las disposiciones adoptadas por el Consejo de la -
Sutel, se procedera recuperar del recurso numérico y/o la aplicacién de la sancion correspondiente de
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conformidad con el artfculo 67 de la Ley General de Telécomunicaciones, Ley 8642.

1, Inscribir la presente asignacion de recurso numérico a favor del Instituto'Costarricense de Electricidad en

el Regisiro Nacional de Telecomunicaciones, el cual debe eslar disponible en la pagina electronica de fa
Sutel, segun articulo 80 de la Ley General de Telecomunicaciones y punto XV| de ia resolucmn No RCS-
590- 201() -

En cumplimiento de lo que ordenan los articulos 345 y 346 de la Ley General de la Admihislracién Publica,
se indica qule contra esta resolucion cabe el recurso ordinario de revocatoria o reposicién ante el Consejo de

la Superintendencia de Telecomunicaciones, a quien corresponde resolverlo, y deberd interponerse en el

plazo de 3 dias hébiies,.contadas a partir del dIa siguient'e a la notificacion de la presente resolucion.

' ACUERDO FIRME. NOTIFIQUESE

[NSCRIBASE EN EL REGISTRO NACIONAL DE TELECOMUN!CACIONES

Informe y propuesra de resoluclén sobre solicitud de conf:denciahdad presentada por
Coopeguanacaste, R. L. .

Contintia el sefior Camacho Mora, quien hace de! cofwocimienio del Consejo el oficio 4863-SUTEL-DGM-
2015, del 16 de julio del 2015, por medio del cual la Direccion General de Mercados presenta el informe y
la propuesta de resolucidn para atender fa solicitud de confidencialidad presentada por la Cooperativa de
Electrificacion Rural de Guanacaste, R. L. (Coopeguanacaste R. L) ,

Interviene el sefior Herrera Cantlllo quien brinda una exphcaclén sobre el particular y seflala que fa solicitud

.conocida en esta. oportuntdad consiste en declarar la confidencialidad de la informacién referente a la

ampliacion de la oferta de servicios, informacién financiera y aspectos de su capacidad técnica y comercial,
con el propésito de continuar con el tramite de la solicitud de autorizacion para comercializar Ios servicios
de telewssén por suscripcion e [PTV.

Indica que luego de efectuados los estudios técnicos que corresponden, esa Direccion determina que es
procedente declarar fa confidencialidad requerida por Coopeguanacaste, R. L. y recomignda al Conse]o
proceder con la declaracion que corresponde . :

Luego de discutido este caso y con base en el analisis de la informacion del oficio 4863-SUTEL-DGM-2015
conocido en esta oportunidad vy lo expltcado por el sefior Herrera Canttllo el Consejo acuerda por
unanimidad: . . :

ACUERDO 010-039- 2015

1. Dar por re(;|b|do el oficio 4863-SUTEL-DGM-2015, dél 16 de julio del 2015, por el cual la Direccidn,
General de Mercados presenla para consideracion del Consejo el informe y la propuesta de
resolucién para atender la solicitud de confidencialidad presentada por la Cooperativa de
Electrificacion Rural de Guanagcaste, R. L. (Coopeguanacaste, R. L.). '

2. Aprobar la siguiente resotucion: _
| RCS-125-2015 |
“DECLARA'I"ORIA DE"(}ONFIDENCIALIDAD DE PIEZAS DEL EXPEDIENTE DONDE SE TRAMITA LA
AUTORIZACION PARA BRINDAR SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES DE LA
COOPERATIVA ELECTRIFICACION RURAL DE GUANACASTE, R, L.
CEDULA JURIDICA NUMERO 3-004-046202"

EXPEDIENTE Cb476-STT-AUT-00855~201 4
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RESULTANDO

1. Que mediante resolucién del Consejo de Sutel RCS-162-2014, aprobada mediante acuerdo 014-039-
2014 de las 14:30 horas de la sesién ordinaria 039-2014 celebrada el 9 de julio de 2014, se otorgo
autorizacién a COOPEGUANACASTE, R. L. para operar una red publica de telecomunicaciones y
brindar el servicio de transferencia de datos en la modalidad de acceso a internet por medio de fibra
6ptica (ver folios 182 al 197 del expediente administrativo). C . '

2. Que en fecha del 29 de abril de 2015, COOPEGUANACASTE, R. L. mediante escrito NI-04032-2015,
entregé una nofificacién de ampliacion de la oferta de servicios, para prestar el servicio de televisién e
IPTV por suscripcion en las zonas geograficas autorizadas, (ver folios 202 al 205 del expediente
administrativo). ‘ : :

3. Que por oficio 3093-SUTEL-DGM-2015 de fecha 6 de mayo de 2015, la Direccion General de
Mercados soficité a COOPEGUANACASTE, R. L. ampliar ta informacién técnica y comercial.
Posferiormente, mediante escrito  NI-04793-2015 entregado el 21 de mayo de 2015,
COOPEGUANACASTE, R. L. ampiia la informacion solicitada (ver folios 209 al 406 del expediente
administrativo). : o : ‘ ' '

4, Que mediante escrito con NI-04913-2015 recibido el dia 26 de mayo de 2015, COOPEGUANACASTE,
R. L. presentd a la Superintendencia de Telecomunicaciones una solicitud de confidencialidad firmada
.por el representante legal de la empresa, Miguel Gémez Corea, portador de la cédula de identidad
niimero 5-0223-0027, visible a folios 408 al 410 del expediente administrativo.

5. Que mediante oficio 3544-SUTEL-DGM-2015 con fecha 26 de mayo de 2015, la Direccion General de
Mercados solicitando el estado del tramite de concesion de frecuencias de asignacion no"exclusiva
para enlaces satelitales ante el Viceministerio de Telecomunicaciones. Asimismo $e solicitd indicar si
al momento se hablan firmado contratos mayoristas para la adquisicién de contenido (ver folios 411 al
413 del expediente administrativo). . ‘ ‘

6. Mediante escrito recibido el 10,de-junio de 2015 con NI-05506-2015, COOPEGUANACASTE, R. L..
respondié la informacion requerida por oficio 3544-SUTEL-DGM-2015 (ver folios 414 al 417 del
expediente administrativo). : : :

7. Que de conformidad con el articulo 19 de la Ley General de Telecomunicaciones, Decreto Ejecutivo
No. 34765- MINAET, todo solicitante de un titulo habilitante podra reduerir por escrito que cierta
informacion se declare confidencial, para lo cual le corresponde a la SUTEL revisar dichas solicitudes

“de confidencialidad y emitir su decisién, en el caso que acceda a la solicitud de confidencialidad el
-plazo durante el cual la informacién mantendra el carécter de confidencial. ' -

8. De conformidad con el articuto 273 de ta Ley General de la Administracién Plblica, Ley No. 6227,
corresponde a la Administracién examinar la pieza o las piezas que contienen los expedientes afin de
determinar cuales estan protegidas por el principio.de confidencialidad y por lo tanto deben ser
restringidas al pablico. : ‘ ; - ' :

9. Que la Direccién General de Mercados por medio del oficio ntimero 4863-SUTEL-DGM-2015 del 16
de julio de 2015, rinde su informe técnico.” | , o : ‘ :

CONSIDERANDO

L Que en relacion a la solicitud de confidencialidad remitida por el interesado, debe sefialarse que de
conformidad con el articulo 19 de! Reglamento a la Ley General de Telecomunicaciones, Decreto
Ejecutivo No. 34765-MINAET, todo solicitante de un titulo habflitante podra requerir por escrito que
clerta informacion se declare confidencial y corresponde & la SUTEL revisar dichas solicitudes de
confidencialidad, haciendo constar, en caso que acceda a la solicitud, el plazo durante el cual la
informacion mantendré el caracter confidencial,
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. Que el articulo 273 de la Léy General de Administracién Publica Ley N° 6227 dispone o siguiente:

"4 No habré acceso a las piezas del expediente cuyo conocimiento pueda compromeler secretos de Estado
o infonmacion confidencial de la contraparte o, en general, cuando el examen de dichas piezas confiera
a la parte un privilegio indebido o una oportunidad para dafar ilegftimamente a la Administracion, a la
contraparte o a terceros, dentro o fuera del expediente. ' R

2. Se presumirdn en esta condicidn, salvo pmeba' en contratio, los proyectos de resolucidn, asf como los
informes para érganos consultivos y los dictémenes de éstos anles de que hayan sido rendidos”

. Queen ése mismo sentido la Ley de Informacion No Divulgada, Ley N° 7975, en su articu[q 2 dispone:

“Protéjase la informacidn no divulgada referente a los sgcretos comerciales e industriales que guarde,
con cardcter confidencial, una persona fisica o juridica para impedir que informacidn legitimamente bajo
st controf sea divulgada a terceros, adquirida o utilizada sin su consentimiento por terceros, de manera:
coniraria a los usos comerciales honestos, siempre y cuando dicha informacion se ajuste a lo siguiente:

a. Sea secrela, en el sentido de que no Sea, como cuerpo nf en la configuracion y reunion precisas e
sus componentes, generalmente conotida ni facilmente accesible para las personas intraducidas en
fos circulos donde normalmente se utiliza este tipo de informacion. _

b, Esté legalmente bajo el control de una persona que haya adoptado medidas razonables y
proporcionales para mantensria secreta.

¢. Tengaun valor comercial por su caréclter de secreta. : . oA

La informacion no divulgada se refiere, en espécial, a fa naiuraleza, las caracleristicas o finalidades de
los productos y los métodos o procesos de produccion. T

Para los efectos del primer parrafo del presente artictilo, se definirdn como formas contrarias a los usos
comerciales honestos, entre ofras, las précticas de incumplimiento de contralos, el abuso de confianza, '
la instigacidn a Ia infraccién y la adquisicion de informacidn no divulgada por terceros que hayan sabido
qgue la adquisicién impficaba tales practicas o que, por negligencia grave, no lo hayat sabido.

La informacion que se considere como no divulgada deberd consfar en documenios, medios efectrénicos
o magnélicos, discos Gpticos, microfilmes, peffculas u otros elementos similares.” (Lo destacado es
intencional). - ’ .

. Qué asimismo, la Ley nlimero 7475, denominada Acuerdo sobre los Aspectos de los Derechos de
Propiedad Intelectual relacionados con el Comercio (ADPIC) establece que para ser susceptible de
proteccion, la informacion debera: “) ser secreta, es decir que no sea gerieralmente conocida ni
facilmente accesible para personas introducidas en los circulos en que normalmente seé utiliza ese tipo
de informacién; ii) tener un valor comercial por ser secreta; lil) haber sido objeto de medidas razonables.
para mantenerla secreta, tomadas por su titular (articulo 39 del "Acuerdo sobre los aspectos de los
Derechos de Propiedad Intelectual relacionados con el comercio (ADPIC)". Las Partes del Acuerdo se
obligan a mantener la confidencialidad de la informacién que recaben para aprobar ta comercializacion
de productos farmacéuticos o de productos quimicos agricolas, la presentacién de datos de pruebas
u.ofros no divilgados cuya elaboracion suponga un esfuerzo considerable, protegerén esos datos
contra todo uso comercial desleal. S ' ' '

V. Que el articulo 19 del Reglamento a Ley Genheral de Telecomunicaciones, N° 8642, en lo que interesa
establece: . : ‘ .

" “Todo soficitante de un tituio habilitante, podra requerir por escrlo que cierta informaci6n se declare
confidencial. Dicha solicitud de confidencialidad debers ser debldamente molivada y presenlada ante el
drgano instructor (...} : A :

d. Identificar el documento que confiene la informacion, describir fas razones que la motivan y el plazo dirante
el cual se requiere la confidencialidad de la informacion; y ‘ '
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e. Explicar la forma y medida en que la revelacion de. fa informacion podria resultar en un peijuicio econémico
stistancial para el solicitante...” .

VI.  Quebl Consejo de la Subermtendencua de Telecomunicaciones pbr resolucién N° RCS-588-2009 de
' las 14:25 horas del 30 de noviembre de 2009, para solicitar gue se deolare ta confidencialidad de la
informacion aportada el solicitante, debe:

. “a. Indicar con claridad la rnfonnawon que se desea se declare confidencial,

b. Describir las razones que motivan su solicitud y por las cuales se considera que la revelacion de fa
informacion [Jodn’a resultar en un pe:jufcio compefitivo sustancial para el solicitante,

c. Indicacién del plazo durante el cual se requiere perdure la declaraloria de confidencialidad de la
informacion.” .

VI, Que el Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones por resolucién RCS-341-2012 emitida

: por el Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones de tas 9:45 horas del 14 de noviembre

del 2012, determiné la “Declaratoria de Confidencialidad de Indicadores de Mercado” la cual dispone

los indicadores y requisitos para declarar informacion como confidencial, asi como los plazos a
establecer, .

- VIIL, Que en este sentido, la Procuraduria General de la Reptiblica en el dictamen G-344-2001 del 12 de
~ diciembre del 2001 ha reconocido que podrfa considerarse como confidencial “la informacion que solo
es Ulil para la empresa y respecto de la cual ésta tiene un derecho a que no se divulgue, como las
copias de las declaraciones tributarias, cartas, correspondencia, certificaciones personales, libros
contables, los. informes relativos a los estados financieros, balance de situacion, fos relativos a

~ estrategias de mercado, las politicas comerciales de la empresa, los métodos de produccion, etc.”

IX. Que de igual manera la misma Procuraduria General de la Republica en su Opinién Juridica 0J-062-
2009 de 21 de julio de 2009 dispuse gue se considera como secreto comarcial ”...los datos obtenidos
para la mejora de un proceso de manufactura, una nueva férmula, planes de comerc:al;zacron datos
financieros, un nuevo programa de computacién, politica de precios, informe sobre proveedores y .
suministro de materiales, lista de clientes y sus preferencias de consumo. Es de advertir que para que L
se consideren confidenciales es necesario que otorguen una ventaja econdmica a la empresa y que
mejoren su valor financiero y puedan ser protegidos”,

X. Que la empresa COOPEGUANACASTE, R. L. solicita gue la informacion adjunta en el escrito con
nimero de NI-04032-2015, referente la informacion de la empresa, condiciones técnicas de los equipos
a utilizar, descripcién de los servicios de tslecomunicaciones, descripcion de las condiciones
comerciales, estudio financiero y esludio técnico se manegjen con discrecién y se declaren
confidenciales por el plazo de 5 aflos para todo efecto. .

XL Como fundamento para su solicitud de confidencialidad indican que la informacion contenida en los
documentos anteriores es de interés de su representada para la comercializacion de los nuevos
servicios y de darse a conocer dejaria a Ia empresa en una posmlén de vuinerabllldad frente a
competidores. )

Xill. - Quedesde esa perspectiva y tomando &n cuenta las normas y !os criterios jurisprudenciales apiicab!es
se estima que existe fundamento para declarar confidencial la informacion financiera sobre el servicio

. solicitado por COOPEGUANACASTE, R. L. dado que seria informacién que en efecto es propiedad
de la empresa y que de ser divulgada podria generar ventajas ‘a posibles competidores, SIendo .
informacion respecto de la cual J]a empresa tiene derecho a restringir su dlvulgacrén

XL Que toda mod;flcac;én realizada sobre los prlnczpales gue se .han declarado como confidenciales
' dentro del expediente administrativo C0476-STT-AUT- 00855-2014, debera mantenerse como .
confidencial, atendiendo lo expresado en la presente resolucion. .
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XV, Que foda dec!aratona\de confidencialidad de las piezas de los expedientes debe ser temporat y
' cotresponde a la SUTEL fijar el plazo durante el cual esa mformauén mantendrd el caracter
confidencial conforme a las reglas de la sana critica, proporcionalidad y razonabilidad, y considerando
aspectos tales como los motivos expuestos por el operador o provesder en la solicitud de
confidencialidad, la naturaleza de la informacién presentada y su impacto en el mercado.

Xv. Que de conformidad con los antenores resultandos y considerandos, este Consejo en uso de las
: competencras que tiene atribuidas para el ejercicio de sus funciones. :

POR TANTO

Con fundamento en el articulo 19 del Reglamento a la Ley General de Telecomunicaciones, Decreto Ejecutivo
. No. 347685-MINAET, los articulos 273 y 274 de la Ley General de la Administracion Pubnca Ley No. 6227 vy
la Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley No. 7593 v la resolucion RCS-341-2012
emitida por el Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones de las 9:45 horas del 14 de noviembre
del 2012 referente a “Declaratoria de Confidencialidad de Indicadores de Mercado" ‘

EL CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE:

PRIMERO: Declarar confidencial la mformac:lén relativa a "Anexo 2: Estados Financieros Certlf:cados visible ' '
a fohos 307 al 408 como documentos confidenciales, por el plazo de cinco (5} anos '

SEGUNDO: Que Ia informacién visible a los folios 231 al 236 vy 246 al 247 del expedrente administrativo,
referente a fa informacion zonas de cobertura, por ser informacion que constard dado el caso en la respectiva

- resolucion de ampliacién e inscripcién de| Registro Nacional de Telecomunicacionss, no es de carécter
confidencial y por lo tanto sera publica y. de acceso qeneral

TERCERO Que la-informacion visible a los folios 209 al 228 del expediente administrativo referente a la .
» descripcidn de los servicios de telecomunicaciones y diagramas de red, por ser informacion que constara
dado el caso en la respectiva resolucion de ampliacion e Inscripcion del Registro Nacional de

Telecomumcacnones no es de caracter confidencial y por lo tanto sera pubhca y de acceso general,

CUARTO: Que la informacion visible a Ios folios 228 al 231 y 247 al 254 del expediente admlmstratwo
referente a |a descripcién de las condiciones comerciales y atencién de averias, por ser informacién que
constara dado el caso en la respectiva resolucion de ampliacion & mscnpcmn del Registro Nacional .de
Telecomunicaciones y que. debera ser publicada para conocimiento de los usuarios finales, no es de caracter
confidencial y por lo tanto serd pdblica y de acceso qeneral

QUINTO: Que la informacién visible a los folios 236 al 246 del expediente administrativo referente a las
caracteristicas técnicas de los equipos, por ser informacién que constara dado el caso en la respectiva
resolucion de -ampliacién e inscripcion del Registro Nacional de Telecomunicaciones y que debera ser

" publicada para conocimiento de los usuarios finales, no es de carécter confidencial y por lo tanto sera nubllca
y de acceso general.

SEXTO: Que la informacién wsﬁa]e a los folios 255 al 306 del expediente administrativo referente al “Anexo
1: Fichas Técnicas de los Equipos”, por ser informacion que consta en las respectivas paginas web de los
fabricantes, no es de caracter confidencial y por lo tanto sera publica y de agceso general,

‘En cumplimiento de lo que ordena el articulo 345 de la Ley General de la Administracién Publica, se indica
gue contra esta resolucion cabe el recurso ordinario de revocatoria o reposicién ante el Consejo de la
Superintendencia de Telecomunicaciones, a quien corresponde resolverto y deberda interponerse en el plazo
de tres dias habiles, contados a partir del dia S|gu|ente a la publicacién de la presente resolucién,

ACUERDO FIRME - ‘
NOTIFIQUESE - _ )
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informe y propuesta de resolucién para atender la solicitud de confidencialidad presentada po
Redes Integradas Corporativas, S. R, L. ’ ‘

A continuaclon, el sefior Presidente hace del conocimiento del Céns_ejo el oficio 4865-SUTEL-DGM-2015, '
del 16 de julio del 2015, por el cual la Direcciéon General de Mercados presenta el informe y la propuesta
de resolucion para atender la solicitud de confidencialidad presentada por Redes Integradas Corporativas,
S.R.L ' : :

El sefior Herrera Cantilio' brinda una explicacion sobre el particular y sefiala que la empresa solicita declarar
- como confidencial la informacién financiera y el contrato de acceso suscrito con el proveedor mayorista:

Se refiere al estudio efectuado a esta solicitud, con base en cuyos resultados sefiala que la Direccion a su
cargo determina que es procedente declarar la confidencialidad de la informacion citada, por lo que ta
recomendacion es que el Consejo proceda con la autorizacién correspondiente.

- Anallzado el oﬁcio '4865-SUTEL-DGM-2015', del 16 de julio del 2015 y la explicacion del senor Herrera
Cantillo sobre el particuiar, el Consejo resuelve por unanimidad: o

ACUERDO 011-039-2015
1. Dar por Tecibido el oficio 4865-SUTEL-DGM—2015, del 16 de julio del 2015, por medio del cual la
Direccién General de Mercados presenta para valoracién del Consejo el informe y la propuesta de
¢ ~ resolucién sobre |a asignacion de dos niimeros 800 a Telefonica de Cosla Rica TC, 5. A
2. Aprobar la siguiente resolucion: |
, RCS-126-2015
“DECLARATORIA DE CONFIDENCIALIDAD DE PIEZAS DEL EXPEDIENTE DONDE SE TRAMITA LA
AUTORIZACION PARA PRESTAR SERVICIOS DE TELECOMUNICAGIONES DE REDES
INTEGRADAS CORPORATIVAS S.R.L. CEDULA JURIDICA NUMERO 3-102-695468”

| EXPEDIENTE R0249-STT-AUT-01188-2016

RESULTANDO

1. Que en fecha del 29 de mayo de 2015, REICO S.R.L. mediante escrito NI-05093-2015, entregd una
solicitud de autorizacién, para prestar.el servicio de transferencia de datos en’las modalidades de
enlaces inalambricos punto a punto, lineas arrendadas y acceso a internet (ver folios 02 al 98 del
expediente administrativo).

2. Que por oficic 03779-SUTEL-DGM-2015 de fecha 3 de junio:de 2015, la Direccion General de

"Mercados solicité a REICO S.R.L. ampliar la informacién legal y estar inscritos, activos y al dia con
sus obligaciones obrero-patronales ante la CCSS. Posteriormente, mediante escrito NI-05657-2015
entregado e! 15 de junio de 2015, REICO S.R.L. atiende la prevencion realizada e indica que se
encuentra en proceso de inscripeién ante la CCSS (ver folios 99 al 107 del expediente administrativo).

3. Que de conformidad con el articulo 19 de la Ley General de Telecomunicaciones, Decreto Ejecutivo
' No. 34765- MINAET, todo solicitante de un titulo habilitante podra requerir por escrito que cierta |
informacién se declare confidencial, para lo cual le corresponde a fa SUTEL revisar dichas soliciludes
de confidencialidad y emitir su decision, en el caso que acceda a la solicitud de confidencialidad el
plazo durante el cual la informacion mantendré el caracter de confidencial.

4. De conformidad con el articulo 273 de fa Ley General de la Administracién Publica, Ley No, 6227,
corresponde a la Administracion examinar la pieza o las piezas que conlienen los expedientes a fin de
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determinar cudles estan protegidas por ol principio de confidencialidad y por lo tanto deben ser
restringidas al pubhco

5, Quue la Direccién General de Mercados por medio del oficio nimero 04865 SUTEL-DGM 2015 del 18
- de julio de 2015, rinde su informe técmco \ . ;

T CONSIDERANDO

I Que en relacion a la solicitud de confidencialidad remitida por el interesado, debe sefalarse que de

conformidad con el articulo 19 del Reglamento a la Ley General de Telecomunicaciones, Decreto

Ejecutivo No. 34765-MINAET, todo solicitante de un titulo habilitante podra requerir por escrito que

cierta informacién se declare confidencial y corresponde a la SUTEL revisar dichas solicitudes de

. confidencialidad, haciendo constar, en caso que acceda a la solicitud, el plazo durante ef cual la
informacion mantendra el carécter confidéncial.

L Que &f articu!o 273 dela Ley General de Administracion Publica Ley N° 6227 dispone lo siguiente:

1. No habrd acceso g Jas piezas del expediente cuyo condcimiento pueda comprometer secretos de
Estado o informacion confidencial de la contraparte o, en general, cuando ef examen de dichas piezas
confiera a la parte un prvilegio indebido o una oporfunidad para dafiar ilegitimamente a la
Administracién, a la contraparte o a ferceros, dentro ¢ fuera def expediente, : ‘o

2. Se presumiran en esta condicion, salvo prueba en contrario, los proyectos de resolucién, asf como los
informes para drganas consulfivos y los dictdmenes de éstos antes de que hayan sido rendidos”.
l . B

. Que en ese mismo sentido la Ley de Informacion No Divulgada, Ley N°.7975, en su articulo 2 dispone:

. "Protéjase la informacion no divulgada referente a los secretos comerciales e indusltiiales que guarde,
con cardcler confidencial, una persona fisica o jurfdica para impedir que informacién legitimamente bajo
sti controf sea divulgada a terceros, adquirida o utifizadla sin su consentimiento por térceros, de manera
coniraria a los Usos comerciales honestos, siempre y cttando dicha informacion se ajuste-a fo siguiente:

a) Sea secreta, en el sentido de que ne sea, como cuerpo ni en la configuracion y reunién precisas de
sus componentes, generalmente conocida ni faciimente accesible para las personas mtroducrdas en
fos clrculos donde normalmente se uliliza este tipo de informacion,

b) Esteé legalimente bajo el control de una persona que haya adoptado med:das razonabfes y
proporcionales para manteneria secreta.

¢) Tenga un valor comercial por su cardcter de’secreta.

La informacién no divulgada se refiere, en especial, a la naturaleza, las caracteristicas o finalidades de
los productos y los méfodos o procesos de produccion. :

Para los efectos del primer pérrafo del presente articufo, se definiran como formas contrarias a los usos
comerciales honestos, entre oltras, las practicas de incumplitmiento de contratos, ef abuso de confianza,
la instigacion a la infraccion y la adquisicién de informacion no divulgada por terceros que hayan sabido
que la adquisicion implicaba tales practicas o que, por negligencia grave, no lo hayan sabido.

! " Lainformacion que se considere como no divuigada debera constar en documentos, medios electrénicos
o magnéticos, discos opticos, microfilmes, peliculas u otros e.’ementos similares.” (Lo destacado es
intencional). .

Iv. Qué asimismo, la Ley nimero 7475, denominada Acuerdo sobre los Aspectos de los Derechos de
Propiedad intelectual relacionados con el Comercio (ADPIC) establece que para ser susceptible de
proteccion, fa informacion deberd: “i) ser secreta, es decir que no sea generalmente conocida ni
facilmente accesible para personas introducidas en los circulos en gue normaimente se utiliza ese tipo
de informacién; i) tener un valor comiercial por ser secreta; iii) haber sido objeto de medidas
razonables para mantenerfa secreta, tomadas por su litular (articulo 39 del “Acuerdo sobre los
aspectos de los Derechos de Propiedad Intelectyal relacionados con el comercio {(ADPIC)". Las Partes
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del Acuerdo se obligan a mantener la confidencialidad.de la informacion gue recaben para aprobar la
comercializacién-de productos farmacéuticos o de productos.quimicos agricolas, la presentacion de

~ datos de pruebas Uy ofros no divulgados cuya elaboracién suponga un esfuerzo considerable,
protegeran esos datds contra todo uso comercial desleal.

V. Que ¢l articulo 19 del Reglamento a Ley General de Telecomunicaciones, N° 8642, en lo que i'n.teresa
establece; ‘ S :

“Todo solicitante de un tfulo habilitante, podré requerir por escrifo ue cierta informacién se declare
confidencial. Dicha solicitud de confidencialidad deberd ser debidamente motivada y presentada anie el
organo instructor {...) ”

f. ldentificar el documento que contiene la informacion, describir tas razones que la motivan y el plazo
durante el cual se requiere la confidencialidad de lfa informacion; y

g. Explicar la forma y medida en que la revelacién de la informacion podiia resuitar en un perj‘irfcio
econdmico sustancial para el solicifante...” :

Vi, Que el Consejo de la' Superintendencia de Telecomunicaciones por resolucion N° RCS-588-2009 de
las 14:25 horas-del 30 de noviembre de 2009, para soliqita’r gue se declare la confidencialidad de la
informacion aportada el solicitante, debe: : :
“a. indicar con claridad la informacién que se desea se declare confidencial, , ¥
b. Describir las razones que motivan su solicitud y por las cuales se considera que la revelacion de la
informacion podiia resultar en un perjuicio competifivo sustancial para el solicitante, o
c. Indicacién del plazo durante el cual se requiere perdure la declaratoria de confidencialidad de la
informacion.” ‘ : '

Aunado a lo aniterior, el Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones por resolucién RCS-
341-2012 emitida por el Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones de las 2:45 horas del |
14 de noviembre del 2012, determiné la “Declaratoria de Confidenciatidad de Indicadores de Mercado”
ta cual dispone los indicadores y requisitos para dectarar informacion como confidencial, asl como los
plazos a establecer. . : :

VIl Que en este sentido, la Procuraduria General de la Republica en el dictamen C-344-2001-del 12 de
' diciembre del 2001 ha reconocido que podria considerarse como confidencial “la informacion que sélo ' -
es Util para la empresa y respecto de la cual ésta tiene un derecho a gue no sé divulgue, como las
copias de las declaraciones tributarias, cartas, correspondencia, certificaciones personales, libros
contables; los informes relativos a los estados financieros, balance de-situacion, los relativos a
- gslrategias de mercado, las politicas comerciales de la empresa, los métodos de produccién, etc.”

VI, Que de igual manera la misma Procuraduria General de la Republica en su Opinién Juridica 0J-062-
2009 de 21 de julio de 2009 dispuso que se considera como secreto comercial *...los datos chtenidos
para la mejora de un proceso de manufactura, una nueva férmula, planes de comercializacion, datos
financieros, Un nuevo programa de computacion, politica de precios, informe sobre proveedores y
suministro de materiales, lista de clientes y sus preferencias de consumo. Es de advertir que para que
se consideren confidenciales es necasario gue otorguen una veniaja econdmica’a la empresa y que
mejoren su valor financiero y puedan ser protegidos”. -

IX. Que la empresa REICO S.R.L. solicita que la informacién édjunta en el escrito con nimero de Ni-
05093-2015, referente al estudio financiero y al contrato de acceso con el proveedor respectivo se
manejen con discrecidn y se declaren confidenciales por el plazo de 5 afios para todo’efecto.

- X Come fundamento para su sclicitud de confidér}ciéﬁdad indican qué la informacién contenida en los
documentos anteriores fue presentada con el Unico propésito de acreditar la informacion relevante -
para obtener la autorizacion para prestar servicios de telecomunicaciones.

Xl. Que desde esa perspectiva y tomando en cuenta las normas y os criterios jurisprudenclales aplicables

Pagina 34 de §6



Mo 31724

SUPERINTENDENCIA DE

SESION ORDINARIA 039-2015 FEL ECOMUNIGACIONES

22 de julio del 2015

se estima que existe fundamento para declarar confidencial la informacién financiera sobre el servicio
solicitado por REICO S.R.L. dado que serfa informacion que en efecto es propiedad de la empresay ..
que de ser divulgada podria generar ventajas a posibles competidores, siendo informacion respecto

- de la cual la empresa tiene derecho a restringir su divulgacion. : '

. XIl. - Que toda modificacion realizada sobre los principales que se han declarado como confidenciales

&

4.5,

dentro del expediente administrativo R0248-STT-AUT-01188-2013, debera mantenerse como .
confidencial, atendiendo lo expresado en la presente resolucion. :

Xl Que toda declaratoria de confidencialidad de las piezas de los expedientes debe ser temporal y

corresponde a fa SUTEL fijar el plazo durante el cual esa informacién mantendra e! caracter
confidencial conforme a las reglas de la sana crltica, proporcionalidad 'y razonabilidad, y considerando
aspectos tales como los motivos expuestos- por el operador o proveedor en la solicitud de
confidencialidad, la naturaleza de la informacion presentada y su impacto en el mercado.

XIv. Que de conformidad con los anteriores resultandos y considerandos, este Consejo, en uso de las
competencias que tiene atribuidas para el ejercicio de sus funclones. :

S POR TANTO

Con fundamento en el articulo 19 del Reglamento a la Ley Géneral de Telecomunicaciones, Decreto
‘Ejecutivo No. 34765-MINAET, los articulos 273 y 274 de la Ley General de la Administracién Pdblica, Ley
No. 6227 y la Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley No. 7593 y la resolucién RCS-
341-2012 emitida por el Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones de las 9:45 horas del 14 de
“hoviembre de! 2012 referente a “Declaratoria de Confidencialidad de Indicadores de Mercado™. )

EL CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES .
RESUELVE: '

PRIMERQ: Declarar confidencial la informacion relativa a informacién financiera en el Anexo & visible a folio
" 96 como documentos confidenciales, por el plazo de cinco (8} afios. :

SEGUNDO: En cuanto a la informacién visible al folioc 37 al 61 del expediente administrativo referente al

contrato de acceso entre REICO S.R.L. y el operador respectivo, segun el articule 150 inciso ¢) asf como el

i) del Reglamento a la Ley General de Telecomunicaciones, esa es informacion que debe ser homologada

previamente por SUTEL y debe constar en el Registro Nacional de Telecomunicaciones, por lo tanto es pablica -
y de acceso general. : ’ ‘ o -

En cumplimiento de lo que ordena el articulo 345 de la Ley General de la Administracion Publica, se indica
que contra esta resolucion cabe el recurso ordinario de revocatoria o reposicién ante el Consejo de la
Superintendencia de Telecomunicaciones, a quien corresponde resolverio y deberd interponerse en el plazo
de tres dias habiles, contados a partir del dia siguiente a la publicacién de la presente resolucion. :

NOTIFIQUESE

Correo electrénico de funcionarios de la Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo
Econémicos (OECD), agradeciendo las atenciones recibidas e informando de su préxima visita al
-pals. : ' : -

El sefior Presidente hace del conocimiento del Consejo el correo electronico recibido 18 de julio del 2016 de .,
parte del sefior Antonio Capiobianco, representante de fa Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econémicos (OECD), mediante el cual agradece las atenciones brindadas y los aportes recibidos por esa
misién de parte de la Superintendencia, con motivo del desarrollo del proyecto “Estudios de Mercado. en
América Latina”, que se efectud de! 14 al 16 de julio del 2018, en el cual realizaron los siguientes talleres:
“Competencia”, que tuvo por objetivo analizar los. resultados del Estudio Competencia y “Estudios de
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Mercados en América Latina-y  Programas de Clemencia y Condiciones a las Operaciones de
Concentraciones Econémicas”. De igual manera informan de su proxima visita al pals, a finales del presente
ano.

Se da lectura al correo indicado, el sefior Herrera Cantillo menciona que se trata de un seguimiento a los
estudios de mercados efectuados por esa organizacién y sefiala que es importante, a partif de los esfuerzos
que ha hecho SUTEL sobre el particular, recibir el agradecimiento de parte de los delegados de la misién
por la labor desarrollada. : :

- Analizado el correo electrénico conocido en esta oporiunidad y la explicacion brindada sobre el particular
por e! sefior Herrera Cantillo, el Consejo resuelve por unanimidad: :

ACUERDO“012-039-2015

Dar por recibido lo informado en esta oportunidad por el sefior Walther Herrera Cantillo, Director General

de Mercados, en relacién el corunicado recibido -del sefior Antonio Capiobianco, representante de T
la Organizacion para la Cooperacién y el Desarrollo Econémicos (OECD), mediante el cual agradece las

atenciones brindadas y los aportes recibidos por parte de la Superintendencia en las actividades

relacionadas con los estudios de compfet‘encia efectuados por esa organizacion del 14 al 16 de julio del

2018. ' ' ‘ :

NOTIFIQUESE -

ARTICULO 5
PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE OPERACIONES

Solicitud de autorizacion de (;apat:itapién de los funcionarios Glenn Fallas Fallas y Daniel Castro . .
Gonzdlez en la actividad "Gestion Avanzada del Espectro para las comunicaciones moviles”, a / ’ -
colebrarse en la ciudad de Washington DC, Estados Unidos de América, del 03 al 05 de agosto del
2015, ' ‘ .

De inmediato, el sefior Presidente hace det conocimiento del Consejo el oficic 4688-SUTEL-DGO-2015 de
fecha 08 de julio del 2015, por medio del cual el Area de Recursos Humanos fraslada los resultados del
andligis a la solicitud de capacitacién (oficio 4102-SUTEL-DGC-20156, de fecha 17 de junio det 2015), de los
funcionarios Glenn Fallas Fallas, Director General de Calidad y Daniel Castro Gonzélez, Especialista en
Telecomunicaciones del Area de Espectro de la Direccion General de Calidad, en la actividad denominada
"Gestion Avanzada del Especiro para las comunicaciones moviles”, que se impartira en la ciudad de
Washington DC, Estados Unidos de América, del 03 al 05 de agosto del 2015~

Al respecto, el sefier Mario Luis Campos Ramirez indica que segun el andlisis realizado a la solicitud, &
- objetivo del curso es cubrir los principales aspectos sobre adminisiracion del espectro radioeléctrico,
incluyendo los servicios radiosléctricos por frecuencias y los planes de frecuencias, de acuerdoe con el
Reglamento de Radiocomunicaciones y ta planificacién nacional, regional e internacional de dicho recurso.

Abarcara un analisis profundo del licenciamiento del espectro radioeléctrico, as{ como los aspectos

regulatorios relacionados con dicho recurso, tal y como la coexistencia espectral y los casos de uso para la

aplicacion de conocimientos impartidos. ' :

JIndica que anaiizado €l contenido y el proposito de la capacitacion en relacion con las funciones que reafizan

los funcionarios, en términos de espectro, el curso reforzard conocimientos conio: comprensién avanzada
- de los procesos y formas de asignacion del espectro y su licenciamiento, conocer las principales tendencias

7
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de evolucion de la administracion del espectro en un sector de cambio tecnologico constante.

Por lo anteriormente expuesto, se considera de gran importancia la paricipacién de los funcionarios en dicho
curso, ya que les permilira conocer el marco reglamentario actual de la gestion internacional de frecuencias -

y las recomendaciones UIT-R y précticas 6ptimas relativas a la utilizacion del espectro en un- sector de:
cambio tecnolégico constante, entre otros. : .

Analizado este caso, el Consgjo, con base en lo sefialado por la Direccion General de Operaciones y' o]
expuesto por el sefior Campos Ramirez, por unanimidad decide: '

ACUERDO 013-039-2015

Dar por recibldo el oficio 4688-SUTEL-DGO-2015 de fecha 08 de julio del 2015, por medio del cual
- ol Area de Recursos Humanos traslada los resultados del andlisis a la solicitud de capacitacion (oficio
4102-SUTEL-DGC-2015, de fecha 17 de junio del 2015), de los-funcionarios Glenn Fallas Fallas,
Director General de Calidad y Daniel Castro Gonzélez, Especialista en Telecomunicaciones del Area
de Espectro de la Direccién General de Calidad, en la actividad denominada "Gestién Avanzada del
Espectro para las comunicaciones méviles", que se impartira en la ciudad de Washington DC, Estados
Unidos de América, del 03 al 05 de agosto del 2015. :

1

Aulorizar a los funcionarios Glenn Fallas Fallas y Daniel. Castro Gonzalez a patticipar en
_ la capacitacién denominada “Gestion Avanzada del Espectro para las Telecomunicaciones Moviles”,
: que se impartira en la ciudad de Washington DC, Estados Unidos de America.

Autorizar a la Direccién General de Operaciones que cubra a los funcionarios Glenn Fallas Fallas y
Daniel Castro Gonzalez, de conformidad con el detalle que se copia mas adefante y con base enlo
establecido en el Reglamento de Gastos de Viaje y Transporte para funcioharios publicos de la
Contraloria General de Ia RepUblica, los rubros de transporte aéreo, (considerando la salida un dla

- habil antes de la actividad y el regreso para el dia siguiente, estableciendo gue cualguier otro gasto .
~ derivado por arribo anticipado o por atraso en la partida que sea solicitada por el funcionario correran
por cuenta del mismo), el transporte interno (casa-aéropuerto-casa), los transportes dentro del pals
visitado (aeropuerto-hotel-aeropuerto), los impuestos, de salida de los aeropuertos fuera de Costa
Rica, las llamadas telefénicas, el envio de faxes oficiales e imprevisto y el uso oficial de servicio de

~internet: todo lo anterior contra la presentacién de la respectiva factura al momento de hacer la
‘liquidacion’ correspondiente. Ademas se deberé cubrir el monto de los vidticos. Se considerara la
proporcién del vidtico que corresponda al dia de partida y el de regreso y gue no axceda el monto
presupuestario aprobado para tal fin, . : :

v

- Costo 1 persona Direccién General d.e Calidad

4,

Descripcidn .

Délares

Colones

Inscripcion o

$300.00

¢ 171.900.00

Viaticos ($363) * 5 dias

$1.815.00

¢1,039,965.00

Imprevistos

$100.00

¢: 57.300.00

$250,00

- | Transporte interno y externo
- T.C.673 ‘

Costo 4 persona Direccién General de Calidad- Espectro

¢ 143.250.00

Descripcidn

Délares

Colones

Inscripcion

$300.00

¢ 171.800.00

Vidticos ($309) * 5 dias

$1.545.00

_¢885.285.00

Imprevistos a

$100.00

¢ 57.300.00

¢ 143.250.00

Transporte interno y externo $250.00
T.C. 573 '

General de Calidad
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5. Dejar establecido que los impuestos de salida de Costa Rica no son cubiertos por ta Superintendencia

de Telecomunicaciones, en cuyo caso si los funcionarios Glenn Fallas Fallas y Daniel Castro Gonzalez

- lo consideran . pertinente, podran gestionar el framite de pasaporte de servicios que facilita a
Cancilleria del Gobierno de ta Reptblica para todos los funcionarios ptblicos.

6. Corresponde a los funcionarios Glenn Fallas Fallas y Daniel Castro Gonzalez realizar las gestiones
necesarias para [a solicitud de anticipo de vidticos ante el Area de Finanzas de la Direccién General
de Operaciones, asi como también la tramitacién de inscripcién al curso, la solicitud de la factura e
ingreso en la recepcién de la SUTEL, para que se le asigne el respectivo “NI” con el fin de realizar el
proceso de gestion de pago.

3

ACUERDO FIRME. NOTIFiQUESE

5.2. Representacién de los sefiores Maryleahé Méndez Jiménez y Gilbert Camacho Mora, en ef "Foro
Ministerial de Banda Ancha para el Desarrollo en Latincamérica y el Caribe” ef 10 y 11 de setiembre -
del presente aho, que se realizard en Punta Cana, Republica Dominicana.

A continuacion, el sefior Presidente somete a consideracion del Consejo su solicitud y ta de la sefiora Méndez
Jiménez para representar a la institucidn en. el “Foro Ministerial de Banda Ancha para ¢l Desarrollo en
Latinoamérica y el Caribe”, el 10 y 11 de setiembre del presente afng, que se reahzaré en Punta Cana,

Repuiblica Domlnicana.

Al respecto, el seﬁor Mario Luis Campos Ramirez presenta el oficio 4928-SUTEL-DGO- 2015, de fecha 13
de julio del 2015, por medio del cual el Area de Recursos Humanos presenta al Consejo el desglose del
costo dé representacién internacional de ambos funcionarlos; actividad organizada por el Banco
Interamericano de Desarrolio (BID) y el Ministerio de Giencia y Plantificacion Futura de Corea. .

Brinda una explicacion de los costos e indica gue conforme a lo indicado en la invitacion, fos gastos de boleto
aéreo, hotel y viaticos del sefior Camacho Mora seréan cubiertos por el organizador del evento, razon por la
cual Unicamente se contemplan los gastos del dia antes y el dia después del evento.- s

Analizado este caso, el Consejo con base en lo sefialado por fa Direccién General de Operacmnes y lo
expuesto por ef sefior Campos Ramirez, por unanimidad decide: .
’ N

f

ACUERDO 014-039-2015 .
1. -Dar por recibido el oficio 4928-SUTEL-DGO-2015, de fecha 13 de julio del 2015, por medio del cual
la licenciada Fvelyn Saenz Quesada, Jefe de Recursos Humanos, presenta al Consejo ef desglose
del costo de representacion internacional del sefior Gilbert Camacho Mora, Presidente del Consejo y
la sefiora Maryleana Méndez Jiménez, Miembro del Consejo, para partlcmar en el *Foro Ministerial de
Banda Ancha para el Desarrollo en Latinoamérica y el Caribe®, organizado por el Banco
Interamericano de Desarrolio (BID) y del Ministerio de Ciencia y Plantuﬂcacnén Futura de Corea, a
realizarse en Punta Cana, Republica. Dominicana, el 10 y 11 de setiembre del presente afio, en
" atencién a la solicitud realizada por el sefior Camacho Mora al sefior Mario Campos Ramirez, D|rector ,
. General de Operac:ones a través del correo electrénico del 14 de julio del 2015.

2, Autorizar a los funcionarios Gilbert Camacho Mdra y Maryleana Méndez Jlmenez a-participar en &l
“Faro Ministerial de Banda Ancha para el Desarrollo en Latinoamérica y et Caribe”, organizado por el
Banco Interamericano de Desarrollo (BID) y det Ministerio de Ciencia y Plantificacién Futura de Corea,

. arealizarse en Punta Cana, Republica Dominicana, el 10 y 11 de setiembre del presente afio.

3. Dejar claro que en el caso de la sefiora Méndez Jiménez su participacion sera en calidad de panelista.

4, Autorizar a la Direccion General de Operaciones que cub‘ra‘a los funcionarios Gilbert Camacho Mora
y Maryleana Méndez Jiménez, de conformidad con el detalle que se copia mas adelante y con base
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en lo establecido en el Reglamento de Gastos de Viaje y Transporte ‘para funcionarios publicos de la
Contraloria General de la Republica, los rubros de transporte interno (casa-aeropuerto-casa),
transportes dentro del pals visitado (aeropuerto-hotel-aeropuerto), 1os. impuestos de salida de los
aeropuertos fuera-de Costa Rica, las llamadas telefonicas, el envio de faxes oficiales e impravisto y
el uso oficial de servicio de internet; todo lo anterior contra la presentacién de la respectiva factura al
momento de hacer la liquidacién correspondiente. Ademas se deberd cubrir el monto de los viaticos.
Se considerar4 la proporcién del viatico que corresponda al dia de partida y el de regreso y que no
exceda el monto presupuestario aprobado para tal fin. ' o

Ttinisn oo Costo paraPresidente del.Consejo b e ot
.. -Deserpeidn. .. .. ... .Dolares-.. [ Colones . .-
Inscripcion $0.00 , ¢ 0.00
“Vialicos (5226) (2 dias) $452.00 ¢258.996.00
Imprevistos ' $100.00 | ~_¢57,300.00

| Transporte interno .y externo $250.00 #143,250.00
TC 573.00 .

*De acuerdo con correo, los gastos de boléto aéreo, hotel y vidticos del sefior Camacho Mo'ra‘serén
cublertos por el organizador del evento, razén por la cual Gnicamente se contemplan los gastos del
dia antes y el dia después del evento. , ’ ' ' :

R e Gosto Miembro del Consejo i
ZTE T Deseripeién v Ddlares ] - -"Colones ,
Inscripcién ) $0.00 ¢ 0,00
*Viaticos ($226) (4 dias) . $904.00 ¢517.992.00 ‘ A *
Imprevistos $100.00 ¢57,300.00
Transporte interno y externc - £250.00 ¢143,250.00
TC 573.00 : . : y
5. Los gastos correspondientes seran cargados al Consejo SUTEL. : ' 3
8. Dejar establecido.que los impuestos de salida de Costa Rica no son cublertos por Ia’SuperintenGencia

de Telecomunicaciones, en cuyo ¢aso si los funcionarios lo consideran pertinente, podré gestionar el
tramite de pasaporte de servicios que facilita la Cancillerfa del Gobierno de la Republica para todos
los funcionarios publicos. ' : .

7. Corresponde a los funcionarios Camacho Mora y Méndez Jiménez realizar las gestiones necesarias
para la solicitud de anticipo de vidticos ante el Area de Finarizas de-la Direccién General de
~_Operaciones, asl como también la tramitacién de. inscripcion al curso, la solicitud de la factura e
ingreso en la recepcion de ta SUTEL, para que se le asigne el respectivo "NI%, con el fin de realizar el
proceso de gestion de pago. -
. S ‘

8. Dejar establecido que durante el periodo de ausencia de los sefiores Camacho Mora y ‘Méndez
Jiménez, se debera convocar al sefior Jaime Herrera Santisteban, en su calidad de'Miembro Suplente
del Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones, 10y 11 de setiembre del 2013, razoh por
la cual corresponde ¢l pago de dietas de conformidad con lo establecido en el “Procedimiento para
pagar, las dietas al miembro suplente”, aprobado mediante ‘acuerdo 021-038-2010, del acta de la
sesion 038-2010, celebrada el 21 de julio del 2010, que establece: “Para of caso de ausencia por
motivo de viaje, para el célculo del periodo se incluira el dla de partida y el dia de regreso del miembro

. titular del Gonsejo, sin considerar si son sébados, domingos o dias feriados”.

ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE
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ARTICULO 6

PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE CALIDAD "

Dictamen técnico sobre la solicitud de permiso de radioaficionado del sefior Toru Kawauchi.
Seguidamente, el sefior Presidente hace del conacimiento del Consejo el oficio 4889-SUTEL-DGC-2015,
del 17 de julio del 2015, por medio del cual la Direccién General de Calidad presenta el crilerio técnico para
atender la solicitud de permiso de radioaficionado para el sefior Toru Kawauchi. - :

Interviene el sefior Glenn Fallas Fallas, quien brinda una explicacion sobre el particular y se refiere a la

. aplicacion de lo dispuesto en el articulo 55 de Reglamento a la Ley General de Telecomunicaciones, para

el otorgamiento de permisos de radioaficionados en reciprocidad a aquellas personas que comprueben su -
condicion de radioaficionados en otros palses y, que se encuentren en tréansito por un breve periodo en el
territorio nacional, alin en casos en que no se cuente cop convenio de reciprocidad entre ambos palses.

Se refiere al caso en concreto y sefiala que el sefior Toru Kawauchi es un radioaficionado de primera clase
an Japén, con una vigencia hasta octubre del 201 8, o que equivale a la categoria superior en el pafs.

-Se refiere 4 las caracteristicas #écnicas del permiso temporal solicitado por el sefior Toru Kawauchl y sefala

gue luego de efectuados los estudios técnicos correspondientes, la Direccién a su cargo recomienda al
Consejo que emita el respectivo dictamen técnico, el cual debe tener vigencia def 26 al 30 de julio del 2015,

En vista de la informacién contenida énﬁ el oficio 04889-SUTEL-DGC-2015, del 17 de julio del 2015 y lo

- expuesto por el sefior Fallas Fallas sobre el caso, el Consejo resuelve por unanimidad: .

ACUERDO 015-039-2016

En relacion cori el oficio MICITT-GNP-OF-204-2015 del Ministerio _de Ciencia, . Tecnplogla - y
Telecomunicaciones {(en adelante MICITT), NI-06754-2015, para que la Superintendencia de
Telecomunicaciones (en adelante, SUTEL) remita al Poder Ejecutivo el criterio técnico y recomendacion
correspondientes a un permiso temporal para un radioaficionado que se encuentra en transito por un breve
periodo de tiempo en-el pais del sefior Toru Kawauchi con pasaporte N° TKB725383, que se tramita en esta
Superintendencia bajo el numero de expediente FOR-SUTEL-DGC-RAD-CGL-00418-2015, el Consejo de-
esta Superintendencia, resuslve lo siguiente: : " _ L .

'RESULTANDO:

4. Queenfecha 16 de julio del 2015, el MICITT presenté a la SUTEL el oficio MIGITT-GNP-OF-204-2015, -

por el cual solicita el estudio técnico y la recomendacion correspondiente para tramitar la gestién antes
indicada. . : ' : S - :

2. Que la Direccién General de Calidad,‘de conformidad con el Reglamento interno de organizacidn ¥

funciones de la Autoridad Reguladora de |os Servicios Publicos y su érgano desconcentrado (RIOF),
realizé 6! estudio técnico correspondiente incorporado en el oficio 4889-SUTEL-DGC-2015 de fecha
17 de julio del 2015. ' o : :

CONSIDERANDO:

Que la Superintendencia de Telecomunicaciones tiene competencia para rendir el siguiente estudio,
técnico y recomendaciones ante el Poder Ejecutivo, de ‘conformidad con los articulos 59, 60, 73y 75
de la Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios PUblicos, Ley N° 7593, articulos 1y-39 de la Ley
- de Fortalecimiento y Modernizacion de las Entidades Publicas del Sector Telecomunicaciones, Ley N®
8660; y articulos 1, 10, 11, 19, 26, 29, 30 y 49 dela Ley General de Telecomunicaciones, Ley N° 5642.
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Qule de conformidad con el Reglamento interno de organizacién y funciones de la Autoridad

Reguladoraf de los Serviclos Publicos y su 6rgano desconcentrado {RIOF), al Consejo le corresponde
 realizar el procetlimiento y rendir los dictimenes técnicos al Poder Ejecutivo, para el otorgamiento, ta

cesion, la prérroga, la caducidad y la extincién de las concesiones y los permisos que se requieran

para la operacion y explotacion de redes pliblicas de telecomunicaciones, asl como cuaiquier otro que .

la ley indique. Asimismo, ef Consejo tiene asignado como funcicnes las de administrar y controlar el
uso eficiente de! espectro radioeléctrico, las emisiones radioeléctricas, asl como la inspeccion,

deteccion, identificacion y eliminacion de interferencias perjudiciales; y debe velar por que los recursos
escasos se administren de mariera eficiente, oportuna, transparente y no discriminatoria, de manera '
tal que tengan acceso todos los operadores y proveedores de redes y servicios publicos de -

telecomunicaciones.

" Que de acuerdo al cilado reglamento (RIOF} le corresponde a la Direccion General de Calid%;\d. entre

otras fungiones las siguientes:
. . \

sRealizar las evaluaciones para recomendar el otorgamientd y renovacién de las licencias para

radioa_ficionados. ‘ :

Que para el analisis y estudios corr_espondientes-.a efectos de tramitar la gestion solicitada por el
MICITT, conviene extraer del informe técnico presentado mediante oficio 4889-SUTEL-DGC-2015 de
ta Direccion General de Calidad, lo sigulente: ‘ ' .

Se recomienda dar por recibido el presente dictamen técnico con respecto al oforgamiento de un permiso
para un radioaficionado extranjero (Japén) que estaré en trénsito por un breve periodo de tiempo en ef
terriforio nacional. ‘ . ,

Finalmente, .se recomienda aprobar la remision de este dictamen técnico al Poder Ejecutivo, Ministerio .

de Ciencia, Tegnologla vy Telecomunicacionss (Direccién de Concesiones y Normas en
Telecomunicaciones del Viceministerio de Telecomunicaciones), indicdndole lo siguiente:

» La vigencia del permiso para el seffor Toru Kavi/auc'hi' con pasaporfe N° TK6725383 Hebe Serpor un.

‘periodo igual al tiempo de estadia del solicitante en nuestro pafs. En esle sentido, para el presente
caso serfa del 26 de julio de 2015 al 30 de julio de 2015,

»  Segun la clasificacién def articulo 50 del RLGT, af seﬁor';Kawauchr' le corresponde la Cafegoria .

. Superior (Clase A). :
v Ef sefior Kawauchi deberé Identificarse en of territorio nacional con el indicativo {,IZJHOCJH”.

Que este Consejo habiendo analizado el referido informe elaborado por el equipo de la Direccion
General de Calidad, estima conveniente acoger ‘el mismo, y en consecuencia realizar las -

recomendaciones al Poder Ejecutivo que a continuaciéon se indican y que se amplian en el informe
t&cnico discutido y que forma parte integral de este acto administrativo, para lo cual conforme con los
articulos 136 parrafo 2 y 335 de la Ley General de la Administracion Publica debe incluirse ertel acto
de comunicacion del mismo. : Lo . ‘

" POR TANTO

De ‘acuerdo con anteriores consideraciones de hecho'y dérecho y la justificacion correspondiente y con
fundamento en la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N° 8642; La Ley de Fortalecimiento y
Modernizacion de las Entidades PUblicas de! Sector Telecomunicaciones, Ley N° 8660, en la Ley de ia
Autoridad Reguladora de los Servicios Plblicos, Ley N° 75693, en el Reglamento Interno de Organizacion y

" Funciones de la Autoriddd Reguladora de los Servicios Publicos y su organo desconcentrado, y demas

normativa de desarrollo v de pertinente aplicacion,

EL CONSEJO DE LA
SUPERINTENDENGIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE: . |
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PRIMERO: Acoger el informe técnico de la Direccion. General de Calidad rendido mediante oficio 4889-
SUTEL-DGC-2015, de fecha 17 de julio- del 2015, referente al otorgamiento de ln -permisc para un

radioaficionado extranjero (Japén) que estard en fransito por ‘uh breve perfodo de tiempo en el territorio '

nacional. :

SEGUNDO: Recomendar al F’odér Ejecutivo lo siguiente:

a) Otorgar al sefior Toru Kawauchi, con pasaporie N° TK6725383, el permiso de radioaficionade por
reciprocicfad por.breve periodo de tiempo, en este sentido, debe ser por un periodo igual a la estadia
del solicitante en nuestro pais, que para el presente caso seria del 26 al 30 de julio de 2015.

b} Segun la clasificacion del articulo 50 del Reglamento a la Ley General de Teleéomunicqciones, al sefior
Kawauchi le corresponde la Categoria Superior (Clase A). ‘ '

¢). Indicar al sefior Kawauchf que debera identificarse en el territorio nacional con el ind_icativo TI2JHOCJH.
TERCERO; Notifiquese al Viceministerio de Telecomunicaciones del Ministerio de Ciencia, Tecnologia y
Telecomunicaciones y remitase copia al expediente administrativo FOR-SUTEL-DGC-RAD-CGL-00418-2015
de esta Superintendencia. o

ACUERDO FIRME. NOTIFIQUESE

. . . - ‘
Dictamen técnico sobreé la solicitud de permiso de uso de frecuencias para el servicio movil por
satélite de la-empresa Maquinaria y Tractores Limitada, en la banda de. 148 mhz a 150,05 mhz.

A continuacion, el sefior Camacho Mora presenta para conocimiento del Consejo el oficio 4895-SUTEL-
DGC-2015, del 17 de julio del 2015, por medio del cual la Direccion General de Calidad traslada el informe
técnico sobre la solicitud de permiso de uso de frecuencias para el servicio mévil por satélite de la empresa

‘Maquinaria y Tractores Limitada, en la banda de 148 mhz a 150,05 mhz. :

El sefior Fallas Fallas -se refiere a este tema y sefiala que se trata-de la solicitud de una empresa que

~ requiete una frecuencia de uso propio no comercial, para enviar sefiales a un satélite en el rango de 148

MHz a 150,05 MHz y se refiere a las caracterfsticas propias del uso que se dara a ese segmento de
frecuencias, que son de ascenso satlelital.

Con base en lo expuesto, sefiala el sefior Fallas Fallas que la recomendacion de la-Direccion a su cargo es
que el Consejo emita el correspondiente dictamen.§ ' :

()

Analizado este asunto, con base en lo expuesto por la Direccion-General de Calidad en el oficio 04895-
SUTEL-DGC-2015, del 17 de julio del 2015 y lo explicado por el seftor Fallas Fallas sobre el particular, el
Consejo actierda por unanimidad: : : ‘

ACUERDO 016-039-2015
En relacion con el oficio MICITT-GNP-OF-288-2014 del Ministerio de Ciencié, Tecnologla y

Telecomunicaciones (en adelante MICITT), - NI-08407-2014 para que .la Superintendencia de
Telecomunicaciones (en adelante, SUTEL) remita al Poder Ejecutivo el estudio tecnico y recomendacion

correspondientes a la solicitud para el Servicio Movil por Satélite de la empresa Maquinaria y Traclores
Limitada (en adelante Matra), con cédula juridica 3-102-004255, que se tramita en esta Superintendencia

~ bajo el niimero de expediente ER-02345-2012; el Consejo de esta Superintendencia, resuelve lo siguiente:

RESULTANDO: -

L Que en fecha 23 de setiembre del 2014, el MICITT presenté a la SUTE_L el oficio MIGITT-GNP-OF-
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288-2014, por el cual solicita el estudlo lécmco yla recomendamén correspondiente para framitar la
gestion antes indicada. ‘

I Que la Direccion General de Calidad, de conformidad con el Regtamento interno de organizacion y -
funcionss de la Autoridad Reguladora de los Serviclos Plblicos y su érgano desconcentrado (RIOF),
realizd el estudio técnico correspondiente mcorporado en ef oficio 04895-SUTEL-DGC-2015 de fecha
17 de julio de! 2015.

CONSIDERANDO:

. . Que la Superintendencia de Telecomunicaciones tiene competencia para rendir el siguiente estudio
técnico y recomendaciones ante el Poder Ejecutivo, de conformidad con los articulos §9, 60, 73y 75
de la Ley de la Autoridad Reguladora ds los Servicios Pablicos, Ley N° 7593, articulos 1y 39 de la Ley
de Fortalecimiento y Modernizacion de las Entidades Pblicas del Sector Telecomunicaciones, Ley N°
8660; y articulos 1, 10, 11, 19, 26, 29 30y 49 de la Ley General de Telecomumcac;ones Ley N° 8642,

Il. Que- de conformidad ‘con el Reglamento interno de organlzacnén y funciones de fa Autoridad .
Reguladora de los Servicios Publicos y su 6rganc desconcentrado (RIOF), al Consejo le corresponde
realizar el procedimiento y rendir los diclamenes técnicos al Poder Ejecutivo, .para el otorgamiento, la
cesion, la prérroga, la caducidad y la extincidn de las concesiones y los permisos gue se-requieran
para la operacidn y explotacién de redes publicas de telecomunicaciones, asf como cualquier otro que _
la ley indique. Asimismo, el Consejo tiene asngnado como funciones las de administrar y controlar el oo
uso eficiente del espectro radioeléctrico, las emisiones radioeléctricas, asi como la inspeccion,
deteccién, identificacion y-eliminacién de mterferencnas perjudiciales; y debe velar por que los recursos
escasos se administren de manera eficiente, oporiuna, transparente y no discriminatoria, de manera
tal que tengan acceso todos los operadores y proveedores de redes y serwc;os publicos de -
telecomunicaciones.

H. .  Que de atuerdo al citado reglamento {RIOF) le corresponde a la Direccion General de Cahdad entre
otras funciones las SIguaentes . .

»Realizar la comprobacnén técnica de las emisiones radioeléctricas, la~ mspecc;én deteccnén
identificacion y eliminacién de las interferencias per}ucilmales

«Realizar los- estudios técnlcos necesarios para- determinar la factibilidad del otorgamiento de Iaé
concesiones de frecuencias para la operacidn y explotacion de redes publicas de
- telecomunicaciones, de conformidad con el Plan nacional de desarroito de las telecomunicaciones
y las pohﬂcas sectoriales.

*Realizar los estuchos técnicos para el otorgamiento, adecuamén y renovacién de. permlsos
relacionados con el uso de bandas de frecuencias gue se clasifican como no comerciales,
oficiales, seguridad, socorro y emergencia.

"Realizar las tareas operativas requeridas para el control y comprobacidn del uso eficiente del
espectro radioeléctrico, conforme a los planes respectivos, incluyendo recomendar al Consejo las
acciones y medidas a tomar a efectos de garantizar la debida administracién y control de estos
recursos escasos. ' ' .

*Realizar las evaluaciones para recomendar el otorgamiento y renovacién de las licencias para
radioaﬁcionados

*Realizar los estudios técnicos proacllvos 0 requerrcios para sl planeamlento del uso de |as bandas
del espectro '

_ mAuditar.el cumplimiento de las condiciones establecidas en los contratos de concesion.
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sInformar al poder ejecutwo sobre desacatos por parte de los concesmnanos para el establec:mlento
de sanciones.

-Reallzar la coordinacién internacional para el uso armonizado del espectro radloeléctnco en las
fronteras.

.’ Que para el analisis y estudios cor'respo‘ndlentes a efectos de tramitar la gestion solicitada por el
© MICITT, conviene extraer del informe técnico presentado mediante oficio 04885- SUTEL DGC-2016 de
la Direccion General de Calidad, lo siguiente:

a) Otorgar un permiso de asignacion de frecuencias para e! Servicio Movil por Satélite de la
empresa Maquinaria y Tractores Limitada (en adelante Matra), con cédula juridica 3-102-
004255, siendo gue ha cumplido con todos los requisitos establecidos para este particular.

V. Que este Consejo habiendo analizado el referido informe etaborado por el equipo de la Direccion
g General de Calidad, estima conveniente acoger ‘el mismo, y en consecuencia realizar’ las
recomendaciones al Poder Ejecutivo que a continuacion se indican y que se amplian en'el informe
técnico discutido y que forma parte integral de este acto administrativo, para lo cual conforme con los
articulos 136 parrafo 2 y 335 de la Ley General de Ia Administracion Puablica debe incluirse en el acto

de comunicacion del mismo. .

POR TANTO

De acuerdo con las anteriores consideraciones de hecho y derecho y la justificacion correspondiente y con
fundamento en la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N° 8642; La Ley de Fortalecimiento y
Modernizacidn de las Entidades Publicas de! Sector Telecomunicaciones, Ley N° 8660, en la Ley de la
Autoridad Reguladora de los Servicios Pablicos, Ley N° 7593, en el Reglamento Interno de Organizacion y
Funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y su érgano desconcentrado, y demas
normativa de desarrollo y de pertmente aplicacién,

. EL CONSEJO DE LA
SUPERINTENDENCIA DE'TELECOMUNICACIONES
RESUELVE:

PRIMERQ: Acoger.el informe técnico de la Difeccién General de Calidad rendido mediante oficio 04895-
SUTEL-DGC-2015, de fecha 17 de julio del 2015, con respecto al otorgamiente del permiso de uso de

- frecuencias en la handa de 148 MHz a 150,05 MHz para el enlace ascendante (uplink} en et servicio SMS,
para un uso no comercial por parte de la empresa Matra con cédula juridica 3-102-004255. '

SEGUNDO: Recomendar at Poder Ejecqt‘ivo en cuanto a la gestion del MiCITT-GNP-OF—288;2014,_ -
tramitada por el Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones (MICITT), lo sigujente:

a) " Valorar que Costa Rica sea incluida dentro de la nota 5‘2'21 en la préxima Conferencia Mundial de
Radiccomunicaciones (CMR-15),

b) Ajustar y actualizar el Plan Nacional de Atribucién de Frecuencias vigente conforme al Reglamento de
Radiocomunicaciones de Unién Internacional de Telecomunicaciones (UIT), con el fin de que la
asignacién recomendada esté acorde con la reglamentacion nacional.

c) indicar claramente al solicitanté que no podra generar interferencias perjudiciales en la banda de 148
MHz a 149,9 MHz, a los permisionarios de las frecuencias de la tabla 3 que poseen permisos vigentes
o0 procesos de solicitud de frecuencias previos a la'empresa en cueslion.

d) Establecer claramente la fecha a partir de ia cual inicia Ia vigencia del permiso para la contabilizacion
raspectiva. .

Considérese para efectos de analisis y la tramitacidn de la presente gestion, la totalidad del estudio en dicho

Pégina 44 de 66



Mo 31734

SUPERINTENDENCIA DE
TELECOMUMNICACIONES

‘ .
SESION ORDINARIA 039-2015
22 de julio del 2015

oficio, el cual se incorpora comoe parte de |a motivacion del presente acuerdo.

/ .
TERCERO: Notifiquese al Viceministerio de Telecomunicaciones del Ministerio de Ciencia, Tecnologia vy
Telecomunicaciones y remitase copia al expediente ER-02345-2012de esta Superintendencia '

. NOTIFIQUESE
;

. Dictamen técnico sobre la adecuacion de los titulos habilitantes de la empresa Difusora Rasaca, S.
. A., en cuanto a la red para el soporte al servicio de radiodifusion de emisiones sonoras de acceso
libbre en AM. : (

Seguidamente, el sefior Camacho-Mora presenta al Consejo el oficio-4901-SUTEL-DGC-2015, del 17 de
julio del 2016, de la Direccion General de Calidad con el dictamen técnico a la adecuacién de los tiulos
habilitantes de la empresa Difusora Rasaca, S. A., en cuanto a fa red para el soporte al servicio de
radiodifusién de emisiones sonoras de acceso libre en AM. o

E| sefior Fallas Fallas brinda una explicacion al respecto y se refiere a la concesion de ia empresa Rasaca,

la cobertura y demas aspectos técnicos relacionados, asi como los resultados de los estudios técnicos

efectuados y el uso por parte de la concesionaria de la‘frectiencia 1430 KHz,-en lugar de la frecuencian
concesionada de 1440 kHz. ) .

Seguidémente se produce un intercambio de impresiones con respecto a los tramites que se han efectuado
ante el MICITT, para la adecuacion de la frecuencia asignada, dentro def cual se discuten las diferentes
. etapas del progeso. ' : '

Con base en la Informacién contenidaen el oficlo 4901—SUTEL-DGC;201 5 y a explicacion de! seffor Fallas
Fallas sobre el particular, el Consejo acuerda por unanimidad: ‘ . .

ACUERDO 017-039-2015

De conformidad con lo acordado en el oficio OF-DVT-2012-187 del 8 de noviembre del 2012 remitido a la
Contraloria General de la Republica por el Ministerio de Ciencia, Tecnologfa y Telecomunicaciones (en
adelante, MICITT) sobre el plan de accion y el cronograma de tareas propuestos conjuntamente por el MICITT
y la Superintendencia de Telecomunicaciones (en adelante, SUTEL), sequn el marco de respuesta a fa’
disposicién 5.1 inciso ¢) del informe oficio N° DFOE-IFR-IF-6-2012 de la Gontraloria General de la Republica
{en adelante CGR), para efeclos de que se proceda con la emision de dictamenes técnicos de adecuacion y
demas acciones que deben tomarse para la atencién de los tramites segUn el transitorio [V de la Ley N° 8642 ¢
y para esté caso en especifico, sobre la adecuacion de los titulos habilitantes otorgados a la empresa Difusora
Rasaca, S. A., con cédula jurfdica 3-101-064825, que se tramifa en esta Superintendencia bajo el numero de
expediente ER-02726-2012 y el informe del oficio 4901-SUTEL-DGC-2015 de la Direccién General de
Calidad; el Consejo de esta Superintendencia, resuelve lo siguiente: . T o

RESULTANDO:

I.  Quelaatencion.a la disposicién 5.1 inciso c) del informe oficio N°® DFOE-IFR-IF-6-2012 de la CGR se
encuentra referida a aquellos casos relacionados con la situacion de los concesionarios de espectro
que obtuvieron su titulo habilitante con anterioridad a la entrada en vigencia de la Ley N° 8642 para su
ajuste al marco normativo vigente {adecuaciones, reasignaciones y revocaciones o extinciones de
titulos mediante el transitorio IV de ta Ley N° 8642), asi como revisar los tramites de adecuacion que
se han efectuado a la fecha. :

. Que la Direccién General de Calidad, de conformidad con ef OF-DVT-2012-187 (plan de accidn y
= cronograma de tareas), realizé el estudio técnico correspondiente incorporado en el coficio 4901-
SUTEL-DGC-2015 de fecha 17 de julio del 2015. : : :
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CONSIDERANDO:

Que la Superintendencia de Telecomunicaciones tiene competencia para rendir el siguiente estudio
técnico y recomendaciones ante el Poder Ejecutivo, de conformidad con los articulos 59, 60, 73 y 75
de |a Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Ptiblicos, Ley N° 7593; articulos-1y 39 de la Ley
de Fortalecimiento y Modernizacién de las Entidades Publicas del Sector Telecomunicaciones, Ley N°
8660; v articulos 1, 10 11,19, 26, 29, 30 y 49 de la Ley General de Telscomunicaciones, Ley N° 8642

Que de conform|dad con el Reglamento interno de organizacién y funciones de la Autoridad
Reguladora de los Servicios Publicos y su érgano desconcentrado (RIOF),. al Consejo le corresponde

_ realizar el procedimiento y rendir los dictamenes técnicos al Poder Ejecutivo, para el otorgamiento, la
cesidn, la prérroga, la caducidad y la extincién de las concesiones y i0s permisos que se requieran .
‘para Ia operacton y explotacion de redes plblicas de telecomunicacionss, asl como cualquier otro glie

la fey indique, Asimismo, | Consejo tiene asignado como funciones las de administrar y controlar el
uso eficiente del espectro radioslectrico, las emisiones radioeléctricas, asi como la inspeccion,

-deteccion, identificacién Yy eliminacion de interferencias perjudiciales; y debe velar por que los recursos
escasos se administren de manera eficlente, oportuna transparente y no discriminatoria, de manera

tal que tengan acceso todos los operadores y proveedores de redes y servicios publlcos de
telecomunicaciones.

Que da acuerdo al ¢itado reglamento {RIOF).le corresponde a la Direccion General de Calidad, entre
otras funciones las siguientes:

"Realizar la comprobamén fécnica de las emisiones radioeléctricas, la inspeccion, detecmén
identificacién y eliminacién de las interferencias perjudiciales. - /

*Realizar los estudios técnicos necesarios para determinar la factibilidad del otorgamiento de las

_concesiones de  frecuencias para la operacion y explotacidn de redes plblicas de
telecomunicaciones, de conformidad con el Plan nacional de desarrollo de las telecomunicaciones
y las politicas secloriales.

*Realizar. los estudios técnicos,para el otorgamiento, adecuacion y renovacién de permisos
relacionados con el uso de bandas de frecuenmas que se clasifican como no comermales
oﬂmales segtiridad, socorroyemergencna

*Realizar las tareas operatwas requeridas para el control y comprobacion del uso eficiente del
espeaotro radioeléctrico, conforme a los planes respectivos, incluyendo recomendar al Consejo las
acclones y medidas a tomar a efectos de garantizar la debida admmnstrambn y control de estos
recursos escasos. .

*Realizar las evaluaciones para recomendar el otorgamtento y renovacion de las licencias para

radloaﬂ(;lonados

*Realizar los estud:os técmcos proactivos o requerldos para el planeamientc del uso de Ias bandas
del espactro.
rAlditar el cumphmlento de las condiciones eslableondas en los contratos de concesrén

sinformar al poder ejecutivo sobre desacatos por parte de los concesionarios para el estableoimlento
de sanciones.

»Realizar la coordinacion mternacrona! para el uso armonizado del espeétro radioéléctrico en las
fronteras. ) .

Que para el anlisis. y estudios correspondientes a efectos de atender los tramites de adecuacion,

conviene exiraer del informe técnico presentado mediante oficio 4901-SUTEL-DGC- 2015 de la
Direccion General de Calidad, lo sigtiente: j
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7. Conclusiones
7.1. Sobre el estudio registral

. La frecuencia 1440 kHz fue oftorgada a Difusora Rasaca SA. para la operacién de una emisora con
programacion independiente. La concesién oforgada, cuenta con el fespectivo Conirato de
Concesién con un plazo de vigencia de 20 afics, : i

7.2. Sobre la operacién de la frecuencia 1440 kHz

. I a frecuencia concesionada a la empresa Difusora Rasaca S.A. corresponde a 1440 kHz, sin
embargo las transmisiones reportadas por esta empresa se llevan a cabo en la frecuencia 1430 kHz,
la cual est4 fuera de la canalizacion establecida, fo cual impfica una falta muy grave de acuerdo a jo
estipulado en el articulo 67 de fa Ley General de Telecomunicaciones, por lo que dicha empresa
debe de ajustarse a [a frecuencia establecida en el Acuerdo Ejecutivo N° 2783-2002 MSP y su
contrato de concesion N° 042:2006-CNR. : ‘ -

. De las dftimas mediciones realizadas en el afio 2015 se comprohé que la frécuencia 1430 kHz no -
posee los niveles de intensidad de campo eléctrico que garantizan la cobertura en los siquientes
puntos: San Ramén, por lo que la empresa Difusora Rasaca S.A., debe mejorar el nivel de sefial en
los sitios mencionados, con el fif de cumplir con los niveles de cobertura establecidos en el PNAF,
siempre y cuando sean congtuentes con lo dispuesto en el articulo 7 de la Ley N° 8642 respecto al
cumplimiento de o dispuesto en el PNAF. B :

. E! ordenamiento juridico define claraments que deben fomarse acciones de adecuacion def ftulo
habilitante para ajustar la cobertura de aquellos concesionarios a ‘la- coberfura real de sus
transmisiones”, sfempre en el marca de fas condiciones establecidas en el PNAF.

7.3. Sobre Ja operacién de las frecuencias de enlace de radiodifusién sonora.

«  EJ Acuerdo Ejecutive N° 208, emitido antes de la entrada en vigencia del Reglamenio de

Radijocomunicaciones, Decreto Ejecutivo N° 31608-G (28 de junio de 2004), deberd ajuslarse e

‘ incluirse como parte del contrato de concesién de fa frecuencia principal (mathiz), para que lenga la

4 misma vigencia del servicio de radiodifusion a la cual se encuentra amparada, es decir, 20 afios a
) pattir del 28 de junio del 2004. ' ‘ ‘ R

" El Acuerdo Ejeculivo N° 208 que se considere vigente, no podran ser proroga do segtin el Transitorio
111 Wl Decreto N° 39057-MICITT. Asimismo, debe valorarse una vez realizada la adecuacion de fa
frecuencia principal, la posible reasignacién del recurso de conformidad con los segmentos y fas
canalizaciones habilitadas en fa nota CR 047", B . < ‘

VI.  Que este Consejo habiendo analizado el referido informe elaborado por ¢l equipo de la Direccion
- General de Calidad; estima conveniente acoger el mismo, y en consecuencia realizar- las
recomendaciones al Poder Ejecutivo gue a continuacion se indican y que se amplian en el informe
técnico discutido y que forma parte integral de este acto administrativo, para lo'cual conforme con los
articulos 136 parrafo 2 y 335 de la Ley General de la Administracion Publica debe incluirse en el acto
de comunicacion del mismo. S

POR TANTO

De acuerdo con las anteriores consideraciones de hecho y derscho y ia justificacion correspondiente y con

. fundamento en la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N° 8642 La Ley de Fortalecimiento vy
Modernizacién de las Entidades Publicas del Sector Telecomunicaciones, Ley N° 8660, en la Ley de la
Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley N° 7593, en el Reglamento Interno de QOrganizacion y
Funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y su érgano desconcentrado, y demas
normativa de desarrollo y de pertinente aplicacion,

EL CONSEJO DE LA
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SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE:

PRIMERO: Acoger el informe técnico de la Direccion General de Calidad rendido.en el oficio 4901-SUTEL-

DGC-2015, referente a la recomendacion de adecuacion del titulo habilitante Acuerdo Ejecutivo N® 2783

2002 MSP y su respectivo Contrato de Concesidn N° 042-2006 CNR para la frecuencia 1440 kHz otorgado .
"a la empresa Difusora Rasaca, S. A., con cédula juridica 3-101-064825. . -

SEGUNDO: Recomendar al Poder Ejecutivo, en atencién a la disposicién 5.1, inciso ¢) del informe oficio N°
DFOE-IFR-IF-6-2012 de la Contraloria General de la Repdblica, lo siguiente:

a) Proceder de conformidad con el transitorio 1V de la Ley General de Télecomunicaciones. Ley N° 8642,
con la adecuacién del Acuerdo Ejecutivo N° 2783-2002 MSP y su respectivo Contrato de Concesién
N° 042-2008-CNR para la frecuencia 1440 kHz, otorgado a Difusora Rasaca,'S. A, con cédula juridica
3.101-084825, e incluir los demés aspectos indicados en el presente diclamen, necesarios para la
concordancia de dicho titulo con el .ordenamiento vigente, '

b) Prevenir a la empresa Difusora Rasaca, S. A. a que realice sus transmisiones en la frecuencia
concesionada que corresponde a 1440 kHz, y cesar el uso de la frecuencia 1430 kHz, siendo que la
operacién de frecuencias no concesionadas y en contra de [o dispuesto en el Plan Nacional de
Asignacién de Frecuencias es una infraccién. muy grave de acuerdo al articulo 67 de la LGT y la
reiteracion de infracciones muy graves sé puede constituir en una causal de revocatoria del derecho
de concesién. :

¢} Incluir la obligacion del concesionario de cumplir con los niveles minimos de intensidad de sefial
. dispuestos en el PNAF vigente, para su obligacién de cobertura segun la figura 1 y las zonas definidas

en las tablas 3, 4, 5, 6 y 7 del presente dictamen. En caso de determinarse alglin tipo de incumplimiento

por parte del concesionario, indicarle que podria incurrir en una de-las causales def articulo 22 de la

Ley General de Telecomunicaciones, refacionadas con la extincion de las concesiones y los contratos.

d) Valorar la reutilizacion geografica de la _frecuencia 1440 kHz, para que empresés; distintas de Difusora
Rasaca S.A. puedan explotar este espectro en otras zonas geograficas cumpliendo con los procesos
concursales dispuestos en el articulo 12 de la Ley General de Telecomunicaciones

6)  En vista de las modificaciones reglamentarias.indi¢adas en el decreto Decreto Ejecutivo N° 39057
. MICITT, debera valorar la posible reasighacion del recurso otorgado por medio del Acuerdo Ejecutivo
N° 208, de conformidad con los segmentos y las canalizaciones indicadas en el Decreto mencionado.

f) Valorar, considerando las modificaciones propuestas en el presente dictamen para la adecuacion de:
los titulos habilitantes de la frecuencia 1440 kHz, la suscripcion de un nuevo Contralo de Concesion
con la entidad Difusora Rasaca S.A., con cédula juridica 3-101-064825, a la luz de lo dispuesto en el
articulo 18 de la Ley N° 8642. Asimismo, el contrato debe considerar las frecuencias asignadas como
radioeniaces punto a punto del Servicio Fijo necesarias para el correcto funcionamiento de la red.

o} Para efectos de' la adecuacion de esta frecuencia, realizar los esfuerzos necesarios para gue se
- gestionen las acciones requeridas ante la UIT, encontréndose sujeta a la publicacion dé la informacién
correspondiente en ia Circular Internacional de Informacién sobre Frecuencias (BR IFIC) por medio de
la herramienta WISFAT (Web interface for Submission. of Frequency Assigments o Terrestrial
~ Services) de la UIT, a fin de garantizar que los concesionarios de radicdifusién sonora que se
- encuentren debidamente registrados ante la UIT. Por lo anterior se recomienda reiterar ante el Poder
Ejecutivo la solicitud a efectos de gue esta Superintendencia se constituya en registradory notificador

ante WISFAT o en su defecto que el Viceministerio de Telecomunicaciones cumpla con esta funcidn.

. ’ ' ¥y .
Considérese para efectos de andlisis y la tramitacion de la presente gestién, la totalidad det estudio en dicho
oficio, el cual se incorpora como parte de la motivacion del presente acuerdo.
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TERCERO: Notifiquese al Viceministerio de Telecomunicaciones del .Miniéterio de Ciencia, Tecnologia y
. Telecomunicaciones y remitase copia al expediente ER-02726-2012 de esta Superintendencia.

NOTIFIQUESE - o - : p

6.4. Dictarnen téchico sobre la adecuacion de los titulos habilitantes de la empresa Sonido Latino F.\M.,
"+ 8, A, encuanto a lared para el soporte al servicio al servicio de radtodrfusrén de emisiones sonoras
de acceso libre en FM.

Para continuar, el sefior Presidente somete a consideracion del Consejo el oficio 4903-SUTEL-DGC-2015,
del 17 de julio del 2015, por el cual fa Direccion General de Calidad traslada el dictamen técnico referente
a la adecuacién de los titulos habilitantes de la empresa Sonido Latino FM., S: A., en'cuanto a la red para
el soporte al servicio de radiedifusién de emisiones sonoras de acceso 1|bre en FM

El sefior Fallas Fallas explica lo correspondiente, se refiere a los resultados de los. estudios técnicos
efectuados por la Direccién a su cargo, menclona los aspectos de la cobertura y sefiala los resultados del
estudio técnico y registral y las mediciones efectuadas, asi como menciona la necesndad de efectuar el
‘ ajuste por delimitacion de cobertura a la emisora.

Con base en o anterior, sefiala que la recomendacion de la Direccidn a su cargo es que se proceda con la
delimitacién del titulo hablhtante yque el Consejo emita el respectivo dictamen.

Analizada la informacion contemda en el oficio 04803-SUTEL-SUTEL-DGM-2015, dal 17 de juio del 2015
y la explicacion que sobre el particutar brinda el senor Fallas Fallas, eI Consejo resuelve por unanlmldad

ACUERDO 018-039-201 6

De conformidad con lo acordado en el oficio OF-DVT-2012-187 del 8 de.noviembre del-2012 remitido a la
Contraloria General de la Republica por el Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones (en
adelante, MICITT) sobre el plan de accion y el cronograma de tareas propuestos conjuntamente porel MICITT
y la Superintendencia’ de Telecomunicaciones (en adelante, SUTEL), segun el marco de respuesta a la ) 3
disposicion 5.1 inciso ¢} deal informe oficio N® DFOE-IFR-1F-8-2012 de la Contraloria General de |la RepUblica
(en adelante CGR), para efectos de que se proceda con la emision de dictdmenes técnicos de adecuacion y
demas acciones que deben tomarse para la atencion de los tramites seglin el transitorio IV de la Ley N° 8642
y para este caso en especifico, sobre la adecuacion de los titulos habilitantes otorgados a la empresa Sonido
Latino F.M., S. A., con cédula juridica 3-101-094035-04, que se tramita en esta Superintendencia bajo el
namero de expedaente ER-02824-2012 y el informe del oficio 4903-SUTEL-DGC-2015 de la Direccién General
de Calidad: et Consejo de esla Superintendencia, resuelve lo sigwente

-

RESULTANDO:

L Que la atencion a la disposicién 5.1 inciso c) del informe Bficio N* DFOE-IFR-{F-6-2012 de la CGR se
encuentra referida a aquellos casos relacionados con la situacion de los concesionarios de espectro
que obtuvieron su titulo habilitante con anterioridad a la entrada en vigencia de la Ley N° 8642 para su
ajuste al marco normativo vigente (adecuaciones, reasagnacnones y revocaciones o extinciones de
titulos mediante el transitorio IV de la Ley N° 8642), asf como revisar los tramites de adecuacién que
se han efectuado a la fecha.

i, Que la Direccion General de Calidad, de conformidad con el OF-DVT-2012-187 (plan de accion y
cronograma de tareas), realizé el estudio técnico correspondiente incorporado en el oficio 4903
SUTEL- DGC 2015 de fecha 17 de julio del 2015. '

CONSIDERANDO

A ~
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1. Que la Superintendencia de Telecomunicaciones tiene competencia para rendir ¢l siguiente estudio
técnico y recomendaciones ante el Poder Ejecutivo; de conformidad con los articulos 59, 60, 73y 75
de la Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley N° 7593; articulos 1y 39delaley
de Fortalecimiento y Modernizaci6n de las Entidades PUblicas del Sector Telecomunicaciones, Ley N°-
8660, vy arilculos: 1,10, 11, 19, 26, 29, 80 y 49 de la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N° 8642.

.. Que de conformidad con el Reglamento interno de organizacién y funciones de la Autoridad
Reguladora de los Servicios Publicos y st 6rgano desconcentrado (RIOF), al Consejo le corresponde
realizar el procedimiento y rendir los dictdmenes técnicos al Poder Ejecutivo, para el otorgamiento, fa
ceslén, la prorroga, la caducidad y la extincion de las concesiones y los permisos que se requieran
para la operacion y explotacion de redes plblicas de telecomunicaciones, asl como cualguier otro que
la tey indique. Asimismo, el Consejo tiene asignado como funciones las de. administrar.y controlar el
uso eficiente del espectro radioeléctrico, las emisionesl,radioeléctricas, asi como la inspeccion,
deteccion, identificacion y eliminacion de interferencias perjudiciales; y debe velar por que os recursos
ascasos se administran de manera eficiente, oportuna, fransparente y no discriminatoria, de manera -
tal que tengan acceso todos los operadores y proveedores de redes y servicios publicos de
telecomunicaciones.’ o : ‘

IH. Que de acuerdo al citado reglamento (RIOF) le corresponde a la Direccién General de Calidad, entre’ ‘
otras funciones las siguientes: - f : e
=Realizar la comprobacién técnica de las emisiones radioeléctricas, la inspeccién, deteccion,

identificacion y eliminacion de las interferencias perjudiciales. :

=Realizar los ‘estudios técnicos necesarios para determinar la factivilidad del otorgamiento de las
concesiones de frecuencias para la operacion y explotacién de redes publicas de
telecomunicaciones, de conformidad con el Plan nacional de desarrollo de las telecomunicaciones .

"y las politicas sectoriales. ;

sRealizar los estudios. técnicos para el otorgamiento, adecuacion y renovacion de permisos
relacionados con el uso de bandas de frecuencias que se clasifican como no comerciales,
* oficiales, seguridad, socorro y emergencia, C :

«Realizar las tareas operativas requeridas para el control y comprobacion del uso eficiente del
espectro radioeléctrico, conforme a los planes respectivos, incluyendo recomendar al Consejo las
acciones y medidas a tomar a efectos de garantizar |a debida admiinistracion y control de estos
recursos escasos. : ! : . ‘ :

=Realizar las evaluaciones para, recomendar el otorgamiento y renovacién de las licencias para
radioaficionados. ' .

«Realizar los estudios técnicos proactivos o requeridos para el planeamiento del uso de las bandas
del espectro. ' B

»Auditar el cumplimiento de las condiciones establecidas en los contratos de concesion.
=Informar al poder ejecutivo sobre desacatos por parte de los concesionarios para el establecimiento
de sanciones. :

=Realizar la coordinacion internacional para el uso armonizado dél espectro radioeléctrico en las
fronteras. ' ‘ : a

V.. Que para el andlisis y estudios correspondien{es a efectos de atender los tramites de édecuacién,
conviene extraer del informe técnico presentado mediante oficio 4903-SUTEL-DGC-2015 de Ia
Direccién General de Calidad, lo siguiente: ‘ :
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8. Conclusiones .
8.1. Sobre el estudio registral

" La frecusncia 93,9 MHz fue oforgada a Sonido Latino F.M. S.A. para la operacidn de una emisora
con una programacion mdependtente Ld concesitén olorgada, cuenta con ef respectivo Confrato de
Congesidn con un plazo de vigencia de 20 afios.

8.2, Sobre la operacién de la frecuencia 93,9 MHz

" De las (ltimas medjciones realizadas en el afio 2014 se comprobd gtie la frecuencia 93,9 MHz no
posee los niveles de intensidad de campo eléctrico que garantizan la cobertura en los siguientes
punios: Abangares, Bribrf, Cafias, Cerro Abejonal, Cerro Adams, Cerro Chiqueros, Cerro Garrén,
Cerro Paraguas, Cerro Santa Elena, Ciudad Coriés, Ciudad Neily, Golfito, Guécimo, Guapiles, Jaco,
La Cruz, Limdn, Matina, Esparza, Puntarenas, Quepos, San Marcos de Tarraz, San Vrto Srqurnes .
Tilardn, Nicoya y Uatsi,

= Seguin lo anferior se evidencian diversos sitios donde no existe coberfura adecuada para la region
asignada (nacional), por lo que se hace necesario restringir ta coberlura de la frécuencia 93,9 MHz a
. la obligacién de cobertura segin fa figura 7, con el fin de asegurar el cumplimiento de la cobertura

en el polfgono indicado. .

» Asi las cosas, la empresa Sonido Latino F.M. S.A., debe mejorar el nivel de seffal en los sitios de
Bagaces, Buenos Aires, Cerro Caflas Dulces, Cerro Palmira, Cerro Ron Ron, Liberia, Los Chifes,
Upala, Acosta, Alajuela, Ciudad Coldn Filadelfia, Naranjo, Palmares, Puriscal, San Pedro Poas, San
Ramén, Santa Ana, Tarbaca y Turmalba con el fin de cumplir con los niveles de coberitira establecidos
en el PNAF, siempre y cuando sean congruentes con o dispuesto en e arficulo 7 de la Ley N° 8642
respecto al cumplimienio de lo dispuesto en el PNAF.

. Cabe seffalar, que considerando que la emisora 93,9 MHz no cuenta con niveles suficientes para
brindar fa cobertura especificada en su titulo habilitante, por fo que se hace necesario.la delimitacion
de su cobertura de acuerdo con el articulo 107 del RLGT. El ordenamienfo juridico define claramente
quie deben tomarse acciones de adecuacion del tiulo habilitante para ajustar la cobertura de aquellos .
concesionarios a “la cobertura real de sus fransmisiones”, siempre en el marco de las condiciones
astablecidas en el PNAF. ' ‘

" El ordenamiento juridico define claramente que deben tomarse acciones de adecuacion del titulo
habilitante para afustar la coberfure de aquelfos concesionarios a “la cobertura real de sus
fransmisiones’, siempre en el marco de las condiciones establecidlas en ef PNAF. . .

] Se considera factible la reutilizacién de la frecuencia 93,9 MHz y la puesta a dfsposrcmn de esta
emisora para brindar cobertura en ef Caribe y en las regiones donde técnicamente sea factible su ‘
reutilizacion, cumpliendo con los procesos concursales dfspuestos en el articulo 12 de la Ley General
de Telecomunicaciones.

8.3. Sobre la operacion de las frecuoncias de radioenlace para radiodifusién sonora.

" Se evidencis que fa asignacion efectuada en el Acuerdo Ejecutivo N° 367 estuvo en contra del Plan
Nacional de Atribucién de Frecuencias, Decreto N° 27554-G, ya que la frecuencia otorgada es para
enlaces de radiodifusién sonora de AM, pero la frecuencia matriz de FM. Por fo que, se debe analizar
la validez del Acuerdo Ejecutivo indicado en cuapto a eventutales vicios de nulidad dsl acto que otorgo
el recurso. ,

] El tramite iniciado per medio de los permisos temporales de instalacion y pruebas N° 777-98 CNR y
N° 376-02 CNR, oforgados antes de la entrada en vigencia def Reglamento de Radiocomunicaciones,
Decreto Ejecutivo N° 31608-G (28 de junio de 2004), se deberdn encausar para que se asigne recurso
de radioenlace por medio de concesién directa, segun los segrentos, las canalizaciones habilitados
en la nofa CR 047 y el proceso de reasignacién de los concesionarios actuales en la handa de 900
MHz establecido en la nofa CR 061 del PNAF vigenfe, en concordancia con las modificaciones
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dictadas en el Decreto Ejectifivo N° 39057-MICITT.

. Con la utilizacién de frecuencias accesorias de ofro concesionario; se avidencia la hecesidad de
mayor recurso por parte de la empresa Sonido Latino F.M: S.A., al cual se le dehe instar para que
gestione las frecuencias para tal fin a través de los procedimientos instaurados con el PNAF vigente,
con el fin de evitar el uso ilegal del espectro”.

VI Que este Consejo habiendo analizado el referido informe elaborado por el equipo de la Direccion
General de Calidad, estima convenlente acoger el mismo, y en consecuencia realizar las
recomendaciones al Poder Ejecutivo que a continuacién se indican y que se amplian en el informe
técnico discutido y que forma parte integral de este acto administrativo, para lo cual conforme con los
articulos 136 parrafo 2 y 335 de la Ley General de la Administracion Publica debe incluirse en el acto
de comunicacién del mismo. : ' ‘

i POR TANTO

De acuerdo con las anteriores consideraciones de hecho y derecho y la justificacion correspondiente y con
fundamento en la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N° 8642, La Ley de Fortalecimiento y
Modernizacion de las Entidades Pablicas del Sector Telecomunicaciones, Ley N° 8660, en la Ley de la

© Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley N° 7593, en el Reglamento Interno de Organizacién y
Funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y su drgano desconcentrade, y demas
normativa de desarrolio y de pertinente aplicacion, ‘ :

_ EL CONSEJO DE LA :
SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
- RESUELVE:

PRIMERO: Acoger el inforine técnico de la Direccién General de Calidad rendido en el oficio 4903-SUTEL-
DGC-2015, referente a la recomendacion de adecuacion de los fitulos habilitantes Acuerdo Ejecutivo N°
2772-2002 y su respectivo Contrato de Concesion N° 030-2005-CNR para la frectencia 93,9 MHz, otorgado
a Sonido Latino E.M., 8. A., con cédula jurfdica 3-101-094035-04. -

SEGUNDO: Recomendar al Poder Ejecutivo, en atenciénea la disposicion 5.1, incisé ¢) del inforine oficio N°
DFOE-IFR-IF-6-2012 de la Contraloria General de la Reptblica, lo siguiente: '

a) Proceder de conformidad con el transitorio IV de Ia Ley General de Telecomunicaciones, Ley N° 8642,
con la adecuacton del Acuerdo Ejecutivo N° 2772-2002 y su respectivo Contralo de Concesion N° 030-
2005-CNR para la frecuencia 93,9 MHz, otorgado a Sonido Latino F.M., S. A, con cédula jurtdica 3-
101-004035-04, e Inciuir los demas .aspectos indicados en el presente dictamen, necesarios para la
concordancia de dicho titulo con el ordenamiento vigente.

) incluir la obligacién del concesionario de cumplir con los niveles minimos de intensidad de sefial
dispuestos en el PNAF vigente, para su obligacion de cobertura segun lafigura 7 y las zonas definidas
en las tablas 3, 4, 5, 6 y 7 del presente dictamen. En caso de determinarse algun tipo de incumplimiento
por parte del concesionario, indicarle que podria incurrir en una de las causales del articulo 22 de la
Ley General de Telecomunicaciones, relacionadas con la extincién de las concesiones y los contratos.

c) Valorar la reutilizacion geogréfica de fa frecuencia 93,9 MHz, para que sea posible explotar este.
espectro en otras zonas cumpliendo con los procesos concursales dispuestos en el articulo 12 de la
Ley General de Telecomunicaciones. ' ’

dy Proceder como en derecho corresponda mediante un procedimiento administrativo para el analisis de
la validez del Acuerdo Ejecufivo N° 361 a nombre de la empresa Sonido Latino £ M. S.A., en vista de
los hechos sefialados en el presente dictamen técnico respecto a la aparente nulidad def acto.

e)  Considerar que el tramite iniciado con la reserva de los permisos N° 777-98 CNR del 10 de agosto de
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1989 y N°:376-02 CNR del 07 de junio de 2002 se deberén encausar para que se asigne recurso de
radioenlace por medio concesion directa, segun los segmentos, las canalizaciones habilitados en la
nota CR 047 v el proceso de reasignacion de los concesionarios actuales en la banda de 900 MHz
establecido en Ia nota. CR 081 del PNAF vigente, en concordancia con tas modificaciones dictadas en '
el Decreto Ejecutivo N° 39057-MICITT. Lo anterior, una vez presentada la informacién técnica por
parte del concesionario en estudio, solicitada en el citado Decreto Ejecutivo N° 39057-MICITT.

f). . Instar al concesionario en estudio para que‘cese la utilizacién de frecuencias de enface que no le
fueron asignadas, y en caso de requerir recurso para radioenlace, geslione las frecuencias para tal fin
a través de los procedimientos instaurados con ef PNAF vigente. .

g)  Realizar los esfuerzos necesarios para que se gestionsn las acciones requeridas ante la UIT para

{ efectos de la adecuacién de esta frecuencia, encontrandose sujeta a la publicacién de 1a informacion

correspondiente en la Circular Internacional de Informacion sobre Frecuencias (BR {FIC) por medio de
la herramienta WISFAT (Web Interface for Submission of Frequency Assigments to Terfrestrial
Services) de la UIT. Por lo anterior, se reltera fa solicitud a efectos de que esta Superintendencia se
constituya en registrador y notificador ante WISFAT © en su defecto que el Vicéministerio de.
Telecomunicaciones cumpla con esta funcion. ' -

- h) valorar, considerando |as modificaciones propuestas en el presente dictamen para la adecuacién de
" los titulos habilitantes de la frecuencia 93,9 MHz, fa suscripcion de un nuevo Contrato de Concesion
"con la empresa Sonide Latino F. M., S. A, con cédulajuridica 3-101-004035-04, ala luz de lo dispuesto
en el articulo 18 de la Ley N° 8642, Asimismo, el contrato debe considerar las frecuencias asignadas .
como radioenlaces punto a punto del Servicio Fijo necesarias para el correcto funcionamiento de la
red. ' : - ’ '
Considérese para efectos de andlisis y la tramitacion de la presente gestion, la totalidad del estudio en dicho
oficio, el cual se incorpora como parte de la motivacion del presente acuerdo. o

TERCERO: Nd"ttf[quese al Viceministerio de Telecomunicaciones del Ministerio de Ciencia, Tecnologla y
Telecomunicaciones y remitase copia al expediente ER-02824-2012 de esta Superintendencia. ’

NOTIFIQUESE

1

" Dictamen técnico sobre la adecuacién de los titulos habilitantes de la empresa Herrera Troyo, S.A.,
en cuanto a la red para el soporte al servicio de radiodifusion de emisiones sonoras de acceso libre
en AM. . . . ‘ :

De inmediato, el sefior Camacho Mora_éomete a consideracién del Consejo &l oficio 4902-SUTEL-DGC-
2015, del 17 de julio del 2015, por medio del cual la Direccién General de Calidad presenta el dictamen
técnico sobre la adecuacién de los titulos habilitantes la empresa Herrera Troye, S, A, en cuanto a la red

para el soporte al servicio de radiodifusion de emisiones sonoras de acceso libre en AM. 2

El sefior Fallas Fallas brinda una explicaciéon con respecto a los resultados de los analisis lecnicos
realizados por la Direccidn a su cargo, con hase en los cuales se determina que es procedente la
adecuacién conocida en esta oportunidad y sefiala que la recomendacion es que el Consejo emita el
respectivo dictamen.

Analizada la informacién contenida en el oficio 04902-SUTEL-DGM-2015, del 17 de julio del 2015, asf como
la explicacion brindada por-el sefior Fallas Faltas sobre el particular, el Cpnsejo resueive por unanimidad:

ACUERDO 019-039-2015

De conformidad con lo acordado en el oficio OF-DVT-2012-187 del 8 de noviembre del 2012 remitido a la

-
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Contraloria’ General de la Reptblica por el Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones (en
adelante, MICITT) sobre el plan de accién y el cronograma de tareas propuestos conjuntamente por el MICITT
y la Superintendencia de Telecomunicaciones {en adetante, SUTEL).isegun el marco de respuesta a la
disposicién 5.1 inciso c) del informe oficio N° DFOE-IFR-IF-6-2012 de la Contraloria General de la Republica
(en adelante CGR), para efectos de que se proceda con la emision de dictamenes técnicos de adecuacion y
demas acclones que deben tomarse para la atencion de los tramites segun el transitorio IV de Ja Ley N° 8642
y para este caso en especifico, sobre la adecuacion de los titulos habilitantes otorgados a la empresa Herrera
Troyo, S. A., con cédula juridica 3-101-050564, que se tramita en esta Superintendencia bajo el nimero de
expediente ER-02742-2012 y el informe del oficio 4902-SUTEL-DGC-2015 de la Direccion General de
Calidad; el Consejo de esta Superintendencia, resuelve lo siguiente: . e

~ RESULTANDO:

L Que Ia atencién a la disposicién 5.1 inciso ¢) del informe oficio-N° DFOE-IFR-IF-6-2012 de'la CGR se ..
encuentra referida a aquellos casos relacionados con la situacion de.los concesionarios de espectro
que obtuvieron su titulo habilitante con anterioridad a la entrada en vigencia de fa Ley N° 8642 parg su
ajuste al marco normativo vigente (adecuaciones, reasignaciones v revocaciones o extinciones de
titulos mediante el transitotio IV de la Ley N° 8642), asi como revisar los framites de adecuacion que
se han efeciuado a la fecha. , - ' :

IL Que la Direccion General de Calidad, de conformidad con el OF-DVT-2012-187 (plan de accion y
cronograma de lareas), realizé el estudio técnico correspondiente incorporado en el oficio 04902-
SUTEL-DGC-2015 de fecha 17 de julio def 2015. ‘ ‘

" CONSIDERANDO: |

l. Que la Superintendencia de Telecomunicaciones tiene competencia para rendir el siguiente estudio
técnico y recomendaciones ante el Poder Ejecutivo, de conformidad con los articulos 59, 80, 73y 75

- de la Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley N° 7593; articulos 1y 39 de la Ley

de Fortalecimiento y Modernizacién de las Entidades Piiblicas del Sector Telecomunicaciones, Ley N°

8660; y-articulos 1, 10, 11, 19, 26, 29, 30 y 49 de la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N° 8642.

IL Que de conformidad con el Reglamento interno de organizacién y funciones de la Autoridad .
Reguladora de los Servicios Publicos y su érgano desconcentrado (RIOF), ai Consejo le corresponde
realizar el procedimiento y rendir los dictamenes técnicos al Poder Ejecutivo, para el otorgamiento, la
cesion, la prorroga, fa caducidad y la extincion de las coricesiones y los permisos que se requieran
para |a operacién y explotacion de redes publicas de telecomunicaciones, asi como cualquier otro que
la ley indique. Asimismo, el Consejo liene asignado como funciones las de administrar y cantrolar el
uso eficlente del espectro radioeléctrico, las emisiones radioeléctricas, asi como la. inspeccion,
deteccion, identificacion y eliminacion de interferencias perjudiciales; y debe velar por que los recursos
escasos se administren de manera eficiente, oportuna, transparente yrho discriminatoria, de manera
tal que tengan acceso todos.los operadores .y proveedores de redes y servicios publicos de

. telecomunicaciones, ’ . . ' .

L Que de acuerdo al citado reglamento (RIOF) le corresponde.a la Direccién General de Calidad, entre
- ofras funciones las siguientes: ’ ’

o
. ‘
*Realizar la gomprobaciéni técnica de las emisiones radioeléctricas, la inspeccién, deteccion,
identificacion y eliminacién de las interferencias perjudiciales.

Realizar los estudios técnicos necesarios para determinar la factibilidad del otorgamiento de [as
concesiones de frecuenclas para la operacidn y explotacidn de redes publicas de
telecomunicaciones, de conformidad con el Plan nacional de desarrolfo de las telecomunicaciones
y las pollticas sectoriales. : '

sRealizar los estudios técnicos para el otorgamiento, adecuacion y renovacion de permisos
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relacionados con el uso- de bandas de frecuencias gue se clasifican’ como. no comerciales,
oficiales, seguridad, socorro y emergencia. ‘ :

wRealizar las tareas operativas requeridas para el control y comprobacién del uso eficiente del
espectro radioeléctrico, conforme a los planes respectivos, incluyendo recomendar al Consejo las
acclones y medidas a tomar a efectos de garantizar la debida administracién y control de estos
recursos €scasos. ‘ '

sRealizar las evaluaciones para recomendar el otorgamiento y renovacion de las licencias para
radioaficionados. ‘ : s

sRealizar los estudios técnicos proactivos o requeridos para el planeamiento del uso de las bandas
del espectro. o : ’ .
sAyditar el_ cumplimiento de las condiciones establecidas en los contratos de concesidn.

“wInformar al poder ejecutivo sobre desacalos por parte de los concesionarios para el establacimiento
de sanciones. _ . . o

=Realizar la coordinacion internacional para el uso armonizado del espectro radioeléctrice en las
fronteras. ' S Coa ' '

V. Que para el anélisis y estudios correspondientes a efectos de atender los tramites de adecuacion,
conviene extraer del informe técnico presentado mediante oficio 4902-SUTEL-DGC-2015 de la
Direccién General de Calidad, lo siguiente: o S

©

7. Conclusiones

"a. Sobre el estudio registral

] La frecuencia 1280 KkHz fue olorgada a la empresa Herrera Troyo S.A. para la operacion de una
emisora. La concesion oforgada, cuenta con ef respectivo Contrato de Concesién con un plazo de
vigencia de 20 afios. - : ‘ ' - .

b. Sobre la operacion de la frecuencia 1280 kHz

- De las Oitiinas medicianes realizadas en el afio 2015 se comprahé que no posee los niveles de
* intensidad de campo eléctiico que garantizan la caeberfura en los siguientes puntos: Acosta,
Alajuelita, Baléh, Cartago, Coronado, frazi, Puriscal, San Isidro, San Marcos de Tarrazu, Santa Ana,
Tarbaca, Orosi, Cachi, Guadalupe de Cartago y Cervantes, por lo que la empresa en cuestion debe
mejorar el nivel de sefial en los demds sitios del pais, con el fin de cumplir con los niveles de
cobertura establecidos en el PNAF, siempre y cuando sean congruentes con lo dispuesto en el
articulo 7 de la Ley N°® 8642 respecto al cumplimiento de lo dispuesto en el PNAF.

o

= . Cabe sefialar, que considerando que la emisora 1280 kHz no cuenta con niveles suficientes para
brindar fa cobertura especificada en su titulo habilitante, se hace necesario la defimitacion de su
cobertura de acuerdo con el articulo 101 def RLGT. En este sentido debido a que el dréa de cobertura
r . propuesta es reducida, se considera factible la reutilizacidn de esta frecuencia y la puesta-a
' " disposicion de esta ‘emisora para brindar cobertura en zonas distintas a las concesionadas a la
empresa Herrera Troyo S.A, cumpliendo con fos procesos concursales dispuestos en el articulo 12

- de la Ley General de Telecomunicaciones. :

s ' El ordenamiento juridico define claramente qtie deben tomarse acciones de adecuacién del titulo
habilitante para ajustar la cobertura de aquellos concesionarios a “la _cobertura real de sus
transmisiones”, siempre en el marco de las condiciongs establecidas énel F_’NAF". :

.V, Que este Consejo habiendo analizado el feferido informe elaborado por el equipo de fa Direccion
General de Calidad, estima conveniente acoger el mismo, y en consecuencia realizar ias
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recomendaciones al Poder Ejecutivo que a continuacion se indican y que se amplian en el informe
“técnico discutido y que forma parte integral de este acto administrativo, para lo cual conforme con los
artfculos 136 parrafo 2 y 335 de la Ley General de la Administracion Piblica debe incluirse en el acto
de comunicacion del mismo. ' : ' :

POR TANTO

De acuerdo con las anteriores consideraciones de hecho y derecho y la justificacién correspondiente y con
fundamento en la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N° 8642; La Ley de Fortalecimiento y
Modernizacién de las Entidades Publicas del Sector Telecomunicaciones, Ley N° 8660, en la Ley de la
Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley N° 7593, en el Reglamento Interno de Organizacion y
Funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y su drgano desconcentrado, y demas
normativa de desarrollo v de peftinente aplicacion, . g ‘

, EL CONSEJO DE LA _
SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
" RESUELVE: - -

PRIMERO: Acoger el informe técnico de la Direccion General de Calidad rendido en el oficio.04902-SUTEL-
DGC-2015, referente a la recomendacién de adecuacion de los titulos habilitantes Acuerdo Ejecutivo. N°
659-86 MG y su respectivo Contralo de Concesién N° 025-2008 CNR, otorgado a la empresa Herrera Troyo, 5
S. A, con cédula juridica 3-101-050564. \ . '

SEGUNDO: Recomendar al Poder Ejecutivo, en atencién a la disposicién 5.1, inciso ¢) del informe oficio N*
DFOE-IFR-IF-6-2012 de |a Contralorla General de la Republica, lo siguiente: :

a) Proceder de conformidad con el transitorio IV de la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N° 8642,
con la adecuacion del Acuerdo Ejecutivo N° 659-96 MG y su respectivo Contrato de Concegion N°
025-2008 CNR para la frecuencia 1280 kHz, otorgado a la empresa Herrera Troyo, S. A., con cédula
juridica 3-101-050564, e incluir los demas aspectos indicados en el presente dictamei, necesarios
para la concordancia de dicho titulo con el ordenamiento vigente.

b) Incluir fa obligacién del concesionario de cumplir con los niveles minimos de intensidad 'de sefial
dispuestos en el PNAF vigente, para su obligacién de cobertura segtin la figura 8 y fas zonas definidas
en las tablas 3 y 4, del presente dictamen. En caso de determinarse alguin tipo de incumplimiento por .
parte del concesionario, indicarle que podria incurrir en una de las causale$ del articulo 22 de la Ley
General de Telecomunicaciones, relacionadas con fa extincion de las concesiones y los contratos,)

c) Valorar la reutilizacién geogréfica de la frecuencia 1280 kHz, para que empresas distintas de Ia
empresa Herrera Troyo, 8. A., puedan explotar este espectro en otras zonas geograficas cumpliendo
con los procesos concursales dispuestos en el articulo 12 de la Ley General de Telecomunicaciones.

'd) Considerar que de conformidad con los analisis técnicos realizados, debido a la generacién de
interferencias perjudiciales (activa y pasiva), es técnicamente factible permitir el traslado del transmisor
principal de fa frecuencia 1280 kHz al sitio solicitado en el cantén de Cartago.

e) Realizar los esfuerzos necesarios para que se gestionen las acciones requeridas ante la UIT para
efectos de la adecuacién de esta frecuencia, encontrandose sujeta a la publicacion de la informacion
‘correspondiente en la Circular Internacional de Informacién sobre Frecuencias (BR IFIC) por medio de
1a herramienta WISFAT (Web Interface for Submission of Frequency Assigments. to Terrestrial
Services) de fa UIT. Por lo anterior, se reitera la solicitud a efectos de que esta Superintendencia se
constiluya en registrador y notificador ante WISFAT o en su defecto que el Viceministerio de
Telecomunicaciones cumpla con esta funcién, .

f) Valorar, considerando las modificaciones propuestas en el presente dictamen para la adecuacion de
 los titulos habilitantes de la frecuencia 1280 kHz, la suscripcién de un nuevo Contrato de Concesion
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con la entidad Herrera Troyo, S. A., con cédula juridica 3-101-050564, a la luz de lo dispuesto en el
articulo 18 de la Ley N° 8642. i :

Considérese par"a efectos de anlisis y la tramitacton de la presente gestion, la totalidad del estudic en dicho
oficio, el cual se incorpora como parte de la motivacién del presente acuerdo.

TERCERO: Notifiquese al Viceministerio de Telecomunicaciongs del Ministerio de .Ciencia, Tecnologia y
- Telecomunicaciones y remitase copia al expediente ER-02742-2012 de esta Superintendencia.

-

/
NOTIFIQUESE

Aclaraciones solicitadas por el MICITT mediante oficio MICITT-GAER-OF-005-2015 sobre las
recomendaciones de adecuacién de. los titulos habilitantes de radiodifusion, atribuidos -a los
concesionarios de AM. E C :

Contintia el seffor Camacho Mora, quien presenta ai Consejo el el oficio 4858-SUTEL-DGG-2015, del 16
de julio del 2015, por medio del cual la Direccidn General de Calidad presenta informe sobre las
recomendaciones de adecuacion de los tilulos habilitantes de radiodifusién, atribuidos a los concesionarios
de AM, segin oficio MICITT-GAER-OF-005-2015. -

El sefior Fallas Fallas se refiere a este caso, explica lo correspondiente a los resultados normales de los
estudios de propagacién de acuerdo con los modelos establecidos en las recomendaciones de fa UIT y .
demas aspectos -técnicos relacionados con este asunto con el fin de que se atiendan las consutias
planteadas por el MICITT, al tiempo que atiende las consultas gue sobre el particular plantean los sefiores
Miembros del Consejo. :

Interviene la funcionaria Mercedes Valle Pacheco, quien se refiere a los acuerdos en los cuales se han
-dado por. recibidos los informes que ha conogido el Gonsejo refacionados con este asunto y sefiala la
importancia de efectuar el traslado de los documentos correspondientes al MICITT, en virtud de que se
trata de informes técnicos de gran importancia.
) o } . . "‘,!

En vista de la explicacion brindada por el sefior Fallas Fallas sobre el tema y la informacion contenida en
el oficio 4858-SUTEL-DGC-2015, del 16 de iutio de! 2015, el Consejo resuelve por unanimidad:

ACUERDO 020-039-2015 -

a) Dar por recibido el oficio 4858-SUTEL-DGC-2015, del 16 de julio del 2015, por medio del cual la
' Direccién General de Calidad somete a conocimiento del Consejo e criterio técnico correspondiente a

las recomendaciones de adecuacidn de los titulos habilitantes de radiodifusion, atribuidos a los
concesionarios de AM, requerido por el Ministerio de Ciencla, Tecnologia y Telecomunicaciones
(MICITT) segun oficio MICITT-GAER-OF-005-2015. : : ' :

b) Remitir al Ministerio de Ciencia, Tecnologla y TeI_ecomunica:ciories el informe técnico 4858-SUTEL-
DGC-2015, del 16 de julio del 2015 citado en el numeral anterior, para el tramite que corresponde.

NOTIFIQUESE
! .
Ampliacién del Sistema Naciona'l de Gestién 'y Monitorec de Espectro en dos estaciones
transportables. : _ : ‘
E| sefior Camacho Mora somete a consideracion del Consejo el informe presentado por la Direccién

General de Calidad con respecto a la ampliacion del Sistema Nacional de Gestién y Monitorso de Espectro
en dos estaciones lran_sportables. _ : K .
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Se conoce e} oficio 4904-SUTEL-DGC-2015, del 17 de julio del 2015, por cuyo medio la Direccion General
de Calidad presenta para consideracion del Consejo la Decision Inicial y la justificacién de la contratacion
correspondiente a la ampliacién del Sistema Nacional de Gestién y Monitoreo de Espectro.

El sefior Fallas Fallas explica que este tema forma parte del Plan Anual Operativo.” Menciona la solicitud
conodida en esta oportunidad y se refiere a la necesidad de contar con e! monitoreo continuo del espectro
en la zona norte y caribe del pais y las allernativas analizadas para tratar en lo posibie de prevenir los
problemas de inseguridad y vandalismo de la zona atlénitca y las medidas de seguridad que deben tomarse
para proteger los equipos y sistemas, por 1o que se propone la adquisicion de equipos transportables, que
permitan su movilizacion y ubicacién temporal en dislintos puntos. ‘

Indica que con base en los resultados de las valoraciones efectuadas, se ha determinado la necesidad de
instalar las estaciones transportables en dicha zona, de ahi que se recomienda que la ampliacion se efectile
y que asimismo se requieren los servicios a la empresa proveedora para que la misma se encargue de los
aspeclos logisticos del transporte e instalacion de l0s equipos. R ‘

~ Analizada |a solicitud, el Consejo, con base en lo indicado por la Direccion General de Calidad en el oficio'
04904-SUTEL-DGC-2015 del 17 de julio del 2015, y considerando lo explicado por el sefior Fallas Fallas
sobre el particular, resuelve por unanimidad: : , ‘ _

ACUERDO 021-039-2016

1. Dar por recibido el oficio 04904-SUTEL-DGC-2015 del 17 de julio de! 2015, por cuyo medio la
Direccién General de Calidad presenta para consideracion del Consejo la Decision Inicial y la
justificacién de la contratacion correspondiente a la ampliacion del Sistema Nacional de Gestién y
Monitoreo de Espectro. ‘ . : : :

2, Instruir a ta Direccion General de Calidad para que prepare la documentacién respectiva, la cval sera
suscrita por la Presidéncia del Consejo, con el propésito de remitir a la Contraloria General de la
Republica la solicitud de autorizacion para proceder con la ampliacién de la Licitacion Publica
Intérnacional 2012-L1-000001-SUTEL, correspondiente a la adquisicion del Sistema de Monitoreo
del Espectro. ' ’

NOTIFIQUESE.

ARTiCULO 7
PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE FONATEL

Ingresan a la sala de sesfones la sefiora Maryleana Méndez Jiménez, Rdse Mary Serrano Gomez y Hiimberté .
Pineda Villegas. ' : - ' ' -

lgualmente, los sefiores Ricardo Vega Espinoza y Mario Jiménez, funcionarios del Banco Nacional de Costa
Rica, y Paola Bermidez Quesada, de la Direccién General de Fonatel para patticipar del anélisis ‘de los
puntos 7.1y 7.2, . ' '

S o ‘
Presentacion del Banco Nacional de Costa Rica al Consejo sobre la proyeccion de inversiones del
Fideicomiso. : : ; _

De inmediato, el seior Presidente hace del 'conocimienio del Consejb el oficio 4571-SUTEL-DGF-2015, del
03 de julio del 2015, por medio del cual la Direccién General de Fonatel presenta el informe del Banco
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* Nacional de Costa Rica, relacionado con la proyeccién dé inversiones del Fideicomiso, en atencién al
acuerdo 011-020-2015 del acta 020-2015 del 22 de abril del 2015, donde se solicit6 al Banco Nacional que
procediera de acuerdo con fa proyeccion de uso de los recursos de los programas 2, 3 y 4, escenario No. 1
de ejecucion presentado en el oficio 2453-SUTEL-DGF-2015 con el objetivo de que el Fidelcomiso ajuste la .
operativa de inversion y que colocaran el exceso de liquidez a plazos convenientes, seguin la proyeccion de
uso de los recursos, bajo el marco del Manual de Inversién del Fideicomiso GPP-SUTEL-BNCR. '

Seguidamente el sefior Ricardo Vega Espinoza inicia su presentacion explicando los principales indicadores
econdmicos a nivel internacional en los mercados de valores. . » .

Brinda un detalle sobre el mercado cambiario a nive! nacional, dentro del cual destaca las negociaciones de
intermediario en MONEX por mento negociado, las reservas monetarias internacionales, las expectativas de
variacion del tipo de cambio, las operaciones de estabilizacion del Banco Central de. Costa Rica y las
‘nego_ciaciones de intermediarios en ventanilta. ' »

Asimismo, se refiere a los activos de reserva del Banco Central de Costa Rica y los factores que podrian
afectar los tipos de camblo (factor-efecto sobre tipo de cambio para la halanza en cuenta corrients, las
operaciones en ventanilla, las operaciones det sistema puiblico no bancario SPNB, las expectativas de tipo
de cambio y las bajas tasas de interés locales). . :

Explica a su vez el crecimiento econémico e inflacion y brinda un detalle del indice mensual de la actividad
econdmica, el indice de precios al consumidor y las expectativas de inflacién a 12 meses plazo, 1as tasas de
interés y su evolucién, la tasa basica pasiva y el monto negociado en dolares. '

" Anade a su explicacién los factores que podrian afectar las tasas de interes tales como alto déficit fiscat, bajo
crecimiento econémico y baja inflacion, incremento en las tasas de interés a nivel internacional, lo
requerimientos de liquidez por parte de agentes econdmicos hacia e BCCR vy la expectativa de agentes
EConoOmicos, _

Por otra parte, hace mencién al rendimiento del mercado en éreas como la curva soberana en colones y
ddtares, el premio por invertir en colones, la composicion del-portafolio seglin moneda, segun emisor, segun
tasa y segun plazo, los réndimientos al vencimiento en colones y délares, el riesgo de crédito para et VaR y

- el CVaR, riesgo de mercado por duracion y duracion moadificada, los riesgos de liguidez, el control de limites
y los escenarios por plazo de inversiones para el portafolio de dblares y colones. ' :

Por (ltimo se refiere ai reporte sobre las varlacipnes en los prec'ios de titulos para la politica de inversiones
y la definicion de aspectos estratégicos para la politica de inversion. L

Seguidamente el sefior Humberto Pineda Villegas presenta la propuesta de acuerdo donde solicita dar por
recibido el oficio 4571:SUTEL-DGF-2015 del 3 de julio del 2015, mediante el cual remite al Consejo, la
presentacion del Banco-Nacional de Costa Rica, con la propuestas de inversién de los recursos ‘del
Fideicomiso, asi como la presentacién realizada por el sefior Vega Espinoza, titulada: “Andlisis para el
Fideicomiso SUTEL". ! ‘

Asimismo solicita el acoger, de conformidad con lo indicado en el oficio 4571-SUTEL-DGF-2015 vy tomando
en cuenta la presentacion realizada por el seifor Vega Espinoza, la propuesta de eslrategia de inversion a
segulr para los titulos de los portafolios en colones y dolates del Fideicomisc del,Fondo Nacional de
Telecomunicaciones. . : : ' :
Conocido y analizado este caso, el Consejo por unanimidad acuerda:

ACUERDO 022-039-2015
CONSIDERANDO QUE:

1. 'Mediante oficio FID-389-2015 (NI-02188-2015) del 04 de marzo de 2015, de la Direccion General de
Banca de Inversién de la Direccion Fiduciaria del Banco Nacional, consulta al Director General de
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FONATEL, sobre aquellos proyectos y programas diferentes al programa uno, la proyeccién de los
montos presupuestados para cada uno de esos-programas y proyectos, asl como el afio estimado de
inicio y la duracién de los mismos.

11 Mediante oficlo FID-0509-2015 (N1-02684-2015) del 16 de marzo de 2015, de la Direccion Generalde
Banca de Inversion de la Direccion Fiduciaria del Banco Nacional, remite al Director General de
FONATEL, la actualizacién de la Proyeccién Multianual de Flujo de Fondos del Fideicomiso al 11 de
marzo del 2015. ' )

. Mediante oficio 02453-SUTEL-DGF-2015 del 08 de abril de 2015, la Direccion General de FONATEL,
remite al Consejo de la SUTEL las propusstas de ejecucion del Pian de proyectos y Programas, con
el fin de atender la consulta planteada por la Direccion General de Banca de Inversion de la Direccién
Fiduciaria del Banco Nacional en su oficio FID-399-2015 (NI-02186-2015) del 04 de marzo de 2015.

iV, Mediante acusrdo 011-020-2015 del acta de la sesién 020-2615, celebradé el 22 de abril del 2015, el
Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones acordd:

“ACUERDO 011-020-2015
1. Dar por fecib\ido_s los documentos que se datalian a continuacion:

a. Oficio FID-0509-2015 (NI-02684-2015) del 18 de maizo de 2015, de la Direccion General de

Banca de Inversion de la Direccién Fiduciaria del Banco Nacional, mediante el cual remite al

i Director General de FONATEL, la actualizacién de la Proyeccitn Multianual de Flujo de
Fondos del Fitleicomiso al 11 de marzo del 2015. ‘

b. Oficio FID-399-2015 (NI-02186-2015) del 04 de marzo de 2015, de la Direccién General de
Barnica de Inversion de la Direccidn Fiduciaria def Banco Nacional, mediante ef cual consulta
* al Director General de FONATEL, sobre aquellos proyectos diferentes al programa uno, fos
montos presupuestados para cada uno de esos programas y proyectos, el afio estimado de

inicio y la duracion de los mismos.” ' :

c. Oficio 02453-SUTEL-DGF-2015 de! 8 de abril de 2015, mediante ef cual el seffor Humberto .
Pineda Villegas, Director de la Direccion General de FONATEL, remite a los sefiores
Mismbros del Consejo_los posiblgs escenarios de efecucion del Plan de Proyecios y

" Programas 2015, ' 5 ' :

2 Inslruir al Fidsicoriiso GPP-1082-SUTEL-BNCR del Banco Nacional de Costa Rica, para que

proceda de acuerdo a fa proyeccion de uso de los recursos de los programas del 2 al 4 segin el

\ escenario No. 1 de ejecucion presentado en el oficio 02453-SUTEL-DGF-2015, con el objetivo de

que el Fideicomiso ajuste, fa operaliva de inversién y coloquen el exceso de liquidez a plazos

convenientes segtin la proyeccion de uso de los recursos, bajo el marco del Manual de Inversion del
Fideicomiso GPP-SUTEL-BNCR.”, '

V. Mediante oficio 4571-SUTEL-DGF-2015 del 3 de julio del 2015, el sefior Humberto Pineda Villegas,
Director de la Direccién General de FONATEL, remite al Consejo la presentacion del Banco Nacional
de Costa Rica, con las propuestas de inversién de los recursos del Fideicomiso. :

Vi, En esta oportunidad el sefior Ricardo Vega Espinoza, funcionario del Banco Nacional de Costa Rica,

: presenta al Consejo la exposiclon titulada: “Andlisis para el Fideicomiso SUTEL", donde muestra las
propuestas de estrategia de inversidn a seguir para los recursos del Fondo en los siguientes afios,
todo en apego al articulo 35 de la Ley General de Telecomunicaciones y al Manual de Inversiones
vigente. , _ : ' oo

Vil El Consejo de la Superintendencia de Teiecomunicapiones,_uné vez analizadas las poifticas de
‘ inversién, considera conveniente y oporiuno acoger las recomendaciones planteadas por el Banco
Nacional dé Costa Rica y la Direccién General de FONATEL. '
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DISPONE:
1. Dar por recibidos los documentos que se detallan a continuacion:

a) Oficio 4571-SUTEL‘-DGF-2015 del 3 d'e julio del 2015, mediante el cual el sefier Humberto Pineda
Villegas, Director. General de FONATEL, remite al Consejo la presentacion del Banco Nacional de
Costa Rica, con la propuestas de inversion de fos recursos dé! Fideicomiso.. -

by Presentacion en power point realizada por el sefior Ricardo Vega Espinoza, funcionario del Banco
Nacional de Costa Rica, titulada: “Andlisis para el Fideicomiso SUTEL". :

2. Acoger, de conformidad con lo indicado en ¢l oficio 4571-SUTEL-DGF-2015 del 3 de julio del 2015 y

: tomando en cuenta la presentacion realizada por el ‘sefior Ricardo Vega Espinoza, funcionario del
Banco Nacional de Costa Rica, la propuesta de estrategia de inversién a seguir para los titulos de los
portafolios en colones y délares del Fideicomiso del Fondo Nacional de Telecomunicaciones.

3. Solicitar a la Direccién General de FONATEL qgue someta al Consejo en una proxima sesion, una (_,_ﬂ
propuesta de modificacién al Manual de Inversiones, con el fin de que se especifiquen los
* requerimientos al Banco Nacional de Costa Rica sobre el reporte de las variaciones en los precios de
los titulos valores. S ‘ ' '

NOTIFIQUESE

Recomendacién de declaratoria de desierto del concurso 01-2015: "Contratacion, de entidad
especializada en programas de subsidios a servicios de telecomunicaciones para’poblaciones
vulnerables, con aportes del Fondo Nacional de Telecomunicaciones”.

El sefior Presidente somete a consideracion del Consejo la recomendacion de declaratoria de desierto del
concurso 01-2015; "Contratacién de entidad especializada en programas de subsidios a setvicios de
telecomunicaciones para poblaciones vulnerables, con aportes del Fondo Nacional de Telecomunicaciones”.

Al respecto @l sefior Humberto Pineda presenta los siguientes oficios:

1. 5010-SUTEL-DGF-2015 de fecha 22 de julio del 2015, donde !a Direccién a su cargo presenta fa -
recomendacion sobre la solicitud de declaratoria de desierto del concurso 01-2015 “Contratacion de
~ enlidad especializada en programas de subsidios a servicios de telecomunicaciones para poblaciones
" vulnerables® remitida por el Banco Nacional, .~ ~ = ' ‘
2. F1D-1231-2015 de fecha 17 de julio.del 2015 (NI-06842-2015), mediante ef cual el Banco Nacional de
Costa Rica informa al sefior Humberto Pineda Villegas, Director General de Fonatel, la presentacion
de los oferentes para la contratacién mencionada en el numeral anterior.

3, FID-1252-2015 de fecha 21 de julio ‘del 2015 (NI-06956-2015) del Banco Nacional de Costa Rica
‘ donde recomiendan al Consejo una ampliacién via adenda al contrato de la Unidad Actual por el plazo
que se considere necesario. S ’ ‘ ‘

Al respecto el sefior Mario Jiménez indica que el pasado 8 de julio del 2015, se procedi6 a la apertura del
cartel del concurso 01-2015: “Contratacion de Entidad Especializada en Programas de subsidios a servicios
de telecomunicaciones para poblaciones vulnerables, con aportes dsl Fondo Nacional de
Telecomunicaciones”, en el cual se presentaron dos oferentes. . - : '

Sefiala que de acuerdo a lo establecido en el cartel, primeramente se procedié a analizar el capitulo 4
relacionado con la experiencia minima del oferente y se determiné que ninguna de las dos empresas cumple
con este apartado, debido a la informacion aportada por los oferentes. : .
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El Banco Nacional de Costa Rica propone como una alternativa, que se declare el concurso infructuoso o .
valorar la posibilidad de extender o ampliar &l contrato de la actual Unidad de Gestion,

E! sefior Humberto Pineda Villegas considera que se deben girar las instrucciones a la Direccion a su cargo

para que analice la viabilidad técnica, financiera y legal de proceder con la recomendacién planteada por el
_ Banco Nacional de Costa Rica en cuanto a la ampliacién del contrato de la actuat Unidad de Gestion y remitir
~al Conssjo el criterio correspondiente para quie ese Cuerpo Colegiado decida al respecto.

Menciona ademas gue es necesario analizar con prudencia tas acciones a seguir, a pesar de la premura por

avanzar con el Programa 2, continuando con la declaracion de infructucso.” '

Se da un intercambio de impresiones, en el cual se considera prudente acoger la recomendacion emitida por
el Banco Nacional de Costa Rica y dar el visto bueno para que contintie con el proceso para declarar
infructuoso el concurso 01-2015. ‘ : ' '

Asimismo instruir al Banco Nacional de Costa Rica para que de forma inmediata proceda a realizar los ajustes -
en el pliego de condiciones del concurso que considere necesarios, para procurar gue un proximo concurso
para dicho requerimiento tenga mayores posibilidades de adjudicarse. .

De igual forma, se hace ver la necesidad de instruir al Banco Nacional de Costa Rica para que, una vez que
adquiera firmeza el-acto de declaratoria de infructucso, se te remita al Consejo de la SUTEL el cartel
modificado para que decida sobre su aprobacion para publicar un nuevo concurso para la “Contratacion de
entidad especializada en’ programas de subsidios a setvicios de- telecomunicaciones. para poblaciones
vuinerables, con aportes del Fondo Nacional de Telecomunicaciones”, asi como la remision a SUTEL de!
expediefnte completo del proceso. ‘ ‘

En vista de lo conocido en esta oportunidad, el Consejo resuelve por Lunanimidad:
ACUERDO 023-039-2015
1 Dar por recibidos 10s siguientes oficios:

i a. 5010-SUTEL-DGF-2015 de fecha 22 de julio del 2015, a través del cual el sefior Humberto
: Pineda Villegas, Director General de Fonatel, presenta ante el Consejo la recomendacién sobre
la solicitud de declaratoria de deslerto del concurso 01-2015: "Contratacion de entidad
especializada en programas de subsidios a servicios de telecomunicaciones por poblaciones
vulnerables, con aportes del Fondo Nacional de Telecomunicaciones”, remitida por el Banco

Nacional. Ref.-Oficios FID1231-2015 (NI-06842-15) y FID-1252-2015 (NI-06956-15).

b. FID-1231-2015 de fecha 17 de julio de! 2015 (NI-06842-2015) y FiD-1252-2015 de fecha 21 de
+ julio det 2015 (N!-06956-2015) del Banco Nacional de Costa Rica, mediante los cuales se remite
a la SUTEL e! resultado de! estudio de las ofertas presenladas dentro del concurse 01-2015:
“Contratacién de entidad especializada en programas . de subsidios a servicios de
telecomunicaciones ' para poblaciones vulnerables, con aportes det Fondo Nacicnal de
“Telecomunicaciones” y en el que recomienda declarar infructuoso el praceso, considerando que
las dos empresas que presentaron oferta incumplen con la experiencia minima requerida en 1a
clausula 4.1 del pliego de condiciones cartelarias y ampliar la contratacién.de la Unidad de Gestion
actual con la empresa Ernst & Young para atender necesidades del Programa Hogares
Conectados. :

2. Acoger la recomendacion emitida por el Banco Nacional de Costa Rica y dar el visto bueno para que

- contintie con el proceso para declarar infructuoso el concurso 01-2015: “Contratacion de entidad

especializada en programas de subsidios a setvicios de telecomunicaciones para poblaciones
vulnerables, con aportes del Fondo Nacional de Telecomunicaciones”.

3 Instruir al Banco Nacional de Costa Rica para que de forma inmediata proceda a realizar los ajustes
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en el pliego de condiciones del concurso gue considere necesarios, para procurar gque un proximo
concurso para dicho requerimiento tenga mayores posibllidades de adjudicarse. ’
. B /f

4. . Instruir al Banco Nacional de Costa Rica para que, una vez que adquiera firmeza el acte de

“declaratoria de infructuoso, se le remita al Consejo de la SUTEL el cartel modificado para que decida

sobre su aprobacién para publicar un nuevo concurse para la "Conlratacion de entidlad especializada

en programas de subsidios a servicios de telecomunicaciones para poblaciones: vulnerables, con
aportes del Fondo Nacional de Telecomunicaciones”. :

5, Girar las instrucciones a la Direccién General de. Fonatel-para que analice la viabilidad tecnica,
financiera y legal de proceder con la recomendacion planteada por el Banco Nacional de Costa Rica
en cuanto a la recomendacién para la ampliacién del contrato de la actual Unidad de Gestion, y remita
al Consejo e! criterio éorrespondiente\para aue ese Cuerpo Colegiado decida al respecto.

ACUERDO FIRME
- NOTIFIQUESE

Solicitud de repreéentacién de Humberto Pineda en el Foro de Lideres de Banda Ancha y USF de
América Latina: Promoviendo e Implementando el Acceso de los Servicios de Banda Ancha, a
celebrarse en Managua, Nicaragua, del 26 al 29 de octubre del 2015. ! : ‘

Continta el sefior Camacho Mora, quien hace del conocimiento del Consejo la solicitud. de representacion
del sefior Humberto Pineda Villegas en el Foro de Lideres de Banda Ancha y USF de América Latina:
Promoviendo e implementando ef acceso de los servicios de handa ancha’, a celebrarse en Managua,
‘Nicaragua, del 26 al 29 de octubre del 2015, _ ‘ ) :

- Al reépécto el sefior Humberto Pineda Villegas menciona que el dia 30 de junio de! 2015, INTEL y Telcor
Ente Regulador, t& invitan a asistir al Foro de Lideres de Banda Ancha y USF de Ameérica Latina.

Como parte de la justificacion menciona que el evento, altamente interactive, destacara las experiencias de
algunos programas de USF y de banda ancha con éxito e incluirda un enfoque especifico en derivar los
resultados de los Planes Nacionales de Banda Ancha. : :

’ . Coy
Sefiala que un énfasis del evento sera el de fomentar la participacion y la interaccion de los participantes,
~‘para hader frente a los grandes desafios que se enfrentan en avanzar mandatos USAF.

Menciona que la invitacién es exclusivamente al Foro y el espacio es limitado por lo que se solicita el aval .
para hacer la reserva antes del 28 de Julio de 2015. : ' :

Luego de discutido este el Consejo decide por unanimidad:

ACUERDO 024-039-2015 ‘ B i

1. . Dar por reclbida la invitacion enviada por las empresas INTEL y Telcor Ente Regulador, al sefor
Humberto Pineda Villegas, Director General de Fonatel, para que asista al “Foro de Lideres de Banda

‘Ancha”, el cual se celebrara en la ciudad de Managua, Nicaragua del 26 al 29 de octubre del 2015.

2. Aprobar la representacion del sefior Humberto Pineda Villegas, Director General de Fonatel en el
evento denominado “Foro de Lideres de Banda Ancha’”.

3. Solicitar a la Direccion General de Operaciones que se sirva realizar [os framites correspondientes a .
fin de presentar en una proxima sesién, el desglose de los costos de Ia representacion internacional
del sefior Pineda Villegas, en el evento sefalado en el numeral anterior.

NOTIFIQUESE
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J‘ngresah a la sala de sesiones los funcionarios Paola Bermtidez Quesada y Francisco Rojas Giralt, de la
Direccitn General de Fonatel, para participar del conocimiento del punto 7.4 siguiente.

Informe de anélisis de los Estados Financieros del Fideicomiso al 30 de junio de 2015.

Seguidamente, el sefior Camacho Mora hace del conocimiento del Consejo el informe de analisis de los
estados financieros de! Fideicomiso al 30 de junio del 2015. El sefior Pineda Villegas expone ef oficio 4910-
SUTEL-DGF-2015, de fecha 17 de julio de! 2015, mediante el cual la Direccion a su cargo presenta elinforme
de analisis de los estados financieros del Fedeicomisc al 30 de junio del 2015, los cuales son remitidos por
la Direccion General de Banca de Inversion, Direccion Fiduciaria del Banco Nacional de Costa Rica, mediante
el oficio FID-1171-2015 de fecha 13 de julio del 2015 (NI-08596-2015). Se conoce la siguiente
documentacién relativa al fidsicomiso 1082-001-GPP-SUTEL-BNCR:

Balance de Situacion o Estado de Resultados

Estado de Patrimonio Flujo de Efectivo

Notas al Balance de Situacion . Presupuesto

Auxiliar de inversiones N - Estado de Cuenta BN Valores

Estado de Cuenta BN Fondos Estado de Cuenta Inversiones SAFI

Control de Limites Reporte de valoracion a Precios de Mercado Historico .
Auxiliares Cuentas por Cobrar a Emisores Listado de vencimientos de cupones del mes

Auxiliar por Moneda de Inversiones - Informe de riesgos financieros - .

Procede a explicar el cbmportamiento de los Estados Financieros presentados, de las inversiones, la
composicién por emisor, control de limites, rendimiento sobre inversiones y ejecucion presupuestaria del
Fideicomiso al 30 de junio del 2015. Solicita al Consejo el jval para dar por conocido el informe de analisis

realizado-por la Direccion General de FONATEL a los estados financieros, asi como el oficio del Banco.

Nacional de Costa Rica FID-1171-2015 de fecha 13 de julio del 2015 (NI1-08586-2015)y notificar al Banco
el acuerdo correspondiente. !

Conforme a lo expuesto, los sefiores Miembros del Consejo deciden por unanimidad:

ACUERDO 026-039-2015 |

1. Dar por conocido el "Informe de analisis de fos Estados Financieros del Fideicomiso al 30 de junio del 2015,
presentado por la Direccidn General de Banca de Inversion; Direccion Fiduciaria del Banco Nacional de
Costa Rica mediante el oficio FID-1171-2015 de fecha 13 de julio del 2015 (NI-06596-2015). ‘

2. Dar por conocido el oficio 4910-SUTEL-DGF-2015, de fecha 17 de julio del 2015, mediante el cual la

Direccion a su cargo presenta el informe de analisis de los estados financieros del Fideicomiso al 30 de
junio del 2015, fos cuates son remitidos por la Direccién General de Banca de Inversion, Direccién Fiduclatia

del Banco Nacional de Costa Rica, mediante el oficio FID-1171-2015 de fecha 13 de julic del 2015 (NI~

06596-2015).

. 3. Dar por conocidos los Estados Financieros del Fideicomiso 1082-GPP SUTEL-BNCR a]'30 de junio del

2015, presentados por la Direccidn Generai de Banca de Inversion, Direccion Fiduciaria det Banco Nacional
de Costa Rica mediante el oﬁcio-FlD-1171—20%5 de fecha 13 de julio del 2015 (NI-065986-2015). ’

4. Comunicar el presente acuerdo al Banco Nacional de Costa Rica y enviar copia del mismo al expediente -

GCO-FON-OT-036-2012."

NOTIFIQUESE

Solicitud del Consejo Regional de Desarrolio para la Provincia d&'Limén COREDES- PROLI para que se dé -

respuesta por parte del MICITT y la SUTEL a la solicitud de informacién sobre el avance del proyecto
denominado: "Red de alta velocidad para los establecimiento de prestacién de servicios ptblicos”,
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El sefior Presidente somete a consideracion del Consejo los siguientes documentos:

i Memorandum MICITT-GR-MEMO-014-2016 de fecha 17 de julio del 2015, conforme el cual el sefior
Elidier Moya, Gerente de Redes de Telecomunicaciones det Ministerio de Ciencia, ‘Tecnologla vy
Telecomunicaciones, Viceministerio de Telecomunicaciones, informa al sefior Emilic Arias,
Viceministro de Telecomunicaciones que recibié. via correo electrénico por parte de la Licenciada
Rosalinda Smith Barton, Secretarfa Técnica, COREDES ~ PROLI, et 17 de julio del 2015, una solicitud
de informacién con respecto al avance del proyecto denominado, “Red de alfa velocidad para los
estahlecimientos de prestacion de servicios ptiblicos”y dado que se trata de un proyecto institucional
de Impacto nac:onai considera que la respuesta sea remitida por el despacho del Viceministro.

2 Memorandum de fecha 17 de jullo del 2015 emitido por el sefior Emilio Arias, Viceministro de
Telecomumcacmnes en respuesla al correo electyénico de la Licenciada Smith Barton.

3  Borrador de respuesta a la consulta reallzada por la. Ilcenmada Rosalinda Smith Barton, Secretaria
-Técnica, de COREDES — PROLI a través del oficio CRD-PL-2015 con respecto al avance del proyecto
"Red de alta velocidad para los establecimientos de prestacion de serwclos pliblicos”.

Al respecto, el sefior Pineda Vmegas rndlca gue con la finalidad de brindar la informacion requenda por el '
Ministerio de Planificacion y Politica Econdmica ~ Mideplan; sobre sobre el proceso de seguimiento def |
Semestre” del 2015, referente a los proyectos que contribuyen al cumplimiento del Plan Nacional de
Desarrollo - PND 2015- 2018. ‘ .
La funcionaria Rose Mary Sérrant Gémez indica gue para dar respuesta al COREDES PROLI, se plantea
informarles de dos puntos clave; el primero es la necesidad de realizar un analisis juridico sobre la factibilidad
juridica y financiera’ que tiene Fonatel para financiar este proyecto vy segundo, la falta de informacién o
inventario de infraestrutura. La nota borrador esta redactada en esos términos, por lo que se recomienda al
Consejo dar la autorizacién para que el sefior Presidente, conjuntamente con el Viceministerio de Ciencia,
Tecnologla y Telecomunicaciones -MICITT, den respuesta a la nota.

Analizado el tema el Consejo resuelve por unanimidad:
ACUERDO 026-039-2015 ‘
1, 'Dar por recibidos los siguientes docunentos:

a. Memorandum MICITT-GR-MEMQ-014-2015 de fecha 17 de Juho del 2015, conforme el cual ef sefior
Elidier Moya, Gerente de Redes de Telecomunicaciones del Ministerio de Ciencia, Tecnologia y
Telecomunicaciones, Viceministerio de Telecomunicaciones, informa al sefior Emilio Arias, Viceministro
de Telecomunicaciones que recibié via correo electrnico por parte de la Licenciada Rosalinda Smith
Barton, Secrelaria Técnica, COREDES ~ PROLI, el 17 de julic del 2015, una solicitud de informacion
con respecto al avance del proyecto denominado, “Red de alfa velocidad para los establecimientos de
prestacién de seivicios ptblicos”y dado que se trata de un proyecto institucional de impacto nacional,
considera que ta respuesta sea remitida por el despacho del Viceministro.

b. Memorandum de fecha 17 de julic det 2015 emitide por ‘el sefior Emilio Arias; Viceministro de
Telecomumcacaones en respusestia al correo e]ec!rémco dela Llcenmada Smith Barton.

6. Borrador de respuesta a la consulta. realizada por la licenciada Rosalinda Smlih Barton, 'Secretaria
~ Técnica, de COREDES — PROLI a través del oficio CRD-PL-2015 con respecto al avance del proyeoto
"Red de alta velocidad para los eslablecrm.'entos de prestacién de servicios plblicos”. '

2. Autorizar aI Presidente del Consejo para que conjuntamente con el Viceministerio de. Clenc:1a Tecnologiay
Telecomunicaciones —MICITT, den respuesta al Ministerio de Planificacién y Politica Econémica —
MIDEPLAN, sobre el proceso de seguimiento del | Semestre del 2015, referente a los proyectos que
contribuyen al cumpiimlento del Plan Nacional de Desarroilo PND 2015 2018

ACUERDO FIRME. NOTEFlQUESE
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Al reépecto, menciona que el sefior Alfredo Cordero Chinchilla, Secretario de fa Junta Directiva de ARESEP,

. del Consejo, Gilbert Camacho Mora y Maryleana Méndez Jiménez, con los sefiores Dennis Meléndez Howell, -

~ Autorizar al sefior Luis Alberto Cascanie Alvarado, Secretario del Consejo, remitir a la Junta Directiva de la

tos Reglamentos antes indicados, : . ;

SESION ORDINARIA 039-2015 . - = SUPERINTENDENCIA DE
22 dejulio del 2015 . ) TEEM%?’ZCOMUNECAUONE:S

Solicitud de definicion de nuevo plazo para la presentacion de la informacion de los Reglamentos
solicitada por la ARESEP (Oficio 498-8JD-2015/94703). ' ‘ . !

A continuacion, el sefior Presidente hace del conocimiento de los Miembros del Consejo, la solicitud de
definicién de huevo plazo para ta presentacién de la informacion del Reglamento de Prestacion de la Calidad
de los Servicios vy en e! Reglamento sobre el Régimen de Proteccion al Usuario Final de los Servicios de,
Telecomunicaciones, solicitada por la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos mediante ei oficio 498-
S5JD-2015/94703.

a través de su misiva requirié de parte del Consejo que, de acuerdo con lo indicado por la Direccion General
de Asesoria Juridica y Regulatoria en el oficio 629-DGAJR-2015, Juslificara puntualmente cada uno de los
cambios propuestos en los reglamentos, los cuales fueron remitidos por el Consejo de SUTEL, mediante los
oficios 3538-SUTEL-8CS-2015 y 3539-SUTEL-SCS-2015. ' '

Sobre este particular, el sefior Luis Alberto Cascante Alvarado, Secretario del Consejo, presenta la propuesta
de respuesta para a la Junta Directiva de ARESEP, en la que solicita un nuevo plazo para la presentacion
de las justificaciones puntuales para cada uno de los cambios propuestos a los reglamentos mencionados,
fundamentados en los alcances de la reunion sostenida el 21 de julio def 2015 entre los sefiores Miembros

Regulador General, y Grettel Lopez Castro, Reguladora Adjunta de la Autoridad Reguladora de los Servicios
Publicos, en la cuat entre olras cosas, se analizaron varios temas de interés mslltucuonal incluidos los
reglamentos antes indicados. - . !

Dado lo anterior, los sefiores Miembros del Consejo por unanimidad deciden:

ACUERDO 027-039-2015

Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos del oficio 5111-SUTEL-SCS-2015 de fecha 24 de julio del
2015, conforme el cual le solicita un nuevo plazo para la presentacion de la justificacién puntual para cada
uno de los cambios propuestos al Reglamento de Prestacion de la Calidad de los Servicios y el Reglamento
sobre el Régimen de Proteccion al Usuario Final de fos Serviclos de Telecomunicaciones. Lo anterior
fundamentados en los alcances de la reunidn sostenida el 21 de jufio del 2015 entre los sefiores Miembros
del Consejo, Gilbert Camacho Mora y Maryleana Méndez Jiménez con los sefiores Dennis Meléndez Howell
y Grettel Lopez Castro, Regu!ador General y Reguladora General Adjunta de fa Autoridad Reguladora de los
Servicios PUblicos, en la cual, entre otras cosas, se analizaron varios temas de interés institucional incluidos

NOTIFIQUESE

A LAS 16:00 HORAS FINALIZA LA SESION.

CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICAFIONE .

/ Q/ Grng N _
ILBERT CAMACHO MORA
RESIDENTE DEL CONSEJO
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