| sute s NY 53131

CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES

ACTA DE LA SESION ORDINARIA N° 026-2019

A LAS OCHO Y TREINTA HORAS DEL 02 DE MAYO DEL 2019

SAN JOSE, COSTA RICA
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SESION ORDINARIA 026-2019
02 de mayo del 2019

Acta numero veintiséis, correspondiente a la sesion ordinaria celebrada por el Consejo de la
Superintendencia de Telecomunicaciones, en la sala de sesiones "José Gonzalo Acufia Gonzalez’, a las
ocho horas con treinta minutos del dos de mayo del dos mil diecinueve. Presidida por Gilbert Camacho Mora,
con la asistencia de los sefiores Hannia Vega Barrantes y Federico Chacén Loaiza, Miembros Propietarios y
Walther Herrera Cantillo, Miembro Suplente, guien participa como oyente, dado que el Consejo se encuentra
integrado en su totalidad, con excepcién del momento en gque se analizan los temas de la Direccion General
de Mercados, en donde participaré como Director General de esa dependencia.

Asisten los funcionarios L.uis Alberto Cascante Alvarado, Secretario del Consejo, lvannia Morales Chaves,
Rose Mary Serrano Gémez, Mercedes Valle Pacheco y Jorge Brealey Zamora, Asesores del Consejo.

ARTICULO 1

APROBACION DEL ORDEN DEL DIA

De inmediato, la Presidencia da lectura a la propuesta del orden def dia. Al amparc de lo que se establece
en ¢l numeral 4 del articulo 54 de la Ley General de Administracion Plblica, son necesarios los siguientes
ajustes:

Adicionar:

1. Solicitud de capacitacién para los sefiores Walther Herrera Cantillo y Silvia Lednh Campos en el curso
"Decimoquinta Edicién de la Escuela iberoamericana de Competencia®, organizado por la Comisién
Nacional de los Mercados y la Competencia de Espafia.

2. Inhibicidn de [a sefiora Hannia Vega Barrantes para conocer el tema: “Propuesta de dictamen técnico
sobre la solicitud de adecuacion de los titulos habilitantes de la empresa TV de San José UHF S.A. para
el servicio de radiodifusion televisiva digital de acceso libre”

Posponer:

1. Informe de avance de programas y proyectos a febrerc de 2019.

2. Los siguientes dos temas se posponen con el fin de que la Direccién General de Calidad les pueda
realizar un andlisis mas exhaustivo, 1) Propuesta de dictamen técnico sobre la solicitud de cesion de
frecuencia de radiodifusion de Marcosa MY V S.A. a favor de Dalos y Estadisticas LTDA., 2) Propuesta
de dictamen técnico cesién de frecuencia de Rodolfo Traube Zamora a JRT Coblenza de CR,

Excluir:
1. Informe sobre la participacion en la 33 Reunién del Comité Consultivo Permanente |l
Radiocomunicaciones incluyendo Radiodifusion (CCP.11), segin lo solicitado en acuerdo 017-015-2018

AGENDA
1 - APROBACION DEL ORDEN DEL DiA.

2 - APROBACION DE ACTA
2.1 Acta de la sesidn ordinaria 020-2019.

3 - PROPUESTAS DE LOS MIEMBROS DEL CONSEJO.
3.1  Informe sobre el recurso de apelacién interpuesto por SKY confra ia RDGC-00094-2017
3.2  Informe sobre la solicitud de adicidn y aclaracion presentada por ef ICE en relacién con la RCS-061-2019 (OIR)

4 - PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE OPERACIONES.
4.1 Propuesta de modificacién presupuestaria para aprobacidn del Consejo; 15 ESPECTRO 2019.
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5 - PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE FONATEL.

5.1

52
53

Reporte del grupo de trabajo sobre fa audiencia precartel para la contratacion de un nuevo Fideicomiso de
Fonatel.

informe de Estados Financieros del Fideicomiso a febrero 2019.

Solicitud de certificaciones de acuerdos del procedimiento PR-FO-09.

6 - PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE CALIDAD.

6.1
6.2
6.3

6.4
6.5

6.6
6.7

6.8
6.9

6.10
6.11
6.12
6.13
6.14

6.15

Borrador de respuesta a la solicitud de prorroga para la instalacion de equipos de radiocomunicacion del Banco
de Costa Rica.

Solicitud de Inhibicion de Hannia Vega para conocer dictamen técnico sobre la solicitud de adecuacion de los
titutos habilitantes de la empresa TV de San José UHF, S.A.

Propuesta de dictamen técnico sobre la solicitud de adecuacién de los (ffulos habilitantes de la empresa TV
de san José UHF S.A. para el servicio de radiodifusion lelevisiva digifal de acceso libre.

Acuerdos adoptados de manera unénime en el Gomité Técnico de Registro Prepago (CTRF).

Propuesta de dictamen técnico para el oforgamiento del servicio fijo en las bandas de asignacién no exclusiva
al concesionario Celestrén S.A.

Propussta de dictamen técnico para el otorgamiento de enfaces del servicio fijo en las bandas de asignacion
no exclusiva al concesionario Bivision de Costa Rica S.A.

Propuesta dictamen técnico para el otorgamianto de enlaces del servicio fijo en las bandas de asignacion no
exclusiva para el concesionario Radic CR 930 AM S.A,

Informe sobre Ja imposibilidad de emifir dictamen técnico en atencion al oficio MICITT-GNP-OF-082-2016.
Propuesta de dictamen técnico para el oforgamiento de enlaces del servicio fijo en fas bandas de asignacion
no exclusiva.

Informe sobre ta imposibilidad de emitir dictamen técnico en atencidn al oficio MICITT-GNP-OF-080-2016.
Informe sobre la imposibilidad de emitir dictamen técnico en atencidn af oficio MICITT-GNP-OF-094-2016.
Informe sobre la imposibilidad de emitir dictamen técnico en atencion af oficio MIGITT-GNP-OF-099-2016.
Propuesta de dictamen técnico para el otorgamiento de enlaces del servicio fijo en fas bandas de asighacion
no exciusiva al concesionario Sociedad Pericdistica Extra Lida.

Propuesta de dictamen técnico sobre fa solicitud de renuncia af titulo habilitante presentado por fa empresa
Canal Color S.A.

Propuesta de dictamen técnico para el otergamiento de enlaces del servicio fijo en las bandas de asignacion
no exclusiva al concesionatio Granro Televisora del Sur S.A.

7 - PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE MERCADOS.

7.1
7.2

Solicitud de asignacion de Numeracion de cobro revertido nacional numeracion (TIGO).

Solicitud de asignacion de Numeracién de cobro revertido internacional numeracion 0800 (ICE).

Solicitud de asignacion de Numeracién de cobro revertido internacional numeracion 800 {JCE}.

Cambio de Razén Social ANDITEL a COGNIX.

Renuncia al titulo habilitante TECAPRO INFORMATION NETWORKS, S.A.

Solicitud e capacitacion para los sefiores Walther Herrera Cantillo y Silvia Ledn Campos en el curso
“Decimogquinta Edicion de fa Escuela Iberoamericana de Competencia’, organizado por la Comision Nacional
de los Mercados y la Compelencia de Espafia.

Conocido en detalle el tema, los sefiores Miemhbros del Consejo, por unanimidad, resueiven:

ACUERDO 001-028-2019

Aprobar el orden del dfa antes expuesto para la presente sesién ordinaria.

ARTICULO 2

APROBACION DE ACTAS

Acta de la sesién ordinaria 020-2019
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A continuacién, la Presidencia presenta la propuesta del acta de la sesién ordinaria 020-2019, celebrada el
4 de abril del 2019. Conocido en detalle el tema, los Miembros dei Consejo resuelven por unanimidad:
ACUERDO 002-026-2019

Aprobar el acta de la sesion ordinaria 020-2019, celebrada el 4 dé abril del 2019.

ARTiCULO 3

PROPUESTAS DE LOS MIEMBROS DEL. CONSEJO

Ingresa la funcionaria Mariana Brenes Akerman, Jefa de la Unidad Juridica para presentar los
siguientes dos temas.

Informe sobre el recurso de apelacion interpuesto por SKY contra la RDGC-00094-2017

Procede fa Presidencia a presentar el oficio 03223-SUTEL-UJ-2018, del 10 de abril de 2019, mediante el cual
la Unidad Juridica expone su informe sobre el recurso de apelacién presentado por la empresa SKY contra
la RDGC-00094-2017.

De seguido, la funcionaria Mariana Brenes Akerman contextualiza el tema. Sefiala que la empresa SKY
sostiene en su recurso que no resulta de recibo que la Direccién General de Calidad remita su caso a la
Direccion General de Mercados, para valoracién de una eventual apertura de un procedimiento sancionatorio
conira su representada.

Explica que se trata de una remisioén hecha por la Direccién General de Calidad a la Direccion General de
Mercados, para lo que corresponda en el ejercicio de sus competencias, lo que de ninguna manera debe ser
interpretado como una orden de apertura de un procedimiento sancionatorio.

Afiade que esa Unidad considera que lo procedente es rechazar los argumentos de la empresa SKY y
confirmar en todos sus extremos la resolucién RDGC-00094-2017 de tas 15:30 horas del 14 de junio de 2017.

La Presidencia consulta a los sefiores Asesores si tienen alguna observacion, pregunta o advertencia
referente a o antes anotado, a lo que indican que no.

La Presidencia consulta a los sefiores Miembros de Consejo si alguno desea referirse al tema, a lo que
sefialan que no tienen observaciones.

La Presidencia samete a votacién la propuesta de resolucién que se tiene a la vista, y con base en el

contenido del oficioc 03223-SUTEL-UJ-2018 y la explicacion brindada por la sefiora Brenes Akerman, los

Miembros del Conseio resuelven por unanimidad:

ACUERDO 003-026-2019

1. Dar por recibido el oficio 3223-SUTEL-UJ-2018, del 10 de abril de 2019, mediante el cual la Unidad
Juridica presenta su informe sobre el recurso de apelacion presentado por SKY contra la RDGC-00094-
2017.

2. Emitir la siguiente resolucion:

RCS-082-2019
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“SE RESUELVE RECURSC DE AEELACION EN SUBSIDIO PRESENTADO POR SERVICIOS
DIRECTOS DE SATELITE S. A, CONTRA LA RDGC-00094-20117
DE LA DIRECCION GENERAL DE CALIDAD"

EXPEDIENTE §0172-STT-MOT-AU-02198-2014
RESULTANDO

1. Que en fecha 27 de octubre de 2014, el sefior Mauricio de Jesds Sanchez Mora, cédula de identidad
1-0887-0451, interpuso formal reclamacion ante esta Superintendencia de Telecomunicaciones contra
Servicios Directos de Satélite S.A, en adelante SKY, en la cual indicd, entre ofras cosas, lo siguiente:

“Bueno primero quisro interponer mi queja x {sic) mala informacion del contrafo de suscripeion de TV x (sic)
cable ya que en ef Boseto o Bolante que le ofrecen a uno no se cumple parte de lo dicho, yo confrate (sic)
paguete Basico (sic) con un promedio de 80 canales y el mismo no lo cumplieron x (sic) que despues (sic) del
mes de contratado la programacion cambio (sic} a un promedio de 50 canales. Los mismos con una mala
sefial y Interrupciones (sic) confinuas x (sic) situaciones de LLuvia {sic) y furenos (sic) o viento fuerte aun (sic)
viento suave.

Las interrupciones se dan en lapsos continuos durante toda la tarde hasta la noche, en promedio durante 5 o
10 horas diarias déndose (sic) el problema cuando liueve o hace poco viento, esto aunado a la mala sefial en
la programacion del contrato apquirido (sic). Ademas (sic) ELLos (sic) ofrecen en un paquele Basico (sic) el
cual contrate (sic) pero ELLos (sic) no Ie dicen a uno que el mismo no va a sufrir cambios en la programacion,
cortes Recurrenles (sic) y profongados y, variacién en los canales ya que el paquele Bajo de un aproximado
de 80 canales a un promedio de 50 canales, despues ( sic) del mes de contralado. Programacion con corfes
continuos y cortes de sefial prolongados ya que x sic) ser sefial satelital como eLLos (sic) me han explicado x
(sic) LLuvia {sic}, vientos o tuenos (sic} la misma sufre cortes continlios y profongados x (sic) mas (sic) de 5o
10 horas."

2, Que en virtud de lo anterior el sefior Sanchez Mora indicé que sus pretensiones eran las siguientes:
"Bueno quiero prescindir del contrato con SKY contrato N° 71386544 x (sic) Incumplimiento (sic} del mismo ya
que no estoy Reciblendo (sic) Los Beneficios (sic) del mismo, ya que presenta falta de atencion al cliente, ya que
of mismo presenta 2 ordenes { sic) de Intervencién x sic) problemas de corte y sefial. Las mismas con numero
(sic) 1) 817164629566 y 2) 817677971537 que no han sido atendidas”.

3. Que mediante correo electronico de fecha 18 de noviembre de 2014, el sefior Sanchez Mora remitio
fotografias de un televisor para que fueran incluidas como prueba dentro del expediente administrativo.

4. Que mediante correo electrénico de fecha 21 de noviembre de 2014, el sefior Sanchez Mora indicé a
esta Superintendencia que: “Me quieren hacer pagarun servicio que no esfoy recibiendo desde hace dos meses
aproximadamente y el mismo presento (sic) molestias e interrupciones continuas desde que se conlrato (sic). Yo
fo que quiero es que me ayuden para no cancelar las facturaciones comespondientes por el servicio ya que el
mismo no se esté recibiendo y mis posibilidades no me permiten hacerio".

5. Que mediante correo electrénico de fecha 3 de diciembre de 2014, el sefior Sanchez Mora informo a
esta Superintendencia lo siguiente: (...) En los registros de cuenta de SKY aparece la orden numero (sic) 81-
7677971537 (sic) En la misma el tecnico (sic) dice que el servicio no se pudo arreglar por la inestabilidad del techo
de mi casa ya que el mismo segtn efios presenta deterioro y poca estabilidad. Pienso que el téchico gue puso ef
servicio primero desde un principio debié haberme dicho esa y no ponerlo; ya que el mismo técnico que vio esta
misma orden 81-7677971537que fue le ultima (sic) me dio que la antena habla quedado mal instalada y por eso
la perdida de sefial continua. Los mismos personeros de SKY me hablaron de una imposibilidad técnica de parte
de ellos. L.a misma orden aparece con fecha del 24 de octubre del 2014 aun antes de ese tiempo yo ya presentaba
problemas de seflal con la empresa de cable. Se podria hablar de practicamente de 2 a 3 meses de problemas
Técnicos con la sefial- (sic)".

6. Que esta Superintendencia realizé acuse de recibo de la reclamacion interpuesta por medio del oficio
00644-SUTEL-DGC-2015 de fecha 28 de enero de 2015 en donde se informé gue la misma se
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10.

11.

12,

13.

14.

15.

encontraba en fase de investigacién preliminar con el objetivo de determinar si existen o no meritos
suficientes para la apertura de un procedimiento formal.

Que mediante oficio nimero 00708-SUTEL-DGC-2015 de fecha 6 de febrero de 2015, esta Direccion
solicité a SKY la prueba de descargo correspondiente mediante la cual se lograra desacreditar
fehacientemente los hechos denunciados por el sefor Sanchez Mora.

Que, en respuesta al oficio antes indicado, SKY mediante documento de fecha 11 de febrero de 2015,
solicité los nombres de cada uno de los reclamantes para poder identificarios de una mejor manera y
no solo por el nimero de la reclamacidn. Dicha solicitud fue debidamente atendida por esta
Superintendencia mediante el oficio nimero 01359-SUTEL-DGC- 2015 de fecha 28 de febrero de
2015.

Que mediante correo elecirénico de fecha 26 de febrero de 2015, el sefior Sanchez Mora solicito lo
siguiente: (...} Pido por favor a los personeros de Skype (sic) venir mi casa a llevarse la antena de
cable ya que la misma en la base al dejarta mal instalada ocasiona goteras cuando llueve, ya gue los
muchachos la dejaron mal instalada (...)".

Que mediante oficio sin nimero de fecha 5 de marzo de 2015, la compariia SKY solicitdé una prérroga
para presentar la informacion solicitada, por lo que esta Direccién le ampli6 el plazo originalmente
otorgado para cumplir con lo solicitado mediante oficio nimeroc 01629-SUTEL-DGC-2015 de fecha 10
de marzo del 2015.

Que la compaiiia SKY, en tiempo y forma, cumplié con Ia totalidad de la informacion solicitada en el
oficio 00708-SUTEL-DGC-2015, mediante oficio de fecha 12 de marzo del 2015 presentado ante esta
Superintendencia el dia 13 de marzo del mismo afo.

Que mediante oficio nimero 02274-SUTEL-DGC-2015 del 27 de marzo del afio 2015, se emiti6 el
informe final de las reclamaciones tramitadas bajo los expedientes AU -1817- 2013, AU-2188-2014,
AU-569-2014, AU-1004-2014, ALU-2022-2014, AU-013-2015, AU-031-2015, AU-131-2015, AU-254-
2015, el cual fue debidamente notificado a ambas partes en fecha 7 de abril de 2015.

Que el dia 9 de abril del 2015 el sefior Marvin Céspedes Méndez, en nombre de la compafiia Servicios
Directos de Satélite, S.A. interpuso recurso de revocatoria con apelacién en subsidio e incidente de
nulidad de actuaciones contra el oficio N° 02274-SUTEL-DGC-2015 del dia 27 de marzo de 2015,

Que mediante oficic ndmero 05447-SUTEL-DGC-2015 del 7 de agosto de 2015, el 6rgano consultor
rindié criterio sobre el recurso de revocatoria interpuesto por el sefior Marvin Céspedes Méndez.

Que mediante resolucién nimero RDGC-00117-2015 de las 15 horas del 26 de agosto del 2015, la
Direccion General de Calidad resolvié el recurso de revocatoria e incidente de nulidad interpuesto por
el sefior Marvin Céspedes Méndez en su condicion dicha, en la cual se dispuso lo siguiente:

“i. DECLARAR SIN LUGAR en todos sus extremos el recurso de revocatoria interpuesto contra del oficio N'
02274-SUTEL-DGC-2015 por ef sefior Marvin Céspedes en nombre de Servicios Direcfos de Satélite, S.A,
por faita de legitimacion def recurrente.

. DECLARAR LA NULIDAD Y REVOCAR DE OFICIO lo resuelto mediante e/ oficio
ntimero 02274- SUTEL- DGC- 2015 del 27 de marzo de 2015.

. ARCHIVAR el recurso de reposicion interpuesto por el sefior Marvin Céspedes en
nombre de Servicios Directos de Satélite, S.A, por carecer de interés actual en virtud de fa nulidad absoluta
del offcio 02274- SUTEL- DGC-2015.

IV, PROCEDER con la apertura de los procedimientos administrativos sumarios para la tramitacion
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16.

17.

18.

19.

20.

21.

22,

23.

24.

25.

26.

27.

28,

individualizada de log expedientes AU-1817-2013, AU-2198-2014, AU-569-2014, AUL1004-2014, AU-2022-
2014, AU.013-2015, AU-031-2015, AU-131-2015, AU-254-2015, de conformidad con el debido proceso
establecido por ia legislacién aplicable”

Que la resolucién RDGC-00117-2015 fue debidamente notificada a las partes el dia 27 de agosto de
2015.

Que mediante oficio namero 02885-SUTEL-DGC-20186 de fecha 21 de abril de 2016, esta Direccion
cité a las partes a una audiencia de conciliacion a celebrarse a las 10: 00 horas del dia 5 de mayo de
2016 en las oficinas de la Superintendencia, dicho oficio fue debidamente notificado a ambas partes
el dia 25 de abril de 2016,

Que, al ser la fecha y hora sefialadas para la audiencia de conciliacién, las partes estando presentes
no llegaron a un acuerdo conciiatorio, por lo tanto, se solicitd continuar con la tramitacion del
procedimiento, lo anterior segtin consta en el acta de audiencia de conclliacion nimero 03269-SUTEL-
DGC-20186.

Que mediante oficio nimero 03697-SUTEL-DGC-2016 del 23 de mayo del 2016, la Direccion General
de Calidad procedi6 con la apertura del procedimiento administrativo sumario en contra de SKY, al
nombramiento de 6rgano director del procedimiento y solicité la prueba de descargo al proveedor, gue
permitiera refutar fehacientemente los hechos alegados por el reclamante.

Que mediante oficio sin nimero de fecha 3 de junio de 2016, presentado a esta Superintendencia el 6
de junio del mismo afio, SKY brind6 respuesta en tiempo y forma a la apertura del procedimiento
sumario y aportd sus pruebas de descargo.

Que mediante oficio niimero 04421-SUTEL-DGG-2016 del 20 de junio del 2016, el drgano director del
procedimiento administrativo realizé el traslado del expediente administrativo para conclusiones.

Que en fecha 23 de junio de 2018, en tiempo y forma, SKY presenté las conclusiones del caso,
mediante oficio sin nimero de la misma fecha.

Que el sefior Sanchez Mora no presenté conclusiones al procedimiento administrativo a pesar de
encontrarse debidamente notificado el oficio 04421-SUTEL-DGC-2016.

Que mediante correo electrénico de fecha 10 de noviembre de 2016, el sefior Sanchez Mora informé
a esla Superintendencia que fue contactado via telefonica por una compafiia de cobro en nombre de
SKY para informarie sobre la apertura de un proceso judicial por el incumplimiento contractual.

Que mediante oficio numero 04146-SUTEL-DGC-2017 de fecha 19 de mayo de 2017, el érganc
director rindié el informe final de recomendacién del procedimiento sumario de la reclamacion
interpuesta por el sefior Sanchez Mora contra SKY.

Que el 6rgano decisor del procedimiento administrativo, emiti6 la resolucion RDGC-00094-2017 de las
15: 30 horas del 14 de junio de 2017, debidamente notificada mediante correo electrénico de fecha 16
de junic de 2017,

Que en fecha 21 de junio de 2017, SKY presentt ante esta Superintendencia recurso de revocatoria
con apelacion en subsidio contra la resolucién RDGC-00094-2017 de las 15: 30 horas del 14 de junio
de 2017.

Que SKY presentd en fecha 26 de junio de 2017 el informe de cumplimiento solicitado en la resolucion
RDGC-00094-2017 de las 15: 30 horas del 14 de junio de 2017, en virtud de que el articulo 148 de la
Ley General de la Administracion Plblica, sefiala que: (...} los recursos administrativos no tendrén efecto
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29.

30,

31.

32.

33.

suspensivo de la ejecucion, pero el servidor que dicté el acfo, su superlor jerarquico o la auforidad que decide ef
recurso, podrén suspender la ejecucion cuando la misma pueda causar perjuicios graves o de imposible o diffcil
reparacion”.

Que mediante oficio nimero 10371-SUTEL-DGC-2018 del 13 de diciembre del 2018, el organo
consultor rindié informe juridico sobre el recurso de revocatoria interpuesto, mismo que fue notificado
para su valoracion al 6rgano decisor,

Que mediante oficio 01436-SUTEL-DGC-2019 del 19 de febrero de 2019, la Direccién General de
Calidad remiti6 a los sefiores miembros del Consejo de la Sutel, el informe que ordena el articulo 349
de la Ley General de la Administracion Publica respecto al recurso de apelacion en subsidio
interpuesto.

Que en atencién al acuerdo 023-054-2013 del acta de la sesién ordinaria 054-2013 celebrada por el
Consejo de la SUTEL el dia 9 de octubre del 2013, los recursos de apelacién deben ser remitidos a la
Unidad Juridica para la rendicién dei criterio juridico requerido de conformidad con el articulo 356 de
la Ley General de fa Administracion Puablica.

Que mediante oficio 03223-SUTEL-UJ-2018 del 10 de abril de 2019, se presentd el informe juridico

requerido de conformidad con e articulo 356 de la Ley General de la Administracion Pablica, Ley 6227

(LGAP}.

Que se han realizado las diligencias necesarias para el dictado de la presente resolucion.
CONSIDERANDO

Para efectos de resolver el presente asunto, conviene extraer del criterio juridico rendido mediante

oficio numero 03223-SUTEL-UJ-2018 del 10 de abril de 2018, el cual es acogido en su iotalidad por

este 6rgano decisor y que indica lo siguiente:

(...} B. Anélisis del recurso de apelacién interpuesto

1. Naturaleza del rectrso

El recurso presentado por Servicios Directos de Satélite, S.A. (NI-06934-2017) corresponde al ordinario de
apelacion, al que se le aplican fos artfculos 342 a 352 de la Ley General de la Administracion Publica (LGAP),
por ser el capltulo relativo a los recursos ordinatios.

2. Legitimacion

La empresa Servicios Directos de Salélite, S.A. se encuentra legitimada para plantear la gestion de conformidad
con los artfculos 275 y 276 de la LGAF, al considerar que el acfo en cuestién afecla directamente sus intereses.

3. Representacion

Segin consta en la documentacién aportada con el recurso, el sefior Hernan Pacheco Orfila actia en su
condicion de apoderado generalfsimo sin limite de suma de la empresa SKY.

4. Temporalidad del recurso
De conformidad con los aulos que constan en el expediente administrativo, la resolucion recurrida fue
debidamente nofificada el dia 16 de junio de 2017 (folio 215} y el recurso fue interpuesto ef dia 21 del mismo
mes y afio (folio 216)
Del andlisis comparativo entre la fecha de notificacion del acto y la de interposicidn del recurso por parte del

SKY con respecio al plazo de tres dias para recurir oforgado en el articulo 346 de fa LGAP, y Io estipulado en
el numeral 38 Ley de Notificaciones Judiclales 8687, se concluye que la impugnacion se presenté dentro del
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plazo legal establecido.
5. Argumentos y andlisis del recurso

¢ Sobre el alegato de violacion al debido proceso y derecho de defensa por falta de motivacién
del acto en relacién con el procedimiento de homologacién de contrato.

En este caso, alega la empresa recurrente que con la resolucién impugnada se incure en violacion al debido
proceso y al derecho de defensa por falta de motivacion del acto dictado.

En particular, en sus agravios indica que, para el diclado de la resolucion, fa Sutel no tomd en consideracion
que SKY *[..] se ha sujetado al procedimienio establecido en el articulo 46 de la Ley No.8642 General de
Telecomunicaciones, con el fin de eliminar cualquier cidusula abusiva que menoscabe os derechos de los
usuarios.”,

Con base en dicho alegato, prefende que se declare con lugar el recurso y s anule parcialimente la resolucion
impugnada, por “[...] no considerar que ef rémite de homologacion de contrato se encuentra en proceso y mi
representada esta cumpliendo con las regulaciones y fa normativa vigente de la Sutal”

A criterio de esta Unidad, no lleva razén el recurrente en su alegato foda vez que de la resolucion impugnada
no se observa falla de motivacién por parte de la Direccién General de Calidad (DGC) para resolver la
reclamacion hecha por el usuario final interesado. Por el conlrario, durante el tramite de fa reclamacion que aqui
se estudia, SKY no hizo expresién alguna al procedimiento de homologacin o a su necesaria consideracién
para efecto de la resofucién de la reclamacion; esto pese a que del expedienfe se observa que mantuvo una
parlicipacidn activa denfro del procedimiento y contesto el irasfado de cargos, aportd pruebas de descargo y
expresé conclusiones; es decir, que durante el procedimiento ejercid, sin impedimento alguno, su derecho de
defensa en cada una de sus efapas.

En cuanto al procedimiento de homologacién, el recurrente se refiere al tramitado en el expediente administrafivo
S0172-STT-HOC-00559-2017, mismo que al momento de presentacion del recurso de revocatoria con apelacion
en subsidic se enconlraba en trémite y mismo que posteriormente fue archivado por los incumplimientos de la
solicitante y ahora aqui recurrente.

Lo anterior es constatable en los documentos que conforman ese expediente y donde se observa que, medianle
of oficio nimero 10032-SUTEL-DGG-2017 del 08 de diciembre del 2017, notificado a fa representacion de [a
empresa SKY el dia 12 de diciembre del 2017, esta Superintendencia resolvi6 declarar, de oficio, que SK Y no
fenfa el derecho de continuar con el tramite de homologacién presentado ef 24 de noviembre del 2016 dado
que, no cumplio con los requisitos minimos solicitados en varias oporiunidades por parte de la Direccién General
de Calidad.

Por o tanto, se observa que, medianie dicho oficio de la Direccién General de Calidad, se pracedio con &l archivo
de la solicitud de homologacicn presentada por ef aqui recurrente sobre el cual, cabe mencionar, que no
inferpuso recurso alguno.

Todo lo anterfor permite arribar a la conclusién que, durante ef tramite del procedimiento de reclamacion, fa DGC
dirigi6 ef procedimiento sigufendo todas sus etapas respelando el debido proceso y el derecho de defensa, las
parles tuvieron acceso a las plezas del expediente y participaron de manera acliva en cada una de las elapas;
ademds no se observa relacién alguna entre la gestidn de homologacion de contrato y la reclamacion que se
conoce en el presente expediente que justifique una modificacion a lo dispuesto en resolucién RDGC-00084-
SUTEL-20117 de fas 15:30 horas del 14 de junio de 2017.

Por tltimo, en este apartado, esta Unidad considera importante mencionar que ef dia 13 de marzo del 2018, la
empresa aquf recurrente presenté nuevamente la solicitud de homologacion del contrato de adhesion, la cual
fue tramitada en el expediente administrativo niimero 80172-STT-HOC-592-2018. La gestidén de homologacion
del conirafo de adhesion fue aprobada por el Consejo de la Sufel mediante acuerdo nilmero 018-086-2018
tomado en la sesion extraordinaria 086-2018 celebrada el 14 de diciembre del 2018. Asf las cosas, la empresa
recurrente debera aplicar inicamente dicho contrato de adhesién aprobado.

+  Sobre el alegato de violacién al debido proceso y derecho de defensa por remisién a del caso a
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ia Direccion General de Mercados para la determinacién de procedencia o no de apertura de
procedimiento administrativo sancionatorio.

La empresa SKY sostiene en su recurso gue no resulta de recibo que fa Direccion General de Calidad remita su
caso a la Direccién General de Mercados para valoracion de una evenfual apertura de un procedimiento
sancionatorio confra su representada.

En este sentido, debemos recordar que el Por Tanto V Il de la resolucién que SKY recurre sefiald expresamente
lo siguiente;

“Wili. EMITIR a la Direccién General de Mercados los hechos evidenciados en fa presente reclamacion,
sobre fa suscripeion de contratos distintos del homologado por el Consejo de la SUTEL mediante acuerdo
021-032-2013 del 26 de junio del 2013 y por establecer condiciones de permanencia minirma conlrarias a
las disposiciones de la resolucion RCS -364-2012, para que sean valorados como indicios para la eventual
apertura de un procedimiento administrative sancionatoric de conformidad con el Titulo V de la Ley General
de Telecomunicaciones, y se tome en consideracién fa posible reiteracion de faltas segtin lo resueltc en
las siquientes: AU -00580- 2015, AU -00844- 2015, AU -2356- 2014 y AU -02022- 2014, remitidas a dicha
direccién con hechos simitares a los del presente caso.”

Se trafa enfonces de una remision hecha por la Direccion General de Calidad a la Direccion General de
Mercados, para lo que corresponda en el ejercicio de sus competencias, lo que de ninguna manera debe ser
interpretado como una orden de apertura de un procedimiento sancionalorio.

Mas bien, la remisién incorporada en la resolucion que se revisa es una expresién de cumplimiento de fa
obligacién de Sutel de aplicar y velar por la observancia por parfe de los operadores, de las disposiciones
conlenidas en el ordenamiento juridico de las fefecomunicaciones, asf de conformidad con los articulos 53 y 60
inciso a) de la Ley 7593, asi como el articulo 6 inciso 27} de la Ley 8642. .

En este sentido, lo determinado por la Direccién General de Calidad adolece en sf mismo de efecto propio, y
por lo cual no resulfa susceptible de ser impugnade en esta sede administrativa al no existir razones de
conveniencia o legalidad que ameriten la interposicidn de los recursos ordinarios. Aspecto formal que provoca
la inadmisibilidad de la gestién recursiva interpuesta por SKY.

Serd entonces la Direccion General de Mercados gquien analice, delermine y ordene la apertura o no de un
procedimiento administrativo de cardcter sancionatorio, segtin lo que estime procedente, en ejercicio de las
competencias que le han sido dadas en el artfculo 44 inciso u) del RIOF en concordancia con los numerales 65
y siguientes de la Ley 8642,

En caso de que la Direccién General de Mercados defermine y ordene la aperiura, el procedirmiento
administrativo estara sometido a lo dispuesto en ef Libro Segundo de la Ley 6227, siendo entonces que la
recurrente podré apersonarse y ejercer su derecho de defensa en la forma en que estime conveniente en
proteccion de sus particulares infereses.

Es por Io anterior que no resulta de recibo el agravio de la recurrente por faita de motivacion de la resolucion
impugnada en cuanto a la remision del caso para andlisis de procedencia o no de apertura de un procedimiento
administrative sancionatorio.

Por tanio, esta Unidad considera que lo procedente es rechazar los argumenlos de la emprasa SKY y confirmar
en todos sus extremos fa resolucion RDGC-00094-2017 de las 15:30 horas del 14 de junio de 2017.7

It Que, de conformidad con los anteriores resultandos y considerandos, este Consejo, en uso de las
competencias que tiene atribuidas para el ejercicio de sus funciones, acuerda:

POR TANTO
Con fundamento en la Ley General de Telecomunicaciones, ley 8642 y su reglamento; Ley de la Autoridad

Reguladora de los Servicios Pablicos, ley 7593; Ley General de la Administracion Publica, ley 6227, y demas
normativa de general y pertinente aplicacion.
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EL CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE:

1. DECLARAR SIN LUGAR el recurso de apelacién en subsidio interpuesto por Servicios Directos de
Satélite, S.A. contra Ia resolucion RDGC-00094-2017 de las 15:30 horas del 14 de junio de 2017.

2. DAR por agotada la via administrativa,

NOTIFIQUESE

3.2 Informe sobre la solicitud de adicién y aclaracién presentada por el Instituto Costarricense de
Electricidad en relacién con la RCS-061-2019 (OIR).

De seguido, la Presidencia presenta el oficio 036564-SUTEL-UJ-2019, del 30 de abril de 2018, mediante ol
cual la Unidad Juridica traslada su informe respecto a la solicitud de adicion y aclaracion presentada por el
ICE en relacion con la RCS-061-2019 (OIR).

De seguido, la funcionaria Brenes Akerman contextualiza el tema. Senala que el dia 24 de abril le fue
notificada al Instituto Costarricense de Electricidad la resolucién de referencia mediante correo electrénico y
los anexos respectivos fueron compartidos a través de un vinculo de One Drive, cuyo acceso fue posible
hasta el dia de 25 de abril, debido a problemas técnicos en la habilitacién de los permisos de acceso, accion
a cargo de! personal técnico de la SUTEL.

El Instituto Costarricense de Electricidad alega que para poder ejercer efectivamente el derecho que le asiste
y con el fin de lograr un cabal entendimiento de los argumentos técnicos y econdmicos que fundamentan la
resolucién de cita, se requiere contar con toda la informacién de respaido de esta. Por o tanto, el plazo de
tres dias habiles contados a partir del dia siguiente a la publicacion de la resolucion en el diario oficial La
Gaceta (Alcance a La Gaceta N° 86 del 23 de abril del 2019), resulta incomprensible e inaplicable, habida
cuenta de que hasta el 25 de abril tuvieron a disposicion todos los elementos de informacion necesarios para
el correcto ejercicio de sus derechos.

La Presidencia consulta a los sefiores Asesores si tienen alguna observacién, pregunta o advertencia
referente a lo antes anotado, a lo que indican que no.

La Presidencia consulta a los sefiores Miembros de Consejo si alguno desea referirse al tema, a lo que
sefialan que no tienen observaciones.

La Presidencia somete a votacion la propuesta de resolucién que se tiene a la vista, y con base en el
contenido del oficia 3654-SUTEL-UJ-2018, del 30 de abril del 2019 y la explicacién brindada por la sefiora
Brenes Akerman, los Miembros del Consejo resuelven por unanimidad:

ACUERDO 004-026-2019

1. Dar por recibido e! oficio 3654-SUTEL-UJ-2018 del 30 de abril del 2019, mediante el cual la Unidad
Juridica presenta su informe respecto a la solicitud de adicion y aclaracion presentada por el ICE en
relacion con la RCS-061-2018 (OIR).

2. Emitir la siguiente resolucién:
RCS-083-2019

SOLICITUD DE ACLARACION,Y ADICION PRESENTADA POR EL INSTITUTO COSTARRICENSE DE
ELECTRICIDAD EN RELACION CON EL RESUELVE SEIS Y EL PARRAFO ULTIMO DE LA PARTE
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DISPOSITIVA DE LA RESOLUCION RCS-061-2019 DEL 04 DE ABRIL DE 2019.

EXPEDIENTE: 10053-STT-INT-01405-2017

RESULTANDO

1. Que por acuerdo 026-020-2019 alcanzado en sesion ordinaria 020-2019 celebrada el 04 de abril de
2019, el Consejo de la SUTEL dictd la resolucion RCS-061-2019 mediante fa cual aprob6 la oferia de
interconexion por referencia del ICE. En lo que interesa para la atencién de la gestion de adicion y
aclaracién, se dispuso {(Exp. 10053-STT-INT-(1405-2017, fs 333-373).

5

i

6. Crdenaral INSTITUTO COSTARRICENSE DE ELECTRICIDAD (ICE), que en el plazo méximo de fres (3} dias
hébiles a parlir de la publicacién en La Gaceta de la presente resolucion, publigue y ponga a disposicién del
piblico en general, la OIR aqul aprobada, en su pagina web en http//www.grupoice.com y la ponga a
disposicién de los interesados en sus oficinas centrales en San José.

[

En cumplimiento de lo que ordena el articulo 345 y ef articulo 346 de la Ley General de la Administracién

Piblica, se indica que contra esta resolucién cabe el recurso ordinario de revocatoria o reposicion anle el

Consejo de la Superitendencia de Telecomunicaciones, a quien corresponde resolverio, y debera

interponerse en el plazo de 3 dfas habiles, contados a partir del dfa siguiente a la publicacion de la parfe

declarativa de la presenle resolucion en el diario oficial La Gaceta. Se advierte que de conformidad con el

artfculo 148 de la Ley General de Administracién Publica, Ley No. 6227, los recursos administrativos no

fendréan sfecto suspensivo de fa gjecucitn de este acto administraivo.”.

2. Que la resolucion RCS-061-2019 fue debidamente notificada al ICE mediante correo electronico
sefialado, sea notificaciones_dtr@ice.go.cr, el dia 24 de abril de 2019. En dicho acto ademas se
adjuntoé e! vinculo de one drive por medio del cual se le compartia fa documentacion de respaldo {(Exp.
10063-STT-INT-01405-2017, fs 372).

3. Que mediante correos electronicos del dia 24 de abril de 2019, el ICE informé sobre la imposibilidad
técnica para ingresar al link por medio del cual se fe trasladaron los documentos anexos a la resoclucién
RCS-061-2019, asl como la atencion dada por la SUTEL para garantizar el acceso a los mismos.

4, Que mediante escrito recibido via email el 24 de abril de 2019 (NI-04806-2019), el ICE presentd una
solicitud de aclaracién y adicién de 1a resclucion RCS-061-2019, en la cual sefiald que:

“f...] Con el fin de lograr un cabal entendimiento de los argumentos técnicos y econdmicos que fundamentan
la resolucion de cita, 8s menester contar con el informe de la Direccion General de Mercados N°® 2188-
SUTEL-DGM-2012 y sus Anexos del 12 de marzo de 2019, asi como ia version final de la OIR de! ICE.

[.d

Al respecto, si bien el dia 24 de abril, fue nofificada al ICE la resolucion de referencia mediante correo
electrénico, los anexos respectivos fueron compartidos a través de un vinculo de One Drive, cuyo acceso
fue posible hasta el dia de hoy, debido a problemas técnicos en la habilitacidn de fos pemisos de acceso,
accién a cargo del personal técnico de la SUTEL.

[.d

Con base en lo expuesto, en el tanto mi representado no contara con toda la informacion de respaido de fa
resolucion N°RCS-061-2018, Ie resultaba imposible ejercer efectivamenie el derecho que le asiste para recurrir la
resolucion de referencia.

En ese tanto, el plazo de tres dias hébiles contados a partir del dfa siguiente a la publicacion de la parte declarativa
de la resclucion en el diario oficial La Gaceta, para ejercer el recurso ordinario de revocatoria o reposicién ante el
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Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones, citado en ia resolucion comunicada en el Alcance a La
Gaceta N° 86 del 23 de abril del 2019, resulfa incomprensible e inaplicable, habida cuenta de la posterior
notificacién del 24 de abril y final puesta a disposicion de todos los elementos de informacion necesarios para el
correclo ejercicio de los derechos por parte de mi representado el 25 de abril.”.

Con base en lo anterior, como petlicién en su solicitud expone:

1. Adicionar y declarar el resuelve 6 de la parte dispositiva o resolutiva en cuanto a que el plaze maximo de tres
{3) dias habiles para poner a disposicion del ptiblico en general la OIR, tanto en su pagina Web
http:#fwww.grupoice.com y la ponga a disposicién de los interesados en sus oficinas centrales en San Josg,
sea a parlir del dfa habil siguiente de la completa notificacion de ia resolucion, lo cual incluye el informe
general de mercados, la OIR modificada y los anexos.

2. Adicionar v aclarar el ditimo pérrafo de la parte dispositiva de la Resolucién N* RCS-061-2019 para que se
indigue que el plazo para inferponer los recursos de revecaloria o reposicidn corre a partir del dia habil
siguiente de la completa notificacion de la resolucion, fo cual incluye el informe general de mercados, la OIR
modificada y los anexas, con lo cual el cémputo para ef cumplimiento de lo establecido o ef ejercicio de
eventuales acciones rectirsivas, inicia a partir def dia habil siguiente de la nolificacién del acto que resuelva
la presente solicitud de adicién y aclaracién, segin las nonmas procesales comunes aplicables al caso,
conforme lo descrifo en ef apartado nidmero uno del presente memorial.”,

5. Que mediante oficio 03654-SUTEL-UJ-2019 del del 30 de abril de 2019, la Unidad Juridica rindi6 su
informe respecto del recurso que se analiza.

Que se han realizado las diligencias necesarias para el dictado de la presente resolucion.
CONSIDERANDO

UNICO: Para efectos de resolver el presente asunto, este 6rgano decisor acoge en su fotalidad el criterio
juridico contenldo en el oficio niimero 03654-SUTEL-UJ-2019 del del 30 de abril de 2018, y dei cual se extrae
lo siguiente:

i

3. SOBRE LA SOLICITUD DE ACLARACIGN Y ADICION EN EL CASO CONCRETO.

Tal y como se indicé en el antecedente segundo, ef ICE solicita que se modifique el resuelve 6 de fa resolucion
RCS-061-2019 asf como el titimo pérrafo de la misma, a fin de que se indique que los plazos ahi establecidos
corren a parfir de la noificacién de la resolucion junfo con todos sus anexos. Pues bien, revisados los
antecedentes del caso, no se encueniran elementos oscuros o conlradictorios y omisos que justifiguen fa
modificacion de lo resusito por via de la adicién.

En esa linea, los molivos dados en la solicitud no resultan suficientes para variar modificar el resuelve seis, foda
vez que la vigencia de la OIR corre a partir de su publicacion en La Gacela, de ahi la necesidad de que ia misma
se encuentre a disposicion de los inferesados a la mayor brevedad a partir de esa fecha.

No abstante, fo anterior, la circunstancia particular del caso sijustifice aclarar que, tal y como lo indica el solicitante,
el plazo ordenado en el resuelve 6 y e parrafo dltimo de fa resohicion, se debe tener por iniciado una vez que el
ICE haya tenido acceso a la totalidad de los documentos que de forma anexa conforman la resolucion RCS-061-
2019; es decir, a parfir del dia 25 de abril,

Esta aclaracién es necesaria a fin de suprimir toda posible afectacién a los derechos del instituto solicitante,
derivada de la imposibifidad técnica que le impidi6 acceder a los documentos desde el momento en que fe fueron
compartidos via correo efectronico.

Situacion que resulta casuistica y totalmente fortuita tanto para la SUTEL como para el mismo ICE, quienes valga

resaltar, sin dilacion alguna realizaron las gestiones necesarias para habilitar y garantizar el acceso sin mayor
dilacién, tal y como se indicé en el pérrafo anterior.
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SEGUNDOQ: Que, de conformidad con los anterlores resultandos y considerandos, este Consejo, en uso de
las competencias gue tiene atribuidas para el ejercicio de sus funciones, acuerda:

POR TANTO

Con fundamento en los articulos e! articulo 63 de la Ley 9342 y e! articulo 59 del Reglamento de acceso e
interconexion y demas normativa de general y pertinente aplicacién:

EL CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE:

PRIMERO: RECHAZAR la solicitud de adicion presentada por el ICE en relacion con la resclucién RCS-061-
2019 {(NI-04806-2019).

SEGUNDO: ACLARAR que los plazos establecidos en el resuelve 6y el parrafo ditimo de la resolucion RCS-
061-2019, corren a partir del momento en que el ICE tuvo acceso a la totalidad de los documentos anexos,
sea el 25 de abril de 2019.

ACUERDO FIRME

NOTIFIQUESE

ARTICULO 4

PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE OPERACIONES

4.1. Propuesta de modificacién presupuestaria para aprobacién del Consejo: 15 EXPECTRO 2019.

Ingresan a la sala de sesiones los sefiores Eduardo Arias Cabalceta y Lianette Medina Zamora, con
el fin de exponer el tema que se vera a continuacion.

La Presidencia somete a consideracion del Consejo la propuesta de modificacion presupuestaria para 15
EXPECTRO 2019. Al respecto el sefior Eduardo Arias Cabalceta presenta el oficio 03519-SUTEL-DGO-
2019, de fecha 26 de abril del 2019, conforme al cual exponen a los Miembros del Consejo el tema indicado.
Seguidamente, la funcionaria Lianette Medina Zamora indica gue la Unidad de Planificacion, Presupuesto y
Control Interno ha procedido al analisis y revision de la solicitud de medificacion presentada, verificando que
existen recursos financieros suficientes que permitan efectuar la modificacion presupuestaria solicitada.
Agrega que ha revisado que dicha modificacion tiene el respaldo y el aval del Director General o superior
correspondiente, como responsable presupuestario, conforme lo indica la normativa interna y las normas
presupuestarias.

La modificacion sujeta de aprobacion en total implica ¢25,973,220.0 conforme al siguiente detalle:

1) Modificacién Presupuestaria 15-ESPECTRO-2019 por un monto de ¢25,973,220.0.

Se realiza un refuerzo a las sigulentes subpartidas:
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Codigo Subpartida Aumenia Justiticaclén

‘8o realiza una reclksificacion de el egreso conforme ol objeto del gasto, ya
que se encontrabe ¢n Ja subpartida 1-08-09 Mantenimienio y reparacion de
ofros equipos ¥ lo correcio por ser Repuestos es on 1a subpartida 2-04-02
Repuestos y accesorios.

Repussios
5000-2-04-02-2-220-EA422019 Equipos de 1,236,820.0
Medicior

Justificacién remitida por Espectra:

~Se van & adquirir dos balerlas para un equipo Madidor Selectivo de
Radiacion de ta marca Narda modelo SRM-3006 que se dafiaron y un
arnés para portar duranle jas inspecciones de campo el equipo de
madicion modelo PRT0D de la marca Rohde & Schwarz y evilar asi
evenluales caldas y dafios en el equipo, ademas que ayuda al operario a
disponer de sus manos libres para realizar otras tareas simultdneas "

Se realize una Teclasificacion de el egreso conforme sl objeto del gasto, ya
que se encontraba en la subparlida 1-08-99 Mantenimiento y reparacion de
olras equipos v lo correclo por ser Licencia es en la subpartida 3-99-03
Bianes intangibles.
5000-5-89-03-2-220-EA432019 g:;t“g’gn?fmema 24.736,400.0 Justificacion remitida por Espsctro’

“Se va adquirir una licencia de Radiogoniomelria (Direction Finding, DF)
para ol equipo de medicién PR100 do la marca Rolde & Schwarz para
ampliar sus capacidades de medicién y habititar el tiso de antenas de
radiogoniometria, lo cual mejora la oficioncia en la defeccin o
identificacion de interferencias y usos flegales del espectro.™

El dinero se toma de las siguientes subpartidas:

Codigo Subpartica Disminuye Justificacidn

S0 realiza una reclasificacion del egreso conforme @ abjsto del gasio, esto
con base en ol Clasificador por Objeto del Gasto que erite el Ministerio de
Hacionda. Se aclera que en el Inicial 2019 se clasificar el gasio en esta
subpartida ya que coingide con la descripcitn; sin embargo, el area ya
tiene claro e dinero que requiera, por lo que se analiza nuevamente el gasto
v 5@ determinan estas dos nuevas clasificacionss presupuesiarias.

Catibracion de
5000-1-08-99-2-220-EA152019  equipos de 25,973,220.0
madicion

En cuanto al fundamento técnico, sefiala que las normas Técnicas de presupuesto R-DC-24-2012, en el
numeral 4.3.6 establecen que por medio de modificaciones presupuestarias se pueden incorporar nuevos
gastos, tomando recursos de otras subpartidas, sin que altere el monto global del presupuesto aprobado.

La Norma Técnica de Presupuesto 4.3.6 Justificacion de las variaciones al presupuesto y vinculacion con la
planificacién, indica:

“Toda variacion al presupuesto debers ser justificada, especificando en caso de proceder, los cambios o
ajustes que requiere el plan anual”.

Ademas, como lo indica la Norma Técnica de Presupuesto 4.3.5 Variaciones presupuestarias, indica:

“Corresponden a los ajustes cuantitativos y cualitativos al presupuesto aprobado por fas instancias internas
y la externa competente, que son necesarias para el cumplimiento de los obfetivos y metas y se derivan de
cambios en el ambito interno v externo de indole economico, financiero, administrativo y legal, que ocurren
durante el periodo presupuestario”. Aspecto que faculta para realizar la modificacion debido al
cumplimiento de obligaciones legales, en este caso laborales”.

En e! Presupuesto Inicial 2019 se registra el gasto de Calibracion de equipos de medicion en la subpartida

1-08-99, Mantenimiento y reparacién de otros equipos en la cual sefiala el clasificador por objeto del gasto
que aca se registran los egresos relacionados con: .,
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«,..el manfenimiento y reparacién preventivos y habituales de otra maquinaria y equipo, no contemplados
en fas subpartidas anteriores, comprende el mantenimiento y reparacion de equipo y mobiliario medico,
hospitalario, de laboratorio, de investigacién y proteccién ambiental entre otros”

Una vez que la Unidad de Espectro determina las necesidades puntualmente y consulta a la Unidad de
Finanzas, se percata que es requerida una reclasificacion del egreso debido a la naturaleza de este, conforme
dictamina el clasificador por objeto del gasto en relacién con el registro de los repuestos para el equipo de
medicién y licencias de software, cila textual:

“2.04.02 Repuestos y accesorios
Abarca los gastos por concepfo de compra de partes y accesorios que se usan en el mantenimiento y

reparaciones de maquinatia y equipo, siempre y cuando fos repuestos y accesorios no incrementen la vida
atif def bien...”

“5.99.03 Bienes Intangibles

Incluye las erogaciones de un derecho o beneficio para ser utilizado por la entidad, los derechos
garantizados por ley, que mediante determinados tramites se adquieren para realizar ciertas actividades,
los permisos para el uso de bienes o activos de propiedad industrial, comercial, intelectual y otros, tales
como derechos de autor, derechos de

explotacion y licencias de diversa indole.”

Dicho o anterior, esta modificacion corresponde a una reclasificacion del gasto conforme su naturaleza, tal
como lo sefiala el clasificador por objeto del gasto que emite ef Ministerio de Hacienda.

La Unidad de Planificacion, Presupuesto y Control interno ha procedido al andlisis y revision de la solicitud
presentada en conjunto con el Director General, validando que existen recursos financieros que permitan
efectuar la modificacién presupuestaria solicitada y que se cumple con fo que indica la normativa interna y
las normas presupuestarias.

La Presidencia consulta a los seflores Asesores si tienen alguna observacién, pregunta o advertencia
referente a lo antes anotado a lo gque indican que no.

Seguidamente la Presidencia consulta a los sefiores Miembros del Consejo si tienen alguna observacion,
pregunta o advertencia referente a lo antes anotado e indican que no tienen ningun comentario.

La Presidencia somete a votacion la propuesta de acuerdo que se tiene a la vista, con base en la explicacion
brindada por el sefior Humberto Pineda Villegas y el oficio 03519-SUTEL-DGO-2019, de fecha 26 de abril
del 2019, por lo que los sefiores Miembros resuelven por unanimidad:

ACUERDO 005-026-2019
CONSIDERANDC QUE:

I. De conformidad con el procedimiento de Modificaciones Presupuestarias de la Superintendencia de
Telecomunicaciones, aprobado mediante acuerdo 006-017-2013, de la sesién ordinaria del Consejo
017-2013, celebrada el 27 de marzo de 2013, la Direccién General de Operaciones presenta la
propuesta de modificacién presupuestaria: 15-ESPECTRO-2019 por un costo de ¢25,973,220.0.

Il.  Segun se indica en el oficio 03519-SUTEL-DGO-2019, la Direccién General de Operaciones, procedid
al analisis y revision de la solicitud de modificacion y ha verificado que dicha modificacion cuenta con el
respaldo vy justificacién técnica, asi como el aval de los responsables presupuestarios.

Il. En el oficio 03519-SUTEL-DGO-2019 se cita como fundamento técnice para el presente tramite, el
numeral 4.3.6 de las Normas Técnicas de presupuesto R-DC-24-2012, segtin el cual, es posible utilizar
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las modificaciones presupuestarias para incorporar nuevos gastos, tomando recursos de ofras
subpartidas, sin que altere et monto global del presupuesto aprobado.

ACUERDA:

1. Dar por recibido el oficio 03519-SUTEL-DGO-2019 del 26 de abril de 2019 por medio del cual ia
Direccion General de Operaciones remite la propuesta de modificacion presupuestaria: 15-ESPECTRO-
2019 por un costo de ¢25,973,220.0.

2. Aprobar la modificacion presupuestaria; 15-ESPECTRO-2019 por un monto de ¢26,873,220.0, para la
adquisicion de repuestos requeridos en la calibracion de los equipos de medicion, asi como la
adquisicion de software para dicho equipo.

3, Autorizar al sefior Eduardo Arias Cabaiceta, Director General de Operaciones, para que remita a la
Contraloria General de la Republica las modificaciones presupuestarias antes mencionadas,

ACUERDO FIRME.
NOTIFIQUESE

ARTICULO 5
PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE FONATEL

Reporte del grupo de trabajo sobre fa audiencia precartel para la contratacion de un nuevo
Fideicomiso de Fonatel,

Ingresa el sefior Humberto Pineda Villegas, con el fin de exponer el presente tema.

La Presidencia somete a consideracion el reporte presentado por el grupo de trabajo sobre la audiencia
precarte! para la contratacidn de un nuevo Fideicomiso de Fonatel,

Al respecto, el sefior Humberto Pineda Villegas presenta el oficio 03380-SUTEL-DGO-2018, de fecha 26 de
abril del 2019, conforme a cual exponen a los Miembros del Consejo el tema sefalado.

indica que con respecto al reporte del grupo de trabajo sobre la audiencia precartel, el documento 03330-
SUTEL-DGE-2019, si bien es cierto tiene referencia que es un informe de la Direccién a su cargo, esta
suscrito por el grupo de trabajo, o sea, los funcionarios Jorge Brealey Zamora, Mercedes Valle Pacheco,
Marla Marta Allen Chaves y Juan Carlos Sdenz Chaves, por tanto, convergen fa Direccion General de
Fonatel, la asesoria propia del Consejo, sus dos abogados, la Unidad de Proveeduria y la Unidad Juridica.

Indica que se referencian los acuerdos del Consejo que dan sustento y pide el accienar, el reporte de ia
audiencia precartel, recordando que e! 11 de enero del 2019 se procedid con fa publicacion de la invitacion
para la audiencia precarte! en el diario La Nacion y en el Sistema de Compras Publicas, audiencia que habla
sido planificada para ser pliblica en el mes de diciembre, sin embargo, se hizo en el mes de enero.

La documentacion se puso a disposicion del pablico en el sitic web de la Sutel, tanto para los interesados
directos como para cualquier otro.

El 25 de enero del 2019 se dio la audiencia en seguimiento de la instruccion del Consejo mediante el acuerdo
023-078-2018, de Ia sesién ordinaria 078-2018, celebrada el 23 de noviembre del 2018, en la que participaron
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varios de los presentes, se anexa el acta de |a audiencia que levanto la Proveeduria y los documentos y ias

observaciones presentadas por los interesados y agrega que todo ha sido registrado en el expediente del
proceso.

A partir de esa audiencia, el grupo de trabajo se aboco a una serie de discusiones entre para primero entender
y analizar las observaciones que formularon los interesados, sea el Banco Nacional de Costa Rica y el Banco
de Costa Rica.

Agrega que es importante entender las observaciones presentadas por escrito y ademas, a la luz de la
discusion de la propia audiencia del carle!, pues se dan una serie de manifestaciones en algunos casos
ahondando o explicando los detalles de Ias observaciones que finalmente las tomaron por escrito y al juntar
ambas cosas y discutirse en el seno del grupo, fue un trabajo laborioso y delicado que llevé varias sesiones,
pues se debfan revisar las agendas y la disponibilidad del grupo para poder atenderias.

Aunado a lo anterior se atendieron todas, también se hizo una matriz de trabajo la cual expone, con el fin de
analizar todas las observaciones y las eventuales respuestas que estarian dando y colocando en el
expediente a cada una, pero ademas de ese andlisis se reflejaba la posibilidad de que si el cartel que fue
puesto en conocimiento requerfa cambios o no y de qué tipo, entonces el analisis para atender las
observaciones también producia cambios en el cartel que obviamente fueron sujetos de otras rondas de
discusidn que incluso abarcaron discusiones con los Miembros del Consejo, para tratar de llegar a una
posicién compartida conjunta, escuchar y llegar a puntos de consenso sobre el espiritu de los pasos a seguir
que cada uno de los Miembros del Cuerpo Colegiado perseguia.

Por tanto, se traté de hacer ese trabajo y se tuvo esa disposicion, la cual obviamente requirié tiempo,
coordinacion de agendas y otros.

Seftala que finalmente plasman en el documento algunas recomendaciones y consideraciones gue son
producte precisamente de esas sesiones de trabajo, del analisis y la discusion.

En el caso especifico de las observaciones recibidas por los interesados, versaron por diferentes puntos del
clausulado de la propuesta, habia una necesidad en el caso de uno de los bancos, -obviamente no es con el
que se estaba trabajando- de entender mejor la gobernanza, a ellos no les quedaba claramente dibujada en
el cartel ¢c6mo era esa gobernanza y por tanto donde elfos actuaban y dénde no y también en donde llegaba
el limite de la responsabilidad de cada uno de los actores, cual era el limite de responsabilidad del Banco,
del Consejo, de la Direccién General de Fonatel, de los diferentes organos, siendo también un debaie de
c6mo hacer explicita dicha situacion.

Agrega que el tema del precio fue otro asunto discutido, se ajustaron algunas clausulas con base en ese
analisis, obviamente no es una propuesta final la presentada en esta oportunidad y finalmente, se gira por
parte del grupo 3 recomendaciones.

La primera dar por recibida el reporte de avance. Valorar el proceso de contratacién o no, para validar el
tema del precio, asunto que no haya sido discutido entre el grupo de trabajo, si no también presentado en fa
audiencia del cartel para explicarles c6mo se llego a ese monto, porque incluso alguno de ellos podria tener
alguna cercania con él, pero otro podria pensar que no era suficiente.

Con base en lo anterior, la recomendacién seria lograr avanzar en el procedimiento, obviamente si se acoge
el punto numero 2 de la propuesta, ese procedimiento no podria continuar hasta que se logre el resultado
gue se expone en ese punto.

Por tanto, la intencion del grupo y en presencia de los funcionarios Jorge Brealey Zamora y Mercedes Valle
pacheco, es exponerles a los sefiores Miembros del Consejo que no ha sido sencillo, que el Cuerpo
Colegiado ha sido parte del proceso, se han atendido las observaciones y llegar a puntos de consenso,
obviamente considerando las agendas y las limitaciones de tiempo que todos tienen.
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La Presidencia consulta a los sefiores Asesores si tienen alguna observacion, pregunta o advertencia
referente a lo antes anotado.

La funcionaria Mercedes Valle Pacheco sefiala que est4 totalmente de acuerdo con lo gue el sefior Humberto
Pineda Villegas ha expuesto, pues ha explicado el camino que se ha seguido a partir de que se llevd a cabo
la audiencia del cartel, de manera que no vale la pena repetirlo, simplemente abonar en el tema, que se esta
en una direccion de procurar la seleccion correcta dentro de los dos potenciales oferentes y asi esta el informe
que hizo el grupo de trabajo.

El sefior Gilbert Camacho Mora solicita al sefior Pineda Villegas referirse a los pasos a seguir a partir de este
momento, conforme a la recomendacion.

El sefior Humberto Pineda Villegas indica que una vez que se efectud la audiencia precartel, se analizaron
todas las observaciones de los oferentes, esa matriz consta en el expediente, el cartel esta ajustado con
respecto a esas discusiones, existe un razonamiento y fundamentacion del porqué y también se cuenta con
el cartel y el precio que esta indicado en el mismo, el cual es producto de un estudio que se hizo, mediante
el cual al menos uno de los mismos bancos participé, porque hubo una parte de esa estimacion de precio
que fue explicada por el Banco a la Direccion General de Fonatel en el marco de la posibilidad de reajustar
el contrato con el banco actuat e incluso llevado a la Contralorfa, por tanto, ese monto que al menos uno de
los oferentes ya estimé, es de conocimiento general en Sutel, la Contraloria General de la Rep(blica y en el
mismo Banco, para las diferentes instancias que hay en el mismo, ademas hay un estudio de mercado que
fundamenta eso.

El paso siguiente es que si hoy se tienen todos esos elementos, pues naturatmente seria salir con el
concurso, lo que se indica como salvedad es que si el Consejo valora tener ese estudio externo adicional de
verificacién o estimacién del precio, habria que hacer ese trabajo previamente para que el Consejo tenga ese
slemento incorporado y luego salir con el concurso,

El Gltimo detalle es la validacion de! precio que se esta ofertando por la administracion del fideicomiso, si se
decide validar ese precio, lo que se indica en el reporte es que eso podria tardar aproximadamente dos
meses, por lo que habria que acometer ese paso primero, el cual podria tardar dos meses por &l tema de
contratacion administrativa y por eso el proceso tendria que llevar toda esa tramitacion y aprobacion del
Consejo, para luego de eso verificarlo, adjuntar el expediente y el Consejo instruya para el inicio del concurso.

La Presidencia consulta a los sefiores Asesores si tienen alguna observacion, pregunta o advertencia
referente a lo antes anotado.

{ a funcionaria Mercedes Valle Pacheco aclara que cuando se habla de precio, es la estimacion de! precio -
valga la redundancia- que lleva el cartel, obviamente cada oferente va a mostrar en su oferta un precio propio,
sin embargo, para salir el concurso hay que hacer una estimacion de este.

Seguidamente la Presidencia consulta a los sefiores Miembros del Consejo si tienen alguna observacién,
pregunta o advertencia referente a lo antes anotado.

El sefior Gilbert Camacho Mora consulia si ese precio fue analizado primero por el grupo de trabajo y ademas,
estaba iniciaimente un precio en el precartel para presentarlo,

£l sefior Humberto Pineda Villegas indica que efectivamente se conocié en el Consejo, se instruy6 y se fue
a la audiencia precartel con esa estimacion.

El sefior Gilbert Camacho Mora consulta cémo serfa si el Consejo valida ese precio, ;Cémo es el proceso,
qué parametros y a quién se le consultaria?

El sefior Pineda Villegas indica que ya hay un trabajo previo anticipando para tratar de acortar el tiempo,
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porgue hay un tema importante, el cual es el plan de transicidn con el Banco Nacional de Costa Rica, porque
es para una fecha, pero naturalmente el fondo tiene un nivel de avance en el que entonces el mismo plan de
transicién comienza a quedar desactualizado, elemento que es importante considerar.

Sefiala que ya se ha hecho un pre-trabajo, se reunieron con el Centro de Investigacion y Capacitacion en
Administracion Publica -CICAP, el cual es experto en fideicomisos, con el sefior Mario Jiménez, colaborador
del Banco Nacional de Costa Rica, que trabaj6 también en fideicomisos y con la firma privada KPMG, por lo
que se tiene a un organismo publico, uno privado y uno individual para tratar de liegar también a un estudio
previo de cuanto podria costar esa contratacion y cuanto es el tiempo que estas personas estiman podrian
tardar, entonces ya se tiene un estudio de mercado previo y en caso que el Consejo decida salir con la
contratacion, la Unidad de Proveeduria va a pedir la justificacion del precio, trabajo gue ya se tiene adelantado
y con ello se va ganando tiempo.

Indica que es un proceso que debe seguir la contratacién administrativa, estimaria m&s 0 Menos un precio
de referencia, sacando uno de los actores porque es muy distante del precio, alrededor de los $5000 (cinco
mil délares) por un plazo aproximadamente de un mes y el olro mes es el proceso de contratacion, por lo que
se habla de dos meses.

La funcionaria Mercedes Valle Pacheco indica que para contar con la asesoria externa, es necesario pasar
por el Sistema Integrado de Compras Publicas (SICOP) para contratarlo, por o que el material recopilado
sirve para hacer las indicaciones via SICOP y tener la prevision presupuestaria.

El sefior Federico Chacén Loaiza agradece el informe, el cual considera muy valioso. Sugiere elaborar uh
diagnostico interno en el que se haga una revisidn especial de las recomendaciones gue hizo la Auditorfa
Interna, para que se esté incorporando en el borrador del cartel.

La otra propuesta es que se realice una revision sobre la gobernanza de todo el fideicomisa, Ia Direccién
General de Fonatel y el Consejo, ef cual va a servir a lo interno y asi no se vaya a omitir alguna valoracién
que se ha hecho en el cartel.

Sefiala gue es importante que se trabaje y se valore el tema de las Unidades de Gestion, pues ha sido un
proceso que ha tenido diferentes proyectos, que se ha ido construyendo en el tiempo y por eso el fideicomiso
es tan diferente a otros, pero esta misma gradualidad hace pensar que como se ha construido organicamente,
que a estas alturas de la maduracion de todos los proyectos, podrian haber algunas sinergias entre las
unidades de gestién para tener un sistema que reduzca costos, gue sea mas eficiente, tener un back office
general para todos los proyectos y algunos temas puntuales para cada uno de ellos. Considera que es un
ejercicio gue se debe hacer para buscar eficiencia y reduccion de costos.

El sefior Humberto Pineda Villegas indica que en cuanto a la Auditoria Interna, se va a hacer un trabajo
adicional de verificacion de las disposiciones de la Auditoria, & la luz de lo que esta planteado en el cartel.

Con respecto al tema del expediente, hay que recordar que el Consejo habia aprobado la confratacién de
una persona, la cual debera ser por el plazo del contrato, es decir, por 8 afios, el perfil ya ha sido trabajado
con la Unidad de Recursos Humanos y posiblemente sera elevado al Consejo en los proximos dias.

En cuanto al modelo de gobernanza, sefiala estar de acuerdo pues le parece que se le debe dedicar tiempo
a dicho tema, pues efectivamente la madurez que Sutel tiene a dia de hoy y el entendimiento sobre la
operacion requiere ajustes, tema que en particular la Direccion General de Fonatel ha venido promoviendo
por varlos afios para revisar el modelo de gobernanza, recordando las reuniones con ef CICAP con respecio
al asunto, las funciones del Consejo y la Direccion, las Unidades de Gestion, la triangulacién de ese trabajo
que pasa por el Banco por ser un coniratado.

Sefiala que el conocimiento estd aca y por tanto, eso es ofro punto que se puede revisar y le parece muy
oportuno que se le dedique varios espacios al tema de la gobernanza.
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La sefiora Hannia Vega Barrantes reitera tanto a la Secretaria del Consejo como la Direccion General de
Fonatel, para que se suban los documentos al sistema Felino en version Word abierto y PDF, lo pide de esa
forma para poder remitirle las diferentes observaciones que realice, facilitando asf Ja dinamica y las consultas
gue tiene a los documentos.

Seffala que el martes pasado no estaban en formato Word a la hora indicada, por lo que no tuvo tiempo de
revision y por tanto esta dificuitando su trabaje.

Por otra parte, indica que existen varias minutas que no las tiene a la vista de las sesiones de trabajo.

Sefala que utilizando el acta 082-2018, en la que se discutio el horrador del precartel, fa cual le remitié la
funcionaria Valle Pacheco el 5 de diciembre, se puede hacer el recorrido de las prioridades que sobre esta
materia han tenido, en especial pide al sefior Humberto Pineda Villegas, si esta en sus posibilidades y si no
por parte de los funcionarios Valle Pacheco y Brealey Zamora, que son parte del equipo institucional, porgue
esta consciente que no es un tema de la Direccion General de Fonatel y por eso se cred un equipo, que por
cierto reitera su observacion de que hace falta la designacién del Miembro del Consejo encargado.

Agrega que en esa acta 082-2018 se definieron los elementos que para el Consejo constituido en ese
momento eran relevantes, gue hacian la diferencia entre el fideicomiso historico, en particular el modelo de
gobernanza y las relaciones de uno a uno con las unidades de gestion, con el fideicomiso, la Direccion
General de Fonatel y por supuesto el Consejo.

En ese momento se discutid y personalmente pidié que constara en el acta las razones que fundamentaban
los cambios entre el fideicomiso anterior y en este precartel y hacia dénde iba dirigido.

Sefiala que como era un precartel, se llevd a audiencia y se conocieron sobre ésta observaciones, para
efectos del acta solicita que el equipe técnico informe si alguno de los elementos sustantivos que el Consejo
emitié y que constan en el acta 082/2018 requirié de algin ajuste, modificacion o bien si tuvo alguna
observacion.

El segundo punto que solicita aclarar s sobre la conformacion del Comité de Vigilancia ya que el Consejo
en su oportunidad, promovio que el Comité no fuera integrado por funcionarios del fideicomiso, ni funcionarios
de Sutel, entonces desea conocer si hubo algin tipo de madificacion u observacion.

La tercera pregunta se deriva det propio informe gue la Direccion General de Fonatel remite y al leerlo, quedo
sorprendida porque en el informe interpreta que pareciera que se le esta consultando al Consejo si en el
informe se recomienda primero dar por recibido el oficio, y de seguido valorar la contratacion de una persona
fisica o juridica que estime el costo considerado de la contratacion de un nuevo fideicomiso con et objetivo
de respaldar la razonabilidad del precio, tema que fue muy discutido por el Consejo en reuniones atrés y lo
menciona porque en las minutas y actas consta su preocupacion ai respecto.

Indica que en aquel momento se sefiala que hacia 1 afo, ahora 1 afoy 6 meses, ella habia consultado ala
Direccién General de Fonate! y al Consejo de aquel momento, si se requeria de algin recurso humano
adicional para no atrasar estos procesos y en ese momento se indico que no.

indica que posteriormente y antes de diciembre, se volvio a discutir el tema, por lo que desde su gptica en
esa oportunidad el equipo interdisciplinario respondio que si seria faciible, objetivo y razonable tener a una
persona externa validando el tema de los costos, especialmente porque entre un fideicomiso y la nueva
propuesta no son pequefios ni modestos los cambios, especial atencion a la coyuntura pals como la actual,
por o que siempre promovié la medida y asi el Consejo tenga muy claro, robusto y especialmente muy
validado ese punto. Agrega que en denfro de ese contexto es que solicita se aclare el contenido de la
propuesta, en especial por el plazo trascurrido y los tiempos que se podrian tomar.

Asimismo, en el informe, no en la propuesta de acuerdo, también se recomienda que se continGie con el
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procedimiento, pero que este quede sujeto al punto 2 en el informe.

El funcionario Jorge Brealey Zamora sefiala que conforme a su Gltima pregunta, su lectura fue continuar un
procedimiento una vez que se lenga el estudio, puesto que se esta en un punto después del segundo, &l no
redactoé el documento, pero asi lo entendio.

Agrega que los comentarios de la sefiora Vega Barrantes son muy atinados en algo que menciond al principio
y no lo quiere dejar escapar, es que en todos los temas que han sido cruciales para el Consejo siempre ha
estado nombrado un Miembro de! Consejo y agui cuestan muchos temas y es muy complejo, pero la faita de
coordinacion de una persona que esté conversando entre los mismos Miembros, cree gue puede llevar un
poco también de esas dudas.

Por ejemplo, la estimacién de contratar a alguien, en realidad el grupo se habia hasado un estudio de gque
habla hecho el Banco, pero entendié que en una reunion, la sefiora Vega Barrantes habia externado la
posibilidad de hacer otro estudio y en general, se vio bien, pero tampoco hubo un acuerdo al respecto, nadie
ha girado una instruccién y la tnica forma de poder iniclar contrataciones y demas es con esa direccion,
aspecto que se hubiera podido mejorar teniendo esa persona del Consejo.

Sefiala que el estudio de la estimacion es una valoracion adicional de los sefiores Miembros, considera lo
que se traer en esta sesion deberia ser el reporte de lo que paso en la audiencia y si el Consejo quisiera
informar lo gue en sus reuniones ha tenido, lo haga con respecio a la valoracion y {a estimacion del precio,
pero entiende que parte del equipo consideré razonable a posicion; sin embargo, el Consejo no ha tomado
una decisioén at respecto.

En cuanto el contraste, se necesita una linea base clara y contundente, al menos él no tiene una clara
contundencia, si se discutié cuando se vio el cartel, pero se puede ver y se puede decir que sigue el mismo
modelo, pero no son acuerdos, lo importante es que el Miembro del Consejo pueda traducir.

La funcionaria Valle Pacheco indica que a contratacién que se estaria haciendo ahora y viene en el informe,
es para validar lo que ya se construy6 en cuanto a la estimacion de precio, esa construccién se tenia en
noviembre, se solicité reforzarlo, se hicieron los esfuerzos y se incorporaron elementos con los gue si se
contaron, de manera que ya hay un producto que puede ser visto por un tercero para darle la validacion.

Considera que esa es una ventaja para hacer una contratacion y no empezar de cero.

El sefior Federico Chacon Loaiza consulta por el tema de la gobernanza. Se tiene que un cartel es un
instrumento para hacer una escogencia de un proveedor, en ese cartel tienen que ir todas las reglas del
juego, pero no es el contrato formal, aunque s hace referencia a los manuales que rigen en el fideicomiso.

El tema para el cartel como esta, como instrumento para seleccionar un banco, en un esquema que si recoge
lo que el Consejo queria en diciembre, este cartel recoge una necesidad de continuar con un fideicomiso con
mas claridad, pero que no esta fijo en el cartel cémo se relaciona el Consejo con la Direccion, qué puntos
vienen al Consejo, cuales a la Direccion, por sjemplo se podrfa hacer por montos de responsabilidad, fo cual
no corresponde a un cartel como tal, pero vale la pena hacerlo, por lo que podria ser un acuerdo aparte que
lo diga.

Agrega que esta claro y viendo un poco los plazos por mientras sale la contratacion y se tiene ese producto
que va a validar ese tema, se tienen varias semanas en las cuales considera importante ese ejercicio, para
que cuando se apruebe el carie! con ajustes de todas las clausulas, se tenga todo el tema de la gobernanza
y las compatibilidades, sinergias y costos de las unidades de gestidn, porque pueden haber aigunos
elementos con eso, mas lo de fa auditoria, que por lo menos algdn tema se podré incorporar en el cartel,
considera que ese ejercicio dara mucha claridad para lo gue sigue.

El funcionario Jorge Brealey Zamora pregunta qué se entiende por gobernanza, a lo cual el sefior Federico
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Chacén Loaiza manifiesta que actualmente, cuando se habla de Sutel, se considera toda 1a Institucion,
entonces el Banco de Costa Rica, que no conocia la dindmica, hacia varias preguntas puntuales, pero para
&I, no sabe si una aclividad de Sute! implica coordinar con varios actores o informes que tiene que subir y
coordinar para que conozca como va a operar, pero ademés son cosas que se podrian con este contrato
vigenie ir pensando cémo ajustarias.

El funcionario Jorge Brealey Zamora indica que lo decia por lo que mencionaba de la determinacion de una,
dos, tres o cuatro Unidades de Gestion, a lo cual el sefior Chacon Loaiza manifiesta que son dos cosas

~ aparte, una todo el tema de la gobernanza, cémo se reporta la Unidad de Gestitn y demas, otro tema es que
fos proyectos han ido creciendo organicamente, igual las Unidades de Gestion, entonces si hoy se arranca
de cero y se dice &stos son los cinco proyectos, esta seguro que la misma constitucién de las unidades de
gestion seria diferentes, entonces que puedan haber ahorros, sinergias y entiende toda la compiejidad, que
son contratos independientes que estdn vigentes, pero algunos vendran de un proceso de renovacion, vendra
un nuevo fiduciario que a lo mejor le hubiese gustado tener una estructura diferente y ese analisis es muy
importante hacerlo, ademds que es el tema de mas costos ¥ si va a aumentar preguntarse si se puede ser
mas eficientes.

La sefiora Hannia Vega Barrantes sefiala que anteriormente coincidio con el sefior Humberto Pineda Villegas
en que se tiene que sacar tiempo, pero no solo se debe sacar varios tiempos, sino que se tiene gue nombrar
a un Miembro del Consejo para que forme parte del equipo interdisciplinario.

Cree que es imposible que el equipo se retina con todo el Consejo en forma simuitanea, porque las sesiones
tienen muchos temas, pero si es muy posible que un Miembro del Consejo, como se ha hecho en
competencia, reglamento de usuario y otros sea el encargado, dado que entre los integrantes del Organo
Colegiado se informan muy réapido, lo cual ha funcionado mucho, por lo que cree que un Miembro que
acompafie al grupo garantiza que la voz del Consejo llegue at grupe y no se genere distorsién o atraso, mas
bien que fluya la informacion.

Con respecto a lo que el sefior Humberto Pineda Villegas sefiala, habia pensado propaner al Consejo tener
las sesiones de Fonatel un dia diferente a la sesién ordinaria o todo el resto de las decisiones, por las
caracteristicas especiales de Fonatel, que requiere mas tiempo, mas reposo, audiencias con los bancos y
demas.

Le indica al sefior Humberto Pineda Villegas y coincide con &l que dentro de la agenda de todas las
direcciones, ver Fonatel no alcanza el tiempo, si aln no se ha logrado decidir que se haga una sesidn
especifica, aunque sea de medio dia para Fonatel, por lo menos sugeriria a los Miembros del Consejo aue
para efectos del tema de gobernanza, que se inicio en una reunion externa que no se continud por las
dificultades del otro Consejo, que talvez asl como se ha reservado otras audiencias externas u otras
reuniones, se pudiera programar al menos tedos los lunes en la tarde 2 horas, para teer y discutir el tema de
la gobernanza, mientras se hace la contratacién y se garantice resolver temas de fondo.

El sefior Humberto Pineda Villegas sefiala que de los potenciales oferentes, que son el Banco Nacional de
Costa Rica y el Banco de Costa Rica, aln el Banco Nacional hacen observaciones a elementos esenciales.

Indica que el modelo se mantiene, pero si hacen algunas observaciones, por ejemplo, al menos uno de ellos
propone que el Comité de Vigitancia se sustituya por un Comité de ambas partes, porque asi funciona en
otros fideicomisos a criterio de ellos, es decir, si la figura del fideicomiso es de fiduciario y de confianza y el
fideicomiso lo forman ambas partes, entences no es un tema de la Sutel, es un tema de ambos, por o que
proponen que ese equipo conjunto de trabajo funcione y eventualmente sustituya al Comité de Vigilancia,
por tanto ese equipo se constituye como Comité de Vigilancia, tiene cuidado del marco del contrato y
proponen que haya un reglamento.

Por otra parte, la Direccién General de Fonatel propone que haya una evaluacion por parte del fiduciario y
piden informar en qué consiste esa evaluacion, porque no estan acostumbrados a evaluar a sus unidades de
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gesti6én y no se quiso ceder, porque la obligacion es evaluarlos de gue cumplan con todos los requerimientos,
si bien es cierto la estructura del modelo a hoy se mantiene, ellos hacen observaciones.

El otro asunto al que se refiere es sobre los expedientes, pues el tema de las obligaciones tributarias en
materia de factura electrénica, contrataciones digitales, a ellos también los esta impactando y Fonatei como
primer fideicomiso, es muy oportuno decirles que toda la tramitacion es por SICOP por disposicién de
Hacienda y ellos hacen algunas observaciones, Fonatel fas aprovecha para ampliar y reiterar que ese es el
espiritu, que si hay costos relacionados a esta implementacion que el fondo tiene fos recursos, se les
establece las obligaciones y por tanto se propone un plazo.

El sefior Humberto Pineda Villegas hace otra observacion, considerando el comentario de! sefior Federico
Chacén Loaiza de al menos uno de los bancos, en cuanto a porqué es que se requieren recursos
permanentes y que eso tiende a encarecer los costos y gue ellos mas bien piensan que la figura es que estas
contrataciones podrian ser subcontrataciones eventuales, elios ponfan un ejemplo interesante, que no se
oponen, es una alternativa entonces ellos decfan, la formulacién de un proyecto tiene principio y fin, yo no
tengo una unidad de gestién para formular, lo que ocupan es subcontratar 5 personas para que acometan
este principio y fin y no necesariamente que después de que formulan se quedan tres meses, esperando que
se les dé una instruccion de ejecutar una formulacién.

Sefiala que en parte es cierto que si fuera un proyecto, es decir formulen una represa hidroeléctrica y
entregan los planos y pueden pasar 5 afios entre esa formulacion y que se busque el financiamiento para
ejecutarla, entonces podria tener su sentido hablando de maximizacion de recursos, de costos y de buscar
alternativas, pero de nuevo se cae en el tema de que se esta frente a un caso particular, de que la reduccién
de la brecha digital es permanente y eso requiere proyectos permanentes y estan en un ciclo de vida
diferente, uno esta en formulacién, otro en produccion, otro para cierre y otros, entonces no es tan clerto que
ia gente de Unidad de Gestion formula y se queda sentada esperando.

Agrega que la mayoria de las observaciones que se ven en la matriz de Excel, al final lo que hace es ajustar
y precisar a la redaccion de las clausulas y por el contrario, de eliminar o mas bien de imponer mas
clausulas. Lo que en realidad se aprovecha es para aclarar el modelo y especificar mejor cosas mas
especificas, mas puntuales y en materia de gobernanza, si se observa en el castel no sélo se incluye, sino
tres grandes grupos de procesos, porque es stiper importante que los bancos para entender el limite de la
responsabilidad y para ello requerian un mapa de procesos y eso esta incluido en el cartel al menos de 4
grandes macroprocesos de cuéndo se interviene en esto, para saber qué recursos se tienen y cuanto cuestan
para hacer la cotizacién, entonces eso es un trabajo que se venia haciendo tiempo atras y que hoy incluye
en la contrataciéon, que son unas lineas de procesos, de cuando interviene el Consejo, cuando la Sutel en
general y cuando ellos tienen que intervenir, asl como los puntos de aprobacion, cuando es que el Director
recibe una aprobacion o cuando es que puede ejecutar cuando el Consejo le da una instruccion.

Lo anterior son los principales puntos que se cbservaron y que son esenciales y estratégicos.

El sefior Gilberi Camacho indica que lo que procede es revisar el acuerdo propuesto para iniciar fa
contratacion de una persona fisica o juridica, para analizar la razonabilidad del precio de la contratacién que
se va a hacer.

Asimisma, el iniciar un trabajo a lo interno de la Sutel con el tema de la gobernanza que va a tener el
fideicomiso. De igual forma lo mencionado por la funcionaria Valle Pacheco.

La Presidencia somete a votaci6n la propuesta de acuerdo que se tiene a la vista, y con base en el contenido
del oficio 3390-SUTEL-DGO-2019 de fecha 26 de abril del 2019 y la exposicion del funcionaric Humberto
Pineda, los Miembros dei Consejo resuelven por unanimidad:

ACUERDO 006-026-2019
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En atencién a lo indicado en el acuerdo del Consejo N° 023-078-2018 de la sesion ordinaria 078-2018,
celebrada el 23 de noviembre del 2018, mediante el cual se tomo la decision de: (...) Instruir a fa Unidad de
Proveeduria para que se lfleve a cabo una audiencia pre-carlel, una vez que el Consejo haya aprobado los
términos de referencia para la contratacion de un nuevo Fideicomiso, lo anterior, en atencién a lo establecido
en el articulo 53 del Reglamento a la Ley de Confratacion Administrativa. En dicha audiencia se debera poner
en conocimiento de los pofenciales oferentes, que el proceso de contratacion se estarfa desarroffando por
medic del SICOP, advitfiendo de las limitaciones del sistema y que adicionaimente, ellos deberan hacer sus
propias indagaciones, a fin de evitar problemas para la presentacion de oferfas...”; y ala celebracién de la
audiencia pre-carte! levada a cabo a las 09:00 horas del viernes 25 de enero del 2019, con la participacion
de los representantes de los Bancos Nacional y de Costa Rica; y en donde el grupe de frabajo conformado
mediante el acuerdo 006-013-2018 de la sesi6n ordinaria 013-2018 del 14 de marzo de 2018, por medio del
oficio No. 03390 del 23 de abril de 2019 rinde el reporte correspondiente; el Consejo de la SUTEL resuelve:

CONSIDERANDO QUE:

Mediante el acuerdo 006-013-2018 de la sesién ordinaria 013-2018 del 14 de marzo de 2018, el
Consejo de la SUTEL confermé un grupo de trabajo para que se encargara de identificar las acciones,
procedimientos y planificacién correspondiente, relacionadas con el Fideicomiso de Fonatel.

Mediante acuerdo del Consejo 023-078-2018 de la sesién ordinaria 078-2018 del celebrada el 23 de
noviembre del 2018, se tom? la decision de:

“Instruir @ la Unidad de Proveeduria para que se leve a cabo una audiencia pre-cartel, una vez que el Consefo
haya aprobado los términos de referencia para la contratacion de un nuevo Fideicomiso, fa anlerior, en
atencion a lo establecido en el artfculo 53 del Reglamento a la Ley de Conlratacion Administrativa. En dicha
audiencia se deberé poner en conocimiento de los pofenciales oferentes, que el proceso de coniratacion se
esfarla desarroflando por medio del SICOP, advirtiendo de las limitaciones del sistema y que adicionalmente,
llos deberan hacer sus propias indagaciones, a fin de evitar problemas para Ia presentacién de ofertas...”

E! viernes 11 de enero de 2019, en acatamiento a la instruccion girada por el Consejo mediante el
acuerdo 023-078-2018, la Unidad de Proveeduria procedié a publicar en el periddico La Nacién y en
el Sistema de Compras Publicas (SICOP) la invitacién a la audiencia del Precarte! para la contratacién
de un fideicomiso para la administracion de FONATEL. La documentacion se puso a disposicion de
ios interesados en el sitio web de la Sutel.

A las 09:00 horas del viernes 25 de enero del 2019, se llevd a cabo la audiencia Precartel en las
instalaciones de la SUTEL, con la participacién de representantes del Banco Nacional de Costa Rica
y del Banco de Costa Rica.

Mediante el oficio FID-227-19 del 23 de enero de 2019 (NI-00682-2019), el Banco Nacional de Cos{a
Rica presenté ante la SUTEL, las respectivas observaciones al borrador de cartel de la contratacion.

Mediante el oficio FIDOP-2019-01-79 del 24 de enero de 2019 (NI-00728-2019), el Banco de Costa
Rica present6 ante la SUTEL, las respectivas observaciones al borrador de cartel de la contratacion.

Mediante el oficic 03390-SUTEL-DGF-2019 del 23 de abril de 2019, el grupo de trabajo designado por
el Consejo mediante el acuerdo 006-013-2018 de la sesién ordinaria 013-2018 del 14 de marzo de
2018, lleva a cabo el andlisis de las cbservaciones mencionadas en los puntos anteriores, y fruto de
ello se procedié levantar una tabla con el analisis de cada una de las observaciones y a realizar los
ajustes al cartel derivados de este analisis, que se presentan al Consejo. A este oficio se anexa también
el respectivo estudio de mercado previo para |a contratacion del nuevo Fideicomiso.

Ante la variacion de los costos del Fideicomiso que se derivada del estudio de mercado, se considera
oportuno requerir la contratacion de un tercero que valide la razonabilidad de estos costos y del estudio
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de mercado llevado a cabo, de previo a continuar con el proceso de concurso.

POR TANTO
EL CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE:

1. Dar por recibido el oficio 03390-SUTEL-DGF-2019 del 23 de abril de 2019, por medio del cual, el
equipo de trabajo nombrado mediante el acuerdo 008-013-2018 de la sesién ordinaria 013-2018 del
14 de marzo de 2018, rinde el informe correspondiente a fa audiencia Precartel para la contratacion
de un nuevo Fideicomiso de FONATEL, en atencién a la instruccion emitida por el Consejo de la
SUTEL mediante e! acuerdo 023-078-2018 de la sesién ordinatia 078-2018 del celebrada el 23 de
noviembre del 2018.

2. Instruir a la Proveeduria institucional, para que en conjunto con las dependencias intetnas respectivas
lleve a cabo el proceso de contratacion de una persona fisica o juridica que analice y valide el costo
estimado de la contratacién de un nuevo Fideicomiso, con el objetivo de respaldar la razonabilidad del
precio estimado en el cartel y se presenten los resultados de esa contratacion a este Consejo.

ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE

ACUERDO 007-026-2019

1. Solicitar la sefiora Hannia Vega Barrantes, Miembro del Consejo, que coordine Ia celebracion de las
reuniones necesarias con los Miembros del Consejo, la Direccion General de Fonatel y Asesores del
Consejo, con el fin de que se promueva la identificacion de posibles acciones en tormo a los siguientes
temas:

a. Los procesos internos, las interrelaciones y los niveles de decisién a lo interno de la Superintendencia -
de Telecomunicaciones en relacién con el contrato de fideicomiso que se llegue a suscribir. Lo
anterior, aprovechando gue ya se cuenta con un carte! ajustado, el cual serfa publicado una vez
completado el proceso de validacion de la estimacion del precio segin el acuerdo inmediato
anterior.

b. Posibles alternativas para reducir costos de conformidad con los contratos actuales y futuros de las
unidades de gestion.

2. Dejar establecido que las reuniones de trabajo indicadas se lleven a cabo durante el presente mes de
mayo.

ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE

Informe de Estados Financieros del Fideicomiso a febrero 2018.

Seguidamente, la Presidencia introduce para conocimiento de los Miembros del Consejo el informe de
estados financieros del Fideicomiso a febrero del 2019.

El sefior Humberto Pineda Villegas explica el tema y para ello, presenta el oficio 03514-SUTEL-DGF-2019,

al mes de febrero del presenie afio. Menciona que recuerda que el objetivo del informe es presentar la
situacion de la conformacion del patrimonio del fondo, se presenta un estudio sobre el estado de situacién
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del fondo con un total de pasivo mas patrimonio de 203.340, en el estado de resultados hay ingresos por
4.350 millones, dato que es importante que muestre el avance en la ejecucién y hay ingresos por 2.700
millones, principalmente esos ingresos son producto de la contribucion especial parafiscal.

En el caso de los ingresos, son los aportes del primer trimestre, recordando que se paga por 4 tractos durante
todo el afio. En la cartera de inversiones hay un porcentaje de 50% en colones y 50% en ddlares con un
rendimiento con base en la realidad del mercado. El plazo de la cartera un 32% con mas de 12 meses, un
17% que esta entre 6 y 12 meses y un 51% que esta en el corto plazo, recordando que el fondo se rige por
dos principios, de alta liquidez y bajo riesgo.

En cuanto a la ejecucion presupuestaria, en materia de ingresos hay una ejecucion del 42% y un 4% en
egresos corresponde a 5.200 millones, cerca de 10 millones de dolares al tipo de cambio en materia de
ejecucién; en la tabla No. 6 se muestra el plan anual de programas y proyectos del 2019, los montos
presupuestados del 2019 y los montos ejecutados, en ese caso la ejecucion presupuestaria colresponde a
un 11% y se muestra el detalle de cada una de las partidas presupuestarias y el monto de ejecucion de cada
una las dos mas importantes, a la fecha son un 23% en el programa Hogares Conectados Programa 2 y un
16% en el Programa 3.

Sefiala que es necesario recordar que uno de los montos mas importantes que hay en la gjecucion para este
afto es Ia linea dos, que es o que corresponde a territorios indigenas.

Indica que de lograrse avanzar con eso, se estaria acometiendo una parte importante del presupuesto.

{ o anterior es el resumen ejecutivo de los informes de estados financieros, recordando que el objetivo es
presentar la posicion del fideicomiso y un analisis que ha hecho la Direccion al respecto, para mostrar el
comportamiento de como estan siendo afectadas las principales partidas del fondo.

Agrega que el activo ha venido creciendo un 16%, lo que significa todos los ingresos que se van capitalizando
al patrimonio, las cuentas por pagar a proveedores han venido creciendo, pero eso principaimente es
producto de hogares conectados, que van guedando ahi las cuentas registradas y obviamente el patrimonio
se ve afectado positivamente.

En cuanto a la ejecucién, los principales pasivos corresponden a la empresa Claro CR Telecomunicaciones
y al Instituto Costarricense de Electricidad y en menor medida a Telefonica de CostaRica TC, S. A,

indica que de los estados de resultados, se hace un andlisis vertical y horizontal para mostrar el Consejo la
interpretacion de los resultados que ha presentado el Banco Nacional de Costa Rica, con respecio al
fideicomiso y su patrimonio,

En materia de ingresos, en el mes de febrero se presenta un aumento de 34% con respecto al 2018,
equivatente a 711 millones, principaimente los ingresos por diferenciat cambiario y productos de instrumentos
financieros.

A nivel de egresos, se muestran las diferentes partidas y fa cancelacion de los subsidios, principalmente del
Programa 1y 2.

Explica las razones por las cuales se estan viendo afectadas estas cuentas, para cada uno de los proyectos
y e detalle de los compromisos que se tienen con las Unidades de Gestion, que representa un pago
recurrente a las tres unidades y asi como los pagos por recursos adicionales y ofros recursos externos
contratados,

Se explica la composicion de las inversiones que como lo mencionaba, hoy son 50% colones y 50% en

dolares. Se ha venido trabajando con el Banco para actualizar el flujo de caja y que éste vuelva a presentarse
a este Consejo para actualizar la estrategia de inversiones, informacién que se encuentra en conjunto con el
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Banco para que comparezca en el Consejo.

Con respecto a las inversiones, el patrimonio en un 46% hoy esta en titulos de Hacienda, un 22% en el Banco
Nacional de Costa Rica y un 13% en el Banco de Costa Rica.

Las inversiones al vencimiento principalmente estan de 0 a 180 dias en un 51% y a mas de un afio en 32%,
la diferencia estd en el mediano plazo, la Direccién ha revisado la politica de inversiones y lo que hoy esta
ejecutando el Banco cumple con esa politica.

Se presentan las principales variaciones en los rendimientos, para fievar un control en la evolucién y un
control de camo han venido evolucionando los rendimientos financieros y segun ia moneda en la cual se esta
invirtiendo.

Se hace una recapitulacién de los principales indicadores generados producto a los estados financieros, con
respecto a la liquidez, el indicador de solvencia, el de obligaciones, el de apalancamiento y el de la
administracién en la Sutel.

Con respecto a la ejecucién presupuestaria, hay un 42% en ingresos y un 4% en egresos. También la
ejecucion que hay sobre los titulos valores, la contribucién espedcial parafiscal, el detalle de la recuperacion
del principal por titulos, por copagos por otros ingresos y el superavit especifico, todo esto se ha venido
esquematizando en los informes.

La participacion de lo ejecutado de ingresos al mes de febrero del 2019 principalmente es por la recuperacion
de las inversiones, que se vuelven a colocar en el patrimonio y se asignan para inversiones futuras.

Los detalles de los egresos se le presenta al Consejo un nivel de detalle sobre {as comisiones del fideicomiso,
las dietas, las unidades de gestién, la ejecucion por proyectos que hoy representa ei 89%, que es la partida
méas grande de todas, los pagos por seguros, publicaciones y eso es todo el detalle del presupuesto que le
fue instruido al fideicomiso.

Menciona que en la tabla 16, que se presenta el porcentaje ejecutado a fabrero del 2019, el Programa 1 ha
ejecutado 12.700 millones, el programa 2, 4.000 y el Programa 3, 6.400 las otras partidas presupuestarias
gue fueron planificadas no tienen ejecucion.

Basicamente, ese es el resumen de los estados financieros y la informacion que presenta la Direccion
General de Fonatel mediante el oficio analizado.

La Presidencia consulta a los sefiores Asesores si tienen alguna observacion, pregunta o advertencia
referente a lo antes anotado a lo que indican que no.

Seguidamente la Presidencia consulta a los sefiores Miembros del Consejo si tienen alguna observacion,
pregunta o advertencia referente a lo antes anotado.

La sefiora Hannia Vega Barrantes informa que no fue sino hasta el martes 30 de abril que logré mandar las
observaciones a los documentos de Fonatel, y no como normalmente io hace los dias lunes, pero la agenda
del lunes no ha estado permitiendo gue lo lea con anticipacion.

Por lo anterior, remitié a los sefiores Humberto Pineda Villegas, Adrian Mazon Villegas y a Paola Bermidez
Quesada, por ser los firmantes de los documentos.

Indica que en estos casos, en el informe financiero se mantiene la tendencia a la mejora de este tipo de

informes y eso le parece que le hace bien a Sutel y a los actores externos, que estan interesados en el
seguimiento de esta materia.
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Sobre el documento, sefiala que se ir4 deteniendo en cada una de las observaciones de fondo, sin incorporar
{as de forma.

En la pagina 4 del documento, se incorpora la tabla resumen de ejecucion de los programas, Plan de
Programas y Proyectos de Fonatel, como es del conocimiento de este Consejo, desde su origen cuando se
presentd dicho plan, ella voté en contra de dicho documento, fue un voto de minoria en particular por los
elementos que a la fecha la Recloria no ha incorporado y por tanto, no han sido incorporades en el Plan
Nacional de Desarrollo de las Telecomunicaciones, consecuente con esa posicién y siendo que a la fecha
no ha sido resuelta, mantiene su objecion a los elementos incluidos o excluidos y por tanto ejecutados en
dicho plan. Entonces consecuente con el voto anterior, vota en contra de eso.

Sin embargo, para efectos de la institucionalidad le parece importante continuar con las observaciones que
podrian eventuaimente ayudar a que el informe quede de mejor forma, si éstas son atendidas y aceptadas
por el Consejo.

Las de forma, no se va a referir a ellas, pues el sefior Humberto Pineda Villegas las conoce y eventuaimente
cree que podran ajustarlas.

En la pagina No. 14, al igual que lo ha recomendado para los informes de avances de proyectos que ha
recibido, considera oportuno si los colegas de! Consejo aprueban este oficio, que el mismo sea conocido y
remitir copia a la Recloria, en este caso al igual gue lo ha recomendado para los otros informes, con una
carta remitida por la Presidencia, en la cual destaque elementos que se contienen en dicha informe.

Indica que se requiere especial atencidon con el tema de los datos que se encuentran en 3 partes del
documento, en este caso en la pagina 14 hace el lamado de atencién por cuanto el fondo del fideicomiso
tiene un potencial compromiso de pago, lo cual representa el 104% del patrimonio actual.

Cree que estos son de los temas que mayor importancia deben tener a la vista la Rectoria, en el tanto no
estan incorporados los nuevos programas que dicho ente ha indicado por lo menos verbalmente, va a remitir
al Consejo, que es el Programa de Interoperabilidad y el de alfabetizacion, adicionalmente al Programa 5,
por io que le parece que debe ser de conocimiento de la Rectoria.

Reitera que la Rectoria deberia conocer el patrimonio con que ya se cuenta y por tanto, como cualquier otro
nuevo programa, implicaria un aumento en la contribucion parafiscal o un concurso o alguna fuente para
eventualmente los nuevos programas.

Desea aprovechar este momento, para indicar gue a la fecha ne han recibido informacién para los programas
5, 6y 7 y aunque el Plan Nacional de Desarrolio se refiere a que estos elementos estarlan para el
Bicentenario, es necesario aclarar los piazos y los tiempos sobre esta materia,

Siguiendo el documento, el Programa 1 en la pagina 17, se habla sobre el programa de subsidic que
corresponde al pago del OPEC, sobre infraestructura y mantenimiento de radio bases para brindar servicios
de internet y vos fila de 16 proyectos en estado de produccién y ejecucion, en cuanto al subsidio de los
servicios, pertenece a 4 proyectos los cuales son Guatuso, Los Chiles, Siquirres, La Roxana. Se detiene para
consultar a la Direccién General de Fonatel si corresponde en este caso indicar la existen de una disputa con
uno de los operadores gue esta todavia en discusion, esto por ser un tema financiero.

En esa misma pagina en el punto ¢, servicios externos contratados y para efectos de actas, sefiala que seria
oportuno valorar o aclarar que la comparacion de los datos es: con el misimo mes del afio anterior, o si son
del periodo 2018 o son datos acumulados del 2018. Lo anterior, por cuanto en el informe van a encontrar esa
tendencia a esa comparacion, pero no en una forma estandarizada, por lo que recomienda ser consistente
para poder tener la comparabifidad que busca el informe.

En la pagina 24, en el primer parrafo, indica que como resultado del segundo informe de riesgos presentado
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por el fidecomiso del Banco Nacional de Costa Rica de fecha 01 de agosto del 2018 y en el cual se exponen
las razones de lo que sigue, le parece oporfuno que se incorpore el numero del oficio del analisis que sobre
esle oficio remitio la propia Direcci6n, que es la que asesor( el Consejo en esta materia, para que no se vea
séio el documento del Banco como la fuente, sino el propio andlisis de la Direccién General de Fonatel,
porque ambos documentos fueron los que justificaron y recomendaron a este Consejo las razones técnicas
gue aqui se sefialan.

En la tabla correspondiente a la pagina 20, en la que se habla de analisis de indicadores financieros de los
eslados financieros del fideicomiso, tabla No. 12, cree que eventualmente estos datos seria de interés para
la nota tanto de la Rectoria como del uso de prensa, tal y como el sefior Federico Chacon Loaiza ha dado
seguimiento, los comentarios de razonabilidad segln Ia naturaleza del fideicomiso que se aluden en este
informe, porque es una forma muy resumida en la gue esa tabla indica que el resuitado del fideicomiso se
encuenira en un nivel de secuencia adecuada, que el fondo del fideicomiso puede hacer frente a fos
compromisos adquiridos en el corto y targo plazo, que el fondo tiene un sano nivel de apalancamiento y tiene
un cumplimiento con las obligaciones a corto plazo.

Sefiala que se afirma en el documento que las obfigaciones contraidas en los programas 1, 2, 3y 4
representarian en este caso, un consumo del 80% del fideicomiso y anteriormente, se dijo 104%, talvez se
tiene que aclarar e! tema de! lenguaje para estandarizar en qué se diferencia este porcentaje al sefialado
antes y estandarizar en el documento.

Finalmente, advierte que en el documento de avance de proyectos convocado para esta sesion, se habla de
la red de banda ancha solidaria contiene la informacién diferente a la indicada en este informe financiero, por
lo que recomienda que se debe estandarizar la posicién técnica,

Esas son las observaciones y ta razonabilidad con respecto al fondo de este informe.

El sefior Gilbert Camacho Mora agradece a la sefiora Hannia Vega Barrantes por el analisis tan detallado.
Indica gue le queda la duda de la tabla ntimero 16.

La sefiora Vega Barrantes indica que de la banda ancha, en el otro informe se habla de una nota al pie
recomendado estandarizar el lenguaje.

La funcionaria Valle Pacheco sefiala que la aclaracion se hizo no en el contexto del informe de enero, sino
en el de una respuesta que se dio al Ministerio de la Presidencia, sobre una consulta a un proyecto de ley y
en esa nota fue donde intervino para aclarar que ese programa al que se estan refiriendo aparece o esta
incluido en el Plan Nacional de Desarrollo de las Telecomunicaciones, que estd en la pagina de Mideplan y
esa era la fuente de informacion para mencionarlo en ese estatus incluido en el PNDT.

Agrega que la referencia existe y que se encuentra en el PNDT que invirtié Mideplan y que ahi aparece
porque la fuente de informacion es el Plan Anual de Proyectos y Programas.

El sefior Gilbert Camacho Mora indica que el informe le parece completo, pero si hay que tener cuidado con
temas del lenguaje, para evitar confusiones.

El sefior Federico Chacén Loaiza consulta a la sefiora Vega Barrantes sobre cudl seria la propuesta a la
Rectorta, pues este informe no se envia regularmente, o sea que se elabore un borrador de una carta y se
revise primero.

La sefiora Vega Barrantes indica en varias oportunidades ha solicitado que se remita tanto el informe de
avance de proyecto, como el financiero, para el tema de coordinacion segun el convenio con la rectoria, pero
que esta accion no siempre se estd en la propuesta del acuerdo. Aclara que la razén de esta solicitud es
porque el informe de proyectos indica las areas en las gue se tienen dificultades y los riesgos v el financiero
para que la Rectoria conozca el seguimiento de los recursos y tenga la informacion, por ser una autoridad a
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la cual le consultan sobre esta materia.

Agrega que particular atencién merece en este informe, ya que no en todos los anteriores lo trafan peroc en
este si, y es la referencia a la seccion en la que la Direccién General de Fonatel incorpora que los programas
que estan en este momento y tienen un compromiso presupuestal del patrimonio de un porcentaje bastante
elevado, entonces eso es muy importante que la Rectoria lo maneje desde su perspectiva, ya sea por la
programacion que estan haciendo de nuevos proyectos, para que se comprenda coémo seria el impacto de
estos nuevos proyectos y cudles mecanismos deberiamos buscar para el financiamiento de largo plazo, el
segundo es porque es informacion valiosa para cuando a la Rectoria le consulten proyectos de ley en los
cuales se le recomiende tomar parte del patiimonio de Fonatel, como un insumo de otras actividades, bajo
la falsa premisa de que hay recursos ociosos en este fideicomiso, lo cual permitiria tener fundamento,
documentos objetivos para que eventualmente la Rectoria pueda pronunciarse.

£l sefior Federico Chacdn Loaiza indica que le parece muy bien la recomendacion y lo que hay que analizar
es la redaccién, para que no se interprete como que se esta comunicando una imposibilidad de continuar con
esos proyectos, por lo que hay que modularlo bien y conocer el borrador en la sesion del Consejo.

El sefior Walther Herrera Cantillo sefiala que siguiendo en la misma linea que plantea la sefiora Vega
Barrantes, pregunta al Director def Fondo con respecto a la tabla 8 que mostraron, si esta incluido, no esta
incluido, ni esta la prevision, eso es sélo lo que hoy esta el fondo de compromiso, se refiere a si no esta
incluida Ia solicitud del Ministerio, ni una previsién del famoso aumento de velocidades, pues |o considera un
tema importante.

Cree qgue si no esta incluido y por lo menos por algunas informaciones que ha tenido, eso posiblemente sl se
aplica en algunos de los programas, lo que incrementaria las obligaciones, entonces ese porcentaje gue
queda libre cada vez es menor.

El sefior Humberto Pineda Villegas menciona que como lo indica el sefior Herrera Cantillo, no estan incluidos
otros compromisos, solo fos actuales y tal como es fa intencién de mencionarlo para informacion estratégica
del Consejo, es que el patrimonio del fondo tiene un compromiso muy alto y al menos la recomendacion de
la Direccién General de Fonatel no seria que el nivel de compromiso exceda el 80% y se esta en ese umbral,
porque el 10% restante son las otras obligaciones contractuales como las Unidades de Gestion, ef pago del
fideicomiso, entonces si se suma el 90% que son los compromisos actuales, mas el 10% que son las otras
obligaciones relacionadas con el fideicomiso y las Unidades de Gestion, es el 100%

El sefior Gilbert Camacho indica que al acuerdo propuesto se debe incorporar lo sugerido, por tanto, proceden
a revisar la propuesta de acuerdo.

Sefiala que habria que agregar un acuerdo adicional para remitir copia de este acuerdo a los sefiores Ministro
y Viceministro de Telecomunicaciones y los informes indicados en el punto 1y 2 de este acuerdo.

La Presidencia somete a votacion la propuesta de acuerdo que se tiene a la vista, y con base en el contenido
del oficio 3514-SUTEL-DGF-2019 al mes de febrero del presente afio y la exposicién del funcionario
Humberto Pineda, los Miembros del Consejo resuelven por mayoria, con voto disidente de la sefiora Hannia
Vega Barrantes:

ACUERDO 008-026-2019
CONSIDERANDO QUE:

l. £l contrato de fideicomiso de gestion de los proyectos y programas de Fonatel, GPP SUTEL-BNCR
1082, suscrito por la Superintendencia de Telecomunicaciones y el Banco Nacional de Costa Rica el
23 de enera de 2012, en su clausula 14, relativa a las obligaciones del Fiduciario, establece:

“G. Obligaciones en relacién con los Esfados Financieros del Fideicomiso: El Fiduciario deberd generar
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estados financieros y registros confables totalmente independientes sobre el Fideicomiso, los cuales
suministraré a la Fideicomitente y a los 6rganos auditores mencionados en of Artlculo 40 de la LGT, fodo de
conformidad con la normativa emitida por dichos organos.”

En cumplimiento de la obligacion contractual citada, el Banco Nacional de Costa Rica, en su condicidn
de Fiduciario presenta los estados financieros al 28 de febrero de 2019; documentacion que fue
ingresada en Sutel mediante el NI-03156-2019 de fecha 15 de marzo de 2019,

La Direccién General de Fonatel, por medio del oficio 03514-SUTEL-DGF-2019 del 26 de abril del afio
en curso, presenta el informe de analisis que incluye los elementos y situaciones de importancia al
cierre del periodo en consideracion; asi como la verificacion respectiva para determinar que los
Estados Financieros del Fideicomiso presentan razonablemente la posicién financiera del Fondo al 28
de febrero de 2019,

RESUELVE, POR MAYORIA:

1. Dar por recibidos y conocidos los Estados Financieros, asi como las notas explicativas remitidas por
el Banco Nacional de Costa Rica en su condicién de Eiduciario del Contrato de Fideicomiso GPP
SUTEL-BNCR 1082, ingresados con el NI-03156-2018 de fecha 15 de marzo de 2019,

2. Dar por recibido el oficio de la Direccion General de Fonatel 03514-SUTEL-DGF-2019 del 26 de abril

2019, por medio de! cual remite el analisis realizado a los Estados Financieros de! Fideicomiso GPP
SUTEL-BNCR 1082 al 28 de febrero de 2019.

3. Aprobar el informe de andlisis de los Estados Financieros, presentado por la Direccion General de
Fonatel, de conformidad con el detalle citado en el numeral anterior.

4, Remitir copia del presente acuerdo al Ministro y Viceministro del Ministerio de Ciencia, Tecnologia y
Telecomunicaciones (MICITT), asi como de los informes a los cuales se hace referencia en los
numerales 1y 2 anteriores,

NOTIFIQUESE

Voto disidente sefiora Hannia Vega Barrantes.

Respecto a los acuerdos nimero 1, 2y 3.
Siendo que en el informe:
1.- Identifica una serie de inconsistencia de los datos.

2.- Se incluyen en Plan de Programas y Proyectos de Fonatel, desde su origen cuando se presento dicho
plan, ella voto en contra de dicho documento, fue un voto de minoria en particular por los programas que
a la fecha la Recforfa no ha incorporado el Plan Nacional de Desarrollo de las Telecomunicaciones,
consecuente con esa posicion y siendo que a la fecha no se ha remitido el ajuste al PPYP, mantiene su
objecioén por los efementos incltidos o excluidos y por fanto ejecufados en dicho plan.

Respecto al acuerdo 3 referente a la nota de informacion a la Rectorla, siendo su propuesta aclara que
apoya su remisidn, ya que por primera vez se incluye la seccion sobre programas que estan en este
momento y el compromiso presupuestal del patrimonio de un porcentaje bastante elevado. Considera que
es muy imporiante que la Rectoria lo conozca y analice desde su perspectiva, ya sea por la programacion
que estan haciendo de nuevos programas, para que se comprenda como serfa el efecto de estos nuevos
proyectos y se identifiquen cudles mecanismos se deberlan buscar para el financiamiento de fargo plazo,
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el segundo por ser informacion vafiosa para cuando a fa Rectoria le consulffen proyectos de ley en los
cuales se le recomiende fomar parte del patrimonio de Fonatel, esta informacion le servirla como un
Nsumo.

5.3 Solicitud de certificaciones de acuerdo con el procedimiento PR-FO-09.

la Presidencia presenta para conocimiento de los sefiores Miembros del Consejo la solicitud de
certificaciones de acuerdo con el procedimiento PR-FO-09.

Sobre el particular, se conoce el oficio 031 66-SUTEL-DGF-2019, de fecha 09 de abril de 2019, mediante el
cuat el sefior Humberto Pineda Villegas expone a los Miembros del Consejo que en apego al procedimiento
PR-FO-09 "Procedimiento de emision de certificaciones de Evaluacién de impacto Ambiental (EIA) ,definido
por SUTEL mediante acuerdo 018-019-2018, de la sesién ordinaria 019-2018, celebrada el del 10 de abril de
2018, los operadores Claro CR Telecomunicaciones, S. A. y el Institulo Costarricense de Electricldad
presentaron ante la Superiniendencia de Telecomunicaciones las siguientes solicitudes para emitir ia
certificacion de que la infraestructura indicada es parte de los Proyectos que atlende los objetivos de Acceso
Universal, Servicio Universal y Solidaridad, incluido en el Plan Anual de Programas y Proyectos del Fondo
Nacional de Telecomunicaciones:

. RI.027-2019 del 28 de febrero de 2019 (RU1394) y RI-0081-2019 del 21 de marzo de 2019 (RU1033),
referente a las torres RU1394 y RU1394 ubicadas en Upala

e 9010-157-2019 del 11 de marzo dei 2019 (80602-11), referente a Ia torre 50602-11 ubicada en Aguirre
(Quepos).

Sefiala que por medio del Decreto Ejecutivo N° 40763-MINAE-S-MOPT-MAG-MEIC-MICITT, publicado en el
Alcance N° 303 del Diaric Oficial La Gaceta del 15 de diciembre de 2017, se reformé el inciso 4) del articulo
9 del Reglamento General sobre los Procedimientos de Evaluacion de Impacto Ambiental (EIA), Decreto N°
31849-MINAE-S-MOPT-MAG-MEIC del 24 de mayo de 2004, que determina los requisitos que deben aportar
las empresas que lleven a cabo actividades, obras o proyectos que tengan algun impacto ambiental potencial
(IAP) ante la Secretaria Técnica Nacional Ambiental.

Menciona que con la reforma indicada, las empresas que ejecutan proyectos para atender los objetivos de
Acceso Universal, Servicio Universal y Solidaridad incluidos en al Plan Anual de Programas y Proyectos del
Fondo Nacional de Telecomunicaciones, se encuentran exceptuadas de presentar una Certificacion de
Propiedad Inmueble, cuando se trate de terrenos que no se encuentran inscritos en el Registro de Bienes
inmuebles de! Registro Nacional, pero sus poseedores se encuentran en el supuesto contenido en el articulo
307 del Codigo Clvil. Para esto, la norma reglamentaria obliga a los operadores a presentar ante Setena una
certificacion emitida por la Superintendencia de Telecomunicaciones, en la que se haga constar que la
infraestructura a ubicar es parte de un proyecte gue atiende objetivos de acceso universal, servicio universal
y solidaridad. Ademés, se obligo a los operadores a presentar a Setena un estudio técnico, avalado por la
Superintendencia de Telecomunicaciones, que respalde que el sitio del proyecto de infraestructura es {a Gnica
alternativa técnica o econémicamente viable para el operador de la red y que es el punto éptimo en términos
de cobertura y/o interferencias.

Indica que es asi que mediante el citado acuerdo 018-019-2018 del 10 de abril de 2018, el Consejo de SUTEL
decidio:

“1. Dar por recibido el oficio 02380-SUTEL-DGF-2018, del 05 de abril del 2018, “Drocedimiento interno para la emision
de certificaciones de Evaluacion de impacio Ambiental (EIA) y respuesta a la consulta planteada por la empresa Claro
CR Telecomunicaciones, S. A., relacionada con la reforma al inciso 4) del articuto 9 del Reglamento General sobre
los Procedimientos de Evaluacién de impacto Ambiental (EIA)}, Decreto Ejecutivo N° 31 849-MINAE-S-MOPT-MAG-
MEIC”" el cual contiene la siguiente documentacion:
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PR-FO-09 Procedimiento para la Emision de Certificaciones de impacto Ambiental (EIA) en el
marco de los provectos de infraestructura del Programa Comunidades Conectadas
DF-FO-09 Diagrama de Flujo del Procedimiento de Emision de Certificaciones EIA
FR-FO-09.01 Requisitos de Solicitud de Certificacion EIA
FR-FO-09.02 Formalo de Certificacion EIA

3. Aprobar el procedimiento identificado corno “BPR-FO-09 Procedimiento para la Emision de Certificaciones de Impaclto
Ambiental (EIA) en el marco de los proyectos de infraestructura del Programa Comunidades Conectadas”; asi como
{a documentacion que lo acompafria, descrita en el Resuelve 1 anterior.”

Agrega que, para emitir la certificacion requerida, el procedimiento establece los siguientes pasos a seguir:

1. Una salicitud del operador acompafada de un inforime técnico v la documentacion entregada del sitio.

2. La Direccién General de Fonatel procede a solicitar un informe al Fideicomiso sobre concordancia de la
informacion aportada por los operadores en el marco de su proyecto respectivo, en este ¢aso, los proyectos en
Upata y Aguirre (Quepos).

3 Remisién de informe al Consejo de ia Sutel sobre la informacion aportada por el operador y la verificacion de la
concordancia de esta dentro def correspondiente proyecto emitida por el Fideicomiso.

Como parte del procedimiento, el operador Claro CR Telecomunicaciones, mediante los oficios RI-027-2019
(RU1394) y RI-0081-2018 (RU1033) y el operador Instituto Costarricense de Electricidad, mediante el oficio
9010-157-2019 (80602-11), remitieron la siguiente informacion a esta Superintendencia.

En cumplimiento de lo requerido por el sub-inciso a del inciso 4) del articulo 9 det Reglamento General sobre
los Procedimientos de Evaluacion de Impacto Ambiental (EIA):

« Los datos del proyecto de Fonatel que se encuentra ejecutando: nimero de contrato, y delimitacion de
la zona atendida.

« Ubicacion georreferenciada del sitio, que coincida con el area adjudicada del proyecto del programa 1.

e Comunidades y Centros de Prestacion de Servicios Publicos (CPSP), que se atenderan con el sitio.

En cumplimiento de lo requerido por el inciso 4) del articulo 9 del Reglamento General sobre los
Procedimientos de Evaluacion de Impacto Ambiental {EIA):

o Ubicacién georreferenciada del sitio.

« Estudio técnico que respalde que el sitio del proyecto de infraestructura de telecomunicaciones es la
gnica alternativa técnica o econémicamente viable y, por ende, es una ubicacion necesaria para el
cumplimiento de los objetivos del Proyecto a desarrollar y que es el punto 6ptimo en términos de
cobertura yfo interferencias.

e Analisis técnico y econémico, en el que se indique fas alternativas que se estudiaron para instalar la
infraestructura, y las razones por las cuales han sido descartadas.

Explica que a partir de esta informacién, mediante oficios 01804-SUTEL-DGF-2019, del 1 de marzo de 2018
(RU1394), 02679-SUTEL-DGF-2019 del 27 de marzo del 2019 (RU1033), y 02683-SUTEL-DGF-2019 del 27
de marzo de 2018 (60602-11) se solicité ai Fideicomiso un informe sobre {a consistencia de la informacién
aportada para estos sitios con la informacién y alcance contractual de los proyectos desarrollados en Upala
y Aguirre (Quepos}, mediante el programa Comunidades Conectadas. Estas solicitudes fueron atendidas por
el Fideicomiso de la siguiente forma:

Mediante &l informe NI-02866-2019, atendiendo el oficio 01804-SUTEL-DGF-2019, en relacion con el sitio
RU1394 en Upala:

“

I3 "Ef sitio RU1394 coincide con uno de los sitios listados como infraestructura pendiente dentro del Informe de
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Recomendacion de Recepcion de Obra Parcial para ef Proyecio de Upala, contrato 006-2014, enviado a la DGF
mediante of UG-206-15 del 14 de setiembre de 2015.

Il La informacién sobre ublcacion georreferenciada que maneja la Unidad coincide con los datos presentados por el
Conlratista, ademds, segiin el estatus del sitio se mantiene a la facha como pendiente por Posesoriof... )

Wl Sobre ef alcance del sitio respecto al objefo conlraciual, el registro en las bases de dalos de esta Unidad indica
que la infraestructura esta asociada a tres (3) comunidades correspondientes a Cafio Blanco, El Mango, y San
Ramén y cuatro (4) CPSP: Cafic Blanco, Jests de Popoyoapa, San Pedro y Suampito( e}

I.a Unidad segtn lo expuesto en los puntos anteriores considera que la informacion presenfada liene consistencia
con la infofmacion que se ha trabajado enfre el Fideicomiso y el operador en las distintas fases gjecutadas y reportes
gue se entregan actualmente como parte de la Operacion del Proyscto de Upala con aporte del Fondo Nacional de
Telocomunicaciones (FONATEL).”

Por otra parte, mediante el informe NI-04293-2019, atendiendo el oficio 02679-SUTEL-DGF-2019, en relacion
con los sitios RU1033 en Upala:

rr(' B ')

I £l sitic RU1033 coincide con uno de los sitios listados como infraestructura pendiente dentro del Informe de
Recomendacién de Recepeion de Obra Parcial para el Proyecto de Upala, contrato 006-2014, enviado a la DGF
mediante el UG-206-15 del 14 de sefiembre de 20185,

i La informacién sobre ubicacién georreferenciada que maneja esta Unidad coincide con los datos presentados
por el Contratista, ademéds, segun el estatus del sitio se mantiene a la facha como Pendiente por Posesorio ( vt

. Sobre el alcance de! sitio respecto al objeto contractual, el registro en las bases de datos de esta Unidad 1 indica
que la infraestructura estd asociada a dos (2) poblados y dos (2) CPSF, correspondientes a las comunidades y
centros educalivos de Armenias y Guacalito {...).

La Unidad 1, segtin lo expuesto en los puntos anteriores, considera que la informacién presentada tiene consistencia
con la informacion que se ha trabajado entre el Fideicomiso y el operador en las distintas fases gjecutadas y reportes
que se enfregan actualmente como parle de la operacion del proyecto de Upala con aporte del Fondo Nacional de
Telacomunicaciones.”

Mediante el informe NI-04295-2019, atendiendo &l oficio 02683-SUTEL-DGF-2019, en relacién con el sitio
60602-11 en Aguirre {Quepos).

1 Ef sitio 80602-11 coincide con uno de los sitios listados como infraestructura a enltregar para ef proyecto de
Aguirre, contralo 002-2017.

i La informacion sobre ubicacion georreferenciada que maneja esta Unidad 1 coincide con los datos presentados
por el Contrafista (...}

. Sobre ef alcance de! sitio respecto al objeto contractual, el registro en las bases de datos de la Unidad 1 indica
que Ia infraestructura estd asociada a cinco (5) poblados y cualro (4) CPSP, correspondientes a las comunidades
de Tierras Morenas, Dos Bocas, Punto de Mira, Tres Pledras y a los Centros Educativos, Dos Bocas, Punto de
Mira, San Miguel, Tierras Morenas, Tres Piedras (. )

Senala que conforme al oficio FID-1484-2019 enviada por el Fideicomiso a esta Superintendencia, se hace
la aclaracién de un error material indicado en el documento, enviado inicialmente el FID-1484-2019, en donde
por error se indicaba que esta torre pertenecia al proyecto Upala, en la nota de aclaracion se indica que esta
infraestructura pertenece al proyecto Aguirre {Quepos) como sigue:

“t g Unidad segtin lo expuesto en los puntos anteriores considera que la informacion presentada liene consistencia
con la informaci6n que se ha trabajado entre &l Fideicomiso y ef operador en las distintas fases ejecutadas y reportes
que se eniregan acluaimente como parte de l2 Operacion delf Proyecto de Aguime con aporte del Fondo Nacional de
Telecomunicaciones.”
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Afiade que segun los informes aportados por el Fideicomiso, la torre RU1394 es requerida para atender ias
comunidades Cafio Blanco, El Mango, y San Ramén y los CPSP Caiio Blanco, Jests de Popoyoapa, San
Pedro y Suampito; la torre RU1033 es requerida para atender Ias comunidades vy CPSP de Armenias y
Guacalito, correspondiente en ambos casos al proyecto de Upala. La torre 60602-11 es requerida para
atender las comunidades y CPSP de Tierras Morenas, Dos Bocas, Punio de Mira, Tres Piedras y a los
Centros Educativos, Dos Bocas, Punto de Mira, San Miguel, Tierras Morenas, Tres Piedras correspondientes
al proyecto de Aguirre {Quepos).

Menciona que la Direccion a su cargo presenta ante el Consejo la informacion aportada por los operadores
y su verificacion por parte del fideicomiso, habiendo verificado que las infraestructuras RU1394 (Upala),
RU1033 (Upala) y 60802-11 (Aguirre) son necesarias para cumplir el objeto contractual de los proyectos que
se desarrollan con cargo a Fonatel en Upala y Aguirre (Quepos), en el marco del Programa Comunidades
Conectadas.

Con base en la informacion recibida por el operador y la verificacion realizada por el fideicomiso, la Direccién
General de Fonatel le recomienda al Consejo de la SUTEL emitir ias certificaciones solicitadas por el
operador, de acuerdo al documento que se adjunta.

La Presidencia somete a votacién la propuesta de acuerdo que se tiene a la vista, y con base en el contenido
del oficio 3166-SUTEL-DGF-2019 de fecha 09 de abril de 2019 y la exposicién del sefior Humberto Pineda
Villegas, los Miembros del Consejo resuelven por unanimidad:

ACUERDO 009-026-2019

En relacién con la solicitud de Claro CR Telecomunicaciones, S.A. para emiir las certificaciones de que ias
torres: RU1524 ubicada en Pérez Zeledén, RU1357 en Sarapiqui y RU1392 y RU1396 en Upala, son parte
de los Proyectos que atienden los objetivos de Acceso Universal, Serviclo Universal y Solidaridad, incluidos
en el Plan Anual de Programas y Proyectos del Fondo Nacional de Telecomunicaciones, de conformidad con
el Regiamento General sobre los Procedimientos de Evaiuacion de Impacto Ambiental (E1A) y Procedimiento
de emision de certificaciones de Evaluacion de Impacto Ambiental (EIA); el Consejo de la Superintendencia
de Telecomunicaciones, acuerda:

RESULTANDO QUE:

i Mediante oficios RI-081-2019, RI-027-2019 el operador CLARO CR TELECOMUNICACIONES, S.A.
(CLARO) presenté una solicitud ante la Superintendencia de Telecomunicaciones (SUTEL) para emitir
las certificaciones de que las torres RU1033 y RU1394 ubicadas en Upala, las cuales son parte de un
Proyecto que atiende los objetivos de Acceso Universal, Servicle Universal y Sofidaridad, incluide en
e! Plan Anual de Programas y Proyectos del Fondo Nacional de Telecomunicaciones.

1. Mediante oficio 9010-157-2019 el operador INSTITUTO COSTARRICENSE DE ELECTRICIDAD
(ICE). presenté una solicitud ante la Superintendencia de Telecomunicaciones (SUTEL) para emitir [as
certificaciones de que Ia torre 60602-11 ubicada en Aguirre, la cual es parte de un Proyecto que atiende
fos objetivos de Acceso Universal, Servicio Universal y Solidaridad, incluido en el Plan Anual de
Programas y Proyectos del Fondo Nacional de Telecomunicaciones.

. Mediante oficios 01804-SUTEL-DGF-2019, 02679-SUTEL-DGF-2019 y 02683-SUTEL-DGF-2019 se
solicité al Fideicomiso un informe sobre la consistencia de la informacion aportada para los sitios
RU1394, RU1033 y 60602-11 con la informacién y alcance contractual de los proyectos desarrollados
en Upala y Aguirre mediante el programa Comunidades Conectadas adjudicado a CLARO y el ICE
respectivamente.

V. Los oficios mencionados en el punto anterior fueron atendidos por el Fideicomiso mediante los
informes FID-0880-2019, FID-1132-2018 y FID-1484-2019 en los cuales se informa que la RU1 394 es
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requerida para atender las comunidades Cafio Blanco, El Mango, y San Ramoén y los CPSP Cafio
Blanco, Jests de Popoyoapa, San Pedro y Suampito; La torre RU1033 es requerida para atender las
comunidades y CPSP de Armenias y Guacalito, correspondiente en ambos caso al proyecto de Upala.
La torre 60602-11 es requerida para atender las comunidades y CPSP de Tierras Merenas, Dos Bocas,
Punto de Mira, Tres Piedras y a los Centros Educativos, Dos Bocas, Punto de Mira, San Miguel, Tierras
Morenas, Tres Pledras correspondientes al proyecto de Aguirre (Quepos).

CONSIDERANDO QUE

1. Por medio del Decreto Ejecutivo N° 40763-MINAE-S-MOPT-MAG-MEIC-MICITT, publicado en el
Alcance N° 303 del Diario Oficial La Gaceta del 15 de diciembre de 2017, se reformo el inciso 4) del
articulo 9 del Reglamento General sobre los Procedimientos de Evaluacién de Impacto Ambiental
(ElA), Decreto N° 34849-MINAE-S-MOPT-MAG-MEIC del 24 de mayo de 2004, que determina los
requisitos que deben aportar las empresas que lleven a cabo actividades, obras o proyectos que
tengan algtn impacto ambiental potencial (IAP) ante la Secretaria Técnica Nacional Ambiental.

2. Con la reforma indicada, las empresas que ejecutan proyectos para atender los objetivos de Acceso
Universal, Servicio Universal y Solidaridad incluidos en el Plan Anuat de Programas y Proyectos del
Fondo Nacional de Telecomunicaciones, se encuentran exceptuadas de presentar una Certificacion
de Propiedad Inmueble, cuando se irate de terrenos que no se encuentran inscritos en el Registro de
Bienes Inmuebles del Registro Nacional, pero sus poseedores se encuentran en el supuesto contenido
an el articulo 307 del Cédigo Civil. Para esto, la norma regiamentaria obliga a los operadores a
presentar ante Setena una certificacién emitida por la Superintendencia de Telecomunicaciones, en la
gue se haga constar que la infraestructura a ubicar es parte de un proyecto que atiende objetivos de
acceso universal, servicio universal y solidaridad. Ademés, se obligé a los operadores a presentar a
Setena un estudio técnico avalado por la Superintendencia de Telecomunicaciones gue respalde que
¢l sitio del proyecto de infraestructura es la dnica alternativa técnica o econémicamente viable para el

operador de Ja red y que es el punto dptimo en términos de cobertura y/o interferencias.

3 El Consejo de la SUTEL establecio el procedimiento PR-FO-08 "Procedimiento de emision de
certificaciones de Evaluacion de Impacto Ambiental (E1A)" mediante acuerdo 018-019-2018 del 10 de
abril de 2018. ’

4. La informacién aportada por los operadores y su verificacién por parte del fideicomiso, asi como o
indicado por la Direccién General de Fonatel en el oficio 03166-SUTEL-DGF-2019, ha permitido
verificar que la infraestructura es necesaria para cumplir el objeto contractual del proyecte que se
desarrolla con cargo a Fonatel en Upala y Aguirre en el marco del Programa Comunidades
Conectadas.

5. La potestad certificante se concreta en un acto administrativo de certificacién, por cuyo medio un
6rgano administrativo acredita la verdad real o formal de un hecho, una situacién, una relacion o una
conducta. Su contenido es una declaracion de conocimiento con la finalidad de asegurar la verdad de
io contenido en &l y que la administracion pablica conoce.

8. Conforme con el articulo 65 de la Ley General de la Administracién Plblica (LGAP), la potestad de
emitir certificaciones cofresponde (nicamente al érgano que tenga funciones de decisién en cuanto a
io certificado o a su secretario.

RESUELVE
1. Dar por recibidos los documentos FID-0880-2019, FID-1132-2019 y FiD-1484-2019 del Banco
Nacional y el oficio 03166-SUTEL-DGF-2019 de la Direccién General de Fonatel, relacionados con la

soficitud presentada por los operadores INSTITUTO COSTARRICENSE DE ELECTRICIDAD vy
CLARO CR TELECOMUNICACIONES, S.A. para emitir las certificaciones de acuerdo a lo definido en
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el procedimiento PR-FO-09 “Procedimiento de emision de certificaciones de Evaluacién de Impacto
Ambiental (EIA)" para los sitios RU1394, RU1033 y 60602-11.

2. Certificar que la infraestructura solicitada por el INSTITUTO COSTARRICENSE DE ELECTRICIDAD
a ubicar en Aguirre, es parte del Proyecto derivado del contrato 002-2017, promovido por el Fondo
Nacional de Telecomunicaciones para atender los objetivos de Acceso Universal, Servicio Universal y
Solidaridad, incluido en el Plan Anual de Programas y Proyectos del Fondo Nacional de
Telecomunicaciones. Asimismo, que el estudio técnico para el sitio 60602-11, remitido mediante oficio
9010-157-2019 ha sido avalado por la Superintendencia de Telecomunicaciones. EI mismo respaida
que el sitio de! proyecto de infraestructura de telecomunicaciones es la dnica alternativa técnica o
econémicamente viable para el operador de la red y, por ende, es una ubicacion necesaria para el
cumplimiento de los objetivos del Proyecto en Aguirre derivados de la ejecucion del contrato 002-2017
a desarrollar y es el punto épiimo en términos de cobertura y/o interferencias.

3. Certificar que las infraestructuras solicitadas por CLARO CR TELECOMUNICACIONES, S.A. a ubicar
en Upala, son parte del Proyecto derivado del contrato 006-2014, promovido por el Fondo Nacional de
Telecomunicaciones para atender los objetivos de Acceso Universal, Servicio Universal y Solidaridad,
incluido en e Plan Anual de Programas y Proyectos del Fondo Nacional de
Telecomunicaciones. Asimismo, que el estudio técnico para los sitics RU1394 y RU1033, remitido
mediante oficio RI-081-2019 y RI-021-2019 ha sido avalado por la Superintendencia de
Telecomunicaciones. El mismo respalda que el sitic del proyecto de infraestructura de
telecomunicaciones es Ia tnica alternativa técnica o econémicamente viable para el operador de lared
y, por ende, es una ubicacitn necesaria para el cumplimiento de los objetivos del Proyecto en Upala
derivados de la ejecucion del contrato 006-2014 a desarrollar y es el punto 6ptimo en terminos de
cobertura y/o interferencias.

4. Autorizar al Secretario del Consejo a suscribir las respectivas certificaciones, segin lo indicado
anteriormente.

ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE

ARTICULO B

PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE CALIDAD

Borrador de respuesta a la solicitud de prérroga para la instalacién de equipos de radiocomunicacién
del Banco de Costa Rica.

Ingresa el sefior Glenn Fallas Fallas, para el conocimiento de los temas de la Direccion a su cargo.
Al ser jas 10:25 horas ingresa la funcionaria Rose Mary Serranc Gémez, Asesora del Consejo.

Para continuar con el orden del dia, la Presidencia hace del conocimiento del Consejo el borrador de
respuesta presentado por la Direccion General de Calidad para atender fa solicitud de prérroga para la

instalacion de equipos de radiocomunicacién de! Banco de Costa Rica.

Al respecto, se da lectura ai oficio 03423-SUTEL-DGC-2019, del 24 de abril del 2019, por medio del cual esa
Direccion presenta al Consejo el inferme indicado.
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Interviene el sefior Glenn Fallas Fallas, quien hace del conocimiento del Consejo ¢l citado informe y menciona
gque se trata de una solicitud de prérroga de seis meses para la instalacion de fos equipos de
radiocomunicacién que completan la red descrita en el Acuerdo Ejecutivo N° 123-2018-TEL-MICITT, a
nombre del Banco de Costa Rica, con cédula juridica 4-000-000019.

Detalla los antecedentes de la solicitud y sefiala que el tramite no fue presentado en primera instancia ante
el Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones, ente competente para brindar la decisién final
por la naturaleza del titulo habilitante. No obstante, en vista de la labor de asesor técnico de Sutel, y en
observancia a los principios de eficacia, eficiencia, simplicidad y celeridad de la administracidn pablica, esa
Direccion procede con el analisis de este requerimiento y su eventual remisién al MICITT, para que valore la
procedencia segun corresponda.

Explica que el argumento expuesto por el Banco de Cosia Rica es que es necesaria la aplicacion de los
ajustes requeridos, en virtud de los cambios que se han presentado en la conformacion de sus Juntas
Directivas y una serie de cambios internos, debido a situaciones que se han presentado y que han sido de
conocimiento de fa opinién piblica, lo que origind que no se pudiera planificar de forma adecuada la
disposici6n de los recursos y de sus técnicos para la atencion de la red.

Agrega que no obstante lo anterior, si se ha demostrado un avance significativo en la instalacion de los
sistemas, por lo que esa Direccién determina que es procedente otorgar la prérroga requerida por 6 meses.

Menciona los estudios técnicos aplicados por‘ia Direccién a su cargo a la informacion remitida por el Banco
de Costa Rica y los resultados obtenidos de éstos, a partir de los cuales se recomienda al Consejo emitir el
respectivo dictamen al Poder Ejecutivo, para lo correspondiente.

La Presidencia consulta a los sefiores Asesores si tienen alguna observacién, pregunta o advertencia
referente a lo antes anotado.

El funcionario Jorge Brealey Zamora se refiere al tema de la eficiencia en la gestion correspondiente a la
atencion de esta solicitud y el otorgamiento de 1a prorroga, funcion que no corresponde a Sutel, sino que es
competencia del Poder Ejecutivo.

La Presidencia consulta a los sefiores Miembros de Consejo si alguno desea referirse a algun punto, a lo que
sefialan que no tienen observaciones.

£l sefior Fallas Fallas hace ver al Consejo que dada la conveniencia de atender este tema a la brevedad, se
recomienda al Consejo adoptar el acuerdo correspondiente con caracter firme, de conformidad con lo gue
sobre el particular establece el numeral 2 del articulo 56 de la Ley General de la Administracién Pubiica.

La Presidencia somete a votacion del Consejo la propuesta de acuerdo que se tiene a la vista, con base en
ol contenido del oficio 03423-SUTEL-DGC-2019, del 24 de abril del 2019 y la explicacion brindada por el
sefior Fallas Fallas en esta oportunidad, por lo que los sefiores Miembros resuelven por unanimidad:

ACUERDO 010-026-2019

En relacién documento sin numero de oficio del Banco de Costa Rica, NI-00952-2018, para que la
Superintendencia de Telecomunicaciones (en adelante, SUTEL) remita al Poder Ejecutivo el estudio técnico
y recomendacion correspondientes a la solicitud de prérroga de seis meses para la instaiacion de los equipos
de radiocomunicacion que completan la red descrita en el Acuerdo Ejecutivo N° 123-2018-TEL-MICITT, que
se tramita en esta Superintendencia bajo el nimero de expediente ER-00400-2012; el Consejo de esta
Superintendencia, resuelve lo siguiente:

RESULTANDO:
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Que en fecha del 31 de enero de 2019 el Banco de Costa Rica presentd directamente a esta
Superintendencia una solicitud de prérroga de seis meses para el cumplimiento de lo dispuesto en el
Acuerdo Ejecutivo N° 123-2018-TEL-MICITT.

Que ¢! tramite no fue presentado en primera instancia ante el Ministerio de Ciencia, Tecnologia y
Telecomunicaciones (en adelante MICITT) quienes son los competentes en brindar la decision final
por la naturaleza del titulo habilitante en cuestion. Sobre el particular, el articulo 26 de la Ley General
de Telecomunicaciones establece lo siguiente, "Para el uso de las bandas de frecuencias a que se refieren
fos incisos b}, ¢} y dj del articuto 9 de esta Ley, se requeriré un permiso, el cual seré oforgado por el Poder
Ejecutivo previa recomendacién de la Sulel y ef cumplimiento de los requisitos que se definan reglamentariamente

()7

Que la SUTEL es la encargada de brindar el criterio técnico correspondiente, segun lo dispone el
articulo 73 inciso d) de la Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos N° 7593, el cual
indica que una funcién del Consejo de la SUTEL el rendir los dictdmenes técnicos al Poder Ejecutivo
en materia de concesiones y permisos cuando se requieran para la operacion y explotacion de redes
publicas de telecomunicaciones.

Que a pesar de que el Banco de Costa Rica no presentd su solicitud ante el 6rgano publico competente,
en vista de la labor de asesor técnico de la Sutel, y en cbservancia a los principios de eficacia,
eficiencia, simplicidad y celeridad de la administracion publica, procede el analisis de este
requerimiento y su eventual remision al MICITT para que valore la procedencia segin corresponda.

Que la jurisprudencia nacional ha indicado que el principio de eficiencia de la administracion se
encuentra recogido en el articulo 191 de nuestra Constitucion Politica. Asimismo, que en aras de
cumplir con lo regulado en el articulo 2, 6, 8 y 9 de la Ley de Proteccion al ciudadano del excese de
requisitos y framites administrativos y el articulo 6 del reglamento a dicha Ley (Decreto Ejecutivo N°
37045 del 22 de febrero de 2012), se considera que para no afectar los derechos del Banco de Costa
Rica y no incurrir en un atraso en brindar un informe técnico sobre la gestion de prorroga presentada,
procede el andlisis de esta solicitud y su eventual remision al MICITT para que valore la procedencia
de la solicitud de prérroga.

Que la Direccion General de Calidad, de conformidad con el Reglamento interno de organizacion y
funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Plblicos y su 6rgano desconcentrado (RIOF),
realizé el estudio técnico correspondiente incorporado en el oficio 03423-SUTEL-DGCG-2019, de fecha
24 de abril del 2019.

CONSIDERANDO:

Que la Superintendencia de Telecomunicaciones tiene competencia para rendir el siguiente estudio
técnico y recomendaciones ante el Poder Ejecutivo, de conformidad con los articulos 59, 80, 73y 75
de la Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley N° 7593; articulos 1y 39 de la Ley
de Fortalecimiento y Modemizacién de las Entidades Publicas del Sector Telecomunicaciones, Ley N°
8660; y articulos 1, 10, 11, 19, 26, 29, 30 y 49 de la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N° 8642.

Que de conformidad con el Reglamento interno de organizacion y funciones de la Autoridad
Reguladora de los Servicios Publicos y su érgano desconcentrado (RIOF), al Consejo le corresponde
realizar el procedimiento y rendir los dictdmenes técnicos al Poder Ejecutivo, para el otorgamiento, la
cesion, la prorroga, la caducidad y la extincion de las concesiones y los permisos que se requieran
para la operacion y explotacion de redes puiblicas de telecomunicaciones, ast como cualquier otro que
la ley indique. Asimismo, el Consejo tiene asignado como funciones las de administrar y controlar el
uso eficiente del espectro radiceléctrico, las emisiones radioeléctricas, asi como la inspeccion,
deteccion, identificacion y eliminacion de interferencias perjudiciales; y debe velar por gue los recursos
escasos se administren de manera eficiente, oportuna, transparente y no discriminatoria, de manera
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tal que tengan acceso todos los operadores y proveedores de redes y servicios publicos de
telecomunicaciones.

Que de acuerdo al citado reglamento (RIOF) le corresponde a la Direccion General de Calidad, entre
otras funciones las siguientes:

»  Realizar la comprobacién técnica de las emisiones radioeléctricas, la inspeccion, deteccion, identificacion y
efiminacion de las inferferencias perjudiciales.

«  Realizar los estudios técnicos necesarios para determinar la factibilidad del otorgamiento de las concesiones
de frecuencias para la operacion y explotacion de redes publicas da telecomunicaciones, de conformidad
con el Plan nacional de desarrolio de las telecornunicaciones y las polfticas sectoriales.

= Realizar los estudios lécnicos para el olorgamiento, adecuacién y renovacion de permisos refacionados con
el uso de bandas de frecuencias gue se clasifican como no comerciales, oficiales, seguridad, socorro y
emergencia.

»  Realizar las tareas operafivas requeridas para el control y comprobacién del uso eficiente del espectro
radiosféctrico, conforme a los planes respectivos, incluyendo recomendar al Consejo las acciones y medidas
a tomar a efeclos de garantizar la debida administracion y control de eslos recursos escasos.

» Realizar las evaluacionss para recomendar el otorgamiento y renovacién de las licencias para
radioaficionados.

= Realizar los esfudios técnicos proactives o requeridos para el planeamiento del uso de las bandas del
espectro,

= Auditar el cumplimiento de las condiciones establecidas en los conlratos de concesién.

« Informar al poder ejecutivo sobre desacatos por parte de los concesionarios para el establecimiento de
sanciones.

s Realizar la coordinacion internacional para ef uso armonizado del espectro radioeféclrico en las fronteras.

Que, para el andlisis y estudios correspondientes a efectos de tramitar la gestion solicitada por el
MICITT, este Consejo ha revisado y estudiado el informe técnico presentado mediante oficio 03423~
SUTEL-DGC-2019 de 1a Direccion General de Calidad, el cual forma parie de la motivacion de este
acto, y en virtud de los articulos 136 y 335 de la Ley General de Administracién Publica, debe ser
incluido en el acto de comunicacion.

Que de conformidad con el articulo 81 del Reglamento a la Ley General de Telecomunicaciones (Ley
N° 8642), “el Poder Ejecutivo o fa SUTEL, segun corresponda podrén otorgar una Gnica prorroga para
iniciar la prestacion del servicio”. Lo anterior es viable si el permisionario demuestra que su
requerimiento surge a raiz de alguno de los siguientes supuestos:

“9. Cuando el concesionario soficite por escrito, antes del vencimiento del plazo oforgado para la instalacion y
adjunte certificacion de un conlador publico aulorizado, que demuestre que se fhan realizado inversiones
mayores al 50% del total requerido para el funcionamiento del sistemna solicitado, previo dictamen de la SUTEL.

b. Cuando de canformidad con el criterio técnico de fa SUTEL sea imprescindible hacer ajustes o modificaciones
en el sistema.

c. Cuando concurran circunstancias de fuerza mayor o caso forfuifo la SUTEL enviard un funcionario a las
instalaciones para verificar la sifuacién y procederd a recomendar la prorroga correspondiente. Sien un plazo
de treinta dias naturales no resuelve la peticién def concesionario, se entenderd que la proroga ha sido
oforgada.”

Que en cuanto a la figura del caso fortuito, se ha dicho o siguiente:

“...) El caso fortuifo a diferencia de la fuerza mayor, que se caracletiza generaimente por su inevitabifidad,
tiene méas bien por efe definitorio la imprevisibilidad, por esa razon es determinante que el sujeto, antes de la
produccién del acontecimiento haya actuado con diligencia, para delerminar fa previsibifidad debe tomarse en
cuenta la diligencia del buen padre de familia. Se ha dicho que, si a pesar de dase fal dirige hacia el evento
sigue siendo imprevisible, estaremos en presencia del caso fortuito, este exime de culpa, no hay pues
responsabilidad. Pero si el dafio no fue previsto por no usarse la diligencia debida, estaremos ante una
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condticta negligente deferminante de responsabilidad.”t

VII. Que este Consejo habiendo analizado el referido informe elaborado por el equipo de la Direccion
General de Calidad, estima conveniente acoger el mismo, y en consecuencia realizar las
recomendaciones al Poder Ejecutivo que a continuacién se indican y que se amplian en el informe
téenico discutido y que forma parte integral de este acto administrativo.

POR TANTO

De acuerdo con las anteriores consideraciones de hecho y derecho y [a justificacion correspondiente y con
fundamento en la Ley General de Telecomunicaciones, lLey N° 8642; La Ley de Fottalecimiento y
Modernizacion de las Entidades Piblicas del Sector Telecomunicaciones, Ley N° 8660, en la Ley de la
Autoridad Reguladora de los Servicios Pablicos, Ley N° 7593, en el Reglamento interno de Organizacion y
Funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Pablicos y su 6rganc desconcentrado, y demas
normativa de desarrollo y de perlinente aplicacion,

EL CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE:

PRIMERQ: Dar por recibido y coger el informe técnico de la Direccidon General de Calidad, rendido mediante
oficio 03423-SUTEL-DGC-2019, de fecha 24 de abril del 2019, con respecto a la solicitud de prérroga de seis
meses para la instalacion de los equipos de radiocomunicacion que completan la red descrita en el Acuerdo
Ejecutivo N° 123-2018-TEL-MICITT.

SEGUNDO: Recomendar al Poder Ejecutivo en cuanto a la gestién requerida por el Banco de Costa Rica, lo
que se indica en el oficio 03423-SUTEL-DGC-2019. Considérese para efectos de analisis y la tramitacion de
la presente gestion, la totalidad del estudio en dicho oficio, el cual se incorpora como parle de la motivacion
del presente acuerdo.

TERCEROQ: Notifiquese al Viceministerio de Telecomunicaciones del Ministerio de Ciencia, Tecnologia y
Telecomunicaciones y remitase copia al expediente ER-00400-2012 de esta Superintendencia.

ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE

6.2. Solicitud de inhibicién de Hannia Vega Barrantes para conocer dictamen técnico sobre la solicitud de
adecuacion de los titulos habilitantes de la empresa TV de San José UHF, 5. A.

Seguidamente, la Presidencia hace del conocimiento del Consejo la sclicitud de inhibicién presentada por la
sefiora Hannia Vega Barrantes, para conocer el punto 6.3 del orden del dla de la presente sesion, “Propuesta
de dictamen técnico sobre fa solicitud de adecuacién de los titulos habilitantes de la empresa TV de San José
UHF, 8. A. para el servicio de radiodifusion felevisiva digital de acceso libre”.

En virtud de que la solicitud de inhibicion debe ser conocida de inmediato, la sefiora Vega Barrantes brinda
una explicacién sobre los motivos expuestos en el documento que se conoce en esta oportunidad, sefiala
que como Miembro del Consejo y en cumplimiento de su obligacién legal, extrae los elementos gue
fundamentan su inhibicion, que consiste en una separacion voluntaria del Miembro del Organo Colegiado
para intervenir en un procedimiento y sobre el particular.

En virtud de lo indicado, sefiala que solicita al Consejo la autorizacion para inhibirse de este tema, en procura

1 Pérez Vargas, Victor, (1994) Derecho Privado. Tercera edicidn. Litografia e imprenta Lil S.A, Costa Rica.
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de evitar una eventual nulidad de cualgquier acuerdo y expone los motivos de fa siguiente manera:

3

L

i

)
CONSIDERANDO QUE:

El oficio 06766-SUTEL-SCS-2018, de! 17 de agosto def 2018, por medio del cual se comunicé el acuerdo 014-
050-2018, adoptado en la sesién ordinaria 050-2018, celebrada el 6 de agosto del 2018, que ordena a la
Unidad Juridica lo sigufente:

“Il. Trasladar a la Unidad Juridica el informe 06316-SUTEL-DGC-2018 citado en el numeral anlerior y
declararlo como documenio de trabajo, con el proposito de que dicha Unidad valore si en el presentle caso,
para alguno de los seflores Miembros del Consejo recae una causal de impedimento, excusa y recusacion,
de conformidad con lo que establece el artictilo 67 de la Ley 7593, Ley de fa Aulforidad Reguladora de los
Servicios Publicos.”

En cumplimiento de dicho acuerdo, el 14 de setiembre del 2018, la Unidad Jurldica remitié para conocimiento
del Consejo el 07648-SUTEL-UJ-2018, del cual destaco:

a.- Sobre Ia inhibicién

... La inhibicién o abstencion supone una separacién voluntaria del miembro del érgano al que le
corresponde Intervenir en el procedimiento y se traduce en una obligacion juridica del funcionario.

Al respecto fa Sala Constitucional en sentencia N° 0052-96 del 3 de enero de 1996, resolvié: *Asimismo, no sdlo
se acuerda a las partes el derecho de recusar a los jueces, sino que se impone a éstos el deber de inhibirse
de conocer de fos asuntos respecto de Jos cuales se encuentren comprendidos en una causal de
recusacion. {...}".

... mientras que Ia inhibicién es un deber legal que recae sobre el funcionario y sobre quien pesa el deber
de abstencion, deber legal que no puede delegar. (La negrita no es del original}

b.- Sobre los motivos para inhibirse

) ... LaLey General de la Administraci6n Publica, Ley N° 6227, indica que los motivos de abstencion son
fos que establece la Ley Crgénica del Poder Judicial y la Ley de Ja Administracién Financiera de la
Republica.

Articulo 230
1.

Serdn molivos de abstencicn los mismos de impedimento v recusacién que se establecen en la Ley
Orgénica del Poder Judicial y, ademds, los que resultan del arficulo 102 de la Ley de la
Administracidn Financiera de la Reptiblica.

Los motivos de abstencién se aplicarén al 6rgano direcior, al de la alzada y a las deméas auloridades
o funcionarios que intervengan auxilidndolos o asesorandolos en el procedimiento.

Sin embargo, cuando los motivos concurran en un miembro de un 6rgano colegiado, la
ahstencién no se haré extensiva a los demds miembros, salvo casos calificados en que éslos
la consideren procedente.

Esa misma ley famblén establece que las actuaciones emitidas por funcionarios sobre Jos
cuales pesa un motivo de abstencién son nulas y dan lugar a responsabilidad, previo
cumplimiento del debido proceso y siempre que haya mediado culpa grave ¢ dolo en su
acfuacion.

Articulo 237

1.

2

La actuacién de funcionarios en los que concurran motivos de abstencion implicard la
invalidez de los actos en que hayan intervenido y, ademds, dar lugar a responsabilidad.
Cuando los motivos de abstencién sean los de impedimento previstos en ef articulo 199 de la Ley
Orgénica del Poder Judicial, o los del articulo 102 de la Ley de la Administracién Financiera de la
Republica, fa nulidad serg absoluta; en los demas casos serd relafiva.

Los érganos superiores deberan separar del expediente a las personas en quienes concurra algun
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motivo de abstencion susceplible de causar nulidad absolufa de conformidad con el pérrafo anterior.

En adicién a o anferior, el incumplimiento al deber de abstencion implica una infraccion al deber de
probidad, lo cual acarrea responsabilidad administrativa y podria constifuir causa justa para la separacién
del cargo que se eferce, seglin lo establece el arficufo 38 inciso b) de la Ley Contra la Corrupcion y el
Enriquecimiento Hicito:

“Articulo 38.-Causales de responsabilidad administrativa. Sin perjuicio de ofras causales previstas en el
régimen aplicable a la respectiva relacién de servicios, tendrad responsabilidad administrativa el
funcionario publico que: (...} b) Independientemente def régimen de prohibicion o dedicacion exclusiva a que
eslé sometido, ofrezca o desempefie actividades que comprometan su imparcialidad, posibiliten un conflicto
de intereses o favorezcan el inferés privado en delrimento del interés publico. Sin que esta ejemplificacion
sea taxativa, se incluyen en el supuesfo los siguientes casos: el estudio, la revision, la emisién de
criterio verbal o escrifo, Ja preparacidn de borradores relacionados con frémiles en reclamo o con ocasion
de ellos, los recursos administrativos, las ofertas en procedimientos de contrafacidn administrativa, fa
btisqueda o negociacion de empleos que estén en conflicto con sus deberes, sin dar avise al superior o sin
separarse del conocimiento de asunlos en los gue se encuentre inferesado ef posible empleador.”, y el articuio
1 inciso 14 apartado ) del Reglamenlo a la Ley Contra la Corrupcién y el Enriguecimiento Nlicito, Decreto
Ejecutivo N° 32333, que dice asi: “ 14) Deber de probidad: Obligacion de! funcionario piblico de orientar su
gestion a la satisfaccion del inferés piblico, el cual se expresa, fundamentalmente, en las siguientes acciones:
{...) § Abstenerse de conocer y resolver un asunto cuando existan las mismas causas de impedimento
y recusacion que se establecen en la Ley Organica de Poder Judicial, en el Cédigo Procesal Civil, y en
ofras leyes.” (La negrita no es del original) ...

i. Ley N° 9342

Fi Cédigo Procesal Civil, Ley N° 9342, de aplicacién para los miembros del Consejo de la SUTEL segtn el ariiculo
67 de Ja N° 7593 v ol 230 de la Ley 6227, eslablece los supuestos en los cuales los miembros del Consejo se
deben de inhibir del conocimienlo de algdn asunfo. Aclaramos que la Ley 9342 enird a regir el 8 de oclubre de
2018, sin embargo, esto no impide que las causales de impedimento seffaladas en dicha ley resulten, a fa fecha
de emision de este oficio, inapficables.

Articulo 12.- Causales de impedimento
Son causales de impedimento:

15 Haber participado en la decision del acto objefo del proceso.

Ademds, conviene preslar alencién a las “Directrices generales sobre principios y enunciados éticos a
observar por parte de los jerarcas, titulares subordinados, funcionarios de la Contraloria General de Ia
Repiiblica, auditorias infernas y servidores pithlicos en general’, emitidas por la Contraloria General de fa
Reptiblica v publicada en ef Diario Cficial La Gaceta N° 228 del 22 de noviembre de 2004. En especial al punfo
1.4 denominado “Conflicto de intereses”, donde también se Indican motives para inhibirse y que deben acatar los
funcionarios publicos.

De fo expuesto en esle apartado, concluimos lo siguiente: los miembros del Consejo de la SUTEL fienen la
obligacion juridica de inhibirse del conocimiento de un asunto cuando esté presente cualquiera de las
causales establecidas en ol artfculo 25 de la Ley Orgénica del Poder Judicial y en ef articulo 12 del Cédigo
Procesal Civil. En el supuesio de que el funcionatio no se inhiba, la actuacion es nula, da lugar a responsabilidad
y puede ser removido de su cargo.

c.- Sobre el caso concreto

a.- Es piblico vy notorio que desde octubre 2008 a junio 2012 ocupé el cargo de Viceministra de
Telecornunicaciones en Costa Rica.

b.- De conformidad con ei expediente de la empresa me correspondié participar en las decisiones referentes
al oficio 1619-SUTEL-2010 del 08 de setiembre del 2010,

POR LO TANTO:
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Solicifo al Conssjo de la Sutel aplicar el articulo 234 de Ia Ley General de la Adminisfracién Publica, Ley N° 6227,
con el fin de autorizarme como Miembro del Consejo la inhibicion (abstencion) del conacimiento del punto del
orden del dia 6.3., vinculado con la empresa TV de San José UHF, 8. A.

Lo anterior, al amparo del articulo 12 del Cédigo Procesal en el cual se indica aplica para quien ha
participado en la decisién del acto objeto del proceso, en particular las respecto al oficio 1619-SUTEL-2010
del 08 de setiombre dei 2010".

Por lo anteriormente descrito, sefiala que solicita al Consejo la autorizacion para inhibirse de este tema, en
procura de evitar una eventual nulidad de cualquier acuerdo. Se retira del salon de sesiones.

La Presidencia consulta a los sefiores Asesores si tienen alguna observacion, pregunta o advertencia
referente a lo antes anotado, a lo que los sefiores Asesores responden que no.

De inmediato, la Presidencia abre el debate para que los sefiores Miembros del Consejo se refieran al punto,
a lo cual mencionan no tener observaciones al respecto,

La Presidencia hace ver al Consejo que, dada la conveniencia de atender este tema a la brevedad, se
recomienda adoptar el acuerdo correspondiente con caracter firme, de conformidad con lo gue establece el
numeral 2 del articulo 56 de la Ley General de la Administraci6n Publica.

La Presidencia somete a votacion la propuesta de acuerdo que se tiene a la vista, con base en el contenido
de la documentacion aportada y la discusioén correspondiente, los Miembros del Consejo resuelven por
unanimidad:

ACUERDO 011-026-2019
CONSIDERANDO QUE:

. El oficio 06766-SUTEL-SCS-2018, del 17 de agosto del 2018, por medio del cual se comunico el
acuerdo 014-050-2018, adoptado en la sesi6n ordinaria 050-2018, celebrada el 6 de agosto del 2018,
gue ordena a la Unidad Juridica lo siguiente:

“II. Trasladar a la Unidad Juridica el informe 06316-SUTEL-DGC-2018 citado en el numeral anterior
y declararlo documento de trabajo, con el propésito de que dicha Unidad valore si en el presente
caso, para alguno de los sefiores Miembros del Consejo recae una causal de impedimento, excusa
y recusacién, de conformidad con lo que establece ef articulo 67 de la Ley 7583, Ley de la Autoridad
Regufadora de los Servicios Pablicos.”

H R En cumplimiento de dicho acuerdo, el 14 de setiembre del 2018, la Unidad Juridica remitid para
conocimiento del Consejo ei 07648-SUTEL-UJ-2018, del cual se destaca:

“a.- Sobre la inhibicién

... La inhibicién o abstencion supone una separacién voluntaria del miembro del érgano al que le
corresponde intervenir en el procedimiento y se fraduce en una obligacion jurfdica del funcionario.

Al respecto la Sala Constitucional en sentencia N* 0052-96 del 3 de enero de 1996, resolvid: “Asimismo, no
sblo se acuerda a las partes el derecho de recusar a los jueces, sino que se impone a éstos el deber de
inhibirse de conocer de los asuntos respecto de los cuales se encuentren comprendidos en una causal
de recusacién. (...}".

... mientras que la inhibicion es un deber legal gue recae sobre el funcionario y sobre quien pesa el deber
de abstencidn, deber legal que no puede delegar. (La negrita no es del original)

b.- Sobre los motivos para inhibirse
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i} ... LalLey General de la Adminisiracion Pablica, Ley N° 6227, indica que los motivos de abstencion son
los que establece Ia Ley Orgdnica del Poder Judicial y la Ley de la Administracion Financiera de Ia
Republica.

Artleulo 230

1. Serdn motivos de abstencion los mismos de impedimento y recusacion que se establecen en la Ley
Orgénica del Poder Judicial y, ademds, los que resultan del articulo 102 de Ia Ley de la Administracién
Financiera de la Reptiblica.

2. Los motivos de abstencion se aplicaran al érgano director, al de la alzada y a las demas autoridades o
funcionarios que infervengan auxilidndolos o asesorandolos en el procedimionto.

3. Sinembargo, cuando Jos motivos concurran en un miembro de un drgano colegiado, Ia abstencion
no se hari extensiva a los demds miembros, salvo casos calificados en que ésltos la consideren
procedents.

Esa misma ley también establece gque Jas actuaciones emitidas por funcionarios sobre los cuales pesa
un motivo de abstencién son nulas y dan lugar a responsabilidad, previo cumplimiento del debido
proceso y siempre que haya mediado culpa grave o dolo en su acfuacioén.

Articulo 237

1. La actuacién de funcionarios en los gue concurran motivos de abstencion implicard la invalidez de
los actos en que hayan intervenido y, ademds, dard lugar a responsabilidad.

2. Cuando los motivos de abstencion sean los de impedimento previstos en el articulo 199 de la Ley Orgédnica
del Poder Judicial, o los del arficulo 102 de Ia Ley de la Administracion Financiera de la Repiblica, la
nulidad seré absoluta; en los demds casos serd relativa.

3. Los 6rganos superiores deberdn separar del expediente a fas personas en quienes concurra algin motivo
de abstencién susceplible de causar nulidad absoluta de conformidad con ef parrafo anterior.

En adicion a lo anterior, el incumplimiento al deber de abstencién implica una infracci6n al deber de
probidad, lo cual acarrea responsabilidad administrativa y podria constituir causa justa para la
separacién del cargo que se ejerce, segun lo establece el artfculo 38 inciso b} de fa Ley Contra la Corrupcion
y ef Enriquecimiento Hicito:

“Ariiculo 38.-Causales de responsabilidad administrativa. Sin perjuicio de ofras causales previstas en el
régimen aplicable a la respectiva relacion de servicios, tendrd responsabilidad administrativa el
funcionario pablico que. (...} b) independienfemente del régimen de prohibicién o dedicacién exclusiva a
gue esté sometido, ofrezca o desempefie acfividades que compromelan su imparcialidad, posibiliten un
conflicto de intereses o favorezcan el inferés privado en detrimento del interés pablico. Sin que esta
efemplificacion sea taxativa, se incluyen en el supuesto los siguientes casos: el estudio, la revision,
fa emisién de criterio verbal o escrito, la preparacién de borradores relacionados con trdmites en
reclamo o con ocasion de ellos, los recursos administrativos, las oferfas en procedimientos de
conlratacion administrativa, la bisqueda o negociacion de empleos que estén en conflicto con sus deberes,
sin dar aviso al superior o sin separarse del conocimiento de asunios en los que se encuenire interesado
el posibie empleador.”, y el artfculo 1 inciso 14 apariado f) del Reglamento a fa Ley Contra la Corrupcion y
el Enriquecimiento flicito, Decreto Ejecutivo N° 32333, que dice asi: “ 14) Deber de probidad: Obligacién
del funcionario publico de orientar su gestion a la satisfaccion def interés piblico, el cual se expresa,
fundamentalmente, en las siguientes acciones: {...) {) Absfenerse de conocer y resolver un asuntc
cuando existan las mismas causas de impedimento y recusacién que se establecen en la Ley
Orgédnica de Poder Judicial, en el Cédigo Procesal Civil, y en otras leyes.” (La negrita no es del
original) ...

ii. Ley N°9342

El Codigo Procesal Civil, Ley N° 9342, de aplicacion para los miembros del Consejo de la SUTEL segtin el
artfculo 67 de la N° 7593 y el 230 de la Ley 6227, establece los supuestos en los cuales los miembros del
Consejo se deben de inhibir del conocimiento de algin asunio. Aclaramos que la Ley 9342 entré & regir el 8
de octubre de 2018, sin embargo, esto no impide que las causales de impedimento seflaladas en dicha ley
resulten, a la fecha de emisién de este oficio, inaplicables.
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Artfculo 12.- Causales de impeadimento; Son causales de impedimento.
15.  Haber participado en la decision del acto ohjeto del proceso.

Ademds, conviene prestar atencion a las “Directrices generales sobre principios y enunciados éficos
a observar por parte de los jerarcas, titulares subordinados, funcionarios de la Contraloria General
de la Repiblica, auditorias internas y servidores pitblicos en general’, emitidas por la Contraforta
General de la Reptiblica y publicada en el Diario Oficial La Gaceta N* 228 def 22 de noviembre de 2004.
En especial al punto 1.4 denominado “Conflicto de intereses’, donde fambién se indican motivos para
inhibirse y que deben acatar los funcionarios ptblicos.

De o expuesto en este apartado, concluimos Io siguiente: los miembros del Consejo de fa SUTEL tienen
Ia obligacién juridica de inhibirse del conocimiento de un asunfo cuando esté presente cualquiera
de jas causales establecidas en el articulo 25 de la Ley Orgénica del Poder Judicial y en el articulo 12
del Cédigo Procesal Civil. Fn el supuesto de que el funcionario ne se inhiba, la actuacion es nula, da
lugar a responsabilidad y puede ser removido de su cargo,

c.- Sobre el caso concreto

a- Es publico y notorio que desde octubre 2008 a junio 2012 ocupé el cargo de Viceminisira de
Telecomunicaciones en Costa Rica.

b.- De conformidad con el expediente de la empresa me correspondié participar en las decisiones
referentes al oficio 1619-SUTEL-2010 del 08 de sefiembre del 2010.

POR LO TANTOQ:

Solicito al Consejo de la Sutel aplicar el articulo 234 de la Ley General de la Administracion Pdblica, Ley N°
6227, con el fin de aulorizarme como Miembro del Consejo fa inhibicion (abstencion)} del conocimiento del
punto del orden def dia 6.3., vinculado con la empresa TV de San José UHF, S A

Lo anterior, al amparo del arifculo 12 del Cédigo Procesal en el cual se indica aplica para quien ha
participado en la decisidn def acto objeto del proceso, en particular las respecto al oficio 161 9-SUTEL-
2010 del 08 de setiembre del 2010,

RESUELVE:

1. Dar por recibida la solicitud planteada por la sefiora Hannia Vega Barrantes, Presidente del Consejo,
para inhibirse de conocer el punto 6.3. de! orden del dia de la presente sesion, “Propuesta de
dictamen técnico sobre la solicitud de adecuacion de los titulos habilitantes de la empresa TV
de San José UHF, S. A., para el servicio de radiodifusién televisiva digital de acceso libre”.

2. Aprobar Ia solicitud planteada por la sefiora Hannia Vega Barrantes, Miembro del Consejo, para
inhibirse de conocer el punto 6.3. delf orden del dia de la presente sesion, citado en el numerat anterior,
de acuerdo con lo que establece el articulo 234 de la Ley General de la Administracion Publica, Ley
N° 6227 y el artfculo 12 del Cédige Procesal Civil,

ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE

6.3. Propuesta de dictamen técnico sobre la solicitud de adecuacién de los titulos habilitantes de la
empresa TV de San José UHF, S. A. para el servicio de radiodifusién televisiva digital de acceso libre.

En atencién a una solicitud planteada por la sefiora Hannia Vega Barrantes, con el proposito de inhibirse del

conocimiento del presente fema, el Consejo resuelve posponer el conocimiento de este para la sesion
ordinaria que se celebrara el jueves 09 de mayo del 2019.
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De igual manera, acuerda convocar al sefior Walther Herrera Cantillo, Miembro Suplente del Consejo, para
que integre el Organo Colegiado durante el lapso correspondiente al conocimiento del tema indicado.

La Presidencia consulta a los sefiores Asesores si tienen alguna observacién, pregunta o advertencia
referente a lo antes anotado, a lo que indican que no.

La Presidencia consulta a los sefiores Miembros de Consejo si alguno desea referirse a algdn punto, a lo que
sefialan que no tienen observaciones.

La Presidencia hace ver al Consejo que, dada la conveniencia de atender este tema a la brevedad, se
recomienda al Consejo adoptar el acuerdo correspondiente con carécter firme, de conformidad con lo que
sobre el particular establece el numeral 2 del articulo 56 de la Ley General de 1a Administracion Publica.

La Presidencia somete a votacion del Consejo la propuesta de acuerdo que se tiene a la vista, por o que los
sefiores Miembros resuelven por unanimidad:

ACUERDO 012-026-2019

1. Que mediante acuerdo 011-026-2019, se aprobé la inhibicion de la sefiora Hannia Vega Barrantes,
Presidente del Consejo, para conocer el tema “Propuesta de dictamen técnico sobre la solicitud de
adecuacion de fos titulos habilitantes de la empresa TV de San José UHF, S. A., para el servicio
de radiodifusién televisiva digital de acceso libre”.

2. Que en vista de lo expuesto, se hace necesario conocer el tema en una sesion extraordinaria, a la qgue

se convocd segln lo dispuesto mediante acuerdo 019-078-2018, de la sesidn ordinaria 078-2018,
celebrada el 23 de noviembre del 2018, sesién en la que estard presente el sefior Jaime Herrera
Santiesteban, Miembro Suplente del Consejo, en sustitucién de la sefiora Vega Barrantes.

POR TANTO
Ei. CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES RESUELVE:

1. Trasladar para la sesién ordinaria convocada para el jueves 09 de mayo del 2019, a las 08:30 horas, el
conacimiento del tema “Propuesta de dictamen técnico sobre la solicitud de adecuacion de los
titulos habilitantes de la empresa TV de San José UHF, S. A., para el servicio de radiodifusién
televisiva digital de acceso libre”., con base en lo discutido en esta oportunidad y de conformidad con
lo establecido en el numeral 3 del articulo 234 de la Ley General de la Administracidn Publica, Ley N°
6227.

2. Remitir este acuerdo al sefior Waither Herrera Cantillo, para los fines correspondientes.

ACUERDO FIRME
NCTIFIQUESE

Acuerdos adoptados de manera undnime en el Comité Técnico de Registro Prepago (CTRP).

Para continuar con el orden del dia, la Presidencia hace del conocimiento del Consejo el informe presentado
por la Direccién General de Calidad, correspondiente a los acuerdos adoptados por el Comité Técnico de
Registro Prepago (CTRP) en las sesiones ordinarias 02-2018, celebrada el 22 de noviembre del 2018 y 02-
2019, celebrada el 28 de marzo del 2019.

Sobre el tema, se da lectura al oficio 03521-SUTEL-DGC-2019, del 26 de abril del 2019, por medio del cual
esa Direccion presenta al Consejo e! informe indicado.
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El sefior Fallas Falias explica que con la finalidad de incentivar a los usuarios finales de lineas prepago a
realizar el debido registro de sus lineas telefonicas en fa plataforma de registro prepago de la SUTEL, los
operadores miembros de este Comité acordaron realizar una nueva campafia publicitaria mediante envio
masivo de mensajes de texto y liamadas telefonicas, la cual incluye el sorteo de tres terminales tipo
Smartphone entre todos aqueflos usuarios que realicen el registro exiteso de su linea telefonica en la citada
plataforma y para el cual se ha aprobado el correspondiente reglamento.

Agrega que ef comité elabor6 un reglamento al efecto, en el cual se establece que el sorteo antes indicado
se efectuara el dia 04 de junic del 2019 entre todos los usuarios que se registren en la plataforma y ya se
@sta lista la informacion publicitaria que se distribuira entre los usuarios. De igual manera, es necesario tomar
las medidas correspondientes, por ejemplo, a nivel del centro de atencién, para brindar el apoyo a los
usuarios que soliciten la informacion.

Indica que este evento servira de medicién para determinar si se escala a premios mas significativos, que
sirvan de motivacion a los usuarios para su registro.

La Presidencia consulta a los sefiores Asesores si tienen alguna observacion, pregunta o advertencia
referente a lo antes anotado.

La funcionaria Rose Mary Serrano Gémez consulta lo referente al nombre del reglamento elaborado por el
Comité Técnico de Registro Prepago v si por la denominacion de “reglamento”, eso puede significar que el
Consejo deba brindarle un tramite diferente, lo cual no es el proposito de este asunto. Consuita si existe la
posibilidad de separar los temas que corresponden a gobernanza, de aquellas gque pueden considerarse
medidas administrativas de ese comité, gue no requieren someterse a consideracion del Consejo.

El sefior Fallas Fallas sefiala que podria efectuarse un ajuste en la denominacion, si es necesario, para evitar
eventuales equivocaciones.

La funcionaria Mercedes Valle Pacheco sefiala que ef término reglamento se refiere a la norma que rige la
promoci6n y en esa materia se conoce asi, por 1o que no deberia existir duda en cuanto a la naturaleza de
éste. Agrega que el valor de someterlo a conocimiento del Consejo es que se pueda ordenar que este
reglamento se publique en la pagina web.

Sugiere que se ajuste el texto del acuerdo y se establezca que se dé por conocido, fo cual no afecta la validez
de! acuerdo tomado en el seno del Comité Técnico de Registro Prepago.

La Presidencia consulta 2 los sefiores Miembros de Consejo si alguno desea referirse a algin punto, a lo que
sefalan gue no tienen cbservaciones.

El sefior Fallas Fallas hace ver al Consejo que, dada la conveniencia de atender este tema a la brevedad, se
recomienda al Consejo adoptar el acuerdo correspondiente con carécter firme, de conformidad con lo que
sobre el particular establece el numeral 2 del articulo 56 de la Ley General de la Administracion Puablica.

La Presidencia somate a votacion del Consejo la propuesta de acuerdo que se tiene a la vista, con base en
el contenido del oficio 03521-SUTEL-DGC-2019, del 26 de abril del 2019 y la explicacidn brindada por el
sefior el sefior Fallas Fallas en esta oportunidad, por lo que los sefiores Miembros resuelven por unanimidad:
ACUERDO 013-026-2019

RESULTANDO:

l. Que mediante el acuerdo 020-007-2017 de la sesién ordinaria N° Q07-2017 del Consejo de la
Superintendencia de Telecomunicaciones, celebrada ef 2 de febrero def 2017 y notificado mediante
oficio ntimero 01137-SUTEL-SCS-2017 del 7 de febrerc del 2017, dispuso lo sigulente:
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V.

il

"o Conformar ef Comité sobro el registro de usuarios prepago, para lo cual se oforga a los operadores
miembros dal Comité Técnico de Portabilidad aportar en un plazo méximo de 10 dias habiles posterlores
a las nolificaciones del presente acuerdo, jos nombres y poderes respectivos de los integrantes que
propondréa cada operador/proveedor para el citado Comité.

3. Ordenar a los operadores y proveedores miembros del Comité Técnico de Portabilidad Numerica, que
deberén participar activamente en ef Comité sobre el registra de los usuatios prepago”.

Que el Consejo de la SUTEL mediante acuerdo 018-039-2017, de la sesién ordinaria 039-2017,
celebrada el 17 de mayo del 2017, aprobd los lineamientos de gobernanza aplicables al Comité
Téchico de Registro Prepage (CTRP), los cuales establecen que como parte de las funciones de la
Presidencia de este Comité el deber de comunicar las decisiones adoptadas de forma unanime por el
CTRP cuando se considere pertinente al Consejo de la SUTEL para su respectiva ratificacion.

Que en sesién ordinaria N°02-2018 del 22 de noviembre del 2018 del CTRP se aprobdé de manera
unanime el siguiente acuerdo: “3. Los operadores y proveedores miembros def CTRP acuerdan de
forma unanime aprobar el contenido del reglamento de la promocion para el incentivo de registro de
fineas prepago.”

Que en sesion ordinaria N°02-2019 del 28 de marzo del 2019, los operadores miembros del CTRP
acordaron de forma undnime lo siguiente con relacion a la fecha de! sorteo de la promacion: “3. Los
operadores y proveedores del CTRP acuerdan de forma unénime que la fecha en la gue se realizara
el sorteo de los tres terminales tipo Smartphone de fa promocion "REGISTRA TU LINEA PREPAGO Y
GANA” ser4 el dia 4 de junio del 2018.”

CONSIDERANDO:

Que el CTRP se encuentra conformado por los operadores de telecomunicaciones moéviles, a saber,
al Instituto Costarricense De Electricidad, Claro CR Telecomunicaciones, Sociedad Anénima y
Telefonica De Costa Rica TC, Sociedad Anénima de conformidad con el acuerdo del Consejo de ia
Sutel ndmero 020-007-2017 de la sesién ordinaria N° 007-2017 del dia 2 de febrero del 2017.

Que en sesién ordinaria nimero 02-2018 del 22 de noviembre del 2018 del CTRP se aprob6 de manera
unanime el siguiente acuerdo: “3. Los operadores y proveedores miembros del CTRP acuerdan de
forma unanime aprobar el contenido del reglamento de la promocion para el incentivo de registro de
fineas prepago.” o

Que en sesién ordinaria nimero 02-2019 del 28 de marzo del 2019, los operadores miembros del
CTRP acordaron de forma unanime lo siguiente con relacion a la fecha del sorteo de la promocion: “3.
Los operadores y proveedores del CTRP acuerdan de forma undnime que la fecha en la que se
realizard el sorteo de los tres terminales tipo Smariphone de fa promocién “REGISTRA TU LINEA
PREPAGQ Y GANA” sera el dia 4 de junio del 2019.”

POR TANTO

De acuerdo con las anteriores consideraciones de hecho y derecho v la justificacién correspondiente y con
fundamento en la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N°8642; en la Ley de la Autoridad Reguladora
de los Servicios Publicos, Ley N°7593, en el Reglamento Interno de Organizacion y Funciones de la Autoridad
Reguladora de los Servicios Publicos y su érgano desconcentrado, y demas normativa de desarrollo y de
pertinente aplicacion,

EL CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE:
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PRIMERO. Recibir y dar por conocido el acuerdo tomado de forma unanime por ef Comité Técnico de
Registro Prepago, de la sesién ordinaria nimero 02-2018, del 22 de noviembre del 2018, en el cual se acordo:
“3 [ os operadores y proveedores miembros del CTRP acuserdan de forma unanime aprobar el contenido del
regfamento de fa promocion para el incentivo de registro de lineas prepago.”

SEGUNDO. Recibir y dar por conocido el acuerdo tomado de forma unanime por el Comité Técnico de
Registro Prepago de la sesién ordinaria nimero 02-2019, del 28 de marzo del 2019, en la cual se acordo: “3.
Los operadores y proveedores del CTRP acuerdan de forma undnime que la fecha en fa que se realizaré el
sorteo de los tres terminales tipo Smartphone de la promocion "REGISTRA TU LINEA PREPAGO Y GANA”
seré el dia 4 de junio del 2018.”

TERCERO. Ordenar que se publique el reglamento promocional en |a pagina WEB de la SUTEL, asi como
en los sitios WEB de los operadores miembros del Comité Técnico de Registro Prepago, para efectuar el
citado sorteo promocional el 4 de junio del 2018.

ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE

6.5. Propuesta de dictamen técnico para el otorgamiento del servicio fijo en las bandas de asignacion no
exclusiva al concesionario Celestrén, 3. A,

Para continuar con el orden del dia, la Presidencia hace del conocimiento del Consejo el informe técnico
elaborado por la Direccién General de Calidad, correspondiente a la atencion de la solicitud de otorgamiento
del servicio fiio en |as bandas de asignacion no exclusiva al goncesionario Celestron, 8. A

Al respecto, se da lectura al oficio 03300-SUTEL-DGC-2019, del 08 de abril del 2019, por el cual esa
Direccion presenta el informe indicado, el cual corresponde al analisis de factibilidad e interferencias de seis
(6) enlaces solicitados por el concesionario Celestron, S. A

El sefior Fallas Fallas explica los antecedentes de la solicitud, asi como fos resuitados de los estudios
técnicos aplicados por la Direccion a su cargo, a partir de los cuales se concluye que la solicitud analizada
se ajusta a lo que sobre el particular establece la normativa vigente, por lo que la recomendacion al Consejo
es proceda con la emision del respectivo dictamen al Poder Ejecutivo.

Agrega el sefior Fallas Fallas que los casos similares al presente que se analizaran en esta sesion tienen el
mismo tratamiento.

La Presidencia consulta a los sefiores Asesores si tienen alguna observacién, pregunta o advertencia
referente a lo antes anotado, a lo que indican que no.

La Presidencia consulta a los sefiores Miembros de Consejo si alguno desea referirse a algtin punto, a lo gue
sefialan gue no tlenen observaciones.

£l sefior Fallas Fallas hace ver al Consejo que, dada la conveniencia de atender este tema a la brevedad, se
recomienda al Consejo adoptar el acuerdo correspondiente con caracter firme, de conformidad con lo que
sobre el particular establece el numeral 2 del articulo 56 de la Ley General de la Administracion Pablica.

La Presidencia somete a votacion del Consejo la propuesta de acuerdo que se tiene a la vista, con base en
el contenido de! oficio 03300-SUTEL-DGC-2018, del 08 de abril del 2019 y {a explicacion brindada por el
sefior Fallas Fallas en esta oportunidad, por lo que los sefiores Miembros resuelven por unanimidad:

ACUERDO 014-026-2019
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i Dar por recibido el oficio 03300-SUTEL-DGC-2019, del 08 de abril del 2019, por medio del cual la
Direccién General de Calidad presenta para consideracidn de! Consejo el informe técnico
correspondiente a la atencion de la solicitud de atorgamiento del servicio fijo en las bandas de
asignacién no exclusiva al concesionario Celestron, 8. A,

i Aprobar la siguiente resolucion:

RCS-084-2019

RESULTADO DE ESTUDIC TECNICO PARA EL OTORGAMIENTO DE ENLACES DEL SERVICIO FIJO
EN LAS BANDAS DE ASIGNACION NO EXCLUSIVA A CELESTRON, 8. A

EXPEDIENTE: C0166-ERC-DTO-ER-00825-2016

RESULTANDO

1. Que mediante Resoclucién ndmero RCS-118-2015 de las diecisiete horas del 15 de julio del 2015,
adoptada por el Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones mediante el acuerdo 028-037-
2015 de la sesién 037-2015 establecié el “Procedimiento para la remision al Poder Ejecutive de
recomendaciones {écnicas para el otorgamiento de concesiones directas de enlaces microondas en
frecuencias de asignacién no exclusiva®, la cual fue modificada mediante resclucion N° RCS-103-20186,
de! 1° de junio del 2016 publicada en el alcance N° 97 al diario oficial La Gaceta N° 114 del 14 de junio
del 2016.

2. Que el Viceministerio de Telecomunicaciones medianie oficio nimero MICITT-GNP-OF-072-2016
recibido por esta Superintendencia el 29 de abril del 2016 (NI-04491-2016), informé que el concesionario
Celestrén S.A. (en adelante Celestrén), con numero de cédula juridica 3-101-212804, presento solicitud
para la concesién directa de frecuencias de asignacion no exclusiva para enlaces del servicio fijo. Por lo
cual, solicitan a la Superintendencia de Telecomunicaciones (en adelante SUTEL) la emision del
dictamen técnico en relacién con la solicitud realizada. (Folio 2 al 51)

3. Que mediante oficio 644-SUTEL-DGC-2019%e fecha 24 de enero de 2019, se solicité al concesionario
aclarar la informacién aportada mediante el oficio MICITT-GNP-OF-072-2016 para la atencion de la
solicitud de concesitn directa de frecuencias de asighacion no exclusiva para enlaces del setvicio fijo.
{Folios 52 al 54) ‘ ‘

4. Que por medio del NI-01740-2019 recibido en fecha 15 de febrero de 2019, Celestron remitié la
informacion solicitada por medio del oficio 644-SUTEL-DGC-2019. (Folios 63 al 86)

5. Que el dia 26 de marzo del 2018 (minuta MIN-DGC-00030-2019) se realizd sesién de trabajo con los
sefiores Jaime Montero y Manuel Aifaro y representantes de la SUTEL, con la finalidad de analizar la
soficilud de & enlaces remitida por e! Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones, mediante
el oficio MICITT-GNP-OF-072-2016. (Folios 151 y 1562)

6. Que mediante oficio nimero 2639-SUTEL—DGC—2019. del 26 de marzo del 2019, la Superintendencia
otorgé audiencia escrita al concesionario Celestron para valorar la aceptacion de enlaces del servicio fijo
libres de interferencias, de conformidad con las recomendaciones de la SUTEL. (Folios 106 al 111)

7. Que el concesionaric Celestron mediante escrito de fecha 08 de abril del 2019, que ingresé a esta
Superintendencia mediante NI-04303-2019 en esa misma fecha, manifesté en atencion al oficio 2639-
SUTEL-BGC-2019, que “...ha valorado los cambios propuestos por la Superinfendencia de Telecomunicaciones

en relacion con los enlaces factibles para el servicio fijo los cuales no nos representan inconveniente tecnico
alguno...”. (Folios 164 al 165)
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8. Que mediante oficio nimero 3300-SUTEL-DGC-2019 del 8 de abril del 2019, la Direccion General de
Calidad de la Superintendencia emitié informe denominado “Propuesta de Dictamen Técnico para el
otorgamiento de enlaces del servicio fijo en las bandas de asignacién no exclusiva al concesionario
Celastrén S.A."

9. Que se han realizado las diligencias Gtiles y necesarias para el dictado de 1a presente Resolucion.
CONSIDERANDO

. Que el articulo 73 inciso d) de la Ley N° 7593, “Ley de la Auforidad Reguladora de los Servicios Plblicos’,
establece que es funcién de este Consejo, realizar el procedimiento y rendir los dictamenes técnicos al
Poder Ejecutivo para el otorgamiento, la cesidon, la prérroga, la caducidad y la extincion de las
concesiones y los permisos que se requieran para la operacion y explotacién de redes publicas de
telecomunicaciones.

.  Que el articulo 19 de la Ley N° 8642, Ley General de Telecomunicaciones y el articulo 34 del Decreto
Ejecutivo N°34765-MINAET, disponen que el Poder Ejecutivo otorgara en forma directa concesiones de
frecuencias para la operacién de redes privadas que no requieran asignacion exclusiva para su optima
utilizacion. Adicionalmente, determinan que a la SUTEL le corresponde instruir el procedimiento para el
otorgamiento de dicha concesion.

. Que asimismo, el considerando XVI del Plan Nacionat de Atribucion de Frecuencias (PNAF) dispone que
la SUTEL, previo a cualguier asignacion de frecuencias por parte del Poder Ejecutivo, debe realizar un
estudio técnico en el cual asegure |a disponibilidad de las frecuencias para cada caso particular.

IV. Que taly como lo establece e! articulo 10 de 1a Ley N° 8642, Ley General de Telecomunicaciones, y el
PNAF, para la asignacion de enlaces microondas en frecuencias de asignacién no exclusiva (aquellas
que permitan que las frecuencias sean utilizadas por dos o mas concesionarios), la Superintendencia de
Telecomunicaciones (SUTEL) debe tomar en consideracion los siguientes criterios: disponibilidad de la
frecuencia, tiempo de utilizacion, polencia de los equipos, tecnologia aplicable, ancho de banda,
modulacién de la portadora de frecuencia, zona geografica y configuracién de las antenas (orientacion,
inclinacién, apertura, polarizacion y altura); que permiten asignaciones sin causar interferencias
perjudiciales entre ellas.

V. Que de conformidad con la nota CR 085, “Ef segmentc de 6425 MHz a 7110 MHz (banda U6) se uliliza,
en el servicio fifo, para radioenlaces puntc a punto en redes del servicio de radiodifusién televisiva y en
redes de telecomunicaciones. Lo anterior, conforme con la canalizacion de la recomendacion UIT-R
F.384. Este segmento se identifica como de asignacién no exclusiva.”

VI.  Que asimismo, para el analisis de factibilidad y célculo de interferencias de los enlaces del servicio fijg,
se utilizaron los parametros y consideraciones del oficlo nimero 2963-SUTEL-DGC-2016, del 26 de abril
del 2016, aprobado mediante acuerdo 014-025-2016 de la sesion ordinaria 025-2016 celebrada el 11 de
mayo del 2016 y comunicado mediante oficio 3651-SUTEL-SCS-20186.

VIl.  Que en la Resolucién RCS-118-2015, de las diecislete horas del 15 de julio 2015, y sus modificaciones,
esta Superintendencia establecit las condiciones técnicas para el andlisis de la asignacién de los enfaces
microondas y son utllizados para Ia emisién del dictamen técnico. Dichos criterios son los siguientes:

= El andlisis técnico de la factibilidad e interferencias de los enlaces de servicio fijo se ulilizd la
herramienta adquirida por esta Superintendencia denominada CHIRplus, versién 2.0.0.47 y
SpectraEMC versién 5.2.3.0-1148 de la empresa LStelcom, la cual se basa para la estimacion de
sus simulaciones en las siguientes recomendaciones de la UIT: UIT-R P.626, UIT-R P.838, UIT-R
P.530, UIT-R P.676, ITU-R P.837, ITU-R P.453, {TU-R P.452.
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« Para el andlisis de factibilidad y calcule de interferencias de los enlaces microondas, esta
Superintendencia utilizé en la herramienta de prediccion los siguientes valores:

Resolucion de mapas a 20 m para area rural.

Resolucion de mapas a 20 m para el valle central,

Mapa de promedio anual de precipitaciones.

Relacion portadora contra interferente (C/l) de 34 dB segin resolucion RCS-118-2015.

Relacion sensibilidad contra interferente (1/1) de 15 dB segdn resolucién RCS-118-2015.

Coeficiente de refractividad k= 4/3.

Patron de radiacién en funcién de la ganancia recomendado por LStelcom fabricantes de la herramienta
CHIRPlus segtin método HCM (Harmonised Calculation Method} para aquellos enlaces donde los
operadores no entregaron a la SUTEL el patrén de radiacion de sus antenas.

» Esfos valores predeterminados fueron ufilizados para el caso en que los concesionarios no
proporcionaran ef valor segun el fabricante de sus equipos, de acuerdo con la Resolucién RCS5-118-
2015.

Que la precisién de los resultados que se presentan en este informe depende directamente de la calidad
y precisién de la informacién brindada por el concesionario Celestron y de la informacion presentada de
conformidad con el transitorio | del Decreto Ejecutivo N° 38057-MICITT modificado mediante Decreto
Ejecutivo N° 38311-MICITT publicado en La Gaceta N° 238 del 8 de diciembre dei 2015, por lo que esta
Superintendencia no se hace responsable por errores en la informacion remitida por los distintos
concesionarios.

Que conviene incorporar al analisis realizado mediante oficio 3300-SUTEL-DGC-2019, en fecha 8 de
abrit del 2019, el cual acoge este Consejo en todos sus extremos:

“(...) De conformidad con la resolucién RCS-118-2015, donde se establece que la SUTEL debe remitir al Foder
Ejecutivo la recomendacion técnica para la concesion directa de los enjaces del servicio fijo de las bandas de
asignacion no exclusiva seglin las nofas CR 079, CR 084, CR 085, CR 086 y CR 090, del Plan Nacional de
Atribucién de Frecuencias, Decreto Ejeculivo N° 35257-MINAET y sus reformas, se somete a valoracion del
Consejo la presente propussta de dictamen técnico que incluye el andlisis de factibifidad e interferencias de seis
(6) enfaces solicitado por ef concesionario Celestron S.A.

Cabe sefialar que, el presente estudio incluye la informacion remitida mediante nota MICITT-GNP-OF-072-2015
recibida por esta Superintendencia ef 29 de abril del 2018 y las aclaraciones realizadas mediante cofreo
slectronico (NI-01849-2019) en respuesta al oficio 644-SUTEL-DGC-2019 del 24 de enero del presente afio.

1. Estudio registral

Con base en la informacion del Registro Nacional de Telecomunicaciones, consultada via WEB?, sobre Ia
empresa Celestron S.A., se presenta ¢f estudio registral correspondiente a fos enlaces de soporte af servicio de
radiodifusion para lefevision de acceso libre (titulos relacionados con la operacidn de los canales 9 y 39) de fa
citada empresa:

Tabla 1. Tfiulos habilitantes de la Celestrén S.A relacionados con los enfaces de soporfe al servicio de
radiodifusion televisiva -
. [Frecuencia . Acuerdp Ejecutivo, Permiso

“Segmento de Frecuencia

i (MHz) ~Central (MHz) . Instalaciony Priebas i
6620 — 6640 6 630.6000 507-00 CNR
7100-7125 7 112.5000 333-99

El Acuerdo Ejeculive N° 333-99 v ef permiso de instalacion y pruebas (reserva) nitmero 507-00 CNR indicados
en la tabla anlerior dnicamente establecio puntos fijos San José y Volcan Irazil para el casc del Acuerdo
Ejecutivo y no se establecieron las coordenadas geogréficas para el caso del permiso de instatacion y pruebas,

2Cansulta realizada en el enface: hitps://sites. google com/a/rt sutel.go.or/rnt ftitilos-habilitantes/concesiones.
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sin embargo, es necesario contar con la ubicacién geogréfica y precisa de cada uno de los enlaces del servicio
fijo para hacer un uso eficiente def espectro al reutifizar ef recurso,

2. Andlisis técnico

Para el andfisis de factibilidad y célculo de inferferencias de los enfaces del servicio fijo, esla Superintendencia
ha utilizado los pardmetros y consideraclones presentadas en el oficic nimero 2963-SUTEL-DGC-20186 del 26
de abril def 2016 (aprobado mediante acuerdo 014-025-2016 de la sesion ordinaria 025-2016 celebrada el 11
de mayo del 2016 y comunicado mediante oficic 3651-SUTEL-SCS-20186) mediante el uso de {as herramientas
adguiridas por esla Superintendencia denominadas CHIRpius_TC?, versién 2.4.0.8 y SpectraEMC version
5.2.3.0-1149 de la empresa LStelcom. A su vez, se verifico que las frecuencias solicifadas se ajustaran a las
canalizaciones indicadas por esta Superintendencia a través de la resolucion RCS-118-2015 modificada
medianie resolucion RCS-103-2016 publicado en La Gaceta N° 97 e/ 14 de junio del 2016.

Con el objetivo de establecer un andlisis técnico de la factibilidad y susceptibilidad a interferencias confiable y
debidamente fundamentado para cada uno de los enlaces del servicio fijo, se debe considerar que el
comporiamiento de dichos sistemas depende principalmente de los siguientes factores:

a) La distancia entre los sitios, para los cuales se requiere Linea de Vista (LOS)

b) Las condiclones de propagacion de la seital (atenuacion de la sefial, respeclo a la distancia y deméas
efeclos de relieve, morfolégicos y atmosféricos)

¢) La capacidad del canal portader (Eficiencia Especiral en unidades de bps/Hz)

d) Existencia de sifios repelidores para alcanzar largas distancias

e} Tipos de antena ulilizados con sus correspondientes patrones de radiacion

f) Efocto de la tropdsfera como medio de propagacion de los enlaces de microondas

g} Condiciones climatolégicas

h} Presencia de inferferencias en el sitic producto de olros enlaces o servicios

iy Elrefieve y la morfologla del ferreno

j)  Disponibilidad de canales en las distintas handas de frecuencias designadas como de asignacion no
exclusiva en ef Plan Nacional de Afribucitn de Frecuencias (PNAF)

Cabe destacar que, para ef andlisis de factibilidad y célculo de interferencias de los enlaces del servicio fijo, esta
Superintendencia configuré la herramienta de prediccion con los parémetros y valores definidos en la resoclucion
RCS-118-2015, como predeterminados, los cuales se muestran a continuacion:

L Resolucién de mapas a 20 m para 4rea rural.
ii. Resolucién de mapas a 20 m para el vafle central,
iii. Mapa de promedio anual de precipitaciones.
iv. Relacién portadora contra interferente (C/l) de 34 dB segtin Resolucion N° RCS-118-2015.
v. Relacién sensibilidad contra interferente {1/} de 15 dB segin Resolucidn N° RCS-118-2015.
vi. Coeficiente de refractividad k= 4/3.
vii. Patrén de radiacién en funcion de Ja ganancia recomendado por LS ltelcom fabricantes de fa
herramienta CHIRPlus segun méfodo HCM (Harmonised Calculation Method) para aquellos enlaces
donde los operadores no entregaron a la SUTEL ef patrn de radiacién de sus antenas.

Estos valores predeterminados fueron ulilizados para el caso en que los concesionarios ne proporcionarar el
valor sequin el fabricanlte de sus equipos, de acuerdo con fa resolucidn RCS-118-2015.

Esta Supsrintendencia procedié a analizar con la herramienta CHiRplus_TC la disponibilidad y factibifidad de
cada uno de los enlaces soficitados. Los resulfados de estos anélisis se muestran en el apéndice 2 del presente
informe.

A su vez, se analizaron los diferentes valores de interferencia, siguiendo el mismo proceso detallado en ef oficio
nimero 2963-SUTEL-DGC-2016 del 26 de abril del 2016 v la resolucién RCS-118-2015, considerando los
enlaces del servicio fijo oforgados a otros concesionarios para dar el criterio técnico respeclivo y garantizar que
los nuevos enlaces solicitados por el concesionario Celestrén S.A., no degradardn o afectardn los enlaces
acfuales.

3 [ 5Telcom. Mabile and Fixed Communication,Software CHIRplus?, Lichtenau Germany.
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Los enfaces mostrados en el apéndice 1 corresponden a aquellos para los cuales los andlisis con fa herramienta
CHiRpius_TC mosiraron que no recibirdn o generaran inlerferencias (activas y pasivas}), siempre y cuando su
implementacién se apegue a los valores mostrados en cada una de las tablas. Estos enlaces presentan valores
de T/ y C/l superiores a los proporcionados por los concesionarios, o en s4 defeclo, a los considerados como
predelerminados por esta Superintendencia segtin resolucién RCS-118-2015.

Mediante oficio numero 2639-SUTEL-DGC-2019 del 26 de marzo del 2019, se le informd al concesionario
Celestrén S.A., las especificaciones técnicas para los enlaces del servicio fijo del apéndice 1, inciuyendo los que
presentan cambio de canal, banda, antena, polarizacion y/o potencia acordados en fa sesién de frabajo con
personal téenico de dicha empresa, realizada el dfa 26 de marzo del 2019, los ctiales segin el andlisis realizado
por esta Superintendencia son factibles siempre y cuando se ulilicen los valores indicados en el apéndice 1.
Este concesionario, mediante nota recibida el 8 de abril del presente afio sin nimero de consecutivo (N/-04303-
2019), manifestd su aceptacion de las modificaciones indicadas en el oficio nimero 2639-SUTEL-DGC-201% e
indicé lo siguiente:

“Que en relacién con ef oficio 2639-SUTEL-DGC-2019, mi representada ha valorado los cambios
propuestos por la Superintendencia de Telecomunicaciones en refacion con fos enlaces factibles para ef
servicio fijo los cuales no nos represenian inconveniente técnico alguno, reservandonos aspectos
juridicos a discutir con el Viceministerio de Telecomunicaciones.”

La precisién de los resuitados que se presentan en este informe depende directamente de la calidad y precision
de la informacicn brindada por los diferentas concesionarios y de la informacién presentada de conformidad con
el transitorio | del Decreto Ejecutive N® 30057-MICITT madificade mediante Decreto Efecutivo N° 39311-MICITT
publicado en La Gaceta N° 238 del 8 de diciembre del 2015, por lo que esta Superintendencia no se hace
responsable por errores en fa informacicn remilida por los distintos concesionarios.

Es necesario sefialar que, para la realizacién de este andlisis de enlaces del servicio fijo y ia recomendacion
técnica del presente informe, se cumplio con lo establecido en la resolucion RCS-118-20185, “PROCEDIMIENTO
PARA LA REMISION AL PODER EJECUTIVO DE RECOMENDACIONES TECNICAS PARA EL
OTORGAMIENTO DE CONCESIONES DIRECTAS EN FREGUENCIAS DE ASIGNACION NO EXCLUSIVA®
modificada mediante resolucién RCS-103-2016 publicada en La Gaceta N° 87 del 14 de junio de 2016.

Por otra parte, en fo relativo al anélisis de confidencialidad del expediente en cuestién, debe considerarse lo
establecido en e criterio 3073-SUTEL-UJ-2018 del 25 de abril del 2018 de la Unidad Jurfdica de la SUTEL y a
la luz de que fa presente gestion corresponde a un tramite simple de recomendacidn, se considera que no existe
informacién que requiera un tramite confidencial en el expediente.

3. Naturaleza de los enlaces

Considerando la naturaleza de la solicitud, al corresponder a enlaces necesarios para fa operacion del servicio
de radiodifusién televisiva, resulta recomendable que la utilizacion del enlace en el servicio fijo se restrinja
inicamente para los fines propios (aulo prestacion} de Celesfron S.A., para la comunicacion enlre sus puntos
de generacion de contenido (estudios) y los puntos de transmisién o enfre punlos de iransmision de acuerdo
con los requisitos técnicos aportades en su soficitud los cuales permitan el funcionamiento de fa red de
radiodifusion de television abierta en el formato digital ISDB-Tb del concesionario (adecuacion de los Acuerdos
-Ejecutivos N° 2774-2002 MSP y N° 2775-2002 MSP ambos del 18 de julic de 2002),

4. Recomendaciones

Expuesto lo anferior y para cumplir con lo establecido en ef articulo 73 de la Ley de Ia Autoridad Reguladora de
Servicios Piiblicos, Ley N° 7593, se recomienda al Consejo de la SUTEL lo siguiente:

« Dar por recibido y acoger el presente dictamen técnico para el eventual oforgamiento de seis (6) enlaces
del servicio fijo y descritos en el apéndice 1 al concesicnario Celesirén S.A., con cédula juridica N* 3-101-
242804, con el fin de que sean tomados como recorendacién para la eventual concesién directa respectiva
segiin se detafla en la solicifud presentada medianie oficio MICITT-GNP-OF-072-2015 recibido por esta
Superintendencia el 29 de abril def 2016 y las aclaraciones realizadas medianfe correo elecironico (NI-
01849-2019) en respuesta al oficio 644-SUTEL-DGC-2019 del 24 de enero del presente aito asociada a la
adecuacion que realice el Poder Ejeculivo de los Acuerdos Ejecutivos N® 2774-2002 MSP y N°® 2775-2002
MSP ambos del 18 de julio de 2002.
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o Recomendar al MICITT proceder como en derecho corresponda respecto a los litulos habiiitantes
mosirados en la tabla nimero 1 de! presente dictamen técnico, tomando en cuenta que con la asignacion
de los enlaces sometidos a valoracion en &l presente estudio se dan por salisfechas las necesidades de
comunicacién de fa empresa Celestrén S.A con cédula juridica N° 3-101-212804.

« Aprobar la remision de este dictamen técnico con su respectiva expediente al Ministerio de GCiencia,
Tecnologia y Telecomunicaciones.”

X. Que el procedimiento seguido por la SUTEL es valido, por cuanto en la presente resolucion se
consideraron todos los elementos del acto (sujeto, forma, procedimiento, motivo, fin y contenido),
exigidos por la Ley N° 6227, Ley General de la Administracidn Publica.

POR TANTO

Con fundamento en el mérito de los autos, los resultandos y considerandos precedentes y lo establecido en
la Ley General de Telecomunicaciones, N° 8642 y en la Ley General de la Administracion Publica, N° 6227,

EL CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE

1. Dar por recibido y acoger el dictamen técnico numero 3300-SUTEL-DGC-2018 del 8 de abril de 2019
para el eventual otorgamiento de seis (6) enlaces del servicio fijo y descritos en el apéndice 1 al
concesionario Celestrén S.A., con cédula juridica N° 3-101-242804, con el fin de que sean tomados
como recomendacion para la eventual concesién directa respectiva segun se detalia en la solicitud
presentada mediante oficio MICITT-GNP-QOF-072-2015 recibido por esta Superintendencia el 29 de
abril del 2016 y las aclaraciones realizadas mediante correo electronico (NI-01849-2019) en respuesta
al oficio 844-SUTEL-DGC-2019 del 24 de enero del presente afio asoctada a la adecuacion que realice
el Poder Ejecutivo de los Acuerdos Ejecutivos N° 2774-2002 MSP y N° 2775-2002 MSP ambos del 18
de julic de 2002.

2. Recomendar al MICITT proceder como en derecho corresponda respecto a los titulos habilitantes
mostrados en la tabla namero 1 del informe nimere 3300-SUTEL-DGC-2019, tomando en cuenta que
con la asignacion de los enlaces sometidos a valoracion en el presente estudio se dan por satisfechas
ias necesidades de comunicacién de la empresa Celestrén S.A., con cédula juridica N° 3-101-212804,

3. Remitir al Viceministerio de Telecomunicaciones el dictamen técnico correspondiente a la concesion
de derecho de uso y explotacion de seis (6) enlaces del servicio fijo en bandas de asignacion no
exclusiva al concesionario Celestrén 8.A., con cédula juridica N° 3-101-212804 para el soporte de su
red de radiodifusion, en atencién a lo dispuesto mediante la adecuacion de los Acuerdos Ejecutivos N°
2774-2002 MSP y N° 2775-2002 MSP ambos dei 18 de julio de 2002,

4. Recomendar al Viceministerio de Telecomunicaciones otorgar al concesionario Celestrén S.A,, con
cédula juridica N° 3-101-212804, la concesion de derecho de uso y explotacion de enlaces del servicio
fijo, de acuerdo con los términos detallados en el apéndice 1 del informe nimero 3300-SUTEL-DGC-
2019, del 8 de abril del 2018.

5. Recomendar al Viceministerio de Telecomunicaciones otorgar dichos enlaces con las siguientes
caracieristicas generales del titulo habilitante:

Tabla N° 1. Concesién de Derecho de Uso y Explotacion de Frecuencias _
oG ARACTERISTICAS ‘GENERALES SEGUNLA LEY-N%8642 v LEY:NCATSR i nlinii i

[itule shabiiitante -~ ~ - Concesién directa
i Tipode red. - - : Red de Telecomunicaciones
ervicios radioeléctricos Servicio Fijo

= ‘Frecugncias Asociadas. - o Canal 39 fisico (segmento de frecuencias 620 — 626 MHz)
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: ZCARACTERISTICAS GENERALES SEGUN LA'LEY NY 8642y LEY N2 758" SRR
] lo.aphc ive 0 uso: pretendndo Radicenlaces punto a punta para soporte def servicio de radlodlﬁ.lsmn
Clasificacion segiln el servicio .

Servicio de radiodifusion comercial de television

La adecuacion de los Acuerdos Ejecutivos dispuestas mediante N° 2774-2002
MSP y N° 2775-2002 MSP ambos del 18 de julio de 2002
TE-DE

6. Recomendar como condiciones aplicables a las concesiongs directas de enlaces del servicio fijo las
siguientes:

1) Es obligacién del concesionario sujetarse a lo dispuesto en el articulo 7 de la Ley General de
Telecomunicaciones, Ley N° 8642, en el cual establece que la planificacién, administracion y control
del espectro radioeléctrico se llevara a cabo segun lo establecido en la Constitucion Politica, los
tratados internacionales, la citada Ley, el Plan Nacional de Desarroilo de las Telecomunicaciones,
el Plan Nacional de Atribucion de Frecuencias y los demds reglamentos gue al efecto se emitan.

2) Una vez instalado cada enlace microondas concesionado, el interesado cuenta con diez dias
habiles de conformidad con el articulo 264 de la Ley General de la Administracion Publica, Ley N°
6227, para informar a la SUTEL, a fin de que ésta realice las inspecciones sefialadas en los
numerales 82 y 83 del Reglamento a la Ley General de Telecomunicaciones, Decreto Ejecutivo N°
34765-MINAET y se pueda comprobar que las instalaciones se ajustan a lo autorizado en ei titulo
habllitante. En caso de incumplimiento de esta abligacion se pedria incurrir en una falta muy grave
seglin lo dispuesto en los articulos 67 inciso a) punto 8) y 68 de la Ley General de
Telecomunicaciones, Ley N° 8642.

3) Con el objeto de vigilar el funcionamiento de los servicios, sus instalaciones, equipos y antenas, 1a
SUTEL practicara las visitas que considere perlinentes {inspecciones segun ariiculo 82 del Decreto
Ejecutivo N° 34765-MINAET). En donde el titular de |a red debera mostrar los documentos indicados
en el articulo 88, del Decreto en mencién, en cada lugar donde se encuentre algtin extremo de la
red de telecomunicaciones. :

4)  Es importante sefalar que el plazo de vigencia, de los enlaces del servicio fijo necesarios para la
operacion de la red de telecomunicaciones, debera ser el mismo que el considerado para las
frecuencias principales (frecuencias al servicio de radiodifusién comercial sonora). La presente
concesién iniciara a partir de Ya notificacion, por parte del Poder Ejecutivo del acuerdo que las
otorgue, y se extinguira en el mismo momento que la Concesion principal, pudiendo ser prorrogada
a gestion de parte en los mismos términos que la Principal.

5) La infraestructura de las redes de telecomunicaciones que utilice el presente titular, debera estar
habilitada para el uso conjunto o compartide con relacién a las canalizaciones, ductos, postes,
torres, estaciones y demds instalaciones requeridas para la propia instalacidon y operacion de las
redes ptblicas de telecomunicaciones, segan el articulo 77 del Decreto Ejecutive N° 34785-
MINAET.

6} Con objeto de salvaguardar la optimizacion de los recursos escasos, principio rector establecido en
el articulo 3 de la Ley N° 8642, la SUTEL podra recomendar por motivos de uso eficiente del
espectro radioeléctrico, calidad en las redes, competencia en el mercado y demas términos o
condiciones establecidos en la citada Ley y sus Reglamentos, la modificacion de los parametros
técnicos establecidos en el respectivo titulo habilitante. Por esta razén en concordancia con e
articulo 74, inciso h) del Decreto Ejecutivo N° 34765-MINAET se insta al titular a cooperar con la
SUTEL en lo requerido para el uso eficiente de los recursos escasos.

7) De conformidad con el articulo 22, inciso a) de la Ley General de Teiecomunicaciones, Ley N° 8642
referente a la "Revocacidn y extincion de las concesiones, las autorizaciones y los permisos”, se
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otorga un plazo maximo de un (1) afio para dar inicio a la operacion de los enlaces aceptados.

8) FEltitular estara obligado de conformidad con el articulo 93 del Decreto Ejecutivo N° 34765-MINAET,
a aceptar y responder con prioridad absoluta las llamadas y mensajes de socorro, cualquier que
sea su origen.

9} La empresa concesionaria, previa aprobacién del Consejo de la SUTEL, podré hacer ajustes a las
condiciones técnicas de los enlaces del servicio fijo (con excepcion de la frecuencia concesionada)
de conformidad con la Resolucién N° RCS-128-2011, modificada mediante Resolucion N° RCS-
227-2011; siempre y cuando se esté conforme con lo establecido en el Plan Nacional de Atribucion
de Frecuencias (PNAF), Decretos Ejecutivos N° 35257-MINAET y sus reformas. Todo lo anterior
con excepcidn de un cambio de frecuencia, caso que debera efectuarse mediante acuerdo
gjecutivo.

10) Obligaciones de la concesionaria: Sin perjuicio de cualesquiera otras obligaciones impuestas
bajo la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N° 86842, o cualesquiera otras disposiciones
legales o reglamentarias, u otras obligaciones contraldas de manera particular, al concesionario,
Celestrén 8.A., con cédula juridica N° 3-101-242804, estara obligado a:

a. Operarlas redes y prestar los servicios dispuesios en la concesion, de manera continua, de acuerdo con
ios terminos, condiciones y plazos establecidos en la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N° 8642,
reglamentos, el respectiva titulo habilitante y las resoluciones que al efecto dicte la SUTEL;

b. Apegarse en el uso de sus frecuencias a lo dispuesto en el Plan Nacional de Atribucién de Frecuencias
vigente (seglin el articulo 7 de la Ley N° 8642).

c. Cumplir con los requisitos de informacién que requiera la SUTEL en el ejercicio de sus funciones.

d. Cumplir con o dispuesto en los planes técnicos fundamentales, regiamentos y las normas técnicas
establecidas por el Poder Ejecutivo, y por la SUTEL;

e. Cooperar con la SUTEL en el uso eficiente de los recursos es¢asos;

f.  Permitir a los inspectores de la SUTEL el acceso a sus instalaciones y, ademés, gue dichos funcionarios
lleven a cabo el control de los elementos afectos a las redes o servicios y de los documentos que deban
tener.

9. Acatar las medidas, disposiciones y resoluciones dictadas por la SUTEL.

. h. En caso de cualquier cambio total o parcial en el control accionario de la sociedad, debera salicitar de
previo la autorizacién al Poder Ejecutivo, siguiendo, para dicha aprobacién los requisitos previstos en el
articulo 20 de la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N° 8642,

I.  Las demas que establezca la Ley, reglamentos o directrices en materia de telecomunicaciones.

7. Remitir al Micitt copia del expedienie administrativo C0166-ERC-DTO-ER-00825-2016

ACUERDO FIRME
NCTIFIQUESE

6.6. Propuesta de dictamen técnico para el otorgamiento de enlaces del servicio fijo en las bandas de
asignacién no exclusiva al concesionario Bivisién de Costa Rica, S. A.

De inmediato, la Presidencia presenta para consideracion del Consejo el informe técnico elaborado por la
Direccién General de Calidad, correspondiente a la atencion de la solicitud de otorgamiente de enlaces del
servicio fljo en las bandas de asignacion no exclusiva al concesionario Bivision de Costa Rica, S. A.

Sobre el caso, se conoce el oficio 03315-SUTEL-DGC-2019, del 22 de abril del 2019, mediante el cual esa

Direccién presenta el informe citado, correspondiente al andlisis de factibilidad e interferencias de tres (3}
enlaces solicitados por el concesionaric Bivisidn de Costa Rica, S. A.
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El sefior Fallas Fallas detalia los antecedentes del caso y los resultados de los estudios técnicos aplicados
por ia Direccién a su cargo, con base en los cuales se concluye que la solicitud analizada se ajusta a to gue
sobre el particular establece la normativa vigente, por lo que la recomendacion al Consejo es proceda con la
emision del respectivo dictamen al Poder Ejecutivo.

La Presidencia consulta a los sefiores Asesores si tienen alguna observacion, pregunta o advertencia
referente a lo antes anotado, a lo que indican que no.

La Presidencia consulta a los sefiores Miembros de Consejo si alguno desea referirge a algtin punto, a lo que
sefialan gue no tienen observaciones.

El sefior Fallas Fallas hace ver al Consejo que, dada la conveniencia de atender este tema a la brevedad, se
recomienda al Consejo adoptar el acuerdo correspondiente con carécter firme, de conformidad con lo que
sobre el particular establece el numeral 2 del articulo 56 de la Ley General de fa Administracion Pablica.

La Presidencia somete a votacion del Consejo la propuesta de acuerdo que se tiene a la vista, con base en
el contenido del oficio 03315-SUTEL-DGC-2019, del 22 de abril del 2019 y la explicacion brindada por el
sefior Fallas Fallas en esta oportunidad, por lo que los sefiores Miembros resuslven por unanimidad:

ACUERDO 015-026-2018

3 Dar por recibido el oficio 03315-SUTEL-DGC-2019, del 22 de abril del 2019, por medio del cual la
Direccion General de Calidad presenta al Consejo el informe técnico correspondiente a la solicitud de
otorgamiento de enlaces del servicio fijo en las bandas de asignacion no exclusiva al concesionario
Bivision de Costa Rica, S. A.

R Aprobar la siguiente resolucién:
RCS-085-2019
RESULTADO DE ESTUDIO TECNICO PARA EL CTORGAMIENTO DE ENLACES DEL SERVICIC FIJO
EN LAS BANDAS DE ASIGNACION NO EXCLUSIVA AL CONCESIONARIO BIVISION DE COSTA RICA
S.A.

EXPEDIENTE: B0095-ERC-DTO-ER-0926-2016

RESULTANDO

1. Que mediante Resolucion N® RCS-118-2015 de las diecisiete horas del 15 de julio del 2015, adoptada
por el Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones mediante el acuerdo 029-037-2015 de
fa sesi6n 037-2015 establecid e “Procedimiento para la remision al Poder Ejecutivo de
recomendaciones técnicas para el oforgamiento de concesiones directas de enlaces microondas en
frecuencias de asignacion no exclusiva’, Ja cual fue modificada mediante resolucion N° RCS-103-2018,
del 1° de junio del 2016 publicada en el alcance N° 97 al diario oficial La Gaceta N° 114 del 14 de junio
del 20186.

2. Que el Viceministerio de Telecomunicaciones mediante cficio nimero MICITT-GNP-OF-085-2016
recibide por esta Superiniendencia el 19 de mayo del 2016 (NI-05293-2016), inform6 que el
concesionatio Bivisién de Costa Rica, S. A. (en adelante Bivisién), con niimero de cédula juridica
3-101-094640, presentt solicitud para la concesién directa de frecuencias de asignacion no exclusiva
para enlaces del servicio fijo. Por lo cual, solicitan a la Superintendencia de Telecomunicaciones (en
adelante SUTEL) ia emision del dictamen técnico en relacion con la solicitud realizada. (Folios 2 al 31)

3. Que mediante oficic 00659-SUTEL-DGC-2019 de fecha 24 de enero de 2019, se solicitd al
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10.

concesionario aclarar la informacién aportada mediante el oficio MICITT-GNP-OF-095-2016 para la
atencion de la solicitud de concesion directa de frecuencias de asignacién no exclusiva para enlaces
del servicio fijo. (Folios 32 al 34)

Que por medio del NI-01069-2019 recibido en fecha 2 de febrero de 2019, Bivisién remitié la
informacion solicitada por medic del oficio nimero 00659-SUTEL-DGC-2019. (Folios 35 y 36)

Que el dia 21 de marzo del 2018 (minuta MIN-DGC-032-2019) se realiz6 sesion de trabajo con el sefior
Carlos Garino y representanles de la SUTEL, con la finalidad de analizar la solicitud de un enlace
remitida por el Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones, mediante el oficio MICITT-
GNP-OF-095-20186.

Quie mediante oficio nimero 02719-SUTEL-DGC-2019, de! 28 de marzo del 2019, la Superintendencia
otorgé audiencia escrita al concesionario Bivision para valorar la aceptacion de enlaces del servicio fijo
libres de interferencias, de conformidad con las recomendaciones de la SUTEL. {(Folios 37 al 42)

Que el concesionaric Bivision mediante escrito de fecha 9 de abril del 2019, que ingres¢ a esta
Superintendencia mediante NI-04366-2019 el dia 10 de ese mismo mes y afio, manifesto estar de
acuerdo con los datos y especificaciones de las tablas adjuntas en el oficio nimero 02459-SUTEL-
DGG-2019 para su eventual concesién direcia. (Folio 45)

Que mediante oficio N° 3315-SUTEL-DGC-2019 del 22 de abril del 2019, la Direccion General de
Calidad de la Superintendencia emitié informe denominado “Propuesta de Dictamen Técnico para el
oforgamiento

de enlaces del servicio fijo en las bandas de asignacion no exclusiva al concesionario Bivisién de Costa
Rica S.A."

Que se han realizado las diligencias Gtiles y necesarias para el dictado de la presente Resolucidn.
CONSIDERANDO

Que el articulo 73 inciso d) de la Ley N° 7583, “Ley de la Auforidad Regufadora de los Servicios
Puiblicos”, establece gue es funcion de este Consejo, realizar el procedimiento y rendir los dictamenes
técnicos al Poder Ejecutivo para el otorgamiento, la cesion, la prorroga, la caducidad y la extincion de
jas concesiones y los permisos que se requieran para la operacion y explotacion de redes pUbiicas de
telecomunicaciones.

Que el articulo 19 de la Ley N° 8642, Ley General de Telecomunicacicnes y el articulo 34 del Decreto
Ejecutivo N°34765-MINAET, disponen que el Peder Ejecutivo oforgara en forma directa concesiones
de frecuencias para la operacion de redes privadas que no requieran asignacion exclusiva para su
éptima utilizacion. Adicionalmente, determinan que a la SUTEL le corresponde instruir el procedimiento
para el otorgamiento de dicha concesion.

Que, asimismo, el considerande XVI del Plan Nacional de Atribucién de Frecuencias (PNAF) dispone
que la SUTEL, previo a cualquier asignacion de frecuencias por parte del Poder Ejecutivo, debe realizar
un estudio téenico en el cual asegure la disponibilidad de las frecuencias para cada caso particular,

Que tal y como lo establece el articulo 10 de la Ley N° 8642, Ley General de Telecomunicaciones, y
el PNAF, para la asignacién de enlaces microondas en frecuencias de asignacion no exclusiva
{aquellas que permitan que las frecuencias sean utilizadas por dos o més concesionarios), la
Superintendencia de Telecomunicaciones (SUTEL) debe tomar en consideracidn los siguientes
criterios: disponibilidad de la frecuencia, tiempo de utilizacién, potencia de los equipos, tecnologia
aplicable, ancho de banda, modulacion de la portadora de frecuencia, zona geografica y configuracion
de las antenas (orientacion, inclinacion, apertura, polarizacién y altura); que permiten asignaciones sin
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VI.

ViL,

Viil.

IX.

causar interferencias perjudiciales enire ellas.

Que de conformidad con las notas CR 086 y CROS0, “CR 086 El segmento de 7110 MHz a 7425 MHz (parte
de la banda de 7 GHz) se uiiliza, en el servigio fijo, para radioenlaces punlo a punto en redes del servicio de
radiodifusion televisiva y en redes de lelecomunicaciones. Lo anlerior, conforme a la canalizacién de la
recomendacion UIT-R F.385, Este segmenio se declara de asignacion no exclusiva. {...) CR 090 EI segmento de
10 GHz a 10,68 GHz se uliliza, en el servicio fijo, para radicenlaces punto a punto en redes del servicio de
radiodifusién televisiva y en redes de felecomunicaciones. Lo anlerior, conforme con las canalizaciones descritas
en fa recomendacion UIT-RF.747. Este segmenlo de frecuencias se identifica como de asignacion no exclusiva,”

Que asimismo, para el analisis de factibilidad y calculo de interferencias de los enlaces del servicio fijo,
se utilizaron los parametros y consideraciones del oficio nimero 2963-SUTEL-DGC-2016, del 26 de
abril del 2016, aprobado mediante acuerdo 014-025-2016 de la sesi6n ordinaria 025-2016 celebrada
el 11 de mayo del 2016 y comunicado mediante oficio 3651-SUTEL-SCS-20186.

Que en la Resolucién RCS-118-2015, de las diecisiete horas del 15 de julio 2015, y sus modificaciones,
esta Superintendencia establecié las condiciones técnicas para el anélisis de la asignacion de los
enfaces microondas y son utilizados para la emision del dictamen técnico. Dichos criterios son los
siguientes:

« El analisis técnico de la factibilidad e interferencias de los enlaces de servicio fijo se utilizé la
herramienta adquirida por esta Superintendencia denominada CHIRplus, version 2.0.0.47 y
SpectraEMC version 5.2.3.0-1149 de la empresa LSteicom, la cual se basa para la estimacion de
sus simulaciones en las siguientes recomendaciones de la UIT: UIT-R P.526, UIT-R P.838, WIT-
R P.530, UIT-R P.676, ITU-R P.837, ITU-R P.453, ITU-R P.452.

s Para el andlisis de factibilidad y célculo de interferencias de los enlaces microondas, esta
Superintendencia utilizdé en la herramienta de prediccion los siguientes valores:

Resolucion de mapas a 20 m para area rural.

Resolucién de mapas a 20 m para el valle central,

Mapa de promedio anuai de precipitaciones.

Relacién portadora contra interferente (CAl) de 34 dB segln resolucién RCS5-118-2015.

Relacién sensibilidad contra interferente (T/) de 15 dB segln resolucién RCS-118-2016.

Coeficiente de refractividad k= 4/3.

Patron de radiacion en funcién de la ganancia recomendado por LStelcom fabricantes de la herramienta
CHIRPlus segiin método HCM (Harmonised Calculation Method) para aquelios enlaces donde los
operadores no entregaron a la SUTEL el patrén de radiacion de sus antenas.

= Estos valores predeterminados fueron utilizados para el caso en que los concesionarios no
proporcionaran el valor segun el fabricante de sus equipos, de acuerdo con la Resolucion RCS-
118-2015.

Que la precisién de los resultados que se presentan en este informe depende directamente de la
calidad y precisién de la informacion brindada por el concesionario Bivisién y de la informacion
presentada de conformidad con el transitorio | del Decreto Ejecutivo N° 38057-MICITT modificado
mediante Decreto Ejecutivo N° 39311-MICITT publicado en La Gaceta N° 238 del 8 de diciembre del
2015, por lo que esta Superintendencia no se hace responsable por errores en la informacién remitida
por los distintos concesionarios.

Que conviene incorporar al analisis realizado mediante oficio nimero 3315-SUTEL-DGC-2019, en
fecha 22 de abril def 2019, el cual acoge este Consejo en todos sus extremos:
5.
De conformidad con la resolucién RC8-118-2015, donde se establece que fa SUTEL debe remitir al Poder
Ejecutivo la recomendacion técnica para la concesitn directa de los enlaces del servicio fijo de las bandas de
asignacion no exclusiva segin las notas CR 079, CR 084, CR 085, CR 086 y CR 090, del Plan; Nacional de

Pagina 62 de 147




) sutel

SESION

TELECOMUNICAGIONES N 53193

ORDINARIA 026-2019

02 de mayo del 2019

Atribucicn de Frecuencias, Decreto Ejecutivo N° 35257-MINAET y sus reformas, se somete a valoracion del
Consejo la presente propuesta de dictamen lécnico que incluye el analisis de factibilidad e interferencias de
fres (3) enlaces solicitados por el concesionario Bivision de Casta Rica S.A.

Cabe sefialar que, ef presente estudio incluye fa informacion remitida mediante nota MICITT-GNP-OF-095-
2015 recibido por esta Superintendencia ef 19 de mayo del 2018 y las aclaraciones realizadas mediante oficio
sin niirmero de consecutivo (NI-01069-2018) en respuesta al oficio 669-SUTEL-DGC-2019 del 24 de enero del
presente afio.

§. Estudio registral

Con base en la informacion del Registro Nacional de Telecomunicaciones, consultada via WEB?, sobre fa
empresa Bivisién de Costa Rica S.A, se presenta el estudio registral correspondiente a los enlaces de soporie
al servicio de radiodifusion para televisién de acceso libre (titulos relacionados con la operacion de los canales
24 y 29) de fa citada empresa:

Tabla 2. Titulos habilifantes de la Bivision de Costa Rica S.A relacionados con los enlaces de soporte al
servicio de radiodifusion televisiva
cia_ P o dein
enfral (MHz) . prueba

. 8400 — 8425 8 412.5000 AF-018-94 CNR
10650 — 10675 10 662.5000 661-08 CNR

Los permisos de instalacion y pruebas indicados en la tabla anterior tinfcamente establecieron como fransmisor
principal San Jose, Volean Irazd y con recepcion en ef Voledn Irazd, San Jose, Cerro Adams, Cerro de la
Muerte y Santa Elena, es necesario contar con la ubicacion geografica y precisa de cada uno de los enfaces
del servicio fijo para hacer un uso eficiente del espectro al reutilizar ef recurso.

6. Analisis técnico

Para ei andlisis de factibililad y cdleulo de interferencias de los enlaces del servicio fijo, esta Superintendencia
ha dtilizado los pardmefros y consideraciones presentadas en el oficio ntimero 2963-SUTEL-DGC-2016 del 26
de abrif def 2016 (aprobado mediante acuerdo 014-025-2016 de la sesién ordinaria 025-2016 celebrada el 11
de mayo def 2016 y comunicado mediante oficio 3651-SUTEL-SCS-2016) medianfe el uso de fas herramientas

. adquiridas por esta Superintendencia denominadas CHIRplus_TC5, version 2.4.0.8 y SpeclraEMC versién

5.2.3.0-1149 de ia empresa LStelcom. A su vez, se verificd que las frecuencias solicitadas se ajustaran a las
canalizaciones indicadas por esta Superintendencia a traves de la resolucion RCS-118-2015 modificada
mediante resolucion RCS-103-2016 publicado en La Gacefa N° 97 ef 14 de junio del 20186.

Con el objefivo de establecer un andlisis técnico de la factibilidad y susceptibilidad a interferencias confiable y
debidamente fundamentado para cada uno de los enlaces del servicio fijo, se debe considerar gue ef
comportamiento de dichos sistemas depende principalmente de los siguientes factores:

a) La distancia enfre los sifios, para los cuales se requiere Linea de Vista (LOS)

b} Las condiciones de propagacion de la sefial (atenuacion de la sefial, respecto a la distancia y demas
efeclos de relieve, morfologicos y atmosféricos)

¢) La capacidad def canal portador (Eficiencia Especlral en unidades de bps/Hz)

d) Exisfencia de sitios repetidores para alcanzar largas distancias

e) Tipos de anfena ulilizados con sus correspondientes palrones de radiacion

f) Efecto de la tropdsfera como medio de propagacion de los enfaces de microondas

g} Condiciones climaloldgicas

h) Presencia de inferferencias en el sitio producto de ofros enfaces o servicios

i) Elrelieve y la morfologia del terreno

J) Disponibilidad de canales en las distintas bandas de frecuencias designadas como de asignacion no
exclusiva en el Plan Nacional de Atribucién de Frecuencias (PNAF)

“Consulta realizada en el enlace: httns://sites gocele com/a/rat sutel go cr/rntftitulos-habilitantes/concesiones.
5 {$Telcom. Mebile and Fixed Communication.Software CHiRplus®, Lichtenai Germany.
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Cabe destacar que, para el andlisis de factibilidad y céfculo de interferencias de los enlaces del servicio fijo,
esla Superintendencia configurd la herramienta de prediccion con los pardmelros y valores definfdos en la
resolucidn RCS-118-2015, como predeterminados, los cuales se muestran a conltinuacion:

i. Resolucién de mapas a 20 m para area rural.
fi. Resolucién de mapas a 20 m para ef valle central.
ifi. Mapa de promedio anual de precipifaciones.
iv. Relacion portadora contra interferente (C/) de 34 dB segtin Resolucién N° RCS-118-2015.
v. Relacién sensibilidad contra interferente (T/]} de 15 dB segin Resolucion N° RCS-118-2015,
vi. Cosficiente de refractividad k= 4/3.
vil. Patrén de radiacion en funcién de la ganancia recomendado por LS telcom fabricantes de fa
herramienta CHIRPIus segiin método HCM (Harmonised Calculation Method) para aquellos enlaces
donde los operadores no entregaron a la SUTEL el patrén de radiacién de sus anfenas.

Estos valores predeterminados fueron ulilizados para ef caso en que 10s concesionarios no proporcionaran el
valor segun el fabricante de sus equipos, de acuerdo con la resolucién RCS-118-2015.

Esta Superintendencia procedid a analizar con la herramienta CHIRplus_TC la disponibiﬁdéd y factibilidad de
cada uno de los enlaces solicifados. Los resulfados de estos andlisis se muestran en el apéndice 2 del presente
informa.

A su vez, se analizaron los diferentes valores de interferencia, siguiendo el mismo proceso detallado en el
oficio niimero 2963-SUTEL-DGC-20186 del 26 de abril del 2016 y la resolucion RCS-118-2015, considerando
los enfaces del servicio fijo oforgados a ofros concesionarios para dar el criterio téenico respectivo y garantizar
que los nuevos enlaces soficitados por el concesionario Bivision de Costa Rica S.A., no degradarén o afectaran
los enlaces actfuales.

Las enlaces mostrados en el apéndice 1 corresponden a aquelios para los cuales los andlisis con la
herramienta CHIRplus_TC masfraron que no recibirdn o generaran interferencias (acfivas y pasivas), sfempre
y cuando su implementacién se apegue a los valores mostrados en cada una de las tablas. Estos enlaces
presentan valores de T/ y C/A superiores a los proporcionados por los concesionarios, o en su defecto, a los
considerados como predeterminados por esta Superintenderncia segin resolucién RCS-118-2015.

Mediante oficio ntimero 2719-SUTEL-DGC-2019 del 28 de marzo del 2018, se le informé al concesionario
Bivision de Costa Rica S.A., las especificaciones técnicas para fos enlaces del servicio fijo del apéndice 1,
incluyendo los que presentan cambio de canal, banda, antena, polarizacion y/o potencia acordados en la
sesién de trabajo con personal técnico de dicha empresa, realizada el dla 27 de marzo del 2019, los cuales
segun el andlisis realizado por esta Superintendencia son factibles siempre y cuando se ulificen los valores
indicados en el apéndice 1. Esle concesionario, mediante nota recibida el 9 de abril del presente afio (Ni-
04366-2019), manifestd su aceptacién de las modificaciones indicadas en el oficio ntimero 2719-SUTEL-DGC-
2018 e indico lo siguiente:

“En respuesta al oficio 27 19-SUTEL-DGC-2019 me permito manifestar:

s Esfamos de acuerdo con el apéndice y asignacidn de frecuencias y sus punfos de fransmision en dicha
notificacion en enlace Estudio — Irazd.

e Estamos de acuerdo con ef apéndice y asignacién de frecuencias y sus punlos de transmision en dicha
nofificacion en enface frazd — Cerro de fa Muerfe.

« [Estamos de acuerdo con ef apéndice y asignacion de frecuencias y sus puntos de fransmision en dicha
notificacioén en enface irazid — Vista def Mar.

Se aceptan en todos sus exfremos los cambios propuestos por SUTEL en las frecuencias de enlace.”

La precision de los resultados que se prasentan en esle informe dapende directamente de la calidad y precision
de la informacion brindada por los diferentes concesionarios y de fa informacién presentada de conformidad
con ef transitorio | del Decreto Ejecutivo N° 39057-MICITT modificado mediante Decreto Ejecutivo N° 39371-
MICITT publicado en La Gacefa N° 238 del 8 de diciembre del 2015, por lo que esta Superintendencia no se
hace responsable por errores en la informacion remitida por los distinfos concesionarios.
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Es necesario seflalar que, para la realizacion de este analisis de enlaces del servicio fijo y la recomendacion
técnica del presents informe, se cumplid con lo establecido en la resolucion RCS-118-2015,
“PROCEDIMIENTO PARA LA REMISION AL PODER EJECUTIVO DE RECOMENDACIONES TECNICAS
PARA EL OTORGAMIENTO DE CONCESIONES DIRECTAS EN FRECUENCIAS DE ASIGNACION NO
EXCLUSIVA” modificada mediante resolucion RCS-103-2016 publicada en La Gaceta N° 97 del 14 de junio
de 2016.

Por ofra paris, en lo relativo al andlisis de confidencialidad del expediente en cuestion, debe considerarse fo
establecido en el criterio 3073-SUTEL-UJ-2018 del 25 de abril del 2018 de fa Unidad Juridica de la SUTEL y
a fa luz de que Ia presente gestion corresponde a un irdmite simple de recomendacion, se considera gue no
existe informacidn que requiera un tramite confidencial en el expediente,

7. Nafuraleza de los enlaces

Considerando la naturaleza de la solicifud, al corresponder a enlaces necesarios para la operacién del
servicio de radiodifusion televisiva, resulta recomendable que la utilizacion de los enlaces en el servicio fijo
se restrinja dnicamente para los fines propios (auto prestacion) de Bivisién de Costa Rica S.A., para fa
comunicacion entre sus punlos de generacién de conlenido (estudios) y los puntos de fransmision o entre
puntos de transmisién de acuerdo con los requisitos técnicos aportados en su solicitud los cuales permitan
el funcionamiento de la red de radiodifusion de television abierta en el formalo digital ISDB-Th del
concesionario (adecuacion del Acuerdo Ejecutivo N° 122 del 23 abril de 1990 modificado mediante Fe de
Erratas def 17 de mayo de 1980).

8. Recomendaciones

Expueslo lo anterior y para cumplir con lo establecido en el artfculo 73 de la Ley de la Auforidad Reguladora
de Servicios Publicos, Ley N° 7593, se recomienda al Consejo de fa SUTEL lo siguiente:

s Dar por recibido y acoger el presente dictaren técnico para el eventual olorgamiento de tres (3) enlaces
del servicio fjo y descrifo en el apéndice 1 al concesionario Bivision de Costa Rica S.A., con cédula juridica
N° 3-101-094640, con el fin de que sea tomado como recomendacion para la eventual concesion directa
respectiva segiin se detalla en la solicitud presentada mediante oficio MICITT-GNP-OF-085-2015 recibido
por esta Superintendencia el 19 de mayo del 2018 y las aclaraciones realizadas mediante oficio sin nimerc
de consecutivo (NI-01069-2019) en respuesta al oficio 663-SUTEL-DGC-2019 del 24 de enero del presente
afio asociada a la adecuacion que realice o Poder Ejecutivo del Acuerdo N° 122 del 23 abrnil de 1980
modificado mediante Fe de Emratas del 17 de mayo de 1990,

= Recomendar al MIGITT proceder como en derecho corresponda respecto a fos fitulos habilitantes
mostrados en ia tabla ntimero T del presente dictamen técnico, tomando en cuenta que con la asignacion
de los enlaces somelidos a valoracion en el presente estudio se dan por satisfechas las necesidades de
comunicacion de fa empresa Bivisién de Costa Rica S.A con cédula juridica N°® 3-101-034640.

= Aprobar la remisién de este dictamen técnico con su respectivo expediente al Ministerio de Ciencia,
Tecnologia y Telecomunicaciones.

X Que el procedimiento seguido por la SUTEL es valido, por cuanto en la presente resolucién se
consideraron todos los elementos del acto (sujeto, forma, procedimiento, motivo, fin y contenido),
exigidos por la Ley N° 6227, Ley General de la Administracion Plblica.

POR TANTO

Con fundamento en el mérito de los autos, los resuitandos y considerandos precedentes y lo establecido en
la Ley General de Telecomunicaciones, N° 8642 y en la Ley General de la Administracion Publica, N° 6227,

EL CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE

1. Dar por recibido y acoger el dictamen técnico nimero 3315-SUTEL-DGC-2019 del 22 de abril de 2019
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para el eventual otorgamiento de tres (3) enlaces del servicio fijo y descritc en ei apéndice 1 al
concesionario Bivision de Costa Rica, 8. A., con cédula juridica N° 3-101-094640, con el fin de que sea
tomado como recomendacion para la eventual concesion directa respectiva segin se detalla en la
solicitud presentada mediante oficio MICITT-GNP-OF-085-2016 recibido por esta Superintendencia ef 19
de mayo del 2016 y las aclaraciones realizadas mediante oficio sin nimero de consecutivo {NI-01069-
2019) en respuesta al oficio 669-SUTEL-DGC-2019 del 24 de enero del presente afio asociada a 1a
adecuacion que realice el Poder Ejecutivo de! Acuerdo N° 122 del 23 abril de 1990 modificado medianie
Fe de Erratas del 17 de mayo de 1880.

2. Recomendar al MICITT proceder como en derecho corresponda respecte a los titulos habilitantes
mostrados en la tabla nimero 1 del presente dictamen técnico, tomando en cuenta que la asignacion del
enlace sometido a valoracion en el presente estudio, se dan por satisfechas las necesidades de
comunicacion de la empresa Bivision de Costa Rica S.A con cédula juridica N° 3-101-094640.

3. Remitir al Viceministerio de Telecomunicaciones el dictamen técnico correspondiente a la concesion de
derecho de uso y explotacion de tres (3) enlaces al concesionario Bivision de Costa Rica S.A con cédula
juridica N° 3-101-094640 del servicio fijo en bandas de asignacion no exclusiva al concesionario para el
soporte de su red de radiodifusion, en atencion a la adecuacion que realice el Poder Ejecutivo del Acuerdo
N° 122 del 23 abril de 1990 modificado mediante Fe de Erratas del 17 de mayo de 1880, correspondiente
al titulo habilitante por medio del cual se otorga el derecho de explotacion del canal 24 fisico (segmento
de frecuencias 530-536 MHz2)

4, Recomendar al Viceminisierio de Telecomunicaciones otorgar al concesicnario Bivision de Costa Rica
S.A con cédula juridica N° 3-101-094640 la concesion de derecho de uso y explotacion de enlaces del
servicio fijo, de acuerdo con los términos detallados en el apéndice 1 del informe nimero 3315-SUTEL-
DGC-2019, del 22 de abril del 2019.

5. Recomendar al Viceministeric de Telecomunicaciones otorgar dichos enlaces con las siguientes
caracteristicas generales del titulo habilitante:

N° 1. Concesion de Derecho de Uso y Explotacion de Frecuenmas
\RAC ERESTICAS GENERALES SEGUN LA LEY N°-8642'y LEYN*1758 " '
. Concesidn directa
30, (¢ B Red de Telecomunicaciones
Serwcms radioeléctricos =+ - Servicio Fijo
= ‘Frecuencias Asociadas : Canal 24 fisico (segmento de frecuencias 530 - 536 MHz)
Serwclo aphcatwo 0.uso pretendido Radioenlaces punto a punto para soporte del servicio de radiodifusian

' Clasificacién segun ei senncm prestada - Servicio de radicdifusion comercial de television

: : B = adecuacion del Acuerdo Ejecutivo dispuesta mediante la N° 122 del 23 abril de

: : - 1990 medificado mediante Fe de Erratas del 17 de mayo de 1990

.-.'End|catwo Sl TE-BVC

ncm deI tltulo

6. Recomendar como condiciones aplicables a las concesiones directas de enlaces del servicic fijo las
siguientes:

1. Es obligacién del concesionario sujetarse a io dispuesto en el articulo 7 de la Ley General de
Telecomunicaciones, Ley N° 8642, en &l cual establece que la planificacién, administracién y control
del espectro radiveléctrico se llevara a cabo segun lo establecido en la Constitucién Politica, los
fratados internacionales, |a citada Ley, el Plan Nacional de Desarrcllo de las Telecomunicaciones,
el Plan Nacional de Atribucién de Frecuencias y los demas reglamentos que al efecto se emitan.

2.  Una vez instalado cada enlace microondas concesionado, el interesado cuenta con diez dias
habiles de conformidad con el articulo 264 de la Ley General de la Administracion Plblica, Ley N°
6227, para informar a la SUTEL, a fin de que ésta realice las inspecciones sefialadas en los
numerales 82 y 83 del Reglamento a la Ley General de Telecomunicaciones, Decreto Ejecutivo N°

Pagina 66 de 147




» sutel

TELECOMUNIGACIONES NY 53197

SESION ORDINARIA 026-2019
02 de mayo del 2019

34765-MINAET y se pueda comprobar que las instalaciones se ajustan a lo auforizado en el titulo
habilitante. En caso de incumplimiento de esta obligacion se podria incurrir en una falta muy grave
segun lo dispuesto en los articulos 67 inciso a) punto 8) y 68 de la Ley General de
Telecomunicaciones, Ley N° B642.

Con el objeto de vigilar el funcionamiento de los servicios, sus instalaciones, equipos y antenas, la
SUTEL practicara las visitas que considere pertinentes (inspecciones segtn articulo 82 del Decreto
Ejecutivo N° 34765-MINAET). En donde el titular de la red debera mostrar los documentos indicados
en el articulo 88, del Decreio en mencion, en cada lugar donde se encuentre algin extremo de la
red de telecomunicaciones.

Es importante sefialar que el plazo de vigencia, de los enlaces del servicio fijo necesarios para la
operacion de la red de telecomunicaciones, deberd ser el mismo que el considerado para las
frecuencias principales (frecuencias al servicio de radiodifusion comercial sonora). La presente
concesidn iniciard a partir de la notificacion, por parte de! Poder Ejecutivo del acuerdo que las
otorgue, y se extinguira en et mismo momento que la Concesién principal, pudiendo ser prorrogada
a gestién de parte en los mismos términos que la Principal.

La infraestructura de las redes de telecomunicaciones que utilice el presente titular, deberan estar
habilitadas para el uso conjunto o compartido con relacion a las canalizaciones, ductos, postes,
torres, estaciones y demas instalaciones requeridas para la propia instalacion y operacion de las
redes publicas de telecomunicaciones, segin el arficulo 77 del Decreto Ejecutivo N° 347665-
MINAET.

Con objeto de salvaguardar la optimizacién de los recursos escasos, principio rector establecido en
el articulo 3 de la Ley N° 8642, la SUTEL podra recomendar por motivos de uso eficiente del
espectro radioeléctrico, calidad en las redes, competencia en el mercado y demas términos o
condiciones establecidos en la citada Ley y sus Reglamentos, la modificacién de los parametros
técnicos establecidos en el respectivo titulo habilitante. Por esta razén en concordancia con &l
articulo 74, inciso h) del Decreto Ejecutivo N° 34765-MINAET se insta al titular a cooperar con la

SUTEL en lo requerido para el uso eficiente de los recursos escasos.

10.

De conformidad con el articulo 22, inciso a) de la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N° 8642
referente a la “Revocacion y extincién de las concesiones, las autorizaciones y los permisos”, se
otorga un plazo maximo de un (1) afio para dar inicio a la operacién de los enlaces aceptados.

Eltitular estara obligado de conformidad con el articulo 93 del Decreto Ejecutivo N° 34765-MINAET,
a aceptar y responder con prioridad absoiuta las lamadas y mensajes de socorro, cualquier que
sea su origen.

La empresa concesionaria, previa aprobacion dei Consejo de la SUTEL, podra hacer ajustes a las
condiciones técnicas de los enlaces del servicio fijo (con excepcion de la frecuencta concesionada)
de conformidad con la Resolucion N° RCS-128-2011, modificada mediante Resolucién N° RCS-
227-2011; siempre y cuando se esté conforme con lo establecido en el Plan Nacional de Atribucién
de Frecuencias (PNAF), Decretos Ejecutivos N° 35257-MINAET y sus reformas. Todo lo anterior
con excepcion de un cambio de frecuencia, caso que debera efectuarse mediante acuerdo
ejecutivo.

Obligaciones de la concesionaria: Sin perjuicio de cualesquiera cotras obligaciones impuestas
bajo la Ley Generai de Telecomunicaciones, Ley N° 8642, o cualesquiera otras disposiciones
legales o reglamentarias, u ofras obligaciones contraidas de manera particular, el concesionario
Bivision de Costa Rica S.A. con cédula juridica N° 3-101-094640, estara obligado a:

a) Operarlas redes y prestar los servicios dispuestos en la concesién, de manera continua, de acuerdo con
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los términos, condiciones y plazos establecidos en la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N° 8642,
reglamentos, &l respectivo titulo habilitante y las resoluciones que al efecto dicte fa SUTEL,;

b} Apegarse en el uso de sus frecuencias a lo dispuesto en el Plan Nacional de Atribucion de Frecuencias
vigente (seglin el articulo 7 de la Ley N° 8642).

¢) Cumplir con los requisitos de informacidn que requiera la SUTEL en el ejercicio de sus funciones.

d) Cumplir con fo dispuesto en los planes técnicos fundamentales, reglamentos y fas normas técnicas
establecidas por el Poder Ejecutivo, y por la SUTEL,

e} Cooperar con la SUTEL en el uso eficiente de los recursos escasos;

f)y  Permitir a los inspectores de la SUTEL el acceso a sus instalaciones y, ademds, que diches funcicnarios
lleven a cabo el control de los elementos afectos a fas redes o servicios y de los documentos que deban
tener.

@) Acatar las medidas, disposiciones y resoluciones dictadas por la SUTEL.

h} En caso de cualquier cambio total o parcial en el control accionario de la sociedad, debera solicitar de
previo la autorizacion al Poder Ejecutivo, siguiendo, para dicha aprobacién los requisitos previstos en el
articulo 20 de la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N° 8642.

i} las demés que eslablezca la Ley, reglamentos o directrices en materia de telecomunicaciones.

11. Remitir copia del expediente administrativo 80085-ERC-DTO-ER-0926-2016.

ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE

Propuesta dictamen técnico para el oforgamiento de enlaces del servicio fijo en las bandas de
asignacion no exclusiva para el concesionario Radio CR 930 AM, 8. A.

La Presidencia hace del conocimiento de! Consejo el dictamen técnico presentado por la Direccién General
de Calidad, correspondiente a la atencién del otorgamiento de enlaces del servicio fijo en Jas bandas de
asignacion no exclusiva para el concesionario Radio Costa Rica 930 AM, S. A.

Sobre el particular, se da lectura al oficio 03301-SUTEL-DGC-2019, detl 08 de abril del 2019, por medio del
cual esa Direccion presenta el informe citado, correspondiente al andlisis de factibilidad e interferencias de
tres (3) enlaces solicitados por ¢l concesionario Radio Costa Rica 930 AM, 5. A.

El sefior Fallas Fallas explica los antecedentes de este asunto, asi como los resultados obtenidos de los
estudios técnicos aplicados por la Direccién a su cargo, a partir de los cuales se determina que 1a solicitud
analizada en esta oportunidad se ajusta a lo que establece ia normativa vigente sobre el particular, por lo que
sefiala que la recomendacion al Consejo es proceda con la emision del respectivo dictamen al Poder
Ejecutivo.

La Presidencia consulta a los sefiores Asesores si tienen alguna observacion, pregunta o advertencia
referenie a lo antes anotado, a lo que indican que no.

La Presidencia consulta a los sefiores Miembros de Censejo si alguno desea referirse a algin punto, a lo que
sefialan que no tienen observaciones.

El sefior Fallas Fallas hace ver al Consejo que dada la conveniencia de atender este tema a ta brevedad, se
recomienda al Consejo adoptar el acuerdo correspondiente con caracter firme, de conformidad con lo que
sobre el particular establece e numeral 2 del articulo 56 de la Ley General de la Administracion Publica.

La Presidencia somete a votacion del Consejo la propuesta de acuerdo que se tiene a la vista, con base en
el conienido del oficio 03301-SUTEL-DGC-2019, del 08 de abril del 2019 y la explicacién brindada por el
sefor Fallas Fallas en esta oportunidad, por lo que los sefiores Miembros resuelven por unanimidad:

ACUERDO 016-026-2019
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1. Dar por recibido el oficio 03301-SUTEL-DGC-2019, del 08 de abril del 2019, por medio del cual la
Direccion General de Calidad presenta para consideracion del Consejo el informe técnico
correspondiente a la atencion del otorgamiento de eniaces del servicio fijo en las bandas de asignacién
no exclusiva para el concesionario Radio Costa Rica 930 AM, S. A.

il Aprobar la siguiente resolucion;
RCS-086-2019

RESULTADO DE ESTUDIO TECNICO PARA EL OTORGAMIENTO DE ENLACES DEL SERVICIO FIJO
EN LAS BANDAS DE ASIGNACION NO EXCLUSIVA AL CONCESIONARIO RADIO COSTA RICA
NOVECIENTOS TREINTA AM S.A.

EXPEDIENTE: R0013-ERC-DTO-ER-02455-2012

RESULTANDO

1. Que mediante Resolucién nimerc RCS-118-2015 de las diecisiete horas del 15 de julio dei 2015,
adoptada por el Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones mediante el acuerdo 029-
037-2015 de la sesion 037-2015 establecié el "Procedimiento para la remisién al Poder Ejecutivo de
recomendaciones técnicas para el oforgamiento de concesiones directas de enfaces microondas en
frecuencias de asignacion no exclusiva’”, 1a cual fue modificada mediante resclucidén N° RCS-103-2016,
del 1° de junio del 2016 publicada en el alcance N° 97 al diario coficial La Gaceta N° 114 del 14 de junio
dei 2016.

2. Que el Viceministerio de Telecomunicaciones mediante oficio ndmero MICITT-GNP-OF-081-2015
recibido por esta Superintendencia el 11 de mayo del 2016 (NI-04466-2016), informo que el
concesionaric Radio Costa Rica Novecientos Treinta A.M. S.A. (en adelante Radio Costa Rica), con
nimere de cedula juridica 3-101-145991, present6 solicitud para la concesion directa de frecuencias
de asignacion no exclusiva para enlaces del servicio fijo. Por lo cual, solicitan a la Superintendencia
de Telecomunicaciones (en adelante SUTEL) la emisién del dictamen técnico en relacién con la
solicitud realizada. (Folios 37 al 130)

3. Que mediante oficio 646-SUTEL-DGC-2019 de fecha 24 de enero de 2019, se solicitd al concesionario
aclarar la informacion aportada mediante el oficio MICITT-GNP-OF-081-2016 para la atencion de la

solicitud de concesion directa de frecuencias de asignacién no exclusiva para enlaces del servicio fijo.
(Folios 131 al 133) ;

4. Que el dia 6 de febrero del 2019 (minuta MIN-DGC-00014-2019), a solicitud del concesionario, se
realizd reunion a efecto de exponer la situacién de las concesiones de bandas de microondas y su
adecuacidn al ordenamiento juridico vigente. (Folios 142 y 144)

5. Que por medic del NI-03062-2019 recibido en fecha 15 de marzo de 2019, Radio Costa Rica remitio
la informacién solicitada por medio del oficio 646-SUTEL-DGC-2019. {Folios 145 al 169)

6. Que el dia 26 de marzo del 2019 {minuta MiN-DGC-00031-2019) se realiz6 sesion de trabajo con el
senor Carlos Garino y representantes de la SUTEL, con la finalidad de analizar }a solicitud de 3 enlaces
remitida por el Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones, mediante el oficio MICITT-
GNP-OF-081.2018. (Folios 170y 171)

7. Que mediante oficio nimero 2640-SUTEL-DGC-2019, del 26 de marzo del 2019, la Superintendencia
otorgd audiencia escrita al concesionaric Radio Costa Rica para valorar la aceptacion de enlaces del
servicio fijo libres de interferencias, de conformidad con las recomendaciones de la SUTEL. (Folios
172 al 177)
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10.

Que el concesionario Radio Costa Rica mediante correc electronico (NI-03964-2019), de fecha 1 de
abril del 2019, manifestd en atencion al oficio 2640-SUTEL-DGC-2019, que “...por la presente confirmo
y formalmente acepto fo conversado entre usfedes y el técnico Carlos Garino en cugnto a los enlaces
de Radio Costa Rica Novecientos Treinta AM S.A...". (Folio 178}

CQue mediante oficio niimero 3301-SUTEL-DGC-2019 del 8 de abril del 2019, Ia Direccion General de
Calidad de la Superintendencia emitié informe denominado *Propuesta de Dictamen Técnico para el
otorgamiento de enlaces del servicio fijo en las bandas de asignacion no exclusiva al concesionario
Radio Costa Rica Novecientos Treinta AM S.A.”

Que se han realizado las diligencias Utiles y necesarias para el dictado de la presente Resolucion.
CONSIDERANDO

Que el articulo 73 inciso d) de la Ley N° 7593, "Ley de la Auforidad Reguladora de los Servicios
Puablicos”, establece gque es funcién de este Consejo, realizar el procedimiento y rendir los dictamenes
técnicos al Poder Ejecutivo para el otorgamiento, la cesién, la prorroga, la caducidad y [a extincion de
las concesiones y los permisos que se requieran para la operacién y explotacion de redes pliblicas de
telecomunicacicnes.

Que el articulo 19 de la Ley N° 8642, Ley General de Telecomunicaciones y el articulo 34 del Decreto
Ejecutivo N°34785-MINAET, disponen que el Poder Ejecutivo otorgara en forma directa concesiones
de frecuencias para la operacion de redes privadas que no requieran asignacion exclusiva para su
optima utilizacion. Adicionalmente, determinan que a la SUTEL le corresponde instruir el procedimiento
para el otorgamiento de dicha concesion.

Que el considerando XV del Plan Nacional de Atribucion de Frecuencias (PNAF) dispone que la
SUTEL, previo a cualquier asignacién de frecuencias por parte del Poder Ejecutivo, debe realizar un
estudio técnico en el cual asegure |a disponibilidad de las frecuencias para cada caso particular.

Que tal y como lo establece el articulo 10 de 1a Ley N° 8642, Ley General de Telecomunicaciones, y
el PNAF, para la asignacion de enlaces microondas en frecuencias de asignacién no exclusiva
{aquellas gque permitan que las frecuencias sean utilizadas por dos o mas concesionarios), la
Superintendencia de Telecomunicaciones (SUTEL) debe tomar en consideracion los siguientes
criterios: dispenibilidad de la frecuencia, tiempo de utilizacion, potencia de los equipos, tecnologia
aplicable, ancho de banda, modulacion de la portadora de frecuencia, zona geogréfica y configuracion
de las antenas (orientacién, inclinacién, apertura, polarizacion y altura); que permiten asignaciones sin
causar interferencias perjudiciales entre ellas.

Que de conformidad con la nota CR 080, “Ef segmento de 10 GHz a 10,68 GHz se utiliza, en el servicio fijo,
para radicenlaces punfo a punto en redes del servicio de radiodifusién lelevisiva y en redes de
lelecomunicaciones. Lo anferior, conforme con las canalizaciones descritas en la recomendacion UIT-R F.747.
Este segmento de frecuencias se idenlifica como de asignacion no exclusiva.”

Que asimismo, para el analisis de factibilidad y célculo de interferencias de los enlaces del servicio fijo,
se utilizaron los parametros y consideraciones del oficic nimero 2963-SUTEL-DGC-2016, dei 26 de
abril del 2018, aprobado mediante acuerdo 014-025-2016 de la sesion ordinaria 025-2016 celebrada
el 11 de mayo del 2016 y comunicado mediante oficio 3651-SUTEL-SCS-2018.

Que en la Resolucion RCS-118-2015, de las diecisiete horas del 15 de julio 2015, y sus modificaciones,
esta Superintendencia establecié las condiciones técnicas para el andlisis de la asignacion de los
enlaces microondas y son utilizados para la emision del dictamen técnico. Dichos criterios son los
siguientes:
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- El analisis técnico de la factibilidad e interferencias de los enlaces de servicio fijo se utilizo fa herramienta
adquirida por esta Superintendencia denominada CHIRplus, versién 2.0.0.47 y SpectraEMC version 5.2.3.0-
1149 de la empresa LStelcom, la cual se basa para la estimacién de sus simulaciones en las siguientes
recomendaciones de la UIT: UIT-R P.526, UIT-R P.838, UIT-R P.530, UIT-R P.6786, ITU-R P.837, ITU-R
P.453, ITU-R P.452.

. Para el analisis de factibilidad y calculo de interferencias de los enlaces microondas, esta Superintendencia
utilizo en la herramienta de prediccion los siguientes valores:

Resolucién de mapas a 20 m para area rural.

Resolucién de mapas a 20 m para el vaile central.

Mapa de promedio anual de precipitaciones.

Relacién portadora contra interferente (C/I) de 34 dB seglin resolucion RCS-118-20185.

Relacién sensibilidad contra interferente (T/l} de 15 dB segln resolucion RCS-118-2015.

Coeficiente de refractividad k= 4/3.

Patron de radiacion en funcién de la ganancia recomendado por LStelcom fabricantes de la herramienta
CHIRPlUs segdn método HCM (Harmonised Caloulation Method) para aquellos enlaces donde los
operadores no entregaron a la SUTEL el patrén de radiacién de sus antenas.

- Estos valores predeterminados fueron utilizados para el caso en que los concesionarios no proporcionaran
&l valor segun el fabricante de sus equipos, de acuerdo con la Resolucion RGS-118-2015.

VIl Que la precisién de los resuitados que se presentan en este informe depende directamente de la
calidad y precisién de la informacién brindada por el concesionario Radio Costa Rica vy de la
informacién presentada de conformidad con el transitorio | del Decreto Ejecutivo N° 38057-MICITT
modificado mediante Decreto Ejecutivo N° 39311-MICITT publicado en La Gaceta N° 238 del 8 de
diciembre dei 2015, por lo que esta Superintendencia no se hace responsable por errores en la
informacion remitida por los distintos concesionarios.

iX. Que conviene incorporar al analisis realizado mediante oficio 3301-SUTEL-DGC-2019, en fecha 8 de
abril del 2019, el cual acoge este Consejo en todos sus extremos:

“...} De conformidad con fa resolucion RCS-118-2015, donde se establece que la SUTEL debe remitir al Poder
Ejecutivo la recomendacion técnica para la concesion directa de fos enlaces del servicio fijo de ias bandas de
asignacion no exclusiva segtin las notas CR 079, CR 084, CR 085, CR 086 y CR 090, del Plan Nacional de
Atribucién de Frecuencias, Decreto Ejecutive N° 35257-MINAET y sus refornas, se somele a valoracion del
Consejo la presente propuesta de dictamen técnico que incluye el andlisis de factibilidad e interferencias de
tres (3) enlaces solicitados por el concesionario Radio Costa Rica Novecientos Trainta AM S.A.

Cabe sefialar que, el presente estudio inciuye la informacion remilida mediante nata MICITT-GNP-OF-081-
2015 recibido por esta Superintendencia el 11 de mayo del 2016 y las aclaraciones reafizadas mediante oficio
sin niimero de consecutivo (NI-03062-2019) en respuesta al oficio 646-SUTEL-DGC-2019 del 24 de enero del
presente afio.

9, Estudio registral

Con base en la informacién del Registro Nacional de Telecomunicaciones, consultada via WEB?®, sobre la
empresa Radic Costa Rica Novecientos Treinta AM S.A., se presenta el estudio registral correspondiente a
los enfaces de soporte al servicio de radiodifusion para television de acceso fibre (titulos relacionados con fa
operacion de los canales 49 y 54) de la cifada empresa.

Tabla 3. Titulos habilifantes de la Radio Costa Rica Novecientos Treinta AM S.A. relacionados con los
enlaces de soporte al servicio de radiodifusion televisiva

(- Segmento'de Frecuencia - | i Frecuencia . e
s (MHzy s -Central (MHz)
7350~ 7375 7 362.5000

015-008-CNR

sCansulta realizada en el enface: htips;//sites.google com/afratsutel.go.cr/rnt/titulos-habilitantes/concesiones,
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“Frecuigncia
i “Central (MHz) - i
10925 - 10950 10 937.5000 014-008-CNR
12000— 12025 12 012.5000 015-008-CNR

Los Contratos de Concesidn indicados en ia fabla anterior dnicamente establecieron como transmisor principal
of Volcdn Irazti, sin embargo, resulta necesario contar con la ubicacion geografica y precisa de cada uno de
fos enlaces del servicio fijo para hacer un uso eficiente del especiro al reutilizar el recurso.

10.  Andlisis técnico

Para el andlisis de factibilidad y célculo de interferencias de los enlaces del servicio fijo, esta Superintendencia
ha utilizado los pardmefros y consideraciones presentadas en el oficio nimero 2963-SUTEL-DGC-2016 def 26
de abril del 2016 (aprobado mediante acuerdo 014-025-2016 de la sesion ordinaria 025-2016 celebrada ef 11
de mayo del 2016 y comunicado mediante oficio 3651-SUTEL-SCS-2016) mediante el uso de las herramientas
adquiridas por esta Superintendencia denominadas CHIRplus_TC, version 2.4.0.8 y SpectraEMC version
5.2,3.0-1149 de la empresa LSfelcom. A su vez, se verificé gue las frecuencias solicitadas se ajustaran a las
canalizaciones indicadas por esta Superintendencia a través de la resolucidn RCS-118-2015 modificada
mediante resolucion RCS-103-2016 publicado en La Gaceta N* 97 ef 14 de junio del 2016.

Con el objetivo de establecer un andlisis técnico de fa factibilidad y susceptibilidad a interferencias confiable y
debidamente fundameniado para cada uno de los enlaces del servicio fijo, se debe considerar que el
compottamienta de dichos sistemas depende principalmente de los siguientes factores:

a) La distancia entre los sitios, para los cuales se requiere Linea de Vista (LOS})

b) Las condiciones de propagacion de la sefial (atenuacion de la sefial, respecto a la distancia y demds
efectos de refieve, morfolégicos y atmosféricos})

¢} La capacidad del canal portador (Eficiencia Espectral en unidades de bps/Hz)

d) Existencia de sitios repetidores para alcanzar largas distancias

e} Tipos de anlena utilizados con sus correspondientes patrones de radiacion

f) Efeclo de la fropdsfera como medio de propagacion de los enlaces de microondas

g} Condiciones climatolégicas

h} Presencia de interferencias en el sifio producto de ofros enlaces o servicios

i) Elrelieve y fa morfologia del terrenc

- j)  Disponibilidad de canales en las distintas bandas de frecuencias designadas como de asignacion no

exclusiva en el Plan Nacional de Atribucion de Frecuencias (PNAF)

Cabe destacar que, para el andlisis de factibilidad y céiculo de interferencias de los enlaces del servicio fijo,
esta Superintendencia configuré la herramienta de prediccion con los pardmetros y valores definidos en la
resolticion RCS-118-2015, como predeterminados, los cuales se muestran a continuacion:

i.  Resolucién de mapas a 20 m para area rural.
il.  Resolucién de mapas a 20 m para ef valle ceniral.
fii.  Mapa de promedioc anual de precipitaciones,
#v. Relacion portadora conlfra interferente (C/) de 34 dB segtin Resolicion N° RCS-118-2015.
v. Relacién sensibilidad contra interferente (T/A} de 15 dB segin Resolucion N* RCS-118-2015.
vi.  Coeficiente de refractividad k= 4/3.
vil. Patron de radiacién en funcién de la ganancia recomendado por LS telcom fabricantes de la
herramienta CHIRPlus segtn método HCM (Marmonised Calculation Method) para aquellos enlaces
donde los operadores no entregaron a la SUTEL ef patrdn de radiacion de sus antenas.

Estos valores predeterminados fueron utilizados para el caso en que los concesionaiios no proporcionaran el
valor segiin el fabricante de sus equipos, de acuerdo con fa resolucién RCS-118-2015.

Esta Superintendencia procedio a analizar con la herramienta CHIRplus_TC la disponibilidad y factibilidad de
cada uno de los enfaces soficitados. L.os resultados de estos analisis se muestran en ef apéndice 2 del presente
informe.

7 LSTetcom. Mobile and Fixed Communication.Software CHIRplus®, Lichtenau Germany,
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A su vez, se analizaron los diferenfes valores de inferferencia, siguiendo el mismo proceso detallado en el
oficio ntimero 2063-SUTEL-DGC-2016 del 26 de abril del 2016 y la resolucién RCS-118-2015, considerando
los enlaces del servicio fijo oforgados a otros concesionarios para dar e/ criterio técnico respectivo y garantizar
que los nuevos enlaces solicitados por el concesionario Radio Costa Rica Novecienlos Treinta AM S.A, no
degradarén o afeclarén los enlaces actuales.

Los enfaces mosirados en el apéndice 1 coresponden a aguelios para los cuales los analisis con la
herramienta CHIRplus_TC mostraron que no recibirén o generaran interferencias (aclivas y pasivas), siempre
y cuando su implementacion se apegue a fos valores mostrados en cada una de las tablas. Estos enfaces
presentan valores de T/ y C/l superiores a los proporcionados por los concesionarios, o en su defecto, a los
considerados como predeterminados por esta Superintendencia segdn resolucién RCS-118-2015.

Mediante oficio namero 2640-SUTEL-DGC-2019 del 26 de marzo del 2018, se le informé al concesionaric
Radio Cosia Rica Novecientos Treinta AM S.A., las especificaciones técnicas para el enlace del servicio fijo
del apéndice 1, incluyendo los que presentan cambio de canal, banda, anfena, polarizacion y/o potencia
acordados en la sesion de frabajo con personal {écnico de dicha empresa, realizada el dia 26 de marzo del
2019, los cuales segun el andlisis realizado por esta Superintendencia son factibles siempre y cuando se
utilicen los valores indicados en el apéndice 1. Este concesicnario, mediante correo electrdnico recibido el 1
de abril del prasente afio {NI-03964-2019), manifesté su aceptacicn de las modificaciones indicadas en el oficio
ntmero 2640-SUTEL-DGC-2018 e indicd lo sigulente:

“_..} confirmo y formaimente acepto lo conversado entre ustedes y el técnico Carlos Garino en cuanio a los
enlaces de Radio Costa Rica Novecientos Treinla A.M S.A.”

La precision de los resuitados que se presentan en este informe depende directamente de la calidad ¥ precisién
de la informacién brindada por los diferentes concesionarios y de la informacion presentada de conformidad
con el transitorio | del Decreto Efecufivo N° 39057-MICITT modificado mediante Decreto Ejecutivo N° 39311~
MICITT publicado en La Gaceta N° 238 del 8 de diciembre def 2015, por fo que esta Superintendencia no se
hace responsable por errores en la informacién remitida por los distintos concesionarios.

Es necesario sefialar que, para la realizacién de este andlisis de enlaces del servicio fijo y la recomendacion
técnica del presente informe, se cumplié con lo establecido en la resolucién RCS-118-2015,
“BROCEDIMIENTO PARA LA REMISION AL PODER EJECUTIVO DE RECOMENDACIONES TECNICAS
PARA EL OTORGAMIENTO DE CONCESIONES DIRECTAS EN FRECUENCIAS DE ASIGNACION NO

_ EXCLUSIVA™ modificada mediante resolucion RCS-103-2016 publicada en La Gaceta N° 87 def 14 de junio
de 20186.

Por otra parte, en o relativo al andlisis de confidencialidad def expediente en cuestion, debe considerarse lo
establecido en el eriterio 3073-SUTEL-UJ-2018 del 25 de abril del 2018 de la Unidad Juridica de la SUTEL y
a la luz de que la presente gestién corresponde a un tramite simple de recomendacion, se considera que no
existe informacion que requiera un trémife confidencial en el expediente.

11.  Naturaleza de los enlaces

Considerando la naturaleza de la soficitud, al corresponder a enlaces necesarios para la operacion del servicio
de radiodifusion televisiva, resulta recomendable que fa utilizacién del enface en el servicio fijo se restrinja
dnicamente para los fines propios (aulo prestacién) de Radio Costa Rica Novecientos Treinta AM S.A., para
{a comunicacion entre sus puntos de generacién de contenido (estudios} y los puntos de fransmision o enire
puntos de fransmision de acuerdo con los requisitos técnicos aportados en su solicitud los cuales permitan ol
funcionamiento de la red de radiodifusidn de television abierta en el formato digital ISDB-Th del concesionario
{Acuerdo Ejecutivo N° 383-2018-TEL-MICITT).

12. Recomendaciones

Expuesto lo anferior y para cumplir con lo establecidc en el articulo 73 de la Ley de la Autoridad Reguladora
de Serviclos Pliblicos, Ley N°® 7593, se recomienda af Consejo de la SUTEL lo siguiente.

= Dar por recibido y acager el presente dictamen lécnico para el eventual oforgamiento de fres (3) enlace del
servicio fijo v descrito en ef apéndice 1 af concesionario Radio Costa Rica Noveclentos Treinta AM S.A.,
con cédula juridica N° 3-101-145991, con el fin de que sea fomado como recomendacion para ia eventual
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concesion directa respeciiva seguin se delalla en la solicitud preseniada mediante oficio MICITT-GNP-OF-
081-2015 recibido por esta Superintendencia ef 11 de mayo del 2016 y las aclaraciones realizadas
mediante oficio sint nimero de consecutivo (NI-03062-2019) en respuesta al oficio 646-SUTEL-DGC-2019
det 24 de enero del presente afio asociada a la adecuacidn del Poder Ejecufivo Acuerdo Ejecutivo N° 383-
2018-TEL-MICITT.

«  Recomendar al MICITT proceder como en derecho corresponda respecio a los litulos habilifantes
mostrados en fa tabfa niimero 1 del presente dictamen técnico, fomando en cuenta que con la asignacion
de los enlaces sometidos a valoracién en el presente estudio se dan por satisfechas las necesidades de
comunicacion de la empresa Radio Costa Rica Novecientos Treinta AM S.A con cédula juridica N* 3-101-
145991,

o Aprobar la remision de este dictamen iécnico con su respectivo expediente al Ministerio de Ciencia,
Tecnologia y Telecomunicaciones”.

X. Que el procedimiento seguido por la SUTEL es vélido, por cuanto en ia presente resolucion se
congideraron todos los elementos del acto {sujeto, forma, procedimiento, motivo, fin y contenido),
exigidos por la Ley N° 6227, Ley General de la Administracion Puablica.

POR TANTO

Con fundamento en el mérito de los autos, los resultandos y considerandos precedentes y lo establecido en
fa Ley General de Telecomunicaciones, N° 8642 y en la Ley General de la Administracion Pablica, N° 6227,

EL CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE

1. Dar por recibido y acoger el dictamen técnico nimero 3301-SUTEL-DGC-2019 del 8 de abril de 2019
para el eventual otorgamiento de tres (3) enlaces del servicio fijo descritos en el apéndice 1 al
concesionario Radio Costa Rica Novecientos Treinta AM S.A., con cédula juridica N° 3-101-145891, con
el fin de que sean tomados como recomendacion para la everfual concesién directa respectiva segin
se detalla en la solicitud presentada mediante oficio MICITT-GNP-QF-081-2015 recibido por esta
Superintendencia el 11 de mayo del 2016 y las aclaraciones realizadas mediante correo electronico (NI-
03062-2019) en respuesta al oficio 646-SUTEL-DGC-2019 del 24 de enero del presente afio asociada
a la adecuacién del Poder Ejecutive Acuerdo Ejecutive N° 383-2018-TEL-MICITT.

2. Recomendar al MICITT proceder como en derecho corresponda respecto a los titulos habilitantes
mostrados en la tabla namero 1 del informe nimero 3301-SUTEL-DGC-2019, tomando en cuenta que
con la asignacion de los enlaces sometidos a valoracion en el presente estudio se dan por satisfechas
las necesidades de comunicacion de la empresa Radio Costa Rica Novecientos Treinta AM 5.A., con
cédula juridica N° 3-101-145991.

3. Remitir al Viceministerio de Telecomunicaciones el dictamen técnico correspondiente a la concesion de
derecho de uso y explotacion de tres (3) enlaces del servicio fijo en bandas de asignacion no exclusiva
al concesionario Radio Costa Rica Novecientos Treinta AM 8.A., con cédula juridica N° 3-101-145891,
para el soporte de su red de radiodifusion, en atencion a lo dispuesto mediante la adecuacion del Poder
Ejecutivo Acuerdo Ejecutivo N° 383-2018-TEL-MICITT,

4. Recomendar al Viceministeric de Telecomunicaciones otorgar al concesionario Radio Costa Rica
Novecientos Treinta AM S.A., con cédula juridica N° 3-101-145991, la concesion de derecho de uso y
explotacién de enlaces del servicio fijo, de acuerdo con los términos detallados en et apéndice 1 del
informe nimero 3301-SUTEL-DGC-2019, del 8 de abril del 2019.

5. Recomendar al Viceministerio de Telecomunicaciones otorgar dichos enlaces con las siguientes
caracteristicas generales del titulo habilitante:
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Tabla N° 1. Concesién de Derecho de Uso y Explotacion de Frecuencias

© U CARACTERISTICAS GENERALES SEGUN LA LEY N°8642y LEY.NSATS8 1 oo fai
Titdlo habilitante = Concesidn directa

“iTipodered o Red de Telecomunicaciones
ervicios radiveléctricos HRE: Servicio Fijo
Frecuencias Asociadas R Canal 49 fisico {segmento de frecuencias 680 — 686 MHz}

STl VRIER LW Radioenlaces punto a punto para soporte del servicio de radiodifusion

i do : Servicio de radiodifusion comercial de televisidn
g La dispuesta en el Acuerdo Ejecutivo N° 383-2018-TEL-MICITT
TE-RCR

6. Recomendar como condiciones aplicables a las concesiones directas de enlaces det servicio fijo las
siguientes;

1. Es obligacién del concesionario sujetarse a lo dispuesto en el articulo 7 de la Ley General de
Telecomunicaciones, Ley N° 8642, en el cual esiablece que la planificacion, administracion y
control del espectro radioeléctrico se llevara a cabo segin lo establecido en la Conslitucion
Palitica, los tratados internacionales, la citada Ley, el Plan Nacional de Desarrollo de ias
Telecomunicaciones, el Plan Nacionat de Atribucitn de Frecuencias y los demas reglamentos
que al efecto se emitan.

2.  Una vez instalado cada enlace microondas concesionado, el interesado cuenta con diez dias
habiles de conformidad con el articulo 264 de la Ley General de la Administracion Plblica, Ley
N° 6227, para informar a la SUTEL, a fin de que ésta realice las inspecciones sefialadas en los
numerales 82 y 83 del Reglamento a la Ley General de Telecomunicacicnes, Decreto Ejecutivo
N° 34765-MINAET vy se pueda comprobar que las instalacicnes se ajustan a lo autorizado en el
titulo habilitante. En caso de incumplimiento de esta obligacién se podria incurrir en una falta
muy grave segin lo dispuesto en los articulos 67 inciso a) punto 8) y 68 de la Ley General de
Telecomunicaciones, Ley N° 8§642.

3. Con el objeto de vigilar el funcionamientio de los servicios, sus instalaciones, equipos y antenas,
la SUTEL practicara las visitas que considere pertinentes (inspecciones segln articulo 82 del
Decreto Ejecutivo N° 34765-MINAET). En donde el titular de la red deberd mostrar los
documentos indicados en el articulo 88, del Decreto en mencidn, en cada lugar donde se
encuentre algun extremo de la red de telecomunicaciones.

4. Es importante sefialar que el plazo de vigencia, de los enlaces del servicio fljo necesarios para
la operacitn de la red de telecomunicaciones, debera ser el mismo que el considerado para las
frecuencias principales {frecuencias al servicio de radiodifusion comercial sonora). La presente
concesion iniciara a partir de la notificacion, por parte del Poder Ejecutivo del acuerdo que las
otorgue, y se extinguira en el mismo momento que la Concesion principal, pudiendo ser
prorrogada a gestion de parte en los mismos términos que la Principal.

5. Lainfraestructura de las redes de telecomunicaciones que utilice el presente titular, debera estar
habilitada para ¢l uso conjunto o compartido con relacién a las canalizaciones, ductos, postes,
torres, estaciones y demas instalacicnes requeridas para la propia instalacién y operacion de
las redes publicas de telecomunicaciones, segln el articulo 77 del Decreto Ejecutivo N° 34765-
MINAET.

8. Con objeto de salvaguardar la optimizacion de los recursos escasos, principio rector establecido
en el articulo 3 de la Ley N° 8642, la SUTEL podra recomendar por motivos de uso eficiente del
espectro radioeléctrico, calidad en las redes, competencia en el mercado y demas términos o
condiciones establecidos en la citada Ley v sus Reglamentos, 1a modificacion de los pardmetros
téchicos establecidos en el respective titulo habilitante. Por esta razén en concordancia con el
articulo 74, inciso h) del Decreto Ejecutivo N° 34765-MINAET se insta al titular a cooperar con
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la SUTEL en lo requerido para el uso eficiente de los recursos escasos.

7. De conformidad con ef articulo 22, inciso a) de la Ley Generai de Telecomunicaciones, Ley N°
8642 referente a la "Revocacion y extincion de las concesiones, las autorizaciones y los
permisos”, se otorga un plazo méximo de un (1) afio para dar inicio a la operacion de los enlaces
aceptados.

8. El titular estara obligado de conformidad con el articulo 93 del Decreto Ejecutivo N° 34765-
MINAET, a aceptar y responder con prioridad absoluta las Hamadas y mensajes de socorro,
cualquier que sea su origen.

9. La empresa concesionaria, previa aprobacion del Consejo de la SUTEL, podra hacer ajustes a
las condiciones técnicas de los eniaces del servicio fijo (con excepcion de la frecuencia
concesionada) de conformidad con fa Resolucion N° RCS-128-2011, modificada mediante
Resolucién N° RCS-227-2011; siempre y cuando se esté conforme con [o establecido en el Plan
Nagcional de Atribucién de Frecuencias (PNAF), Decretos Ejecutivos N° 35257-MINAET y sus
reformas. Todo lo anierior con excepcién de un cambio de frecuencia, caso que debera
efectuarse mediante acuerdo ejecutivo.

10. Obligaciones de la concesionaria: Sin perjuicio de cualesquiera otras obligaciones impuestas
bajo la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N° 8642, o cualesquiera otras disposiciones
legales o reglamentarias, u ofras obligaciones contraidas de manera particular, el concesionario,
Radio Costa Rica Novecientos Treinta AM S.A., con cédula jurfdica N° 3-101-145991, estara
cbligado a:

a) Cperar las redes y prestar los servicios dispuestos en la concesitn, de manera continua, de acuerdo
con los términos, condiciones y plazos establecidos en la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N°
8642, reglamentos, el respectivo titulo habilitante y fas rescluciones que al efecto dicte la SUTEL,

b} Apegarse en el uso de sus frecuencias a lo dispuesto en el Plan Nacional de Atribucién de Frecuencias
vigente (segdn el articulo 7 de la Ley N° 8642).

c)  Cumplir con los requisitos de informacion que requiera la SUTEL en el gjercicio de sus funciones.

d) Cumplir con lo dispuesto en los planes técnicos fundamentales, reglamentos y las normas técnicas
establecidas por el Poder Ejecutivo, y por la SUTEL,

e) Cooperar con la SUTEL en el uso eficiente de los recursos escasos;

f)  Permitir a los inspectores de fa SUTEL el acceso a sus instalaciones y, ademas, que dichos funcionarios
lleven a cabo el control de los elementos afectos a las redes o servicios y de los documentos gue deban
tener.

g) Acatar las medidas, disposiciones y resoluciones dictadas por la SUTEL.

h}  En caso de cuaiquier cambio tofal o parciai en ef control accionario de la sociedad, debera solicitar de
previo la autorizacién al Poder Ejecutivo, siguiendo, para dicha aprobacién los requisitos previstos en
el articulo 20 de la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N° 8642.

i}  Las demas que establezca la Ley, reglamentos o directrices en materia de telecomunicaciones.

7. Remitir al Micitt copia de) expediente administrativo N* R0013-ERC-DTO-ER-02455-2012

ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE

6.8. Informe sobre la imposibilidad de emitir dictamen técnico en atencion al oficio MICITT-GNP-OF-082-
2016.

Para continuar con ¢! orden del dia, la Presidencia hace del conocimiento del Conssjo el dictamen técnico
presentado por la Direccion General de Calidad, correspondiente ala imposibilidad de emitir dictamen técnico
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en atencion al oficio MICITT-GNP-OF-082-20186.

Sobre este tema, se conoce el oficio 03304-SUTEL-DGC-2018, del 22 de abril det 2019, por medio del cual
esa Direccion presenta al Consejo el informe técnico que se indica.

Sefiala el sefior Fallas Fallas que se trata de la solicitud de concesion directa en frecuencias de asignacion
no exclusiva, segén las notas CR 079, CR 084, CR 085, CR 088 y CR 090 de! Plan Nacional de Atribucion
de Frecuencias, Decreto Ejecutivo N° 35257-MINAET y sus reformas por parte de las empresas Televisora
Cristiana, S. A. y Television y Audio, 8. A.

Agrega que luego de los estudios técnicos aplicados por la Direccion a su cargo, se determina que en vista
que dichas empresas no han presentado la informacion requerida para iniciar los trémites de adecuacion de
sus respectivos titulos habilitantes de conformidad con lo establecido en la "Disposicién Conjunta suscrita
enfre el Ministerio de Ciencia, Tecnologla y Telecomunicaciones y la Superintendencia de
Telecomunicaciones sobre la Adecuacion de los Thiulos Habifitantes de los Concesionarios de Bandas de
frecuencias de Radiodifusion Televisiva para la Transicion hacia la televisién Digital’, no es posible para esta
Superintendencia emitir el dictamen técnico correspondiente, en vista que no se cuenta con la informacion
téchica de las condiciones de operacion de la red de radicdifusion televisiva y la ubicacion geografica de sus
respectivos emplazamientos.

£n virtud de lo indicado, sefiala que la recomendacién al Consejo es que proceda con ia emision del
respectivo dictamen al Poder Ejecutivo, para lo correspondiente.

La Presidencia consulta a los sefiores Asesores si tienen alguna observacion, pregunta ¢ advertencia
referente a lo antes anotado, a lo que indican que no.

La Presidencia consulta a los sefiores Miembros de Consejo si alguno desea referirse a algin punto, a lo que
sefialan gue no tienen observaciones.

El sefior Fallas Fallas hace ver al Consejo que, dada la conveniencia de atender este tema a la brevedad, se
recomienda al Consejo adoptar el acuerdo correspondiente con carécter firme, de conformidad con lo que
sobre el particular establece el numeral 2 del articulo 56 de la Ley General de la Administracién Puablica.

La Presidencia somete a votacién dei Consejo la propuesta de acuerdo que se tiene a fa vista, con base en
el contenido del oficio 03304-SUTEL-DGC-2019, del 22 de abril del 2019 y la explicacion brindada por el
sefior Fallas Fallas en esta oportunidad, par lo que Jos sefiores Miembros resuelven por unanimidad:

ACUERDO 017-026-2019

En relacion con el oficio MICITT-GNP-OF-082-2016 del Ministerio de Ciencia, Tecnologia vy
Telecomunicaciones {en adelante MICITT), Ni-04870-2016, para que la Superintendencia de
Telecomunicaciones {en adelante, SUTEL) remita al Poder Ejecutivo un criterio técnico sobre la gestion
presentada por la empresas Televisora Cristiana S.A. con cédula juridica nimero 3-101-148610 y Television
y Audio, S. A, con cédula juridica numere 3-101-113917 sobre la solicitud de concesion directa en
frecuencias de asignacion no exclusiva; el Consejo de esta Superintendencia, resuelve lo siguiente:

RESULTANDO:

1. Que mediante Resolucién N° RCS-118-2015 de las discisiete horas del 15 de julio del 2015, adoptada
por el Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones mediante el acuerdo 028-037-2015 de la
sesién 037-2015 establecio el “Procedimiento para la remision al Poder Ejecutivo de recomendaciones
técnicas para el otorgamiento de concesiones en frecuencias de asignacion no exclusiva’, la cual fue
modificada mediante resolucién N° RCS-103-20186, del 01 de junio del 2016 publicada en el alcance N°
87 al diario oficial La Gaceta N° 114 del 14 de junio del 2016.
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Que mediante oficio N° MICITT-GNP-OF-0082-2016, remitido a esta Superintendencia el 11 de mayo
del 2016 (NI-4970-20186), el Viceministerio de Telecomunicaciones del Ministeric de Ciencia, Tecnologla
y Telecomunicaciones (en adelante MICITT), solicité a este érgano regulador emitir criterio técnico en
relacién a la solicitud de concesion directa de frecuencias de asignacion no exclusiva para enlaces fijos
presentada por la Televisora Crisliana S.A. y Television y Audio S.A,

Que mediante oficio ndmero MICITT-OF-DVMT-499-2017 del 7 de noviembre de 2017 el Poder Ejecutivo
solicité a la empresa Televisora Cristiana S.A., presentar la informacién que se detalla en el Por Tanto
Il y del apéndice N° 1 de la “Disposicion Conjunta suscrifa entre ef Ministerio de Ciencia, Tecnologla y
Telecomunicaciones y la Superintendencia de Telecomunicaciones sobre la Adecuacién de los Titulos
Habilitantes de los Concesionarios de Bandas de frecuencias de Radiodifusién Televisiva para la
Transicién hacia la television Digital’ con base en el disefio final de |a red de radiodifusion en estandar
digital.

Que mediante oficio sin nimero, de fecha 24 de noviembre de 2017, la concesionaria Televisora
Cristiana S.A., canal 23, solicité prérroga para la presentacion de la documentacion técnica requerida
medianie oficio MICITT-OF-DVMT-520-2017 de fecha 7 de noviembre de 2017, respecto a la
“Disposicion Conjunta suscrita entre el Ministerio de Clencia, Tecnologia y Telecomunicaciones y fa
Superintendencia de Telecomunicaciones sobre la Adecuacion de los Titulos Habilitantes de los
Concesionarios de Bandas de frecuencias de Radiodifusién Televisiva para la Translcion hacia la
television Digital”.

Que mediante oficio niimero MICITT-DM-0OF-957-2017 del 7 de diciembre de 2017, &l Viceministerio de
Telecomunicaciones procedid a otorgar un plazo de 15 (quince) dias héblles para que se presentara la
documentacion requerida.

Que mediante oficio ntimero MICITT-OF-DVMT-507-2017 del 7 de noviembre de 2017 el Poder Ejecutivo
solicité a la empresa Television y Audio S.A., presentar la informacion que se detalla en el Por Tanto U
y del apéndice N° 1 de la “Disposicién Conjunta suscrita entre el Ministerio de Ciencia, Tecnologfa y
Telecomunicaciones y la Superintendencia de Telecomunicaciones sobre la Adecuacién de los Titulos
Habilitantes de los Concesionatios de Bandas de frecuencias de Radiodifusion Televisiva para la
Transicion hacia la television Digital’ con base en el disefio final de la red de radiodifusién en estandar
digital.

Que mediante oficio sin nimero, de fecha 24 de noviembre de 2017, la concesionaria Television y Audio
S.A., canal 35, solicitd prérroga para la presentacion de la documentacion técnica requerida mediante
oficioc MICITT-OF-DVMT-507-2017 de fecha 7 de noviembre de 2017, respecto a la "Disposicién
Conjunta suscrita entre el Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones y la Superintendencia
de Telecomunicaciones sobre la Adecuacion de los Titulos Habilitantes de los Concesionarios de
Bandas de frecuencias de Radiodifusién Televisiva para la Transicion hacia la televisién Digital”.

Que mediante oficio numero MICITT-DM-OF-867-2017 del 7 de diciembre de 2017, el Viceministerio de
Telecomunicaciones procedié a otorgar un piazo de 15 (quince) dias habiles para que se presente la
documentacién requerida.

Que mediante oficio sin niimero, de fecha 8 de enero de 2018, la concesionaria Television y Audio S.A.,
canal 35, solicité una segunda prérroga para la presentacion de la documentacion técnica requerida
mediante oficio MICITT-OF-DVMT-507-2017 de fecha 7 de noviembre de 2017, respecto a la
“Disposicién Conjunta suscrita entre el Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones y la
Superintendencia de Telecomunicaciones sobre la Adecuacion de los Titulos Habilitantes de los
Concesionarios de Bandas de frecuencias de Radiodifusion Televisiva para la Transicién hacia la
television Digital”.
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10. Que mediante oficio nimerc MICITT-DM-OF-011-2018 del 10 de enero de 2018, ei Viceministerio de
Telecomunicaciones procedié a otorgar un plazo de 10 (diez) dias habiles para que se presente la
documentacion requerida.

11. Que a la fecha de elaboracién de! informe 3304-SUTEL-DGC-2019, las empresas Televisora Cristiana
S.A. y Television y Audio S.A., no han presentado la informacion requerida mediante oficios MICITT-OF-
DVMT-499-2017 y niimero MICITT-OF-DVMT-507-2017 para iniciar con los framites de adecuacion de
sus respectivos tituios habilitantes de conformidad con la “Disposicion Confunta suscrita entre el
Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones y la Superintendencia de Telecomunicaciones
sobre la Adecuacién de los Titulos Habilitantes de fos Concesionarios de Bandas de frecuencias de
Radiodifusién Televisiva para la Transicién hacia la television Digital”.

CONSIDERANDO:

L Que el articulo 73 inciso d) de la Ley N° 7395, Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios
Publicos, establece que es funcion de este Consejo, realizar el procedimiento y rendir los dictamenes
técnicos al Poder Ejecutivo para el otorgamiento de las concesiones y permisos que se reguieran para
la operacion y explotacidn de redes publicas de telecomunicaciones.

. Que el articulo 19 de la Ley N° 8642, Ley General de Telecomunicaciones y el articulo 34 del Decreto
Ejecutivo N° 34765-MINAET, disponen que el Poder Ejecutivo otorgara en forma directa, concesiones
de frecuencias para la operacion de redes privadas gue no requieran asignacion exclusiva para su
6ptima  utilizacién. Adicionalmente, determinan que a la SUTEL le corresponde, instruir el
procedimiento para el otorgamiento de dicha concesion.

1. Que asimismo, el considerando XVI del Plan Nacional de Atribucién de Frecuencias (PNAF), dispone
gue la SUTEL, previo a cualquier asignacion de frecuencias por parte del Poder Ejecutivo, debe realizar
un estudio técnico en el cual asegure la disponibilidad de frecuencias para cada caso en particular.

V. Que tal y como lo sefiala el articulo 10 de la Ley N° 8642, Ley General de Telecomunicaciones, y el
PNAF, para la asignacién de enlaces microondas en frecuencias de asignacion no exclusiva (aquelias
que permitan que las frecuencias sean utilizadas por dos 0 mas concesionarios), la SUTEL debe tomar
en consideracion los siguientes eriterios: disponibilidad de la frecuencia, tiempo de utilizacion, potencia
de los equipos, tecnologia aplicable, ancho de banda, modulacion de la portadora de frecuencia, zona
geografica y configuracion de las antenas (orientacion, inclinacion, apertura, polarizacion y altura); que
permiten asignaciones sin causar interferencias perjudiciates entre ellas.

V. Que de conformidad con la Resolucién RCS-118-2015, de las diecisiete horas del 15 de julio 2015, la
SUTEL debe remitir a la Administracién Concedente la recomendacién técnica para la concesion
directa de los enlaces de microondas de las bandas de uso no exclusivo segun la Nota CR 047 del
Plan Nacional de Atribucion de Frecuencias, Decreto Ejecutivo N° 35257-MINAET y sus respectivas
reformas.

vi. Que esta Superintendencia no cuenta con la informacion técnica asociada con fa red de radiodifuston
de ambos concesionarios y la ubicacion geografica de cada uno de sus emplazamientos para el
requerimiento de enlaces del servicio fijo en bandas de asignacién no exclusiva.

VI Que como base técnica que motiva la presente recomendacion, conviene incorporar el andlisis
realizado en el oficio N° 3304-SUTEL-DGC-2019, del 22 de abril del 2019, el cual acoge este Consejo
en todos sus extremos.

POR TANTO
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De acuerdo con las anteriores consideraciones de hecho y derecho y la justificacion correspondiente y con
fundamento en la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N° 8642, La Ley de Fortalecimiento y
Modernizacién de las Entidades Publicas del Sector Telecomunicaciones, Ley N° 8660, en la Ley de la
Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley N° 7593, en el Reglamento Interno de Organizacion y
Funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Pablicos y su drgano desconcentrado, y demas
normativa de desarrollo y de pertinente aplicacion,

EL CONSEJOQ DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE:

PRIMERO: Dar por recibido y acoger el oficio 3304-SUTEL-DGC-2019, del 22 de abril del 2019, por medio
del cual la Direccion General de Calidad presenta al Consejo el dictamen técnico para atender lo solicitado
por el Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones mediante oficlo MICITT-GNP-OF-082-2018,
sobre la solicitud de concesidn directa en frecuencias de asignacion no exclusiva segln las notas CR 079,
CR 084, CR 085, CR 086 y CR 090, del Plan Nacional de Atribucion de Frecuencias, Decreto Ejecutivo N°
35257-MINAET y sus reformas por parte de las empresas Televisora Cristiana, S. A. y Television y Audio, S.
A

Es necesario indicar que en vista que dichas empresas no han presentado la informacién requerida para
iniciar jos tramites de adecuacion de sus respectivos titulos habilitantes, de conformidad con la "Disposicion
Conjunta suscrita entre el Ministerio de Ciencia, Tecnologfa y Telecomunicaciones y la Superintendencia de
Telecomunicaciones sobre la Adecuacion de los Titufos Habilitantes de los Concesionarios de Bandas de
frecuencias de Radiodifusion Tefevisiva para la Transicion hacia la felevisién Digital”, no es posible para esta
Superintendencia emitir el dictamen técnico correspondiente en vista que no se cuenta con la informacion
técnica de las condiciones de operacién de la red de radiodifusion televisiva y la ubicacion geogréfica de sus
respectivos emplazamientos, con el fin de que valore tomar las acciones que en derecho correspondan sobre
el presente tramite.

SEGUNDO: Solicitar al Poder Ejecutivo que remita copia a esta Superiniendencia del acto final que se decida
sobre la presente gestian iniciada con oficio numero MICITT-GNP-OF-082-2016.

TERCERO: Aprobar la remision del oficio 03304-SUTEL-DGC-2019 con su respectivo expediente al
Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones.

ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE

Propuesta de dictamen técnico para el otorgamiento de enlaces del servicio fijo en las bandas de
asignacion no exclusiva.

De inmediato, la Presidencia hace del conocimiento del Consejo el informe técnico elaborado por la Direccién
General de Calidad, correspondiente a la atencion de Ia solicitud de otorgamiento de enfaces del servicio fijo
en las bandas de asignacion no exclusiva.

Al respecto, se conoce e oficio 03481-SUTEL-DGC-2019, def 25 de abril del 2019, por medio del cual esa
Direccion presenia al Consejo el informe indicado.

Explica el sefior Fallas Fallas que se trata del analisis de factibilidad e interferencias de tres (3) enlaces
solicitados por el concesionario La Productora Centroamericana de Television, S. A.

Se refiere a los estudios técnicos aplicados por la Direccion a su cargo y los resultados obtenidos de estos,
a partir de los cuales se determina que el solicitante no aporté la totalidad de la documentacion requerida
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para continuar con el tramite respactivo, por lo cual se recomienda al Consejo emitir el respectivo dictamen
al Poder Ejecutivo, para lo correspondiente.

La Presidencia consulta a los sefiores Asesores si tienen alguna observacion, pregunta o advertencia
referente a lo antes anotado, a lo que indican que no.

La Presidencia consulta a los seficres Miembros de Consejo si alguno desea referirse a algun punto, a o que
sefialan que no tienen observaciones.

El sefior Fallas Fallas hace ver al Consejo que, dada la conveniencia de atender este tema a la brevedad, se
recomienda al Consejo adoptar el acuerdo correspondiente con caracter firme, de conformidad con lo que
sobre el particular establece el numeral 2 del articulo 56 de la Ley General de la Administracién Publica.

La Presidencia somete a votacion del Consejo la propuesta de acuerdo que se tiene a la vista, con base en
el contenido del oficio 03481-SUTEL-DGC-2019, del 25 de abril del 2019 y ia explicacion brindada por el
sefior Fallas Fallas en esta oportunidad, por lo que los sefiores Miembros resuelven por unanimidad:

ACUERDO 018-026-2019

i Dar por recibido el oficio 03481-SUTEL-DGC-2019, del 25 de abril del 2019, por medio del cual la
Direccion General de Calidad presenta para consideracién del Consejo el informe técnico
correspondiente a la atencién de la solicitud de otorgamiento de enlaces del servicio fljo en las bandas
de asignacién no exclusiva.

I Aprobar la siguiente resolucion:
RCS-094-2019

RESULTADO DE ESTUDIO TECNICO PARA EL OTORGAMIENTO PE ENLACES DEL SERVICIO FIJO
EN LAS BANDAS DE ASIGNACION NO EXCLUSIVA A PRODUCTORA
CENTROAMERICANA DE TELEVISION, 8. A.

EXPEDIENTE: P0110-ERC-DTO-ER-00922-2016
RESULTANDO

1. Que mediante Resolucion nimero RCS-118-2015 de las diecisiete horas del 15 de julio del 2015,
adoptada por el Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones mediante el acuerdo 029-
037-2015 de la sesién 037-2015 establecié el "Procedimiento para fa remisién al Poder Ejecutive de
recomendaciones técnicas para el oforgamiento de concesiones directas de enlaces microondas en
frecuencias de asignacion no exclusiva”, 1a cual fue modificada mediante resolucion N° RCS-103-20186,
del 1° de junio del 2016 publicada en el alcance N° 97 al diario oficial La Gaceta N° 114 del 14 de junio
del 2016.

2, Que el Viceministerio de Telecomunicaciones mediante oficio nimero MICITT-GNP-OF-084-2016
recibido por esta Superintendencia el 19 de mayo del 2016 (Ni-05304-2016), informé que el
concesionaric La Produciora Centroamericana de Television S.A. {en adelante La Productora
Centroamericana), con ndmero de cédula juridica 3-101-062981, presentd solicitud para la concesion
directa de frecuencias de asignacién no exclusiva para enlaces del servicio fijo. Por lo cual, solicitan a
la Superintendencia de Telecomunicaciones (en adelante SUTEL) la emision del dictamen técnico en
refacion con la solicitud realizada. (Folios 2 al 48)

3. Que mediante oficio 675-SUTEL-DGC-2019 de fecha 24 de enero de 2019, se solicitd al concesionario
aclarar fa informacion aportada mediante el oficio MICITT-GNP-OF-084-2016 para la atencion de la
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solicitud de concesion directa de frecuencias de asignacion no exclusiva para enlaces del servicio fijo.
{Folios 49 al 51)

Que por medio del NI-01765-2019 recibido en fecha 15 de febrero de 2019, La Productora
Centroamericana remitié Ja informacion solicitada por medio del oficio 675-SUTEL-DGC-2019. {Folios
57 al 106)

Que el dia 29 de marzo del 2019 {minuta MIN-DGC-00034-2019), se realizé sesion de trabajo con los
sefiores Manuel Alfaro y Frank Cardenas y represeniantes de fa SUTEL, con la finalidad de analizar la
solicitud de 3 enlaces remitida por el Ministerio de Clencia, Tecnologia y Telecomunicaciones,
mediante el oficio MICITT-GNP-OF-084-20186. (Folios 107 y 108)

Que mediante oficio ndmero 3341-SUTEL-DGC-2019, del 22 de abril del 2019, la Superintendencia
otorgd audiencia escrita al concesionario La Productora Centroamericana para valorar la aceptacion
de enlaces del servicio fijo libres de inferferencias, de conformidad con las recomendacicnes de la
SUTEL. (Folios 109 al 114)

Que el concesionario La Productora Centroamericana mediante escrito (NI-04761-2019), de fecha 24
de abril del 2019, manifestd en atencion al oficio 3341-SUTEL-DGC-2019, que “...mi representada
esta de acuerdo en los enlaces factibles siguiendo las especificaciones técnicas acordadas entre
nuestro personal técnico y Sutel en la sesién de trabajo de! dia 29 de marzo de este afio 2019..."
(Folios 115 al 118)

Que mediante oficio ntmero 3481-SUTEL-DGC-20183 del 25 de abril del 2019, la Direccion General de
Calidad de la Superintendencia emitio informe denominado “Propuesta de Dictamen Técnico para el
otorgamiento de enlaces del servicio fijo en las bandas de asignacién no exclusiva at concesionario La
Productora Centroamericana de Televisién S.A.”

Que se han realizado las diligencias Utiles y necesarias para el dictado de la presente Resolucién.
CONSIDERANDOC

Que el articulo 73 inciso d} de la Ley N° 7593, “Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios
Publicos”, establece que es funcion de este Consejo, realizar el procedimiento y rendir los dictamenes
t&cnicos al Poder Ejecutivo para el otorgamiento, la cesién, la prérroga, la caducidad y 1a extincidn de
las concesiones y los permisos gue se requieran para ia operacién y explotacion de redes plblicas de
telecomunicaciones.

Que el articulo 19 de la Ley N° 8642, Ley General de Telecomunicaciones y € articulo 34 del Decreto
Ejecutivo N°34765-MINAET, disponen que el Poder Ejecutivo otorgara en forma directa concesiones
de frecuencias para la operacién de redes privadas que no requieran asignacion exclusiva para su
Gptima utilizacion. Adicionalmente, determinan que a la SUTEL le corresponde instruir el procedimiento
para el otorgamiento de dicha concesién.

Que el considerando XVI del Plan Nacional de Atribucién de Frecuencias (PNAF)} dispone que la
SUTEL, previo a cualquier asignacion de frecuencias por parte del Poder Ejeculivo, debe realizar un
estudio técnico en el cual asegure la disponibilidad de las frecuencias para cada caso particular.

Que tal y como lo establece el articulo 10 de la Ley N° 8642, Ley General de Telecomunicaciones, y
el PNAF, para la asignacion de enlaces microondas en frecuencias de asignacion no exclusiva
(aquellas que permitan que las frecuencias sean utilizadas por dos o mas concesionarios), la
Superintendencia de Telecomunicaciones (SUTEL) debe tomar en consideracién los siguientes
criterios: disponibilidad de ta frecuencia, tiempo de utilizacion, potencia de los equipos, tecnologia
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aplicable, ancho de banda, modulacion de la portadora de frecuencia, zona geogréfica y configuracion
de las antenas (orientacioén, inclinacion, apertura, polarizacién y altura); que permiten asignaciones sin
causar interferencias perjudiciales entre ellas.

Que de conformidad con ia nota: “CR 085 £f segmento de 6425 MHz a 7110 MHz (banda U6} se
utiliza, en el servicio fijo, para radicenlaces punto a punto en redes del servicio de radiodifusién
televisiva y en redes de telecomunicaciones. Lo anterior, conforme con la canalizacion de la
recomendacion UIT-R F.384. Este segmento se identifica como de asignacion no exclusiva’, y la nota:
"CR 086 El segmento de 7110 MHz a 7425 MHz {parte de la banda de 7 GHz) se utiliza, en el servicio
fijo, para radioenlaces punto a punto en redes del servicio de radiodifusion televisiva y en redes de
telecornunicaciones. Lo anferior, conforme a la canalizacién de la recomendacion UIT-R F.385. Este
segmento se declara de asignacién no exclusiva.”

Que asimismo, para el analisis de factibilidad y calculo de interferencias de los enfaces del servicio fijo,
se utilizaron los parametros y consideraciones del oficio nimero 2963-SUTEL-DGC-2016, del 26 de
abril del 2016, aprobado mediante acuerdo 014-025-2016 de la sesién ordinaria 0256-2016 celebrada
el 11 de mayo del 2016 y comunicado mediante oficio 3651-SUTEL-SCS-2016.

Que en la Resolucién RCS-118-2015, de ias diecisiete horas dei 15 de julio 2018, y sus modificaciones,
esta Superintendencia estableci6 las condiciones técnicas para el analisis de la asignacion de los
enlaces microondas y son utilizados para la emisién del dictamen técnico. Dichos criterios son los
siguientes:

. El analisis t&cnico de ia factibilidad e interferencias de los enlaces de servicio fijo se utilizé la herramienta
adquirida por esta Superintendencia denominada CHIRplus, version 2.0.047 y SpectraEMC version
5.2.3.0-1149 de la empresa L.Stelcom, la cual se basa para la estimacién de sus simulaciones en las
siguientes recomendaciones de la UIT: UIT-R P.526, UIT-R P.838, UIT-R P.530, UIT-R P.678, ITU-R P.837,
ITU-R P.453, ITU-R P.452.

. Para el analisis de factibilidad y célculo de interferencias de los enlaces microondas, esta Superintendencia
utilizé en la herramienta de prediccién los siguientes valores:

Resolucién de mapas a 20 m para area rural.

Resolucién de mapas a 20 m para €l valle central.

Mapa de promedio anual de precipitaciones.

Relacién portadora contra interferente (C/1} de 34 dB segin resolucién RCS-118-2015.

Relacion sensibilidad contra interferente (TA) de 15 dB segln resolucion RCS-118-2015.

Coeficiente de refractividad k= 4/3.

Patrén de radiacion en funcién de |a ganancia recomendado por LStelcom fabricantes de la herramienta
CHIRPlus segin método HCM (Harmonised Calculation Method) para aquellos enlaces donde los
operadores no entregaron a la SUTEL el patrén de radiacién de sus anfenas.

. Estos valores predeterminados fueron utilizados para el caso en que los concesionarios no proporcionaran
el valor seguin el fabricante de sus equipos, de acuerdo con la Resolucion RCS-118-2015.

Que la precision de los resultados que se presentan en este informe depende directamente de la
calidad y precisién de la informacion brindada por el concesionario La Productora Centroamericana y
de la informacion presentada de conformidad con el transitorio | del Decreto Ejecutivo N° 39057-
MICITT modificado mediante Decreto Ejecutivo N° 39311-MICITT publicado en La Gaceta N° 238 del
8 de diciembre del 2015, por lo que esta Superintendencia no se hace responsable por errores en la
informacion remitida por los distintos concesionarios.

Que conviene incorporar al andlisis realizado mediante oficio 3481-SUTEL-DGC-2019, en fecha 25 de
abril del 2019, el cual acoge este Consejo en todos sus exiremos:

“...) De conformidad con la resolucion RCS-118-20115, donde se establece que la SUTEL debe remitir al Poder
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Efecutive la recomendacion téenica para la concesidn directa de Jos enlaces del servicio fijo de las bandas de
asignacion no exclusiva segtn las notas CR 079, CR 084, CR 085, CR 088 y CR 080, del Plan Nacional de
Alribucién de Frecuencias, Decreto Ejecutivo N° 35257-MINAET vy sus reformas, se somele a valoracion del
Consejo la presente propuesta de dictamen técnico que incluye el andlisis de factibilidad e interferencias de
tres (3) enlaces solicitados por ef concesionario La Productora Centroamericana de Television S.A.

Cabe sefialar que, el presenie estudio incluye la informacion remitida mediante nota MICITT-GNP-OF-084-
20186 recibide por esta Superintendencia el 19 de mayo del 2016 y las aclaraciones realizadas mediante correo
electronico (NI-01765-2018) en respuesta al oficio 675-SUTEL-DGC-2019 del 24 de enero del presente afio.

1. Estudio registral

Con base en la informacion del Registro Nacional de Telecomunicaciones, consultada via WEB', sobre la
empresa La Productora Centroamericana de Television S.A., se presenta el estudio regisiral correspondiente
a Ins enfaces de soporte al servicio de radiodifusion para televisién de acceso flibre (titulos refacionados con Ia
operacién del canal 40) de la citada empresa:

Tabla [Campo} Titulos habilitantes de La Productora Cenfroamericana de Television S.A
relacionados con Ios enlaces de soorte af serwc:o de rad:od:fus:dn te!ews;va
Se' mem‘o de. F.recuencra } Lo cFrecuencia o ' . : &

Cenha! (Mtiz) o0 mstaiacron_ A
6820 — 6840 6 830.0000 808-98 CNR
7200~ 7225 7 212.5000 AF-161-91 CNR

Los permisos de instalacion y pruebas indicados en la fabla anterior tinicamente establecieron como fransmisor
principal Volcéan frazii, San José y con recepcion en ef Cerro de la Muerte y Santa Elena, no obstante, es
necesario contar con la ubicacion gecgréfica y precisa de cada uno de los enfaces del servicio fijc para hacer
un uso eficiente del espectro al reutilizar el recurso.

2. Andlisis técnico

Para el analisis de factibilidad y calculo de interferencias de los enlaces del servicio fijo, esta Superintendancia
ha utilizado los parametros y consideraciones presentadas en el oficio nimero 2963-SUTEL-DGC-2016 del 26
de abril def 2016 (aprobado mediante acuerdo 014-025-2016 de la sesion ordinaria 025-2016 celebrada ef 11
de mayo del 2016 y comunicado mediante oficio 3651-SUTEL-SCS-20186) mediante el uso de las herramientas
adquiridas por esta Superintendencia denominadas CHIRplus_TC? version 2.4.0.8 y SpeclraEMC version
5.2.3.0-1149 de la empresa LStelcom. A su vez, se verifico que las frecuencias solicitadas se ajustaran a las
canalizaciones indicadas por esta Superinfendencia a lravés de la resolucién RCS-118-2015 modificada
mediante resolucion RCS-103-2016 publicado en La Gacefa N° 97 el 14 de junio del 20186.

Con el objetivo de establecer un andlisis técnico de la factibilidad y susceplibilidad a inferferencias confiable y
debidamente fundamentado para cada uno de fos enlaces del servicio fijo, se debe considerar que el
comportamiento de dichos sistemas depende principalmente de los siguientes factores:

a. {.a distancia entre los silios, para los cuales se requiere Linea de Vista {LOS)

b. Las condiciones de propagacion de la sefial (atenuacion de la sefial, respecto a ia distancia y demds
efectos de relieve, morfolégicos y atmosféricos)

La capacidad del canal portador (Eficiencia Espectral en unidades de bps/Hz)

Existencia de sitios repelidores para alcanzar largas distancias

Tipos de antena ulilizados con sus correspondientes patrones de radiacién

Efecto de Ia troposfera como medio de propagacién de los enlaces de microondas

Condiciones climatologicas

Presencia de interferencias en el sifio producto de otros enfaces o servicios

Ef relieve y la morfologia del terreno

Disponibilidad de canales en las distintas bandas de frecuencias designadas como de asignacién no
9xcluswa en el Plan Nacional de Alribucion de Frecuencias (PNAF)

e Tamoae

Cabe destacar que, para el analisis de faclibilidad y célculo de interferencias de los enlaces del servicio fijo,
esta Superintendencia configuré la herramienta de prediccion con los paramelros y valores definidos en la
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resolucion RCS-118-2015, como predeterminados, los cuales se muestran a continuacion:

i.Resolucion de mapas a 20 m para &rea rural.
it Resolucién de mapas a 20 m para el valle central.
iii. Mapa de promedic anual de precipitaciones.
iv.Relacion portadora contra interferenfe (G/f) de 34 dB segiin Resolucién N° RCS-118-2015.
v.Relacién sensibilidad contra interferente (/1) de 15 dB segtin Resolucion N° RCS-118-2015.
vi.Coeficiente de refractividad k= 4/3.
vii.Patrén de radiacion en funcidn de la ganancia recomendado por LS felcom fabricantes de la herramienta
CHIRPlus segin método HCM (Harmenised Calculation Method) para aquellos enlaces donde los
operadores no enfregaron a la SUTEL el patrén de radiacién de sus antenas,

Eslos valores predeterminados fueron utilizados para el caso en que los concesionarios no proporcionaran el
valor segtin el fabricante de sus equipos, de acuerdo con la resolucién RCS-118-2015.

Esta Superintendencia procedié a analizar con la herramienta CHIRplus_TC la disponibilidad y factibilidad de
cada una de los enlaces solicitados. Los resultados de estos anélisis se muestran en el apéndice 2 del presente
informe.

A su vez, se analizaron los diferentes valores de inferferencia, siguiendo el mismo procesc detallado en ef
oficio ntimero 2963-SUTEL-DGC-2016 del 26 de abiil del 2016 y la resolucion RCS-118-2015, considerando
los enlaces del servicio fijo otorgados a ofros concesionarios para dar el criterio técnico respectivo y garantizar
que los nuevos enlaces solicitados por el concesionario La Productora Centroamericana de Television S.A..,
no degradaran o afectaran los enlaces actuales.

Los enlaces mostrados en el apéndice 1 corresponden a aquellos para los cuales los andlisis con la
herramienta CHIRplus_TC mostraron que no recibirdn o generardn interferencias (activas y pasivas), siempre
v cuando su implementacién se apegue a los valores mostrados en cada una de las tablas. Estos enfaces
presenian valores de T/ y G/ superiores a los proporcionados por los concesionarios, o en su defecto, a los
considerados como predeterminados por esta Superintendencia segtin resolucion RCS-118-2015.

Mediante oficio niimero 3341-SUTEL-DGC-2019 del 22 de abril del 2018, se le inform¢ al concesionario La
Productora Centroamericana de Televisién S.A., las especificaciones técnicas para los enfaces del servicio fijio
del apéndice 1, incluyendo los que presentan cambio de canal, banda, antena, polarizacion y/o potencia
acordados en la sesion de trabajo con personal técnico de dicha empresa, realizada el dia 29 de marzo del

. 2019, los cuales segin el anélisis realizado por esta Superintendencia son factibles siempre y cuando se
utilicen los valores indicados en el apéndice 1. Este concesionario, mediante nofa recibida el 24 de abril def
presentz afio (NI-04761-2019), manifesté su aceptacidn de las modificaciones indicadas en el oficio ndmero
3341-SUTEL-DGC-2019 e indicé Io siguiente:

“Hemos valorado los cambios propuestos por SUTEL sobre los enlaces del apéndice 1, cuyas especificaciones
debieron ser modificadas.

Mi representada esta de acuerdo en fos enlfaces factibles siguiendo las especificasiones técnicas acordadas
entre nuestro personal téenico vy Sufel en fa sesion de frabajo del dia 29 de marzo de este afio, 2019”

La precision de los resultados que se presenian en este informe depende directamente de la calidad y precision
de fa informacion brindada por los diferentes concesionarios y de la informacion presentada de conformidad
con el transitorio | def Decreto Ejecutive N° 39057-MICITT modificado mediante Decreto Ejecufivo N° 39371-
MICITT publicado en La Gaceta N° 238 del 8 de diciembre del 2015, por lo que esta Superintendencia no se
hace responsable por errores en ia informacion remitida por fos distintas concesionarios.

Es necesario sefialar que, para la realizacion de este andlisis de enlaces del servicio fijo y la recomendacién
técnica del presente informe, se cumplio con lo establecido en la resolucion RCS-118-2015,
"PROCEDIMIENTO PARA LA REMISION AL PODER EJECUTIVO DE RECOMENDACIONES TECNICAS
PARA El. OTORGAMIENTO DE CONCESIONES DIRECTAS EN FRECUENCIAS DE ASIGNACION NO
EXCLUSIVA” modificada mediante resolucién RCS-103-2016 publicada en La Gacela N° 97 del 14 de junio
de 20186.

Por otra parte, en lo relativo al andlisis de confidencialidad del expediente en cuestion, debe considerarse lo
establecido en ef criterio 3073-SUTEL-UJ-2018 del 25 de abril del 2018 de la Unidad Jurfdica de la SUTEL y
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a la luz de que la presente gestion corresponde a un tramile simple de recomendacion, se considera que no
existe informacion que requiera un trdmife confidencial en el expedients.

3. Naturaleza de los enlaces

Considerando la naturaleza de la solicitud, al corresponder a enlaces necesarios para la operacion del servicio
de radiodifusion televisiva, resulta recomendable que la uliizacién de fos enfaces en el servicio fijo se restrinja
dinicamente para los fines propios (aufo prestacién) de La Productora Ceniroamericana de Television S.A.,
para la comunicacion entre sus puntos de generacidn de conlenido (estudios) y los puntos de transmisién o
entre puntos de transmisién de acuerdo con los requisifos técnicos aportados en su solicilud fos cuales
permitan el funcionamiento de fa red de radiodifusion de television abierta en el formato digital ISDB-Th del
concesionario (adecuacion del Acuerdo Ejecutive N° 310 del 20 octubre de 1986 modificado en cuanto a ia
clase de servicio mediante Acuerdo Ejeculivo N° 267 del 2 de octubre de 1989).

4, Recomendaciones

Expuesto lo anterior y para cumplir con lo establecido en el articulo 73 de la Ley de la Autoridad Reguladora
de Servicios Piblicos, Ley N° 7593, se recomienda al Consejo de la SUTEL lo siguiente:

s Dar por recibido y acoger ef presente dictamen fécnico para el eventual oforgamiento de tres (3) enfaces
del servicio fiio y descrito en el apéndice 1 al concesionario La Productora Cenifroamericana de Television
S.A., con cédula jurldica N° 3-101-062981, con el fin de gue sea tomado como recomendacion para Ia
eventual concesion directa respectiva segiin se detalla en la solicitud presentada mediante oficio MICITT-
GNP-OF-084-2016 recibido por esta Superintendencia el 19 de mayo del 2016 y las aclaraciones
realizadas mediante correo electrénico (NI-01765-2019) en respuesta al oficio 675-SUTEL-DGC-2019 del
24 de enero del presente afio asociada a la adecuacion que realice el Poder Ejecutive del Acuerdo
Ejecutivo N° 310 del 20 octubre de 1986 modificado en cuanto a la clase de servicio mediante Acuerdo
Ejecutivo N° 267 del 2 de octubre de 1989,

s Recomendar al MICITT proceder como en derecho corresponda respecto a los Htulos habilifantes
mostrados en la {abla niimero 1 del presente dictamen téenico, tomando en cuenta que con la asignacion
de los enlaces sometidos a valoracion en el presente estudio se dan por satisfechas las necesidades de
comunicacion de la empresa La Productora Centroamericana de Telavisién S.A., con cédula juridica N° 3-
101-062981.

+ Aprobar la remision de este dictamen técnico con su respectivo expediente al Ministerio de Ciencia,
Tecnologia y Telecomumnicaciones.”

X Que el procedimiento seguido por la SUTEL es valide, por cuanto en la presente resolucion se
consideraron todos los elementos del acto (sujeto, forma, procedimiento, motivo, fin y contenido),
exigidos por la Ley N° 6227, Ley General de la Administracion Publica.

POR TANTO

Con fundamento en el mérito de los autos, los resultandos y considerandos precedentes y lo establecido en
la Ley General de Telecomunicaciones, N° 8642 y en la Ley General de la Administracion Publica, N° 6227,

EL CONSEJOQ DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE

1. Dar por recibido y acoger el dictamen técnico nimero 3481-SUTEL-DGC-2019 del 25 de abril de
2019 para el eventual otorgamiento de tres (3) enlaces del servicio fijo descritos en el apéndice 1 al
concesionario La Productora Centroamericana de Television S.A. con ndmero de cédula juridica 3-
101-062981, con ei fin de que sean tomados como recomendacion para la eventual concesion directa
respectiva segin se detalla en 1a solicitud presentada mediante oficio MICITT-GNP-OF-084-2015
recibido por esta Superintendencia el 19 de mayo del 2016 y las aclaraciones realizadas mediante
correo electrénico (NI-01765-2019) en respuesta al oficio 675-SUTEL-DGC-2019 del 24 de enero del
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presente affo asociado a la adecuacién que realice el Poder Ejecutivo del Acuerdo Ejecutivo N° 310
del 20 octubre de 1986 modificado en cuanto a la clase de serviclo mediante Acuerdo Ejecutivo N° 267
del 2 de octubre de 1989.

2. Recomendar a! MICITT proceder como en derecho corresponda respecto a los titulos habilitantes
mostrados en la tabla nimero 1 del informe nimero 3481-SUTEL-DGC-2019, tomando en cuenta que
con la asignacion de los enlaces sometidos a valoracion en el presente estudio se dan por satisfechas
las necesidades de comunicacién de la empresa La Productora Centroamericana de Television S.A.
con namero de cédula juridica 3-101-062981.

3. Remitir al Viceministerio de Telecomunicaciones el dictamen técnico correspondiente a la concesion
de derecho de uso y explotacién de tres (3) enlaces del servicio fijo en bandas de asignacion no
exclusiva al concesionario La Praductora Centroamericana de Television $.A. con nimero de cédula
juridica 3-101-062981, para el soporte de su red de radiodifusién, asoctado a la adecuacion que realice
el Poder Ejecutivo del Acuerdo Ejecutivo N°® 310 del 20 octubre de 1986 medificado en cuanto a la
clase de servicio mediante Acuerdo Ejecutivo N? 267 del 2 de octubre de 1988.

4. Recomendar al Viceministerio de Telecomunicaciones otorgar al concesionario La Productora
Centroamericana de Televisién S.A. con nimero de cédula juridica 3-101-062981, la concesion de
derecho de uso y explotacion de enlaces del servicio fijo, de acuerdo con los términos detallados en el
apéndice 1 del informe niimero 3481-SUTEL-DGC-2019, del 25 de abril del 2019.

5. Recomendar al Viceministerio de Telecomunicaciones otorgar dichos enlaces con las siguientes
caracteristicas generales del titulo habilitante:

Tabla N° 1. Concesion de Derecho de Uso v Explotacién de Frecuencias
o habilitante Concesion directa
po de red Red de Telecomunicaciones
e os radioelé o Servicio Fijo
ecuencias Asociada Canal 40 fisico (segmenta de frecuencias 826 - 632 MHz)
o.aplicative o use pretendido Radioenlaces punto a punto para soporte del servicio de radiodifusién
acion segun el-se o presiado Servicio de radiodifusion comercial de television
La adecuacin def Acuerdo Ejecutiva dispuesta mediante N° 310 del 20 octubre de
gencia de 0 1986 modificado en cuanto a la clase de servicio mediante Acuerdo Ejecutivo N°
267 del 2 de octubre de 1989

dicativo TE-AW

6. Recomendar como condiciones aplicables a las concesiones directas de enlaces del servicio fijo las
siguientes:

1) Es obligacién del concesionario sujetarse a lo dispuesto en el articulo 7 de la Ley General de
Telecomunicaciones, Ley N° 8642, en el cual establece que la planificacion, administracion y control
del espectro radioeléctrico se llevarg a cabo segun lo establecido en la Constitucion Politica, los
tratados internacionales, la citada Ley, el Plan Nacional de Desamollo de las Telecomunicaciones,
el Plan Nacional de Atribucion de Frecuencias y los demds reglamentos que al efecto se emitan,

2) Una vez instalado cada enlace microondas concesionado, el interesado cuenta con diez dias
habiles de conformidad con el articulo 264 de la Ley General de la Administracion Pablica, Ley N°
6227, para informar a la SUTEL, a fin de que ésta realice las inspecciones sefialadas en los
numerales 82 y 83 del Reglamento a la Ley General de Telecomunicaciones, Decreto Ejecutivo N°
34765-MINAET y se pueda comprobar que las instalaciones se ajustan a lo autorizado en el titulo
habilitante. En caso de incumplimiento de esta obligacidn se podria incurrir en una falta muy grave
segin lo dispuesto en los articulos 67 inciso a) punto 8) y 68 de la Ley General de
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3)

4)

5)

6)

7}

Telecomunicaciones, Ley N° 8642,

Con el objeto de vigilar el funcionamiento de los servicios, sus instalaciones, equipos y antenas, la
SUTEL practicard las visitas que considere pertinentes (inspecciones segtin articulo 82 del Decreto
Ejecutivo N° 34765-MINAET). En donde el titular de la red debera mostrar los documentos indicados
en el articulo 88, del Decreto en mencién, en cada lugar donde se encuentre algin extremo de 1a
red de telecomunicaciones.

Es importante sefialar que el plazo de vigencia, de los enlaces del servicio fijo necesarios para la
operacion de la red de telecomunicaciones, debera ser el mismo que el considerado para las
frecuencias principales (frecuencias al servicio de radiodifusién comercial sonora). La presente
concesién iniciara a partir de la notificacion, por parte del Poder Ejecutivo del acuerdo que las
otorgue, y se extinguira en ¢l mismo momento que la Concesion principal, pudiendo ser prorrogada
a gestién de parte en los mismos términos que la Principal.

La infraestructura de las redes de telecomunicaciones que utilice el presente titular, debera estar
habilitada para el uso conjunto o compartido con relacion a las canalizaciones, ductos, postes,
torres, estaciones y demas instalaciones requeridas para la propia Instalacion y operacion de las
redes publicas de telecomunicaciones, segtn el articulo 77 del Decreto Ejecutivo N° 34765-
MINAET.

Con objeto de salvaguardar la optimizacion de los recursos escasos, principio rector establecido en
el articulo 3 de la Ley N° 8642, la SUTEL podra recomendar por motivos de uso eficiente del
espectro radioeléctrico, calidad en las redes, competencia en el mercado y demas terminos o
condiciones establecidos en la citada Ley y sus Reglamentos, la modificacion de los parametros
técnicos establecidos en el respectivo titulo habilitante. Por esta razén en concordancia con el
articulo 74, inciso h) del Decreto Ejecutivo N° 34765-MINAET se insta al titular a cooperar con la
SUTEL en lo requerido para el uso eficiente de los recursos escasos.

De conformidad con el articulo 22, inciso a) de la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N° 8642

" referente a la “Revocacion y extincién de las concesiones, las autorizaciones y los permisos”, se

8

9)

10)

otorga un plazo maximo de un (1) afic para dar inicio a Ia operacion de los enlaces aceptados.

£l titular estara obligado de conformidad con el articulo 93 del Decreto Ejecutivo N° 34765-MINAET,
a aceptar y responder con prioridad absoluta las llamadas y mensajes de socorro, cualquier gue
sea su origen.

La empresa concesionaria, previa aprobacion del Consejo de la SUTEL, podra hacer ajustes a las
condiciones técnicas de los enlaces del servicio fijo (con excepelén de la frecuencia concesionada)
de conformidad con la Resolucién N° RCS-128-2011, modificada mediante Resolucién N° RCS-
227-2011; slempre y cuando se esté conforme con lo establecido en el Plan Nacional de Atribucion
de Frecuencias (PNAF), Decretos Ejecutivos N° 35257-MINAET y sus reformas. Todo to anterior
con excepcion de un cambio de frecuencia, caso que deberd efectuarse mediante acuerdo
ejecutivo.

Obligaciones de la concesionaria: Sin perjuicio de cualesquiera otras obligaciones impuestas
bajo la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N° 8642, o cualesquiera otras disposiciones
legales o reglamentarias, u otras obligaciones contraidas de manera particular, el concesionario,
La Productora Centroamericana de Televisién S.A. con numero de cédula juridica 3-101-062981,
estara obligado a:

a) Operar las redes y prestar los servicios dispuestos en la concesién, de manera continua, de acuerdo con
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los t&rminos, condiciones y plazos establecidos en la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N° 8642,
reglamentos, el respectivo fitulo habilitante y las resoluciones que al efecto dicte fa SUTEL,;

b) Apegarse en el uso de sus frecuencias a lo dispuesto en el Plan Nacional de Afribucién de Frecuencias
vigente (segln et articulo 7 de la Ley N° 8642),

©) Cumplir con los requisitos de informacién que requiera la SUTEL en el ejercicio de sus funciones.

d) Cumplir con fo dispuesto en los planes técnices fundamentales, regiamentos y Ias nomas técnicas
establecidas por el Poder Ejecutivo, y por fa SUTEL,;

e} Cooperar con la SUTEL en el uso eficiente de los recursos escasos;

f) Permitir a los inspectores de la SUTEL el acceso a sus instalaciones y, ademas, que dichos funcionarios
lleven a cabo el control de fos elementos afectos a las redes o servicios y de los documentos que deban
tener.

g) Acatar las medidas, disposiciones y resoluciones dictadas por la SUTEL.

hy En caso de cualguier cambio total o parcial en el control accionario de la sociedad, debera solicitar de
previo la autorizacién al Poder Ejecutivo, siguiendo, para dicha aprobacién fos requisitos previstos en el
articulo 20 de la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N° 8642.

i) Las demds que establezca la Ley, reglamentos o directrices en materia de telecomunicaciones.

7. Rernitir al Micitt copia del expediente administrativo N° P0110-ERC-DTO-ER-00922-2018

ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE

Informe sobre la imposibilidad de emitir dictamen técnico en atencion al oficio MICITT-GNP-OF-090-
2016.

La Presidencia presenta al Consejo el informe técnico elaborado por la Direccién General de Calidad,
referente a la imposibilidad de emitir dictamen técnico en atencién al oficio MICITT-GNP-OF-090-2016.

Al respecto, se conoce el oficio 03309-SUTEL-DGC-2019, del 22 de abril del 2019, por medio del cual esa
Direccion presente el informe técnico indicado.

Explica el sefior Fallas Fallas que se trata de la solicitud de concesién directa en frecuencias de asignacion
no exclusiva segin las notas CR 079, CR 084, CR 085, CR 086 y CR 090 del Plan Nacional de Atribucion de
Frecuencias, Decreto Ejecutivo N° 35257-MINAET y sus reformas, por parte de la empresa Local TM Apto
TM Apto Rom, S. A.

indica que luego de analizada la informacion disponible por parte de la Direccién a su cargo, se determina
que el solicitante no aportd la totalidad de la documentacion requerida para continuar con el tramite
respectivo, por lo que recomienda al Consejo emitir el respectivo dictamen al Poder Ejecutivo, para lo
correspondiente.

La Presidencia consulta a los sefiores Asesores si tienen alguna observacion, pregunta o advertencia
referente a lo antes anotado, a lo que indican que no.

1 a Presidencia consulta a los sefiores Miembros de Consejo si alguno desea referirse a algin punto, a lo que
sefalan gue no tienen observaciones.

El sefior Fallas Fallas hace ver al Consejo que dada la conveniencia de atender este fema a la brevedad, se
recomienda a! Consejo adoptar el acuerdo correspondiente con caracter firme, de conformidad con fo que
sobre el particular establece el numeral 2 del articulo 56 de la Ley General de ta Administracion Pablica.

La Presidencia somete a votacion def Consejo la propuesta de acuerdo que se tiene a la vista, con base en
el contenido del oficio 03309-SUTEL-DGC-2019, del 22 de abril del 2018 y la explicacion brindada por e
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sefior Fallas Fallas en esta oportunidad, por lo que los sefiores Miembros resuelven por unanimidad:

ACUERDO 019-026-2019

En relacién con el oficie MICITT-GNP-OF-090-2016 del Ministerio de Ciencia, Tecnologia ¥y
Telecomunicaciones (en adelante MICITT), NI-05292-2016, para que la Superintendencia de
Telecomunicaciones (en adelante, SUTEL) remita al Poder Ejecutivo un criterio técnico sobre la gestion
presentada por la empresa Local TM Apto TM Apto Rom, S. A., con cédula juridica nimero 3-101-306073
scbre |2 solicitud de concesién directa en frecuencias de asignacion no exclusiva; el Consejo de esta
Superintendencia, resuelve lo siguiente:

RESULTANDO:

1 Que mediante Resolucién N° RCS-118-2015 de las diecisiete horas del 15 de julio del 2015, adoptada
por el Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones mediante el acuerdo 029-037-2015 de
fa sesion 037-2015 establecié el “Procedimiento para la remision al Poder Ejecutivo de
recomendaciones técnicas para el olorgamiento de coricesiones en frecuencias de asignacién no
exclusiva”, la cual fue modificada mediante resolucién N° RCS-103-2018, del 01 de junio del 2018
publicada en el alcance N° 97 al diario oficial La Gaceta N° 114 del 14 de junic del 2016.

H R Que mediante oficio N° MICITT-GNP-OF-0090-2016, remitido a esta Superintendencia el 19 de mayo
del 2016 (NI-5292-2016), el Viceministerio de Telecomunicaciones del Ministeric de Ciencia,
Tecnologia y Telecomunicaciones (en adelante MICITT), solicité a este organo regulador emitir criterio
técnico en relacion a la solicitud de concesidn directa de frecuencias de asignacion no exclusiva para
enlaces fijos presentada por la empresa Local TM Apto TM Apto Rom S.A. (en adelante Local TM
Apto)

il Que mediante oficio ndmero MICITT-OF-DVMT-522-2017 del 7 de noviembre de 2017 el Poder
Ejecutivo solicitd a la empresa Local TM Apto TM Apto Rom S.A., presentar la informacion que se
detalla en el Por Tanto Il y del apéndice N° 1 de la "Disposicién Conjunta suscrita entre el Ministerio
de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones y la Superintendencia de Telecomunicaciones sobre la
Adecuacion de los Titulos Habilitantes de fos Concesionarios de Bandas de frecuencias de
Radiodifusion Televisiva para la Transicion hacia la television Digital” con base en el disefio final de la
red de radiodifusién en estandar digital,

V. Que mediante oficio sin numero, de fecha 21 de noviembre de 2017, la concesicnaria Local TM Apto
TM Apfo Rom S.A., canal 67, solicité prérroga para fa presentacion de la documentacion técnica
requerida mediante oficic MICITT-OF-DVMT-522-2017 de fecha 7 de noviembre de 2017, respecto a
la “Disposicién Conjunta suscrita entre el Ministerio de Clencia, Tecnologia y Telecomunicaciones y Ia
Superintendencia de Telecomunicaciones sobre la Adecuacién de los Titulos Habilifantes de los
Concesionarios de Bandas de frecuencias de Radiodifusion Televisiva para fa Transicion hacia la
television Digital”.

V. Que mediante oficio nimero MICITT-DM-OF-970-2017 del 7 de diciembre de 2017, el Viceministerio
de Telecomunicaciones procedié a otorgar un plazo de 15 (quince) dias habiles para que se presentara
la documentacion requerida.

VI. Que a la fecha de elaboracién de! informe 3309-SUTEL-DGC-2019, la empresa Local T™ Apto T™
Apto Rom S.A, no ha presentado la informacién requerida mediante el oficio MICITT-OF-DVMT-522-
2017 para iniciar con los tramites de adecuacion de sus respectivos titulos habilitantes de conformidad
con la “Disposicién Conjunta suscrita entre el Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones
y la Superintendencia de Telecomunicaciones sobre la Adecuacion de los Titulos Habilitantes de los
Concesionarios de Bandas de frecuencias de Radiodifusion Televisiva para la Transicion hacia la
television Digital”.
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CONSIDERANDO:

I Que el articulo 73 inciso d) de la Ley N° 7395, Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios
Publicos, establece que es funcién de este Consejo, realizar el procedimiento y rendir los dictAmenes
técnicos al Poder Ejecutivo para el otorgamiento de las concesiones y permisos gue s requieran para
la operacion y explotacion de redes publicas de telecomunicaciones.

. Que el articulo 19 de la Ley N° 8642, Ley General de Telecomunicaciones y el articulo 34 del Decreto
Eiecutivo N° 34765-MINAET, disponen que el Poder Ejecutivo otorgara en forma directa, concesiones
de frecuencias para la operacion de redes privadas que no requieran asignacion exclusiva para su
6ptima  utilizacién. Adicionaimente, determinan que a la SUTEL le corresponde, instruir el
procedimiento para el otorgamiente de dicha concesion.

1ls. Que asimismo, el considerando XVI del Plan Nacional de Atribucion de Frecuencias (PNAF), dispone
que la SUTEL, previo a cualquier asighacién de frecuencias por parte del Poder Ejecutivo, debe reatizar
un estudio técnico en el cual asegure la disponibilidad de frecuencias para cada caso en particular.

V. Que tal y como lo sefala el articulo 10 de la Ley N° 8642, Ley General de Telecomunicaciones, y el
PNAF, para la asignacién de enlaces microondas en frecuencias de asignacién no exclusiva {aqueltas
que permitan que las frecuencias sean utilizadas por dos 0 mas concesionarios), la SUTEL debe tomar
en consideracion los siguientes criterios: disponibilidad de la frecuencia, tiempo de utilizacion, potencia
de los equipos, tecnologia aplicable, ancho de banda, modulacion de la portadora de frecuencia, zona
geogréafica y configuracion de las antenas (orientacion, inclinacién, apertura, polarizacién y altura); que
permiten asignaciones sin causar interferencias perjudiciales entre eflas.

V. Que de conformidad con la Resolucién RCS-118-2015, de las diecisiete horas del 15 de julio 2015, la
SUTEL debe remitir a la Administracién Concedente la recomendacion técnica para la concesion
directa de los enlaces de microondas de las bandas de uso no exclusivo segin la Nota CR 047 dei
Plan Nacional de Atribucion de Frecuencias, Decreto Ejecutivo N° 35257-MINAET y sus respectivas
reformas.

Vi, Que esta Superintendencia no cuenta con la informacion técnica asociada con la red de radiodifusién
del concesionario y la ubicacién geografica de cada uno de sus emplazamientos para el requerimiento
de enlaces del servicio fijo en bandas de asignacion no exclusiva.

VIL. Que como base técnica que motiva la presente recomendacion, conviene incorporar la totalidad del
analisis realizado en el oficio N° 3309-SUTEL-DGC-2019, del 22 de abril del 2019, el cual acoge este
Consejo en todos sus extremos.

POR TANTO

De acuerdo con las anteriores consideraciones de hecho y derecho y la justificacion correspondiente y con
fundamento en la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N° 8642; La Ley de Fortalecimiento y
Modernizacion de las Entidades Publicas del Sector Telecomunicaciones, Ley N° 8660, en la Ley de la
Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley N° 7593, en el Reglamento Interno de Organizacion y
Funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Pablicos y su 6rgano desconcentrado, y demas
normativa de desarrollo y de pertinente aplicacién,

EL CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE:

PRIMERO: Dar por recibido y acoger el oficio nimero 3309-SUTEL-DGC-2019, del 22 de abril del 2019, por

medio del cual la Direccion General de Calidad presenta al Consejo el informe técnico para atender lo
solicitado por el Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones mediante oficio nimero MICITT-
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GNP-OF-090-20186, sobre la solicitud de concesitn directa en frecuencias de asignacién no exclusiva segun
{as notas CR 079, CR 084, CR 085, CR 086 y CR 090, del Plan Nacional de Atribucion de Frecuencias,
Decreto Ejecutivo N° 35257-MINAET y sus reformas por parte de la empresa Local TM Apto TM Apto Rom,
S A

Es necesario indicar que en vista que dicha empresa no han presentado la informacion requerida para iniciar
los tramites de adecuacién de sus respectivos titulos habiliiantes de conformidad con la “Disposicion
Conjunta suscrita entre el Ministerio de Ciencia, Tecnologla y Telecomunicaciones y la Superintendencia de
Telecomunicaciones sobre la Adecuacién de los Titulos Habilitantes de los Concesionarios de Bandas de
frecuencias de Radiodifusion Televisiva para fa Transicién hacia la television Digital”, no es posible para esta
Superintendencia emitir el dictamen técnico correspondiente en vista que no se cuenta con la informacion
técnica de las condiciones de operacion de Ia red de radiodifusion televisiva y la ubicacion geografica de sus
respectivos emplazamientos, con el fin de que valore tomar las acciones que en derecho correspondan sobre
el presente tramite.

SEGUNDO: Solicitar ai Poder Ejecutivo gue remita copia a esta Superintendencia del acto final que se decida

. sobre la presente gestién iniciada con oficio nimero MICITT-GNP-OF-090-2016.

TERCERQ: Aprobar la remision del oficio 3309-SUTEL-DGC-2019 con su respectivo expediente al Ministerio
de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones.

ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE

informe sobre la imposibilidad de emitir dictamen técnico en atencion al oficio MICITT-GNP-OF-094-
2016.

La Presidencia hace del conocimiento del Consejo el criterio técnico presentado por la Direccion General de
Calidad, correspondiente a la imposibifidad de emitir dictamen técnico en atencion al oficio MICITT-GNP-OF-
094-2016.

Sobre el tema, se da lectura al oficio 03331-SUTEL-DGC-2019, del 22 de abril del 2019, por medio del cual
esa Direccion presente el informe técnico indicado.

Detalla ef sefior Fallas Fallas que se trata de la solicitud de concesion directa en frecuencias de asignacion
no exclusiva segun las notas CR 079, CR 084, CR 085, CR 086 y CR 090, del Plan Nacional de Atribucion
de Frecuencias, Decreto Ejecutivo N° 35257-MINAET y sus reformas por parte de la empresa Técnicos en
Telecomunicaciones S.A.L, 8. A

indica que luego de analizada la informacion disponible por parte de la Direccion a su cargo, se determina
que el solicitante no aporté la totalidad de la documentacion requerida para continuar con ef tramite
respectivo, por lo que recomienda al Consejo emitir el respectivo dictamen al Poder Ejecutivo, para lo
correspondiente.

La Presidencia consulta a los sefiores Asesores si tienen alguna observacion, pregunta o advertencia
referente a lo antes anotado, a lo que indicah que no.

La Presidencia consulta a los sefiores Miembros de Consejo si alguno desea referirse a aigtin punto, a lo que
sefialan que no tienen observaciones,

El sefior Fallas Fallas hace ver al Consejo que dada la conveniencia de atender este tema a la brevedad, se
recomienda al Consejo adoptar el acuerdo correspondiente con caracter firme, de conformidad con lo gue
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sobre el particular establece el numeral 2 del articulo 56 de la Ley General de la Administracion Publica.

La Presidencia somete a votacién del Consejo la propuesta de acuerdo que se tiene a la vista, con base en
el contenido del oficio 03331-SUTEL-DGC-2019, del 22 de abril del 2019 y la explicacién brindada por el
sefior Fallas Fallas en esta oportunidad, por lo que los sefiores Miembros resuelven por unanimidad:

ACUERDO 020-026-2019

En relacion con el oficio MICITT-GNP-OF-094-2016 del Ministeric de Ciencia, Tecnologia Yy
Telecomunicaciones (en adelante MICITT), NI-05295-2016, para que la Superiniendencia de
Telecomunicaciones {(en adelante, SUTEL) remiia al Poder Ejecutivo un criterio técnico sobre la gestion
presentada por la empresa Tecnicos en Telecomunicaciones S.A.L., S. A., con cédula juridica nimero 3-101-
181963, sobre la solicitud de concesion directa en frecuencias de asignacion no exclusiva; el Consejo de
esta Superintendencia, resuelve lo siguiente:

RESULTANDO:

1. Que mediante Resolucion N° RCS-118-2015 de las diecisiete horas del 15 de julio del 2015, adoptada
por el Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones mediante el acuerdo 029-037-2015 de
la sesion 037-2015 establecié el “Procedimiento para fa remisién al Poder Ejecufivo de
recomendaciones técnicas para el otorgamiento de concesiones en frecuencias de asignacién no
exclusiva”, la cual fue modificada mediante resolucion N° RCS-103-2016, del 01 de junio del 2016
publicada en el alcance N° 97 al diario oficial La Gaceta N° 114 del 14 de junio del 2016.

Il Que mediante oficio N° MICITT-GNP-OF-0094-2016, remitido a esta Superintendencia el 19 de mayo
del 2016 (NI-5295-2016), el Viceministerio de Telecomunicaciones de! Ministerio de Ciencia,
Tecnologia y Telecomunicaciones (en adelante MICITT), solicité a este organo regulador emifir criterio
técnico en relacion a la solicitud de concesion directa de frecuencias de asignacion no exclusiva para
enlaces fijos presentada por [a empresa Técnicos en Telecomunicaciones S.AL. S.A.

. Que mediante oficio nimero MICITT-OF-DVMT-501-2017 del 7 de noviembre de 2017 el Poder
Ejecutivo solicitd a la empresa Técnicos en Telecomunicaciones S.A.L. §.A., presentar la informacion
que se detalla en el Por Tanto ll y del apéndice N° 1 de la “Disposicion Conjunta suscrita entre el
Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones y la Supernintendencia de Telecomunicaciones
sobre la Adecuacion de los Titulos Habilitantes de los Concesionarios de Bandas de frecuencias de

Radiodifusion Televisiva para la Transicién hacia la televisién Digital” con base en el disefio final de la

red de radiodifusion en estandar digital.

V. Que a la fecha de elaboracién del informe 3331-SUTEL-DGC-2019, Ia empresa Tecnicos en
Telecomunicaciones S.A.L. S.A., no ha presentado la informacion requerida mediante oficio MICITT-
OF-DVMT-501-2017 para iniciar con los tramites de adecuacion de sus respectivos titulos habilitanies
de conformidad con la “Disposicién Conjunta suscrita entre el Ministerio de Ciencia, Tecnologia y
Telecomunicaciones y la Superintendencia de Telecomunicaciones sobre la Adecuacion de fos Tltulos
Habilitantes de los Concesionarios de Bandas de frecuencias de Radiodifusion Televisiva para la
Transicion hacia la televisién Digital”.

CONSIDERANDO:

L Que el articulo 73 inciso d) de la Ley N° 7395, Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios
Publicos, establece que es funcion de este Consejo, realizar el procedimiento y rendir los dictamenes

técnicos al Poder Ejecutivo para el otorgamiento de ias concesiones y permisos que se requieran para
la operacion y explotacion de redes publicas de telecomunicaciones.

1L Que of articulo 19 de la Ley N° 8642, Ley General de Telecomunicaciones y el articulo 34 del Decreto
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Ejecutivo N° 34765-MINAET, disponen gue el Poder Ejecutivo otorgara en forma directa, concesiones
de frecuencias para la operacion de redes privadas que no requieran asignacion exclusiva para su
optima  utilizacion. Adicionalmente, determinan que a la SUTEL le corresponde, instruir el
procedimiento para el otorgamiento de dicha concesion.

IK. Que asimismo, el considerando XV! del Plan Nacional de Atribucién de Frecuencias (PNAF), dispone
que la SUTEL, previo a cualquier asignacién de frecuencias por parte del Poder Ejecutivo, debe realizar
un estudio t&cnico en el cual asegure la disponibilidad de frecuencias para cada caso en particular.

V. Que tal y como lo sefiala el articulo 10 de la Ley N° 8642, Ley General de Telecomunicaciones, y el
PNAF, para la asignacién de enlaces microondas en frecuencias de asignacion no exclusiva (aquellas
que permitan que las frecuencias sean utilizadas por dos o mas concesionarios), la SUTEL debe tomar
en consideracion los siguientes criterios: disponibilidad de la frecuencia, tiempo de utilizacién, potencia
de los equipos, tecnologia aplicable, ancho de banda, modulacion de la portadora de frecuencia, zona
geografica y configuracion de las antenas (orientacion, inclinacion, apertura, polarizaci6n y altura); gue
permiten asignaciones sin causar interferencias perjudiciales entre ellas.

V. Que de conformidad con la Resolucién RCS-118-2015, de las diecisiete horas del 15 de julio 2015, la
SUTEL debe remitir a la Administracion Concedente la recomendacion técnica para la concesion
directa de los enlaces de microondas de las bandas de uso no exclusivo segdn la Nota CR 047 del
Plan Nacional de Atribucién de Frecuencias, Decreto Ejecutive N° 35257-MINAET y sus respectivas
reformas.

Vi Que esta Superintendencia no cuenta con la informacién técnica asociada con la red de radiodifusion
del concesionario y la ubicacién geogréfica de cada uno de sus empliazamientos para el requerimiento
de enlaces del servicio fijo en bandas de asignacion no exclusiva.

VIL. Que como base técnica que motiva la presente recomendacién, conviene incorporar el analisis
realizado an el oficio N° 3331-SUTEL-DGC-2019, del 22 de abril del 2019, el cual acoge este Consejo
en todos sus extremos.

POR TANTO

De acuerdo con las anteriores consideraciones de hecho y derecho y la justificacion correspondiente y con
fundamento en la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N° B642; La Ley de Fortalecimiento y
Modernizacion de las Entidades Publicas del Sector Telecomunicaciones, Ley N° 8660, en la Ley de la
Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley N° 7593, en el Reglamento interno de Organizacion y
Funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Pliblicos y su organo desconcentrado, y demas
normativa de desarrollo y de pertinente aplicacion,

EL CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE:

PRIMERO: Dar por recibido y acoger el oficio 3331-SUTEL-DGC-2019, del 22 de abril del 2019, por medio
del cual 1a Direccion General de Calidad presenta af Consejo el informe técnico para atender lo solicitado por
el Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones mediante oficic nimero MICITT-GNP-OF-094-
2016, sobre la solicitud de concesion directa en frecuencias de asignacién no exclusiva segun las notas CR
079, CR 084, CR 085, CR 086 y CR 090, del Plan Nacional de Atribucién de Frecuencias, Decreto Ejecutivo
N° 35257-MINAET y sus reformas por parte de la empresa Técnicos en Telecomunicaciones S.A.L., S. A

Egs necesario indicar que en vista que dicha empresa no han presentado la informacion requerida para iniciar
los tramites de adecuacion de sus respectivos titulos habilitantes de conformidad con la “Disposicion
Conjunta suscrita enire el Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones y la Supetintendencia de
Telecomunicaciones sobre la Adecuacion de los Titulos Habilitantes de los Concesionarios de Bandas de
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frecuencias de Radiodifusion Televisiva para fa Transicion hacia la television Digital”, no es posible para esta
Superintendencia emitir ef dictamen técnico correspondiente en vista que no se cuenta con ia informacion
técnica de las condiciones de operacién de fa red de radiodifusion televisiva y la ubicacion geografica de sus
respectivos emplazamientos, con el fin de que valore tomar las acciones que en derecho correspondan sobre
el presente tramite.

SEGUNDO: Solicitar al Poder Ejecutivo gue remita copia a esta Superintendencia del acto final que se decida
sobre la presente gestion iniciada con oficio nimero MICITT-GNP-0OF-094-20186.

TERCERO: Aprobar la remision del oficio 3331-SUTEL-DGC-2019 con su respectivo expediente al Ministerio
de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones.

ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE

6.12 Informe sobre la imposibilidad de emitir dictamen técnico en atencién al oficio MICITT-GNP-OF-093-
2016.

La Presidencia presenta para conocimiento del Conseio el criterio técnico elaborado por la Direccién General
de Calidad, correspondiente a la imposibilidad de emitir dictamen técnico en atencion al oficio MICITT-GNP-
QF-098-2016.

Al respecto, se conoce el oficio 03478-SUTEL-DGC-2019, del 25 de abril del 2019, por medio del cual esa
Direccién presente el informe técnico indicado.

Informa el sefior Fallas Fallas que se trata del archivo de la solicitud presentada por la Asociacion Lumen La
Granja San Pedro, con cédula juridica nimero 3-002-132519, por la no presentacién de la informacion
solicitada en respuesta a la audiencia escrita realizada mediante oficic 2721-SUTEL-DGC-2018 del 28 de
marzo del presente afio.

Explica los requerimientos efectuados a la empresa solicitante y menciona que luego de analizada la
informacion disponible por parte de la Direccion a su cargo, se determina que el solicitante no aporto la
totalidad de la documentacion requerida para continuar con el tramiie respectivo, por lo que recomienda al
Consejo emitir el respectivo dictamen al Poder Ejecutivo, para lo correspondiente.

La Presidencia consulta a los sefores Asesores si tienen alguna observacion, pregunta o advertencia
referente a lo antes anotado, a lo que indican gue no.

La Presidencia consulta a los sefiores Miembros de Consejo si alguno desea referirse a algin punto, a lo que
sefialan que no tienen observaciones.

El sefior Fallas Fallas hace ver al Consejo que dada la convenlencia de atender este tema a la brevedad, se
recomienda al Consejo adoptar el acuerdo correspondiente con caracter firme, de conformidad con lo que
sobre el particular establece el numeral 2 del articulo 56 de la Ley General de la Administracion Publica.

La Presidencia somete a votacion del Consejo la propuesta de acuerdo que se tiene a la vista, con base en
el contenido del oficio 03478-SUTEL-DGC-2018, del 25 de abril del 2019 y fa explicacion brindada por €l
sefior Fallas Eallas en esta oportunidad, por lo que los sefiores Miembros resuelven por unanimidad:
ACUERDO 021-026-2019

En relacion con el oficio MICITT-GNP-OF-099-2016 del Ministerio de Ciencia, Tecnologia vy
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Telecomunicaciones {en adelante MICITT), NI-05300-2016, para que la Superintendencia de
Telecomunicaciones (en adelante, SUTEL) remita al Poder Ejecutivo un criterio técnico sobre la gestién
presentada por la Asociacion Lumen La Granja San Pedro, con cédula juridica nimero 3-002-132519 sobre
la solicitud de concesion directa en frecuencias de asignacion no exclusiva; el Consejo de esta
Superintendencia, resueive lo siguiente:

RESULTANDO:

L Que mediante Resolucién N° RCS-118-2015 de las diecisiete horas del 15 de julio del 2015, adoptada
por el Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones mediante el acuerdo 029-037-2015 de
ia sesion 037-2015 establecid el “Procedimiento para la remision al Poder Ejecufivo de
recomendaciones técnicas para el otorgamiento de concesiones en frecuencias de asignacién no
exclusiva” la cual fue modificada mediante resolucion N° RCS-103-2016, del 01 de junio del 2018

publicada en el alcance N° 97 al diario oficial La Gaceta N° 114 del 14 de junio del 2016.

Il Que mediante oficio N° MICITT-GNP-OF-099-2016, del 22 de abril del 2016, remitido a esta
Superintendencia el 19 de mayo de 2016 (N1-5300-20186), el Viceministerio de Telecomunicaciones del
Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones (en adelante MICITT), solicitd a este 6rgano
regulador emitir criterio técnico en relacion a la solicitud de concesién directa de frecuencias de
asignacion no exclusiva para enlaces fijos presentada por la Asociacion Lumen La Granja San Pedro.
(en adelante Lumen La Granja).

. Que mediante oficio N° 672-SUTEL-DGC-2019, del 24 de enero del 2019, ia Direccion General de
calidad realizé una solicitud de aclaracién al Lumen La Granja sobre la informacidn aportada mediante
el oficio N° MICITT-GNP-OF-099-2016 para que aportada lo sefialado en el Por Tanio 3 de la
resolucion RCS-118-2015 en cumplimiento con la canalizacion establecida en dicha resolucidn.
Ademds, se informé sobre la posibilidad de solicitar frecuencias en los segmentos de asignacion no
exclusiva establecidos mediante Decreto Ejecutivo 41458-MICITT del 6 de diciembre de 2018.

. Que por medio del Ni-01722-2019 recibido en fecha 15 de febrero de 2019, Lumen La Granja remitié
la informacién solicitada por medio del oficio 0672-SUTEL-DGC-2019.

V. Que el dia 21 de marzo del 2019 (minuta MIN-DGC-033-201 9) se realizé sesion de trabajo con el sefior
Carlos Garino y representantes de la SUTEL, con la finalidad de anafizar la solicitud de un enface
remitida por el Ministerio de Ciencia, Tecnologia ¥ Telecomunicaciones, mediante el oficio MICITT-
GNP-OF-0989-2016.

VL. Que mediante oficio ntimero 02721-SUTEL-DGG-2018, del 28 de marzo del 2019, la Superintendencia
otorgé audiencia escrita al concesionario Lumen La Granja para valorar la aceptacion de enlaces dei
servicio fijo libres de interferencias, de conformidad con las recomendaciones de la SUTEL.

Vil. Que a la fecha de hoy, el concesionario Lumen La Granja no se refirio a la audiencia otorgada mediante
gl oficio 02721-SUTEL-DGC-2018.

CONSIDERANDO:

L Que el articulo 73 inciso d) de la Ley N° 7395, Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios
Publicos, establece que es funcién de este Consejo, realizar el procedimiento y rendir los dictamenes
técnicos al Poder Ejecutivo para el otorgamiento de las concesicnes y permisos que se requieran para
la operacion y explotacion de redes publicas de telecomunicaciones.

L Que el articulo 19 de la Ley N° 8642, Ley General de Telecomunicaciones y ¢l articulo 34 del Decreto

Ejecutivo N° 34765-MINAET, disponen que el Poder Ejecutivo otorgara en forma directa, conhcasiones
de frecuencias para la operacion de redes privadas que no requieran asignacion exclusiva para su
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Sptima  utilizacién. Adicionalmente, determinan que a la SUTEL le corresponde, instruir el
procedimiento para el otorgamiento de dicha concesion.

Que asimismo, el considerando XVI del Plan Nacional de Atribucidn de Frecuencias (PNAF), dispone
que la SUTEL, previo a cualquier asignacion de frecuencias por parte del Poder Ejecutivo, debe realizar
un estudio técnico en el cual asegure la disponibilidad de frecuencias para cada caso en particular.

Que tal y como lo sefiala el articulo 10 de la Ley N° 8642, Ley General de Telecomunicaciones, y el
PNAF, para la asignacién de enlaces microondas en frecuencias de asignacion no exclusiva (aguellas
que permitan que tas frecuencias sean utilizadas por dos o mas concesionarios), la SUTEL debe tomar
en consideracion los siguientes criterios: disponibilidad de la frecuencia, tiempo de utilizacion, potencia
de los equipos, tecnologia aplicable, ancho de banda, modulacién de la portadora de frecuencia, zona
geografica y configuracion de fas antenas (orientacion, inclinacion, apertura, polarizacion y altura); que
permiten asignaciones sin causar interferencias perjudiciales entre ellas,

Que de conformidad con la Reselucion RCS-118-2015, de las diecisiete horas del 15 de julio 2015, la
SUTEL debe remitir a la Administracién Concedente la recomendacion técnica para la concesién
directa de los enlaces de microondas de las bandas de uso no exclusivo segun la Nota CR 047 del
Plan Nagcional de Atribucion de Frecuencias, Decreto Ejecutivo N° 35257-MINAET y sus respectivas
reformas.

Que el punto & del Resuelve de la resolucion RCS-1 18-2015 estipula lo siguiente sobre no brindar la
informacion solicitada en tiempo:

“(...} En caso de que el interesado no cumpla en plazo indicado en el punto anterior, se aplicard lo dispuesto en
ol articulo 264 de fa Ley General de la Administracion Pablica segtin se detalla en el puntc 4 de la presente
resolucion.”

Que el articulo 264 de la Ley previamente citada establece que: "1. Aguellos framites que deban ser
cumplidos por los interesados deberén realizarse por éstos en el plazo de diez dias, salvo en el caso de que por
ley se fije ofro.2. A los interesados que no los cumplieren podrd declararseles de oficio, o a gestion de parte, sin
derecho al correspondiente trémife.”

Que como base técnica que motiva la presente recomendacion, conviene incorporar el analisis
realizado en el oficio N° 3478-SUTEL-DGC-2019, del 25 de abril del 2019, el cual acoge este Consejo
en todos sus extremos:

“f.)

En vista de lo indicado anleriormente, al no contar con la informacion requerida en respuesta af oficio nimero
2721-SUTEL-DGC-2019 para continuar con el framite sobre la solicitud de concesién directa en frecuencias
de asignacion no exclusiva segin las notas CR 079, CR 084, CR (085, CR 086 y CR 090, del Plan Nacional de
Afribucién de Frecuencias, Decreto Ejecutivo N° 35257-MINAET y sus reformas de conformidad con la
resolucion RCS-118-2015 no es posible para esta Direccién emitir el dictamen técnico solicitado mediante
oficio niimere MICITT-GNP-OF-080-2016 (NI-05292-2018}, por lo que se recomienda al Consejo de la SUTEL
indicar al Podar Ejecutivo que analice los elementos contenidos en ta presente propuesta de dictamen, el cual
recomienda que se proceda con ef archivo de esta solicitud, en vista de la imposibilidad actual de gestionar el
tramite solicitado, por fa no presentacion de fa informacion solicitada mediante oficio 2721-SUTEL-DGC-2019,
de conformidad con el articulo 264 de fa Ley General de la Administracion Publica, Ley N° 6227:

“Artfculo 264.

1. Aquellos trémifes que deban ser cumplidos por los interesados deberén realizarse por éstos en el
plazo de diez dias, salvo en ef caso de que por ley se fife ofro.

2. A los interesados que no los cumplieren podra declararseles de oficio, o a gestion de parte,
sin derecho al correspondiente tramite”. (Resaltado intencional)
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POR TANTO

De acuerdo con las anteriores consideraciones de hecho y derecho y la justificacion correspondiente y con
fundamento en la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N° 8642; La Ley de Fortalecimiento vy
Modernizacion de las Entidades Publicas del Sector Telecomunicaciones, Ley N° 8660, en la Ley de la
Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley N° 7593, en el Regiamento interno de Organizacién y
Funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y su 6rgano desconcentrado, y demas
normativa de desarrollo y de perfinente aplicacion,

EL CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE:

PRIMERO: Dar por recibido y acoger el dictamen técnico numero 3478-SUTEL-DGC-2019 de la Direccion
General de Calidad, con respecto al archivo de la soficitud presentada por la Asociacion Lumen La Granja
San Pedro, con cédula juridica namero 3-002-132519 remitida por el MICITT mediante oficio MICITT-GNP-
OF-099-2016 (NI-05300-2016) para concesion directa en frecuencias de asignacién no exclusiva segin las
notas CR 079, CR 084, CR 085, CR 086 y CR 090, del Plan Nacional de Atribucién de Frecuencias, Decreto
Ejecutivo N° 35257-MINAET y sus reformas de conformidad con la resolucién RCS-118-2015, en vista de la
imposibilidad actual de gestionar el tramite solicitado, por la no presentacion de la informacion solicitada en
respuesta a la audiencia escrita realizada mediante oficio 2721-SUTEL-DGC-2019 del 28 de marzo del
presente afio.

SEGUNDO: Solicitar al Poder Ejecutivo que remita copia a esta Superintendencia del acta final que se decida
sobre la presente gestion iniciada con oficio numero MICITT-GNP-OF-099-2016.

TERCERO: Aprobar la remisién del oficio 3478-SUTEL-DGC-2018 con su respectivo expediente al Ministerio
de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones,

ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE

6.13. Propuesta de dictamen técnico para el otorgamiento de enlaces del servicio fijo en las bandas de
asignaci6n no exclusiva al concesionario Sociedad Periodistica Extra, Ltda.

De inmediato, a Presidencia hace del conocimiento del Consejo el informe técnico presentado por ia
Direccién General de Calidad, correspondiente a la atencion de 1a solicitud de otorgamiento de enlaces del
servicio fijo en las bandas de asignacion no exclusiva al concesionario Sociedad Periodistica Extra, Ltda.

Para conocer la propuesta, se da lectura al oficio 03135-SUTEL-DGC-2019, del 08 de abril del 2019,
mediante el cual esa Direccion detalla el caso analizado.

Explica el sefior Fallas Fallas que la empresa solicita enlaces para el servicio fijo, los cuales es posible
otorgar. En lo que respecta a los enlaces solicitados para el servicio mévil y menciona lo dispuesto en la
RCS-118-2015 con respecto a este fema que la banda para este tipo de uso es la de 10 GHz y se refiere a
los aspectos técnicos correspondientes a este tema.

Menciona el requerimiento especifico de la Extra de la banda de 7 GHz y detalla las justificaciones
correspondientes, basadas en fa necesidad de asistir a lugares y condiciones donde no se cuenta con la
disponibilidad requerida. Agrega que ol informe conocido en esta oportunidad incluye el analisis de
factibilidad e interferencias de seis (6) enlaces solicitados por el concesionario Sociedad Periodistica Exira,
Lida.
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En virtud de la imposibilidad de aplicar lo dispuesto en la RCS-1 18-2015, se somete a analisis del Consejo
en esa ocasion el curso de accién a seguir, sea rechazar ia solicitud conocida o si procede modificar la
resolucién antes mencionada para permitir la asignacion en 7 GHz.

{a Presidencia consulta a los sefiores Asesores si tienen alguna observacion, pregunta o advertencia
referente a lo antes anotado.

El funcionario Jorge Brealey Zamora brinda una explicacion sobre el tema y se refiere al tratamiento que
debe aplicarse a los reglamentos y resoluciones gue apliquen a Sutel y la imposibilidad de gue una
disposicion de este tipo no puede desaplicar lo dispuesto en el Plan Nacional de Atribucion de Frecuencias
(PNAF), instrumento que si autoriza la asignacion de esa frecuencia en enlaces fijos.

Ei sefior Fallas Fallas indica que de acuerdo con lo expuesto por el funcionario Brealey Zamora, lo procedente
seria que el Consejo autorice a [a Direccion a su cargo a aplicar los ajustes necesarios en la resolucién RCS-
118-2015.

La Presidencia consulta a los sefiores Miembros de Consejo si alguno desea referirse a algun punto.

La sefiora Vega Barrantes sefiala que el mismo informe analizado establece que el PNAF establece el uso
del espectro en los segmentos de la banda 10 GHz. Entiende que, en aras de ordenar esa materia, se emitid
la RCS-118-2015, que otorga un uso exclusivo de enlaces de microondas moviles, es decir, que se modifico
tacitamente un reglamento que corresponde emitir al Poder Ejecutivo, lo cual legalmente no corresponde.

Por lo indicado, recomienda acoger la recomendacion técnica que tiene el informe e instruir el andlisis en los
segmentos de la banda 10 GHz para determinar si hoy técnicamente es posible ef uso, dado el uso exclusivo
que se ha dado durante 4 afios y la otra via es solicitar al Poder Ejecutivo la modificacién del PNAF y pero
igualmente se debe responder al operador como técnica y juridicamente corresponde.

El sefior Fallas Fallas hace ver al Consejo que dada la conveniencia de atender este tema a la brevedad, se
recomienda al Consejo adoptar el acuerdo correspondiente con caracter firme, de conformidad con io que
sobre el particular establece el numeral 2 del articulo 56 de la Ley General de la Administracion Pablica.

L a Presidencia somete a votacion del Consejo la propuesta de acuerdo que se tiene a la vista, con base en
el contenido del oficio 03135-SUTEL-DGC-2018, del 08 de abril dei 2019 y la explicacion brindada por el
sefior Fallas Fallas en esta oportunidad, por lo que los seffores Miembros resuelven por unanimidad:

ACUERDO 022-026-2019

I Dar por recibido y acoger el oficio 031 35.SUTEL-DGC-2019, del 08 de abril del 2019, por medio dei
cual la Direccion General de Calidad presenta al Consejo el informe técnico correspondiente a la
atencién de la solicitud de otorgamiento de enlaces del servicio fijo en las bandas de asignacion no
exclusiva al concesionario Sociedad Periodistica Exira, Ltda.

il. Aprobar la siguiente resolucion:

RCS-087-2019
RESULTADO DE ESTUDIO TECNICO PARA EL OTORGAMIENTO DE ENLACES DEL SERVICIO FIJO
EN LAS BANDAS DE ASIGNACION NO EXGLUSIVA AL CONCESIONARIO
SOCIEDAD PERIODISTICA EXTRA, LTDA.

EXPEDIENTE: S0248-ERC-DTO- ER-2232-2015

RESULTANDO
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Que mediante Resolucién N° RCS-118-2015 de las diecisiete horas del 15 de julio del 2015, adoptada
por el Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones mediante el acuerdo 029-037-2015 de
la sesién 037-2015 establecié el “Procedimiento para la remisién al Poder Ejecutivo de
recomendaciones técnicas para el otorgamiento de concesiones directas de enlaces microondas en
frecuencias de asignacién no exclusiva’, la cual fue modificada mediante resolucion N° RCS-103-2018,
del 1° de junio del 2016 publicada en el alcance N° 97 al diario oficial La Gaceta N° 114 del 14 de junio
del 2018.

Que el Viceministerio de Telecomunicaciones mediante oficio nimero MICITT-GNP-OF-312-2015
recibido por esta Superintendencia el 28 de octubre del 2015 (Ni-10484-2015), informé que el
concesionaric Sociedad Periodistica Extra LTDA {en adelante Extra), con namera de cédula juridica
3-102-038255, presento solicitud para la concesion direcla de frecuencias de asignacion no exclusiva
para enlaces del servicio fijo. Por lo cual, solicitan a la Superintendencia de Telecomunicaciones (en
adelante SUTEL) la emision del dictamen técnico en relacion con la solicitud realizada. (Folios 2 al
155)

Que mediante oficio 00819-SUTEL-DGC-2019 de facha 23 de enero de 2019, se solicitd al
concesionario aclarar la informacién aportada mediante el oficio MICITT-GNP-OF-312-2015 para la
atencién de la solicitud de concesion directa de frecuencias de asignacion no exclusiva para enlaces
del servicio fijo. (Folios 156 al 158)

Que por medio del NI-01070-2019 recibido en fecha 2 de febrero de 2019, Extra remilio la informacion
solicitada por medio del oficio 0619-SUTEL-DGC-2019. {Folio 159)

Que mediante el oficio sin niumero presentado el dia 19 de marzo de 2019 a esta Superintendencia
(NI1-3262-2019), la empresa Extra solicité una excepcion para utilizar dos frecuencias fuera de la banda
designada para radio enlaces portatiles de conformidad con la resolucion RCS-118-2015. (Folios 194
al 247}

Que el dia 20 de marzo del 2019 (minuta MIN-DGC-027-2019) se realizé sesion de trabajo con el sefior
Carlos Garino y representantes de la SUTEL, con la finalidad de analizar la solicitud de 5 enlaces
remitida por el Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones, mediante el oficio MICITT-
GNP-OF-312-2015. (Folios 248 y 249)

Que mediante oficio numero 02457-SUTEL-DGC-2019, dei 21 de marzo del 2019, la Superintendencia
otorgé audiencia escrita al concesionario Extra para valorar la aceptacion de enlaces del servicio fijo
libres de interferencias, de conformidad con las recomendaciones de ia SUTEL. (Folios 250 al 257)

Que el concesionario Extra mediante escrito de fecha 27 de marzo del 2019, que ingres6 a esta
Superintendencia mediante NI-03810-2019 el 28 de ese mismo mes y afto, manifesto estar de acuerdo
con los datos y especificaciones de las tablas adjurtas en oi oficio namero 02457-SUTEL-DGC-2019
para su eventual concesion directa. (Folio 258).

Que mediante oficio N° 3135-SUTEL-DGC-2019 del 8 de abril del 2019, la Direccion General de

Calidad de la Superintendencia emitio informe denominado “Propuesta de Dictamen Técnico para el

otorgamiento de enlaces del servicio fijo en las bandas de asignacion no exclusiva al concesionario

Sociedad Periodistica Extra Lida”

Que se han realizado las diligencias Utiles y necesarias para el dictado de la presente Resolucion.
CONSIDERANDOC

Que el articulo 73 inciso d) de la Ley N° 7583, “Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios
Publicos”, establece gue es funcion de este Consejo, realizar el procedimiento y rendir los dictamenes
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técnicos al Poder Ejecutivo para el otorgamiento, la cesion, la prérroga, la caducidad y la extincion de
las concesiones y los permisos que se requieran para la operacién y explotacién de redes plblicas de
telecomunicaciones.

Que &l articulo 19 de la Ley N° 8642, Ley General de Telecomunicaciones y e! articulo 34 del Decreto
Ejecutivo N°34765-MINAET, disponen que el Poder Ejecutivo otorgara en forma directa concesiones
de frecuencias para la operacion de redes privadas que no requieran asignacion exclusiva para su
optima uiilizacion. Adicionalmente, determinan que a la SUTEL le corresponde instruir el procedimiento
para el otorgamiento de dicha concesion.

Que asimismo, el considerando XVI del Plan Nacional de Atribucién de Frecuencias (PNAF) dispone
que la SUTEL, previo a cualquier asignacion de frecuencias por parte del Poder Ejecutivo, debe realizar
un estudio técnico en el cual asegure la disponibilidad de las frecuencias para cada caso particular.

Que tal y como lo establece el articulo 10 de la Ley N° 8642, Ley General de Telecomunicaciones, ¥
el PNAF, para la asignacién de enlaces microondas en frecuencias de asignacién no exclusiva
(aquellas que permitan que las frecuenclas sean utilizadas por dos o mas concesionarios), la
Superintendencia de Telecomunicaciones (SUTEL) debe tomar en consideracion los sigulentes
criterios: disponibifidad de ia frecuencia, tiempo de utilizacién, potencia de los equipos, tecnologia
aplicable, ancho de banda, modulacién de la portadora de frecuencia, zona geografica y configuracion
de las antenas {orientacion, inclinacion, apertura, polarizacién y altura); que permiten asignaciones sin
causar interferencias perjudiciales entre ellas.

Que de conformidad con las notas CR 085 y CR 080, “CR 085 £/ segmenta de 6425 MHz a 7110 MHz
(banda LJ6) se uliliza, en el servicio fijo, para radicentaces punto a punto en redes del servicio de radiodifusion
televisiva y en redes de lelecomunicaciones. Lo anterior, conforme con la canalizacitn de la recomendacion UIT-
R F.384. Este segmente se identifica como de asignacién no exclusiva. (..) CR 090 Ef segmento de 10 GHz a
10,68 GHz se utiliza, en el servicio fijo, para radioentaces punfo a punto en redes del servicio de radiodifusion
tefevisiva y en redes de felecomunicaciones. Lo anterior, conforme con las canalizaciones descritas en la
recomendacion UIT-RF.747. Este segmento de frecuencias se identifica como de asignacion no exclusiva.”

Que asimismo, para el analisis de factibilidad y calculo de interferencias de los enlaces del servicio fijo,
se utilizaron los parametros y consideraciones del oficio numero 2063-SUTEL-DGC-2016, del 26 de
abril del 2018, aprobado mediante acuerdo 014-025-2016 de la sesion ordinaria 025-2016 celebrada
el 11 de mayo del 2016 y comunicado mediante oficio 3651-SUTEL-SCS-2016.

Que en la Resolucién RCS-118-2015, de las diecisiete horas del 15 de julic 2015, y sus modificaciones,
esta Superintendencia establecio las condiciones técnicas para el andlisis de la asignacion de los
enlaces microondas y son utilizados para la emision del dictamen técnico. Dichos criterios son los

siguientes:

« E| analisis técnico de la factibilidad e interferencias de los enlaces de servicio fijo se ufilizo la herramienta
adquirida por esta Superiniendencla denominada CHIRplus, version 2.0.0.47 y SpectraEMC versién 5.2.3.0-
1149 de la empresa LSteicom, la cual se basa para la estimacion de sus simulaciones en las siguientes
recomendaciones de la UIT: UIT-R P.526, UIT-R P.838, UIT-R P.530, UIT-R P76, ITU-RP.B37, ITU-R P.453,
ITU-R P.452.

« Para el analisis de factibilidad y calculo de interferencias de los entaces rmicroondas, esta Superintendencia
utiliz6 en la herramienta de prediccion los siguientes valores:

Resolucién de mapas a 20 m para area rural.

Resolucién de mapas a 20 m para el valle central.

Mapa de promedio anual de precipitaciones.

Relacién portadora contra interferente (C/1) de 34 dB segun resolucién RCS-118-2015.
Relacion sensibilidad contra interferente (T} de 15 dB segin resolucién RCS-118-2015.
Coeficiente de refractividad k= 4/3.
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= Patrén de radiacién en funcién de la ganancia recomendado por L Stelcom fabricantes de la herramienta
CHIRPlus segin método HCM (Harmonised Calculation Method) para aquellos enlaces donde los
operadores no entregaron a la SUTEL el patr6n de radiacién de sus antenas.

= Estos valores predeterminados fueron utilizados para el caso en que 05 concesionarios no proporcionaran el
valor segln el fabricante de sus equipos, de acuerdo con la Resolucién RCS-118-2015.

Que fa precisién de los resuitados que se presentan en este informe depende directamente de la
calidad y precision de la informacién brindada por el conceslonario Extra y de la informacion
presentada de conformidad con el transitorio | del Decreto Ejecufivo N° 39087-MICITT modificado
mediante Decreto Ejecutivo N° 39311-MICITT publicade en La Gaceta N° 238 del 8 de diciembre del
2015, por lo que esta Superintendencia no se hace responsable por errores en la informacién remitida
por los distintos concesionarios.

Que mediante el oficlo 2320-SUTEL-DGC-2019 de fecha 18 de marzo de 2019 se hizo ver las
condiciones de los enlaces en la banda de 10 GHz aseguran distancias de 139 km incluso en
condiciones normales de lluvia con una disponibilidad anual del serviclo de 99.97%.

Que el punto 3.4 de la resolucién RCS-118-2015 del Consejo de la Sutef estipula lo siguiente: “Para el
caso de otorgamientos de frecuencias de asignacion no exclusiva para radioenlaces portatiles, del
servicio fijo, no se otorgara mas de una frecuencia por unidad mévil reportada. La canalizacién utilizada

para este servicio se encuentra en la banda de 10 GHz en canalizacién simplex mostrada en el anexo
i’

Que conviene incorporar al andlisis realizado mediante oficio nlimero 3135-SUTEL-DGC-2019, en
fecha 8 de abril del 2019, el cual acoge este Consejo en todos sus extremos:

“(...)De conformidad con la resolucion RCS-1 18-2015, donde se estabiece que fa SUTEL dehe remitir al Poder
Ejecutivo la recomendagcion técnica para la concesion directa de los entaces del servicio fijo de las bandas de
asignacion no exclusiva segiin las notas CR 079, CR 084, CR 085, CR 086 y CR 090, del Plan Nacional de
Alribucion de Frecuencias, Decrefo Ejeculivo N° 35257-MINAE T v sus reformas, se somele & valoracion del

. Consejo la presente propuesta de dictamen técnico que incluye el andlisis de factibilidad e interferencias de
seis (6) enlaces solicitados por el concesionario Sociedad Periodislica Extra Lida.

Cabe sefalar qus, ef presente estudio incluye la informacion remifida mediante nota MICITT-GNP-OF-312-
2015 recibido por esta Superintendencia el 28 de oclubre del 2015 y las aclaraciones realizadas correo
electrénico (Ni-01671-2013) en respuesta al oficio 61 §-SUTEL-DGC-2018 del 23 de enero del presente afio.
Ademads de la solicitud expresa que hace la empresa Sociedad Periodistica Extra Lida., de la excepeion para
ulilizar dos frecuencias fuera de la banda designada para radicenfaces portétiles segtin la resolucién RCS-
118-2015 en la cual se indica en &l numeral 3.4 el emplec de la banda de 10 GHz para dicho uso.

13. Estudio registral

Con base en la informacién del Registro Nacional de Telecomuricaciones, consultada via WEBS, sobre la
empresa Sociedad Periodistica Exira Lida, (en adelante La Extra} se presenta el estudio registral
correspondiente a los enlaces de soporte al servicio de radiodifusion para television de acceso libre (titutos
relacionados con fa operacion de los canales 42 y 69) de fa citada empresa:

Tabia 4. Titulos habilitantes de fa Sociedad Periodlstica Extra Lida.
relacionados con los enlaces de soporfe al servicio de radiodifusion televisiva
acmento de e o 3 e % 7 Pe o:ue alacio
& a ) eLd
71257150 7 137.6000 AF-062-83-CNR.
7325— 7350 7 337.5000
450 — 8475 8 462.5000 AF-068-94-CNR

8Consulta realizada en el enlace; https:f/sites‘google.com/afmt.sute!.p_o.cr/rnt/titu{osvhabii'ﬁtantes/concesimses.
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eqmento ge 0 e : 2+ . g Pe o:(e atacio

12700 - 12725 12 712,5060

10525 — 10550 10 537.6000 AF-495-93-CNR
10725 - 10750 10 737.5000 AF-581-94-CNR

Los permisos temporales de instalacion y pruebas (reservas) indicados en la tabla anterior (inicamente
eslablecieron como zona de accion Volcén frazd, y San José, al respecto se debe sefialar que resulla
necesario contar con la ubicacion geografica de cada uno de los enlaces del servicio fijo para hacer un uso
eficiente del espectro af reutilizar el recurso.

14. Analisis técnico

Para el andlisis de factibilidad y célculo de interferencias de los enfaces del servicio fijo, esta Superintendencia
ha utilizado los pardmetros y consideraciones presentadas en al oficio ntimero 2963-SUTEL-DGC-2016 del 26
de abril del 2016 (aprobade mediante acuerdo 01 4-025-2016 de la sesion ordinaria 025-2016 celebrada ef 11
de mayo del 2016 y comunicado mediante oficio 3651-SUTEL-SCS-2016) mediante el uso de fas herramientas
adquiridas por esta Superintendencia denominadas CHIRplus_TC?, versién 2.4.0.8 y SpectraEMC versicn
5.2.3.0-1148 de la empresa LStelcom.

Por ofra parte, se verifico que las frecuencias soficitadlas se ajusiaran a las canalizaciones indicadas por esta
Superinfendencia a través de la resolucion RCS-118-2015 modificada mediante resoiucion RCS-103-2016
publicado en La Gaceta N° 97 ¢l 14 de junio del 20186.

Con el objefivo de establecer un andlisis técnico de la factibilidad y susceptibilidad a interferencias confiable y
debidamente fundamentado para cada uno de los enfaces del servicio fijo, se debe considerar que el
comporiamiento de dichos sistemas depende principaimente de los siguientes factores:

k) La distancia entre los sitios, para los cuales se requiere Linea de Vista (LOS)

) Las condiciones de propagacion ds la sefial (atenuacion de la seffal, respeclo a la distancia y demds
efectos de relieve, morfoldgicos y atmosféricos)

m) La capacidad del canal portador (Eficiencia Espectral en unidades de bps/Hz}

n) Existencia de sitios repetidores para alcanzar largas distancias

o} Tipos de antena utllizados con sus correspondientes patrones de radiacion

p)  Efecto de.Ja troposfera como medio de propagacion de los enlaces de microondas

q) Condiciones climatolgicas

r)  Presencia de interferencias en el sitic prodticta de ofros enlaces o servicios

s) Elrelieve y la morfologia del ferreno

8} Disponibilidad de canales en las distintas bandas de frecuencias designadas como de asignacion no
exclusiva en el Plan Nacional de Atribucién de Frecuencias (PNAF)

Para el anélisis de factibilidad y célculo de interferencias de los enlaces del servicio fijo, esta Superintendencia
configurd la herramienta de prediccién con fos parametras y valores definidos en la resolucion RCS-118-2015,
como predeterminados, los cuales se muestran & continuacion;

viii. Resolucién de mapas a 20 m para érea rural.
jx. Resolucién de mapas a 20 m para el valle central.
x. Mapa de promedio anual de precipitaciones.
xi. Relacion portadora contra interferente (C/l) de 34 dB segiin Resolucion N° RCS-118-2015.
xii. Relacion sensibilidad contra interferente (TA) de 15 dB segdn Resolucion N° RCS-118-2015.
xiif. Coeficiente de refractividad k= 4/3.
xiv. Patron de radiacién en funcion de la ganancia recomendado por LS telcom fabricantes de la herramienta
CHIRPlus segtin método HCM (Harmonised Calculation Method) para aquelios enlaces donde los
operadores no entregaron a la SUTEL of patrén de radiacion de sus antenas.

Estos valores predeterminados fueron ufilizados para el caso en que los concesionarios no proporcionaran el
valor segtin el fabricante de sus equipos, de acuerdo con la resolucion RCS-118-2015.
Esta Superintendencia procedi¢ a analizar con ta herramienta CHIRplus_TC la disponibilidad y faclibilidad de

91 STelcom. Mobile and Fixed Communication.Software CHiRplus®, Lichtenau Germany.
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cada uno de los enlaces solicitados. Los resultados de estos andfisis se muestran en el apéndice 2 del
presente informe.

A su vez, se analizaron los diferentes valores de interferencia, siguiendo el mismo proceso detaliado en el
offcio niimero 2963-SUTEL-DGC-2016 del 26 de abrll del 2018 y fa resolucion RCS-118-2015, considerando
los enlaces del servicio fijo olorgados a ofros concesionarios para dar el criterio técnico respectivo y, garantizar
que los nuevos enfaces solicitados por ef concesionatio La Extra no degradardn o afectaran fos enlaces
actuales.

Los enlaces mostrados en el apéndice 1 corresponden a aquelios para los cuales los andlisis con fa
herramienta CHIRplus_TC mostraron que no recibirdn o generaran interferencias (activas y pasivas), siempre
y cuando st implementacion se apegue a los valores mosirados en cada una de las tablas. Como resuitado
se fiene que estos enlaces presenfan valores de T/t y C/ superiores a los proporcionados por los
concesionarios, o en su defecto, a los considerados comeo predeterminados por esta Superintendencia segtin
resolucion RGCS-118-2015.

Mediants oficio ndmero 2457-SUTEL-DGC-2019 del 21 de marzo del 2019, se le informo al concesionario La
Extra, las especificaciones técnicas para los enlaces del servicio fijlo del apéndice 1, inciuyendo los que
presenfan cambio de canal, banda, antena, polarizacién y/o potencia acordados en las sesiones de lrabajo
con personal técnico de dicha asociacion, realizada el dia 20 de marzo del 2019, los cuales segun el andlisis
realizado por esta Superintendencia son factibles siempre y cuando se utilicen los valores indicados en el
apéndice 1.

Este concesionario, mediante nota recibida ef 28 de marzo del presente afio sin nimero de consecufivo (NI-
03810-2019), manifesté su aceptacion de las modificaciones indicadas en el oficio ndmere 2457-SUTEL-DGC-
2019 e indic6 lo siguiente:

“Por la presente acuso recio de su comunicacion de fecha 21 de marzo def afio en curso, oficio 2457-
SUTEL-DGC-2018, sobre los cambios propuestos por SUTEL y cumplir con la audiencia conferida sobre
los enlaces del apéndice 1, al respecto me permito informarle que aceptamos los enlaces segun dicha
audiencia.”

Por olra parte, mediante oficio sin niimero de consecutivo (NI-03262-2019) dicha empresa, solicito que el
Consejo de la Sutel valore una excepcion para utilizar dos frecuencias fuera de la banda designada para
radio enlaces portétiles, esto segiin la resolucion RCS-118-2015 en la cual se indica en el numeral 3.4 el
empleo de la banda de 10 GHz para dichio uso, sto segtin se detalla dicha petitoria a conlfinuacién:

“Nuesira empresa emplea estas frecuencias para transmisiones en vivo de noticias, deportes y eventos

especiales durante todo el afio, aun en condiciones climatoldgicas adversar (lluvias torrenciales y vienfos
axtremos), en donde estas frecuencias preseftan corles de varios minutos.

En la actualidad, utiizamos dos (2} segmentos en la banda de 7 GHz que no presentan dicho problema y que
desafortunadarnente se guedaron en el Transitorio 1. En una ocasién nos reunimos con el departamento de
Control de Calidad, al cual hemos remitido la informacion correspondiente sobre fos diferentes puntos de
fransmisién y recepcion utilizados por dichos enfaces en todo el pals, para que realicen los estudios
correspondientes de interferencias en ofras bandas

En la resolucion 2320-SUTEL-DGC-2019, se nos informa que utilizando antenas de 1.20 mefros con una
pofencia de 1 Walf, se obtiene una disponibilidad de 99.97% anual, eslo significa que al afio podrfamos tener
los enlaces no disponibles por un periodo aproximado de 157 minutos (0.03% de 525,600 minutos).

El porcentaje de 0.03% pareciera ser muy bajo, pero cuando se traduce a minutos, 157 minufos pueden marcar
diferencias para alertar y salvar personas; ademas de la afectacion a la conflabilidad de nuestra empresa.”

Como bien se puede ohservar, la empresa La Extra soficita utilizar dos segmentos de la banda de 7 GHz para
enlaces portdtiles. Al respeclo, es importante aclarar que por medio de la resolucion RCS-118-20156
previamente citada se dispuso jo siguiente:

“a 4 Para el caso de olorgamientos de frecuencias de asignacion no exclusiva para radioeniaces portétifes,
def servicio fijo, no se oforgard mds de una frecuencia por unidad movil reportada. La canalizacion utilizada
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para esle servicio se encuentra en la banda de 10 GHz en canalizacién simplex mostrada en el anexo
IL.” (Resaltado infencional)

En este sentido, la resolucion en cuestion viens a establecer que la banda de 10 GHz seré fa que se ulilizard
para el oforgarniento de frecuencias de asignacion no exclusiva para radioenlaces portatiles, siendo esta
Jjustamente /a naturaleza de lo solicitado por La Exira.

Ahora bien, respecto de lo establecido en el Plan Nacional de Atribucion de Frecuencias, Decreto Ejecutivo
N°35257 del 29 de mayo de 2009 y sus reformas (en adelante PNAF), fa nota CR 086 dispone lo siguiente:

"CR 086 Ef segmento de 7110 MHz a 7425 MHz (parte de fa banda de 7 GHz) se uliliza, en el servicio fijo,
para radioenlaces punfo a punfo en redes del servicio de radiodifusion felevisiva y en redes de
telecomunicaciones. Lo anterior, conforme a la canalizacion de la recomendacion UIT-R F.385. Este
segmenlo se declara de asignacion no exclusiva.

En este sentido, lo solicitaco por fa empresa La Extra no riffe directamente con fo estipulado en el PNAF. Sin
embargo, los segmentos inferiores a 10 GHz histéricamente han sido utilizados por concesionatios de sistemas
IMT de algtin segmento de las bandas establecidas en las notas CR 660, CR 061, CR 085 o CR 088, por fo
cual se registran alrededor de 1200 enlaces fijos en eslas bandas. Lo anterior significa que el uso para enlaces
portatiles en segmentos de bandas inferiores podifa causar interferencias debido a la naturaleza de dichos
enlaces, ademas de limitar las condiciones de reutilizacion del espectro de dichas bandas, en vista que estos
tienen que asignarse con una cobertura nacional,

En consecuencia, esta realidad y justificacin técnica motivo que Ja SUTEL -como una forma de administrar el
proceso de emisién de criterios técnicos- quiso adelantarse a las expeclativas de los interesados y para no
refrasar o incurrir en reprocesos, dispuso en el procedimiento publicado que, la banda de 10 GHz se encuentra

libre de utilizacion y es técnicamente mas conveniente reservar canales de enlaces a nivel nacional facifitando
ia asignacion de frecusncias para enlaces portétifes.

De este mado, la soficitud de excepcion en principio contraviene esta realidad de ocupacion de la banda 7
GHz y def criterio técnico que en su momento motivé la pre-seleccién de la banda 10 GHz para los enlaces
portatiles, segun la resolucién RCS-11 8-2015.

Por consiguiente, lo procedente es valorar las condiciones gque motivaron la resolucion RCS-118-2015, para
qgue se analice nuevamente si existe algin inconveniente o imposibilidad de asignar en segmentos inferiores
a los 10 GHz enlaces portéiles, donde se considere la ocupacion y la probabilidad de Interferencias.

Cabe agregar que, en afencion a las caracleristicas de propagacion de la banda de 10 GHz, en el oficio 2320-
SUTEL-DGC-2019 de fecha 18 de marzo de 2019 se hizo ver las condiciones de los enlaces en la banda de
10 GHz aseguran distancias de 139 km incluso en condiciones normales de fiuvia con una disponibilidad anual
del servicio de 99.97%. En este sentido, es téenicamente factible ef uso de Ia banda de 10 GHz para el uso de
esfe fipo de enlaces, los cuales fienen reservado todo el canal para enlaces portatiles. Por las razones
expresadas anleriormente, se recomienda no brindar los dos (2) enlaces en la banda de 7 GHz y Unicamente
atender los enlaces en la banda de 10 GHz que se estipularon en la Minuta MIN-DGC-00027-2019 del 20 de
marzo de 2019, los cuales fueron aceptados por medio del oficio sin ntimero recibido en fecha 27 de marzo
de 2019 (NI-03810-2019).

Finalimente, la precisién de los resultados que se presentan en este informe depende directamente de la
calidad y precision de la informacién brindada por Ios diferentes concesionarios y de la informacion presentada
de conformidad con el transitorio | del Decrelo Ejecufivo N° 30057-MICITT modificado mediante Decrefo
Ejecutivo N° 39311-MICITT publicado en La Caceta N° 238 del 8 de diciembre del 2015, por lo que esta
Superintendencia no se hace responsable por errores en Ja informacion remitida por los distintos
concesicnarios.

Es necesario sefialar que, para la realizacion de este analisis de enlaces del servicio fijo y la recomendacion
técnica del presente informe, se cumplié con lo establecido en la resofucion RCS-118-2015,
"PDROCEDIMIENTO PARA LA REMISION AL PODER EJECUTIVO DE RECOMENDACIONES TECNICAS
PARA E£L OTORGAMIENTO DE CONCESIONES DIRECTAS EN FRECUENCIAS DE ASIGNACION NO
EXCLUSIVA” modificada mediante resolucion RCS-103-2016 publicada en La Gaceta N° 97 del 14 de Junio
de 2016.
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Por olra parte, en lo relativo al andlisis de confidencialidad del expediente en cuestién, debe considerarse lo
establecido en el criterio numero 3073-SUTEL-UJ-2018 del 25 de abril del 2018 de la Unidad Juridica de la
SUTEL y a ia luz de que fa presente gestion corresponde a un tramite simple de recomendacion, se considera
que no existe informacion que requisra un trémite confidencial en el expediente.

15, Naturaleza de los enlaces

Considerando la naturaleza de la soficitud, al corresponder a enlaces necesarios para la operacion def servicio

de radiodifusion lelevisiva, resulta recomendable que la utilizacion de los enlaces en el servicio fijo se restrinja
dnicamente para los fines propios (auto prestacién} de Sociedad Pariodistica Extra Lida., para la comunicacion
entre sus puntos de generacion de contenido (estudios} y los puntos de transmisién o enfre puntos de
transmision de acuerdo con los requisitos técnicos aportados en st soficitud fos cuales permitan el
funcionamianto de la red de radiodifusion de lefevision abierta en el formato digital ISDB-Th del concesionario
{adecuasidn del Acuerdo Ejecufivo N° 203 det 24 de agosto de 1992).

16. Sobre Iz modificacién de la Resolucién RCS-118-2015y eventualmente del Plan Nacional de Atribucién

de Frecuencias.

En virtud de lo solicitado por el La Extra mediante oficio sin nimero de consecutivo (Ni-03262-2019), se somete
a valoracion del Consejo, en vista de la peticion realizada para fa utilizacion de bandas inferiores a la de 10
GHz para asignar enlaces portétiles. Para este caso, debe fomarse en cuenta que originalmente se esfipulo
dicha banda en vista que la misma se encuentra libre de utilizacién y es posible reservar canales de enlaces
a nivel nacional lo cual la hace factible para el lipo de enlaces poridtiles pretendido. Ahora bien, los segmentos
infaricres a 10 GHz han sido declarados de asignacion no exclusiva de enlaces fijos, los cuales histéricamente
son ulilizados por concesionarios de sistemas IMT de algiin segmento de las bandas establecidas en las notas
CR 060, CR 061, CR 065 0 CR (68 por lo cual se registran alrededor de 1200 enlaces fijos en estas bandas,
Io cual podria causar interferenicias debido a fa naturaleza de dichos entaces. De establecerse un uso diferente
a lo estipulado en fa resolucion RCS-118-2015, al ser enfaces portaliles utilizados en otras bandas, limita las
condiciones de reutilizacion del espectro de dichas bandas y podria generar interferencias sobre las
asignaciones existentes. (...)"

Xl. Que el procedimiento seguido por la SUTEL es vélido, por cuanto en la presente resalucion se
consideraron todos los elementos del acto (sujeto, forma, procedimiento, motivo, fin y contenido),
exigidos por la Ley N° 6227, Ley General de ia Administracion Ptblica.

POR TANTO

Con fundamento en el mérito de los autos, los resultandos y considerandos precedentes y lo establecido en
la Ley General de Telecomunicaciones, N° 8642 y en la Ley General de la Administracion Piblica, N° 6227,

EL CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE

1. Dar por recibida y acoger e dictamen técnico numero 3135-SUTEL-DGC-2019 del 8 de abril de 2019
para el eventual otorgamiento Unicamente de cuatro (4) enlaces de! servicio fijo y descrito en el
apéndice 1 al concesionario Sociedad Periodistica Extra Ltda, con cédula juridica N° 3-102-038255,
con el fin de que sea tomado como recomendacion para la eventual concesion directa respectiva segin
se detalla en la solicitud presentada mediante oficio MICITT-GNP-OF-312-2015 recibide por esta
Superintendencia el 28 de octubre del 2015 y las aciaraciones realizadas mediante correo electronico
(NI-01070-2019) en respuesta al oficio 619-SUTEL-DGC-2019 del 23 de enero del presente afio
asociada a la adecuacion que realice el Poder Ejecutivo del Acuerdo Ejecutivo N° 203 del 24 de agosto
de 1992.

2. Recomendar al Poder Ejecutivo denegar la solicitud de la empresa Sociedad Periodistica Extra, Lida.
para utilizar dos frecuencias en la banda de 7 GHz, las cuales se encuentran fuera de la banda
designada para radio enlaces portatiles, esto seguin la resolucion RCS-118-2015 en la cuai se indica
en el numeral 3.4 el empleo de la banda de 10 GHz para dicho uso.
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Instruir a la Direccién General de Calidad a realizar una nueva valoracién técnica del criterio que motiva
asignar frecuencias para enliaces portétiles solo en los segmentos de la banda 10 GHz que motiva la
resolucion RCS-118-2015, en virtud de la alta ocupacion de los segmentos en bandas inferiores y de
la alta posibilidad de interferencias a otras frecuencias asignadas para enlaces fijos de servicios IMT,
dada el caracter de portabilidad de los enlaces portatiles para servicios de radiodifusion.

Recomendar al Poder Ejecutivo proceder como en derecho corresponda respecto a los titulos
habilitantes mostrados en 1a tabla nimero 1 del presente dictamen t&écnico, tomando en cuenta que
con la asignacion de los enlaces sometidos a valoracién en el presenie estudio se dan por satisfechas
1as necesidades de comunicacién de la Sociedad Periodistica Exira, {ida. con cédula juridica N°® 3-
102-038255.

Remitir al Viceministerio de Telecomunicaciones el dictamen técnico correspondiente a la concesion
de derecho de uso y explotacidn de cuatro (4) enlaces del servicio fijo en bandas de asignacion no
exclusiva al concesionario Sociedad Periodistica Extra, Ltda, con cédula juridica N° 3-102-038255
para el soporte de su red de radiodifusion, en atencion a asociada a la adecuacién que realice el Poder
Ejecutivo del Acuerdo Ejecutivo N® 203 del 24 de agosto de 1992, correspondiente al titulo habilitante
por medio de! cual se otorga el derecho de explotacién del canal 42 fisico (segmento de frecuencias
638 — 644 MHz)

Recomendar al Poder Ejecutivo oforgar al concesionario Sociedad Periodistica Extra, Ltda, con
cédula juridica N° 3-102-038255 la concesion de derecho de uso y explotacion de enlaces del servicio
fijo, de acuerdo con los términos detaliados en el apéndice 1 del informe namero 3135.8UTEL-DGC-
2019, del 8 de abril del 2019,

Recomendar al Poder Ejecutivo otorgar dichos enlaces con las siguientes caracteristicas generales
dei titulo habiiitante:

ARA A A a

Tabla N° 1. Concesion de Derecho de Uso y Ex lotacion de Frecuencias

o habilitante Concesion directa
no de red Red de Telecomunicaciones
e os radicelé 0 Servicio Fijo
ecuencias Asociada Canal 42 fisico (segmento de frecuencias 638 — 844 MHz)

o aplicativo o uso pretendido Radioanlaces punto a punto para soporte del servicio de radiodifusion

Acitn ‘sequn &l servicio prestado Servicio de radiodifusion comercial de television
gencia de 0 La adecuacién del Acuerdo Ejecutivo dispuesta mediante la N°® 203 del 24 de agosto de 1992
dicativo TE-SPE

Recomendar como condiciones aplicables a las concesiones directas de enlaces del servicio fijo las
siguientes:

1. Es obligacion del concesionario sujetarse a to dispuesto en el articuio 7 de la ley General de
Telecomunicaciones, Ley N° 8642, en el cual establece que la planificacién, administracién y control del
espectro radioeléctrico se llevara a cabo segun lo establecido en la Constitucién Politica, los tratados
internacionales, ia citada Ley, el Plan Nacional de Desarrollo de las Telecomunicaciones, el Plan Nacional
de Alribucion de Frecuencias y los demds regiamentos que al efecto se emitan.

2. Una vez instalado cada enlace microondas concesionado, ol interesado cuenta con diez dias hébiles de
sonformidad con el articulo 264 de ia Ley General de la Administracion Poblica, Ley N° 6227, para informar
a la SUTEL, a fin de que &sta realice las inspecciones sefialadas en jos numerales 82 y 83 del Reglamente
a la Ley General de Telecomunicaciones, Decreto Ejecutivo N° 34765-MINAET y se pueda comprabar gue
las instalacionss se ajustan a lo autorizado en el titulo habilitante. En caso de incumplimiento de esta
obligacion se podria incurrir en una falta muy grave seguin fo dispuesto en los articulos 87 inciso a) punto 8)
y 68 de la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N° 8642,

3. Con el objefo de vigilar el funcionamiento de los servicios, sus instalaciones, equipos y antenas, la SUTEL
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practicara las visitas que considere pertinentes (inspecciones segun articulo 82 del Decreto Ejecutivo N°
34765-MINAET), En donde el titular de la red debera mastrar los documentos indicados en el artlculo 88, del
Decreto en mencién, en cada lugar donde se encuentre algin extremo de la red de telecomunicaciones.

4. Es imporlante sefialar que el plazo de vigencia, de los eniaces del servicio fijo necesarios para la operacion
de la red de felecomunicaciones, debera ser e mismo que el considerado para las frecuencias principales
(frecuencias al servicio de radiodifusién comercial sonora). La presente concesion iniciara a partir de la
notificacién, por parte del Poder Ejecutivo del acuerdo que las otorgue, y se extinguird en el mismo momento
que la Concesién principal, pudiendo ser prorrogada a gestian de parte en los mismos términos que la
principal.

5. La infraestructura de las redes de telecomunicaciones que utilice el presente titular, deber4 estar habilitada
para el uso conjunto o compartido con relaclén a las canalizaciones, ductos, postes, torres, estaciones y
demas instalaciones requeridas para la propia instalacion y operacién de las redes publicas de
telecomunicacionas, segun el articulo 77 del Decreto Ejecutivo N° 34765-MINAET.

6. Con objeto de salvaguardar ta optimizacion de los recursos escasos, principio rector establecido en el articulo
3 de la Ley N° 8642, Ia SUTEL podré recomendar por motivos de uso eficiente del espectro radioeléctrico,
calidad en las redes, competencia en el mercado y demés términos o condiciones establecidos en la citada
Ley y sus Reglamentos, la modificacién de los parémetros técnicos establecidos en el respectivo titulo
habiiitante. Por esta razén en concordancia con el articuo 74, inciso h) del Decreto Ejecutivo N° 34765-
MINAET se insta al titular a cooperar con la SUTEL en lo requerido para el uso eficiente de los recursos
@SCasos.

7. De conformidad con ef articulo 22, incisc &) de la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N° 8642 referente
a la “Revocacidn y extincion de las concesiones, las aulorizaciones y los permisos”, se otorga un plazo
maximo de un {1) afio para dar inicio a la operacién de los enlaces aceptados.

8. El titular estara obligado de canformidad con el articulo 93 del Decreto Fjecutivo N* 34765-MINAET, a
aceptar y responder con prioridad absoluta las llamadas y mensajes de socorro, cualquier que sea su origen.

9. La empresa concesionaria, previa aprobacion del Consejo de la SUTEL, podrd hacer ajustes a las
condicionas técnicas de los enlaces del servicio fijo (con excepcion de la frecuencia concesionada) de
conformidad con la Resolucion N° RCS-128-2011, modificada mediante Resolucion N° RCS-227-2011,
siempre y cuando se esté conforme con lo establecido en el Plan Nacional de Atribucién de Frecuencias
(PNAF), Decretos Ejecutivos N° 35257-MINAET y sus reformas. Todo 1o anterior con excepcién de un cambio
de frecuencia, caso que debera efectuarse mediante acuerdo ejecutivo.

10. Obligaciones de la concesionaria: Sin perjuicio de cualesquiera ofras obligaclones impuestas bajo la Ley
General de Telecomunicaciones, Ley N° 8642, o cualesquiera otras disposiciones legales o reglamentarias,
u otras obligacienes contraidas de manera particular, el cancesionario Sociedad Periodistica Extra Ltda, con
cédula juridica N° 3-102-038255, estara obligado a:

a. Operar las redes y prestar los servicios dispuestos en la concesion, de manera continua, de acuerdo
con los términos, condiciones y plazos establecidos en la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N°
8642, reglamentos, el respectivo titulo habilitante y las resoluciones que al efecto dicte la SUTEL,;

b. Apegarse en el uso de sus frecuencias a lo dispuesto en el Plan Nacionat de Atribucién de Frecuencias
vigente (segun el articulo 7 de la Ley N° 8642).

¢.  Cumplir con los requisitos de informacion gue requiera la SUTEL en el gjercicio de sus funciones.

d.  Cumplir con lo dispuesto an los planes lécnicos fundamentales, reglamenios y las normas técnicas
establecidas por el Poder Ejecutivo, y por la SUTEL;

e. Cooperar con ia SUTEL en el uso eficiente de los recursos escasos,

£ Permitir a los inspectores de la SUTEL el acceso a sus instalaciones y, ademés, que dichos
funcionarios lleven a cabo el control de los elementos afectos a las redes o servicios y de los
documentos que deban tener.

g. Acatar las medidas, disposiciones y resoluciones dictadas por la SUTEL.

h. En caso de cualguier cambio total o parciat en el control accionario de la sociedad, debera solicitar de
previo la autorizacion al Poder Ejecutivo, siguiendo, para dicha aprobacion los requisitos previstos en
el articulo 20 de la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N° 8642.

i Las deméas que establezca la Ley, reglamentos o directrices en materia de telecomunicaciones.
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9. Remitir al Micitt copia del expediente administrativo N° S0248-ERC-DTO- ER-2232-2015

ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE

6.14. Propuesta de dictamen técnico sobre la solicitud de renuncia al titulo habilitante presentado por la
empresa Canal Color, S. A.

La Presidencia hace del conocimiento del Consejo el informe técnico elaborado por la Direccién General de
Calidad, correspondiente a la atencion de la solicitud de renuncia al titulo habilitante presentado por ta
empresa Canal Color, 8. A.

Sobre el tema, se da lectura ai oficio 03459-SUTEL-DGC-2019, del 24 de abril del 2018, por el cual esa
Direccion presenta el informe indicado.

El sefior Falias Fallas detalla los antecedentes del caso y sefiala que se trata de la renuncia presentada por
parte del sefior Eduardo Alfredo Coccio Brenes, representante de la empresa Canal Color, S. A, al titulo
habilitante seguin Acuerdo Ejecutivo N°2769-2002 MSP, del 18 de julio del 2002, en las frecuencias 668 MHz
a 674 MHz, que le otorgaba concesidn para operar el canal 47 de television.

Se refiere a los estudios técnicos aplicados por la Direccion a su cargoy sefiala gue a partir de los resultados
cbtenidos de estos, se recomienda al Consejo emitir el dictamen respectivo al Poder Ejecutivo de acoger la
solicitud de extincién de la concesién de radiofrecuencia otorgada a la empresa Canal Color, S. A, en virtud
de la manifestacion expresa de renuncia realizada por fa misma concesionarla y que en consecuencia, se
proceda como en derecho corresponda.

La Presidencia consulta a los sefiores Asesores si tienen alguna observacion, pregunta o advertencia
referente a lo antes anotado, a lo que indican gue no.

{ a Presidencia consulta a los sefiores Miembros de Consejo si alguno desea referirse a algin punto, a lo que
sefalan que no tienen observaciones.

E! sefior Fallas Fallas hace ver al Consejo gue dada la conveniencia de atender este tema a la brevedad, se
recomienda al Consejo adoptar el acuerdo correspondiente con carécter firme, de conformidad con lo que
sobre el particular establece el numeral 2 del articulo 56 de la Ley General de la Administracion Publica.

La Presidencia somete a votacion del Consejo la propuesta de acuerdo que se iiene a la vista, con base en
ol contenido del oficio 03459-SUTEL-DGC-2019, del 24 de abril del 2019 y la explicacion brindada por el
sefior Fallas Fallas en esta oportunidad, por lo que fos seflores Miembros resuelven por unanimidad:

ACUERDO 023-026-2019
RESULTANDO:

I Que mediante Acuerdo Ejecutivo N°2769-2002 MSP del 18 de julio de 2002, se otorgd a la empresa
Canal Color, S. A., cédula de persona juridica 3-101-094812, la concesion para gue opere el canal 47
de television en las frecuencias 668 MHz a 674 MHz. (Segin consta en el sitic web:

hitos sites.qoogle. com/admi, sutel.go.crimnl/, del Registro Nacignal de Telecomunicaciongs),

il Que mediante Acuerdo 042-089-217 de la sesién ordinaria 089-2017 celebrada el 13 de diciembre del
2017, el Consejo de la Sutel dispuso lo siguiente:
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W,

3 Fslablecer que es competencia de la Direccion General de Calidad conocer y lramitar las solicitudes de
eriterio técnico presentadas ante el Poder Ejecutivo, en caso de renuncia de permisas de uso y explotacion
del espectro radiceféctrico.

4. Dejar establecido que es compelencia tanto de Ia Direccion General de Mercados como de la Direccion
General de Calidad conocer y tramitar las soficitudes de criterio técnico en caso del acuerdo mutuo entre
Ia Administracion concedente {Poder Ejectitivo) y el concesionario, siendo fa Direccién General de Calidad
la coordinadora del procedimiento.

5, Definir que la Direccion General de Calidad y fa Direccion General de Mercados deben cumplir con fo
siguients:

a. Validar que ef Hffulo habilitante se encuentre vigente mediante un estudio registral con las bases de
datos del Registro Nacional de Telecomunicaciones.

b,  Verificar que quien renuncie o firme &l acuerdo mutuo sea ef titular del permiso o autorizacién o cuente
con la debida representacion.

c. Los informes deberdn contener un analisis del estado en ol que se sencuenire el concesionario,
permisionario o autorizado en el pago del canon de regulacién, canon de espactro radioeléctrico y la
contribucion parafiscal segin corresponda.

d.  Una vez valorados las anteriores consideraciones se dehers remitir el dictamen técnico al Consejo de
fa SUTEL para que éste proceda conforme.”

Que mediante oficio nimero MICITT-UCNR-OF-012-2018 del 16 de febrero del 2018, recibido por esta
Superintendencia el 19 de febrero de 2018 {NI-01740-2018), el Viceministerio de Telecomunicaciones
presenté solicitud de dictamen técnico por la renuncia de la empresa Canal Color S.A. al titulo
habilitante concedido mediante el Acuerdo Ejecutivo N°2769-2002 MSP del 18 de julio de 2002, con

respecto al uso del canal 47 en fas frecuencias 668 MHz a 674 MHz.

Que segun los criterios de la PGR C-089-2010 y C-110-2016, la empresa Canal Color S.A., no
constituye un sujeto pasivo de la contribucion especial parafiscal de Fonatel, el canon de reguiacion y
el canon de reserva del espectro, establecidos en los articulos 39, 62 y 63 de la Ley N°8642, sino que
le aplica el régimen sobre el impuesto anual de radiodifusion y sus exenciones que establecen los
articulos 18, 20, 21 y 22 la Ley de Radio (Setvicios inalambricos), Ley N°1758, de manera que la
Administracion  Tributaria de este impuesto es el Ministerio de Ciencia Tecnologia vy
Telecomunicaciones.

Que la Direccion General de Mercados y la Direccion General de Calidad, de conformidad con la
solicitud del MICITT, realizaron el estudio técnico correspondiente, el cual se encuentra incorporado
on el oficio nimero 03459-SUTEL-DGC-2019 del 24 de abril del 2019.

CONSIDERANDO:

Que la Superintendencia de Telecomunicaciones tiene competencia para rendir estudios técnicos y
recomendaciones ante el Poder Ejecutivo, de conformidad con los articulos 59, 60, 73y 75 de la Ley
de la Autoridad Reguladora de los Servicios PUblicos, Ley N°7593: articulos 1 v 39 de la Ley de
Fortalecimiento y Modernizacion de las Entidades Plblicas del Sector Telecomunicaciones, Ley N°
8660; y articulos 1, 10, 11,19, 26, 29, 30y 49 de la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N°B642.

Que de conformidad con el Reglamento interno de organizacién y funciones de ia Autoridad
Reguladora de los Servicios Publicos y su érgano desconcentrado (RIOF), al Consejo le corresponde
realizar el procedimiento y rendir los dictémenes t&cnicos al Poder Ejecutivo, para el otorgamiento, fa
cesitn, la prorroga, la caducidad y la extincion de las concesiones y los permisos gue se requieran
para la operacion y explotacion de redes plblicas de telecomunicaciones, asi como cualguier otro que
la ley indique. Asimismo, el Consejo tiene asignado como funciones las de administrar y controlar el
uso eficiente del espectro radioeléctrico, las emisiones radigeléciricas, ast como la inspeccion,
deteccion, identificacion y eliminacion de interferencias perjudiciales; y debe velar por que los recursos

Pagina 110 de 147




i

: SUPERINTENDENC T
| sutelsmmmens Ne 53241

SESION ORDINARIA 026-2019
02 de mayo del 2019

escasos se administren de manera eficiente, oportuna, fransparente y no discriminatoria, de manera
tal que tengan acceso todos los operadores y proveedores de redes y servicios publicos de
telecomunicaciones,

ill. Que el articulo 9 de la Ley General de Telecomunicaciones establece la dlasificacion del especiro
radiocléctrico en donde establece que: “(...) Por su uso, las bandas de frecuencia del espectro
radioeléctrico se clasifican como sigue: a) Uso comercial. Comprende la ulilizacion de bandas de
frecuencias para la operacion de redes publicas y la prestacion de servicios de tefecomunicaciones
disponibles al pablico, a cambio de una contraprestacion econdrnica.”

V. Que ¢! articulo 22 de la Ley General de Telecomunicaciones dispone como causales de revocacion y
extincién de las concesiones las siguientes: d) E! acuerdo mutuo de la Administracion concedente y
el concesionario. Este acuerdo deberd ser razonado debidamente tomando en consideracion el interés
ptblico. e} La disolucion de la persona juridica concesionaria..."

V. Que 1a empresa Canal Color S8.A., manifesto de forma expresa su voluntad de renunciar a la concesion
concedida mediante Acuerdo Ejecutivo N°2769-2002 MSP del 18 de julio de 2002, por cuanto
implementara una red de soporte para las transmisiones en el estandar digital donde utilizara para tal
efecto el canal 38.

VI. Que para el analisis y estudios correspondientes a efactos de atender el oficio N°MICITT-UCNR-OF-
012-2018, se procedio a desarrollar los requisitos establecidos por el Consejo de la SUTEL mediante
el acuerdo 042-089-2017, en el oficio ndmero 03459-SUTEL-DGC-2019 del 24 de abril del 2019 dela
Direccién General de Calidad y que forma parte de la motivacion del presente Acuerdo,

Que de conformidad con los resultandos y considerandos que anteceden, este Consejo, en uso de 1as
competencias que tiene atribuidas para el ejercicio de sus funciones:

POR TANTO
De acuerdo con las anteriores consideraciones de hecho y derecho y la justificacién correspondiente y con
fundamento en la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N° 8642; La Ley de Fortalecimiento y
Modernizacién de las Entidades Publicas del Sector Telecomunicaciones, Loy N° 8660, en la Ley de la
Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley N° 7593, en el Reglamento Interno de Organizacion y
Funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y su érgano desconcentrado, y demas
normativa de desarrollo y de pertinente aplicacién,

EL CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE:

PRIMERO: Aprobar y acoger el presente informe en virtud de lo solicitado por el Viceministerio de
Telecomunicaciones mediante oficio MICITT-UCNR-OF-01 22018 del 19 de febrero de 2018,

SEGUNDO: Someter a valoracion del Viceministerio de Telecomunicaciones acoger la solicitud de renuncia
del canal 47 en las frecuencias 668-674 MHz, realizada por parte de la empresa Canal Color S.A. y proceder
como en derecho corresponda en relacion con el fitulo habilitante otorgado a dicha empresa mediante el
Acuerdo Ejecutivo N°2769-2002 MSP del 18 de julio de 2002.

TERCERO: Informar al Poder Ejecutivo que la eventual extincion del titulo habilitante otorgado a Canal Color
S.A. para la utilizacion del canal 47 en las frecuencias 668-674 MHz, no conlleva la eliminacion de las
obligaciones pecuniarias preexistentes {e]. 'mpuesto de radiodifusion), debiendo verificarse su efectivo
cumplimiento al momento de emitirse la resolucion respectiva.

CUARTO: Remitir e! dictamen técnico identificado mediante oficio nimero 03459-SUTEL-DGC-2019 del 24
de abril del 2019 al Ministerio de Clencia, Tacnologia y Telecomunicaciones.
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ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE

Propuesta de dictamen técnico para el otorgamiento de enlaces del servicio fijo en las bandas de
asignacion no exclusiva al concesionario Granro Televisora def Sur, S. A.

A continuacién, la Presidencia hace del conocimiento del Consejo el informe técnico correspondiente a ia
solicitud de otorgamiento de enlaces del servicio fijo en las bandas de asignacién no exclusiva al
concesionario Granro Televisora del Sur, 8, A.

Al respecto, se conoce el oficio 031 37-SUTEL-DGC-2019, del 08 de abril del 2019, por el cual esa Direccion
presenta al Consejo el informe técnico correspondiente.

El sefior Fallas Fallas brinda una explicacion y detalia los antecedentes de la solicitud, la cual se trata del
analisis de factibilidad e interferencias de un (1) enlace solicitado por el concesionario Granro Televisora del
Sur, S. A

Menciona los resultados obtenidos de log estudios técnicos aplicados por la Direccidn a su cargo, a partir de
los cuales se concluye que la solicitud analizada en esta oportunidad se ajusta a lo dispuesto sobre el
particular por la normativa vigente, por lo que la recomendacion al Consejo es que proceda con la emisién
del respectivo dictamen al Poder Ejecutivo, para lo correspondiente.

La Presidencia consulta a los sefiores Asesores si tienen alguna observacién, pregunta o adverlencia
referente a lo antes anotado, a lo que indican que Rno.

1 a Presidencia consulta a los sefiores Miembros de Consejo si alguno desea referirse a algan punto, a lo que
sefialan que no tienen observaciones.

El sefior Fallas Fallas hace ver al Consejo que dada la conveniencia de atender este tema a la brevedad, se
recomienda al Conseio adoptar el acuerdo correspondiente con caracter firme, de conformidad con lo gue
sobre el particular establece &l numeral 2 del articulo 56 de la Ley General de la Administracion Pablica.

La Presidencia somete a votacion del Consejo la propuesta de acuerdo que se tiene a la vista, con base en
el contenido del oficio 03437-SUTEL-DGC-2019, del 08 de abril del 2019 y la explicacion brindada por el
sefior Eallas Fallas en esta oportunidad, por lo que los sefiores Miembros resuelven por unanimidad:

ACUERDO 024-026-2019

i Dar por recibido y acoger el oficio el oficio 03137-SUTEL-DGC-2019, del 08 de abril del 2019, por
medio del cual la Direccién General de Calidad presenta para consideracion del Consejo el informe
técnico correspondiente a la atencién de la solicitud de otorgamiento de enlaces del servicio fiio en las
bandas de asignacién no exclusiva al concesionario Granro Televisora de! Sur, S. A,

R Aprobar la siguiente resolucion:

RCS-088-2019
RESULTADO DEL ESTUDIO TECNICO PARA EL OTORGAMIENTO DE ENLACES DEL SERVICIO FiJO
EN LAS BANDAS DE ASIGNACION NO EXCLUSIVA AL CONCESIONARIC
GRANRO TELEVISORA DEL SUR, S. A.

EXPEDIENTE: G0110-ERC-DTO-ER-02579-2012
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RESULTANDO

1.  Que mediante Resolucion N° RCS-118-2015 de las diecisiete horas del 15 de julio del 2015, adoptada
por el Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones mediante el acuerdo 029-037-2015 de
la sesién 037-2015 establecié el “Procedimiento para la remisién al Poder Ejecutivo de
recomendaciones técnicas para el otorgamiento de concesiones directas de enfaces microondas en
frecuencias de asignacion no exclusiva’, 1a cual fue modificada mediante resolucion N° RCS-103-2016,
del 1° de junio del 2016 publicada en el alcance N° 97 al diario oficial La Gaceta N° 114 del 14 de junio
del 2016.

2. Que el Viceministerio de Telecomunicaciones mediante oficio nimero MIC!ITT-GNP-OF-358-2018
recibido por esta Superintendencia el 28 de octubre del 2015 (NI-11453-2015), inform6 que el
concesionatio Granro Televisora del Sur S.A. (en adeiante Granro), con numero de cédula juridica
3.101-231436, present6 solicitud para la concesion directa de frecuencias de asignacion no exclusiva
para enlaces del servicio fijo. Por lo cual, solicitan a la Superintendencia de Telecomunicaciones (en
adelante SUTEL) la emisi6n del dictamen téchico en relacion con la solicitud realizada. (Folios 2 al 56)

3. Que mediante oficio 00640-SUTEL-DGC-2019 de fecha 24 de enero de 2018, se solicitd al
concesionario aclarar la informacion aportada mediante el oficio MICITT-GNP-OF-358-2015 para la
atencion de la solicitud de concesién directa de frecuencias de asignacion no exclusiva para enlaces
del servicio fijo. {Folios 58 al 60)

4. Que por medio del NI-01068-2018 recibido en fecha 2 de fabrero de 2019, Granro remiti6 la informacién
solicitada por medio del oficic 0640-SUTEL-DGC-2019. (Folio 61 y 62)

5. Que el dia 20 de marzo del 2019 (minuta MIN-DGC-028-2019) se realizé sesion de trabajo con el sefior
Carlos Garino y representantes de la SUTEL, con la finalidad de analizar 1a solicitud de un enlace
remitida por el Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones, mediante el oficio MIGITT-
GNP-OF-359-2015. (Folios 63 y 64)

6. Que mediante oficio namero 02459-SUTEL-DGC-2019, de! 21 de marzo del 2019, ia Superintendencia
otorgé audiencia escrita al concesionario Granro para valorar ta aceptacion de enlaces del servicio fijo
libres de interferencias, de conformidad con las recomendaciones de la SUTEL. (Folios 65 al 69)

% Que el concesionario Granro mediante escrito de fecha 5 de abril del 2019, que ingresd a esta
Superintendencia mediante NI-04188-2019 en esa misma fecha, manifesté estar de acuerdo con los
datos y especificaciones de las tablas adjuntas en el oficio nimero 02459-SUTEL-DGC-2018 para su
eventual concesian directa. {Folio 65)

3. Que mediante oficio N° 3137-SUTEL-DGC-2019 del 8 de abril del 2019, {a Direccién General de
Calidad de la Superintendencia emiti6 informe denominado “Propuesta de Dictamen Técnico para el
otorgamiento de enlaces del servicio fijo en las bandas de asignacion no exclusiva al concesionario Granro
Televisora del Sur S.A.”

9. Que se han realizado las diligencias Gtiles y necesarias para el dictado de la presente Resolucion.
CONSIDERANDO

i Que el articulo 73 inciso d) de la Ley N° 7593, “Ley de fa Autoridad Reguladora de los Servicios
Pablicos”, establece que es funcion de este Consejo, realizar el procedimiento y rendir los dictamenes
técnicos al Poder Ejecutivo para el otorgamiento, ta cesion, la prérroga, la caducidad y la extincion de
las concesiones y los permisos que se reguieran para la operacién y explotacion de redes publicas de
telecomunicaciones.
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V.

VIl

Que el articulo 19 de la Ley N° 8642, Ley General de Telecomunicaciones y et articulo 34 del Decreto
Ejecutivo N°34765-MINAET, disponen que el Poder Ejecutivo otorgara en forma directa concesiones
de frecuencias para la operacion de redes privadas que no requieran asignacion exclusiva para su
&ptima utilizacion. Adicionalmente, determinan que a la SUTEL le corresponde instruir el procedimiento
para el otorgamiento de dicha concesion.

Que asimismo, el considerando XV1 del Plan Nacional de Afribucion de Frecuencias (PNAF) dispone
que la SUTEL, previo a cualguier asignacién de frecuencias por parte del Poder Ejecutivo, debe realizar
un estudio técnico en el cual asegure la disponibilidad de las frecuencias para cada caso particular.

Que tal y como lo establece el arliculo 10 de la Ley N° 8642, Ley General de Telecomunicaciones, ¥
el PNAF, para la asignacién de enlaces microondas en frecuencias de asignacién no exclusiva
(aquelias que permitan que las frecuencias sean utilizadas por dos o mas concesionarios), la
Superintendencia de Telecomunicaciones (SUTEL) debe tomar en consideracion los siguientes
criterios: disponibilidad de la frecuencia, tiempo de utilizacion, potencia de los equipos, tecnologia
aplicable, ancho de banda, modulacion de la portadora de frecuencia, zona geografica y configuracion
de las antenas (orientacion, inclinacion, apertura, polarizacién y altura); que permiten asignaciones sin
causar interferencias perjudiciales entre ellas.

Que de conformidad con las notas CR 085, “CR 085 El segmento de 6425 MHz a 7110 MHz (banda
U6) se utiliza, en el servicio fijo, para radioentaces punto a punto en redes del servicio de radiodifusion
televisiva y en redes de telecomunicaciones. Lo antetior, conforme con fa canalizacion de la
recomendacién UIT-R F.384. Este segmento se identifica como de asignacion no exclusiva.”

Que asimismo, para el anélisis de factibilidad y calculo de interferencias de los enlaces del servicio fijo,
se utilizaron los parametros y consideraciones del oficio ntimero 2963-SUTEL-DGC-20186, del 26 de
abril de! 2016, aprobado mediante acuerdo 014-025-2016 de la sesion ordinaria 025-2016 celebrada
el 11 de mayo del 2016 y comunicado mediante oficio 3651-SUTEL-SCS-2016.

Que en la Resolucién RCS-118-2015, de las diecisiete horas del 15 de julio 2015, y sus modificaciones,
esta Superintendencia establecié las condiciones iécnicas para el andlisis de la asignacién de los
enlaces microondas y son utilizados para la emision del dictamen técnico. Dichos criterios son los
siguientes: -

«  El analisis técnico de la factibilidad e interferencias de los enlaces de sewvicio fijo se utilizé la herramienta
adquirida por esta Superintendencia denominada CHIRplus, versién 2.0.0.47 y SpectraEMC versién 5.2.3.0-
1149 de la empresa LStelcom, la cual se basa para la estimacion de sus simulaciones en las siguientes
recomendaciones de la UIT: UIT-R P.528, UIT-R P.838, UIT-R P.530, UIT-R P.676, ITU-R P.837, ITU-R
P.453, ITU-R P.452.

- Para el anaiisis de factibilidad y caloulo de interferencias de los enlaces microondas, esta Suparintendencia
utilizé en 'a herramienta de prediccian los siguientes valores:

Resolucion de mapas a 20 m para drea rural.

Resolucion de mapas a 20 m para el valie central,

Mapa de promedio anual de precipitaciones.

Relacidn portadora contra interferente (C/t) de 34 dB segun resolucion RCS-118-2015.

Relacion sensibilidad contra interferente (T/) de 15 dB segln resolucién RCS-118-2015.

Coeficiente de refractividad k= 4/3.

Patrén de radiacion en funcién de la ganancia recomendado por LStelcom fabricantes de la
herramienta CHIRPlus segiin método HCM (Harmonised Calculation Method) para aquellos enlaces
donde los operadores no entregaron a ia SUTEL el pairén de radiacion de sus antenas.

- Estos valores predeterminados fueron utilizados para el caso en que los concesionarios no proporcionaran
ol valor seglin el fabricante de sus equipos, de acuerdo con la Resoiuciéon RCS-118-2015.
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Que la precisidén de los resultados que se presentan en este informe depende directamente de la
calidad y precision de la informacion brindada por el concesionarioc Granro y de la informacion
presentada de conformidad con el transitorio | del Decreto Ejecutivo N° 39057-MICITT modificado
mediante Decreto Ejecutivo N° 39311-MICITT publicade en La Gaceta N° 238 del 8 de diciembre del
2015, por lo que esta Superintendencia no se hace responsable por errores en la informacion remitida
por los distintos concesionarios.

Que conviene incorporar al analisis realizado mediante oficio namero 3137-SUTEL-DGC-2019, en
fecha 8 de abril del 2019, el cual acoge este Consejo en todos sus extremos:

“,

De conformidad con la resolucion RCS-118-2015, donde se eslablece que la SUTEL debe remitir al Poder
Ejeculivo la recomendacion técnica para la concesion directa de los enlaces del servicio fijo de las bandas de
asignacién no exclusiva segdn las notas CR 079, CR 084, CR 085, CR 086 y CR 080, def Plan Nacional de
Alribucion de Frecuencias, Decrefo Ejecutivo N° 35257-MINAET vy sus reformas, se somele a valoracion del
Consejo la presente propuesta de dictarnen técnico que incluye el andlisis de factibilidad e interferencias de
un (1) enlace solicitado por el concesionario Granro Televisora del Sur S.A.

Cabe sefalar que, el pressnte estudio incluye la informacion remitida mediante nota MICITT-GNP-OF-359-
2015 recibido por esta Superintendencia el 23 de noviembre del 2015 y las aclaraciones realizadas mediante
correo electrénico (NI-01068-2019) en respuesta al oficio 640-SUTEL-DGC-2019 del 24 de enera del presente
afio.

17. Estudio registral

Con base en la informacion del Registro Nacional de Telecomunicaciones, consultada via WEB', sobre Ia
empresa Granro Televisora del Sur S.A, se presenia el estudio registral corraspondiente a los enfaces de
soporte al servicio de radiodifusion para felovision de acceso libre (titulo refacionado con fa operacion del canal
14) de la citada empresa:

Tabla 5. Titulos habilitantes de la Granro Televisora del Sur S.A
lacionados con los enlaces de soporte al servicio de ra
i dihd: ; i3 Frecuiencia - :
.. Central (MHz) .

10 787.5000

Eil permiso de instalacion y pruebas (resetva) indicado en la fabla anlerior tinicamente establecié como
transmisor tinicamente en San Isidro Pérez Zeleddn y receplor en Cerro de la Muerte, 85 necesatrio contar con
Ia ubicacién geografica y precisa de cada uno de los enlaces del servicio fijo para hacer un uso eficiente def
especiro al reutilizar el recurso.

18. Andlisis técnico

Para el andlisis de factibilidad y célculo de inferferencias de los enlaces del servicic fijo, esta Superintendencia
ha utilizado los paréametros y consideraciones presentadas en el oficio ntimero 2963-SUTEL-DGG-2016 del 26
de abril del 2016 (aprobado mediante acuerdo 014-025-2016 de la sesion ordinaria 025-2016 celebrada el 11
de mayo del 2016 y comunicado mediante oficio 3651-SUTEL-SCS-2016) mediante ef uso de las herramientas
adquiridas por esta Superintendencia denominadas CHIRplus_TC", versién 2.4.0.8 y SpectraEMC versitn
5.2.3.0-1149 de fa empresa LStelcom. A su vez, se veriflco que las frecuencias solicitadas se ajustaran a las
canalizaciones indicadas por esta Suparintendencia a lravés de la resolucion RCS-118-2015 modificada
mediante resolucién RCS-103-2016 publicado en La Gaceta N° 97 el 14 de junio del 2016.

Con ef objstivo de establecer un analisis técnico de la factibilidad v susceptibitidad a interferencias confiable y
debidamente fundameniado para cada uno de los eniaces del servicio fijo, se debe considerar que ef
comportamiento de dichos sistemas depende principalmente de los siguientes factores:

10Consulta rezlizada en el enlace! imps://sétes.googﬁe.com[a/m(..sutel.go.cr/rnt,ft‘:tuEosAhabilitanteskoncesiones.
11 (§Telcom, Mobiie and Fixed Communication.Software CHIRphus®, Lichtenau Germany.
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u) La distancia entre los sitios, para los cuales se requiere Linea de Vista (LOS)
v) Las condiciones de propagacion de la sefial (atenuacion de la sefial, respecto a la distancia y demds

efectos de relieve, morfolgicos y atmosféricas)

w) La capacidad del canal portador (Eficiencia Espectral en unidades de bps/Hz)

x) Existencia de sitios repelidores para alcanzar largas distancias

y) Tipos de antena utilizados con sus correspondientes patrones de radiacion

z) Efecto de la tropésfera como medio de propagacién de los enlaces de microondas

aa) Condiciones climatoldgicas

bb)} Presencia de interferencias en el sitio producto de ofros enlaces 0 servicios

cc) El relieve y fa morfologla del terreno

dd) Disponibifidad de canales en las distintas bandas de frecuencias designadas como de asfgnacion no
exclusiva en ef Plan Nacional de Atribucion de Frecuencias (PNAF)

Cabe destacar que, para ef andlisis de factibilidad y caloulo de interferencias de fos enlaces del serviio fijo,
asta Superintendencia configuré la herramienta de prediceion con los pardmetros y valores definidos en la
resolucién RCS-118-2015, como predelerminados, 10s cuales se muestran a continuacion:

xv. Resolucién de mapas a 20 m para 4rea rural.
xvi. Resolucién de mapas a 20 m para el vaile central.
xvil. Mapa de promedio anual de precipitaciones.
xviii. Relacion portadora contra interferente (C/l) de 34 dB segin Resolucion N° RCS-118-2015.
xix. Relacién sensibilidad contra interferente (T4} de 15dB segln Resolucién N* RCS-1 18-20185.
xx. Coeficiente de refractividad k= 4/3.
xxi. Patrén de radiacion en funcion de fa ganancia recomendado por LS telcom fabricantes de la
herramienta CHIRPlus segtin método HCM (Harmonised Calculation Method) para aquelios enlaces
donde los operadores no enlregaron a la SU TEL el pairon de radiacion de sus antenas.

Estos valores predeterminados fueron ufilizados para el caso en que los concesionarios ro proporcionaran el
valor segtin el fabricante de sus equipos, de acuerdo con la resolucion RCS-118-2015.

Esta Superintendencia pracedio a analizar con ta herramienta CHIRplus_TC Ia disponibilidad y factibilidad de
cada uno de los enfaces solicitados. Los resultados de eslos andlisis se muestran en el apéndice 2 del presente
informe.

A su vez, se analizaron fos diferenfes valores de inferferencia, siguiendo el mismo proceso defallado en el
oficio niimero 2063-SUTEL-DGC-2016 def 26 de abril def 2016 y Ia resolucion RCS-118-2015, considerando
los enlaces del servicio fijo oforgados & olros concesionarios para dar el criterio técnico respectivo y garantizar
que los nuevos enlaces solicitados por el concesionaric Granro Televisora del Sur S.A., no degradaréan o
afactaran los enlaces actuales.

Los enlaces mosirados en el apéndice 1 corresponden a aqueflos para los cuales los analisis con la
herramienta CHIRplus_ TG mostraron que no recibirdn o generaran inferferencias (activas y pasivas), siempre
y cuando su implementacion se apegue a log valores mostrados en cada una de las tablas. Estos enlaces
presentan valores de T/ y G/l superiores a los proporciopados por los concesionarios, o en su defecto, a fos

considerados como predeferminados por esta Superintendencia segin resolucion RCS-118-2015.

Madiante oficio nimero 2459-SUTEL-DGC-2019 del 21 de marzo def 2019, se le informé al concesionario
Granro Televisora def Sur S.A., las especificaciones técnicas para el enface del servicio fiio del apéndice 1,
incluyendo los gue presentan cambio de canal, banda, antena, polarizacion y/o potencia acordados en la
sesion de trabajo con personal téenico de dicha empresa, realizada ef dia 20 de marzo del 2019, los ctales
segtin el andlisis realizado por esta Superintendencia son factibles siempre y cuando se utilicen los vaiores
indicados en el apéndice 1. Este concesionario, mediante nota recibida el 5 de abril dei presente afio sin
nimero de consecutivo (NI-04189-2018), manifesto su aceptacion de las modificaciones indicadas en ef oficio
namero 2459-SUTEL-DGC-2019 e indicé lo sigufente:

“£n atencion al oficio 2459-SUTEL-DGC-2019, se acepla la designacion del enlace en jas condiciones
sefialadas en el documento.”

La precisién de los resultados que se presentan en este informe depende directamente de la calidad y precision
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de la informacién brindada por los diferentes concesionarios y de la informacion presentada de conformidad
con el transitorio | del Decreto Ejecutivo N° 39057-MICITT modificado mediante Decreto Ejecutivo N° 39371~
MICITT publicado en La Gaceta N° 238 del 8 de diciembre del 2015, por o que esta Superintendencia ne se

hace responsable por erroras en la informacion remitida por los distintos concesionarios.

Es necesario sefialar que, para la realizacion de este andlisis de enlaces del servicio fijo y la recomendacion
técnica del presente informe, se cumplié con fo eslablecido en la resolucion RCS-118-2015,
“DROCEDIMIENTO PARA LA REMISION AL PODER EJECUTIVO DE RECOMENDACIONES TECNICAS
PARA EL OTORGAMIENTO DE CONCESIONES DIRECTAS EN FRECUENCIAS DE ASIGNACION NO
EXCLUSIVA” modificada mediante resolucién RCS-103-2018 publicada en La Gaceta N° 97 del 14 de junio
de 2018.

Por ofra parte, en lo relativo al andlisis de confidencialidad del expediente en cuestion, debe considerarse o
establecido en el eriferio 3073-SUTEL-UJ-2018 del 25 de abril del 2018 de la Unidad Juridica de la SUTEL y
a la luz de que la presente gestion corresponde a un trémite simple de recomendacion, se considera que no
existe informacion que requiera un trémite confidencial en el expediente.

19. Naturaleza de los enlaces

Considerando la naturaleza de la solicitud, al corresponder a enlaces necesarios para la operacion del servicio
de radiodifusion televisiva, resufta recomendable que la utilizacion del enface en el servicio fijo se restrinja
{inicamente para los fines propios (auto prestacién) de Granro Telavisora del Sur S.A., para la comunicacion
enire sus punlos de generacion de contenido {estudios) y los puntos de lransmisién o entre puntos de
transmision de acuerdo con los requisifos técnicos aportados en su solicifud los cuales permitan el
funcionamiento de la red de radiodifusion de television abierta en el formato digital ISDB-Th del concesionario
{adecuacion del Acuerdo Ejecutivo N° 21 1-2005 MSP del 15 de ahril de 2005).

20. Recomendaciones

Expuesto lo anterior y para cumplir con fo establecido en el arifcufo 73 de la Ley de la Autoridad Reguladora
de Servicios Publicos, Ley N° 7593, se recomienda al Consejo de Ja SUTEL lo siguiente.

»  Dar por recibido y acoger el presente dictamen técnico para of eventual oforgamiento de un (1) enlace del
servicio fijo y descrito en ef apéndice 1 al concesionario Granro Televisora del Sur S.A., con cédula jliridica
N°® 3-101-231436, con el fin de que sea tomado como recomendacion para la eventual concesion directa
respecfiva segtin se defalla en la soficitud presentada mediante oficio MICIT T-GNP-OF-359-2015 recibido
por esta Superintendencia el 23 de noviembre del 2015 y las aclaraciones realizadas mediante correo
elecirnico (NI-01068-2019) en respuesta al oficio 640-SUTEL-DGC-2019 del 24 de enero del presenle
afio asociada a la adecuacion que realice el Poder Ejecutivo del Acuerdo Ejecutivo N* 211-2005 MSP del
15 de abril de 2006.

«  Recomendar al MICITT procedsr como en derecho corrgsponda respecto a los litulos habilitantes
mostrados en la tabla nimero 1 del presente dictamen técnico, tomando en cuenta que con la asignacion
del enface sometido a valoracion en el presente estudio se dan por satisfechas las necesidades de
comunicacion de la empresa Granro Televisora def Sur S.A con cédula juridica N° 3-101-231436.

« Aprobar la remisién de este dictamen técnico con su respectivo expediente al Ministerio de Ciencia,
Tecnologia y Telecomunicaciones. (...)"

X. Que el procedimiento seguido por la SUTEL es valido, por cuanto en la presente resolucion se
consideraron todos los elementos deil acto (sujeto, forma, procedimiento, motivo, fin y contenido),
exigidos por la Ley N° 6227, Ley General de fa Administracion Publica.

POR TANTO

Con fundamento en el mérito de los auios, los resultandos y considerandos precedentes y fo establecido en
la Ley General de Telecomunicaciones, N° 8642 y en la Ley General de la Administracion Publica, N°® 6227,

EL CONSEJO DE LA SUPERINTENDENGIA DE TELECOMUNICACIONES
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: Congcesion directa
Red de Telegomunicacignes
fi R Servicio Fijo
i  Frecuencias Asociadas Canal 14 fisice (segmento de frecuencias 470 — 476 MHz)
" :Servicio aplicativo 0 uso pretendido Radioenlaces punto a punto para soporte del servicio de radicdifusion

“Clasificacion segun.el servigio prestade Servicio de radiodifusion comercial de television

; Migencia del titu BN Adecuacion dal Acuerdo Ejecutivo dispuesta mediante 211-2005 MSP del 15 de abrii, 2005

Fredindicative - S TE-TVS

6.

RESUELVE

Dar por recibido y acoger el dictamen técnico nimero 3137-SUTEL-DGC-2019 del 8 de abril de 2019
para el eventual otorgamiento de un (1) enlace del servicio fijo y descrito en el apéndice 1 al
concesionario Granro Televisora del Sur S.A., con cédula juridica N° 3-101-231436, con el fin de que
sea tomado como recomendacion para la eventual concesién directa respectiva segin se detalla en ia
soficitud presentada mediante oficio MICITT-GNP-OF-359-2015 recibido por esta Superintendencia el
23 de noviembre del 2015 y ias aclaraciones realizadas mediante correo electrénico (NI-01068-2019)
en respuesta al oficio 640-SUTEL-DGC-2019 del 24 de enero del presente afic asociada a la
adecuacion que realice el Poder Ejecutivo del Acuerdo Ejecutivo N° 211-2005 MSP del 15 de abril de
2005.

Recomendar al MICITT proceder como en derecho corresponda respecto a los titulos habilitantes
mostrados en 1a {abla numero 1 del presente dictamen técnico, tomando en cuenta que 1a asignacion
del enlace sometido a valoracién en el presente estudio, se dan por satisfechas las necesidades de
comunicacion de Ia empresa Granro Televisora del Sur S.A con cédula juridica N° 3-101-231436.

Remitir al Viceministerio de Telecomunicaciones el dictamen técnico correspondiente a la concesion
de derecho de uso y explotacién de un (1) enlace Granro Televisora dei Sur S.A con cédula
juridica N° 3-101-231436 del servicio fijo en bandas de asignacién no exclusiva al concesionario para
el soporte de su red de radiodifusion, en atencian a la adecuacion del Acuerdo Ejecutivo N° 211-2005
MSP del 15 de abrif de 2005, correspondiente al titulo habilitante por medio del cual se otorga el derecho
de explotacion del canai 14 fisico (segmento de frecuencias 470-476 MHz)

Recomendar al Viceministerio de Telecomunicaciones otorgar al concesionario Granro Televisora del
Sur S.A con cédula juridica N° 3-101-231436 la concesion de derecho de uso y explotacion de
enlaces del servicio fijo, de acuerdo con los términos detallados en el apéndice 1 dei informe ndmero
3137-SUTEL-DGC-2019, del 8 de abril del 2019.

Recomendar al Viceministerio de Telecomunicaciones otorgar dichos enlaces con las siguientes
caracteristicas generales del titulo habilitante:

Tabla N° 1. Concesion de Derecho de Uso Explotacion de Frecuencias _
0 CARACTERISTICAS GENERALES SEGUN LA LEY N°-8642 § LEY NS A7E8 1 i i

Recomendar como condiciones aplicables a las concesiones directas de enlaces del servicio fijo las
siguientes:

1) Es obligacion del concesionario sujetarse a lo dispuesto en el articulo 7 de la Ley General de
Telecomunicaciones, Ley N° 8642, en el cual establece que la planificacion, administracién y control de
aspectro radioeléclrico se flevard a cabo segin lo establecido en la Constitucién Politica, los tratados
internacionales, fa citada Ley, el Plan Nacional de Desarrollo de las Telecomunicaciones, el Plan Nacional de
Atribucién de Frecuencias y los demds reglamentos que al efecto se emitan.

2) Una vez instalado cada enlace microondas concesionado, el interesado cuenta con diez dias habiles de
conformidad con e! articulo 264 de la Ley General de ia Administracién Pablica, ey N° 6227, para informar a
la SUTEL, a fin de que ésta realice las inspecciones sefialadas en los numerales 82 y 83 del Reglamento a la
Ley General de Telecomunicaciones, Decreto Ejecutivo N° 34785-MINAET y se pueda comprobar gue las
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instalaciones se ajustan a lo autorizade en el titulo habilitartte. En caso de incumplimiento de esta obligacién
se podria incurir en una falta muy grave segin 1o dispuesto en los articulos 67 inciso a) punto 8) y 88 de la
Ley General de Telecomunicaciones, Ley N° 86842,

3) Con el objeto de vigilar el funcionamiento de los servicios, sus instalaciones, equipos y antenas, la SUTEL
practicars las visitas que considere pertinentes (inspecciones seg(in articuio 82 del Decrefo Ejecutive N°
34765-MINAET). En donde el titular de la red debera mostrar los documentos indicados en el articulo 88, del
Decreto en mencién, en cada lugar donde se encuentre algln extremno de la red de telecomunicaciones.

4) Es importante seflalar que el plazo de vigencia, de los enlaces del servicio fijo necesarios para la operacion
de la red de telecomunicaciones, debera ser el mismo que el considerado para las fracuencias principaies
(frecuencias al servicio de radiodifusidn comercial sonora). La presente concesion iniciara a parir de fa
notificacion, por parte del Poder Ejecutivo del acuerdo que las otorgue, y se exdinguird en el mismo momento
que la Concesién principal, pudiendo ser prorrogada a gestién de parte en los mismos términos que la
Principal.

5) La infraestructura de las redes de telecomunicaciones que utilice el presente fitular, deberan estar habilitadas
para el uso conjunto ¢ compartido con relacion a las canalizaciones, ductos, posles, torres, estaciones y demas
instalaciones requeridas para la propia instalacion y operacion de las redes piblicas de telecomunicaciones,
segun el articulo 77 del Decreto Ejecufivo N° 34765-MINAET.

8) Con objeto de salvaguardar la optimizaci6n de los recursos escasos, principio rector establecido en el articulo
3 de la Ley N° 8642, la SUTEL podra recomendar por motivos de uso eficiente del espectro radioeléctrico,
calidad en las redes, competencia en et mercado y demas términos o condiciones establecidos en la citada
Ley y sus Reglamentos, la modificacion de los parametros técnicos estabiecidos en el respectivo titulo
habilitante. Por esta razén en concordancia con el articulo 74, inciso h} del Decreto Ejecutivo N° 34765-
MINAET se insta al titular a cooperar con la SUTEL en lo requeride para el uso eficiente de los recursos
28Casos.

7} De conformidad con el articulo 22, inciso a) de la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N° 8642 referente
a la “Revocacion y extincién de las concesiones, fas autorizaciones y los permisos”, se otorga un plazo maximo
de un (1) afio para dar inicio a la operacién de los enlaces aceptados.

8} El fitular estara obligado de conformidad con el articulo 93 del Decreto Ejecutivo N° 34765-MINAET, a aceptar
-y responder con prioridad absoluta las llamadas y mensajes de socorro, cualquier que sea su origen.

9} Laempresa concesionaria, previa aprobacién del Consejode la SUTEL, podré hacer ajustes a las condiciones
tacnicas de los enlaces del servicio fijo (con excepcion de {a frecuencia concesionada) de conformidad con la
Resolucion N° RCS-128-2011, modificada mediante Resolucién N° RCS-227-2011; siempre y cuando se esté
conforme con lo establecido en el Plan Nacional de Atribucién de Frecuencias (PNAF), Decretos Ejecutivos
N° 35257-MINAET y sus reformas. Todo lo anterior con excepcion de un cambio de frecuencia, caso que
debers efectuarse mediante acuerdo ejecutivo.

10) Obligaciones de la concesionaria: Sin perjuicio de cualesquiera otras obiigaciones impuestas bajo la Ley
General de Telecomunicaciones, Ley N° 8642, o cualesquiera otras disposiciones legales o reglamentarias, u
oiras obligaciones contraldas de manera particular, el concesionario Granro Televisora del Sur, 8. A, con
cédula juridica N° 3-101-231436, estara obligado a:

a. Operar las redes y prestar los servicios dispuestos en la concesidn, de manera continua, de acuerdo
con los términos, condiciones y plazos establecidos en la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N°
8642, reglamentos, el respectivo titulo habiltante y las resoluciones que al efecto dicte la SUTEL;

b. Apegarse en el uso de sus frecuencias a lo dispuesto en el Plan Nacional de Afribucién de Frecuencias
vigente {segun el articulo 7 de la Ley N*® 8642).

c. Cumplir con los requisitos de informacién que regulera la SUTEL en el gjercicio de sus funciones.

d. Cumplir con lo dispuesto en los planes técnicos fundamentales, reglamentos y las normas écnicas
establecidas por el Pader Ejecutivo, y por la SUTEL,

€. Cooperar con la SUTEL en el uso eficiente de los recursos escasos,

f. Permitir a los inspectores de la SUTEL el acceso asus instalaciones y, ademas, que dichos funcionarios
lleven a cabo el controi de los elementos afectos a las redes o servicios y de los documentos que deban
fener.
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q. Acatar las medidas, disposiciones y resoluciones dictadas por la SUTEL.
h. En caso de cualquier cambio total o parcial en el control accionario de la sociedad, debera solicitar de

previo [a autorizacién ai Poder Ejecutivo, siguiende, para dicha aprobacion los requisitos previstos en
al articulo 20 de la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N° 8642.
i Las demas que establezca la Ley, reglamentos o direcirices en materia de telecomunicaciones.

7. Remitir at Miciit copia del expediente administrativo G0410-ERC-DTO-ER-02579-2012,

ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE

ARTICULO 7
PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE MERCADOS

7.1. Solicitud de asignacion de numeracioén de cobro revertido nacional numeracion (TIGO).

Ingresa el sefior Walther Herrera Cantilio, para el conocimiento de los temas de la Direccién a su
cargo.

Para continuar con el orden del dia, la Presidencia hace del conocimiento del Consejo el informe técnico
elaborado por la Direccion General de Mercados, correspondiente a la atencion de la solicitud de asignacion
de numeracion de cobro revertido nacional numeracion para la empresa Millicom Cable Costa Rica, S. A.
(TIGO).

Sobre el tema, se da lectura al oficio 03488-SUTEL-DGM-2019, dei 25 de abril del 2019, por e! cual esa
Direccién presenta al Consejo el informe indicado.

Interviene el sefior Walther Herrera Cantillo, quien se refiere al caso, detalla los antecedentes de este asunto
e indica que se trata de la soficitud de asignacion de un (1) numero 800 para la prestacion del servicio de
cobro revertido nacional, presentada por la empresa Millicom Cable Costa Rica, S. A,

Se refiere a los estudios técnicos aplicados por la Direccidn a su cargo y los resuitados obtenidos de estos,
a partir de los cuales se determina que la solicitud conocida en esta oportunidad se ajusta a lo que sobre el
particular establece la normativa vigente, por lo que la recomendacion al Consejo es que proceda con la
autorizacion correspondiente.

La Presidencia consulta a los sefiores Asesores si tienen alguna observacion, pregunta o advertencia
referente a lo antes anotado, a lo que indican que no.

La Presidencia consulta a los sefiores Miembros de Consejo si alguno desea referirse a algtn punto, a lo que
sefialan que no tienen observaciones.

El sefior Herrera Cantillo hace ver al Consejo que dada la conveniencia de atender este tema a la brevedad,
se recomienda al Consejo adoptar el acuerdo correspondiente con carécter firme, de conformidad con lo que
sobre el particular establece el numeral 2 del articulo 56 de la Ley General de la Administracion Pablica.

| a Presidencia somete a votacién del Consejo la propuesta de acuerdo que se tiene a la vista, con base en

el contenido del oficio 03488-SUTEL-DGM-2019, del 25 de abril del 2019 y ia explicacién brindada por el
sefior Herrera Cantillo en esta oportunidad, por lo que los sefiores Miembros resuelven por unanimidad:

Péagina 12¢ de 147




s RN
sutelsympaeac MY 53251

@

SESION ORDINARIA 026-2019
02 de mayo del 2019

ACUERDO 025-026-2019

Dar por recibido el oficio 03488-SUTEL-DGM-2019, del 25 de abril del 2019, por medio del cual la
Direccién General de Mercados presenta al Consejo el informe técnico correspondiente a la atencion
de la solicitud de un (1) ntmero 800 para la prestacion del servicio de cobro revertido nacional,
presentada por la empresa Millicom Cable Costa Rica, S. A.
Aprobar ia siguiente resolucion:

RCS-089-2019

“ASIGNACION DE RECURSO NUMERICO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE COBRO
REVERTIDO, NUMERACION 800’s A FAVOR DE MiLLICOM CABLE DE COSTA RICA, S. A”

EXPEDIENTE M03%1-STT-NUM-01711-2015

RESULTANDO

Mediante el oficio sin nimero de consecutivo (NI-04249-2019), recibido el 08 de abril de 2019, la empresa
Millicom Cable Costa Rica, S.A. (en adelanie TIGO) presenta la solicitud de asignacion adicional de
numeracién para servicios de cobro revertido, numeragion 800:

«  800-274-2727 (800-ARIASCR) para ser utilizado por el cliente comeircial ILS Arias Costa Rica, S.A.

Que mediante el oficio 03488-SUTEL-DGM-2019 del 25 de abril de 2019, la Direccion General de
Mercados rindié un informe mediante el cual acredita que en este tramite TIGO ha cumplido con los
requisitos exigidos tanto en ei Plan Nacional de Numeracion como también en el procedimiento de
asighacion de recurso numerico regulado por la Sutel en las resoluciones RCS-590-2009, RCS-131-
2010, RCS-412-2010 y RCS-239-2013; y emite su racomendacion acerca de la solicitud presentada por
TiGO.

Que se han realizado las diligencias Gtiles y necesarias para el dictado de la presente resolucion.
CONSIDERANDO:

Que conforme al articulo 60 inciso g) de la Ley de fa Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos,
Ley 7593, le corresponde a la Sutel controlar y comprobar el uso eficiente de los recursos de
numeracion.

Que el articulo 73 inciso j) de 'a Ley 7593 establece que el Consejo de la Superintendencia de
Telecomunicaciones debe de velar porque los recursos escasos se administren de manera sficlente,
oporiuna, transparente y no discriminatoria, de manera tal que tengan acceso a estos recursos todos
los operadores y proveedores de redes y servicios de telecomunicaciones.

Que de conformidad con los articulos 3 y 20 del Decreto Ejecutivo 40943-MICITT corresponde a la
Sutel la administracion del Plan Nacional de Numeracién y su cumplimiento, asi como mantener un
registro actualizado referente a la asignacion del recurso numerico.

Que mediante resolucién numero RCS-590-2009 de las 15:00 horas de! 30 de noviembre del 2009,
publicada en el Diario Oficial La Gaceta namero 9 el dia 14 de enero dei 2010, modificada y
complementada mediante las resoluciones RCS-131-2010, RCS-412-2010 vy RCS-239-2013, el
Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones (Sute!) dict6 el procedimiento de solicitud de
numeracién, establecimiente de nlmeros especiales, codigos de preseleccion y el registro de
numeracion vigente.
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V.

Vi.

VIL

Que, para efectos de resolver el presente asunto, se tiene que el informe rendido por la Direccion
General de Mercados mediante oficio 03488-SUTEL-DGM-2019, indica que en este asunto TIGO ha
cumplido con los requisitos exigidos tanto en el Plan Nacional de Numeracién, como también en el
procedimiento de asignacion de recurso numeérico regulado por la Sutel en las resoluciones RCS-590-
2009, RCS-131-2010, RCS-412-2010 y R(S8-230-2013. El citado informe, gue es acogido en su
totalidad por este Consejo como parte de la motivacion del presente acto administrativo, indica en lo
que interesa, lo siguiente:

v )
2} Sobre la solicitud de la numeracion 800 para el servicio de cobro revertido nacional, a saber: 300-
2742727.

« En el caso particular, el operador cuenta ya con la asignacion de numeracion 800 para servicio de cobro
revertido.

« Por la naturaleza de fa solicitud y del recurso de numeracion objeto de ésta, en este caso no se considera
necesario acreditar que ef operador ha flegado al 60% del uso de la numeracién previamente asignada.
Esto en vista de que este tipo de numeracion, se solicita uno o algunos nimeros a la vez, pero no blogues.

+ Se tiens que la citada solicitud se relaciona con la peticion de un cliente comercial que pratende obtener ef
servicio de telecomunicaciones correspondiente, por parte de la empresa TIGO, segun lo que consta en ef
siguienfe cuadro:

1LS Arias Costa Rica,

« Por consiguiente, al tener ya numeracion asignada para los setvicios de cobro revertido nacional y
habiéndose comprobado la interoperabilidad para dicho servicio, resufta solo necesario verificar la
disponibilidad def ndmero 800-2742727 solicitadlo, en el registro de numeracion cuyo control esléd a cargo
de Ia Direccién General de Mercados de la Sulel.

e Elnamero 800-2742727, se encuenlra disponible, por lo que habiéndose acreditado ef cumplimiento de los
requisitos que el procedimiento de asignacion exige, segun lo que consta en ef primer aparfado de este
informe, se recomienda efectuar la asignacion del numero anteriormente indicado.

v, Conclusiones y Recomendaciones:

e De acuerdo con lo expuesto en los apartados anteriores, se recomienda al Consejo de la SUTEL asignar
a favor de Millicom Cable Costa Rica, S.A. (TIGQ) la siguienite numeracion conforme a la solicitud del oficio
sin ntimero de consecutivo NI-04248-2019,

o inscribir la presente asignacion de recurso numético a favor de Millicom Cable Costa Rica, S.A., en el
Registro Nacional de Telecomunicaciones.

{--)

Que |a Sutel debe satisfacer las necesidades actualesy potenciales de nuevos operadores de servicios
de telecomunicaciones, asegurando la maxima disponibilidad del recurso numerico, para lo cual debe
de garantizar la equidad y la transparencia de los procedimientos de asignhacion de numeracion y

ampliacién de la numeracién asignada previamente, tanto para redes de telefonia basica tradicional,
telefonia mavil y telefonia por voz IP.

Que de conformidad con los resultandos y considerandos que preceden, de acuerdo con el mérito de
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los autos, lo procedente es asignar el recurso de numeracion a TIGO, acogiendo al efecto fa
recormendacion efectuada por la Direccion General de Mercados de esta Sutel.
POR TANTO
Con fundamento en las competencias otorgadas por la Ley General de Telecomunicaciones, Ley 8642, la
Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley 7593, la Ley General de Administracion
Publica, Ley 6227, y el Plan Nacional de Numeracion {Decreto Ejecutivo 40943-MICITT).

EL CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE:

1. Asignar a Millicom Cable Costa Rica, S. A, cédula de persona juridica 3-101-577518, la siguiente
numeracion:

. 6

2742727 00

2, Apercibir a Millicom Cable Costa Rica, S.A, que debe asegurar y garantizar la interoperabilidad de los
servicios y toda la numeracion asignada por la Sutel, en cumplimiento de lo establecido por el
Reglamento de Acceso e Interconexion de Redes de Telecomunicaciones, el Plan Nacional de
Numeracion y el Procedimiento de Asignacion de Numeracién establecido por la Sutel.

3. Notificar esta resolucion a todos los operadores con numeracion asignada, con el proposito de que se
configuren las rutas necesarias que aseguren la interoperabifidad de la numeracién asignada en esta
resolucion en un plazo méaximo de 5 (cinco) dias habiles.

4, Apercibir a Millicom Cable Costa Rica, S.A gue debe asegurar y garantizar que dicha numeracién no
serd otorgada a terceros operadores O proveedores para_la explotacion de servicios de
telecomunicaciones disponibles al ptblico.

5. Apercibir a Millicom Cable Costa Rica, S.A, que de acuerdo a lo establecido en el articulo 20 del Plan
Nacional de Numeracion, respecto al monitoreo y auditoria de la numeracion, debera entregar un
reporte semestral utilizando el formato y cumpliendo con los plazos establecidos por ia Sutel en la
resolucién RCS-016-2015 de la utilizacién de todos los codigos numéricos asignados.

6. Apercibir a Millicom Cable Costa Rica, S.A, que de conformidad con el articulo 74 de la Ley General
de Telecomunicaciones, ley 8642, y las condiciones y términos de su titulo habilitante, es obligacion
de los operadores y proveedores de servicios permitir a sus clientes el acceso al sistema de
emergencias.

7. Advertir que de conformidad con el articulo 20 del Plan Nacional de Numeracion, la Sutel podra llevar
a cabo actividades de supervision sobre la utilizacion de los recurses numéricos asignados a Millicom
Cable Costa Rica, S.A, con el objetivo de verificar la interoperabilidad de toda la numeracién asignada
por la Sutel y asi evitar y verificar la retencion de c6digos numéricos sin uso realmente planificado o
requerido. Para estos efectos, Millicom Cable Costa Rica, S.A debera poner a disposicion de la Sutel
la informacion y los registros detallados de llamadas (CDRs) requeridos para verificar esta
interoperabilidad, con la frecuencia y plazo solicitado por la Sutel.

8. Apercibir a Millicom Cable Costa Rica, S.A, que el recursc numérico asignado esta sujeto al
cumplimiento de las condiciones dispuestas en ¢l articulo 16 del Reglamento sobre el Régimen de
Proteccion al Usuario Final de las Telecomunicaciones que indica que los clientes y usuarios tendran

derecho a acceder en iguales condiciones a cualquiera de las redes o plataformas de los operadores
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o proveedores interconectados; y o dispuesto en el articulo 8 del mismo reglamento que indica que
todo servicio sera brindado a los clientes o usuarios por parte del operador o proveedor sin restriccion
alguna para el acceso a las distintas redes de telecomunicaciones. Por ello, los operadores y
proveedores deben asegurar la naturaleza demanial y universal de los recursos numéricos asignados
y en razén de ello deberan permitir irrestrictamente la accesibilidad e interoperabilidad total a los demas
operadores y proveedores que cuenten con recursos de numeracién asignados por la Sutel.

9. En razon de lo anterior y de conformidad con el acuerdo 010-035-2012, de 1a sesidén 035-2012 del 6
de junio del 2012, de comprobarse el incumplimiento de las disposiciones adoptadas por el Consejo
de la Sutel, se procedera recuperar del recurso numérico y/o la aplicacién de la sancion
correspondiente de conformidad con el articulo 87 de la Ley General de Telecomunicaciones, Ley
8642.

10. Inscribir la presente asignacion de recurso numeérico a favor de Millicom Cable Costa Rica, S.A en el
Registro Nacional de Telecomunicaciones, en el plazo de 15 dias naturales, segin lo establecido en
el articulo 11 del Reglamento del Registro Nacional de Telecomunicaciones, y guedar disponible en la
pagina electrénica de la Sutel, segln articulo 150 de! Reglamento a la Ley General de
Telecomunicaciones y punto XVI de la resolucion N° RCS-590-2010.

En cumplimiento de lo que ordenan los articulos 345 y 346 de la Ley General de la Administracion Publica,
se indica que contra esta resolucién cabe el recurso ordinario de revocatoria o reposicion ante el Consejo de
la Superintendencia de Telecomunicaciones, a quien corresponde resolverio, y debera interponerse en el

plazo de 3 dias hébiles, contadas a partir del dia siguiente a la notificacién de la presente resolucion.

ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE E INSCRIBASE EN EL REGISTRO NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES

7.2. Solicitud de asignacion de numeracion de cobro revertido internacional numeracién 0800 al Instituto
Costarricense de Electricidad.

La Presidencia continua con el orden del dia y presenta para conocimiento del Consejo el informe técnico
elaborado por la Direccién General de Mercados, correspondiente a la atencién de la solicitud de de
asignacion de numeracién de cobro revertido internacional numeracion 0800 al instituto Costarricense de
Electricidad. Sobre el tema, se da lectura al oficio 03490-SUTEL-DGM-2019, del 25 de abril del 2019,
mediante cual esa Direccion presenta el informe ciiado.

El sefior Herrera Cantillo detalla los antecedentes de este requerimiento e indica que se trata de la solicitud
de recurso numérico para fa prestacion del servicio de cobro revertido internacional, numeracién 0800, por
parte del instituto Costarricense de Electricidad.

Explica los resultados obtenidos de los estudios técnicos aplicados por la Direccién a su cargo con base los
cuales se concluye que la solicitud conocida en esta ocasion se ajusta a lo establecido sobre el particular en
la normativa vigente, por lo que la recomendacion al Consejo es que proceda con la autorizacién
correspondiente.

La Presidencia consulta a los sefiores Asesores si tienen alguna observacién, pregunta o advertencia
referente a lo anies anotado, a lo que indican que no.

La Presidencia consulta a los sefiores Miembros de Consejo si alguno desea referirse a algin punto, a o que
sefialan que no tienen observaciones.

E} sefior Herrera Cantillo hace ver al Consejo que dada la conveniencia de atender este tema a la brevedad,
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se recomienda al Consejo adoptar el acuerdo correspondiente con caracter firme, de conformidad con o que
sobre el particular establece el numeral 2 del articulo 56 de la Ley General de la Administracion Publica.

La Presidencia somete a votacién del Consejo la propuesta de acuerdo qgue se tiene a la vista, con hase en
ol contenido del oficio 03490-SUTEL-DGM-2019, del 25 de abril de! 2019 y la explicacion brindada por el
sefior Herrera Cantillo en esta oportunidad, por lo que los sefiores Miembros resuelven por unanimidad:

ACUERDO 026-026-2019

l Dar por recibido el oficio 03490-SUTEL-DGM-2019, del 25 de abril de! 2018, por medio del cual la
Direccién General de Mercados presenta al Consejo el informe técnico correspondiente a la atencion
de la solicitud de un (1) nimero 800 para la prestacion del servicio de cobro revertido nacional,
presentada por el Instituio Costarricense de Electricidad.

Il. Aprobar la siguiente resolucién:
RCS-080-2019

«ASIGNACION DE RECURSO NUMERICO 0800s PARA EL SERVICIO DE COBRO REVERTIDO
INTERNACIONAL, AL INSTITUTO COSTARRICENSE DE ELECTRICIDAD”

EXPEDIENTE 10053-STT-NUM-OT-00136-2011
RESULTANDO

1. Que el 23 de marzo de 2018, mediante alcance digital N°63 del diario oficial La Gaceta, entrd a regir
el Decreto Ejecutivo N°40943-MICITT Plan Nacional de Numeracién, en el cual se adiciong la
estructura del nimero para el servicio internacional de cobro revertido automatico, numeracion 0800.

2, Que mediante el oficio 264-355-2019 (NI-04344-2019) recibido el 09 de abril del 2019, el ICE presento
por medio de su apoderado general judicial y extrajudicial sin limite de suma, director juridico José Luis
Navarrc Vargas, las solicitudes de asignacion de numeracion para prestar servicios de cobro revertido

internacional, numeracion 0800, con e! siguiente detalle:

e Un (01) namero con el formato 0800 a saber: 0800-015-0750 para ser utilizado por el cliente
comercial TATA CANADA esto conforme a la solicitud de! oficio 264-355-2019 {NI-04344-2019).

3. Que mediante el oficio 03490-SUTEL-DGM-2018 del 25 de abril de 2019, la Direccién General de
Mercados rindié un informe mediante el cual acredita que en este tramite el ICE ha cumplido con los
requisitos exigidos tanto en el Plan Nacional de Numeracidn como también de forma anéloga, en el
procedimiento de asignacion de recurso numérico regulado por la Sutel en las resoluciones RCS-590-
2009, RCS-131-2010, RCS-412-2010 y RCS-239-2013; y emite su recomendacion acerca de la
solicitud presentada por el ICE.

4, Que se han realizado las diigencias uliles y necesarias para el dictado de la presente resolucion.
CONSIDERANDO:
I Que conforme al articulo 60 inciso g) de la Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos,
Ley 7593, le corresponde a la Sutel controlar y comprobar el uso eficiente de los recursos de

numeracion.

i\ Que ¢! articulo 73 inciso j) de la Ley 7593 establece que el Consejo de la Superintendencia de
Telecomunicaciones debe de velar porque los recursos escasos se administren de manera eficiente,
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oportuna, transparente y no discriminatoria, de manera tal que tengan acceso a estos recursos todos
los operadores y proveedores de redes y servicios de telecomunicaciones.

. Que de conformidad con los articulos 3 y 20 de! Decreto Ejecutivo 40943-MICITT, Plan Nacional de
Numeracién corresponde a la Sutel la administracién del Plan Nacional de Numeracién y su
cumplimiento, asi como mantener un registro actualizado referente a la asignacién del recurso
numérico.

V. Que mediante resolucion namero RCS-590-2008 de las 15:00 horas del 30 de noviembre del 2009,
publicada en el Diario Oficial La Gaceta nimero 9 el dia 14 de enero del 2010, modificada y
complementada mediante las resoluciones RCS-131-2010, RCS-412-2010 y RCS-2398-2013, el
Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones (Sutel) dicté el procedimiento de solicitud de
numeracion, establecimiento de nGmeros especiales, codigos de preseleccion y el registro de
numeracion vigente.

V. Que, para efectos de resolver el presente asunto, se tiene que el informe rendido por la Direccién
General de Mercados mediante oficic 03490-SUTEL-DGM-2019, indica que, en la solicitud el ICE ha
cumptido con los requisitos exigidos tanto en el Plan Naclonal de Numeracién, como también de forma
analoga, en el procedimiento de asignacion de recurso numérico regulado por la Sutel en las
resoluciones RCS-590-2009, RCS-131-2010, RCS-412-2010 y RCS-239-2013. El citado informe, que
es acogido en su totalidad por este Consejo como parte de la motivacion del presente acto
administrativo, indica en lo que interesa, lo siguiente:

i,

2) Sobre la solicitud de numeracion de cobro revertido internacional, numeracién 0800: 0800-015-0750.

s En el caso particular, ¢l operador cuenta ya con fa asignacion de numeracion 0800 para el servicio de
cobro revertido internacional.

s Porla naturaleza de la soficitud y del recurso de numeracion objelo de ésta, en este caso ne se considera
necesario acreditar gue el operador ha llegado al 60% del uso de la numeracion previamente asignada.
Esto en vista de que esle tipo de numeracion se solicita un numeroe ¢ un grupo de numeros a la vez, pero
no en blogues.

«  Se fiene que la citada solicitud se relaciona con la pelicion de un cliente comercial que prefende obtener
los servicios de telecomunicaciones caorrespondientes, a fravés del Instituto Costarricense de Electricidad,
segtin lo que consta en el siguiente cuadro:

800-015-0750 | TATA CAMADA | Cobro revertido internacional

o Al tener ya numeracion 0800 asignada para el servicio de cobro revertido internacional y habiéndose
comprobado la inferoperabilidad para dicho servicio, resuita solo necesario verificar la disponibilidad del
niimero 0800-015-0750 solicitado, en ef registro de numeracion cuyo contiof estad a cargo de la Direccién
General de Mercados.

e Una vez realizada dicha verificacion, se fiene que el niimera 0800-015-0750 solicitado, se encueritra
disponible, por lo que, habiéndose acreditado el curnplimiento del requisito que el procsdimiento de
asignacion exige, segun lo que consta en el primer apartado de este informe, se recomienda efectuar la
asignacion de la numeracion anferiormente indicada.

. Conclusiones y Recomendaciones;
¢ De acuerdo con fo expuesto en los apartados anteriores, se recomienda asignar a favor del Instituto

Costarricense de Electricidad, la numeracion G800 para el servicio de cobro revertido internacional, que se
indica en la siguiente tabla, y conforme a fa solfcitud presentada mediante el oficio 264-355-2019 (Ni-
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vi.

VIi.

04344-2019).

» Inscribir la presente asignacién de recurso numérico a favor del Instituto Costarricense de Electricidad, en
el Registro Nacional de Telecomunicaciones.

{.y

Que 1a Sutel debe satisfacer las necesidades actuales y potenciales de nuevos operadores de servicios
de telecomunicaciones, asegurando la maxima disponibilidad del recurso numérico, para lo cual debe
de garantizar la equidad y la transparencia de los procedimientos de asignacion de numeracion y
ampliacion de la numeracion asignada previaments, tanto para redes de telefonia basica tradicional,
telefonia maovil y telefonia por voz IP.

Que de conformidad con los resultandos y considerandos que preceden, de acuerdo con el mérito de
los autos, lo procedente es asignar el recurso de numeracion relacionadeo con el servicio de cobro
revertido internacional, numeracién 0800 al ICE, acogiendo al efecto la recomendacion efectuada por
fa Direccion Genera! de Mercados de esta Sutel.

POR TANTO

Con fundamento en las competencias otorgadas por la Ley General de Telecomunicaciones, Ley 8642, la
Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Pblicos, Ley 7593, la Ley General de Administracion
Publica, Ley 6227, y el Plan Nacional de Numeracion (Decreto Ejecutivo 40943-MICITT).

EL CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE:

Asignar al Instituto Costarricense de Electricidad, cédula de persona juridica 4-000042139, la siguiente
numeracion:

" Cobro revertido internacional

Apercibir al Instituto Costarricense de Electricidad, que debe asegurar y garantizar la interoperabilidad
de los servicios y toda la numeracion asignada por la Sutel, en cumplimiento de Io establecido por el
Reglamento de Acceso e Interconexion de Redes de Telecomunicaciones, el Plan Nacional de
Numeracion, el Procedimienio de Asignacion de Numeracion establecido por la Sutel y las
recomendaciones establecidas por la Unién internacional de Telecomunicaciones.

Notificar esta resolucion a todos los operadores con numeracién asignada, con el propésito de que se
configuren las rutas necesarias que aseguren ia interoperabilidad de ia numeracién asignada en esta
resolucién en un plazo méaximo de cinco (5) dias habiles.

Apercibir al Instituto Costarricense de Electricidad que debe asegurar y garantizar que dicha
numeracién no sera otorgada a terceros operadores o proveedores para la explotacion de servicios de
telecomunicaciones disponibles al piblico.

Apercibir al Instituto Costarricense de Electricidad, que de acuerdo a lo establecido en el articulo 23
del Pian Naciona! de Numeracion, respecto al monitoreo y auditoria de la numeracion, debera entregar
un reporte semestrai utilizando el formato y cumpliendo con los plazos establecidos por la Sutel en la
resoluciéon RCS-016-2015 de la utilizacion de todos los cédigos numéricos asignados.
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6. Apercibir al Instituto Costarricense de Electricidad, que de conformidad con el articulo 74 de la Ley
General de Telecomunicaciones, ley 8642, y las condiciones y términos de su titulo habiiitante, es
obligacién de los operadores y proveedores de servicios permitir a sus clientes el acceso al sistema

de emergencias.

7. Advertir que de conformidad con el articulo 20 del Plan Nacional de Numeracion, la Sutel podra llavar
a cabo actividades de supervisién sobre la utilizacién de los recursos numéricos asignados al Instituto
Costarricense de Electricidad, con el objetivo de verificar la interoperabilidad de foda la numeracion
asignada por la Sutel y asi evitar y verificar la retencion de codigos numéricos sin uso realmente
planificado o requerido. Para estos efectos, el ICE debera poner a disposicion de la Sutel la informacion
y los registros detallados de llamadas (CDRs) requeridos para verificar esta interoperabilidad, con la
frecuencia y plazo solicitado por ia Sutel.

8. Apercibir al Instituto Costarricense de Electricidad, que el recurso numérico asignado esta sujeto al
cumplimiento de las condiciones dispuestas en el articulo 16 del Reglamento sobre el Régimen de
Proteccién al Usuario Final de las Telecomunicaciones que indica que los clientes y usuarios tendran
derecho a acceder en iguales condiciones a cualquiera de las redes o plataformas de los operadores
o proveedores interconectados; y lo dispuesto en ol articulo 8 de! mismo reglamento que indica que
todo servicio sera brindado a los clientes o usuarios por parte del operador o proveedor sin restriccion
alguna para el acceso a las distintas redes de lelecomunicaciones. Por ello, los operadores y
proveedores deben asegurar la naturaleza demanial y universal de los recursos nuUMericos asignados
y en razon de ello deberan permitir irrestrictamente la accesibilidad e interoperabilidad total a los demas
operadores y proveedores que cuenten con recursos de numeracion asignados por la Sutel.

9. Debido a o anterior y de conformidad con el acuerdo 010-035-2012, de la sesion 035-2012 del 6 de
junio del 2012, de comprobarse el incumplimiento de las disposiciones adoptadas por ¢l Consejo de la
Sutel, se proceder4 recuperar del recurso numérico y/o la aplicacion de la sancidn correspondiente de
conformidad con el articulo 67 de ia Ley General de Telecomunicaciones, Ley 8642,

10. Inscribir la presente asignacion de recurso numerico a favor del Instituto Costarricense de Electricidad,
en el Registro Nacional de Telecomunicaciones, en el plazo de 15 dias naturales, segln lo establecido
en e! articulo 11 del Reglamento del Registro Nacional de Telecomunicaciones, y quedar disponible
en la pagina electronica de la Sutel, segin articulo 150 del Reglamento a la Ley General de
Telecomunicaciones y punto XVI de la resclucion No RCS-590-2010.

En cumplimiento de lo que ordenan los articulos 345 y 346 de la Ley General de la Administracion Pubiica,
se indica gue contra esta resolucién cabe el recurso ordinario de revocatoria o reposicion ante el Consejo de
la Superintendencia de Telecomunicaciones, a quien corresponde resolverlo, y debera interponerse en el
plazo de 3 dias habiles, contadas a partir del dia siguiente a 1a notificacion de la presente resolucion.

ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE E INSCRIBASE EN EL REGISTRO NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES

7.3. Solicitud de asignacién de Numeracién de cobro revertido internacional numeracién 800 al Instituto
Costarricense de Electricidad.

De inmediato, la Presidencia continua con el orden del dia y hace del conocimiento del Consejo el informe
técnico presentado por la Direccion General de Mercados, correspondiente a ia atencion de la solicitud de
asignacién de numeracioén de cobro revertido internacional numeracién 0800 al instituto Costarricense de
Electricidad.

Sobre el tema, se da lectura al oficio 03494-SUTEL-DGM-2019, del 25 de abril del 2019, por medic del cual
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esa Direccion presenta al Consejo el informe citado.

El sefior Herrera Cantillo explica los antecedentes de la solicitud e Indica que se trata de! requerimiento de
asignacién de dos (2) numeros 800's para la prestacion del servicio de cobro revertido, presentada por el
instituto Costarricense de Electricidad.

Se refiere a los estudios técnicos aplicados por la Direccién a su cargo y los resultados obtenidos de éstos,
a partir de los cuales se determina que la solicitud analizada en esta oportunidad se ajusta a lo establecido
sobre el particular en la normativa vigente, por lo que la recomendacién al Consejo es que proceda con la
autorizacion correspondiente.

La Presidencia consuita a los sefiores Asesores si tienen alguna observacion, pregunta o advertencia
referente a lo antes anotado, a lo que indican que no.

La Presidencia consulta a los sefiores Miembros de Consejo si alguno desea referirse a algan punto, alo que
sefialan que no tienen cbservaciones.

El sefior Herrera Cantillo hace ver al Consejo que dada la conveniencia de atender este tema a la brevedad,
se recomienda al Consejo adoptar el acuerdo correspondiente con caracter firme, de conformidad con lo que
sobre el particular establece el numeral 2 del articulo 56 de la Ley General de la Administracion Publica.

La Presidencia somete a votacion del Consejo la propuesta de acuerdo que se tiene a la vista, con base en
el contenido dei oficic 03494-SUTEL-DGM-2019, del 25 de abril del 2019 y la explicacion brindada por el
sefior Herrera Cantillo en esta oportunidad, por lo que los sefiores Miembros resueiven por unanimidad:

ACUERDO 027-026-2019

1. Dar por recibido el oficio 03494-SUTEL-DGM-2019, del 25 de abril del 2019, por medio del cual la
Direccidn General de Mercados presenta al Consejo el informe técnico correspondiente a la atencion
de la solicitud de un (1) nimero 800 para fa prestacion del servicio de cobro revertido nacional,
presentada por el Instituto Costarricense de Electricidad.

. Aprobar 1a siguiente resolucién:
RCS-091-2019

« ASIGNACION DE RECURSO NUMERICO 800 PARA EL SERVICIO DE COBRO REVERTIDO
AL INSTITUTO COSTARRICENSE DE ELECTRICIDAD”

EXPEDIENTE 10053-STT-NUM-OT-001386-2011

RESULTANDO

1. Que mediante el oficio 264-364-2019 (N1-04429-2019) recibido ef 10 abril de 2019, el ICE presentd ia
siguiente solicitud de asignacién de numeracion 800 para el servicio de cobro revertido nacional:

« 800-8003330 y 800-8002000 para ser utilizado por el usuario Gutiérrez Masis Minor Francisco.

2, Que mediante el oficio 03494-SUTEL-DGM-2018 del 25 de abril de 2019, la Direccion General de
Mercados rindié un informe mediante el cual acredita que en este tramite el ICE ha cumplido con los
requisitos exigidos tanto en el Plan Nacional de Numeracién como también en el procedimiento de
asignacion de recurso numérico regulado por fa Sutel en las resoluciones RCS-590-2009, RCS-131-
2010, RCS-412-2010 y RCS-239-2013; y emite su recomendacion acerca de la solicitud presentada
por el iICE.
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3.

v.

i

Que se han realizado las diligencias utiles y necesarias para el dictado de la presente resolucion.
CONSIDERANDO:

Que conforme al articulo 60 inciso g) de la Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos,
Ley 7593, le corresponde a la Sutel controlar vy comprobar el uso eficiente de los recursos de
numeracion.

Que el articulo 73 inciso j) de la Ley 7593 establece que el Consejo de ia Superintendencia de
Telecomunicaciones debe de velar porque los recursos escasos se administren de manera eficiente,
oportuna, transparente y no discriminatoria, de manera tal que tengan acceso a estos recursos todos
los operadores y proveedores de redes y servicios de telecomunicaciones.

Que de conformidad con los articulos 3 y 20 del Plan Nacional de Numeracion (Decreto Ejecutivo
40943-MICITT) corresponde a la Sutel la administracidn del Plan Naciona!l de Numeracion y su
cumplimiento, asi como mantener un registro actualizado referente a la asignacion del recurso
numérico.

Que mediante resolucién numero RCS-590-2009 de las 15:00 horas del 30 de noviembre del 2009,
publicada en el Diario Oficial La Gaceta nimero 9 el dia 14 de enero del 2010, modificada y
complementada mediante las resoluciones RCS-131-2010, RCS-412-2010 y RCS-239-2013, el
Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones (Sutel dictd el procedimiento de solicitud de
numeracion, establecimiento de numeros especiales, codigos de preseleccion y el registro de
numeracion vigente.

Que, para efectos de resolver el presente asunto, se tiene que el informe rendido por la Direccion
General de Mercados mediante oficio 03494-SUTEL-DGM-2019, indica que, en la solicitud, el iCE ha
cumplido con los requisitos exigidos tanto en ef Plan Nacional de Numeracién, como también en el
procedimiento de asignacion de recurso numérico regulado por la Sutel en las resoluciones RCS-580-
2008, RCS-131-2010, RCS-412-2010 y RCS-239-2013. El citado informe, que es acogido en su
totalidad por este Consejo como parte de la motivacién del presente acto administrativo, indica en lo
que interesa, lo siguiente:

2) Sobre Ia solicifud de la numeracién especial para la prestacion del servicio de cobro revertido, a saber
los nimeros: 800-8002330 y 800-8002000.

+ En el caso particufar, el operador cuenta ya coh fa asignacion de numeracion 800 para el servicio de cobro
revertido nacional.

e Porla naturaleza de la solicitud y del recurso de numeracion objeto de ésta, en este caso no se considera
necesario acreditar que el operador ha llegado al 60% del use de Ja numeracion previamente asignada. Esto
en vista de que este tipo de numeracion, se solicita uno o algunos mitmeros a la vez, pero no blogues.

+ Se tiene que la citada solicitud se relaciona con fa pelicion del ICE que pretende prestar el servicio de
telecomunicaciones correspondiente, segin fo que consta en el sigiiente cuadro:

gRAl 2S, e . o i S L o
8003330 800-8003330 GUITIERREZ MASIS MINOR FRANCISCO
8062000 800-8002000 GUTIERREZ MASIS MINOR FRANCISCO

«  Porconsiguiente, al lener ya numeracion asignada para los servicios de numeracion 800°s de cobro reveriido
y habiéndose comprobade fa interoperabilidad para dicho servicio, solo resulta necesario verificar la
disponibilidad de los niimeros solicitados B00-8003330 y 800-8002000 en ef registro de numeracion cuyo
control estd a cargo de la Direccion General de Mercados ds Ja Sutel.
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« Do la revision realizada se tiene que los niimeros 800-8003330 y 800-8002000, se encueniran disponibles,
por lo que habiéndose acreditado el cumplimiento de los requisitos que el procedimienlo de asignacion exige,
segtin lo que consta en el primer apartado de este informe, se recomienda efectuar la asignacion del numero
anteriormente indicado.

3} Sobre la solicitud de no hacer pablica Ia informacion de la tercera columna correspondiente al # de
Registro de Numeracién en la pagina web de la Sutel:

e El Instiftuto Costarricense de Electricidad soficita que la fercera columna denominada con el indicador “#
Registro Numeracion” (la cual corresponde af nomero real sobre el cual se esté programando en el
enrutamienio del niimera) de la tabla que se adjunia en el Anexo 1 del oficio 264-364-2019 (NI-04429-2019),
visible a folio 13609 no sea publicado en la pagina web de fa Sulel,

e Verificados los argumentos que da el operador, se encuenlra gue en 1a solicitud esta téenicamente justificada
en ol tanto de darse pliblicamente esa informacion cualquier interesado podria efectuar la marcacion directa
del nimero que permite fa facilidad del cobro revertido evadiendo los coniroles propios de la plataforma 800,
fos cuales pretenden garantizar el uso adecuado de esa numeracién especial. De hacerse publica esla
informacion, en efeclo, los clienles podrian lamar directaments al nimero de destine sin quedar registrado
por la plataforma, con los consecuentes perjuicios para el operador que utiliza el niimero especial.

e En consecuencia, se estima procedente acordar fa no publicacion de la informacion en la pagina electrénica
de informacisn de la Sulel, referente a los datos contenidos en la columna “# Registro Numeracién” de la
fabla que se adjunta en el Anexo 1 del oficio 264-364-2019 (NI-04429-2019), visible a fofio 13609 del
expediente administrativo,

e Asimismo, se estima procedents la no publicacion en la pagina electrénica de informacion institucional y en
ol Registro Nacional de Telecomunicaciones, antendiendo que se lrata de la columna “# Regisiro
Numeracién” de la tabla que se adjunta en ef Anexo 1 def oficio 264-364-2019 (NI-044208-2019), visible a
folio 13608, para que este no pueda ser visible al publico.

V. Conclusiones y Recomendaciones:
« De acuerdo con lo expuesto en los apartados anteriores, sé recomienda asignar a favor del Instituto

Costarricense de Electricidad la siguiente numeracion, canforme al oficio 264-364-2019 (N-04429-2019),
visible a folio 13609. Asf coma realizar su inscripcion al Registro Nacional de Telecomunicaciones (RNT).

T =
800 8003330 800-8003330 GUITIERREZ MASIS MINOR FRANCISCO
800 8002000 800-8002000 GUTIERREZ MASIS MINOR FRANCISCO

e  Se recomienda no publicar la columna denominada "# Registro Numeracion” de la tabla adjunta en ef Anexo
1 que integra el oficio 264-364-2019 (NI-04429-2019), visible a folio 13609, del Instifuto Costarricense de
Electricidad y en consecuencia no hacer plblica fa informacion en la pagina web de la Sutel referente al
registro de numeracién. Aslmismo, se recomienda comunicar a la Jefatura del Registro Nacional de
Telecomunicaciones que dicha informacion no podré hacerse constar en la pdgina efectronica del RNT
publicamente.

{.)y

Vi, Que la Sutel debe satisfacer las necesidades actuales y potenciales de nuevos operadores de servicios
de telecomunicaciones, asegurando la maxima disponibilidad del recurso numérico, para lo cual debe
de garantizar la equidad y la transparencla de los procedimientos de asignacién de numeracion y
ampliacion de la numeracién asignada previamente, tanto para redes de telefonia basica tradicional,
telefonia movil y telefonia por voz IP.

VIi. Que de conformidad con los resultandos y considerandos que preceden, de acuerdo al mérito de los

autos, lo procedente es asignar el recurso de numeracién al ICE, acogiendo al efecto la recomendacion
efectuada por la Direccién General de Mercados de esta Sutel.
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vill,

Que de igual forma, el Consejo coincide con la Direccién General de Mercados en cuanto a la soficitud
de evitar la publicacion de la columna denominada “# Registro Numeracién” respecto a la informacion
que aporta el ICE, por lo que se acoge el informe de dicha Direccidn General igualmente en este
extremo, ante el riesgo que existe de un uso inapropiado de la plataforma de los nimeros 800, con lo
cual se dispone no publicar dicha columna de la tabla que se adjunta en los Anexo 1 que integra el
oficio 264-364-2018 (NI-04429-2019), visible a folio 13609 del expediente administrativo del ICE.

POR TANTO

Con fundamento en las competencias otorgadas por la Ley General de Telecomunicaciones, Ley 8642, la
Ley de la Autoridad Reguladora de fos Servicios Publicos, Ley 7593, la Ley General de Administracion
Publica, Ley 6227, y el Plan Nacional de Numeracién (Decreto Ejecutivo 40943-MICITT).

EL CONSEJO DE LA SUPERINTENDENGIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE:

Asignar al Instituto Costarricense de Electricidad, cédula de persona juridica 4-000042139, la siguiente
numeracion;

. Jigitos) - . -7 e .
800 8003330 800-8003330 GUITIERREZ MASIS MINOR FRANCISCO
800 8002000 800-8002000 GUTIERREZ MASIS MINOR FRANCISCO

No hacer plblica ia columna denominada “# Registro Numeracion” de la tabla adjunta en el Anexo 1
que integra el oficio 264-364-2019 (NI-04429-2019), visible a folio 13609del expediente administrativo,
en la pagina electronica de informacién que administra ia Sutel referente al registro de numeracién.
Asi mismo, comunicar a la Jefatura del Registro Nacional de Telecomunicaciones que dicha
informacion no podra hacerse constar piblicamente.

Apercibir al Instituto Costarricense de Electricidad, que debe asegurar y garantizar la interoperabilidad
de los servicios y toda la numeracién asignada por la Sutel, en cumplimiento de lo establecido por el
Reglamento de Acceso e Interconexion de Redes de Telecomunicaciones, e! Plan Nacional de
Numeracion y el Procedimiento de Asignacién de Numeracion establecido por la Sutel.

Notificar esta resolucion a todos los operadores con numeracién asignada, con el propdsito de que se
configuren las rutas necesarias que aseguren la interoperabilidad de la nhumeracion asignada en esta
resolucién en un plazo maximo de cinco (5) dias habiles,

Apercibir al Instituto Costarricense de Electricidad que debe asegurar y garantizar que dicha
nuMeracién no sera oltorgada a terceros operadores o proveedores para la explotacién de servicios de
telecomunicaciones digponibles al publico.

Apercibir al Instituto Costarricense de Electricidad, que de acuerdo a lo establecido en el articulo 23
del Plan Nacional de Numeracion, respecto al monitoreo y auditoria de la numeracién, debera entregar
un reporte semestral utilizando el formato y cumpliendo con fos plazos establecidos por la Sutel en la
resolucion RCS-016-2015 de la utilizacién de todos los codigos numéricos asignados.

Apercibir al Instituto Costarricense de Electricidad, que de conformidad con el articulo 74 de la Ley
General de Telecomunicaciones, ley 8642, y las condiciones y términos de su titulo habilitante, es
obligacién de los operadores y proveedores de servicios permitir a sus clientes el acceso al sistema
de emergencias.

Advertir que de conformidad con el articulo 21 de! Plan Nacional de Numeracion, la Sutel podra levar
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a cabo actividades de supervision sobre la utilizacion de los recursos numéricos asignados al Instituto
Costarricense de Electricidad, con el objetivo de verificar la interoperabilidad de toda ia numeracion
asignada por la Sutel y asi evitar y verificar la retencion de coédigos numéricos sin uso realmente
planificado o requerido. Para estos efectos, el ICE debera ponera disposicion de la Sutel la informacion
y los registros detallados de llamadas (CDRs) requeridos para verificar esta interoperabilidad, con la
frecuencia y plazo solicitado por la Sutel.

9, Apercibir al Instituto Costarricense de Electricidad, que &l recurso numérico asignado esté sujeto al
cumplimiento de las condiciones dispuestas en el articulo 16 del Reglamento sobre el Régimen de
Proteccién al Usuario Final de las Telecomunicaciones que indica que los clientes y usuarios tendran
derecho a acceder en iguales condiciones a cualquiera de las redes o plataformas de los operadores
o proveedores interconectados; y lo dispuesto en el articulo 8 del mismo reglamentc que indica gue
todo servicio seré brindado a los clientes o usuarios por parte del operador o proveedor sin restriccion
alguna para el acceso a las distintas redes de telecomunicaciones. Por elio, los operadores y
proveedores deben asegurar la naturaleza demanial y universal de los recursos numericos asignados
y en razén de ello deberan permitir irrestrictamente la accesibilidad e interoperabilidad total a los demas
operadares y proveedores gque cuenten con recursos de numeracion asignados por la Sutel.

10. En razon de lo anterior y de conformidad con el acuerdo 010-035-2012, de la sesion 035-2012 del 6
de junio del 2012, de comprobarse el incumplimiento de las disposiciones adoptadas por el Consejo
de la Sutel, se procedera recuperar del recurso nhumérico y/o la aplicacién de la sancion
correspondiente de conformidad con el articulo 87 de la Ley General de Telecomunicaciones, Ley
8642.

11.  Inscribir la presente asignacion de recurso numérico a favor del Instituto Costarricense de Electricidad
en el Registro Nacional de Telecomunicaciones, en el plazo de 15 dias naturales, seglin lo establecido
en el articulo 11 del Reglamento del Registro Nacional de Telecomunicaciones, y guedar disponible
en la pagina electrénica de la Sutel, segln articulo 150 del Reglamento a la Ley General de
Telecomunicaciones y punto XVI de la resolucién No RCS-590-2010

En cumplimiento de lo que ordenan los articulos 345 y 346 de fa Ley General de la Administracion Publica,
se indica que contra esta resolucion cabe el recurso ordinario de revocatoria o reposicién ante el Consejo de
la Superintendencia de Telecomunicaciones, a quien corresponde resolverio, y debera interponerse en el
plazo de 3 dias habiles, contadas a partir del dia siguiente a la notificacion de la presente resolucion.

ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE E INSCRIBASE EN EL REGISTRO NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES

7.4. Cambio de razén social ANDITEL a COGNIX.

De inmediato, la Presidencia hace del conocimiento del Consejo el informe ¢laborado por la Direccion
General de Mercados, para atender la solicitud de cambio de raz6n social de la empresa Anditel International
A. L, S.A. aCognix. Al respecto, se conoce el oficio 03499-SUTEL-DGM-2019, dei 25 de abril del 2019, por
medio del cual esa Direccion detalia el tema.

El sefior Herrera Cantillo brinda una explicaciéon sobre el particular, detalla tos antecedentes de la solicitud,
las razones expuestas por los representantes de las empresas para proceder con la modificacion sefialada,
asi como los resultados de los estudios técnicos y jurldicos aplicados por la Direccién a su cargo a la
documentacion presentada.

A partir de lo anterior, sefiala, se concluye gue en esta oportunidad se han cumplide con los requisitos y
tramites legales correspondientes a nivel de la conformacion de la sociedad que figura como proveedor
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autorizado de servicios de telecomunicaciones, siendo que el cambio de su razon social se encuentra ya
inscrito en el Registro Nacional de Telecomunicaciones y no habiende tampoco limitaciones o requisitos
previos que cumplir segun el régimen de competencia que rige al sector de telecomunicaciones, se
recomienda al Consejo que proceda con la autorizacién correspondiente.

La Presidencia consulia a los sefiores Asesores si tienen alguna observacion, pregunta o advertencia
referente a lo antes anotado, a lo que indican que no.

La Presidencia consulta a los sefiores Miembros de Consejo si alguno desea referirse a algin punto, a lo que
sefialan gue no tienen observaciones.

El sefior Herrera Cantillo hace ver al Consejo que dada la conveniencia de atender este tema a ia brevedad,
se recomienda al Consejo adoptar el acuerdo correspondiente con caracter firme, de conformidad con lo que
sobre el particular establece el numeral 2 del articulo 56 de la Ley General de la Administracién Publica.

La Presidencia somete a votacién del Consejo la propuesta de acuerdo que se tiene a la vista, con base en
el contenido del oficio 03499-SUTEL-DGM-2019, del 25 de abril del 2019 y la explicacion brindada por el
sefior Herrera Cantillo en esta oportunidad, por 1o que los sefiores Miembros resuelven por unanimidad:

ACUERDO 028-026-2019
I Dar por recibido el oficio 03499-SUTEL-DGM-2019, del 25 de abril del 2019, por medio del cual la

Direccién General de Mercados presenta para consideracion del Consejo el informe técnico para

atender la solicitud de cambio de razén social de la empresa Anditel International A. 1, S. A. a Cognix.
0. Agprobar la siguienie resolucion:

i RCS-092-2018
“CAMBIO DE RAZON SOCIAL DE ANDITEL INTERNATIONAL A. L, 8. A.
A COGNIX INTERNATIONAL, S. A.,”

EXPEDIENTE A0487-STT-AUT-00761-2015

RESULTANDO

1. Que mediante la resolucion RCS-344-2012 de las de las 11:25 horas del 14 de noviembre de 2012, el
Consejo de la SUTEL oforgé autorizacion a la empresa CORPORACION MERCURIA
INTERNACIONAL, S.A. cédula juridica 3-101-555208, por un periodo de diez afios, para la operacion
de una red ptblica de telecomunicaciones utilizando frecuencias de uso libre, por medio de enlaces
inalambricos para prestacion de los servicios de telecomunicaciones disponibles al publico: Acceso a
Internet (ver folios 186 al 202 del expediente C0642-STT-AUT-00106-2012).

2. Que mediante escrito con NI-05703-2014 recibido el dia 4 de julio de 2014, el sefior Fabian Segura
Salazar, en su condicién de presidente con facultades de Apoderado Generalisimo de la empresa
ANDITEL INTERNATIONAL A.l., S.A. con cédula juridica 3-101-555206, anteriormente denominada
CORPORACION MERCURIA INTERNACIONAL, S.A. solicité que se tome en consideracion el cambio
de raz6n social para todo tramite de la institucion (folios 2 al 22 del expediente AQ487-STT-AUT-00781-
2015).

3.  Que mediante la resolucion RCS-184-2014 de Tas 11:45 horas del 1 de agosto de 2014, el Consejo de
la SUTEL ordend inscribir e cambio de razdn social de la empresa CORPORACION MERCURIA
INTERNACIONAL, S.A. cédula juridica 3-101-555206, por ANDITEL INTERNATIONAL A, S.A.
cédula juridica 3-101-555206 manteniendo ésta la titularidad de la autorizacion para la operacion de
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una red pablica de telecomunicaciones utilizando frecuencias de uso libre, por medio de enlaces
inaldmbricos para prestacion de los servicios de telecomunicaciones disponibles al pablico: Acceso a
Internet (folios 23 al 28 del expediente AD487-STT-AUT-00761-2015).

Que mediante escrito con NI-03609-2019 recibido el dia 25 de marzo de 2019, el sefior Fabian Segura
Salazar, en su condicion de presidente con facultades de Apoderado Generalisimo de la empresa
COGNIX INTERNACIONAL, S.A. con cédula juridica 3-101-555208, anteriormente denominada
ANDITEL INTERNATIONAL A.l., S.A. solicita que se tome en consideracion el cambio de razén social
de su representada para todo tramite de la institucion {folios 29 al 32 del expediente AQ487-STT-AUT-
00761-2015).

Que mediante mediante NI-03966-2019 recibido el dia 1 de abril de 2019, la empresa COGNIX
INTERNACIONAL, S.A. en un escrito firmado por el sefior el sefior Fabian Segura Salazar, aport6 la
informacién requerida para la solicitud de que se actualice en el Registro Nacional de
Telecomunicaciones la nueva razén soclal (folios 33 al 48 del expediente A0487-STT-AUT-00761-
2015).

Que mediante correo electronico enviado el dia 9 de abril de 2019 desde la direccion electrénica
juancarlos.ovares@sutel.go.cr al area de competencia de la Direccion General de Mercados de la
SUTEL a las direcciones electronicas deryhan.munoz@sutel.go.cr y victoria.rodriguez@sutel.go.cr se
solicita que se analice si la informacién remitida mediante NI-03966-2019 se enmarca dentro del
articulo 56 de la Ley 8642 y normativa del régimen de competencia, a jo cual responden mediante
correo electrénico de fecha 9 de abril de 2019 desde la direccion victoria.rodriguez@sutel.go.cr que la
gestion no se encuentra dentro de lo estipulado en el articulo 56 de la Ley 8642 (folios 49 al 50 del
expediente A0487-STT-AUT-00761-2015).

Que mediante correo electrénico enviado el dia 16 de mayo de 2019 desde la direccion electronica
juancarlos.ovares@sutel.go.cr a la Direccion General de Calidad y Espectro de la SUTEL a las
direcciones electronicas natalia.ramirez@sutel.go.cr y cesar.valverde@sutel.go.cr se solicita confirmar
si al momento el operador tiene reclamaciones de usuario final, a lo cual responden mediante correo
electrénico de fecha 10 de abril 2019 desde la direccion Jorge.salas@sutel.go.cr que no se tienen
reclamaciones abiertas de usuario final a la empresa ANDITEL INTERNATIONAL AL, S.A. (folios 51
al 52 del expediente A0487-STT-AUT-00761-2015).

Que mediante oficio 03499-SUTEL-DGM-2019 del 25 de abril de 2019, la Direccion General de
Mercados rindié informe sobre esta solicitud, el cual se conoce en la presente sesion.

Que se han realizado las diligencias utiles y necesarias para el dictado de la presente resolucion.
CONSIDERANDO

Que el operador cuyas manifestaciones ha procedido a analizar la Direccion General de Mercados,
con fundamento en el articulo 44 incisos aa), ab), ac) y ad) del Reglamento Interno de Organizacion y
Funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Plblicos y sus Organos Desconcentrados,
cuenta con la autorizacién otorgada por la SUTEL segun lo que consta en su respectivo expediente
administrativo. Dicha autorizacién se dio, con fundamento en el articulo 23 de la Ley General de
Telecomunicaciones, N° 8642 y los articulos 37 y siguientes del Reglamento a la Ley General de
Telecomunicaciones, Decreto Ejecutivo N° 34916-MINAET, en este caso a favor de la empresa
conocida en su momento como ANDITEL INTERNATIONAL AL, S. A.. cédula juridica 3-101-5556208,
la cual posteriormente notificé a la Sutel un cambio de razén social, siendo que ahora la sociedad
pasaria a lamarse COGNIX INTERNACIONAL, S.A.

Que, como consecuencia de un cambio de razén social, el operador ANDITEL INTERNATIONAL AL,

S.A. pasé a denominarse COGNIX INTERNACIONAL, S.A., conservando —como es lo usual en estos
casos- suU numero de cédula juridica 3-101-555208. Dicho cambio ha sido debidamente inscrita en &}
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Registro Nacional, por lo que corresponde actualizar la razon social del operador autorizado en el
Registro Nacional de Telecomunicaciones.

Que es funcion de la SUTEL, de acuerdo al articulo 60 de la Ley de la Autoridad Reguladora de los
Servicios Publicos (Ley N° 7683):

“a) Aplicar el ordenamiento juridico de las telecomunicaciones, para lo cual acluara en concordancia con fas
politicas del Sector, fo establecido en el Plan nacional de desarrolio de las lelecomunicaciones, la Ley general
de telecomunicaciones, las disposiciones establecidas en esta Ley y las demas disposiciones legales y
reglamentarias que resulfen apiicables.

(...

e) Velar por el cumplimiento de deberes y derechos de los operadores de redes y fa prestacién de servicios de
telecomunicaciones.”

Que 1a solicitud presentada en este caso ha sido analizada por la Direccion General de Mercados, en
el respectivo informe 03499-SUTEL-DGM-2019:

Andlisis de la solicifud y la documentacion legal aportada: A partir de la informacion que acompafia la
gestion, es posible establecer que:

A. Por medio del acta protocolizada de la Asamblea General de Cuotistas de la respeciiva sociedad, con fecha

del 9 de agosio de 2018 se acorddé el cambio de nombre de la sociedad que pasé de ser ANDITEL
INTERNATIONAL A, S.A. a COGNIX INTERNACIONAL, S.A. conservando el mismo nimero de cédula
juridica 3-101-555206.

B. Dicho cambio de razén social (ueds debidamente registrado en el Registro de Personas Juridicas del Registro
Pablico en fecha 19 de marzo de 2018 bajo las cifas del tomo 2018, asiento 514582, conseculivo 1.

C. Elrepresentante de la empresa aporta los sigulentes documentos:

o Formulario para la actualizacion de datos del regulado, en el cual constan los nuevos medios de
comunicacicn para la empresa, asf como la actualizacion del representante legal en Costa Rica.

o Certificacion fiteral del Registro Nacional de la sociedad COGNIX INTERNAGIONAL, S.A. anferiormente
denominada ANDITEL INTERNATIONAL AL, S.A.

o Cerlificacion notarial donde consta que el sefior Fabidn Anfonio Segura Salazar cédufa de identidad
nimero 1-0920-0384 es presidente de la sociedad COGNIX INTERNAGIONAL, S.A. anferiormente
denominada ANDITEL INTERNATIONAL AL, S.A.

o Cerlificacion nofarial de la distribucién accionaria de COGNIX INTERNACIONAL, S.A. anteriormente
denominada ANDITEL INTERNATIONAL AL, 8.A. con cédula juridica 3-101-555206 con vista en el libro
Registro de Accionistas de la sociedad.

o Testimonio de fa escritura niimero cincuenta y fres del tomo uno de fa Notaria Publica Floribeth Herrera
Alffarc entregada al Registro de Personas Juridicas para su inscripcion, en el cual consta la reforma a la
cldusula primera del pacto constitutivo de la socledad.

D. La Direccién General de Calidad y Especiro de fa SUTEL confirmé no se Hlenen reclamaciones abiertas de
ustiario final y la respectiva empresa.

E. El érea de competencla de fa Direccién General de Mercados de la SUTEL indicé que con base en la
informacidn que consta en el expediente AD487-STT-AUT-00761-2015 no se tienen indicios de una posible
concentracién, por lo que la gestion no se encuentra deniro de lo estipulado en el arficulo 56 de la Ley 8642,

F. Al tratarse de un cambio en la razén social de la empresa ANDITEL INTERNATIONAL A.l., S.A. con cédula
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juridica 3-101-855206, la Direccidn General de Mercados hace una constatacion del hecho, al encontrarse
inscrifo en el Regisiro de Personas Juridicas. Por lo tanto, al momento corresponde la aclualizacién del
Registro Nacional de Telecomunicaciones para que se inscriba la nueva razon soclal siendo esta COGNIX
INTERNACIONAL, S.A., no extinguiéndose asi ninguna de las anteriores obligaciones que la empresa en
cuestion mantenga con fa institucion, de manera que deberd continuar pagando fos montos respectivos por
cénones y contribuciones parafiscales.

M. Conclusiones y Recomendaciones:

Toda vez que se han cumplido con los requisifos y tramites legales correspondientes a nivel de la conformacion
de Ia sociedad que figura como proveedor auforizado de servicios de telecomunicaciones, siendo que el cambio
de su razén social se encuenlra ya inscrifo en ¢ Registro Nacional y no habiendo tampoco fimitaciones o requisitos
previos gue cumplir segiin el régimen de compelencia que rige al sector de felocomunicaciones, se recomienda:

1. Proceder a inscribir en ef Registro Nacional de Telecomunicaciones el cambio de razon social de ANDITEL
INTERNATIONAL A, S.A a COGNIX INTERNACIONAL, S.A. conservando el mismo ntimero de cédula
juridica 3-101-5556206.

2. Apercibir a COGNIX INTERNACIONAL, S.A. que mantiene lodas las obligaciones establecidas en el titulo
habifitante otorgado medianta resolucion del Consejo RCS-344-2012 y todas las obligaciones contractuales
que hayan sido asumidas.

3. Dejar constando que las obligaciones econdmicas y parafiscales & nombre de ANDITEL INTERNA TIONAL
Al, SA, se confinuaran tramitando de la misma manera, ahora bajo la razén social COGNIX
INTERNACIONAL S.A.

4. Nolificar infernamente a las Direcciones de Operaciones y FONATEL, para los respectivos cobros de cdnones
y fa contribucitn parafiscal de FONATEL, y a fa Direccion de Calidad para lo que corresponda en ctianto a
esléndares de calidad y proteccion de derechos de fos usuarios finales.

V. Que de acuerdo con o anterior, se deben actualizar el Registro Nacional de Telecomunicaciones y en
los registros internos de la Superintendencia, y los cambios sefialados con respecto a la razén social.

POR TANTO

Con fundamento en la Ley General de Telecomunicaciones, ley 8642 y su reglamento; Ley de la Autoridad
Reguladora de los Servicios Pablicos, ley 7593; Ley General de la Administracién Puablica, ley 6227, y demas
normativa de general y pertinente aplicacién

EL CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE:

1. Acoger el criterio técnico de fa Direccién General de Mercados emitido mediante el oficio 03499-
SUTEL-DGM-2019 de! 24 de ABRIL de 2019,

2. Tener por modificada Ia razén social del operador autorizado mediante la resolucion RCS-344-2012
de las de las de las 11:25 horas del 14 de noviembre de 2012, quien modifico su razén social a COGNIX
INTERNACGCIONAL, S.A. con cédula juridica 3-101-555206.

3.  Manifestar que COGNIX INTERNACIONAL, S.A. con cédula juridica 3-101-555206 asume todas las
obligaciones expresadas en el titulo habilitante de la resolucién del Consejo de la SUTEL RCS-344-
2012.

4. Ordenar inscribir en el Registro Nacional de Telecomunicaciones el cambio de razén social de
ANDITEL INTERNATIONAL A.l, S.A. a COGNIX INTERNACIONAL, S.A. conservando el mismo
ntimerc de cédula juridica 3-101-555206.
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5. Notificar internamente a las Direcciones de Operaciones y FONATEL, para los respectivos cobros de
canones y la contribucién parafiscal de FONATEL, y ala Direccién de Calidad para lo que corresponda
en cuanto a estandares de calidad y proteccién de derechos de los usuarios finales.

6. Dejar constando que las obligaciones economicas y parafiscales a nombre de ANDITEL
INTERNATIONAL A.L, S.A., se continuaran tramitando de la misma manera, ahora bajo la razén social
COGNIX INTERNACIONAL, S.A,

7. De conformidad con ei articulo 154 del Reglamento de la Ley General de Telecomunicaciones, el
operador esta obligado a comunicar a la SUTEL las modificaciones que se produzcan respecto de los
datos inscritos y a aportar la documentacion que lo acredite fehacientemente.

8. Eloperador deber4 realizar la comunicacién correspondiente a la SUTEL dentro del plazo maximo de
quince (15) dias naturales a partir del dla en que se produzca la maodificacion.

9. En cumplimiento de lo que ordena el articulo 345 y el articulo 346 de ia Ley General de la
Administracién Puablica, se indica gue contra esta resolucién cabe el recurso ordinario de revocatoria
o reposicién ante el Consejo de fa Superintendencia de Telecomunicaciones, a quien corresponde
resolverlo, y debera interponerse en el plazo de 3 dias habiles, contadas a partir del dia sigulente a la
notificacién de la presente resolucion,

ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE

7.5. Renuncia al tituio habilitante TECAPRO INFORMATION NETWORKS, S. A.

Contintia la Presidencia y hace del conocimiento del Consejo la solicitud de renuncia al titulo habilitante
presentado por la empresa Tecapro information Networks, S. A.

Al respecto, se da lectura al oficio 03504-SUTEL-DGM-2019, del 25 de abril del 2019, por el cual esa
Direccion brinda el informie correspondiente a la soficitud de renuncia al titulo habilitante presentada por la
empresa Tecapro Information Networks, S. A. (en adelante TECAPRO), céduia de persona juridica nimero
3-101-294915.

E| sefior Herrera Cantillo brinda una explicacion sobre el particular, detalla los antecedentes del caso y
sefiala que la solicitud se presenta, segln indicaciones del representante de la empresa, dado que el
servicio para el cual fue habilitado se dejé de brindar.

Agrega que analizada la informacion presentada y los datos brindados por fas otras Direcciones en lo
correspondiente a sus obligaciones financieras y de servicio a los usuarios, se concluye que es procedente
autorizar la desinscripcién respectiva.

En virtud de lo expuesto, indica que la recomendacién al Consejo es que proceda con la autorizacion que
corresponde y proceder con la desinscripcidn ante el Registro Nacional de Telecomunicaciones.

La Presidencia consulta a los sefiores Asesores si tienen alguna observacion, pregunta o advertencia
referente a lo antes anotado, a lo que indican que no.

La Presidencia consulta a los sefiores Miembros de Consejo si alguno desea referirse a alglin punto, a lo que
sefialan que no tienen observaciones.

El sefior Herrera Cantillo hace ver al Consejo que dada ia conveniencia de atender este tema a la brevedad,
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se recomienda al Consejo adoptar el acuerdo correspondiente con carécter firme, de conformidad con o gue
sobre el particular establece el numeral 2 del articulo 56 de la Ley General de la Administracion Publica.

La Presidencia somete a votacion del Consejo la propuesta de acuerdo que se tiene a la vista, con hase en
el contenido del oficio 03504-SUTEL-DGM-2019, del 25 de abril del 2019 y la explicacion brindada por el
sefior Hetrera Cantillo en esta oportunidad, por lo que los sefiores Miembros resuelven por unanimidad:

ACUERDO 029-026-2019

l. Dar por recibido el oficio 03504-SUTEL-DGM-2019, del 25 de abril del 2019, por medio del cual la
Direccién General de Mercados presenta para consideracion de! Consejo el informe correspondiente
ala solicitud de renuncia al titulo habilitante presentada por la empresa Tecapro Information Networks,
S. A. (en adelante TECAPRO), cédula de persona juridica nimero 3-101-204915.

I Aprobar la siguiente resolucion:
RCS-093-2019

“DESINSCRIPCION DEL REGISTRO NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES DEL TiTULO
HABILITANTE OTORGADO A LA EMPRESA TECAPRO INFORMATION NETWORKS, S. A.”

T0030-STT-AUT-OT-00095-2009
RESULTANDOC

1. Que por resolucion del Consejo de la Superintendencia R(CS-491-2009 de las 10:00 horas de 21 de
octubre del 2009 la empresa TECAPRO INFORMATION NETWORKS, S. A. con cédula juridica 3-
104-294915 fue autorizada por la SUTEL para la prestacion del servicio de VPN Internacional, segin
consta en folios del 75 al 80 del expediente administrativo T0030-STT-AUT-OT-00095-2009.

2. Que de conformidad con el acuerdo 042-089-2017 de |a sesion ordinaria 089-2017 del 13 de diciembre
del 2017, el Consejo de la Superintendencia dej6 establecido en el punto 2 de dicho acuerdo, lo
siguiente: “Dejar establecido que es competencia de la Direccion General de Mercados conocer y
tramitar las renuncias de las autorizaciones otorgadas por la SUTEL.”

3. Que e} 11 de marzo de 2019, la empresa TECAPRO INFORMATION NETWORKS, S. A. entreg6 a la
Superintendencia de Telecomunicaclones una solicitud de renuncia al titulo habilitante otorgado
mediante RCS-491-2009 de las 10:00 horas de 21 de octubre del 2009, seglin consta en el documento
con namero de ingreso NI-02786-2019, fotios del 87 al 96 del expediente administrativo.

4. Que mediante oficio 02958-SUTEL-DGM-2019 del 3 de abril de 2019 (folios 97 y 98), la Direccion
General de Mercados procedid a consultar a la Direccién General de Calidad sobre {a existencia de
quejas o reclamaciones por parte de usuarios finales del servicio prestado por la empresa TECAPRO
INFORMATION NETWORKS, S. A.

5. Que mediante correo electrénico de! 22 de abril de 2019 (folios 104 y 105), la Direccion General de
Mercados procedié a consultar a la Direccion General de Operaciones sobre el estado actual de las
obligaciones econémicas relacionadas con el canon de Regulacion impuestas a laempresa TECAPRO
INFORMATION NETWORKS, S.A.

6. Que mediante correc electrénico del 22 de abril de 2019 (folios 102 y 103), la Direccion General de

Mercados procedié a consultar a la Direccion General de FONATEL sobre el estado actual de las
obligaciones econ6émicas relacionadas con la contribucion parafiscal a FONATEL impuestas a la
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10,

11.

empresa TECAPRO INFORMATION NETWORKS, S.A.

Que mediante oficio 03108-SUTEL-DGC-2019 del 8 de abril de 2019 (folios 99 y 100), la Direccion
General de Calidad brind6 respuesta al oficio 02958-SUTEL-DGM-2019 en relacion con la existencia
de quejas o reclamaciones por parte de usuarios finales del servicio prestado por la empresa
TECAPRO INFORMATION NETWORKS, S.A. .

Que mediante correo electrénico del 22 de abril de 2019 (folios 104 y 105), la Direccién General de
Operaciones brindé respuesta a lo consultado en relacion con el estado actual de las obligaciones
econémicas asociadas al canon de regulacion.

Que mediante correo electrénico del 22 de abril de 2019 (folios 102 y 103), la Direccion General de
FONATEL brind6 respuesta a lo consultado en refacién con el estado actual de las obligaciones
econémicas asociadas a la contribucion parafiscal de FONATEL.

Que 1a Direccion General de Mercados por medio del oficio namero 03504-SUTEL-DGM-2019 del 25
de abril de 2019, rinde su informe técnico y juridico.

Que se han realizado las diligencias necesarias para el dictado de la presente resolucion.
CONSIDERANDO

Que de conformidad con el acuerdo 042-089-2017 de la sesion ordinaria 089-2017 del 13 de diciembre
del 2017, el Consejo de la Superintendencia dejé establecido en el punto 2 de dicho acuerdo, lo
siguients: “Dejar establecido que es competencia de la Direccién General de Mercados conocer y
tramitar las renuncias de las autorizaciones otorgadas por la SUTEL."

Para efectos de resolver el presente asunto, conviene extraer del informe juridico rendido mediante
oficio 03504-SUTEL-DGM-2019 con fecha del 25 de abril de 2019 por parte de la Direccion General
de Mercados, el cual es acogido en su totalidad por este drganc decisor, lo siguiente:

e

v ‘
B. SOBRE LAS FUNCIONES DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES EN CUANTO A LA
RENUNCIA AL TITULO HABILITANTE,

El articulo 25 en su inciso a, subinciso 2 de la Ley General de Telecomunicaciones indica que son causales de
extincion, caducidad y revocacion la renuncia expresa al titulo habilitante.

Asimismo, ef artlculo 44 del Reglamento & Ley General de Telscomunicaciones, Decrefo Ejecutivo 34765-
MINAET, establece lo siguiente en cuanto a la extincion:

“Articulo 44.—Extincion, caducidad y revocacion de las autorizaciones. Son causales de revocacion y
exfincién de fas autorizaciones, las sefialadas en el articulo 25 y 22 de la Ley General de Telecomunicaciones,
en lo que sean aplicables.

El procedimiento para la extincion, caducidad y revocacion de las autorizaciones serd el procedimiento
ordinario establecido en ef Libro 1l de la Ley General de Administracién Piblica, N° 6227, del 2 de mayo de
1978, y sus reformas.”

Por otro lado, es funcion de fa SUTEL, de acuerdo al articulo 60 segiin los incisos a) y e} de La Ley de la Autoridad
de Servicios Publicos (Ley 7593):

"Aplicar el ordenamiento jurldico de las telecomunicaciones, para lo cual actuara en concordancia con las
politicas del Sector, lo establecido en el Plan Nacional de Desarrollo de las Telecomunicaciones, la Ley
General de Telecomunicaciones, las disposiciones establecidas en esta Ley y las demas disposiciones legales
y reglamentarias que resuften aplicables.
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{..J
e) Velar por el cumplimienic de los deberes y derechos de los operadores de redes y proveedores de
servicios de telecomunicaciones.

Segtin el artfoulo 44 del Reglamento interno de Organizacion y Funciones de la Autoridad Reguladora de los
Servicios Pablicos y su Organo Desconcentrado es funcion de fa Direccién General de Mercados entre ofras:

“C.}

aa) Hacer constar en el Registro Nacional de Telecomunicaciones los servicios que brindan los operadores de
redes piblicas y de fos proveedores de servicios disponibles af publico, segtin éstos lo hayan informado.

ab) Recibir a informacitn de los aperadares y proveedores cuando amplien Ia oferta de servicios que prestan.

ac) Requerlr la informacion adicional, aclaraciones o ajustes negesarios para verificar gue la prestacién de los
nuevos servicios se ajuste a lo previsto en la ley, a la concesién o autorizacion otorgada y al Plan nacional
de desarrofio de las telecomunicaciones.

ad) Instruir los procedimientos de otorgamientc de autorizaciones.

()
C. SOBRE LA SOLICITUD DE RENUNCIA AL TITULO HABILITANTE.

G. Naluraleza de la soljeitud:

La empresa TECAPRO INFORMATION NETWORKS, S.A. cédula de persona juridica 3-101-294915, solicita
formal renuncia al titulo habilitante concedido por fa SUTEL para prestar servicios de telscomunicaciones segtn
fo deferminado en el inciso a) sub inciso 2) del articulo 25 de la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N°8642,
y el articulo 44 de su Reglamento. Dicho titulo habilitante fo habilita para prestar ef servicio de VPN intemacional.

Manifiesta la empresa que solicita la renuncia al titulo habilitante, debido a que el servicio para el que fue
auforizado se dejars de prestar. La renuncia se solicité de la siguiente manera:

“ og suscritos MAN SAI ACON CHAN, mayor, softero, vecino de San José, San Pedro de Montes de Oca,
Licenciado en Computacion e Informética, cédula niimero uno-ochocientos veintidds- cuatrocientos dieciséis
y JORGE TORRES CALVO, mayor, casado una vez, vecino de Heredia Residencial Los Arcos, Informético,
cédula nomero dos- cualrocientos siete- quinientos ctiarenta y siete, en nuestra condicion de Apoderados

. Generalisimos sin limite de suma actuando conjuntamente de la empresa Tecapro Information Nestworks, S.A.
con cédula juridica nimero 3-101-294915, debido a que nuestra representada dejard de prestar servicios de
telecomunicaciones disponibles al plblico, expresamente solicitamos Ja desinseripeion ante esta Institucion a
partir def 31 de marzo del afio en curso.”

H. Legitimacién y representacion:

La empresa TECAPRO INFORMATION NETWORKS, S.A. se encuentra legitimada para plantear la renuncia al
Titulo Habilitante que le otorgd el Conssjo de la SUTEL mediante la resolucion dof Consejo de la SUTEL numero
RCS-491-2000 de las 10:00 horas de 21 da octubre del 2009, Dicha solicitud fue firmada conjuntamente por el
sefior Man Sai Acén Chan, portador de la cédula de identidad 1-0822-0418 y el sefior Jorge Torres Calvo, portador
de la cédula de identidad 2-0407-0547, apoderados generalisimos sin limite de suma, seglin cerlificacién notarial
de la cual se adjunta copia (ver folio 95 del expediente administrativo). En virtud de lo anterior, esta Direccién
General de Mercados considera que los sefiores Acén Chan y Tomes Calvo, se encuentran suficientemente
fegitimados para soficitar la renuncia al fitulo habilitanfe en nombre de TECAPRO INFORMATION NETWORKS,
S.A.

|, Consuita a la Direccion General de Operaciones:
Meadiante correc eleclrénico del 22 de abril de 2018 (folios 104 al 105), la Direceion General de Mercados soficité
a la Direccion General de Operaciones referirse al eslado actual de las obligaciones econdmicas relacionadas con
of canon de Regulacion impuestas a la empresa TECAPRO INFORMATION NETWORKS, S.A..

Fn respuesta a esta consulta, la Direccion General de Operaciones, mediante correo slectiénico del 22 de abril
de 2019 (folios del 104 al 105), indicé lo siguiente en relacidn con el canon de Regulacion:
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.}
Canon de Regulacion: a la fecha de emision de este correo, Tecapro Information Networks, S.A., se encuenlra
al dia por concepto del canon da regulacion.

Este es ef estado de cuenta respectivo:

“Moneda: Costa Riea, Coldn L SR S : R ST
* Fecka Tacumente Rel Fechu Ven, Déhltas Crididos Saddo

E U Nl tigadd hea
o ad o s 1k RO TSI Pt
] g e ity ok g i . [EyT iy

(..)y
J.  Consuita a Ja Direccion General de FONATEL:

Mediante correo elecironico del 22 de abril de 2019 (folios 102 al 103), la Direccién General de Mercados solicité
a Ia Direceion General de FONATEL referirse al estado actual de las obligaciones econdmicas relacionadas con
la coniribucién especial parafiscal de FONATEL impueslas a la empresa TECAPRO INFORMATION
NETWORKS, S.A..

En respuesta a esta consulta, la Direccion General de FONATEL, mediante correo electronivo del 22 de abril de
2019 (folios del 102 al 103), indicé lo siguiente en refacion con esta obligacion:

“

Szla'éﬂn ol reporte de pagos del Ministerio de Haclenda con corte a marzo de 2019, la empresa tiene pendiente
de pago los periodos 2009 a 2012, A continuacion, el deltalle de los montos de cada periodo:

2 reso % = O

eibin OIMEe SgLelELe = Qrifo Hagaid 0 O d:Falld 5t
pOGHA00

Thdichta
3101294915 | TECAPRO INFONETSA | 200§ | (62 279 640,00 | £233 549,00 £934 194,60 #700 645,60

3101204915 | TECAPRG INFONETSA | 2010 | 398 516 968,00 | #1727 98800 76 977 754,52 § {4 249 766,52
3101294915 | TECAPRO INFONET SA | 2011 | £463 138 461,00 | #4725 647, 00 | #6947 076,92 | £2221429,92
3101094915 | TECAPRO INFONET S.A | 2012 1 €403 5620 260,00 | #3 326 667, 00 | #6052 80404 2 726 137,04

3707294015 | TECAPRO INFONETS.A | 2013 | 202 521 433,00 ] #3 785 858,00 #3 037 821,50 Z0.00
3101294915 | TECAPROINFONET SA | 2014 #34 820 026,00 | @1649 487,00 : £522 300,39 %000
3101294915 | TECAPRO INFONETSA | 2015 | 40119 22600 | €993 513,00 #601 788,39 Z6.00
31071294915 | TECAPRO INFONETS.4A | 2016 | 4753896800 | #713084,00 £713 084,52 #0.00
3101294915 | TECAPRO INFONET S.A | 2017 | 51644 891,00 | (774 673,00 @774 67337 £0,00
3101294915 | TECAPRO INFONETS.A | 2018 | #36 23142400 | #543471,00 £543471,36 #0.00

Fuente: Ministerio de Hacienda

Se debe tomar en cuenta que los perfodos fiscales anteriores al 2015 podifan enconfrarse prescrifos de
conformidad con ef articulo 51 del cédigo tributario.

.y

Al respecto, la Unidad Juridica seflalé mediante el criferio 02563-SUTEL-CS-2017 del 17 de marzo del 2017 lo
siquiente en relacién con las obligaciones por concepto de cobro, por parte de las administraciones publicas
competenles:

“9_ 1 os autos dictados por fa Sutel declarando la extincién o caducidad de una autorizacion administrativa deniro

del régimen de las telecomunicaciones, no extingiie las deudas pendientes de pago por concepto de contribucién
especial parafiscal o el canon de regulacion, frerite a lo cual deben las Administraciones Publicas compelentes,
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continuar con fodas las acciones adminisirativas y judiciales que correspondan para ef cobro y recuperacion de
dichos fondos ptblicos”

En ese sentido, de acuerdo con lo sefialado por parte de ia Direccién General de FONATEL, asf como lo dispuesto
por la Unidad Juridica, la aulorizacidn de la renuncia expresa a favor de la empresa TECAPRO INFORMATION
NETWORKS, S.A., no extingue las deudas pendientes de pago en relacién con el estado actual sobre la conlribucion
especial Parafiscal de FONATEL, por lo que de conformidad con lo supracifado SUTEL deberé continuar las gestionss
de cobro correspondientes,

K. Consulfa a la Direccién General de Calidad:

Mediante ef oficio 02958-SUTEL-DGM-2019 dei 3 de abril de 2019 (Folios 97 y 98), la Direccién General de
Mercados solicité a la Direccién General de Calidad informacién sobre la existencia 6 no de reclamaciones
impuestas a fa empresa TECAPRO INFORMATION NETWORKS, S.A. en relacién con el serviclo que tisne
autorizado prestar.

En respuesta a dicha nota, la Direccién General de Calidad mediante el oficio 03108-SUTEL-DGC-2018 del 8 de
abril de 2019 (folio 87 y 98), indicé que una vez efectuada fa revision con el sistema de gestion documental
institucional, se extrae que no existe ninguna reclamacion en framite con el regulado, de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 48 de fa Ley General de Telscomunicaciones, N°8642 y ef numeral 11 del Reglamento
sobre el Régimen de Proteccion al usuario final de los servicios.

L. Sobre los usuarios finales:

La empresa TECAPRO INFORMATION NETWORKS, S.A. respecto a los ustarios finales indicé lo sigulente:

“..) para el presente mes de marzo, Tecapro information Networks, S.A desconectard comercial y
técnicamente ef ditimo de esos clientes, por lo que dejard de presiar servicios de telecomunicaciones
manteniendo Ginicamente servicios comerciales de venta e integracion de soluciones tecnolégicas, no
prestando mds ningdn servicio de telecomunicaciones, segun lo define la Ley 8642,

A la facha el tinico usuario final es un cliente corporativo a quien Tecapro Information Networks, S.A le presta
servicios de telecomunicaciones. La finalizacién natural del contrato con este cliente es junio 2018, sin
embargo, sabiendo el cliente que el servicio no seré renovado, ha conlratado un servicio con olro proveedor y
ha soficitado la terminacitn anticipada del contrato, fo que ha sido aprobado por Tecapro Information Nefworks
S.A

Estando debidamente atendido ef proceso de comunicacion y sienda ésle de comin acuerdo y a solicitud del
mismo cliente, y no habiendo ningun ofro cliente siendo servido por la empresa en servicios de
telecomunicaciones, la empresa considera que ha cumplido af pie de la lelra el Reglamento de Proteccion al
Usuario Final de los Servicios de Telecomunicaciones, no siendo necesarios procedimientos adicionales.”

Al respecio, la empresa TECAPRO INFORMATION NETWORKS, S.A. sefiala que, a la fecha de presentacion de
la solficitud de renuncia, Gnicamente mantenia un contrato vigente hasta of mes de junio de 2019 con un usuario
final. No obstante, el usuario presenté una soficitud de terminacién anticipada del confrato de prestacion de
servicios de lelecomunicaciones, y ésta fue aprobada por fa empresa.

En este sentido, es importante sefialar que el procedimiento planteado por TECAPRO INFORMATION
NETWORKS, S.A. resulta conforme a lo establecido en el articulo 45 incisos 1, 5y 23 de la Ley General de
Telecomunicaciones, asf como los numeraies 14, 20 y 38 del Reglamento sobre ef Régimen de Proleccion al
Usuario Final: fo anterior por cuanto se informé a fos usuarios finales con antelacién de la decision planteada por
Ia empresa, y se respeté en todo momento los coniratos vigenies que mantenla con los usuarios finales.

D. RECOMENDACIONES FINALES:
De conformidad con el anterior andlisis, se recomienda al Consejo de fa SUTEL:
1. Proceder a desinscribir del Registro Nacional de Telecomunicaciones a la empresa TECAPRO
INFORMATION NETWORKS, S.A., con cédula de persona furidica 3-101-294915 como proveedor

autorizado para la prestacion de los servicios de VPN Inlernacional, autorizado mediante RC5-491-2009
de las 10:00 horas de 21 de octubre del 2009.
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o Nofificar a todas las Direcciones de la SUTEL respecto a ia desinscripcién de la empresa TECAPRO
INFORMATION NETWORKS, S.A. con el fin de que se fomen las medidas comraspondientes, segun sus
competencias.

(.

fil. Que de conformidad con el informe 03504-SUTEL-DGM-2019 con fecha del 25 de abril de 2019,
resulta manifiesto que la empresa TECAPRO INFORMATION NETWORKS, S.A. cédula de persona
juridica 3-101-294915, ha manifestado su voluntad de renunciar al titulo habilitante otorgado mediante
ta resolucion RCS-491-2009 de las 10:00 horas de 21 de octubre del 2009.

V. Por tanto, una vez realizadas las verificaciones respectivas, se puede proceder con la desinscripcion
de la empresa TECAPRO INFORMATION NETWORKS, S.A. del Registro Nacional de
Telecomunicaciones como operador autorizado.

V. Que de conformidad con los anteriores resultandos y considerandos, este Consejo, en uso de las
competencias que tiene atribuidas para el ejercicio de sus funciones, resuelve.

POR TANTO

Con fundamento en la Ley General de Telecomunicaciones, el Reglamento a la Ley General de
Telecomunicaciones, Decreto Ejecutivo No. 34765-MINAET, la Ley General de la Administracion Pubilica,
Ley No. 6227 y la Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Puiblicos, No. 7593, la resolucion nimero
RCS-588-2009 de las 14:25 horas del 30 de noviembre de 2009, publicada en La Gaceta N°245 del 167 de
diciembre del 2009, y demas normativa de general y pertinente aplicacion:

EL CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE:

PRIMERO. Acoger en su fotalidad el oficio 03504-SUTEL-DGM-2019 con fecha del 25 de abril de 2019, en
el cual se rinde informe acerca de la solicitud de renuncia de la empresa TECAPRO INFORMATION
NETWORKS, S. A. cédula de persona juridica 3-101-294915 al titulo habilitante que le otorgo el Consejo de
la SUTEL mediante RCS-491-2009 de las 10:00 horas de 21 de octubre del 2009 para la prestacion del
servicio de VPN Internacional.

SEGUNDO. Sobre el Registro Nacional de Telecomunicaciones: que se proceda a realizar las gestiones
pertinentes para desinscribir del Registro Nacional de Telecomunicaciones el titulo habilitante otorgado a la
empresa TECAPRO INFORMATION NETWORKS, S. A. cédula de persona juridica 3-101-284915,

TERCERO. Notificar a todas las Direcciones de la Sutel respecto a la desinscripcion de la empresa
TECAPRO INFORMATION NETWORKS, 8. A. cédula de persona juridica 3-101-284915, con el fin de que
se tomen las medidas correspondientes, segun sus competencias.

En cumplimiento de lo que ordena el articulo 345 y el articulo 346 de la Ley General de la Administracion
Pablica, se indica que contra esta resolucion cabe el recurso ordinario de revocatoria o reposicion ante el
Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones, a quien corresponde resolverlo, y debera

interponerse en el plazo de 3 dias habiles, contadas a partir del dia siguiente a la notificacion de la presents
resolucion.

ACUERDO FIRME

NOTIFIQUESE
INSCRIBASE EN EL REGISTRO NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES
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7.6. Solicitud de capacitacién para los sefiores Walther Herrera Cantillo y Silvia Leon Campos en el curso
“Décimoquinta Edicién de la Escuela lbercamericana de Competencia”, organizado por la Comision
Nacional de los Mercados y la Competencia de Espafa.

Para continuar con el orden del dia, la Presidencia hace del conocimiento del Consejo la solicitud planteada
por la Direccion General de Mercados, correspondiente a la capacitacion para los sefiores Walther Herrera
Cantillo y Silvia Leén Campos en el curso "Décimoquinta Edicién de la Escuela Iberoamericana de
Competencia®, organizado por la Comisién Nacional de los Mercados y la Competencia de Espafia.

Para analizar la propuesta, se da leclura al oficio 03360-SUTEL-DGM-2019, del 30 de abril del 2018, por el
cual esa Direccion presenta al Consejo el informe correspondiente a la participacién en la actividad indicada.

El sefior Gilbert Camacho Mora brinda una explicacién sobre el particular, Sefiala que desde hace varios
afios, Sutel promueve la participacion y envia funcionarios al evento anual organizado por la Escuela
Iberoamericana de Competencia de la Comisién Nacional de Mercados y Competencia del Reino de Espafia,
homdlogo de SUTEL en el area de Competencia en Telecomunicaciones. Agrega que este afio, la citada
actividad se desarroliara del 08 al 12 de julio proximos en Madrid, Espafia y hace ver que se trata de una de
las capacitaciones mas importantes en habla hispana a ia que se invita a la Superintendencia.

Afiade que con el proposito de tener acceso a la oportunidad de contar con una beca en alojamiento y
alimentacién durante el desarrollo de la actividad, se debe confirmar a mas tardar el viees 03 de mayo
proximo el interés de Sutel en participar. Por eso se somete a consideracion la propuesta en esta
oportunidad.

El sefior Herrera Cantillo se refiere al tema indicado y sefiala que dadas las actuales condiciones del tema
de competencia y la posible aprobacion de cambios en la ley, se requiere contar con capacitacién adecuada
en la materia. Al respecto, sefiala que la recomendacion al Consejo es que apruebe la participacion de la
funcionaria Silvia Ledn Campos y su persona en este evento.

La Presidencia consulta a los sefiores Asesores si tienen alguna observacion, pregunta o advertencia
referente a lo antes anotado, a lo que indican que no.

La Presidencia consulta a los sefiores Miembros de Consejo si alguno desea referirse a algiin punto, a o que
sefialan que no tienen observaciones.

La sefiora Hannia Vega Barrantes sefiala que la razén de la escogencia de ambos funcionarios obedece a
gue e| Consejo analizé en una sesién interna de frabajo, una lista de posibles funcionarios que tenian interés
en participar en este evento. Producto de la discusion de dicha reunién se tomd como parametros para la
toma de decisién dos elementos. El primero es que el Consejo debe acoger con mayor dedicacion y soporte
las proximas representaciones en Honduras y Paris en los proximos meses, producto de las reuniones del
Comité de Compeiencia y a la luz de lo discutido, se acordé la participacion de los sefiores Camacho Mora
y Herrera Cantillo, por parte del Consejo y en el equipo técnico se mantiene a ia funcionaria Deryhan Murtoz
Barquero, como apoyo en dichos eventos.

Para el caso de! sefior Herrera Cantillo se consider6 que no ha participado en estos eventos y siendo el
Director General de Mercados, esta participacion fortaleceria a nivel téenico la representacion institucional y
el acompafiamiento, de cara a las presentaciones en ambos eventos.

Para la participacion de la funcionaria Leon Campos, se delegd en el sefior Herrera Cantiillo el andlisis de
cual de los funcionarios que trabaja el tema de competencia seria provechoso que Hlevara este curso y su
recomendacién por la funcionaria indicada.

Ei sefior Camacho Mora brinda un detalle con respecto a lo indicado por la sefiora Vega Barrantes, sefiala
que la experiencia regulatoria de la Comision Naclonal de los Mercados y la Competencia de Esparia siempre
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es una referencia del mas alto nivel en esta materia, por lo que considera que la participacion en esta
capacitacion, fortaleceria las capacidades de SUTEL para apoyar el actual esfuerzo nacional para lograr
que Costa Rica ingrese a la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos (OCDE).

De ahi que el Consejo decidit en la sesion interna de trabajo antes mencionada disponer la participacion de
dos funcionarios en la actividad sefialada.

El sefior Herrera Cantillo hace ver al Consejo que dada la conveniencia de atender este tema a la brevedad,
se recomienda al Consejo adoptar el acuerdo correspondiente con caracter firme, de conformidad con lo que
sobre el particular establece el numeral 2 del articulo 56 de la Ley General de la Administracion Pablica.

La Presidencia somete a votacion del Consejo la propuesta de acuerdo gue se tiene a la vista, con base en
ol contenido del oficio 03360-SUTEL-DGM-2019, del 30 de abril del 2019 y la explicacion brindada por fos
sefiores Camacho Mora y Herrera Cantillo en esta oportunidad, por lo que los sefiores Miembros resuelven
por unanimidad:

ACUERDO 030-026-2019

CONSIDERANDO QUE:

R Que a la Superintendencia de Telecomunicaciones (SUTEL) Ie corresponde regular, aplicar, vigllar y
controlar el ordenamiento juridico de las telecomunicaciones y en particular como autoridad sectorial

de competencia, el régimen sectorial de competencia dispuesto a partir del articulo 52 de la Ley 8642
y del Reglamento de! Régimen de Competencia en Telecomunicaciones.

if. Que la Ley General de Telecomunicaciones, Ley 8642, dispone en el Capitulo Il del Titulo I la
existencia de un Régimen Sectorial de Competencia, que le otorga a la SUTEL facultades de autoridad
sectorial de competencia, y al cual estaran sujetos la operacién de redes y la prestacion de servicios
de telecomunicaciones.

i Que de conformidad con los articulos 43 y 44 del Reglamento interno de organizacién de funciones de
la ARESEP y su ‘drgano desconcentrado, corresponde a la Direccion General de Mercados la
instruccion de los procedimientos asociados al Régimen Sectorial de Competencia en
Telecomunicaciones.

V. Que en nota recibida en fecha 03 de abril de 2019 (NI-04079-2019) proveniente de la Comisian
Nacional de los Mercados y Ja Competencia de Espafia (CNMC), se invita a la SUTEL a participar en
la “Décimoquinta Edicion de la Escuela tberoamericana de Competencia”, organizada por la Comision
Nacional de los Mercados y ta Competencia de Espafa, el cual tendra lugar los dias 08 al 12 de julio
de 2019 en Madrid, Espafia.

V. Que en su nota la CNMC indica que sufragaré de manera completa los gastos de un funcionario de la
SUTEL para que asista a dicho curso, siendo que la SUTEL sdlo debera postular qué funcionario
recibira dicha beca.

Vi, Que dicha nota también indica que podréan asistir otros alumnos de las instituciones invitadas a
participar en dicho curso si la institucién que los envia asume los gastos de desplazamiento y
alojamiento en Madrid de dichos estudiantes.

Vil Que mediante oficio 03660-SUTEL-DGM-2018, la Direccion General de Mercados presents al Consejo
de la SUTEL su “Informe de solicitud de capacitacion internacional” en relacién con la "Decimoquinta
Edicion de la Escuela iberoamericana de Competencia”.

DISPONE:
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1. Postular a la funcionaria Silvia Leon Campos, Especialista en Asesoria Juridica de la Direccion General
de Mercados, como beneficiaria por parte de SUTEL a la beca ofrecida por la Comisién Nacional de
los Mercados y la Competencia de Espafia (CNMC}), para la participacion en la “Decimoquinta Edicion
de la Escuela Iberoamericana de Competencia’, la cual tendra lugar los dias 08 al 12 de julio de 2019,
en Madrid, Espaia.

2 informar a la CNMC que SUTEL cubriré los gastos del sefior Walther Herrera Cantillo, Director General
de Mercados, para que también participe en la "Decimoquinta Edicion de la Escuela Iberoamericana
de Competencia’.

3. Instruir a la Direccién General de Operaciones para gue tramite lo indicado en el punto anterior, de
conformidad con los protocolos establecidos y proceda a remitir al Consejo de la SUTEL los informes
técnicos respectivos.

ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE

A LAS 17:30 HORAS FINALIZA LA SESION

CONSE.JO DE LA SUPERINTENDENC!A DE TELECOMUNICACIONES

4

IBERT CAMACHO MORA
IDENTE DEL CONSEJO
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