Ne 35617

SUPERINTENDENCIA DE
TELECOMUNICACIONES

SESION ORDINARIA 024-2016 .
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En vista de lo indicado en el oficio 3074-SUTEL-DGM-2018, del 28 de abril del 2016 y la explicacion
brindada por el sefior Herrera Cantillo, el Consejo acuerda por unanimidad, de conformidad con lo que
establece el numeral 2 del articulo 56 de la Ley General de Ia Administracién Publlca

ACUERDO 016-024- 2016 |

1. - Dar por. recibido el OfIClO 3074- SUTEL DGM-2016, del 28 de abnl dei 2016 por medlo del cual la

Direccibn Geéneral de Mercados *somete a consideracion del Consejo el -criterio’ técnico
correspondiente a la solicitud de asignacién de recurso numénco para servicios de cobro revertido,
_ servicio 800, a Te[efémca de Costa Rica TC, S. A :
2. lAprobar la S|gwente resoluclén.
| RCS 086-2016

“ASIGNACION DE RECURSOS DE NUMERACEON ESPECIAL SERVICIOS 800 s
A FAVOR DEL DE TELEFONICA DE COSTA RICA TC, 8.AY ‘

EXPEDEE NTE T0053-STT-N UM-OT-GO1 39-201 1

VL

(R

VI

RESULTANDO

1. Que medlante of|0|o TEF Reg 0052 2016 (NI 03109- 2016) recibido el 16 de marzo de 2016 la empresa_
'TelefOnlca presentd solicitud para la asugnac:lén de veintidds (22) numeros para serwcms de cobro
. revertido, _SErvicio 800 a saber . ‘

e 800-54253786, 800- 5425377 800 5425378 800-5425379, 800-5425380, 800- 5425381 800-
5425382, 800-5425383, 800-5425384, 800-5425385, 800-5425386, 800-5425387, 800- 5425388, -
800-5425389, 800-5425390, 800-5425391, 800-5425392, 800- 5425393 800- 5425394 800- .
5425395 800- 5425396 y 800 5426397 para ser utlllzados por TIWS.. - :

2. Que meduante el OfICIO 3074-SUTEL-DGM-2016 del 28 de abni de 2016 la Direccion General de
Mercados rindié informe mediante el cual acredita que en este tramite la empresa Telef6nica de Costa”
Rica TC; S. A ha ‘cumplido con los requItos exigidos, tanto en el Plan Nacional de Numeracién como
en el procedlmlento de asignacién de recurso numérico regulado por fa Sutel en las resoluciones RCS-
590- 2009 RCS- 131—2{)10 RCS- 412 2010 y RCS—239 2013, y emite la respectiva recomendamén

3. Que se han realizado las dmgenmas utiles y necesanas para el dlctado de la presente resoluc:lon
h CONSIDERANDO

Que conforme al articulo 60 inciso g) de la Ley de la Autoridad Reguladora de los Serwcms Publlcos _

; Ley 7593, le corresponde 4 la Supenntendenc:ia de Telecomunlcacaones (Sutel) controlar y comprohar
el uso eficiente de'los recursos de numeramén . _
Que el artfculo 73 inciso ). de la Ley 7593 establece que el Conse]o de la Sutel debe de velar porque
los recursos escasos se administren de manera eficiente, oportuna, transparente y no discriminatoria;.
de manéra tal que tengan acceso a estos recursos todos Ios operadores: y proveedores de redes y
serwcuos de telecomunlcacmnes

Que de conformldad con los articulos- 3 y 22 del Plan Nac1onal de-Numeracién (Decreto EjeCUtIVO_
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35187-MINAET), corresponde a la Sutel la administracion del Plan. Namonal'de Numeracién y su
cumplimiento, asf como mantener un registro actuallzado referente a fa a&gnactén del recurso
numénco : :

IX. _Que medlante resolucubn RCS-590-2009 de tas 15:00 horas del 30 de nowembre del 2009, publlcada
en el diario oficial La Gaceta, nimero 9 del 14 de enero del 2010, modificada y complementada
mediante |as resoluciones RCS-131-2010, RCS-412-2010 y RCS-239-2013, el Consejo de fa Sutel dicts .
el procedimiento de solicitud de numerac:én establecimiento- de numeros especiales, céd;gos de
preseleccion y el registro de numerac;én wgente o

X. Que para efectos de resolver el presente asunto se tiehe que el mforme rendido por la Dlrec0|0n General

- de Mercados mediante oficio 03074-SUTEL-DGM-2018, indica que en este asunto [a empresa Telefénica

de Costa Rica TC, S.A ha cump!ido con los requisitos exigidos, tanto.en el Plan Nacional de Numeracion -

" como en el procedimiento de asignacion de recurso numérico regulado por la Sutel en las resoluciones

RCS-590-2009, RCS-131 -2010, RCS-412-2010'y RCS-239-2013. El citado informe, que es acogido en

. sU totalidad por este Consejo como parte de ia motwacuﬁn del presente acto admlmstratwo indica en lo
que mteresa lo SIQulente : .

"

2) Sobre fa sollcitud defos numeros espec:a!es do llamadas de cobro revertido 800-5425376, 800-5425377
800-5425378, 800-5425379, 800-5425380, 800-5425381, 800-5425382, 800-5425383, 800-5425384, 800-
5425385, 800-5425386, 800-5425387, 800-5425388, 800-5425389, 800-5425390, 800- 5425391 -800-

- 5425392, 800-5425393, 800-5425394, 800-5425395 800-5425396 v 800-5425397: :

En el caso pamcular el operador cuenta ya con fa asrgnacrdn numerac:dn 800 para ef serwcro de cobm "
reverﬁdo . L . . . ) ‘ .

° Por la naturaleza de la soﬂc:tud y def reclirso o‘e numerac.'on objeto de ésta, en este caso no se considera

necesario acreditar que el operador ha llegado. &f 60% del uso de fa numeracién prewamente asignada.

. Esfo en vista de que esfs tipo de numeracién se-solicita un numero ¢ un grupa de ntimeros a fa vez, pero
no en bloques : . .

s Se tfene que Ia crtada so!rcrtud se relaciona con fa pencmn del clrenfe comercral que pretande obtener fos
setvicios de telecomunicaciones correspondientes a cada caso, por parte de Te!efémca de Costa cha TC,
S.A, segun fo que consta en ef s.'gu.fente cuadro . . .

L C 5428376 - - TWS.
A 800 | 5428377 o TIWS
' | se2s378 | Tiws
" 5426379 L TIWS
‘ | . . s4zs380 | . TIWS -
800 |~ 5425381 , TIWS
- 800 | 5425382 - O TIWS.
800 . - © .b425383. | . TIWS
800 ' - 5425384 - CTIWS
800, - | 5425385 . - | . . - Tws
800 . .1 - 5425386 | TIWS
soo - | - 5428387 - TIWS
v80. - | - 5425388 . ‘ S TIWS
800 - © 5425389 S TIwS
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e

5425391 - TIWS
5425392, - | - TIWS
5426393 | . TIWS
16425394 | L. Tiws
. 5425395 ‘ - TIWS
5425306 IR CTIWS
5425397 o TIWS

o Al tenerya numeracion asrgnada para Ios servicios de numeracfén 800's de cobro revertido y Habigndose -
comprobado la interoperabilidad para dicho servicio, resultad solo necesario verifi car la disponibilidad de fos
nimeros . 800-5425376, 800-5425377, 800-5426378, 800-5425379, 800-5425380, 800-5425381, 800-
5425382, 800-5425383, 800-5425384, . 800- 5425385, 800-5425386, 800-5425387, 800-5425388, 800-
5426389, 800:5425390, 800-5425391, 800- 5425392, 800-5425393, 800-5426394, 800-5425395, 800- ‘
5425396 y 800- 5425397 sohcr!ados en ef reglstro de numeracrén cuyo control estd a' cargo de la D.l.recc.'én
General de Mercados

Efectiiada dicha venf cacion, se trene que .fos nameros 800 5425376 800-5425377 800-5425378, 800- 5425379 800-
5425380, 800-5425381, 800-5425382, 800- 5425383, 800-5425384, 800-5425385, 800-5425386, 800-5425387, 800-
5425388, 800-5425389, 800-5425390, 800-5425391, 800-5425392, 800-5425393, 800-5425394, 800-5425395, 800-
5425396 y 800-5425397, se encuenira. dfspomble por lo'que habiéndose acreditado el cumplimiento de tos reqiysitos -
que el procedimienio de asignacion exige; segin lo que consta en el primer apan‘ado de este informe, se recomienda
efeotuarla as;gnac:én del namero anleriormente rndrcado . .

-3 Sobre Ia sohcrtud de Conf:denc:ahdad

e Enia petltona de asngnamén de numeracnon especual el operador Te!efémca de Costa Rica TC, S.A. sohc;ta
la declaratoria de confidencialidad de la informacién proporc;onada en el documento visible a folio 1666 del
, expediente administrativo que. dice: “:..Con fundamento en fa resolucion RCS-341-2012, formalmente se :
solicita que la informacion pmpormonada sea declarada confidencial ,uor tratarse de’ datos y proyeccrones ‘ B

_ es{ra(égrcos para Ia compaﬁla ' o

. Al respecto al acuerdo 006-071-2012, del 14 de nowembre del 2012, aprobé ia reso!uc.vén No. RCS 341-2012
. del Consejo de Ila Superintendencia de Telecomunicaciones, la cual es referente alo srgu:ente “Declaratoria
de conf' dencrahdad de’ mdrcadores de mercado s k

¢ Quela mfomracrén presentada enel of cio TEF Reg00562-2016 (NI 031 09-2016) de la empresa Telefonica de
Costa Rica TC, S.A. corresponde a informacion ‘general en los cuales se descnben fas asrgnaciones def
recurso numérico asignado para la identificacion de los usuarios con setvicios de comunrcaciones asfeomo
fa informacion que presenté cuando se procedio a realizar la aulorizacion para la asignacion de recurso de
numeracion al brindarle fa admisibilidad e rnscnpc:én en el Registro Nacional de Telecomunrcac.'ones Dado
que eslo corresponde a descripciones generales del servicio, no se cons:dera que sea mfomvac:én qiie deba
ser declarada como de caracter conf:dencra! . .

e Si bfen la- empresa aduce que se trata de datos y proyecc.'ones estratégicos para Ia compafiia, no se

" encuentran en el folio indicado tales proyecciones. Adicionaimente, los datos presentados se refieren a
descripciones genera!es en los cuales se seﬁalan las asignaciones del recurso numenoo asrgnado para fa
identifi cac:dn de los usuarios. ' . '

° Adf'cionaimente, la ernpresa no indica la razén.por la cual la divulgacion de fa informacion proporcionada en
los requisitos generales y especificos de la RCS-530-2009 y sus modificaciones RCS-131-2010, RCS-412-
- 2010 y RCS-239-2013 ocasionaria un perjuicio a Telefonica de Cosfa Rica TC' S.A,, porlo que no se cumple .
con las condiciones para que sea declarada la mfonnacron proporcronada como de caracter confidencial.

° En consecuentia, para fa Drrecc:én General de Mercados no _consrdera que esa informacion deba ser
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. decfarada como confidencial.

autos, 10 procedente es asighar. el recurso de numeracion a Telefonica de Costa Rica TC, S.A,

acogiendo al efecto la recomendam()n efectuada por Ia Direccion General de Mercados de esta-

Supermtendenma

POR TANTO

V. Conc!us:ones y Recomendac:ones
. De acuerdo con Io expuesto en los apartados antenores se recomienda asrgnar a favor de Te!efémca de
L Costa Rica TC, S.A la siguiente numeracion. _
| s /“”"é“““?fv ﬁ r%w : = pErressens e munenee T
800 5425376 41000078 800-5425376 | COBRO REVERTIDO TELEFONICA DE CR .| Tiwsg
JB00 | 5425377 41000079 | 800-5425377 .| COBRO REVERTIDO | TELEFONICA DE CR Tiws
800 5425378 41000080 © 800-5425378 .1 COBRO REVERTIDO 4TELEFONICA DE-CR Tiws
800 5425379 41000081 . 1+ 800-5425379 COBROREVERTIDO | TELEFONICADECR | Tiws
800 . | 5425380 | 41000082 800-5425380 | COBROREVERTIDO | TELEFONICADECR |  Tiws
800.° | 5425381 41000083 800-5425381 COBRO REVERTIDO - | TELEFONICA DE CR . " Tiws
800 " 5425382 41000084 - 800-5425382 | CQBRO REVERTIDO TELEFONICA DE CR " Tiws
800 . 5425383 . |- 41000085 | 800-5425383 | COBRO REVERTIDO TELEFONICA DE CR Tiws
800 5425384 41000086 800-5425384 | COBRO REVERTIDO |- TELEFONICA DE CR Tiws
"800 5425385 41000087 800-5425385. | COBRO REVERTIDO. | TELEFONICA DE CR - Tiws
800 " 5425386 - ¢ 41000088 - 800-5425386 COBRO REVERTIDO | TELEFONICA DE CR Tiws
800 5425387 41000089 - | 800-5425387 | COBRO REVERTIDO. - TELEFONICA DE CR - - Tiws
i, 800 ' 5425388 41000090 800-5425388 . | COBRO REVERTIDO | 'TELEFONICA DE CR - Tiws
‘800 . 5425389 |- 41000091 . 800-5425389 | COBRO REVERTIDO | TELEFONICADE CR - Tiws
800 5425390 | © 41000092 800-5425300 - [ COBRO REVERTIDO TELEFONICA DE CR - Tiws
800 - | 5425391 41000083 800-5425391 COBRO REVERTIDO | TELEFONICA DE CR Tiws
800 5425392 41000094 800-5425392 COBRO REVERTIDO | TELEFONICA DE CR . Tiws’
800 " 5425393 .| 41000095 . | 800-5425393 | COBRO REVERTIDO | TELEFONICA DE CR Tiws
T 800 .| 5425304 | 41000096 800-5425394 | COBRO REVERTIDO | TELEFONICADECR | - Tiws .-
800 - | 5425395 41000097 | 800-5425395 | COBRO REVERTIDO | TELEFONICA DE CR- Tiws
800 5426305 - | 41000008 800-5425306 | COBRO REVERTIDO | TELEFONICA DE CR Tiws - -
.. 800 : 5425397 41000099 800—5425397 COBRO REVERTEDO - TELEFONICA DE CR Tiws
& No declarar la- conf dencialidad de los datos presentados can Ja sohc:tud al carecer de fundamentacron
© féchicd y jundtca stfi c:ente que acredffe una posible lesién para la empresa '
{...) -
IX. - Quela Sutel debe satlsfacer las ne0931dades actuaies y potenciales de nuevos operadores de sarvicios
: de telecomunicaciones, asegurando la méaxima dispomblltdad del recurso numérico, para’ To cual’ dehe
garantizar la equidad y la transparencia de los procedimientos de asignacion de numeracion y ampliacidn
de la numeracién aS|gnada tanto para redes de telefonia basaca tradlcmnai telefonia mévil y- telefonia
.por vozZ lP . ‘ .
X Que de conformldad con Jos resultandos y considerandos que preceden, de acuerdo al mérito de !os

Con fundamento en Ias competencras otorgadas por la Ley General de Teiecomunucacuones Ley. 8642 la

Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley 7593, la Ley General de Administracion
Pubhca Ley 6227, y el Plan Naczonai de Numeracu‘)n {Decreto Ejecutwo 35187 MINAET)
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EL CONSEJO DE LA
“SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE '

1. AS|gnar ala empresa Telefénlca de Costa Rlca TC S A, céduia de persona Jurldlca 3- 101 610198
' Jlar mgtnente numeractén

- 300 5425376 . | 800-54253 : . TELEFONICA DE CR
7800 5425377 | - 41000079 800-5425377 | COBRO REVERTIDO | TELEFONICA DE CR Tiws
. 800 5425378 | . 41000080 | 800-5425378 | COBRO REVERTIDO | TELEFONICADE CR | ~ Tiws
800 .1 5425379 .| 41000081 | 800-5425379 | COBRO REVERTIDO | TELEFONICA DE CR Tiws
. 800 5425380 41000082 | 800-5425380 | COBRO REVERTIDO | TELEFONICA DE CR " Tiws
800 . .| 5425381 | 41000083 | 800-5425381 | COBRO REVERTIDO | TELEFONICADE CR {  Tiws
800 5426382 | - 41000084 | 800-54256382 .| COBRO REVERTIDO | TELEFONICADE CR | -~ Tiws
800 5425383 . | 41000085 | 800-5425383 | COBRO REVERTIDO | TELEFONICA DE CR - Tiws
. 800 5425384 41000086 | 800-5425384 | COBRO REVERTIDO | TELEFONICADE CR Tiws "
800 | 5425385 41000087 ~ | 800-5425385 | COBROREVERTIDO | TELEFONICADECR | - Tiws -
T 800 ¢ 5426386, 41000088 | 800-5425386 | COBRO REVERTIDO | TELEFONICADE.CR | . - Tiws
‘800 .| 5425387 41000089 | 800-5425387 | COBRO REVERTIDO | TELEFONICADECR .| Tiws
- 800 . | 5425388 "41000000 | 800-5425388 | COBROREVERTIDO | TELEFONICA DE CR Tiws
CBOD - | 5425389 41000091 | 80D-5425389 | COBRO REVERTIDO-| TELEFONICADECR |  Tiws
"800 5425300- | | 41000092 - | .800-5425390 | COBRC REVERTIDO | TELEFONICADECR | = Tiws
“800. | 5425391 .| 41000093, | 800-5425391 | COBROREVERTIDO | TELEFONICADECR [ Tiws
. 800 5425302 | 41000094 .| 800-5425392-| COBRO REVERTIDO | TELEFONICADECR | - Tiws
800 5425393 41000095 | 800-5425393 | COBRO REVERTIDO | TELEFONICADECR | . Tiws ..
800 | 5425394 41000006 .| 800-5425394 | COBRO REVERTIDO | TELEFONICADE CR' | . Tiws"
7800 | 5425395 | . 41000097 | -800-5425395 | COBRO REVERTIDO | TELEFONICADECR | ' Tiws
800 5425396 |- 41000098 800-5425396 | COBRO REVERTIDO | TELEFONICA DE CR Tiws ‘ L
800 5425397- T A1000099 | 800-5425387 | COBRO REVERTIDO | TELEFONICA DE CR Tiws S =

2. " Nodeclarar Ia confidenctaiidad de Eos datos presentados en eI oficio TEF- -Reg0052-2016 (NI- 03109- .
L 2016), al carecer de fundamentac:én técnica y Jurichca suﬂc]ente que acredlte una p031ble IeS|én
para la empresa '

3. .Apermbir ala empresa Telefénica de Costa Rlca TC, S A, que debe asegurar y garantlzar la
1nteroperabll|dad de los servicios y de toda la numeracion amgnada por la Sutel, en cumplimiento de
lo establecido por el Reglamento de Acceso e Interconexion de Redes de Telecomunicaciones, el
Plan Nacional de’ Numeraclén y el Procedtmlento de A5|gnac|on de Numeramén establemdo por Ia -
Sutel. ‘ . : ,

4, Notaflcar esta resolucbn a todos Ios operadores con numeracrén asrgnada

5. Aperc;blr ala empresa Telefémca de Costa Rica TC, S. A que debe asegurary garantizar que dlcha
numeracion no serd otorgada a terceros operadorés o proveedores parala explotamén de servicios
de te[ecomunzcamones disponibles al pubhco ‘ :

6. . Aperc:|b|r ala empresa Telefénlca de Costa Rica TC S.A, que de. acuerdo a'lo establecido en el
~articulo 23 del Plan Nacional de Numeracion, respecto al monitoreo y auditorfa de la numeracion,
~ debera entregar un reporte semestral utilizando el formato y cumpliendo con los plazos establecidos
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por la Sutel en la resolucion RCS- 016 2015 de la utilizacién de todos los codigos numéricos
‘asignados. ‘

7. Apercnbw a la empresa Telefénlca de Costa Rica TC S. A que de conformldad con el articulo 74 de
: la Ley General de Telecomunicaciones, ley 8642, y las condlcaones y términos de su titulo habilitante,
‘es obligacion de. los: operadores y proveedores de servtcnos permltlr a sus ‘clientes el acceso al ‘
sustema ¢de emergencias. : ‘

8. Advertir que de conformldad con el articulo 23 del Plan Nacional de Numeracmn la Sutel podré
levar a cabo actividades de supervision sobre la utilizacion de los recursos numéricos asignados a
ia empresa Telefonica de Costa Rica TC, S.A. conel objetivo de verificar la interoperabilidad de toda
la numeracion asignada por la Sutel y asi evitary verlficar la retenclén de cédlgos numértcos sm uso
realmente plann‘lcado 0 requerido. | : .

9. Apercublr a Jaempresa Telefénlca de Costa Rlca TC, s. A., que el Fecurso numénco as;gnado esta
- sujeto al cumplimiento de las' condiciones dispuestas en el articulo 16 del Reglamento ‘sobre el
‘Régimen de Proteccion al Usuario Final de las Telecomunicaciones que indica que los cliente y
usuarios tendran derecho a acceder en iguales condiciones a cualquiera de las redes o p}ataformas
de los operadores o proveedores mterconectados y a-lo dispuesto en el articulo 8 del mismo
- reglamento que indica gie todo servicio serad brindado a los chentes ‘0 usuarios por parte del
operador o. proveedor . sin. restriccion alguna para el acceso a las distintas redes de
telecomunicaciones. Por ello, los operadores y proveedores deben asegurar la naturaleza demanial

y universal de 10s recursos numéricos asignados y en razon de ello deberan permitir irrestrictamente
la accesibilidad- e interoperabilidad total a los demés operadores ¥ proveedores que cuenten con

" recursos de numeracion asngnados por Ia Sutel, : . :

10. En razén de Io anterlor y de conformldad con el acuerdo 010- 035 2012 de Ia sesion 035- 2012 de[
' "6 de junio del 2012, de comprobarse el incumplimiento de las disposiciones adoptadas ' por el
‘Consejo de fa Sutel, $e procedera a recuperar del recurso numérico asignado ylo a la aplicacién de
fa  sancion correspondlente de’ conformidad" con el articulo 87 de la Ley General de-
Telecomunicaciones, Ley 8642 : :

1. Inscr|b|r Ia presente asignacion de recurso numérico a favor de la empresa Telefén:ca de Costa Rica

‘ TC,S.A, enel Registro Nacional de Telecomunicaciones; el cual debe estar disponible en la pagina
electrénlca de la Sutel, segan articulo 80 de fa Ley General de Telecomumcacuones y punto XV! de
la resoiucmn No RCS 580-2010. , . -

En cumpllmlento de loque ordenan los articulos 345 y 346 de la Ley General de la Admlmstracbn Publica;

~ se indica que contra esta resolucion cabe el recurso ordinario de revocatoria o reposicion ante el Consejo
de la Superintendencia de Telecomunicaciones, a quien corresponde resolverlo, y-deberd interponerse en’
el plazo-de 3 dias habiles contadas a partir.del dia sugwente ala notificaCIOn de Ia presente resolucion

' ACUERDO FIRME -
NOTIFIQUESE E INSCR[BASE EN EL REG]STRO NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES

: Ingresa el func;onano Juan Catlos: Ovares Chacon de la D:reccron General de Mercados para
- partfc.-par durante el conocimiento del stgurente tema.

“Informe que recomienda el dictado de una orden de-acceso de uso comparttdo entre el ICE y
JASEC,
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Para continuar, el sefior Ruiz Gutiérrez somete a consideracion del Consejo ¢! oficio 3151-SUTEL-DGM-
2016, del 2 de mayo del 2016, por el cual la Direccién General de Mercados presenta el informe y la
propuesta de resolucion para el dictado de la orden de acceso al uso compartido de la posteria propiedad
de la Junta Admlmstratwa del Semc:o Eléctnco Munlclpal de Cartago a favor dei Instituto Costarricense
de Electricidad. .

El sefior Juan Car[os Ovares Chacén zn|C|a su exposm:én resehando sobre |a reIacrén contractual entre el

Instituto Costarricense de Elecfricidad y la Junta Administrativa de los Servicios Eléctricos de Cartago a

partir del afio 2012, El ICE solicita a JASEC el alquiler de posterfa, pero ésta se niega debido a falta de

_ . acuerdo en los precuos por uso de posterta Posterlormente el ICE sol:cnta a SUTEL la intervencion
: respectlva

; Aﬁade que eventualmente Iogran acuerdos de acceso de postes y- contindian negociando temas del

“contrato. A finales del 2015 principios del 2016 informan que llegaroh a acuerdos de contrato, quedando

pendiente el tema de precios. Posterlormente el ICE, solicita a esta Superintendencia resolver la aplicacion
‘retroactiva de Ios premos fljadOS unﬂateraimente por JASEC para fa prestac:én del serwcm

“La Direccu’)n General de Mercados con: base en la informacion econdmica remitida por JASEC elabora el
phego de costos; resolwéndose asl la d[sputa yia fuaclén de premos por uso de postes para los periodos
antes menmonados : : L ‘

La sefiora Méndez Jiménez consulta sobre eltema dei cobro retroacttvo alo quie el seﬁor Ovares Chacon
aclara que la controversia versa sobre la frjacuﬁn del precio- a cancelar por el uso compaitido de
infraestructura, por lo que esta orden de acceso de uso compartido tnicamente define; con base en las
competencias legales que ostenta esta Superintendencia; cudl es el monto a cancelar por los afids en que
ha existido la controversia, no as/ el calculo ni reconocimierito de montos retroactivos- solicitados, ya que
para definir estos deben las partes aplicar los montos que se fijan aqul y acordar el proceder, o acud[r ala -
“via judicial correspondlente para demostrar y hacer valer ios derechos que les corresponda .

. Al ser las 3:28 horas se ret:ra de Ia sala de sesrones el sefior Walther Herrera Cant:Ho Dfrector_
General de Mercados — '

" En vista de a mformacu‘)n contemda en el oﬂmo 3151 SUTEL DGM- 2016 del 2 de mayo del 2016 ¥ Ia
exphcamén del seflor Ovares Chacon, el Consegjo acuerda de manera unénlme ‘

ACUERDO 017- 024 2016

1. Dar por rec:bldo ei of|0|o 3151 SUTEL DGM- -2016, del 2 de mayo del 2016 por el gual la Direccion
- General de Mercados presenta al Consejo el informe y la propuesta.de resolucién.para el dictado
de la orden de acceso al uso compartido de la posteria propiedad de‘la Junta Administrativa del
SeNiCIO Eléctrlco Mun:ctpal de Cartago a favor del Instltuto Costarrtcense de Electricidad., '

2. Aprobar la &gurente resoluclen
| . RCs.87- 2016
SE DICTA LA ORDEN DE ACCESO PARA EL USO COMPARTIDO DE LA POSTERIA PROP]EDAD
DE LA JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO
MUNICIPAL DE CARTAGO A FAVOR DEL INSTITUTO
COSTARRICENSE DE ELECTRICIDAD.

" EXPEDIENTE; “I0053-STT-INT-OT-00148-2012”
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RESULTANDO

6. Que gl 7 de febrero del 2013 (NI-0966-13), Ia sefiora. Guiselle Mejia Chavarr!a en su condicion de -

' Apoderada General con limite de suma hasta doscientos cincuenta’ mil délares del ICE solicitd la
“intervencion de esta Superintendencia con el fin de lograr: 1-fa orden de acceso a la infraestructura -
escasa de postes propiedad de JASEC, 2- la suspensidn del Reglamento de las. Condiciones
‘Técnicas para la accesibilidad a la infraestructura de la Posterfa de la- Junta Administrativa  del
Servicio. Eléctrico Municipal de Cartago, 3- Fijar el precio de uso de conformidad con el acuerdo
alcanzado y suscrito-por los representantes Iegaies de las Partes que negogciaron los términos de la
relacién segdn el punto 5b de este escrito y 4- Resolver la aplicacion retroactiva de precios fijados
unllateraimente por JASEC para la prestacion del servicio de alquiler durante el perfodo 2011y que .

_ las Partes en forma conjunta sohcltaron a SUTEL mediante of[cw 6162-021 1-2012 de! 27 de marzo
del 2012 , _

7. Que el 12 de noviembre del 2013 (NI 9558 13}, 1a sefiora Gu;sel!e Mejia Chavairia, medlante
‘ - documento 6162-1540-2013 envia a esta Superintendencia como parte de la solicitud de postena el
detaue de los postes sohcutados a JASEC y las rutas solicltadas (folios 120 203):

RUTA TEJAR CGENTRO, GARTAGO sofcitud de 10 postes _
RUTA B° PITAHAYA. CARTAGO: solicitud de 09 posies . . '
' RUTA ' CARTAGO PARAISO (ESTADIG QUINCHO BARQUERO) solicitird de 09 .Uostes
RUTA CARTAGO QUIRCOT: soligitud de 10.postes .
'RUTA CARTAGO, METROCENTRO:; solicitud de 06 postes
' RUTA CARTAGO, INSTITUTO . TECNOLOGICO DE COSTA RICA; so!fcrtud de 10 postes
RUTA INVU, LOS ANGELES: sollcitud de 09 postes =~
. RUTA SAN BLAS DE CARTAGO; solicitud de 13 postes = ..
RUTA SAN RAFAEL DE OREAMUNO: solicitud de 07 postes - ‘ ' '
. RUTA PARAISO CENTRO, DE LA ESTACION DE BOMBEROS 100 MTS AL SUR Y 125 MTS AL ESTE '
- soflcitud de 58 postes
. RUTA CARTAGO DESDE CONDOMINIOS VILLAS DE DULCE NOMBRE (DISTRITO1 1) HASTA 250'
METROS NORTE DEL CAMPO SANTQ . VALLE DE PAZ (DISTRITO 52); sohc:tud de 24 Dos!es o
'RUTA.CARTAGO, RESIDENCIAL MONTE ALTO; solicitud de 11 postes o - F
RUTA EL CARMEN DE CARTAGO; solicitud de 13 postes : ' : -
RUTA URBANIZACION DONA FL ORA; solicitud de 08 postes B
RUTA CARTAGO CENTRO POR LA BASILICA: solr'cr‘tud de 05 postes

‘8. Queel9de dacuembre del 2013, mediante la resolucrén 0014- RDGM SUTEL- 2013 de Ias 9:10 horas, -
. la Direccién General de Mercados ordend el inicio de un procedimiento admlnlstratwo sumario, para
Eo cual nombré organo dlreotor del procedimiento (foi;o 204 al 213).

9, Que el16 de nOVIembre del 2013 (N! 10627 13) el sefior Oscar Meneses Quesada en su condicion -
B de gerente general de JASEC, se apersona al.procedimiento y aporta la mformambn respecto a las.’
clausulas controvertidas del contrato, las rutas y postes solicitados por el ICE y la informacion
econémlca requerida para la fijacién del monto a pagarse por la utlhzacmn dela’ mfraestructura {folios
" 214'al 269).

10. Que el 16 de noviembre del 2013 (NI -10638-13), la sefiora Guiselle Mejla Chavarria, mediante
o - documento 6162-1694:2013 'se apersona.al procedimiento Y aporta la mformacu’)n respecto a las
c!ausulas controvertldas del contrato {folios - 270 304) Co

11, Queel4 de set:embre de1 2014 (N1-07666-2014) el sefior Ivan Flores Arias, Dlrector de la D|V|5|én
Mayorista y Corporativo del ICE aporta oficio 6160-674-2014, en el cual indica que se han fogrado
€onsensos significativos en el marco de la negoc:acubn del Contrato de Uso Compartldo de Espamo
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"en Postes propledad de JASEC, siendo que se mantienen las diferencias de criterio sobre el prec:o
'y su aplmacuén retroactiva (folios 337- 345) .

Que el 27 de enero del 2016 (NI 01022—2016) el seﬁor Juan Antonio Solano Ramirez en su condicién
‘de gerente general de JASEC aporta mformacn‘)n necesaria para resolver la d1sputa (fohos 391-
470) ' . _ ;

Queel 16 de febrero del 2016 (NI-01766- 2016) se aporté al exped[ente minuta de reunlon Iievacia a
cabo el 21 de enero entre el ICE y JASEC, donde se expone indica que el dinico ‘tema pendiente
para lograr la firma del respectwo contrato entre las partes es el acuerdo en cuanto al precio (folios

| 471-478).

Que el 18 de febrero del 2016 medlante oficio 01174- SUTEL DGM-2016 la Direccién General de :
Mercados solicito al ICE indicar el estado actual de la controversia, en especifico para que se reflera'
sobre el acceso al recurso de postena soi:mtado inicialmenite (folios 479- 483)

Que el 2 de marzo del 2016 (NI- 02372 2016) la sefiora Francia Picado Duarte respdnde al oficio
1174-SUTEL-DGM-2016, Indicando que la dlsputa sobre la posterla sollcnada |n|C|almente ya ha

' sido résuelta, y solicita que se proceda a

“1. _D;cfar Orden de Acceso al recurso esenc.'a! de posfena propiedad de JASEC de confonmdad con las
: ob!.vgacrones encomendadas al Regulador ehlos articulos 60 mcrso 0 y 77:de la Ley n07593. '

2. Fijar el precio de’ servicio de alqwler de espacio en postes propiedad de JASEC a apncar en la refacién
‘ contractual preexrstente para los affos 2011, 201 2, 2013 2014,2015y. 2016 S

3. Resolver la apﬂcac:én retroactiva de Ios ,urec;os fjados unn‘ateralmente por JASEC para la pres!acron de! -
serwc:o" (folios 484 495). - . :

~ Que se han realazado !as dmgenc_ias Utiles y necesarias para el dictado de la presente resblucién.

“Alos ahter'iores',ahtecédentes de hecho les son dé apliéacién fos siguientes;

CONSIDERANDO

PRIMERO COMPETENCIA DE - LA SUTEL Y OBLIGA010NES DE ACCESO A RECURSOS
' ASOClADOS A REDES DE TELECOMUNICACEONES E INFRAESTRUCTURAS ESENCIALES

EI artfculo 6 de Ia Ley General de Telecomunlcamones 1ey 8642 (en adeiante LGT) deflne Ios recursos
©SCas0s COmo aque!los que: “incluye..., los derechos de via, las canahzac:ones fos ductos, las torres, -
los postes y las’ demas’ mstalamones requeridas para la - operac.'én de redes pub!rcas de

telecomunicaciones.”

.

C para la provision de fos serwcfos de telecomunrcamones dfspomb!es af pubﬂco ademas, la co!ocahzacrén de |

El articulo 74 de la Ley detla Autoridad Reguladora de los Servicios Plblicos (en adelante LARSP), Ley

N° 7593, establece de interés publico el establecimiento, la instalacion; la ampliacion, la renovacion y

Ia operacrén de Ias redes pubhcas de telecomumcaclones o de cualquiera de sus e!ementos

EI inciso g) del artlculo 2 de fa citada LGT establece que uno de los objetwos dé 1a misma s [ J |
asegurar la eficiente y efectiva angnHCJén 150, exp!otacrén admmfstrac:on y control del especiro
radiosléctrico y demés recursos escasos.” . o

El art[cu[o 77 dela Ley N° 7593 establece que, ...]1a Sutel garantrzara el defecho de los operadores al uso
conjunto o compartido de las canalizaciones, los duetos, los posles, las torres, las estaciones y las demas
instalaciones requeridas para la instalacion y operac:én de fas redes pubhcas de te!ecomumcactones asf como .
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equipos. (...). La Sutel podré intervenir, de oficio o a peticién de parte, para resolver las diferencias o controversias
gue se presenten. El uso coryunto o compartido de estas instalaciones y la colocalizacion, tendran en cuenta
condiciones de factibilidad econdmica y técnica; ademas, estara styjeto a un pago a favor del titular, el cual deberé

'cons.'derar una utilicad en términos reales, no menor que la media de fa indusfria nacional o rntemacrona! an este

uh‘rmo caso, con mercados comparables

, EI mcsso c) del articulo 3 del Reglamento ala Ley General de Telecomunroacaones Decreto EJeCUtIVO

N° 34765-MINAET (en adelante, RLGT), establece que dos de sus objetwos generales son “promover

Ja competenc:a efectiva en ef mercado de telecomunicaciones, como mecanismo para aumentar la disponibilidad

- VI

de servicios, mejorar su calidad y asegurar precios asequibles. —Ademas- pfocurar!a opﬂm:zacion def uso de los
recursos escasos y el uso effcrente de la red pdblica de telecomumcamones

Que la LGT se sustenta en Vanos prmmplos rectores entre eilos se encuentra el-de optimizacion de los

_recursos escasos, el cual se define en el articulo 3, sU inciso i) asi; “a asignacion y utilizacion de fos recursos

escasos y de las Infraestruciuras de teiecomun:cac.'ones de manera objeliva, oportuna, fransparente, no

‘ ‘d:scnmmatona y sficients, con el doble. objetmo de asegurar tna competencaa efectiva, asf como la expansion y

VI

mejora de Ias redes y servicios.”

"El artfculo 59 de la LGT indica que"el objetivo del fespect'ivo_c:apftulb sobre el régim_en.de acceso e-

interconexion es ‘“garantizar el acceso y la interconexién de redes publicas de telecomunicaciones, a fin de
procuraria efrcrenc:a la competencia efectiva, la oplimizacién del uso de los recursos escasos y un mayor beneficio
para los usuanios. La Sufel deberd asegurar que el acceso e interconexion sean provistos en forrna oportuna y en
términios y condiciones no disciiminatorias, razonables, fransparentes, p.roporc.'onadas al uso pretendido y no

) fmphcarén mas que lo necesano para fa buena operac.'én del servicio. prewsto

Vil

En este mismo sentldo el articulo 52 de la LGT, en su inciso e); indica que a [a SUTEL le: corresponde

o Garanthar el acceso a !as mstalac:ones esencra!es en. condtcrones equitativas y no dfscnmmatorfas

XL

En lmea con esto, el inciso f) del artlculo 60 de Ia Ley N" 7593 estabiece como una de Ias obhgamones

fundamentales de esta’ Superintendencia: [ J asegurar, en forma objetrva proporcional, - oportuna,
transparents, eficiente y no diseriminatoria, el acceso a los recursos escasos asoc.'ados corn la operawon de redes-
y la prestacron de servicios de !elecomumcac:ones

Asimismo el inciso j) del numeral 73dela Ley N° 7593 establece coriio una de las funciones del Consej
de la Supenntendenc;a de Telecomunicaciones el “valar por que 108 recursos escasos se administren
de manera eficients, opon‘una transparente y no discriminatoria, de manera tal que tengan acc:eso

- todos los operadores ¥ proveedores de redesy serwc;os pubncos de te!ecomumcac;ones

A partlr de la normatwa c:tada gueda claro quée corresponde ala SUTEL adoptar las medfdas

: 'necesanas que garantlcen el uso eficiente de la infraestructura y de los recursos escasos, y que

 factible. y no.se degrade la calidad de servicio que el propietario de la red viene prestando a sus '
“usuarios. Asimismo, se debe asegurar que no $e.afecte la prestacion de.sus propios servicios'y se

XIL.

XIl.

aseguren el despliegue de las redes de telecomunicaciones y los servicios que sobre ellas se puedan
prestar, siempre.y cuando se remunere dicha- mfraestructura a costos eficientes,. sea técnicamente

cuente con suﬂclente mfraestructura asl como la |gualdad de oportumdades en el acceso a recursos
€SCasos. .

Es 'neciesario destacar que por instalacién ‘esencial ha de entenderse aquellas “instalacionés o
infraestructuras que son basicas para llegar-a los consum!dores y permitir a los competidores levar a

~ cabo sus actividades y no pueden ser sustituidas por ningtn medio razonable. Es evidente que puede :

haber razones fundadas para una denegacién de acceso, como por ejemplo, la falta de espacio flsico
o una dificultad insuperable para facilitar el acceso al operador que solicita el acceso. En sfntesis, entre
las Justiflcamones objetivas para denegar el acceso ﬂguran [as cuestlones de viabilidades tecnloas

El sometlmlento de estas mstalamones esenaales y recursos asocnados de otros sectores y de terceros
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para la prestacion de servicios de telecomunicaciones, se fundamenta en el caracter de inferés publico
de &stos recursos y de los servicios de las telecomunicaciones, que son prestados a los usuarios por
parte de los respectivos proveedores, y frente de los cuales, se ejerce la regulacion del Estado como
' manifestacion del principio de intervencién en la economia, y particularmente los principios relativos a
" la promocién de la competencia, la inversidn en el sector, bajo cntersos de neutralidad tecnoléglca y-la
-adecuada protecclén de'l0s derechos de Ios usuarios.

XV, Adlcaonalmente por dlsposmones amblentales, de segundad uso de suelo urbamsmo u otras
reglamentaciones, las empresas de telecomunicaciones estan obligadas al uso de la infraéstructura -
{postes, torres, ductos, etc.) de las.empresas de distribucién de energia sléctrica. Dichas imposiciones
emanan de la observanma de eventuales redundancias en el despliegue de infraestructuras gue puede’
considerarse como una réplica de la existente, fenomeno. que. no -s6lo resulta- econémlcamente :
meﬂmente sino que ademas, tiene mphcacmnes de tipo amblental : : :

XV. El inciso h) del articulo 60 de la Ley N°® 7593, |nd|ca que dentro’ de Ias oblrgac:lones de la SUTEL se

" ~encuentra asegurar ef cumplimiento de las obhgamones de acceso gue se impongan'a los operadores -
de redes de telecomunicaciones.. Asimismo, €l inciso 'f) de este mismo articulo, también obliga a la
SUTEL a asegurar el acceso de forma oportuna, .transparente, eficiente y no dtscnmmatorra a los
recursos escasos, entre los cuales, de acuerdo a lo que establece el articulo 6 de la LGT, se mcluyen
los postes necesarlos para el desphegue de redes de telecomunlcac:lones

. XVI. Conforme con lo anterior, esta Superintendencia tiene plenas facu[tades para fl}ar o determinar las
* condiclones en que puede. Utilizarse la infraestructura, los ' recursos asociados a redes ‘de
- telecomunicaciones y la red-de un operador de telecomunicaciones 6 de un operadordlferente de aquél
destinado a la prestacién de servicios de telecomumcacnones siempre y cuando dicho uso.esté
. orientado al despliegue de. redes para la provision de servicios-de telecomunicaciories disponibles al
pliblico’y se adopte bajo un esquema de orientacién a costos. Adicionalmente, por-cuanto los servicios -
- de telecomunicaciones disponibles al publico y la. instalacion, establecimiento 'y explotacion de redes
publicas de telecomunicaciones son servicios y . actividades declarados de interés publico,y frente a los’
cuales se ejerce la regulacién del Estado, Parael caso concreto de la SUTEL, se aplican los principios
- otientadores previstos.en la LGT, la-Ley N° 7583 y la Ley de Fortalecimiento y Modernizacién de las
Entidades Publicas del Sector Telecomunicaciones, Ley N° 8660, en particular aquéﬁos relativos a la
promocion de Ia competencia, no discriminacion; optimizacion de los recursos escasos y la inversion
en el sector, bajo cntersos de neutrahdad tecnoléglca yla adecuada protecclén de los derechos de los
usuarios. :

“XVIl.  El Reglamento de Acceso e Interconexuﬁn de Redes de Telecomun:camones establece Ias normas
técnicas, econdmicas y juridicas aplicables a las relaciones que con motivodel acceso surjan entre los
proveedores de servicios de telecomunicaciones disponibles al publlco (proveedores) y operadores de
redes pubhcas de telecomumcamones {operadores) y de éstos con la SUTEL, a'fin de asegurar &

- acceso de las redes, asl-como garantizar a los usuanos el acceso |rrestricto a servicios de’

- telecomumcamones dlsponlbles al publtco , :

XV T E articulo 13 del Reg!amento de Acceso e interconexlén de Redes de Telecomunlcamones establece '

' - que todos los operadores o proveedores, tendrén el'derecho y cuando se solicite por otros operadores .
-0 proveedores legalmente autorizados o cuando la SUTEL lo ordeng, fa obligacién, de brindar acceso
sus redes publlcas de telecomumcamones incluidos los recursos escasos 0 infraestructuras esenciales,
con-el fin de prestar servicios de telecomunicaciones dlspomb[es al pubhco y con vistas a garanhzar la -
_ﬁ prestacmn de serwclos y su lnteroperabliidad :

XIX. ‘Siendo también, que el articulo 32 del Reglamento de Acceso e lnterconex:on de Redes de

* Telecomunicaciones establece que "Los cargos por acceso e interconexion serdn negociados entre . los
.. operadores o proveedores y orientados a costos de acuerdo con la metodologia de determinacion de cargos por
T acceso e interconexion que estabiezca la SUTEL en, sus re.solucrones la cual garantizard la transparencia
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objetividad, no discrfminacién, facﬁbi]idad-ﬁnanciem v desagregacién de los costos.”

XX.  Asimismo, ‘en el articulo 41 del Reglamento ‘de Acceso e Interconexion de Redes de
' ‘Telecomumcacuones se defihe que -los proveedores vy operadores de redes publicas de
‘ teleoomumcacuones convendrén enire sf fas condac:ones bajo !as cuales se I!evaré a cabo el acceso

XXI.  El articulo 42 del Reglamento de Acceso e Interconexnbn de Redes de Telecomumcacnones establece
los siguientes mecanismos para el establecimiento def acceso: a) por acuerdo negociado, sujeto al
marco reégulatorio vigente, entre los operadores o proveedores, que debera ser aprobado por la SUTEL,
¥ b} por orden de la SUTEL, con €l fin de hacer cumpltr la ohligatoriedad de acceso & interconexién.

XX Que de acuerdo a o anterior, en matena de uso compartldo de mfraestructura prima la ]|bre negomamén-

" entre las Partes. Esto queda patente en el articulo 60 de la Ley N° 8642, que indica que “L.os operadores

" de redes piblicas de telecomunicaciones convendrén entre sf las condiciones bajo fas cuales se Hevara

a cabo ef acceso y la interconexion (.. )"y eriel articulo 77 de la Ley N° 7593 donde se establece que’

“fLjas condiclones del uso conjunto.o compartido de instalaciones y la’ colocalizacién; serén

establscidas de comin acuerdo por los operadores (...)". Es declir, la intervencion de la SUTEL es
subsmilarta y se da en aquellos casos en que no se logre alcanzar un acuerdo entre Ias Partes

XXl Las negocnacnones para alcanzar los acuerdos de usoe compartado de mfraestructura deben darse bajo

' gl principio de buena fe. El pnncrpro de buena fe implica realizar esfuerzos reales para llegar a un
acuerdo, desarrollar negociaciones verdaderas, formales y constructivas, ‘asi.como evitar atrasos.
injustificados. Asimismo, bajo este prmmplo los proveedores y operadores tienen la obltgamén de
suministrar toda la- informacién hecesaria y relevante que fuera solicitada, correspondlente a los. -

" alcances y contenido de la negociacion, considerando los aspectos técnicos economicos y comermales

que se exigen para el contrato de acceso ylo mterconexuﬁn .

XXIV. En agueilos casos gue justaflcan la mtervenmén de la SUTEL segln lo mdlca e| artlculo 44 del .
" Reglamento de Acceso e Interconexion de Redes de TeEecomumcamones de oficio y con el fin de hacer
cumplir 1a obligatoriedad del acceso y la interconexién, la SUTEL podra emitir una orden de acceso a
los operadores o proveedores, con las respectivas condiciones técnicas, econémicas y jurldlcas ta cual
es de acatamiento obligatorio para los operadores o proveedores y su e]ecuCIén debe efeotuarse dentro
~del térmmo estlpulado enla resolucmn correspondlente

XXV, En este sentido el amculo 50 del RegIamento de. Acceso e Interconexuﬁn de Redes de

~ Telecomunhicactones desarrolla que el acto que ordene el acceso sera de obligatorlo cumplimiento para

los operadores o proveedores involucrados, so pena de la aplicacién de las sanciones establecidas en

. el articulo 68 de ta LGT; y con el propésito de dictar el acto que ordene el acceso, la SUTEL debera

realizar un procedlmlento administrativo sumario en ei cual debera garantizar la audiencia de los
operadores 0 proveedores mvo]ucrados . : : _ : ‘

- XXVI.  Adicionalmente, el artfculo’ 49 - del Reglamento .de' Acceso: e Interconexion de Redes -de .

‘Telecomunicaciones permite que en caso de que exista negativa de un operador de la red publica de
las telecomunicaciones para llevar a cabo las negociaciones de acceso ¢ si transcurrido el lapso de’

tres (3) meses previsto para la libre negociacion, los: operadores - qué presten servicios de
telecomunicacidnes disponibles al ptblico no han suscrito ef contrato de acceso, la SUTEL, de oficio o
a instancia de ambos interesados o de uno. de ellos, ordenatd el acceso solicitado y fuara las

_condiciones del mismo, de conformidad con lo establecido por la normativa vigente. A tales fines, ia

' SUTEL realizar4 las actuaciones estrictamente necesarias para proteger los intereses de los usuarios
¥ garantlzar el acceso |nc1u1do elaccesoala mfraestructura esenmal Y. Ios recursos ©8Casos.

XXV!I. Aunado a ello el articulo 65 del Reg!amento de. Acceso e Interconexién de Redes de
‘ Telecomunicaciones establece que el opera_dor 0 proveedor que solicite la intervencion debera aportar
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XXVUE

XXIX.

las pruebas y antecedentes que sustentan su posicion e md|car claramente Ios hechos y puntos

controvertldos

Por sU parte mediante resoluc:on numero RCS-78- 2010 de las 16:05 horas del 20 de enero del 2010,
publlcada en el Diario Oficial La Gaceta 53 del 17 de marzo del 2010, el Consejo de la SUTEL aclaré
el alcance de la intervencion de la SUTEL en los procesos de acceso ylo interconexion; y establecio en

el punto IV de la parte dispositiva que

. que los pmveedoms de servicios y operadores de redes pubhcas de fe.fecomumcacrones se encuentran
- obhgados a negociar la forma, los términos y fas condiciones técnicas, juridicas, econdmicas y comefciales de
fos coniratos de acceso y/o interconexion bajo el principio de buena fe, y efecluar fos esfuerzos necesarios, las
acciones y actividades suficieritemente razonables a efecfos de impulsar las negociaciones a buen término,
Las partes son las responsables de alcanzar los acuerdos necesarios para el acceso y/o la interconexion.
" Subsidiariamente, la Superintendencia fiene la facultad de intervenir-en los conflictos’ que surfan enire los
operadores para saivaguarda.r los intereses protegidos: fa interoperabifidad de los servicios, ¥ garantizar el
curhplimiento de la obligacion legal de inferconexion. La Supenntendenc:a puede intervenir de oficio o a solicitud
- de parte, y en ambos casos Se regird por los pracedimientos administrativos establecidos reg!amentanamente
En el caso de la intervencion a solicitud de parte, fa pan‘e interesada o las pan‘es debe presentar ante la’
Supenntendenc:a una’ sohc:!ud de mtervenwén '

El articulo 53 del Reglarmento de Acceso e lnterconex;én de Redes de Telecomumcamones establece -

. gue una vez solicitada la actuacion de la SUTEL o habiéndose vencido e! plazo de tres (3) meses que .

_tienen los operadores o provéedores para negociar y suscribir el: contrato de acceso, la SUTEL

" dispondra de un plazo no mayor a dos (2) meses para dictar la decision correspondiente, plazo que
- correra a partir de que haya-sido presentada toda la informacion necesaria para determinar el objeto y

las pretensiones del confhcto sobre todo tratdndose de la importancia de la mformamon técnica y de la .

‘determinacion precisa de los postes de que se trate. Las decisiones que deba dictar la SUTEL con
-ocasion del d@cceso, serdn competencia del Consejo de la SUTEL de conformtdad con el inciso f) del

art[culo 73 de Ia Ley N?, 7593

SEGUNDO SOBRE EL PROCEDIMIENTO DE INTERVENCION

XXX,
XXXL. |

XXXIl.

XXXIII. -

La Ley General de Telecomunlcacmnes Ley N° 8642 el a{tlculo 77 de la Ley de la Autoridad .
Reguladora de los Servicios Publicos, Ley N° 7593 y los articulos 44; 49, 50, 84 y 65 del Reglamento .
de Acceso e Interconexion de Redes de Telecomunicaciones dlsponen que para el dictado de la orden’
de acceso o interconexion la SUTEL debe realizar un procedimiento administrativo sumano en el cual -
debera garanttzar [a audlencna de ]os operadores 0 proveedores mvolucrados :

La Ley Genera! de Admamstramén de Publica, N° 6627 dispone dwersas ciases de procedlmaentos el

ordinario y el sumario, siendo que el articulo 321 sefiala que en el procedimiento sumario “...no habré
dsbales, defensas, ni pruebas ofrecidas por las partes, pero.la Administracion deberd comprobar
exhaustivamente de oficio la verdad real de los hechos y efementos de juicio del caso. Las pruebas
deberén tramrtarse sin seﬁalamfento comparecencra n audlencra de fas parfes”. = - .

El Artloulo 77 de la Ley N° 7593 dlspéne que “¢ as’ condrcrones del uso conjunto 4] compamdo e

instalaciones y. la colocalizacion, . serdn establecidas de comin . acuerdo por los operadores, de

conformidad con esta Ley (...) La Sutel podré intervenir, de oficio o a peticién de parte, para resolver
fas diferencias o coptroversias que se presenten. El uso conjunto o compa:frdo de estas instafaciohes.
v la colocalizacion, tendrén en cuenta condiciones de fact:bflfdad econémica..

Por su parte el artfculo 60 dela LGT dispone que:

”!os operadores de redes pubf_icas de telecomunrcac:ones’ convendréan entre si las condiciones bajo .
las cuales se llevard a cabo el acceso..., de conformidad con esia Ley, los reg!amentos y fos planes’
‘fécnicos correspond:enfes y las deméas drspos:c.'ones gue se enitan al efecto.
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En caso de que exista negativa de un opefador de la red ptiblica de !elecomumcac;ones para llevar a
cabo négaociaciones de interconexion o acceso, o el acuerda no se concrete dentro de los tres meses
siguientas a la nofifi cacion, la SUTEL, de oficio o a pelicion de parte, intervendré con el fin de determinar
la forma, los términos y las condiciones bajo las cua!es se Hevaré a cabo ol acceso o la
interconexién..,” (El resaltatio es mtenmonal) : .

XXXV “Segun lo dispone el articulo 64 del RA{RT:_
| La Sutéf inte:vehdré en fos procesos de acceso e interconexion

a) Como ente que modifica adiciona o elimina las cldusulas que considere necesarias en los contratos de
accesc e intéfconexion para a;us!ados a .fo prewsto en Ia !egrs!acron vigente y la. presenie
reglamentacion. - :

. b} Ante la negaiiva de un- operador o} proveedor a otorgar e! acceso o Ia rnterconexron requenda por un
eperador o proveedor solicitante.

c} Ante el requerintignito de aljuno de los operadores o proveedores cuando can postenondad ala sof:mtud

- del acceso o la interconexion, en cualquiera de las etapas de fa hegociacién, hubiera ‘demoras
: injustificadtas y/o falta de acuerdo que dificulten o impidan celebrar el acuerdo de acceso o jnterconexion.
' d) Ante reqtierimiento do a!guno de los opéradores o proveedores, cuando no hublera acuerdo respecto
: alas condiciones, precios-del acceso y la interconexion o cuando, con posterioridad al acuerdo de
. acceso e .'nterconex:én sé demore. injustificadamente fa concrecién de lo pactado en.el acuerdo o se'.
: verifique un fratamienio discriminatorio respecto de un acuerdo celebrado con otro operador '©
proveedor (El resaltado es infencional). |
e) 'De oficip, en lodo. momento, cuando fundadas razones de interés pubhco fo reqweran o cuando se
‘ afectare lo dispuesto en este reglamento.

t) . Periddicamente, - de oficio, .a efecto de revisar las metodo!ogias de; fuacron de cargos por acceso e

interconexicn, asi como las condiciones de calidad de los servicios de acceso e inferconexion. ‘
g) Aqueh’as of:as s:tuac:ones que Ia Sute! cons:dere peffinentes

XXXV. El actual procedlmlento se inicl6 el 7 de febrero del 2013 cuando el ICE sollcno fa apertura de un
' ‘ proced1m1ento administrativo para la intervencion de la SUTEL, en razén de la disconformidad con el
precio de por &l uso compartido de la mfraestructura esencial para teIecomun:cacrones de la JASEC-

: (postes) :

_X,XXVL ;Que al momento de iniciar el procedzm|ento de mtervenc:én al tratarse de una dlsputa economlca se
. soliéita al duefio de la infraestructura la informacion contable a efectos de poder reallzar el estudlo_
'econémlco que resue}va la dlsputa :

CXXXVIL Iniciado el prooedlmlento y tomando en consnderamén tue Ia naturaleza de la controversua entre las
s ' partes es de caracter meramente econémico, la Direccion General de Mercados otorgo audiencia a las
partes para que manifestaran Io que conSIderaran oportho ‘asi. como para que aportasen la -

informacion so!aCItada ' ,

XXXVHI. Conomdas las posmones de todas las partes involucradas en-el pfocedlmlento y contando con toda la
: informacién. requerida ‘para- dilucidar la disputa,. en vista que. el presente caso versa Unica y
' exclusivamente sobre el monto de la tarifa a pagar por el por el uso compartido del recurso escaso de
posteria,. ademas al encontrarse la negociacion atascada a razén de ese mismo punto, la Direccion
General de Mercados aporta agul el-andlisis econdmico-financiere para determinar la metodologla 'y
fos precios correspondlentes para soluclonar la controversia dei presente procedlmlento

TERCERO: ANALISIS DELA CONTROVERSIA

1. Sobre el precio.
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XXXIX. El Consejo para proceder can el dictado de la orden de acceso debe tomar en cuenta, entre otros, los
siguientes criterios: (a) el interés -del usuario, (b) las obligaciones y condiciones impuestas por los
respectivos titulos habilitantes, (¢} el interés de dotar g los usuarios de una amplia gama de servicios
de telecomunicaciones, en todo el territorio nacional, {d) la disponibilidad y generacion de alternativas. -

" técnicas y comercialmente viables para el acceso y la interconexion solicitada, (e) la igualdad en las
condiciones de acceso, {f) la naturaleza ‘de la solicitud, en relacién con los recursos disponibles para
satisfacerla, (9) las posiciones relativas de los.operadores en el mercado, (h) el interés publico, y el

. impacto en el desarrolio de! mercado de las telecomuntcamones y en Ios usuarios fma!es de los
serwcaos ‘ :

XL.. Las Partes tienen un’ desacuerdo’ en. cuanfo al precio por -el uso 'y disposicion del espacio
: correspondlente en Ios postes de JASEC respecto de la cual no han logrado ponerse de acuerdo

XLL Asl las cosas, corresponde al Conse;o valorar y resolver sobre los costos yla metodoiogla presentados.
I por JASEC que en realidad son el detonante de la diferencia de posiciones 0 percepclones de [as Partes
respecto del precio deberia fijarse, en‘este sentido el Consejo debe tomar en conSIderacién el siguiente

cr1teno que se expone a. contmuamén .

2 Anéhms tecnlco

‘ " En esta seccion se desarrolla la metodologia para obtener los cargos que serén ﬂjados enla presente
orden de acceso a. la posterfa de- JASEC : : . .

" En primera instancia, es lmportante aclarar gue medmnte la resoluc:lén RCS 144-2012 del 9 de mayo del
' 2012, el Consejo de la SUTEL resolvié dictar la orden de acceso entre las redes de FEMAROCATV,SA
Yy JASEC En la citada resolucion del Consejo se establecié que el costo de instalacién de un poste de
concreto para el periodo 2012 con base én el oficio N°GIT-GAP-089-2011 suministrado por JASEC era
de @629 197 colones (resoluclén v13|ble en !os fohos 712 al 756 del exped[ente OT 196- 2010)

AdlClonaEmente mediante la resolucion RCS 008-2015 del 21 de enero del 2015, el Consejo de.la SUTEL o
dicté la orden. de acceso de uso compartido de los postes de JASEC a MILLICOM CABLE COSTARICA -

~ (TIGO). En esta resolucion se establesié que el costo de instalacion de un poste de concreto para los

- periodos 2014 y 2015 considerando la informacion suiministrada por JASEC mediante los oficios N° GG-
677-2014 y N°GG-860-2014 era de €619, 232, 01 colones. (resolucmn visible en !os fohos 1375 al 1401
del expediente INT- 01719~2013) : . o

Los costos de instalacién md:cados en ambas resoluo:ones fueron determlnados cons:derando mformac:én!

" técnica y econémica brindada por JASEC para los petibdos mencionados, misma. que fue revisada y
validada por esta Supenntendenc:la Dado lo anterior se recomienda considerar que los valores citados
anteriormente sean los montos que se utilicen para estimar el cargo recurrente para los afios 2012, 2014
y 2015 en el presente estudio. De esta forma en este apartado para Ios caloulos de las tarifas sej

: conSIderaran los mgwentes valores como los costos de mstalamén ‘

. Tabla Numero 1

Afo 1 Tarifa
2012 . 620197
2014y2018 #619.232,01

‘ A3|mismo a fin de completar el periodo soficitado por eI iCE para determinar el calculo de Ia tarifa anual
para postes de concreto en el periodo 2013, esta Supermtendenma estimé el costo proinedio de instalacion
a partir de la informacién suministrada por JASEC mediante el oficio Adl-d- 188 20132015 (NI 10627-2013,
ws:ble en Ios folios 214 al 227 del expedlente OT 148 -2012) ‘ .

Pagina 68 de 105



Ne 35632

SUPERINTENDENCIA DE
TELECOMUNICAGIONES

SESION ORDINARIA 024-2016
04 de mayo del 2016

' METODOLOGIA

La método_iog[a émple‘ada para el calculo del c_osto recurrente se basa en la siguiente formtila:

| P= CAPEX P;:stesz + OPEX poste x P8 |

“Donde:
P: Precio anual de alquiler por Ps. '
Capex: Costos de capital {inversiones, eqmpos redes e lnfraestructura)
- Opex: Costos de operaciony mantemmnento '
Ps Prestador solacutante

A'si'mism'o, se tiene que CAPEX= @—E%fm- ‘

Donde
CD. Costo directo de capital
Cl.: Costo indirecto de capital '
" FU: Factor de utilizacion, segun espacio utlhzable
FD: Factor de descuento segun plazo y rentablhdad defmrdos el cual se calcula a parllr de la sngu;ente

férmula: . _
'FD 1 (1+1) n
 i=Tasade rentabilldad esperada
_ n=Vida dtil en afios de Ia mfraestructura (30 anoa postes de cemento)

Y finallmente ‘
"OPEX = {[[(CD + cl )*FU}]}*(i +1)

En virtud de lo antenor seguidamente se enumeran Ios factores de Ia formuia que fueron ajustados, en eI_
; caso especiﬂco de los postes de cemento ' _ .

1. Costo de mstalacmn de[ poste '

Tai y como se indicé al inicio de este apartado econdmico la SUTEL estimé apropiado con5|derar Ios
costos de instalacion de un poste de'cemento para el afio 2012 en @629 197 colones y para los afios
: 2014 y 2015 es de @619 232,01 colones. :

En'lo que corresponde al afio 2013 fa empresa JASEC medlante el ofuc:[o AJl-J- 188-2013 2015 (NI '
10627-2013, visible en los folios 214 al 227 del expediente OT-148-2012) presenté la- mformamon en
‘cuanto a los costos directos ¢ indirectos de capital y de operacién y mantenimiento para los postes de .
concreto. Estos costos fueron ajustados segun Ios crstenos que se desarrollan en el apartado numero .
5.— S

2. Espac:o utilizable para telecomumcaciones (factor de utillzaclén y espaclos dlspombles para
A arrendar) . : ‘ .

Técnlcamente el espacuo total que puede ser utl||28d0 tanto para energia como te[ecomumcac:lones
- enun poste de cemento (11 metros como minimo) es de 410 cm; de 0s cuales energia eléctrica utiliza
- 235 cm (57,32%) y telecomunicaciones 175 cm (42,68%). Las medidas anteriores fueron definidas con
* base en estudios técnicos realizados por el rea de ingenieria de SUTEL, L& disponibilidad considerada
en postes de cemento es de 5 espacios por poste srguxendo el criterio emitldo por el area técmca de la
SUTEL. _
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. 3. Tasade rentabilidad

. Como parte de la formula del factor de descuento indicada en la metodolog;a debe emplearse una tasa
de interés o tasa de rentabilidad. Se considero qtie lo més recomendable era utilizar el promedio anual
de la tasa activa de baricos publicos para "otras actividades” ‘estimada por el Banco Central de Costa
Rica® Esta tasa se considera la aplicable, debido a que al sér los postes un recurso para-brindar el
servicio de energia eléctrica, .eh dicha estimacién por parte del Banco Central se incluye a la industria:
eléctrica, por lo que se considera la tasa mas adecuada para este fin. Ademds, la utlllzamén de esta
tasa enla férmula proporciona mayor objetividad y claridad pues resulta un dato de facil acceso por

- parte de los operadores para la verificacion de los montos derivados de Ia aphcamén dela misma. Esto

, garantlza Ia transparencta en el proceso -

' Por lo tanto, las tasas utmzadas para los aﬁos de 2012 al 2015 serian las SIgUIenleS

Tabla Ndmero2

2012, 18,75%

2013 | 15,08%
2014 ~14,95% .
2015 13,98%

L Fuente: Banco Central de Costa Rica
4. Vida atil - : ' :

" Se.considera una vrda il de 40 afios para postes de cemento segun el dato mdlcado en la-nota de la~
Intendenc;a de Energla N°1263-|E- 2015/95412 (NI 06603 2015) del 10 deJU|I0 del 2015,
5. Estlmac:on de CAPEX y OPEX

a.' Capex Costos de capltal (mversmnes equspos redes e lnfraestructura)

De acuerdo alo |nd|cado en el punto namero 1 con respeoto a Ios costos de mstalamén Ia empresa

JASEC mediante el oficio N° AJl-J-188-2013 2015 (NI 10627-2013, visible en los folios 214 al 227 del
. expediente OT-148-2012), presentd informacion en cuanto a Ios costos de capital’ para el penodo 2013,
" la cual se resume en el 5|gu|ente cuadro ' :

Costo de poste y materiales | 320.547 46
Mano de obra - . 79.749,93 |
Gria, camién y equlpo especnal - | 189.448,11
Total L | €589.745,50

Fuente: Elaboraubn prop|a con base en eI ofcm N°AJI J 188-2013 2015

' Los costos directos e indirectos de capttai mcluyen la mano de obra materlales equ;pos y véhiculos -
| empleados en Ia mstaiaclén de los postes. : '

En los costos de los postes y materlales 88 mciuye eI valor del poste asi.como los matena[es utilizados

‘para instalarlos. En este. punto la SUTEL ‘excluye el costo financiera indicado por JASEC debido a que
la metodologfa utilizada para el calculo de la tarifa mediante |a tasa de rentabilidad utilizada, tal y como
lo indica el punto ntimero 3 de este apartado reconoce lo costos fmanczeros ,

En cuanto ala mano de obra lncluye Ea cantidad de.horas y Ias cargas somales del personal mvolucrado :

1 . .
Fuente:
bt findicadoreseconomicos, bccf fi. cr!;ndgcacio;eseccnomEcgstuadres/frm\fe;Catcuadro as&x?moma 1&CodCuadro= %29499 '

Pégina 70 de 105



No 35634_

SUPERINTENDENCIA DE
TELECOMUNICACIONES

SESION ORDENARIA 024-2016
04 de mayo del 2016

en la instalacion. Adicionalmente, se incluyen otros costos necesarios para la instalacion de los posies.
La SUTEL considera que dichos costos deben ser empleados en el calculo de la tarifa como parte def
costo de msta[acuﬁn por poste por cuanto tienen una relacion directa con dicha actividad.

Los costos de cap1ta1 se estlman con base al porcentaje de utilizacion y se d|\nden entre el factor de
- descuento. : : _ : : _

Respecto al factor o porcentaje de utlhzacnﬁn la SUTEL conS|dero que Ios costos del poste deben sar
cubiertos tanto por el negocio correspondiente al servicio de energia eléctrica como por el servicio de
telecomunicaciones. En- definitiva, el poste es ocupado por ambas redes, la de energia y la de
telecomunlcac:lones yenla proporcu’m que corresponda deben cubrir Ios costos’ atlnentes

‘ © Asf las cosas, el serwcio de alquiler de |nfraestructura representa para las empresas titulares de [a

' - misma, un mgreso adicional al-asociado al servicio eléctrico para el cual fueron desplegados en prlmera :
instancia por lo que son infraestructura fundamental para brindarlo. Partiendo de lo anterior, es -
necesario tener claro que la instalacion del poste, as{ como su operacnén y mantenimiento es un.costo
que debe asumir el negocio de energia eléctrica. No obstarite, alf ser.infraestructura compartida el costo
también debe ser compartldo En consecuencia, el costo.del-poste se debe distribuir con base al.
porcentaje de espacio que uliliza cada actividad: por un lado, energia eléctnca 57,32% vy, por el otro.
telecomumcaclones 42 68%.

Adlc:onalmente al poseer ‘esa mfraestructura la caracterlstlca de dlspombalidad de espac:lo surge el
alquiler del mismo como “negocio sectindario” dirigido hacia el sector de las telecomunicaciones, en
este caso para el servicio de telefonla televisién por cable e internet, entre otros. Entiéndase que este
alquiler es un negoc;o secundario para las empresas. de energfa eléctrica, por fo que el precio o tarifa

~* de alquiler para estos efectos solo debe de representar. los costos en que incure la emprésa eléctrica
. para brmdar ese servicio adicional a los operadores y proveedores de servicios de te!ecomumcamones

Con base en la premisa antenor resulta ewdente que Ia JASEC no debe de - incurrir en el error de -
- cargar todos los costos de-instalacién de postes al precio por el acceso a la infraestructura, lo cual es.
incompatible con el Reglamento de Acceso ¢ Interconexion de Redes de Telecomunicaciones, articulo -
32, el cual sefiala que, “flJos cargos de-acceso e interconexion seran negociados por los operadores o
proveedores y ‘orfentados & costos de acuerdo con la metodologla de determinacion de cargos por -
dcceso e interconexion que’ establezca la SUTEL en sus resoluciones, la cual garanhzala la
‘.transparenma objetividad, no dlscnmmacro.n facnbwdad financiera y desagregacion de costos

“En este caso’ la onentacbn a costos debe ser exciuswamente hacia aquellos costos en Ios que se -
incurre para brindar el alquiler a los operadores de"telecomunicaciones. La SUTEL al establecer la

~ formula para determinar el precio de alquiler cumple con el articulo 32 de Reglamento de Acceso e
Interconexidn antes cltado pues en el precio determinado se reconocen los costos necesarios mas una _
utilidad, para que JASEC cubra los costos incurridos solamente por la puesta a disposicion y usodeun = -
espac:o {0 espacios) en el noste COMO recurso asomado a ias redes de telecomumcacaones -

Es asl como los CAPEX se establecen como un porcentaje del costo de mstalactén total (42 68%) dell
poste. ‘ e _ _ :

b OPEX (costos de operac:én ¥ mantenlmlento)

£n lo que corresponde a mformacaén brmdada nor .JASEC para el perlodo 2012 medlante el -oficio
N°GIT-GAP-069-2011 (visible en los folios 466 al 502 del expediente OT-196-2010). Se indica que los -
costos de operacién y mantenimiento se estiman son un 1,50% sobre el costo directo de instalacién de
un poste, no obstante no se brinda la explicacion ni la documentacion que justifique este porcentaje.

En lo que-corresponde al periodo 2013 de acuerdo alo indicado por JASEC en el oficio N° AJI-J-188-
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2013 2015 (NI 10627-2013, (visible en los folios 214 al 227 del expediente OT-148- 2012) no se
* consideran costos de operamon y mantenimiento. : .

‘ Adlc:onalmente para los perlodos 2014 y 2015 JASEC mediante los oficios N° GG- 677-2014 y N°GG-
860-2014 (visible en los folios 918 .al 934y en folios 1024 al 1035 del expediente INT-01719-2013) _
presenta informacion sobre 108 costos de operacion y- mantenimiento. Al fespecto, es importante aclarar
gue se encuentra una interpretacion y aplicacion errénea del 3% de los OPEX fijado en fas resoiucmnes :

. anteriores. En ese sentido-se aclara que el mark-up de 3% para OPEX se debe aplicar en los casos

- que las empresas dueﬁas de postes en el caso que nos compete JASEC, no haya fogrado presentar

~y definir claramente cuales son sus costos. En linea con lo anterior, en este caso al no definirse los
OPEX reales de JASEC, o que aplica es el mark-up sobre el monto del CAPEX que corresponde a
4te|ecomun|ca0|ones {(no sobre e! CAPEX total, que es Ia forma en que Io presenta JASEC en .sus

..-calculos) . : ‘

Dada la s;tuac:én anterior, la SUTEL esta obhgada a resolver la Orden de Acceso con Ia informacion

_que dispone. en el expediente respectivo, Iguaimente, la SUTEL debe determinar qué costos reconoce

", o no con base en la prueba aportada por las partes Partiendo de la premisa anterior, los operadores
. deben demostrar los costos que aducen i mcurrlr con la respectlva dooumentamén de respaldo

. En este caso, JASEC como parte - mte{esada del proceso no aportd las pruebas necesarias para
~ .determinar la razonabilidad los montos de costos directos e mdirectos de operacuén y mantenimlento
para los perlodos 2012 2013 2014 y. 2015 . .

Por lo antérior es (ue para ei calculo de los costos de operacién y mantemmiento efiel presente anélras .
se emplea o definido por la firma Deloitte; en el modelo CORE, para definir la metocfologla de calculo

" de los precios de interconexion (contratacion ntmero 2009 PP-000010-SUTEL), que corresponde a 3%
citado anteriormente, y finalmente se dnnde entre cinco que es Ia cantldad maxima de operadores de
telecomumcacuones por poste. _ ‘

Con3|derando las premisas establecudas para ei CAPEX y el OPEX se estanan tomando todos los :
costos de instalacidri para. postes. de cemento reportados . por - JASEC para el servicio de -
telecomunicaciones; que la SUTEL cons:dera que deben de ser reconocidos en la metodologia; lo gue
implica que con la tartfa resultante se cubren todos los costes necesarios para la prestac10n de dicho
servicio: : , ‘

Partlendo de los datos lndlcados y considerando los costos promedro de msta!amén de los postes de '.
'cemento se presenta la tarlfa anual para Ios aﬁos 2012 2013 2014y 2015
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instalacién por poste, 629.197,01 | 589.745,60 619.232,01 619.232,01
Monto por uso del poste R B :

portercero | 268.541,28 | 261.703,38 264.288,22 | 264.288,22
(Costo promedia®42, 68%)| - : - . . . _ . _ .
__ _Tasade rentabllidad . 18,76% 15,08% 1;4,95%' ~ 13,98% 42,68% - 3%
-+ Vida otil postes de R ' T e I I O
madera ©40( 401 40| - 40
Factor de descuento o o . L o S
 anualidad {833 eet] - ees] 711
1-(1 4 )" R o : o
T . | : .
CAPER= 50. 405,62 | 36.095.16 | 30.661.75 | 37.145,54

(Monto por uso del poste |
por terceros/ Factor do
dascuento o anualidad) | - L . o B S

GPEX | 805624 |  7.551,10 | 7.026,65 |  7.928,85

(Monto pOr uso del poste

) por terceros*3%) ‘ . . . S

Cargo recumente anual= | " 58.459,86 |- 45.646,20 | 47.590,40 | 45.074,18
(CAPEX+OPEX) L I : S

~ Gargo recurrente
- anual por poste a " |- - _ ‘
. terceros 11.691,97 { 9.129,26 | 9.518,08 . 9.014,84
(Cargo recumente anual | -~ - . R ‘
15 operadores)

Es importante indicar que los prec:os antenores no cons;deran ei cargo por impuesto de ventas AI respecto

es necesarlo seffalar gue no corresponde a la SUTEL ‘el definir si el arreridamiento de infraestructura”
- esencial para la prestacion de los servicios de te[ecomunlcaclones esta sujeto al pago del impuesto de

ventas La deﬂmcIOn de los servicios su;etos a dicho’ lmpuestos corresponde al Mmssteno de Hacienda

Recomendacuones

L Basados en1os s;guientes artTcuIOS'

- para fos postes de cemento que deberan adoptarse para todo el periodo en cuestiOn

Articulo. 60 de 74 Ley N°8642 “Los operadores de redss pubhcas de telecomumcacmnes convendrén entre sf
fas condiciones bajo-las cuales se flevara a caho el acceso y la intéfconexién, de conformidad con esta Ley,
fos reglamentos y fos planes !écmcos correspondfentes y las demas drsposrc:ones gue se emffan al efecto, '
Articulo 44 del Regfamen!o de Acceso e fnlerconexmn de Redes de Telecomumcac:ones —_ Orden de acceso
e interconexién. De oficio’y con el fin- de hacer cumplir Ja obligatoriedad del acceso y fa interconexion, fa’
SUTEL podréa emitir una.orden de acceso e interconexién a los opefadores o provéeddres, con las .respectrvas
condiciones técnicas, econdmicas v juridicas, la cual es.de acatamiento obligatorio para los operadores o
‘ proveedoms y st ejecucién debe efectuarse dentro del término estrpu.fado en la resoluc:én correspondiente. .

Se recomienda fijar | Ia tanfa de acceso ala mfraestructura de JASEC para los afios 2012 2014y 2015

considerando los costos promedio de Instalacion mdicados en la resolucion RCS-144-2012 mediante.
la cual €] Consejo de la SUTEL resolvié dictar fa orden de acceso entre las redes de FEMARROCAT.V, .
S.Ay la JASEC, y en la resolucion RCS-008-2015 mediante la cual el Consejo de la SUTEL dicté la

-orden de acceso de uso compartido de 103 postes de JASEC a MILLICOM CABLE COSTA RICA

(TIGO).

Considerando la informaciéh 8uminiétrada por 'JASEC'para los aﬁos'2012“al 2015 en.lo que"'

corresponde a los costos directos e indirectos de capital, en el siguiente cuadro se presentan las tanfas

Pagina 73 de 105




‘Ne 35637

SUPERINTENDENGCIA DE
TELECOMUNICACIONES

SESION ORDINARIA 024-2016
04 de mayo del 2016

2012 2013 2014 2016
11691 97 . 912926 9.518,08 9014 84

. e Es 1mportante mencionar que con esta’ metodologla se esté reconoc1endo el costo total en que incurre
* la JASEC para brindar este servicio, al estlmarse fa tarifa con el costo de instalacion del poste bnndado
por el titular de la tnfraestructura . :

a Flnalmente fa metodologia apllcada por SUTEL cump[e con Ia normat:va establecida al ser una tarlfa .
orientada a costos, ser razonable, transparente y que no nnpi;ca mas: que lo necesario para la buena -
operacion del servicio-previsto. : :

Asarmsmo se debe aciarar que el monto fuado por el uso. compartido de poster{a nge unrca y
exclusivamente - para los postes de. JASEC 'y la misma podra. ser revisada nuevamente por esta

: Supermtendenma de ser necesario, 0 en el momento en que se realice un camblo de metodologla, basados

en Ias mejores préctlcas mternac:onales ¥ cnter:os técmcos .

3 Sobre el reconoclmlento de montos retroactwos que solicita e| ICE

"XLH. El ICE; medrante escrito (NI- 02372 2016) sohcrta a esta Supermtendenc&a "Resalver. Ia aphcac;on _ .
' _ retroact;va de los precios fuados umlateralmente por JASEC para la-prestacion del serwc.'o ‘

XL En este caso en partlcular se debe aclarar que Ia controver3|a versa sobre la fijacion del preclo a

‘ © " cancelar por el uso. compartido de infraestructura, por o que esta orden de acceso de uso compartido
Unicamente define, con base en las competencias legales que ostenta esta Superintendencia, cual.es .
‘el monto a cancelar por los afios en que se ha existido la controversia, no asl el calculo ni
reconocimiento de montos retroactwos solicitados, ya que para definir estos deben lag partes aplicar -
los montos qué se fijan aqui y acordar el proceder, o acudir a la via judicial correspondlente para
demostrar y hacer valer los derechos | que Ies corresponda S

| XLIV., Que de conformidad con !Os antenores resuitandos y cons;derandos esle Consejo en uso de las
- competenmas que tlene atrlbuldas para el ejercmlo de SLS funcmnes resuelve _ ‘

POR TANTO

Con fundamento en la Ley General de Telecomumcamones Ieyr 8642 Y su reglamento Ley dela Autoadad :
‘Reguladora de los Servicios Pablicos, ley 7593; Ley General de la Administracion Pubhca tey 8227,y
demés normatlva de general y pertmente aphcac:lén

_EL CONSEJO DE LA
- SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
. - RESUELVE:

1. DICTAR la-orden de acceso para e! uso compartldo de la posterla propledad de la JUNTA

©  ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO MUNICIPAL DE CARTAGO (en adelante
“JASEC"). con cédula de persona juridica numero. 3-007-045087 -a favor del INSTITUTO.
COSTARRICENSE DE ELECTRICIDAD (en adelante “ICE”) con cédula de persona ]urldlca 4- 000-
042139, en Ios 31gu1entes térmlnos

a. ORDENAR ala JASEC y el ICE suscrlbur dentro de 10 dias habiles S|gwentes ala notlflcaclénl
de esta resolucién, el respectuvo contrato para formalizar ia relacion preexistente sobre el
arrendam:ento de espamos en Eos postes de la JASEC. ConSIderando las ctausulas sobre fas
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cuales tienen acuerdos: prewamente establecidos de hecho y, sobre ei cual no hay acuerdo que
se ha demostrado es el precio, deberan acoger Io siguiente:

b, En cuanto la metodologla para eI céiculo del precio o cargos por el.acceso o uso. y drsposmlén
de espacios en los postes de Ea JASEC, las partes deben-acoger la sagwente .

L [P CAPEXPOSMPS+0PEXpostexps |
‘Donde: B

P: Precio anual de alquuer por pPs. ‘
Capex: Costos de capital (inversiones, equ1pos redes e lnfraestructura)
Opex: Costos de operacion y mantenlmiento ‘

_Ps Prestador sohcltante

. Asimismo, se tiene que CAPEX= W

Donde: -

. CD.: Costo directo de capital
" Cl: Costo indirecto de capital
FU: Factor de utilizacion, segiin espacio utilizable ' ‘
FD: Factor de descuento, segun plazo y rentabilidad deflmdos el cual se caicula a partir de la
' ssgmente formuta: : . S
FD= 1-{1+i) n

i= Tasa de rentabllldad esperada :
. n=Vida (il en afios de la mfraestructura (30 afios postes de cemento)

Yf;nalmente
OPEX = {[[(CD +c1 )*FU])} (1+1)

ic. Los precios 0 cargos por el. acceso al recurso de- posteria (de cemento) .
correspondlentes alos anos 2012 2013 2014 y 2015 se establecen asi '

2012 .| 2013 | - 2014 2015
11691,97 | 912926 | 951808 | 02.014,84 |

2. ESTABLECER que la orden de acceso y uso compartido asi como tas condiciones fijadas por este
- Consejo en la presente resolucion tendran caracter vinculante y permaneceran vigentes hasta tanto
la ICE y la JASEC notifiquen a esta Superintendencia, la suscripcion del respectivo contrato de
acceso de conformidad con la Ley General de Telecomumcamones y ‘el Reglamento de Acceso e .
o Enterconemén de Redes de Telecomunlcamones :

3. APERCIBIR a Ias partes que las condiciones de la orden de acceso y Uso compartldo podran ser
‘ revisadas por esta Supermtendenma en perfodos anuaies contados a partir de la fecha en que se”
dicté Ia misma.

4, .APERCIB?R a las partes que de -conformidad con el artlculo 72 del Reglamento de Acceso e

) Interconexion  de Redes de Telecomunicaciones, en ningln caso, sea:las controversias, las
‘interpretaciones de esta Orden, el incumplimiento-de los interconectados, ni‘ninguna otra razén o
motivo, podra dar lugar.a la dlsmmuc:l(m desconexion o suspension del acceso o puesta-en uso y
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disposicion de los postes ni afectar la prestacion y cahdad de Ios servicios ofrecidos a ios usuarios
tanto. de teiecomunlcacmnes como de energla. '

5. APERCIBIR a }as partes que cualqu;er mcump[lmlento a la instruccidn dlctada en esta resolumén
podria eventualmente ser considerada sin perjuicio de una calificacion posterior, como una faita muy
grave de conformidad con lo sefialado en el articulo 67, inciso @), sub inciso 7) de la Ley General de

Telecomumcamones ley 8642, y sanc;onada segun corresponda .

- Contra fa presente resoluc;én procede el recurso ord:nar{o de revocatona o) reposnmén prewsto en el
articulo 343 de la-Ley General de la Administracién Publica en relacién con el articulo 346.1 del mismo
cuerpo normativo. El recurso se debera presentar ante el Consejo de la Superintendencia de
Telecomunicaciones, a quien corresponde resolverlo, y- debera interponerse en el plazo- de tres dias

~habiles, contados a part:r del dia &gunente a Ea notlflcac:On de la presente reso[ucrén - :

'NOTIFIQUESE a
INSCRIBASE EN EL REGISTRO NAGIONAL DE TELECOMUNICACIONES
ARTICULO 6

| 'PROPUESTAS DE ‘L'A DIRECCION GENERAL DE CAL!DAD

Informe técnico sobre la tasac;on por parte de Ios operadores y proveedores de los serwc;os de -
telefoma movil, fua e IP

‘ _EI seﬁor Ruiz Gutlérrez presenta para conaderacaén dei Consejo el mforme técn[co sobre fa tasacuﬁn por

parte de los operadores y proveedores de los servicios de telefonla movil, fijae IP.-

Scbre. &l pamcular se da Iectura al documento presentado por Direccion General de Cahdad sobre la

~ tasacion por parte de los operadores y proveedores de los .serwcios de Telefon a Movil, Filae P dei 08 de

abril del 2018, propuesto para, vatoracrén del Consejo

inter\nene ol sefior Glenn Fallas Fallas, qwen brlnda una exphcacuén sobre el partlcular y presenta un

i resumen de los resultados dé la verificacion de la tasacuén de los servicios de telefonia movil, considerando
'[a asociacion de CDRs (origen y destino), el cumplimiento del artlculo 24, del Reglamento sobre el régimen

de Proteccién al. Usuario Final, el articulo 37 del Reglamento de Acceso e Interconexién, asi como el
cumplimiento del articulo 27 de! Reglamento de Prestacién y Calidad de Servicio {(RPCS), los resultados

" obtenidos de los operadores de telefonia mévil sobre el cumplimiento de la normativa vigente reférente a

la tasaciéh vy los niveles de commdenc;a entre CDRS que pudieron ser asoc:tados correctamente {un orlgen
y un destino). S , ‘

Por otra parte se reflere al precio promedio del mmuto de te[efonla fija hacaa los destinos de telefonia fija
"y movil evaluados .a partlr de los CDRs de origen, excluyendo casos irregulares y los topes méx&mos
estabiemdos enta RCS- 268-2013 para los dIStlntOS escenarios de telefonia mo\nl y flja

Destaca Io relativo- al precio promedlo y eI porcenta]e de CDRS que fueron exitosamente asociados

“ . (escenarios moviles), el porcentaje de CDRs asociados que curhplen con lo lndlcado en el articulo 24 del -

Regiamento de Protecoion al Usuario Fmat (RPUF).”
Menclona detalles de los estudlos efectuados para determinar el esquema de tasaclén ltamadas

realizadas entre los operadores, las cuales generan datos del operador origen v el destino, hora de inicip,
duracion y precuo : ‘
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Explica que la Direccion asu cargo efectud alrededbr de noventa mil llamadas con el propdsito de verificar
dichos procesos, entre diferentes operadores tanto méviles como fijos y se refiere a-una serie de aspectos
detectados ' .

Seguldamente se produce un cambto de mpresmnes en el cual se hIZO ver ta oportunldad de anallzar este
- temaen conjunto con {a Direccion General de Mercados.

Se hace ver que este documento de trabajo debe ser sometldo a Ias revisiones; observaciones y ajustes

‘gue correspondan e instruir a la Direccion General de Calidad para que haga del conocimiento de los.
operadores las recomendaciones del documento, convocarlos a una exposicion de-los principales hechos
indicados en-el referido informe, asi como que brinde el seguimiento respectivo con el fin. de mformar al
Consejo’ Io que estime convenlente sobre el particutar. =~ ‘

L.uego de un intercambzo de lmpreswnes sobre este tema con base en Ios resultados de! documento
presentado por la Direccién General de Calidad, del 08 de abril del 2016 y la explicacién brmdada por el
seﬁor Fallas Fatlas sobre el parhcular el Consejo aprueba por unammidad

ACUERDO 018- 024 2016 -

1. Dar por feClb]dO el docurnento de trabajo presentado por la Dlreccubn General de Calidad sobre la
tasacién por parte de los operadores y proveedores de los servicios de Telefonfa Mévil, Fijae IP y
‘declararlo como un documento preparatorio para complementar el estudio a través de una .
~ investigacion de las condiciones de tasacion implementadas por los operadores y proveedores por
“parte del Consejo de la Supenntendencua de Telecomumcacmnes :

2. Tras}adar el documento presentado por la Dlreccufm General de CaE[dad sobre la tasacion por parte‘
"~ delos operadores y proveedores de los servicios de Telefonla Mévil, Fija e IP a la Direccion General
. de Mercados, a efecto de que lleve a cabo un analisis sobre el partlcular y remita a Ia Direccién
General de Calidad sus observacrones sobre el partlcular

'- 3 Instruir a Ia Direccién General de Cahdad para que haga del conommiento de los operadores y
" proveedores de los servicios de Telefon{a Mow! Fua e IP las recomendacaones conten;das en el
) ‘documento en estudlo ‘ : :

-4 Solicitar a la Direccion General de Cahdad que convoque a'una . reunion. a 10s operadores y
proveedores antes. mencionados, con el fin de exponer los principales hechos sefialados en el
documento al ‘cual se hace referencia anteriormente y brinde el seguimiento respectivo, con el
objetivo’ de que pueda hacer del conocimiento’ del Conse;o de la Supermtendencra de
Telecomumcamones Ios resultados obtenldos enuna préxlma sesion. '

b, Solicitar ala Dlreccn')n Generai de Calldad que otorgue alos operadores y proveedores un plazo de :
10 dias habiles, para pronunciarse sobre las recomendaciones contenidas en el citado documento
“y un plazo de tres meses para que remitan-a la Superintendencia de Telecomunlcacrones las
certificaciones del correcto funcionamiento de sus plataformas segun lo sohcntado en el mforme
técnico elaborado por dicha Direccion.

6. Soircatar ala Dlrecclén Genera! de Mercados que en adlcu‘)n al analisis del documento al cual se
refiere” el numeral anterior, complemente el protocolo de . pruebas para el otorgamiento .de
numeracion, de modo que se efectue la verificacién del cumpl!mlento completo del articulo 24 del
Reglamento de Proteccién al Usuario Final (RPUF), articulo 27 del Reglamento de Prestacnén y -
Calidad de-Servicio (RPCS) y el articulo 37 del. Reglamento de Acceso e Interconexion (RAE de
previo al otorgamiento de nueva numeracion solicitada, indistintamente de 5} el operadorfproveedor.

: ya hubiese superado pruebas y recibido numeracion anterlormente '
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NOTIFIQUESE

Recomendac:on para el arch.'vo de perm:sos de uso de frecuenc;as para sistemas de
rad:ocomumcac:on eh banda angosta

AF’ara contmuar, el sefior RUIZ Gutiérrez somete a consideracion del Consejo la. re_comendécién para el
archivo de permisos de uso de frecuencias para sistemas de radiocomunicacion en banda angosta.

- Sobre el particular, se conocen los oficios que se indican a continuacion:

a)  03055-SUTEL-DGC-2016, Orlando Hidalgo Zarmora
h) - 03047 SUTEL DGC 2016, Compaﬁfa Selcor de Tarrazd

El seﬁor Fallas Failas se refiere a los casos conoc:ldos en esta oportumdad exphca las raZones por las
‘cuales se recomienda proceder con el archivo de las solicitudes, brinda las explicaciones técnicas que

. corresponden detalla los resuitados de los estudios efectuados por la Direccion a su cargo y sefiala’ que

con base en lo mdtcado la recomendamon es que el Conse;o emlta los respectlvos dictamenes.

En wsta de ia mformamén conomda sobre el parttcuiar yla exphcaclén brmdada por el seﬁor Fallas Fallas :
eE Consejo resuelve por unanlm:dad . _ .

ACUERDO 019-024-201 6

‘ Dar por rembldos los of:0|os correspondtentes a mformes tecnlcos sobre archlvo de sollcuudes de-
autorizacion para uso de frecuencias para sistemas.de radlocomumcamén en banda angosta de acuerdo

* con el siguiente detalle:

a 03055 SUTEL- DGC 2016, Orlando Hldalgo Zamora .
b. - 03047-SUTEL-DGC-2016, Compafiia Selcor de Tar;azti

~ NOTIFIQUESE -

| ACUERDO 020 024- 2016

, En relacuf)n con ei oficio OF-GCP-2012-025 del Minlsteno de Clen0|a Tecnologia y Telecomunicacionés.
(en adelante MICITT), NI00099-2012, para.que la Superintendencia de Telecomunlcamones (en adelante, -
SUTEL) remita al Poder Ejecutivo el estudio técnico y recomendacién. correspondientes a la solicitud del
sefior Orlando Hidalgo' Zamora con ¢édula de identidad ‘N° 4-0112-0507, que se tramita en esta -
Superintendencia bajo el expedlente ER-01399-2012; el Consejo de.esta Supermtendenma resuelve io
siquiente: :

RESULTANDO

. Queen feoha 06 de enero'del 2012, el MICITT presento a la SUTEL el oficio por eI cual sollmta el
estudlo tecmco yla recomendamén correspondiente para tramltar Ia gestion antes mdwada

0 Que esta Supermtendenma sollcné al seﬁor Orlarido Hldalgo Zamora a través dei oficio 02361- -

SUTEL-DGC-2016 del 05 de abrit del 2016, ta ampliacién de la informagion técnica necesana para
la e[aboracuén del dictamen técnico correspondaente ' ‘ .
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1. Que pese a que la SUTEL le comumco al'sefior Orlando Hidalgo Zamora sobre el requenmlento de
~ informacién para dar continuidad con la solicltud de frecuencras esta Supenntendenma no recibio’
respuesta de la parte mteresada :

V. - Quela Dlrecmén General de. Calidad,: de conformldad con el Reglamento interno de orgamzactén y
o funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y su 6rgano desconcentrado (RIOF),
realtzo el ‘estudio técnico, corresponduente mcorporado en el oﬂmo 03055 SUTEL DGC 2016 de

fecha 28 de abn[ del 2016. : A ;

CONQDERANDOV

l Que 1a Supermtendenc:[a de Telecomumcamones tiene competenc;]a para tendir el mgu;ente estudlo
técnico y recomendacionas ante el Poder Ejecutivo, de conformidad con los articulos 59; 60, 73y
75 delaley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley N° 7593; afticulos 1y 39 de
la Ley de Fortalec[mlento 'y Modernizacién -de . las Entidades Publicas del Sector
Telecomunicaciones, Ley N° 8660; y artlculos 1 10 11, 19 26,29, 30y 49 de Ia Ley General de
Telecomunlcaclones Ley N°. 8642 o

i Que de conformidad con el Reglamento mtemo de orgamzacmn ¥ funcmnes de la Autorldad
" Reguladora de los Servicios Publicos y. su 6rgano desconcentrado (RIOF), al Consejo le
corresponde realizar el procedlmlento y rendir los dictamenes técnicos al Poder Ejecutlvo para el
otorgamlento la cesion, la prérroga, la caducidad y la extincién de las concesiones y los permisos
.que se requieran para la operaciény explotacion de redes publicas de telecomumcacmnes asfcomo .
cualquier otro que la ley indique. Asimismo, el Consejo tiene asugnado como funciones las de
. administrar y controlar el uso eficiente del espectro radiosléctrico, las emisiones radioeléctricas, as!
como la mspeccu‘m deteccion, identificacion y efiminacién de interferencias perjudiciales; y debe.
velar por gue 10s recursos. escasos s€ administren de manera eficiente, oportuna, transparénte y no
. discriminatoria, de manera tal que tengan acceso todos los operadores y proveedores de redes Y-
servicios pubIrcos de telecomunlcamones

-_Iil. “Que de acuerdo al cntado regiamento RIOF) Ie corresponde a Ia Dlrecmén General de Cahdad entre
: ',otras funciones Ias siguientes:

«:  Realizarla comprobacaén tecmca de las emisiones radiostéctricas, la mspecmén deleccnﬁn ldenhf cacion
y eliminacion de tas mterferencnas perjudlcna!es '

L] Reallzar los ! estudlos iecmco_s necesarios ‘para determinar ia. factibilidad del otorgamiento de Ilas
concesiones de frecuencias para la operacion y explotacion de redes publicas de telecomunicaciones, de
conformidad con el Plan nacional de desarrollo de las telecomunicaciones y. 1as politicas sectoriales. . -

» Realizar los estudios técnicos ;iara gl otorgamiento adecuéc:lén y renovacion de permisos relacionados
_ con el uso de bandas de frecuencuas que se clasifican como no comermales oﬁmales seguridad, socorro
-y emergencia. - .

= Realizar las tareas operatwas requendas para el control y comprobamon del uso efi c:ente del espectro
' radioeléctrico, conforme a los planes respectivos, incluyendo recomendar al Consejo las acciones y
medidas a fomar a efectos de garantlzar la deb:da admmastracnén y control de éslos recursos escasos.

v Realizar las evaluaciones para recomendar eI otorgamlento y. renovacmén de Ias ilcenclas para
radloaf clonados. ‘ .

. Reallzar los estudlos tecnlcos proactwos o requerldos para el planeamlenlo del uso de las bandas del
espectro ' .

v Auditar el cumplimiente de las condiciones establecidas en los contratos de concesion,
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v Informar al poder ejecutivo sobre desacalos por parte de los concesionarlos para el establecimiento de
- sanciones. :

. Realizar la coordinacion intemacional para el uso armonizado del ESpectro radio’eléctricc en [as fronteras.

. Que para el analisis y estudlos correspondlentes a efeclos de tramitar la gestlén SOllCll'ada por ei ‘
MICITT, conviene extraer del informe técnico presentado med[ante OfiClO 03055- SUTEL DGC-2016
dela DIreccm’m General de Cahdad fo &gunente

: (u) ) . ‘
3. Recomendacién al Consejo
" Dar por recibido ¥ acoger el pressnte drctamen técnico con respecto a! ammvo de la solicitud de

frecuericias a nombre del sefior Orlando Hidalgo Zamora con cédula de identidad N° 4-0112- 0507 en
wsta de lo seftalado en el presen!e mforme .

= Actuahzaf Ias bases de datos sobre los reg.'stros de asignacion def espectro radioeléctrico, para que'se

. consideren como disponibles las frecuencias 226,7750 MHz'y 231,7500 MHz, asignadas por medio del

. Pemiso N° 221-99 CNR del 26 de marzo' de 1999, a- nombre de! sefior Orlando Hfdafgo Zamora con
cédula de fdentfdad N° 4-0112-0507.. : co

. | Actualizar !as ‘bases de datos sobre los indicativos asignados a fos diferentes fitulares de frecuenmas
para que se considere como. dispanible el indicativo TE-DGW reservado a nombre del sefior Orlando
Hidalgo Zamora con cédufa de rdent:dad N°®4-011 2 0507. ‘

e Solicitar a.f Poder Ejecuttvo que remrta copia a esia Supenn{endencra del acto final que se decida sobre
o la presen!e gestron .'mcaada con ofi c:o OF-GCP-201 2-025 :

= Fmafmente 56 recomrenda aproba: Ia rem;sron del presente oficio al Poder Ejectitivo, Ministerio de -
- Ciencia, Tecnologla y Telecomunicaciones (Direccion de Conces;ones y Normas en Te!ecomumcacrones
del Vtcernrmsteno de Te!eoomunrcaclones)

-V, Clue en vista de que o séfior Orlando Hldalgo Zamora con cédula de |dentldad N® 4- 0112 0607 no
presenté la informacion solicitada por la Superintendencia de. Telecomunlca(;lones y en virtud delo -
establecido en los articulos 29 y- 30 de la Ley 8220, Ley de Proteccion al Ciudadano del Exceso de

'Requisitos y Tramites Administrativos; el articulo 7 dela Ley 9097, Ley de Derecho de Peticion y
. 264 de'la Ley 6227, Ley General de la Admmlstra(:]én Pubhca Io que corresponde es recomendar
- -al Poder Ejecutivo el archivo de la gestién ' '

- VL Que este Consejo hab:endo analizado el referldo mforme elaborado por eI equipo de Ia Direccion
o General de Calidad, estima convenlente acoger el mismo, y en consecuencia realizar las
" recomendaciones al Poder Ejecutivo que a continuacién se indican y que se amplian en el lnforme
técnico discutido y que, forma parte integral de este acto administrativo, para lo cual conforme con
los articulos 136 parrafo 2 y 335 de la Ley General de Ia Admamstracnén Publica debe mclwrse en el

acto de comunicacion dei mlsmo S :

POR TANTO

De acuerdo con las antenores con5|derac:|ones de hecho y derecho y la Justmcac;én correspondiente y con
fundamento en la Ley- General de Teélecomunicaciones, Ley N° 8642; La Ley de Fortalecimiento y

_Modernizacion de las Entidades Publicas del Sector Telecomunicaciones; Ley N° 8660, en la Ley de |a
Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley N° 7593, en el Reglanento Interno de Organizacion
'y Funciones de |a Autoridad Regutadora de los Servicios Publlcos y su Organo desconcentrado, y demas
normativa de desarrollo y de pertmente apllcamén :

EL CONSEJO DE LA
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g SUII:.'*ERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES -
: RESUELVE

'PRIMERO: Acoger eI informe técmco de la Direccion General de Calidad rendido mediante oficio 03055-
SUTEL-DGC-2016, con respecto al archivo de la solicitud de frecuenmas a nombre del sefior Qrlando
Hidalgo Zamora con cedula de |dent|dad N° 4-0112-0507. : :

- 'SEGUNDO: Recomendar al Poder Ejecutlvo en cuanto ala gestlc‘)n del sefior Orfando Hidalgo Zamora con
cédula de identidad N° 4-0112-0507, tramitada en el Poder Ejecutivo, Ministerio de Ciencia, Tecnologlay. -
Telecomunicaciones (Direccion de Concesmnes y Normas en Telecomumcacnones del Viceministerio de

, Telecomumcamones) lo S|gu|ente

e Reallzar las gestiones necesarias para que se proceda con el archivo de esta SO[lCltud en cuyo
. caso, para efectos de proceder segin corresponda y realizar los. movimientos respectivos de -
“archivo, solicite remitir 1os actos formales mediante los cuales se resuelve el trémlte en cuesiidn, asi
~ como los insumos conszderados para la em:snﬁn de dicho acto.

'Consadérese para efectos de andlisis ¥ Ia tramltac:lOn de la presente gestion, Ia totalidad de! estudto en
dicho oficio, el ¢ual se mcorpora como parte de la motlvaclén del presente acuerdo.

. TERCERO Notlflquese al Poder EjeCUtIVO Mlmsteno de Clenma Tecno1ogla y TeIecomuntcacuones.
{Direccién de Concesiones y-Normas en Telecomunicaciones del Viceministerio de Telecomunicaciones).’
¥y remitase copia. a{ expedlente admmlstratwo numero ER- 01399-2012 de esta Supertntendehma

 NOTIFIQUESE

ACUERDO 021-024- 2016

En relacién con el Of!CiO OF-GCP-2013-148 del Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomumcamones
: (en adelante MICITT), NI-02568-2013, paraque la Supenntendenc:a de Telecomunicaciones (en adelante, -
- SUTEL) remita al Poder Ejecutivo el estudio técnico y recomendacion correspondientes a la solicitud de fa- '
Compaiiia Selcor.de Tarrazu, S. A., con cédula jurldica N° 3-101-541030, que se tramita en esta
“Superintendencia bajo el expediente ER 00577-2013; el Consejo de esta Supermtendencna resuelve [o
siguiente: : .

RESULTANDO

L Que en fecha 08 de abril dei 2013 el MiCITT presento a Ia SUTEL el oficio por el cual solicita el
- estudto técmco yla recomendamén correspondlente para tramitar la gestlén antes indicada.

| ' Que esta Superlntendenma solicitd ala Compaﬁia Selcor de Tarrazu S A a través del of:c&o 02364-
- SUTEL-DGC-2016 del 05 de abril del 2016, Ia amp[racaon de la mformac;lon técnica necesaria ‘para
la elaboracmn del dlctamen técmco correspondlente '

il Que pese a que la SUTEL le comunscé ala Compaﬁia Selcor de Tarrazu, S. A sobre ei_
requerimiento de- informacion para dar: continuidad con la soltcntud de frecuencaas estak ‘
Supenntendenma no recnbaé respuesta de Ia parte mteresada

V.- Que la Direccion General de Calidad, de conformldad con el Reglamento interno de organlzacu’)n y
funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y su 6rgano desconcentrado (RIOF),
realizd el estudio técnico correspond:ente mcorporado en el OfICIO 03047 SUTEL- DGC 2016 de
fecha 28 de abril del 2016
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CONSIDERANDO:

I. - Que la Superintendencia de Telecomunicaciones tiene competencia para rendir el siguiente estudio
‘téchico y recomendaciorigés ante el Poder Ejecutivo, de conformidad con los articulos §9, 80, 73y
. 75 de la Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Plblicos, Ley N° 7593; articulos 1 y 39 de
“la Ley de Fortalecumlento y Modemlzacnén de las :Entidades . Plblicas del Sector
Telecomunicaciones, Ley N® 8660; y articulos 1, 10 11,19, 28,29, 30 y 49 de ja Ley General de
-TeIecomumcacaones Ley N° 8642. :

AL Que de conformldad con el Reglamento’ mterno de organrzamon y funciones de la Autoridad
Reguladora de los Servicios Plblicos y su érgano desconcentrado (RIOF), al Consejo le
corresponde realizar el procedimiento y rendir los dictamenes técnicos al Poder Ejecutivo, para el
otorgamlento fa cesion, fa prérroga, la caducidad y fa extincion de las concesiones y. los permisos
gue se requieran para la operacion y explotacién de redes plblicas de telecomunicaciones, asf como

" cualquier otro que la ley indigue. Asimismo, el Consgjo tiene asignado como funciones. las; de
administrar y controlar el uso eficiente del espectro radioeléctrico, las emisiones radioeléctricas, asi.
como la inspeccion, deteccién, identificacion y eliminacién de interferencias perjudlmales, y debe
velar por que los recursos escasos se administren de manera eficiente, oportuna, transparente.y no-
discriminatoria, de manera tal gue tefigan acceso todos Ios operadores y proveedores de redes y
servicios pubhcos de telecomunlcamones

Hi. Que. de acuerdo al cltado reglamento (RIOF) le corresponde ala Dlreccaon General de Calldad entre |
otras funcmnes las mgu:entes '

L Realizar la comprobamén técnica de fas emisiones radmeléctncas lai mspeccmn delecmon |dentn" camén
¥ ellmmacu&n de las mierferenmas penudmlales .

. Reahzar los. estudlos iécnlcos necesarios para determinar Ia facllbiildad del otorgamiento de las
concesiones de frecuencias para la operacion y explotacién de redes piblicas de telecornunicaciones, de
_ conformldad con e| Pian nacional de desarrollo de las telecomunlcamones ¥ Ias politicas sectonates

" Reahzar los estudlos técmcos para eE otorgam|ento adecuacién y renovacién de permlsos relacaonados )
© conel uso de bandas de frecuencias que se clasifican como no comerciales oficiales, segundad SOCOITO
'y emergenma : ‘ ‘

"~ = Realizar Ias tareas operatwas requendas para el control y comprobaCion del uso eficiente def espectro
© . radioeléetrico, conforme a los planes respectivos, incluyendo recomeridar al. Consejo.las acciones y
‘ medldas a tomar a efectos de garantlizar la debida adminlstra(:lén y coritrol, de eslos recursos escasos.

. Reallzar las evaluaciones para recomendar eI otorgam|ento y renovacrén de las “licencias para
radioaficionados. ' .

» - Realizar Ios estud:os técnicos proacllvos o} requeﬂdos para el planeamrento del uso de Ias bandas del
especlro : :

*  Auditar el cumplimiento de las condiciones establecidas en los contratos de concesién. ‘

= Informar aI poder ejecuuvo sobre desacatos por parte de los concesionarios para ei establemmlento de
sanc:ones : _ .

= Reahzar la cObr'dinacEén intemaciona[ para el uso armonizad‘o del é’speéiro’ radioe!éotrico en Ias fronteras.

IV; Que para el analt5|s y estudios correspondlentes a efectos de tramitar la gestlén solicltada por el
'MICITT, conviene extraer del informe técnico presentado mediante oficio XXX-SUTEL- DGC 2016
de 1a Direccion General de Calidad, lo S|gutente
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()

3. . Recomendacidn al Consejo

= Dar por recrb:do y acoger el presente dictamen técmco con respsclo al archivo de la solicitud de
. frecuencias a nombre de la Compaiila Selcor de Tarrazd, S: A. con cédula Juridrca N° 3-101 -541 030, en
" vista de Io senaiado en el presente informe..

»  Solicitar al Poder Ejecutivo que remita copia a esta Supenn{endenma del acto f nal gie se dec.fda sobre
fa ;Jresenfe gestlén rmc:ada con. oficio OF-GCP-2013-148.

= Finalmente, se recomienda aprobar a rémision del presente oficio al Poder Ejecytivo, Ministerio de
Ciencia, Tecnologla -y - Telecomunicaciones — (Direccidn. - de  Concesiones y - Nonnas en
Tefecomumcacrones del Viceministerio de Teiecomumcac;ones)

V. Que en vnsta de que la Compaﬁia Seicor de Tarrazu S:A. no presentd Ia informacion sohcntada por
' - |la Superintendencia de Telecomunicaciones'y en virtud de lo establecido en los articulos 29y 30 de
la Ley 8220, Ley de Proteccion al Ciudadano del Exceso de Requisitos y Trémﬂes Administrativos;
el articulo 7 de la Ley 9097, Ley de Derecho de Peticion y 264 de la Ley 6227, Ley General de la

" Administracién Publlca ‘lo que corresponde es recomendar al Poder Ejecutlvo el archivo de la
'geshén . : .

VI Que este Consejo hab|endo analizado el referido lnforme elaborado por el equ1p0 de la Direccmm
. General de Calidad, estima - conveniente acoger el mismo, y en consecuencia realfzar las
 recomendaciones al Poder Ejecutivo que a continuacion se indican y que se amplian en el informe

- téenico discutido y que forma parte integral dé este acto administrativo, para lo cual conforme con
“los articulos 136 parrafo 2 y 335 de fa Ley General de la Administracion Publzca ‘dehe lno!unrse en el
acto de comunicacion del mismo. : :

POR TANTO

De acuerdo con Ias anteriores conSIderamones de hechoy derecho y la justlftcacu‘)n correspondlente ycon:
_fundamento en la Ley General de Telecornunicaciones, Ley N° 8642; La Ley de Fortalecimiento y.
Modernizacion de las Entidades Pdblicas del Sector Telecomunicaciones, Ley N° 8660, en-la Ley de la
Autoridad Regutadora'de los Servicios Publicos, Ley N° 7593, en el Reglamento Interno-de Orgamzacnén .
'y Funciones de la Autoridad Reguladora de los-Servicios Pubhcos y su organo desconcentrado y demas
normatwa de desarrollo y de pertrnente apl:camén : :

. EL CONSEJO DE LA -
SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
' RESUELVE: . '

PRIMERO Acoger el informe técmco de ta D|recc:<5n General ds Cahdad rendldo mediante oficio 03047~
SUTEL DGC-2016.

SEGUNDO Recomendar al Poder Ejecutivo.en cuanto a Ia gestuén de Ea Compan[a Selcor de Tarraz(, S.-
A.. tramitada en el Poder Ejecutivo; Ministerio de Ciencia, Tecnologia y- Telecomunicaciones (Direccidn de
: Conces:ones y Normas en Telecomumcamones del Vtcemlmsteno de Teleoomumcamones) lo mgwente

s Reahzar 1as gestiones hecesarias para gue se: proceda con el arohlvo de esta solicitud, en cuyo
. caso, para efectos de proceder segun corresponda y realizar los movimientos respectivos de
archivo, solicite remitir los actos formales mediante los cuales se resuelve el tramlte en cuestion, asl

-~ como los | insumos considerados para, Ia emision de dicho acto.

.-ConSIderese para efectos de andlisis y Ia tramztamén de la presente gestién, la totalldad del estudio en
dicho oficio, el cual se incorpora como parte de ta motivacion del presente aouerdo ‘
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TERCERO: Notifiquese al Poder Ejecutivo, Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones
(Direccion de Concesiones y Normas en Telecomunicaciones del Viceministerio de Telecomunicaciones)
-y remitase copia al expediente administrativo nimero ER-00577-2013. de esta Superintendencia. '

B

Criterio tecmco respecro a Ia cobertura real de la conces:én del senor Juan Vega Qun'os, en
atenc:on a oficio N° OF-UCNR 2016-018. ,

El sefior Premdente hace. del conommtento del Consejo el crlterlo técnico presentado por ia Direcclén

' General de Calidad relacionado con [a cobertura reai dela conces;én del sefior Juan Vega Qumﬁs

"Sobre el partlcu[ar se conoce el OfICIO 02835- SUTEL DG- 2016 del 21 de abnl del 2016 por el cual la
. Direccién General de Calidad presenta al- Consejo el citado informe y un recuento de las actuaciones de
SUTEL para atender las. denuncias de mterferenmas presentadas por eI seﬁor Vega QUIrés

CE seﬁor Fallas Faltas explica los resultados obtemdos de los anéhms efectuados por la Dweccron asu’

cargo, de los cuales-se concluye que el sefior Vega Quirds no esta legitimado para operar la frecuencia
88,7 MHz en Ia reglén pretendlda por cuanto la zona se encuentra concesmnada aotra persona

En vista de Ia mformamén del oftcro 02835- SUTEL DG-2016, del 21 de abrll del 2016 y Ia explicacién
. .brmdada por e! seﬁor Fallas Fallas sobre el particular, gl COHSG]O resuelve por unanimrdad

' ACUERDO 022-024- 2016 .

1 Dar por recibido el oficio 02835 SUTEL-DG-2016, del 21 de abrll del 2016 por el cual la Dlrecmén'

6.4,

‘Gerieral de Calidad presenta al Consejo el criterio técnico en atencién a la consulta presentada por
el Viceministerio de Telecomunicaciones mediante oficio OF-UCNR-2016-018, del 02 de marzo del
2016 Direccidon General de Calidad, re!aolonado con Ia cobertura real de la concestén del ‘sefior
Juan Vega Qunrés :

2 Remlhr ala Dlreco[on de Concesmnes y Normas en Telecomumcamones def Viceministerio de ‘

Telecomumcacrones en mforme del oficic 02835- SUTEL DG-2016 Cltado en el numerai anterior.-

NOTIFIQUESE -

Recomendacrones de cnteno técmco de permfsos de uso de frecuencras para srstemas de '
rad:ocomumcacién en banda angosta . .

"' De mmediato el sefior Pre5|dente somete a conmderamén del Consejo las recomendaciones de crlteno

* téenico para atender las SO|ICItUdeS de uso de frecuencias para sistemas de radlocomumcac:én en banda
angosta o ,

. Para analizar las sohcltudes conomdas en esta oportumdad se'da !ectura a los OfICIOS que se mdlcan a
. continuacion: ~

VS 02777 SUTEL DGC- 2016 DlstribUIdora de Repuestos Salazar, S, A.

b) - 03000-SUTEL-DGC-2016, Comercializadora- Bananeros de Costa Rica, S. A.
} 03051-SUTEL-DGC-2016, Piflales Las Delicias, S.A

) .
d) - 02961 -SUTEL-DGC-2016, MUSOC, S. A,
e) 02738-SUTEL-DGC-2016, Transporte Internacional GASH S A
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El sefior Faflas Fallas brinda una explicacion sobre el particular, en la cual se refiere a los principales
aspectos téonicos analizados por la Direccidon a su cargo y los resultados obtenidos de los estudios
efectuados con base -en los cuales se recomienda al Consejo que emlta los respectwos dlctamenes

Analizado este asunto, con.base en. los crltenos conomdos y la expllcac:lén brindada nor el senor Falias
Fallas sobre el partlcular el Consejo resuelve por unammidad ‘ S

: ACUERDO 023 024-2016

Dar por recubldos los informes técmcos emmdos por Ia Dlreccuﬁn General de Calidad, correspond:entes a
criterios técnicos de permisos de uso de frecuen01as para sistemas de rad[ocomun:cac:lén en banda
: -angosta de acuerdo al siguiente detalle:- :

) 02777- SUTEL DGC 2016 Dlstnbmdora de Repuestos Salazar, S. A, .
gy 03000-SUTEL-DGC-20186, Comermahzadora Bananeros de Costa Rica, 8. A.
“hy - 03051-SUTEL-DGC-2018, Pifiales Las Delicias, S. A. -

)] 02981-SUTEL-DGC-2018, MUSOC, S A.. .

iy 02738 SUTEL DGC-2018; Transporte Internacmnaf GASH S A

NOTIFIQUESE

' ACUERDO 024 024-2016

‘En relacn’)n con el oficio GNP-OF- 315 20‘14 de} Minlsteno de Clenc;ta Tecnologia y Telecomunlcacmnes ‘

. {(enadelante MICITT), Ni-09408-2014, para que la Supenntendenma de Telecomunicaciones (en adelante,
SUTEL) remita al Poder Ejecutivo el estudio técnico y recomendacion correspondientes a la solicitud de la-
empresa Distribuidora Repuestos Salazar, S. A., con cédula juridica 3-101-046652, que se tramita en esta
Superintendencia bajo el numero de expedlente ER- 09408 2014; eE Consejo de esta Supermtendencua
resuelve lo siguiente: '

RESULTANDO

e Que en fecha 17 de octubre de 2014, & MICITT presenté ala SUTEL ol oficio GNP- OF 315~2014 '
por el cual solicita el estud;o tecmco yia recomendacaén correspondiente para tramltar la gestion
antes lndlcada .

Il Que la D1recc|én General de Caildad de conformidad con ei Reglamento | mterno de orgamzac;én y
- funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y su 6rgano desconcentrado (RIOF),
. realiz6 el estudio técnico correspondiente mcorporado en el OfICiO 02777- SUTEL DGC- 2016 de -
- fecha 18 de abril de! 20186, : . :

CONSIDERANDO

. Que ia Supermtendenma de TeIecomumcamones tiene competencia para rendit el siguiente estudlo

" técnico y recomendaciones ante el Poder Ejecutivo, de conformidad con los articulos 59, 60, 73 y

© 75 de la Ley de la Autoridad Reguladora de los Setvicios Publicos, Ley N° 7593; articulos 1y 39 de

la Ley de - Fortalecimiento v Modemizacién - 'de .las . Entidades. Publicas del Sector

Telecomumcaclones Ley N° 8660; y articulos 1, 10, 11, 19, 26 29 30y 49 de la Ley General de
Telecomumcamones Ley N° 8642

L ‘Que de conform[dad con el Reglamento interno de organlzamén y funmones de Ia Autondad
. Reguladora de Jos Servicios Publicos y su.digano desconcentrado (RIOF), al Consejo le
corresponde realizar el procedlm:ento y-rendir los dictamenes técnlcos al Poder EJecutivo para el
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otorgamlento la cesiodn, la prorroga, Ea caducidad y 1a extincion de Ias concesiones y los permisos
que se requieran para la operacion y explotacion de redes publicas de telecomunicaciones, asi como
cualquier otro que la ley indique. Asimismo, el Consejo tiene asignado como funciones las de -
~administrar y controlar el uso eficiente del espectro radiosléctrico, las emisiones radioeléctricas, asl.
como la inspeccion, deteccion, identificacion y. eliminacion de interferencias perjudiciales; y debe
velar por.que 10s recursos escasos se. admtmstren de manera eficiente, oportuna, transparente y no
discriminatoria, de manera tal que tengan acceso todos los operadores. y proveedores de redes y
servicios pubhcos de telecomunacaciones

-III.' o Que de acuerdo al c1tado reglamento (RIOF) le corresponcfe a la Direccidn General dé Caildad entre
- ofras funmones las &gmentes : :

"« Redlizarla comprobacaon técnica de 1as emisiones radtoelectrlcas la inspeccion, detecc;on |dentzf cac;én.
Sy ehmmacuon de las mterferenmas perjudlmaies

. Real;zar los estudios técnicos necesarios para delermmar la' factlbllldad del’ otorgammnlo de las
© concesiones de frecuencias para la operacion y explotacién de redes plblicas de telecomunicaciones, de
.conformidad con el Plan hacienal de desarrollo de las telecomunicaciones y fas politicas sectoriales.

»  Realizar los estudios técnicos para el otorgamiento, adecuacién y renovacién de permisos relacionados
" ‘con el uso de bandas de frecuencnas que se clasifican como no comerciales, oﬁcaa!es segundad S0COINo
y emergencia. : S '

*  Realizar las tareas operativas requeridas para el control y.comprobacion del uso efi clente del e‘spectro
radioeléctrico, conforme a.los’ planes respectivos, .incluyendo recomendar al Consejo- las acciones y
‘ medldas a tomar a efectos de garantlzar Ia deb:da admmlstractén y control de estos recursos escasos

= Realizar ‘las eva{uac:ones para recomendar el otorgamnento v renovamén de las !lcenmas para
-radioaficionados. - ‘ . o

* Realizar los estudios técnlcos proactwos 0 requendos para el planeamtento del uso de las bandas dei
. espectro . .

" Audutar el cumphmlento de Ias condmones establectdas en Ios conlratos de conces:én.

. Informar al pader ejecutwo sobre desacatos por parte de los concesionarlos para el establecnmlento de
sanmones . : '

L Reallzar Ia coordinacmn |nternacmnal para el uso armonlzado del espectro radaoeléctnco en las fronteras

V. . Que para el andlisis y estudios correspondlentes a efectos de tramitar la gestion sohmtada por e! :
MICITT, conviene extraer del informe técnico presentado mediante oficio 02777 SUTEL DGC-2016
‘dela Dlrecmon General de Cal:dad Io S|gu;ente '

o

6. Recomendactén al Conse;o

«  Dar por recibido y acoger el presente d:ctamen técnico con respecto al otorgamrento de la frecuencra cD .
' 157,8625 MHz (modahdad de canal directo) en el rango de 138 MHz a 174 MHz en modulacién anéloga,
a la luz de lo dispuesto en el transitorio | del Decrsto Ejecutivo N° 39491-MICITT, publicado en el diaric
oficial La Gaceta, Alcance Digital N° 26 del 23 de febrero ds 20186, para uso no comercial por parte de la
empresa Distribuidora Repuestos Salazar S. A con cédula jur fdrca 3- 1 01-046652.

L !ndfcar ‘al Poder Ejecutivo, que de confonmdad con'lo drspuesto en el transitorio 1 del Decrelo Ejecutivo
N°® 39491-MICITT, publicado en el diario oficiaf La Gacela, Alcance Digital N° 26 del 23 de febrero de
20186, los pennisos oforgados para el uso del espectro radioeléctrico en modulacion analégica, no podrén

- ser rencvados debido a la m;grac.rén de fas bandas de frecuencias presentes en fa nota namona.f CR 033
a modulacion d.'gftal
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= Actualizar las hases de dalos sobre los registros de asignacion del espectro radioeléctrico para que se
considere como disponible la frecuencia 157,1375 MHz, olorgadas mediante Acuerdo Ejecutiva N° 269
dgi 29 de noviembre de 1 990 a la empresa Distribuidora Repuestos Salazar S.A.con cedula Juridica 3-
-101-046652. - ' ‘ .

= . Actualizar las bases de datos sobre los registros de asfgriacién daf es_pect‘ra radioeléctrico para que se .
eonsidere como disponible la frecuencia 249,5375 MHz, oforgadas mediante Acuerdo Ejecutivo N° 175
del 20 de julio de’ 1984 al seflor Lurs Roberto Salazar Herrera con cédu!a 2-0318- 0421

" Fmalmente se recomienda aprobar!a remision de este dictamen tecmco al Poder Ejecutrvo Ministerio de
Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones (Direccion de Concesiones y Normas en Te!ecomunrcacrones
def Vfcemmfs{eno de Telecomumcacronas) .

V. Que este Consejo habiendo analizado el referldo |nforme elaborado por el equipo de ia Dlrecolén
' "General de -Calidad, estima ‘coriveniente acoger -el -mismo, y en consecuencia realizar las
. recomendaciones al Poder. Ejecutivo que a continuacion se indican y que se amplian en el informe
" téenico discutido y que forma parte integral de este acto administrativo, para lo cual conforme con -
los articulos 136 parrafo 2 y 335 de la Ley General dela Admlmstramén Publica debe incluirse en e1 ‘
acto de comunrcamén det rmsmo :

POR TAN'To -

. De acuerdo con fas anterlores conSIderac:lones de hecho y derechoy la }ustiﬂcacrén correspondlente ycon”
fundamento en la Ley . General de Telecomunicaciones, Ley N° 8642; La Ley de Fortalecimiento y’
Modernizacién de las Entidades Publicas del Sector Telecomunicaciones, Ley N° 8660, en la Ley de la
Autoridad Reguladora de los Servicigs Publicos, Ley N° 7593, en el Reglamento Interno de Organizacion
y Funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos vy sU organo desconcentrado y demas
normativa de desarro[lo y de pertinente apl:camén . .

: . EL CONSEJODE LA
SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUN|CACEONES
' RESUELVE :

PRIMERO Acoger ¢l mforme técn[co de Ia Dlrecmén General de Caildad rendido mediante oficio 02777- - -
SUTEL-DGC-2016, de fecha 18 de abril del 2016, con respecto al otorgamiento de la frecuencia CD

157,8625 MHz {modalidad de canal directo) en-el rango de 138 MHz a 174 MHz en modulacion anéloga,

para uso no comercial por parte dela empresa Dlstrlbu:dora Repuestos Salazar S.A. con cédu1a jurldica
T3 101 046652 . o :

SEGUNDO Recomendar al Poder E;ecutlvo en cuanto ala gesttén del oficio GNP- OF 315-2014, tramttada
por el Mm:sterlo de Clencaa Tecnologlay’ Telecomumcacrones (MICiTT) lo 5|QU|ente

a) Otorgar el permiso de uso de la frecuen01a CD 157, 8625 MHz (modahdad de’ canal directo) en el
rango de 138 MHz a 174 MHz en modulacién andloga, para uso no comercial por parte de la
empresa Dlstnbuldora Repuestos Salazar S A. con cédula lefldlC.a 3-101-046662.

b) Cons;derar que de conformldad con lo: dlspuesto en.el trans;tono | del Decreto Ejecutavo N°® 39491-
- MICITT, publicado en el dlarlo oficial La Gaceta, Alcance Digital N° 26 del 23 de febrero de 20186,
los permisos otorgados para ¢| uso del espectro radioeléctrico en modulacion analéglca no podran
ser renovados debido a la migracion de las bandas de frecuencnas presentes &n la nota nacional CR
033 a moduiacién digltal S .

" Considérese para eféctos de anahms yla tramltaC|én de la presente gestion, la totalldad dei estudio en
dicho oficio, el cual se mcorpora como parte de la motlvaclon del presente acuerdo

I
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TERCERO: Notifiquese al Viceministerio de Telecomunicaciones del Ministerio de Ciencia, Tecriologia y
Telecomunicaciones y remitase copia al expediente ER-09408-2014 de esta Superintendencia.

NOTIFIQUESE

ACUERDO 025-024- 2016

En relacion  con eE oﬂc;o NHCITT—GNP OF-136-2014 del M_inisterio _de. Ciencia, Tecnologfa y
Telecomunicaciones (en -adelante MICITT), NI-03380-2014, - para que fa Superintendencia de
Telecomunicaciones (en adelante, SUTEL) remita at Poder Ejecutivo el estudio técnico y recomendacion -
correspondientes a la solicitud de la empresa Comercializadora Bananeros de Costa Rica, S. A, con
cédula jurldica 3-101-085097, que se tramita en esta Superintendencia bajo el nimero de expedtente ER-
00241-2012 el Consejo de esta Supenntendenma resuelve lo siguiente: - .

RESULTANDO

L Que en fecha 24 de abril def 2014, eI MICITT presenté ala SUTEL el oficio MICITT GNP OF 135~
-~ 2014, por el cual solicita el estudlo técmco y la recomendac:lén correspondlente para tramitar la -
‘gestubn antes indicada. . ;

. - Que la Direccién General de Caildad de conform|dad con el Reglamento interno‘de orgamzacm&n y
' funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y su érgano desconcentrado (RIOF),
realizé el estudio técnico correspond|ente mcorporado en el oficio 03000 SUTEL- DGC 20186, de

fecha 26 de abrll del 2016.- o ‘ .

CONSIDERANDO

| Que la Supermtendenma de Telecomumcacuones tiene competenma para rendtr el mgunente estudio .
- técnicoy. recomendaciories ante el Poder Ejecutivo, de conformidad con'los articulos 59, 60, 73’y
" 75-de la Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley N° 7593, articulos 1y 39 de
la -ley de . Fortalecimiento y - Modernizacion de -las  Entidades. Pubhcas del Sector
Telecomunicaciones, Ley N° 8660; y articulos 1 10, 11 19, 26, 29 30y 49 de Ia Ley General de
Telecomumcacnones Ley N° 8642 :

il.. Que de conformldad con el Reglamento !nterno de orgamzacuén y funmones de Ia Autondad
Reguladora de los Servicios Publicos y 'su organo .desconcentrado (RIOF),. al Consejo le
_corresponde realizar el procedimiento y rendir los dictamenes técnicos al Poder Ejecutivo, para el
otorgamfento la cesién, {a prérroga, la caducidad y'la extincion de fas concesiones y los permisos
que se requieran para la operacion y. exp!otamon de redes plblicas de telecomunicaciones; asi'como . -
“cualquier otro que la ley indique. Asimismo, el Consejo tiene asignado como funciones las de
administrar y controlar el uso eficiente del espectro radioeléctrico, las emisiones radroeléctrlcas asl
como la |nspeccu§n deteccién, identificacion y eliminacidn. de interferencias perjudmta|es Y debe‘
‘velar por que los recursos escasos se administren de manera eficiente, oportuna, transparente y no -
discriminatoria, de manera tal gue tengan acceso todos Ios operadores y proveedores cfe redes y
- servicios publlcos de telecomunlcacuones .

. Que de acuerdo al citado reg]amento (RIOF) le corresponde a la Direccion General de Calldad ‘entre
_ofras funolones las 31QU|entes

»  Realizarla comprobac:on técnica de las emssmnes radloe[éctncas la |nspeccmn detecclén |dentn" camén o
y eliminacién de las interferencias perjudm[aies ‘

. Reallzar los estudlos iecmcos necesarios para determlnar la factlbllldad del otorgam|ento de Ias_
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~ concesiones de frecuencias para |a operacion y explotaciéh de redes plblicas de telecomunicaciones, de
conformidad con el Plan namonal de desarrollo de las telecomunicaciones y las polﬂlcas sectonales

L Reallzar los estudios iecn:cos para 8l otorgamiento, adecuacuﬁn 'a renovacion de persmsos relacionados
con el uso de bandas de frecuencias que se clasifican como no comercnales oficiales, segurldad SOCOITO
Y emergenma
» - Realizar |as tareas operalwas requendas para el control y comprobac;on del uso efi c:ente del especiro
radioeléctrico, conforme a los planes respectivos, incluyendo recomendar al Consejo las acciones y
"medidas a tomar a efectos de garanhzar Ia deblda administracion y conirol de estos reclirsos 8scasos.

»  Realizar las evaluacnones para recomendar el otorgamlento y ‘renovacion de fas Ilcenmas para
radloaf cmnados ‘ . . . -

v  Realizar los esludlos técnlcos proactwos 0 requeﬂdos para el planeazmento del uso de Fas bandas del
espectro. . . :

. Auditar eI 'cumplimiento de Ias condiciones. estéblécidas en los contratosdé concesion.

. Informar al poder ejecutwo sobre desacatos por parte de fos concesionarios para el establecimiento de
sanciones. : :

. .Realizar Ia coordinacion internacionat para eluso armonizado del espectro radioeléctrico en las fronteras.

Que parg el anéhsis y estudlos correspondlentes a efectos de tramitar la gestion sohmtada por el .
MICITT, conviene extraer del informe técnico presentado medtante oftcro 03000- SUTEL DGC-2016

- de Ia Direccién General de Cahdad lo S|gu|ente

)

6. Recomendac:on al Consejo

- Dar porrecibido y acoger ef presente dictamen técnico con respecto af otorgannento de las frecuencras
"RX 148,1750 MHz y TX 151,1750 MHz (modalidad de repelidora), eén el rango de 138 MHz a 174 MHz
en modulacion anéloga, a la luz de lo dispuesto en el transitorio | def Decreto Ejecutivo N° 39491
MICITT, publicado en el diario oficfal La Gaceta, Afcance Digital N° 26 del 23 de febrero de 2016), para
uso no comercial por parte de la empresa Comerwahzadora Bananeros de Cosfa Rfca S.A. con cédula
jundfca 3- 101 085097, : . :

= Indfoar al Poder Ejecunvo que de confonmdad con lo d.lspuesto en el trans.'tono del Dec;eto EjeCtlffVO
N° 39491-MICITT, publicado en el diario_ ofi cial La Gaceta; Alcance Digital N° 26 del 23 de febrero de
2016, los permisos oforgados para-el uso del espectro fadioeléctrico en modtulacion analdgica, no
podran ser renovados debido a la mfgrac:én de Ias bandas de frecuenc;as presentes en la nota nacional
.CR 033 a modulamén dfgftal : ‘

. Actualfzar las bases de datos sobre !os reg.'stros de angnacrdn del espec!ro radfoelectnco para que 36
- ‘consideren como disponibles las frecuencias 149,2780 MHz, 152,7500 MHz, 151,0500 MHz 151,1875
MHz reservadas mediante Permiso N° AF-160-81 CNR del 06 de mayo de 1991, y 152,6750 MHz,

" 150,1375 MHz, 151,2000 MHz oforgada porAcuerdo Ejecutivo N° 138-2006 MGP del el 07 de julio de
2006, a la empresa Comercrahzadora Bananeros de Costa Rica S.A. con cédw‘a furfdica 3-101-085087

= - Finalmente, se recomrenda aprobar la remrs;én de esle drctamen téenico af Poder Ejecutivo, Ministerio
" de Ciencia, Techologfa y ' Tefecomunicaciones - (Direccion - de . Concesrones y Normas en
' Te!ecomumcacrones del Vicemmrsteno de Telecomumcaorones)

Que’ este COHSE]O hab[endo analtzado el referido mforme elaborado por el equipo de fa Dlreccubn
General de Calidad, estima conveniente acoger el mismo, y en consecuencia 'realizar las
recomendaciones al Poder Ejecutivo que a continuacion se indican y gue se amplian en el informe
técnico discutido y que forma-parte integral de este acto administrativo, para lo cual conforme con
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los articulos 136 parrafo 2'y 335 de la Ley General de la Admmsslrac:én Publica debe incluirse en el
- acto de comunicacion del mismo. .

.POR TANTO

De acuerdo'con las anteriores consideraciones de hecho y derecho v la justificacién correspondiente y con
fundamento en la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N° 8642, La Ley de Fortalecimiento y .
Modernizacion de las Entidades Publicas del Sector Telecomunicaciones, Ley N° 8660, en la Ley de la
Autoridad Reguladora de los Servicios Plblicos, Ley N° 7593, en el Reglamento Interno de Orgamzamén .
y Funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y su érgano desconcentrado y demés
normativa de desarrollo v de pertlnente aplzcacnén . .

' EL CONSEJO DELA
SUPER!NTENDENCIA DE TELECOMUNICAClONES :
' RESUELVE '

PRIMERO: Acoger el informe técnico de [a Dlreccnén Genera! de Calldad rendldo mediante oficio 03000-

- SUTEL-DGC-2016, de fecha 26 de abril del 20186, con respecto al otorgamiento de las frecuencias RX . -
148,1750 MHz y TX 151,1750 MHz (modalidad de repetidora), en el rango de 138 MHz a 174 MHz en
~modulacién analoga, para uso no comercial por parte de la empresa Comerclahzadora Bananeros deCosta .

. Rica, S. A con cédula;ur[dwa 3- 101 085097 : :

- SEGUNDO: Recomendar al Poder E;ecutlvo, en cuanto a Ia gestudn del oficio MICITT-GNP OF- 135-2014
tramltada por el Ministerio de Ciericla, Tecnolog ay Telecomumcacmnes (MICITT) Io 31gu1ente

‘ a) ~ Otorgar el perm|so de uso de las frecuenclas RX 148 1750 MHZ y TX 151 1750 MHz (modalidad de
: repetidora), en el rango de 138 MHz a 174 MHz en modulacién analoga, para Uso no comercial por
parte de [a'empresa- Comerc[ahzadora Bananeros de Costa Rica S. A, con ceduia Juridlca 3-101-
_'085097 : . : _

Considérese para efectos de anahsns ¥ Ia tramatamén de la presente gestzén Ia totalidad del estudio én
- dicho oficio, el cual se Incorpora como parte de la motivamon del presente acuerdo

- TERCERO: Notlﬂquese al V|cem|nisteno de Telecomumcacuones del Mmlsterlo de Ciencia, Tecnologla y .
Te!ecomumcactones y remftase copla al expedlente ER-00241-2012 de esta Supenntenden01a

NOTIF[QUESE

ACUERDO 026~ 024 2016

En relacion con el oﬁcuo GNP QOF- 341-2014 del Mlmsteno de Clen(:la Tecnologla y Telecomumcamones’
{en adelante MICITT), ER- 02486 2014, para que-la Superintendencia de Telecomunicaciones: (en
adelante, SUTEL) remita al Poder Ejecutivo' el estudio técnico y recomendacion correspondientes a Ia
solicitud de la empresa Pifiales Las Delicias, S. A., con cédula juridica 3-101-249959, que se tramita en
_esta Superintendencia bajo el numero - de expedlente ER 02486- 2014 el Consejo de esta
Supenntendenma resuelve lo SIgulente .

: RESULTANDO

1. Queen fecha 19 de d|C|embre de 2014 el MICITT presento alaSUTEL el OflC[O GNP OF- 341 -2014,
: por el cual solicita el estudio técnico y la recomendacmn correspondlente para tramitar la gestion
antes md;cada ‘ .
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il Que la Direccion General de Calidad, de conformidad con el Reglamento interno de organizacion y
funciones de I Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y su érgano desconcentrado (RIOF),
realizé. el estudio técnico. correspondrente rncorporado en et of:clo 03051 SUTEL DGC 2016 de
fecha 28 de abrrl del 2016.

CONSIDERANDO

. L Que la Supermtendenma de Te!ecomunlcac:ones tiene competencra para rendrr el srguaente estudlo

' técnico y recomendaciones ante el Poder Ejecutivo, de conformidad con los articulos 59, 60, 73 'y

75 de la Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley N° 7593; articulos 1 y 39 de

~la’ Ley de - Fortalecimiento " y Modernizacién de las Entidades’ Publicas . del Sector

Telecomunicaciones, Ley N° 8660; y articufos 1,10, 11, 19, 26, 29, 30 y 49 de ta Ley General de.
Telecomunicaciones, Ley N° 8642

Il Que de conformldad con &l Reglamento 1ntemo de organlzaclon y funcmnes de la Autoridad -
‘Reguladora de los Servicios Publicos 'y su. 6rgano desconcentrado (RIOF), al Consejo le
cotresponde realizar el procedimiento y fendir los dictamenes técnicos al Poder Ejecutivo, para el
otorgamiento, la cesidn, la prorroga, la caducidad y la extincién de las concesiones y los permisos
que se requieran para la operacion y explotacion de redes publicas de. telecomunicaciones, asi como
cualquier otro que la ley indique. Asimismo, el Consejo .tiene asignado como funciones las de
administrar y’ controlar el uso eficiente del espectro radiceléctrico, las emisiones radioeléctricas, asf
como la inspeccion, deteccion, identificacion y eliminacién de interferencias perjudiciales; y debe

- velar porque los recursos escasos se administren de manera eficiente, oportuna, transparente y no
“discriminatoria, de manera tal que tengan acceso todos los operadores y proveedores de redes y
. semvicios publrcos de telecomunlcacrones . .

M. - 'Que de acuerdo al crtado reglamento (RIOF) ler corresponde a Ia Dsreccrén General de Cai;dad entre
‘ otras- funcaones las SIQulentes o

» . Realizarla comprobacron técnica de las emisiones radmeleclrecas !a inspeccidn, deteccion, 1denhf cacrén
Sy ehmrnamén de las mterferencras per]udrcrales :

L Reallzar los estudios técnicos necesarios para determinar la factibilidad def otorgamlento da las
concesiones de frecuencias para la operacion y explotacion de redes publicas de telecomunicaciones, de
conformrdad conel Plan nacional de desarfollo de las teiecomunrcacmnes y las polrlrcas seotonales

= -Reaiizar los estudios lécmcos para el otorgamrento adecuacrén y renovacron da permisos relacrpnados :
" conel-uso de bandas de frecuencras que se clasrf ican como no comercrales oficiales, segurldad SOCOITY
y emargencra , .

» Realizar las lareas operatlvas requerldas para el control y comprobacrén del uso eficiente del espectro
radioeléctrico, conforme a. los planes respectivos, incluyendo recomendar al Consejo las acciones y
medidas a tomar a efectos de garantrzar la debida admm:strac;on y- conlrol de estos recursos £5Casos.

= : Reahzar las evafuacrones para recomendar el otorgamlento y renovacion de las ||cencras para
radroaﬂcaonados :

= ‘Realizar los esludlos técnicos proactwos o requendos para el planeamlento del uso de Ias bandas del
espectro : A

« - Auditar al cumphm;ento de las condrcrones esEabiecIdas en Ios conlratos de concesion.

LI Enformar al poder ejecutwo sobre desacatos por parte de Ios concesionarios’ para el estab[ecrmrento de
sancrones

" Realizar la coordinaciién interriacional para ! uso armonizado del espectro radioeléctrico en las fronteras.
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V. Que para el analisis y estudios correspondientes a efectos de tramitar la gestién solicitada por el
: MICITT, conviene extraer del informe técnico presentado medlante oficio 03051-SUTEL-DGC- 2016
dela Dareccuﬁn General de Calidad, Io 31gulente

)

" 6. Recomendac:ones al Conse_,lo de la SUTEL

“a}  Dar por recibido y acoger el presente drctamen tecnrco con respecto al otorgamren!o de las frecuencias
TX 271,6250 MHz y RX 266, 6250 MHz (modalidad de repetidora), en ef rango de 225 MHz a 287 MHz en
modulacion analoga, para uso no comercial por parte de Ia empresa Pifiales Las Dehcras S A. con ceduia

. jurrdfca 3-101-249959. ‘

‘h) Someter a valoracion del Poder Ejecutivo fa posfblhdad de ulilizar Ia modulacion ana!ogtca en la banda de ‘
- 225a 287 en aplicacion de la excepc.ron dfspuesta en la nota CR 033 del Plan Nac.'onal de Atribucién de
. Frecuencfas :

¢} Actuahzar las bases de datos sobre los reg.'stros de asrgnaclon del espectro radiosléctrico para gue se
" considere como disponible fa frecuencia 269,6500 MHz, ya que en los registros histéricos de esta
' Supenntendenc:a no se cuenta con documento de as:gnac:én deb:damente firmado para drcha frecuencfa

d) Fma!mente se recom.'enda aprobarla remrsién de este d:ctamen técnrco al Poder E;ecut;vo Minjsterio de
Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones (Direccién de Concesrones ¥ Nonnas en Teleconmnlcac.'ones
.del Vrcefmmsteno de Telecomumcacro.r?es) :

V. Que este Consejo habiendo anahzado el referldo mforme elaborado por e! equipo de la Dlreccnén
o General de Calidad, estima .conveniente acoger el mlsmo y en consecuencia realizar las
recomendaciones al Poder Ejécutivo que a continuacion se indican y que se ampllan en el informe
téchico discutido y que forma parte integral de este acto administrativo, para lo cual conforme con’
los articulos 136 parrafo 2 y 336 de ta Ley General de la Admlnlstrac:l(m Publica debe mclutrse enel
. acto de comumcamén del mismo.

PORTANTO

De acuerdo con las anteriores consideraciones de hecho y derecho y la justificacion correspondiente y con
fundamento en la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N° 8642; La Ley de Fortalecimiento y - '
“ Modernizacion dé las Entidades Publicas del Sector Telecomunicaciones, Ley N° 8660; en la Ley de la
* -Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley N°:7593, en el Reglamento Interno de. Organizacién
y Funcignes de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publtcos y su érgano desconcentrado y demés -
‘normativa de desarroilo y de pertmente apllcacmn ' . . e

 EL CONSEJO DE LA
SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUN!CACIONES
RESUELVE )

- PRIMERO: Acoger el 1nforme técnlco de la Dlreccwn General de Calidad rendido mediante oficio 03051- :
SUTEL-DGC-2016, de fecha 28 de. abril del 2016, .con respecto al otorgamiento de las frecuencias TX
271,6250 MHz y RX 266,6250 MHz (modalidad de repetidora), en el rango de 225 MHz a 287 MHz en’
modulacidén analoga, para uso ho comerclal por parte de [a empresa Plﬁaies Las Dehmas S.A, con cédula -
jurldica 3-101 249959 . _

‘ SEGUNDO Recomendar al Poder Ejecutivo en cuanto a la gestion del oficio GNP OF- 341 -2014, tramitada
por el Mlnlsteno de Ciencia, Tecnologia y Telecomunlcacmnes (NHCITT) lo siguiente: ‘

a) Otorgar el permlso de uso de las frecuencias TX 271 6250 MHz y RX 266 6250 MHz (modahdad de
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repetidora), en el rango de 225 MHz a 287 MHz en modulacidn analoga, para uso no comercial por
parte dela empresa Pifiales Las Delicias, S. A., con cédulajurldlca 3- 101 249959

b) ‘f Valorar !a posnbllsdad de uhlrzar Ia moduiaclén analégsca enla banda de 225 a 287 en aphcamén de
_Ia excepcién dtspuesta en la nota CR 033 del Plan Namonal de Atribucion de Frecuencias.

' Considérese para efectos de anéi;sas y la tramltamon de la presente gestlén la totalidad del estudlo en
' dlcho oficio, el cual se lncorpora como parte de la motwamén del presente acuerdo

" TERCERO: Not:fiquese al Viceministerio de Telecomumcac;ones del Ministerio de ‘Ciencia, Tecnotog|a y
Telecomumcacaones y remltase copia al expedlente ER 02486-2014 de esta Superlntendencia

| NOTIF!QU_ESE-

’ACUERDO 027-024-2016

En_ relacién. con - el oficio MICITT—GNP OF-194- 2014 del. Mlnlsteno de Clenma Tecno!ogfa Yy
Te[ecomumcacnones (en adelante- MICITT), . NI-04979-2012, para que la Supermtendenma de
-Teiecomumcacmnes (en adelante; SUTEL) remita al Poder Ejecutivo el estudio técnico y recomendacion

~ corresndientes a la solicitud de la empresa MUSOC, S. A., con cédula juridica 3-101-008428, que se

- tramita en esta Superintendencia bajo el expedlente ER- 02461-2012 eI Consejo deesta Supermtendenc;a ‘
resuelve lo siguiente:- . .

RESULTANDO

I. . Que en fecha 16 de junio del 2014 el MlCITT presenté ala SUTEL ei ofnmo por el cual solicita elr-
‘ estudio técnico y la recomendamén correspondlente para tramitar la geshén antes mdlcada

IL Que: esta Supermtendenma solicité a la empresa MUSOC, S. A a traves del oﬂmo 02471 -SUTEL-
"~ _DGC-2016 del 06 de abril del 2016, la ampliacién de Ia mformacuﬁn técnica necesana para la .
. elaboracion del dlctamen técmco correspondlente '

o, 'Que pese g que Ea SUTEL le comunicod a !a empresa MUSOC S. A. sobre el requenmlento de
~informacion para dar continuidad con la sohcuud de frecuencias, esta Supenntendencaa no recibi6
respuesta de Ia parte interesada. ‘

V. Que Ia Direccion Genera[ de Caltdad de conformidad con el Reglamento mterno de orgamzacnén y
... funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios PUblicos y su 6rgano desconcentrado (RIOF),
realiz6 -el estudio técnico. correspondlente mcorporado en. eI oficio 02691 SUTEL DGC-2016 de

‘ fecha 28 de abril del 2016 - . . ‘

CONSIDERANDO;

. Que la Supermtendenma de Tetecomumcamones tiene competenma para rendir el 5|gwente estudio
téonico y récomendaciones ante el Poder Ejecutivo, de conformidad con los articulos 59, 60, 73 y
75delaleydela Autoridad Reguladora de los Serwcuos Publicos, Ley N° 7593, articulos 1y 39 de
fa Ley de" Fortalecimiento y Modernizacion de - las. Entidades Publicas del Sector

' Telecomumcacmnes, Ley N° 8660; y articulos 1, 10, 11 19 26, 29, 30 y 49 de la Ley General de
Telecomunlcamones Léy N° 8642 , ‘ _ ‘ '

.. 'Que de conformldad con el Reglamento interno de orgamzacuén y funciones de Ia Autoradad
Reguladora de los Servicios Publicos .y su érgano desconcentrado (RIOF), al Consegjo le -
- corresponde reallzar sl procedlmlento y rendtr fos d;ctémenes técnicos al Poder Ejecutivo; para el
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otorgamlento la cesién, la prérroga la cadumdad yla extmcnén de las concesiones y los permisos
que se requieran para la operacion y explotacién de redes publicas de telecomunicaciones, asi como
cualguier .otro que la ley indigue. Asimismo, el Consejo tiene a31gnado como funciones las de
_administrar y controlar el uso eficiente del espectro radioeléctrico, las emisiones radioeléctricas, ast
como la mspeccn(’)n deteccion, identificacién y eliminacion de interferencias perjudiciales; y debe
velar por gue l0s recursos escasos se administren de manera eficiente, oportuna, transparente y no
discriminatoria, de manera tal que tengan acceso todos los operadores y proveedores de rédes y
semc[os publicos de telecomunicaciones.

18 Que de acuerdo al citado. reglamento (R!OF) le corresponde a la Dlrecmfm General de Cahdad entre
otras funcmnes Ias siguientes: .

L Reahzar la comprobacnon técmca de !as emisiones radloeléctncas Ia mspecolon deteccwn |dent1f camén.
' y ehmmamén de las mterferenmas perjudlcuales : :

= Reallzar ios estudlos técnicos necesarlos para determlnaf !a factibilidad del otorgamlento de las _
concesiones de frecuencias para la operaciéon y explotacion de redes publicas de telecomunicaciones, de.
conformldad gon el Plan nacional de desarrollo de las te!ecomunlcacnones y las politicas sectoriales.

«  Realizar Eos esiud;os tecmcos para el otorgamiento adecuacion y renovacion de permisos relacionados
con el uso de’ bandas de frecuencias que se clasifican como no comercnales ofi males seguridad, socorro
¥ emergencna o .

= - Realizar las lareas operattvas requeridas para el control y comprobaafm del uso eficiente del espeotro
radioeléctrico, conforme a.los planes respectivos, incluyendo recomendar al Consejo las acciones y
medidas a tomar a efectos de garanhzar 1a debida admlmstramon y control de eslos | recursos scasos.

= . Realizar las evaluaclones para recomendar ‘el otorgamlento y renovacaon de’ Ias licencias para
radioafi c1onados .

*  Realizar los estudios técnlcos proaciwos 0 requeridos para el planeamlenlo del Uso de las bandas del
especiro .

= Audita{ el cumpllmlento de Ias condlcrones eslablemdas en los con{ratos de conceslén

. "lnformar al poder ejecutwo sobre desacatos por parie de los conceswnarios para el estab[emmlento de -
" sanciones. ‘ .

. Realizar ta coordinacion internacional para el uso armomzado del espectro‘radmeléctnco_en las fronteras.

. - Que para el anéllSis y estudios correspondlentes a efectos de tramitar la gestion sohcntada por el
MICITT, conviene extraer del informe técnico presentado medlante oficio 02691-SUTEL-DGC-2016
- de Ia Dlreccnﬁn General de Caildad lo mguiente

“

3. Recomendacron al Consejo :

. Dar por recibido y acoger o p.resente dictamen tecmco con .respecto al archivo de la solicifud. de'
. frecuencias a hombre de a la empresa MUSOC S.A. con cédula juridica 3-101-008428, en vista de la
imposibitidad de atender ef requenm:ento presentado de acuerdo con lo sefialado en el presente informe,
al no rernitir Ia Informacion necesana para emmr eJ‘ respeonvo dictamen.

s Actualizar Ias bases de daros sobre !os reg:stros de asrgnacrén def espectro radioeléctrico para que se
- consideren como disponibles las frecuencias detalladas en las tablas 1y 2, reservadas mediante
permiso temporal de instalacion y pruébas Oficio N°1568-07 CNR y Oficio N°1930-06 CNR a la empresa
MUSOC S.A. con cédula jurldica 3-101-008428, asf como las frecuericias resorvadas medfante penmso
N°675-97 CNR a'la empresa GAFESO 8.A. con cédula jurfdtca 3-101-080526. ’ '
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»  Indicar al Poder Ejeculivo que remita copia. a esta Superintendencia def acto final que se decrda sobre
- “la presente gestion iniciada con oficio MICITT-GNP- OF 194-2014.

. Finalmente, se recom:enda al. Conssjo indicar al MICITT (Gerencra de Concesiones y Pe:m:sos del
- Viceministerio de Telecomumcacrones) que reahce Ias gestrones riecesarias ;Jara que se proceda con
el archivo do esta sohc.v!ud .

V.o Que en vusta de que Ia empresa MUSOC, S A..no presenté la mformamén solicitada . por la
" Superintendencia de Telecomunicaciones y en virtud de lo establecido en los articulos 29 y 30 de la
Ley 8220, Ley de Proteccion al Ciudadano del Exceso de Reqmsﬂos y Tramites Administrativos; el
- articulo 7 de la Ley 9097, Ley de Derecho de Peticion y 264 de la Ley 6227, Ley General de la’
Admtmstramon Pubhca lo: que corresponde es recomendar ai Poder Ejecutlvo el archavo de Ia
'gesthn : . . :

VL. - Que este Consejo habiendo anaﬁzado el refendo informe elaborado por el equo de la Direccion
General de ‘Calidad, estima.conveniente acoger: el mismo, y en consecuencia realizar las
recomendaciones al Poder Ejecutivo que a continuacion se indican y que se amplian en el informe
técnico dlscutldo y que forma parte integral de este acto administrativo, para lo cual conforme con -
los articulos 136 parrafo 2 y 335 de la Ley General de Ea Admmrstracmn Publlca debe incluirse en el
acto de comumcaotén del mismo.. . : .

o PORTANTO

- De’ acuerdo con las anteriores cons:deracnones de hecho y derecho yla Justtflcaczén correspondlente y con
fundaimento en-la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N° 8642; La Ley de Fortalecimiento-y
Modernizacion de las Entidades Publicas del Sector Telecomunicaciones, Ley N° 8660, .en la Ley de la.
Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley N° 7593, en el Reglamento Interno de Organizacion
y-Funiciones de g Autoridad Reguladora de los: Servicios PUblicos y su Organo desconcentrado Y. demés
normativa de desarrollo y de pertlnente apllcamén :

~EL CONSEJO DE LA : o ‘ : :
SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES A N
RESUELVE '

: PRIMERO Acoger e! lnforme técmco de la D;reccnén Generai de Cahdad rendldo medlante oficio 02691-
SUTEL-DGG-2016, con respecto al archivo de la solicitud de frecuencias a nombre de la empresa MUSOC,
S. A, con cédula juridica 3-101-008428,. en vista de. la ‘imposibilidad de atender el requerlmlento

‘ presentado de acuerdo con [o sefialado en el presente informe, a[ no remitir la |nforma0[0n necesaria pa{a
emmr el respectwo dlctamen : C- '

- SEGUNDO Recomendar al Poder Ejecutivo en cuanto alagestiondela empresa MUSOC, S A tramitada -
_ en el Poder Ejecutivo, Ministerio de Ciencia, Tecnologla y Telecomunicaciones (Direccién de Concesiones
'y Normas en Telecomunicaciones del Viceministerio de Telec_:o_mumcacmnes) lo siguiente: -

~a)  Archivar la solicitud de frecuencias a nombre de a la empre’s’é MUSOC, S. A, con céduia j‘urldica 3
101-008428, en vista de la lmp03|bihdad de atender el requerimiento presentado de acuerdo con lo
sefialado en el presente informe, al no' remitir la_informacion necesana para emitlr el respectlvo
dictamen . . .

Considérese para efectos de analisis vy la tramitacion de fa presente gestion, Ia totahdad del estudlo en
- dicho oficio, el cual se incorpora como parte de la motwacu’)n del presente acuerdo. :

. ..TERCERO Notifiquese ‘al Poder Ejecutivo, M:nlsterlo de Ciencia, Tecnolog{a y Te[ecomumcaclones
. {Direccién de Concesiones y Normas en Telecomunicaciones del Viceministerio de Telecomunicaciones)
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y re'mltase copia al expediente administrativo nimero ER-02461-2012 de esta Superintendehcial.

NOTIFIQUESE

: -ACUERDO 028- 024-2016

En - relamon con. el oficio MIC!TT GNP OF-249-2014 * del Mmlsterlo de Ciencia, Tecnolog[a 'R
. Telecomunicaciones  (en - adelante - MICITT),  NI-06860-2014, para que la: Supermtendenma de
Telecomunicaciones (en adelante, SUTEL). remita al Poder Ejecutivo el estudio técnico y recomendacion
correspondientes a la solicitud de la empresa Transporte Internacional GASH, S. A,, con cédula jurldica 3-
101-013407, que se tramita en esta Superintendencia bajo el numero de expedlente ER- 02560 2012, el
COI’!SG}O de esta Superlntendenma resuelve lo siguiente: ‘

RESULTANDO

‘1. Queenfecha 11 de agosto dei 2014, of MICITT presents a la SUTEL el oficio MICITT-GNP-OF -249-
2014, por el cual softc:lta el estudlo técmco y la recomendacnén correspondlente para tramitar la
'gestubn antes md:cada o '

Al .‘Que la Dlreccu‘m General de Calidad, de conformldad con el Reglamento interno de organlzac:on y -
_funciones de [a Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y su érganc desconcentrado (RIOF), .
realiz6 el estudio técnico corfespond|ente lncorporado en el OflClO 02738-SUTEL-DGC- 2016 de -
_ fecha 16 de abnl det 2016 . :

CONS!DERANDO' -

I Que la Supenntendenma de Telecomun:camones tiene competencua para rendir el S|gulente estudio

' técnico y recomendaciones ante el Poder Ejecutivo, de conformidad con los articulos 59, 60, 73 y
'75°de la Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley N° 7593; articulos 1y 39 de
fa- Ley de Fortalecimiento y Modernizacién de las Entidades Publicas . del Sector
Telecomunicaciones, Ley N° 8660; y- articulos 1 10 11,19, 26 29 30 y 49 de la Ley Generat de
Telecomumcamones Ley N° 8642 g ‘

.~ Que de’ conform:dad con el Regfamento interno de orgamzamén ¥y funclones de la Autoridad

Reguladora de ‘los Servicios Publicos y su organo desconcentrado (RIOF), al Consejo. le

- corresponde realizar el procedimiento y rendir los dictamenes técnicos al Poder Ejecutivo, para el
.otorgamlento la cesién, la prorroga, la caducidad y la extincién de Jas concesiones y-los.permisos

_ que se requieran para la operacion y explotamén de redes publicas de telecomunicaciones, asl como

- cualquier otro que la ley indique. Asimismo, el Consejo tiene asngnado como funciones las de’

- administrar y controlar el Uso eficiente del espectro radioeléctrico, las emisiones radioeléctricas, asl

como la inspeccion, deteccion, identificacion y eliminacion de interferencias perjudiciales; y debe

velar por que los recursos escasos se administren de manera eficiente, oportuna; transparente y no

‘dlscnmlraatoria de mangra tal que tengan acceso todos los operadores y proveedores de redes y

senncuos publlcos de. teiecomun[camones :

.  Quede acuerdo al citado reglamento (RIOF) le corresponde a Ia DireCCKSn General de Calidad, entre
: otras funcnones las sigunentes .

. Reahzar la comprobamon tecnlca de Jas emisiones rad[oe!éclncas la mspeccu’m deteccnon |dent|ﬂcac16n'
y ehmlnacabn de las mlerferenmas perjudiciales. .

R Reallzar los estudios técnicos ‘necesarlos para determinar la factibilidad del otorgamiento de las -
' concesiones de fracuencias para la operacion y explotacién de redes pablicas.de te!ecomunlcaciones de -
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conformidad con el Plan nacional de desarrollo de las telecomunicaciones y las politicas sectoriales.

«  Realizar los estudios técnicos para el otorgamiento, adecuacion y renovacién de permisos relacionados
con & uso de bandas de frecuencias que se clasifican como no comermales oﬂc;aies segundad $OGOITO
y emergencaa ;

. Realizar las tareas operatlvas requendas para el control y comprobamon del uso eficiente del especlro
radioeléctrico, conforme a los planes respectivos, incluyendo recomendar al Consejo las acciones y
medidas a tomar a efeclos de garantizar Ia debida administracién y control de esfos recursos escasos.

=  Realizar las evaluaciones para recomendar el otorgamlento ¥ renovamon de Ias licencias para
radioaficionados. :

Ll _'Reahzar los esiudios lécnacos proactwos ° requendos para el planeam|ento del Uso de las bandas del
espectro .

L Audilar el cumplimientb de 1as condiciones establecidas en los contratos de c':oncesic")n :

» Informar al poder ejecuhvo sobre desacatos por parte de !os concesmnarios para el establecumlento de
sanciones,

*  Realizar fa coordinacion internacibnal para eluso armonizado'del espectro, radioeléctrico en las frohleras

v, Que para el anéIISIs y estudlos correspondlentes a efectos de tramltar la. gestion solicitada por el
" MICITT, conviene. extraer del informe técnico presentado. medlante oﬂc|o 02738-SUTEL- DGC 2016
dela Dareccbn General de Cal:dad lo SIQu:ente -

o

6. Recomendac;én al Conse_,ro

«  Dar por recibido y acoge.r of presente d.'ctamen técnico con respecto al otorgamrento de las frecuencias
. TX 226.4750-MHz i RX 231.4750 MHz (modalidad de repetidora); en ef rango de 225 MHz a 287 MHz en -

“modulacién andloga, para usg no comercral por parte de fa smpresa Transpode Intemac:onal GASH S. A.
con cédula Jurfdica 3- 1 01- 013407 ' . _ : :

.‘-' Sometera valoracrén def Podlér EjeC(ltIVO la pos:bmdad de u!rhza: la modulacron analogica en'fa banda de
. 225 a 287 en apircacaén de !a excepc:on dispuesta en Ia nota CR 033 del Plan Nac.'onal de Atribuicion de
Frecuencras . . : ‘

*  Actualizar Ias bases de datos sobre fos regrstros de as:gnac;on det espectro radioslécirico para que se
- consideren como disponibles las frecuencias 225,6750 MHz, 226,2750 MHz, 230,6625 MHz y 231,5000
MHz reserfvadas mediante Permiso N° 1086-2005 CNR del 05 de ociubre de 2005, 231,4500 MHz °
' oforgada por Acuerdo Ejecutivo N° 736 del 24 de setiembre de 1980 y 233, 1000 MHz otorgada por
- Acuerdo Ejecutivo N° 272 def 29 de seliembre de 1989 alaempresa Transporte Internacional GASH S'A.
con cedula Juridica 3- 101-013407 . _ .

»-  Finalmente, s¢ recomrenda aprobarla remision de este dictamen fécnrco al Poder Ejecutivo, M.rmsteno de
.Ciencia; Tecnologla y Telecoinunicaciones (Direccion de Concesrones y Nommas en Tefecomumcac:ones
de! Vfcemmtsteno de Telecomumcacaones)

VL Que este Consejo habiendo analizado el referldo mforme elaborado por el equipo de Ia Direccion

: ‘General de Calidad, estima conveniente acoger el mismo, y en consecuencia realizar ‘las
recomendaciones al Poder Ejecutivo que a continuacion se indican y que se amplian en el informe -

técnico discutido y-que forma parte integral de este acto administrativo, para lo cual conforme con

los articulos 136 parrafo 2'y 335 de la Ley General de Ia Adm:nlstraoton Publica debe incluirse en el
acto de comunlcacmn del- mlsmo

] POR TANTO

 Pagina 97 de 105




04 de mayo del 2016

Ne 35661

SESION ORDINARIA 024-2016

De acuerdo con Jas anteriores consideraciones de’ hecho y derecho y la justificacion correspondiente y con

_ fundamento en la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N° 8642; La Ley de Fortalecimiento y
.. Modernizacion de las Entidades Pablicas del Sector Telecomunicaciones, Ley N° 8660, en la Ley de la -

Autoridad Reguladora de los Servicios PUblicos, Ley N° 7583, en el Reglamento Interno de Organizacion
y Funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y su organo desconcentrado y demas
normatlva de desarrolio'y de pertmente apllcamén

- EL CONSEJO DE LA ‘ -
SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
' RESUELVE

PRIMERO: Acoger eI mforme técmco de la Direccidn General de Calldad rendldo mediante oflcm 02738- ‘
SUTEL-DGC-2016, de fecha 15 de. abril del 2016, con respecto al otorgamiento de las frecuencias TX
226.4750 MHz y RX 231.4750 MHz (modalidad de repetidora), en el rango de 225 MHz a 287 MHz en
modulacion analoga, para uso no comercial por parte de Ia empresa Transporte Internac;onal GASH S,
A, con cedulajurldlca 3-101- 013407’ ‘ :

SEGUNDO Recomendar al Poder EjeCUtIVO en éuanto a la gestion del oficio. MICITT- GNP OF-249-2014,
" tramitada por el Mmlsterso de ClenCIa Tecnologla y Telecomumcamones (IVHCITT) o sngunente .

‘ '. - a) Otorgar las frecuenmas TX 226.4750 MHz y'RX 231.4750 MHz (modalldad de repetadora) enel

rango de 225 MHz a 287 MHz en modlacion anéloga, para uso no comercial por parte de la
-"empresa Transporte Internacmnal GASH S/A., con cédula jur[dlca 3- 101 -013407. :

by 'Valorar la pOSIblhdad de utilizar Ia modu!acuﬁn analdgica en Ia banda de 225 a 287 en aphcacuén de
- la excepcuon dtspuesta en Ia nota CR 033 del Plan Nacional de Atnbumén de Frecuencuas

' Con31dérese para efectos de anéhas y la tramltamén de fa presente gestIOn la totalldad del estudso en
'dlcho oficio, el cual se mcorpora como parte de la motlvacnén del presente acuerdo.

TERCERO Notlflquese al Vtcemlmsteno de Teiecomunlcactones del Mlmsteno de Clenma Tecnolog lay
'Telecomuntcamones y remitase copia al exped|ente ER- 02560—2012 de esta Supenntendenma ‘

_ NOTIFIQUESE

7.1.

' ARTiCULO 7
PROPUESTAS DE _L_A DIRECCION GENERAL‘DE FONATEL -

" Reglamento de Acceso Umversal Servicio Umversal y Sohdandad

A contmuamon el sefior Presidente hace deI conoc:lm;ento del Consejo el Reglamento de Acceso

B Unlversal Servicio Umversai y Solldar[dad

R Al respecto se conoce el oflcro 03102-SUTEL-DGF- 2016 del 29 de abrll del 2016 por medic del cual ios
- sefiores Xinia Herrera ‘Duran, Mercedes: Valle Pacheco, Jorge Brealey Zamora, todos Asesores del

Consejo y Humberto Pineda Villégas, Director Genéral de Fonatel, remiten al Consejo la propuesta al
‘Reglamento del Régimen de Acceso Umversai Servicio Universal y Solldandad (RAUSUS), en atencion
al cumplimiento de lag observaciones contenidas en el oficio 152-SJD- 2016/116815 {Ni- 02122 2016) de
la Autorldad Reguladora de [os Servicios PUblicos (ARESEP). ‘ :
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El sefior Humberto Pineda Villegas explica que.la Contraloria- General de’la Republica, mediante la
disposicion 4.4 del Informe No. DFOE-IFR-IF- 06-2015: “Informe de la auditoria de caracter espec.'af sobre
fos proyectos financiados con recursos del Fondo Nacional de Telecomunicaciones (FONATEL)?, remitido -

- a la Supertendencia de Telecomumcacnones medlante el OfICIO No 10105 (DFOE -IFR- 0285) le ordend al
Consejo R

“Remmr ala ARESEP la propuesta de modff cacrén al RAUSUS con el fin de que se avance en las acciones
para contar con un instrumento metodoldgico para asignar los recursos del Fondo mediante fa imposicion de
. obfigaciones, debidamente formalizado. Para acredifar ef cumphmrento de esta disposicién el Consejo deberd "
~remitir una' copia del oficio de remisién de la propuesta de modifi cac:on del RAUSUS a fa AR’ESEP con sy
- respectivo récibido conforme. Lo antenor en el plazo de fres meses.. . o

Dado lo anterlor y Iuego de ana];zado el documento los prmCIpaIes camblos lntroducldos serian

1 El contenldo del proyecto de Reglamento ‘obedece a un esfuerzo mstituc;onal por medlo delcualse -
- integr6 él resultado de la contratacién 2014LA-000008-SUTEL denominada "Contratacnén de
Servicios Profesionales para el Desarrolio de los Instrumentos Metodolégicos negesarios para.
utilizar el Mecanismo de Imposicion de Obligaciones Especiflcas de Acceso y Servicio Universal,
Previstos en la Ley de Costa Rica", la cual permitio complementar la propuesta de metodologfa con.
- lasnormas a nlve! de Reglamento.

2. Con Ia aprobamén del presente regtamento s6 pretende

a. Estructurar el Reglamento de una manera que faC|I1te su lectura y apllcac:on razén por la cual
se mcluyen los S|gutentes titulos

y 'Dlsposmiones generales ¥ caracterlstlcas del réglmen de acceso y servnclo unlversal
ii. Administracién del reglmen
. il . Financiamiento. o
“iv. Asignacion de los recursos. de! fondo .
SV Rendlclén de cuentas y réglmen sancuonatorto

b. 'Atender la partlcu[aridad de la Ieg|sla0|én costarncense al haberse incluido dos mecanismos de
' asignacién de recursos del Fondo- (concurso e 1mpos:cu5n de - obllgamones) cuando la
experiencia internacional revela que-en el resto de Ieglslac:lones se ouenta con.uno o con otro '
mecanlsmo pero no-con ambos ' . . _

‘ En este sentido, se procura contar con un. mstrumento normativo que sirva de herramienta para
la gjecucidn de los recursos del fondo sin perder de vista los objetivos que le jmpone la Ley
General de Telecomunicaciones y.a la vez asegure la ejecucufm de los recursos de una forma |

_ focahzada transparerite y sostenlble

incorporar en Ia normativa Ia experienma recopilada por esta Supenntendencua durante los anos en
que ha admlmstrado los recursos del Fondo y ha venido ejecutando €508 recursos.

3, Medlante el OfICIO 00186- SUTEL DGF 2018, Ia Dlrecczén General de FONATEL remltlé a! Consejo : o
la propuesta de Reglamento de acceso universal, servicio unlversal y solidaridad. ‘ .

4, Mediante el acuerdo N® 012 002- 2016 de Ia sesmn ordmarla N°® 001 20186, e] Consejo de Ia SUTEL _'
: acordo _ _ ‘ '

: a." Dar por rec.'brdo el oficio 00186- SUTEL DGF 2016 de fecha 08 de enero del 201 6 mediante el cual fa
Direccién General de Fonalel, presenta al Consejo Id propuesta de “Reglamento del Régimen de’ Acceso '
Umversaf Servlcio Universal y Soha’andad (RAUSUS)" - o
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b.  Remitir la propuesta del “Reglamento del Régimen de Acceso Universal, Servicio Universal y Solidaridad .
(RAUSUS)", a la Autoridad Reguladora de los Servicios Pblicos - ARESEP, con el fin de que esta
institucién pueda continuar con el tramite correspondiente para su debrda aprobacion, en cumplimiento de
fa dfsposrcrén 4.4 del Informe No. DFOE IFR-IF- 06 2015 de la Contraloria General de la Repubhca

c. Aulorizar al Presrdente del Consejo de la SUTEL para que una vez que se obtenga fa- recepcron del
documento por parte de la Autoridad Reguladora de. los Servicios Publicos — ARESEP, envie a la
Contraloria’ General de la Republica, copia certificada del presente acuerdo y la comumcac.rén offcial del
cumplimiento de la dfsposrmon 4.4 del Infom:e No. DFOE IFR-IF-06-2015.

5. Mediante el OfICIO N° 00317 SUTEL SCS- 2016, el Consejo de la SUTEL Ie remitié a ta Junta .

' Directiva de la ARESEP, el borrador del Reglamento de Acceso Universal, Servicio Universal y
Sohdandad para su respect[va aprobacion, en atenotén alo dlspuesto en el acuerdo c;tado en &l
punto antersor

6. A través del oﬂcuo 162-SJD- 2016/116815 el Sec;etano de Ia Junta Dlrectlva de la ARESEP remltro
a la SUTEL, el criterio de'la Direccion General de Asesoria Juridica y Regulatoria remitido mediante
el oficio 150-DGAJR-2016, sobre el analisis realizado ala propuesta de Reglamento del Réglmen

" de Acceso Universal, Servicic Universal y Sohdandad (RAUSUS) “a efecto de que se valoren Eas
recomendac:ones emmdas por esa Direccion”. ‘

7. En atencu‘)n a lo indicadoen el oﬂcio mtado en eI punto anterior, Ea Dlrecmén General de Fonate! en
: conjunto con los Asesores del Consejo, procedio - a realizar el andlisis 'y atencién de las
" observaciones y. modificaciones propuestas por ‘la Direccidén General de Asesona Jur[dlca y
Regulatoria-de la ARESEP. _

- 8, . Producto de dicho’ anahsns la Direccién General de Fonatel, en conjunto con los Asesores del
: Consejo, mediante el oficio 03102-SUTEL-DGF-2016, remiten al Consejo la propuesta de
Reglamento del Régimen de Acceso Universal, Servicio Universal y Solidaridad (RAUSUS); que
“incluye el analisis y la atencion de las observaciones y modificaciones propuestas por la Direccién -
General de Asesorfa Juridica y Regulatoria de la ARESEP con el fin de.que el documento sea -
enviado a la Junta Directiva de la ARESEP, para que se contmue con el proceso ‘correspondients
para su respecttva aprobacion. . :

Luego de la exposicion, sol:clta a los Miembros dei Consejo el aval para proceder a remltlr el mforme a Ia .
Junta Direcuva de'la Autorldad Reguladora de los Serwmos Publicos, para lo que corresponda

Luego de Ia documentamén conocida el Consejo. acuerda por unamm:dad

ACUERDO 029-024 201 6

1. - Dar por rec1b|do el oﬁmo 152 SJD-2016/1 16815 mediante el cual el Secretario de- Ia Junta Dwectwa
de la. ARESEP remitié a la SUTEL; el criterio de la Direccion General de Asesorla Juridica y
Regulatorla remitido mediante el oficio 150-DGAJR- 2016, sobre el. andlisis realizado a la propuesta :
de Reglamento del Régimen de Acceso Universal, Serwmo Universal y Solidaridad (RAUSUS), a
efecto de que se valoren las recomendamones em|t|das por esa Dlreccu&n

2. Dar por recibido el oficio 03102- SUTEL DGF-20186, medlante el cual 1a Direccién General de
* " Fonatel, en conjunto con los Asesores del Consejo realizaron el andlisis y ‘atencién de las
" observaciones y modificaciones propuestas por la Dlre(:(:l()n General ‘de’Asesorfa Juridica y

Regulatona de la ARESEP.

i

3. Remitir la propuesta del Reglamento del régimen de Acceso Umversal Serwc:o Universal vy
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Solidaridad (RAUSUS), a la .Junta Directiva de la ARESEP con eI fin de continuar con el tramite
correspondlente para su'debida aprobacion.

* NOTIFIQUESE

.Propuesta de camparfia de segundad en lfnea |

‘-Ingresan ala saIa de reumones fos func:onanos Eduardo CasteHon Ru:z Adnan Mazon Vrﬂegas 1%
los sefnores Ménica ‘Cargo Barrantes 'y Dawd Fallas Vlﬂalobos funcronanos de la firma
.Comunicacién Corporatrva : , :

Segwdamente el sefior. Presu:iente somete a conaderamon del Conse]o eI tema relamonado con ia
: propuesta de campaﬁa de segurldad en linea. .

De inmediato, se da lectura al OfICIO 3154- SUTEL DGF 2016 de fecha 2 de mayo del 2016 g través del ‘
cual el sefior Humberto Pineda Villegas, Director. Géneral de Fonatel y Eduardo Castei]én Rusz del Area
de Gomunicacién, presentan aI Consejo eltema menmonado antenormente

-Expllca que el Consejo de la SUTEL, medrante el acuerdo 008- 003 2016 de la sesién ordmarta 002-2016
del Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones, celebrada el dia 13 de enero del 2018, deCIdié
apoyar el pian de trabajo de la Comlsnﬁn Naclona{ de Segundad en Linea, en los sngwentes termlnos

"DEJEI' estab!emdo que Ia Supenntendencna de Telecomunlcamones esta de acuerdo en apoyar ala
Comisuﬁn Nacional de Segurldad en Linea, en particular, en los mgwentes temas;

a. Campaﬁa mformativa sobre el uso de herramlentas sobre la segurzdad de Ia nifiez y la

adolescencia eh linea, en el marco de los proyectos 1'y 2:de FONATEL, para lo.cual se instruye a

" la Direccidon General de FONATEL que en coordinacion con la Unidad de Comunicacién, prepare
la propuesta con su respectlvo presupuesto para remitirlo al Consejo para su valoracaén

b.. Actividad de sensmnhzac:én en el marco de la celebracuﬁn ‘del Dia de Ias Telecomunicaciones y las .
SIC dentro def campaiia informativa sobre &l uso. ‘de herramientas sobre la seguridad de la nifiez
y la adolescencia en linea, en el marco de los proyectos 1y 2 de FONATEL, para lo cual s lnstruye
a la Direccién General. de FONATEL que en coordinacion con la Unidad de Comunicacion, prepare
la propuesta con su respectlvo presupuesto para remmrto al Consejo para su valoramén :

~ Asimismo indica que en la sesuén ordinaria 010—2016 del 17 de: febrero de 2016 se Volwo a retomar el

" tema de la campafia con el'asunto: “Ratificacién de la.campafa de sens.'bfhzaofén para la Cormnisién de.

Seguridad en Linga™se trato nuevamente ‘el tema de la Campafia sobre Seguridad en Lineay se adopté

. elacuerdo 006- 010 2016 donde se expuso la propuesta inicial de los Ilneamlentos y criterios, conS|derando
to adoptado por. la UET sobre el tema de referencia: ‘ : '

1. Dar por recibida la présentacion realizada por la- Direccion Genera! de Fonatel con respecto a Ia campaﬁa de
. sensibilizacién para la Comisién de Seguiidad en Linea.
2. Solicitar a la Direccién General de Fonatel que llgve a cabo las gestliones respectivas para dehmrtar los alcances
de la participacion de Ia Supenntendencra de Telecomumcac:ones (SUTEL), de conformfdad con el acuerdo del
- Consejo.
" 3. Coordinar con !a Secretana de la Comision para que en la préxima ses:én de !a Comrsron Nacaonal de Segundad
_en Linea, se agende la presenfacién de fa Direccitn General de Fonatel re!ac;onada con la campafia de.
sens;bﬁrzacfon ‘ '

Al respecto, se debe 'tomar'en.cuenta' que la SUTEL, en 'el.ejercicio de' sus competehcias sobré la
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administracion, ‘gestién vy e;ecumén de los proyectos y_programas’ con cargo aI FONATEL, ha venido
ejecutando proyectos y programas para cumplir con los objetivos de acceso y servicio universal en.

‘patticular-a través del Programa 1, en zonas rurales y a personas.en condrcnones vulnerables. La puesta
a disposmlc')n de servicios de acceso a Internet y dispositivos en estas zonas y a estas pob!amones_
requiere a su vez capacitar a los habitantes para-hacer un.uso productivo y sano.de dichos servicios. En
este sentido, se debe tomar en cuenta que la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N° 8642, definié
como uno de los objetivos fundamentales- del régimen de acceso universal, servicios universal y

' solidaridad, la reduccién de la brecha digital, en los siguientes términos. “Los objetivos fundamentales del
régimen de acceso universal, servicio unwersal y solldarldad s0n tos s;guaentes

( 0 d) Reduc;r la brecha digital, garannzar mayor igualdad de opmtumdades asf como el disfrute de los
_beneficios de la socledad de fa informacién y. el conocimiento por medio del fomenlo de la conectividad, el

desarrofio dé infrasstructuia y la drspombmdad de d.'sposn‘fvos de acceso y servicios de banda ancha,™ (el

resaltado es mtenoronal} . ‘ '

En relamén con este objetwo fundamenta! es necesario tomar en cuenta como se define la brecha digital
en este mismo cuerpo normativo (art 3, Ley N° 8642) Es una definicién amplia, que abarca conceptos no

~ solo asociados con la puesta a disposicion de servicios de conectividad y dlSpOSItIVOS sino tamb:én con el
uso que las personas son capaces de darles

“6) Brecha digital: acceso drferencrado entre paf'ses sectores y personas a lds T!Cs asf como las dfferenc.ras enla:
habilidad para uiilizar tales herramientas, en el uso actual que fes dan y en ef impacto que !Jenen sobia’ el desarrollo
“humano.” (el resaltado s 1ntenmonal)

. Esta definicion en nuestra Ley General de Teiecomunlcamones encuentra comcrdencias con la utlhzada
por la Organlzacrén para la Cooperacion y el Desarrollo Econémlco

El término . “brecha d.'gftaf' se reﬂere a la diferencia entre Ios individuos,- hogares empresas y 4reas

~ geograficas, en los diferentes niveles socmeconémicos en refacién tanto con sus oportunidades de acceso .
a tecnologias de la informacién y la comunicacion (TIC) como al . uso de la Internet para una ampila'
varledad de actlwdades : S : S g

En linea con lo antenor es [mportante abordar adecuadamente el. problema de la brecha dlg|tal desde
todas sus pOSIbleS aristas. Se debe tomar en cuenta para esto las cuatro dimensiones de la brecha digital
que se han. desarrollado tedricamente, v que han- sido valldadas por la Umén lnternaclonal de
'Te[ecomunroamones (UIT)2

1. Una brecha en el acceso al uso de las TIC crudamente medido por el namero y la extensubn de
. teléfonos o web - ordenadores habilitados, por ejemplo. '
2. Unabrechaenla capactdad de utilizar las TIC - medido por la hase de conocsmmntos yla presencla
~ de nurnerosos facilidades complementarias.
- 3. - Una brecha en el uso real - el uso de las telecomumcacrones para diversos flnes el nimero y el
' tiempo en linea de. los usuarios, el nimero . de- ser\ndores de lnternet y el nivel de comercio .
electronico. : :
4. Una brecha en el Impacto del’ uso medlda por la rentablhdad fmanclera y ecandmica”.

Para abordar !a brecha de acceso la Sutel a través de Fonatel ha desarrollado dlferentes programas y
proyectos, con el fin de aumentar la disponibilidad de servicios y dispositivos entre la pobfamén vulnerable.
~No obstante, también puede la SUTEL abordar la brecha dé capacidad de uso, gjecutando acciones de
divulgacién y estableciendo programas de sensibilizacion, difusién y' capacitacion. El fundamento
normativo y tedrico existe, para lo cual también resulta procedente cita el artfculo 20 del reglamento de' _

Acceso Unlversal serw01o Unlversal y Solldandad que lndlca ‘ . .

“Articufo’ 20 Fmanc:am:ento de provectos con recursos def Fonatel: Ademas de apircarse pa:a ‘cumplir los
objetrvos def nidos en el articulo 32 de la Ley 8642 y las melas que se defrnan en el Plan Nacional de Desarrollo -
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de fa Telecomiunicaciones; de lo anterior dicho, los reciirso det Fonatel podran aplicarse al financiamiento de las

etapas de inversion, operacron o mantenimiento y/o a las actividades complementarias necesarias para el

funcionamiento de-los servicios de telecomunicaciones, pudiendo abarcar enire otros, estudios (écnicos,

_ adqws:c:on de equipos, materiales, obras civiles, asi como programas de sensibilizacion, difusion y capacitacion

. _hecesarios para el correcto cumplimiento de las Agendas drgr{aies yde solrdandad que fonnan parte integral de
- dicho plan.” (El resa[tado es |nten010nal)

Asrmlsmo resulta convemente recordar que Ja Ley sobre la Protecc;én de la nifiez yla adoléscencia frente
al contenido nacivo de Internet y otros medios electronicos N° 8934 establecio furiciones especiﬂcas para
la SUTEL en cuanto al tema de segur:dad en linea de la nmez y |a ado[escencna :

ART[CULO 4.- F:sca!:zacron regulac.'én y control La f:sca!rzamén fa reguiacfon y el control de los
requerimientos y las estipulaciones establecidos en la. .presente -Ley corresponderan a la Sutel, de
-conformidad con la Ley N.> 8642, (.. )ARTICULO 8.- Educacién. El Patronato Nacional de fa Infancia, en
~coordinacion con el Ministerio de  Educacion Puablica, el Mm:ster{o de Ambiente,” Energfa y
- Telecomunicaciones, el Ministerio de Ciencia y Tecnologfa y la Sutel desarroﬂarén campafias de educacion .
para concienciar a los padres'y madres de familia, las personas tutoras o las encargadas de las personas
menores de edad, sobre la importancia de velar por fa informacion a la que acceden estos, vla Internet o
por algan otro medfo electromco de comunicacion.”. (El resaltado es intencional) :

~ Sefiala que, en cump[rmlento de las mstrucmohes glradas por el Consejo de'la SUTEL la Ilrecmon General

" de FONATEL se dio a |a tarea de elaborar la propuesta que hoy dia se les trae. Esta fue desarrollada junto
con el Area de comunicacién de la SUTEL, dando como resultado el disefio del concepto y el levantamiento -

“ de un presupuesto, Asimismo, se- contrataron los servicios de la agencia de Comunlcacaon Corporatlva :
para complementar y dar cumpltmlento ala orden glrada por el Consgjo. -

. AdlC[onaImente con el fln de mejorar la coordmamén |ntermstttu010nal y elaborar una campaﬁa arttculada,
'y alineada con otros esfuerzos ya realizados por. la administracion, la Direccién General de FONATEL, en
. fecha martes 23 de febrero, se reunié con la Fundacién Paniamor, con’ quién se compartié con la Sra.
. Milena Grillo, Directora Ejecutiva de la Fundacion, la propuesta de campafia elaborada. Posteriormente, el
' 3 de marzo sé llevé a cabo una reunién con la Coordinadora del Gentro de Orientacion e Informacion del
. Patronato Nacional de la Infancia, Sra. Tatiana Mejla Ramirez. En ambos casos se dialogé sobre la
nece31dad de la campana de articular esfuerzos y complementar accmnes ‘ '

Posterlormente en fecha 15 de marzo se compartlo con la Comlsufm Nacronal de Seguridad en Linea Ios
~ aleances de la campaiia que’ia SUTEL estarfa implementando como apoyo.al Plan de accesion de dicha -
Comision y como complemento a |as acciones de que la SUTEL esta promoviendo a través del desarrolio -
" de.los Programas 1y 2. Los senores miembros del Consejo ya han conomdo ]a mmuta de esta, reumén

E! senor David Fallas brmda un mforme sobre las referenmas nacuonales referencias a campanas :
mternacuonales la estrategia y. el enfoque utlhzado para fa campaﬁa

La seﬁora Maryleana Mendez hace: referencia at tema de Ias edades en que los nifios deben conectarse
- a plataformas como la de Youtube y Facebook, por lo que corsidera que-se tienen que tener cuidado con

las normas existentes, considera importante que la Comision Institucional de la cual SUTEL es parte, debe-

validar |a propuesta tomando en conSideramén aspectos senmb!es como Ios sefialados entre otros.

Anallzada la so!:mtud conocuda en esta oportunldad el Conse;o aprueba de manera unamme
ACUERDO 030-024- 2016 ‘
-1 Dar por rembido el oﬁmo 03154 SUTEL-DGF-2016 del 2 de mayo del 2016 mediante el cual la

Direccién General de Fonatel remite al Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones la
pfopuesta de la Campaﬁa mformatuva sobre el uso de herramientas sobre la segundad de la nifiez -
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S yla adolescenma en linea, en el marco de Ios proyectos 1y 2 de FONATEL, en cumplimiento del
acuerdo del Consejo 008- 003-2018, de la sesién 003- 2016 celebrada el 13 de enero del 2016.

2. .Dar por rec;blda la presentac:ién de los funcnonanos de la firma Gomunicacién Corporativa sobre eI
“Uso de herramlentas sobre la segurldad de la mﬁez y la adolescencia’.

3 Trasiadar a Ios Mlembros ¥ Asesores del Consejo la propuesta de Ia Campaﬁa 'ihformatiya sobre el

~ uso de herramientas sobre la seguridad de la nifiez y la adolescencia en linea, en el marco de los
- proyectos 1y 2 de FONATEL, a efecto de que lleven a cabo una revisién sobre el particular y hagan .
del conocimiento de la Direccién General de Fonatel las observaciones correspondientes, para lo
cual la Direccidon General de Fonatel programara una sesién de trabajo con el fin de analizar
- prewamente el tema y someterio a aprobacuén del Consejo en una pré)uma sesion.

NOTIFIQUESE

Conoc:mtento del comumcado de la: empresa M.'crosoft para cooperar con el Programa Hogares
Conectados con esquemas de hcenciam:ento educativo.’

El serior Manuel Emllio Ruiz Gutiérrez somete a conmderamén del Conse;o el comuntcado de la empresa
-Microsoft, para cooperar con. el Programa Hogares Conectados con esquemas de hcenmamlento
educanvo ' : .

Para conocer el caso, se da Eectura a Ios documentos que se detallan a contlnuac:lén

ay . COrreo electrémco de fecha 18 de abril del 2014 enwado por Ea seﬁora Krushenka Reyes Gerente . -
' " de Educacion- Regional de Microsoft mediante el cual informa al sefior Humberto Pineda y a la -
‘ funcmnana Hanny Rodriguez el camblo enel precw para Programas de Hogares Conectados — PHC
CR , A o

)| | Corre¢ electromco de fecha 29 de abrll del 2016 remitido por Ia seﬁora Krushenka Reyes Gerente

- de Educacién Regional de Microsoft mediante el cual informa a los sefiores Miembros del Consejo
-y al sefior Humberto Pineda sobre el tema del Programa de Hogares Conectados y las licencias
académlcas ' .

EI sefior Humberto Plneda Vt!legas 5@ reflere al tema del E:cenmamlento y a los ‘correos mencnonados

anter:ormente

Deinmediato se produce un mtercamblo de 1mpreS|ones 4 través del cual cons:deran oportuno solicitar a
la Direccion General de Fonatel y.a los Asesores tel Consejo que lleven a cabo'un analisis desde el punto
~ de vista juridico sobre el ofrecimiento Hecho por 1a firma Microsoft, dentro de la cual se tomen en cuenta
aspectos tales como 8| valor puiblico, la oportumdad eI usodela herramnenta yelcierrede la brecha dlgltal o

En wsta de la mformacnén conomda en esta oportumdad y la exphcacnén que sobre el caso brinda el senor'
Humberto Pineda V|Itegas el Consejo acuerda por unanimldad :

ACUERDO 031 -024- 2016

1 Dar por remb:dos fos correos eIectronlcos recubudos de Krushenka Reyes Gerente de EducaCIOn

Regional, Latinoamérica Mercados Emergentes LNM de la firma Microsoft, en. relacion con la
posibilidad de que dicha Empresas pueda- brindar ‘una cooperacién adicional con el programa
- Hogares Coneetados con gsquemas de I,|c_en01_am|ento educatjvo, ‘
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2. SOlICItaF ala Dtreccufm General de Fonatelya Ios Asésores del Consejo que lleven a cabo un analisis
desde el punto de vista juridico, sobre el ofrecimiento-hecho por la firma Microsoft, dentro de la cual
se tomen en cuenta aspectos tales como eI valor publlco la oportumdad el uso de la herramienta y
el cierre de la brecha digital. :

NOTIFiQUESE

© ALAS 19:25 HORAS FINALIZA LA SESION

CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA EI)ETELECOMUNICACI,ONES__

ANUEL EMILIO RUIZ GUTEERREZ
RESIDENTE DEL CONSEJO
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