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SESION ORDINARIA 011-2016
" 24 de febrero del 2016

Acta de la sesién ordinaria nimero 011-20186, celebrada en la sala de sesiones José Gonzalo Acuia
Gonzalez a partir de las ocho horas con trelnta minutos del 24 de febrero del dos mil dieciséis.

Preside el sefior Manuel Emlho Ruiz Gutlérrez Asisten los. sefiores Gilbert Camacho Mora Mlembro :

" Propietario y Jaime Herrera Santuesteban, Miembro Suplente,. en sustitucion de la sefiora Maryleana
s Méndez Jiménez, dado que se encuentra participando en el Programa Ministerial 2016 (GSMA Mobile .

~ World Congress), el cual se celebra del 22 al 25 febrero del 2016 en la ciudad de Barcelona, Espafia, taly
“como consta en el acuerdo 005-056- 2015 de |a sesion ordinaria 056- 2015 celebrada el 21 de octubre del
2015, : :

B ‘Partlclpan los funcmnanos Luis Alberto Cascante Alvarado, Secretano del Consejo Humberto Pmeda :
Villegas, Director General de FONATEL, Walther Herrera Cantillo, Director General de Mercados, Mario
Campos Ramirez, Director General de Operaciones, Glenn Fallas Fallas, Director General ‘de’ Calidad,
vannia Morales Chaves, Mercédes Valle Pacheco, Rose Mary Serrano Goémiez y Jorge Brealey Zamora,

- Asesores del Consejo y el sefior Rodolfo Gonzélez Lopez Subaudnor Entemo de Ia Autor:dad Reguladora
de los Servicios Publicos.

. -La seﬁora Xinia Herrera Duran, Asesora del Consejo, no asistio, pues se encuentra participando en la

" ronda de negociacion del Tratado de Libre Comercio entre Centroamérica y la Repliblica de Corea,”
Capitulo de Telecomunicaciones y Comercio Electrénico, en . la ciudad de San Francisco, California, -
Estados Unidos, del 22 al 26 de febrero del 2016, tal y como consta en el acuerdo 008- 010-2016 de la

- sesién ordinaria 010-2016 celebrada 17 de febrero de 2016,

.ARTICULO 1

) De mmedlato el sefior Manuel Emiiao Rmz Gutlérrez da lectura a Ia propuesta del orden del dia y formu!a
las &gunentes modrﬂcacaones :

B ‘Propuestas de la Direcc:én General de Operacmnes n
B Exciwr el siguiente tema

‘ 71 Recomendamén de capamtamén "Actuahzacrén Tecnologia OTT' para el func:lonano Guﬂiermo
"~ Muiioz Rojas; en Ia c1udad de Cartagena, Colombla

-' Propuestas de Ia Direccién General de FONATEL -

Ino[uur e[ 3|gu|ente tema: -

informe sobre la pammpacu‘)n del seﬁor Humberto Pmeda Vlllegas Dlrector General de FONATEL - en -
" varias reuniones en el instituto thto de Ayuda Somal IMAS de la Comisién de Ciberseguridad y Comisién

‘CRdlglt@[ : : o S :

En consecue’ncia, se _é.ometé a apr’obac'ién"el siQUiente-orden del dfé de_lé presente sesion;

ORDEN DEL DIA

fl— APROBACiON DEL ORDEN DEL DiA

2- APROBACiON DEL ACTA DE LA SESION 010 2016
2.1 Acta sesién ordmana 010- 2016 -
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" 3- PROPUESTAS DE LOS SENORES MIEMBROS DEL CONSEJO
3.1 Invitacién de la Union Intemacional de Telecomunicaciones (UIT) para que la SUTEL paricipe en el 16°
Simposio Mundial para Organismos Regu!adores (GSR-16) a celebrarse del 11 al 14 de mayo del 201 6 en
Sharm el-Sheikn, Egiplo.
3.2 Propuesta para modificar la fecha de la ses.rén ordmana comespondrente al 30 de ma.rzo del 2016.
3.3 Seguimiento mensual de acuerdos pernidientes.
3 4 Nombramrento del puesto de Director General de Cahdad

4- PROPUESTAS DE LA DERECCION GENERAL DE CALEDAD
- 4.1 Montos y recaudacion del canori de resetva del espectro 2015 (pagadero 2016).
4.2 Seguimienfo al lema del desempefio del servicio de Infemet movif 3G en Costa Rica.
4.3 Informe que ordena el articulo 349 de fa Ley General de Administracién Pubhca respecto al recurso de apeiac.'on
interpuesto en contra del oficio N° 5108-SUTEL-DGC- 2015.
4.4 Resultado de esludio técnico de enlaces mrcroondas segin so!:crtud 264 91 6-2015 del .fns!n‘uio Costarncense
. de Electricidad en la banda de 23 GHz.
4.5 Resuftado de estidio técnico de enlaces mfcroondas segun sohc:tud 264 917-2015 def Instituto Costamcense
. - de Efectricidad en la banda de 8 GHz. .
4.6 Resuftado de estudio técnico de enfaces microondas segun so!.fc:iud 264 815 2015 del Instituto Costamcense
© ' de Electricidad en las bandas de 11y 18 GHz.
4.7 Resultado de estudio técnico de enlaces microondas segiin sohc:tud '264- 876 2015 del !nstrtuto Costamcense
.. de Electricidad en fas bandas de 6, 7 y 8 GHz.
4.8 Resultado de estudio tecmco para la modrffcacron de enlaces chroondas al- Inst:tuto Costarricense de
- Electricidad.
4.9 Resultado de estudro técnico para ef o!organnento de 86 enfaces m:croondas a la empresa Claro CR
. Telecomunicaciones, S.A. en las bandas de 7, 8, 11, 13, 15, 18 y 23 GHz.
4, 10 Resultado de estudio técnico para el otorgamiento de enlaces microondas en'fas bandas de 7 GHz; 8 GHz, 1 3
: GHz, 15GHz y 23 GHz a la emprasa Telefomca de- Costa Rica TC, S. A ‘

5- - PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE MERCADOS
" 8.1 Informe sobre el cobro del porcentaje del 3.86% sobre ingresos que el Sistema de Emergenc.'as 9-1-1 debe
i reconocerie al inslituto Costamicense de Eleclricidad (!CE) por fos servicios de facturacién y recaudacion. -
5.2 Solicitud de 5 nimeros.800 presentada por el INSTITUTO COSTARRICENSE DE ELECTRIC!DAD
5.3 Solicitud de confidencialidad preseriada por Grupo Global Tech Solutions 5.A.
. 5.4 Aprobacion e inscripcion del contrato de servicios de banda ancha por medio de la red FTTH GPON suscnto _
entre JASEC y Televisora de Costa Rica, S.A. '
- 55 Propuesta de Reglamento sobre ef - uso compamdo de mfraestructura para redes mtemas de
' - telecomunicaciones.
. 8.6 Propuesta de . Reglamento sobre e! uso compamdo de mfraest.ructura para. redes puiblicas de
B telecomumcacrones : : . :

8- PROPUESTAS DE LA DIRECC[ON GENERAL DE FONATEL : :
6.1 Modificacion del acuerdo del Consejo 018-061-2015 del 1 1 de nowembre de! 2015 relacronado on el pago del
recurrente del proyecto de la Roxana,
6.2 Modificacion af cartel de licitacién para conlraz‘acron de dfspOSJ!Ivos de acceso a intemnet de banda ancha .
6.3 Alencién de consuita del Fideicomiso, sobre el tema de seguros para los equipos del Programa de Hogares'.
-Conectados. Propuesta de modificacion presupuestaria 01-2016 def Consejo y de la Drrecc;én Genera! de
Calidad al presupuesto de la SUTEL para el 2016,
6.4 Lineamientos para las actividades de sensibilizacion y- difusion, sobre la drspombrhdad uso y heneficio de Ios
- servicios de telecomunicaciones de los proyectos del Programa: Comunidades Conedtadas. :
6.5 Informe de Adminisiracion de FONATEL del segundo semestre 201 5, que se debe remmr al MlCITT yala
-+ ‘Contraloria General de la Repubhca (CGR}).
6.6 Informe de anélisis de los-Estados Financieros del F.'defcomfso al 31 de enero 2016.
6.7 Informe sobre su pamcfpacfén en varias reunrones en el IMAS, Comrsrén de Cfbersegundad y Com:sron
: CRdrgIt@I : :

T PROPU ESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE. OPERACIONES
" 7.1 Recomendacion de nombramiento del Profesional Jefe de la Direccién General de FONATEL.
7.2 Propuesta de Reglamenta de Prestacion y Calidad de Servicios {Vérsicn Fma!)
7.3 So.’rm!ud de autonzac:én para padrcrpa: en fena de fa Salud de ASAR
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7.4 Resultados.de la autoevaluacion del sistema de Controf Intemo de fa SUTEL
7.5 !nfo.rme sobre Indice de Gestion institucional enwado a J'a CGR _ :

Conocndo y d[scutido el orden del dfa, los sefiores Mlembros del Consejo por unanlmldad resuelven:

‘ "ACUERDO 001-011 2016

o Aprobar el orden del dia de Ia sesion ordinaria 011 2016 en eI orden y conten:do antes expuesto

. ARTICULO 2

3.4

‘ ASlmlsmo senaia gue Ia GSR retine a los jefes de las’ autorldades nacnona|es de reglamentamon de las

| "APRosAciéN DEL AC_TA DE LA S_ES](')N 0RDE_NAR1A,016&2016

: Segwdamente el sefor Pre5|dente da lectura a Ea propuesta de! acta de la sesion ordinaria 010-2016,

celebrada el 17 de febrero del 2016. El Miembro Jaime Herrera Santisteban se abstiene de conocer y votar

“este punto, toda vez gue no estuvo presente en la sesion menmonada Una vez anahzado su contenido, el

Consejo resugive por mayoria:,

ACUERDO 002 011-2016

'Aprobar el acta cie la sesu‘m ordmaria 010 2016 ce[ebrada el 17 de febrero del 2016

ARTICULO 3

: 'PROPUESTAS DE LOS _SENORES MIEMBROS DEL CONSEJO .

- Inwtac:on de-la Union Intemac:onal de Telecomumcacmnes (U!T) para gque SUTEL participe en el -

16° Simposio Mundial para Orgamsmos Reguladores (GSR-1 6), a ce!ebrarse del 11 al 14 de mayo

- del 201 6 en Sharm el-She;kn Egipto.

. El'sefior Manuel Emtho sz Gutlerrez tntroduce para conomm;ento de los sefiores Mlembros del Conse;o o
~la invitacion de la Unién Internacional-de Telecomunicaciones (UIT) para que la SUTEL participe en el 16° .

Simposio Mundial para Organismos Reguladores (GSR-16), a celebrarse del 11 aI 14 de mayo del 2016
en Sharm el- Shelkh Eglpto ' . '

Sobre el partlcular presenta el ofscno BDTIlEEIRME!DMMZZ de fecha 15 de enero del 2018 (NI 00960- E
2018). a través del cual el sefior Brahima Sanou, Director de la Oficina de Desarrollo de las

,' . Telecomunicaciones (BDT), invita a la Presidencia del Consejo al “16 Simposio Mundial para Reguladores
. (GSR)” el cual se realizara del 11 al 14 de mayo del 2018, en Ia cnudad de Sharm el- Shelkh en Eg;pto”

’ mdaca que se trata de la reumén anual la cual es organlzada por la’ Untén Internamonal de'

Telecomumcacnones (U!T) en co!aboracuﬁn con el Gobierno de Egipto
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telecomunicaciones/TIC de todo el mundo y es un evento mundial en el que cada afio, los organismos
reguladores mtercamblan opiniones y exper[encras sobre los problemas mas urgentes alos que hacen
frente : _

) De 1gua[ forma afiade que la actiwdad taene como ObjetIVO fornentar un dialoge mundial dindmico enire
rreguladores, legisladores, lideres del sector y otros importantés interesados en las TIC, donde los
Miembros del Sector de fa UIT pueden entablar debates interactivos ¢ identificar las practicas .idoneas -
‘modernas, no solo en el sector de las telecomunicaciones/TIC, sino también en como interactia este sector.
con otros tipos de reglamentacuén de modo gue se pueda aprovechar esla ventaja sobre reglamentacnon
“en un entorno reglamentario de Ias TIC coiaboratlvo

Et sefior Jaime Herrera Santlsteban se reﬂere ala mportancna de proceder con prontltud por cuanto el
© tramite de v:sa a Eglpto es compllcado . ‘ .

Seguidamente se produce un: mtercamblo de Impresuones medlante eI cual consnderan convemente 1a
partlclpamén del sefior Manuel Emifio Ruiz Gutierrez. '

Con base en Io anterlor el Consejo resuelve por unanlmldad
'ACUERDO 003-011-2016. |

1. Dar por rectbldo el OfiCIO OfIClO BDT/IEEIRME/DMI122 de fecha 15 de enero del 2016 (NI -00980-
© 2016). a través .del cual el sefior Brahima Sanou, Director de la Oficina de Desarrolio de las
Telecomunicaciones (BDT), invita a la Pres1dencua del Consejo al “16 Simposio Mundial para
- Reguladores (GSR}", el cual se reailzaré del 11 al 14 de mayo del 2016, en la c;udad de Sharm el-

- 'Sheikh en Egipto”. - ‘

2. :Aprobar la- partlcnpacmn del seﬁor Manuel Emmo Ruiz Gutiérrez enla actwldad denommada “16°
. Simposio Mundial para Organismos Regufadores (GSR—1 6) a celebrarse del 11 al 14 de mayo del
" 201 6 en Sharm el-Sheikh, ngpto , _

3. Sollcnar ala Dlrecmc‘)n General de Operacmnes que se sirva presentar ala brevedad ante el
- - Consejo, los costos correspondlentes ala representamon del seﬁor Ruuz Gutiérrez en'la actividad ~
senalada en el numeral 1. . .

ACUERDO FIRME
_ NOTIFIQUESE

3.2 Propuiesta para modiﬁcar la fecha de Ia s'eSién ordinaria' cOr'respbndiénte al 30 de marzo del 2016,

Segundamente el sefior PreSIdente somete, para conocamlento del Consejo fa propuesta para modificar,
a fec:ha de Ia sesmn ordinaria correspondlente al 30 de marzo del 2016. "

' Expilca que el dia 21 de febrero del 2016 1a Coordm_adora de Relaciones Institucionales de la empresa
Claro CR Telecomiunicaciones invita a la Presidencia del Consejo y a la Direccién Generai de FONATEL,
a la actividad denominada Mini Aldeas Digitales, mediante la cual se hara la entrega. formal por parte de
Claro CR Telecomunicaciones a FONATEL, del Proyecto de la Zona Norte donde.esa empresa gano el
cartel de Ilcltacuﬁn el dia 30-de marzo del 2018. : : .

'En ]a invitacion indican que contaran con'la presenma de Ia VlcepreSIdenta de la Republlca sefora Ana
_ Helena Chacén y del Viceministro del Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones- MICITT :
el sefior Vicemmlstro Emilio Anas Rodriguez asi como mlembros de ofras entidades y prensa.
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Al respecto y dada la situacion expuesta se da un intercambio de impresiones conforme el cual los sefiores
~ Miembros del Consejo consideran conveniente trasladar la sesrén gue se celebrarla el 30 de marzo del
_2016 para el dfa jueves 31 de marzo del 2016 :

En vista de la mformacnon conoc:[da en esta oportunldad el Consejo demde por unanlmldad
" ACUERDO 004-011-2016 |
CONSIDERANDO QUE:

4. Que se recibid una invitacién formal por parte de la empresa Claro GR Telecomumcamones a Ios
" -sefiores del Consejo y la Direccién General de FONATEL para que participen en la actividad que es
parte de la estrategia de cietre de la brecha dlgltal en el marco de los proyectos sin cargo al fondo
denommado Mini Aldeas Dlgtta[es . o

2. -Medlante la actw;dad seﬁa[ada en el numeral anterior la empresa Ciaro CR Te]ecomun;camones
‘ hara, entrega a FONATEL de Ios proyectos dela Zona Narte, donde la empresa gano el cartel

3. Que se'esta coordlnando por parte de ia empresa Claro CR Telecomumcamones 1a presencra de
‘ sefiora. Ana Helena Chacén, Vicepresidenta de fa- Republtca y el sefior Emilio Arias Rodriguez,
Vlcemmlstro de Ctencra Tecnologiay Te[ecomun;cacmnes asl como mlembros de otras entidades.

"4. Que la empresa Claro CR Te!ecomumcac;ones ha convocado a medlos de prensa
POR TANTO |

1.. .Dar por recibido.el correo eteotrémco de facia 21 de febrero del 2016 enwado por la Coordmadora .
de Relaciones Institucionales de la empresa Claro CR Telecomunigaciones, mediante el cual invita
a la Presidencia del Consejo y a la Direccion General de FONATEL, a la actividad denominada Mini
- Aldeas Digitales, a través del cual se hara la entrega formal por parte de Claro CR -
" Telecomunicaciones a FONATEL del Proyecto de la Zona Norte donde esa empresa gané el cartel- .
de licitacion, ¢l dia 30 de marzo de[ 2016 ' .

2. Trasladar Ia sesuﬁn que se celebrarta el 30 de marzo del 2016 para el dla jueVes 31 de marzo del
- 2016 : , _ .

. NOTIFIQUESE

- 3.3 Segu:m:ento mensual de acuerdos pend:entes con c:erre a enero del 2016
A contmuacuén el seﬁor Presidente hace del conoclm[ento del Conse;o él seguumlento mensugl de
acuerdos pend;entes con cierre a enero del 2016, De inmediato, el sefior Lu;s Alberto Cascante Alvarado
- brmda una exphcacnén sobre al partlcular : . o
p Luego de conomdo e! tema !os senores Miembros del Consejo decnden por unammidad

E ACUERDO 005- 011 2016

| Dar por recibida la presentamén reallzada por el funcionario Luis Alberto Cascante Alvarado, Secretano
' def Consejo referente at segulmlento mensuai de acuerdos pendlentes al mes de enero del 2016

. NOTIFIQUESE
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_ Nombramiento del puesto de Director General de Ca!idad.

- Se deja constancta de que durante el anélls.'s de este fema no estuvo presente en ia sala de ses.'ones el

senor Gienn Fallas Faﬂas Drrector General de Calldad

El sefior Manuel Emilio Rulz Gutiérrez introduce para conommxento de los sefiores MiembrOS dei Conse;o S

ei tema relamonado con el nombram;ento del puesto de Director General de Calidad.

Al respecto el sefior Mario Campos Ramirez explica que el nombramiento del mgemero Glenn Fallas
Faftas, como Director Generat de Calidad, vence el 2 de marzo de 2016, fecha en la que se cumple el
‘plazo de cinco afios por el que fue nombrado, segun accion de personal No. 33 NPD-Nombramiento a

' Plazo Definido y dado que segin lo que dicta el articulo 29 del Reglamento Auténomo de Servicio de la

-Autoridad Reguladora de los Servicios Plblicos y su érgano desconcentrado (RAS), se establece la
“posibilidad de prorrogar por-una Unica vez _sin neces:dad de celebrar un concurso, los nombramlentos
-SUJetos a piazo ' . . :

Se da un mtercamblo de lmpresmnes por medio de las cuales los Miembros del Consejo consideran que "

el funcionario Fallas Fallas se ha desempefiado como Director General dé Calidad con resultados

plenamente satisfactorios para el Consejo tiempo durante el cual ha SIdO responsable y comprometido
- ¢on esta Supenntendenma _

Endlcan ademas que el Consejo consudera de mterés institucional prorrogar el nombramlento del tngemero "
Glenn Faltas Fallas como Director General de Calidad. :

El ‘sefior Rodolfo Gonzalez Lépez solicita expl:cacaén sobre la cadena de nombramlentos dada la .
designacion dei sefior Fallas Fallas. _ ,

. Al respecto, el funcmnarlo Jorge Brealey Zamora cree necesario la motivacion del acuerdo hacnendo

referencia al parmiso solicitado por el funcicnario Kevin Godinez Chaves, qu1en asume la . plaza de.
Profesional 5 Itberada por e} funmonano Glenn: Fallas Fallas : :

~ Asimismo, tonsidera necesario que de aprobarse el tema que les ocupa Ios acuerdos tanto el de la
aprobacion del nombramiento del sefior Glenn Fallas Fallas como Director General de-Calidad como el de
nombramiento del funcionario Kevin Godmez Chaves como Profesmnal 5, ambos por tiempo determmado

‘ 'queden en acuerdos separados

El sefior Manuel Emilio Ruuz Gutlérrez sefala que se SIente comp!acmio en el nombramiento del sefior
- Glenn Fallas Fallas, pues es un funcionario. de gran valia para la. SUTEL, el cual se ha desempenado .

' -satlsfactonamente cumpllendo con profesmnahsmo las tareas propias de su cargo.

" El sefior Gribert Camacho manifiesta que le comp!ace pienamente dar su voto posativo para profrogar el
nombramiento del sefior Glenn Fallas Fallas como Director General de Calidad, dado que lo considera un
gran caballero, un profesional de gran valia, que ha demostrado SU COMPromiso con la Supermtendencna
de Telecomunlcaciones . ‘
Con base enlo -anterior, el Consejofresuélye por uhahimidad:
* ACUERDO 006-011-2016

" GONSIDERANDO QUE:
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1. - E! nombramiento del Ingeniero Glenn Fallas Fallas, como Director General de Calidad, vence el 2
de marzo de 2016, fecha en la que se cumple el plazo de ¢inco afios por el que fue nombrado. (ver
acmén de personal No. 33 NPD Nombramlento a Plazo Definido)..

2. El artlculo 29 del Reglamento Auténomo de Serwc:[o de la-Autoridad Reguladora de Servaclos,
-Publicos y su érgano desconcentrado (RAS) establece la posibifidad de prorrogar por una Unica vez,
sin necesidad de celebrar Un CoNcuiso, !os nombramlentos sujetos a plazo El articulo textualmente
indica: oo ‘ ,

“Los nombramrentos a plazo fifo pueden ser prorrogados Esta prérroga podra ser hecha sin concurso de
anfecedentes por una tinica vez, patra fo cual debe ;usm” carse e! interés fnshtucmnal”

3. El mgenlero Fal!as Fallas se ha desempeﬁado como Dlrector General de Calidad con resultados :
"~ plenamente satisfactorios para este Consejo y ha llevado a cabo una tabor responsable y
comprometida con ta: Supenntendenma de Telecomumcamones

4. . Este Consejo consrdera de interés institucional prorrogar el nombramiento del 1ngemero Glenn Fallas
- Fallas como Director General de Calldad : : : o

" 5. - Para dejar acredltado el interés mstttucmnal que rewste la prérroga senalada este Consejo cuenta
- con suficientes elementos de juicio asociados al desempefio del ingeniero Fallas Fallas y a los
, resultados gue ha obtenido durante su gestion. En resumen, destaca lo szgulente

a la consol:damon del equ;po técnico de la D:recc;cfm General de Calidad, el cual mmté con 17
- funcionarios y cuenta hoy dia con 43 funcionarios. Este proceso de consolidacion partié de un
rEguroso 'proceso-de reclutamiento e'n ei que se involucré directamente.el-ingeniero Fallas Fallas.

b. Los mformes de Eabores recibidos por este COI’ISE}O en la dltima sesién de los afios 2011 2012

© 2013y 2014 dan cuenta dé los logros alcanzados por la Direccién General de Calidad en la

atencion de reclamaciones, ta vigilancia de la-calidad de los servicios y.la adm[nlstractén ¥ control
 del espectro radloelectraco chhos mformes forman parte de esta decision:

8. - Este Consejo consldera de mterés mstltucronal garantlzar la contmu;dad y consohdamén de las
tareas y proyectos emprendidos por la Direccién General de Calidad, para lo cual resulta necesaria
la direccion del i ingeniero Fallas Fallas.. En este sentido, en el nuevo periodo de su nombramlento 5
- se debera continuar con- fa. formacion técnica del equipo humano y su actualizacion; asi como la
© mejora continua en la atenc:én de las reclamaciones de los usuarios finales, el seguimiento parala -
aprobacion del Reglamento de Prestacion y Calidad de los Servicios y Reglamento sobreel Reglmen
- de Proteccion del Usuario Final, asl como su puesta en practica. En fa misma linea, es necesario
continuar con el aporte t&cnico al Poder Ejecutavo en materia de espectro, pues se avecman_
importantes retos en.esa materia C ‘ . . '

POR TANTO

1. Prorrogar per un plazo cietermlnado de cinco aiios a partir dei 3de marzo dei 2016 vy hasta el 02
. de marzo del 2021, ef nombramiento del Ingeniero Glenn Fallas Fallas, cédula 1-1110-0448, como
" Director General de la Direccion General de Calidad, segin lo estipulado en &l articulo 29 del
Reglamento Autonomo de Servicio de la Autoridad Reguladora de Servicios Publicas y su érgano
-~ desconcentrado (RAS), que ‘indica la posibilidad de prorrogar por'una umca vez, sin necesidad de -
. celebrar un concurso los nombramlentos SUJetos a plazo : :

S 2, Que en apego al artlculo. 14 del RAS, otorgar un permiso sin goce de salario al funcionario(a) Glenn
" Fallas Fallas, en el puesto nombrado a tiempo indefinido como Especialista en Telecomunicaciones,
Clase Profesnonal 5, por el tlempo que se desempeiie como Director Generat de Calldad
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- 3. Renmitir el presente acuerdo al Area de Recursos Humanos de la Direccion General de Operaciones
para el tramite correspondlente

NOTIFIQUESE

' ACUERDO 006:011-2016 BIS
CONSIDERANDO QUE:

1. - El func:onano Kevm Godrnez Chaves, cedula de Identldad namero 1- 1408-0899, fue nombrado por
tiempo determinado hasta el 02 de marzo del 2016 para ocupar el puesto Profesional 5 de la
‘Direccion General de Calidad, Area de Espectro Radioeléctrico, en vista de que el sefior Glenn
Fallas Fallas fue nombrado por tlempo determinado- como Director General de Cahdad hasta eI 02 o
de marzo del’ 2016 : :

‘2. _EE 'seftol Glenn Fallas Fallas ha sido hombrado por tlempo determmado COMo Director General de
' Cahdad mediante acuerdo 006- 011 2016 de'la presente acta '

PORTANTO B

1- Prorrogar el nombram:ento del sefior Kevin Godinez Chaves cédula de ldentldad numero 1-1408-
: 0899, para ocupar el puesto de Especialista en Telecomunicacionés, Clase Profesional 5 de fa
Direccion General de Calidad, Area de Espectro Radloe[ectnco por tiempa definido a partir del 03
“de marzo del 2016 y hasta ef 02 de marzo del 2021. Lo anterior, en vista que el sefior Glenn Fallas
-Fallas ha sido nombrado por tlempo determinado como D;rector General de Calidad.

2« Que en apego a! articulo 14 del RAS otorgar un permlso sin goce de salario al funCIonario(a) Kevin
 Godinez Chaves, en el puesto nombrado a tiempo .indefinido, como Gestor Profesional en
Telecomumcamones ‘Clase Profesional 2, por e} tiempo que se desempene como como Espemallsta _
en Tetecomumcac:ones Clase Profes:ona[ 5. : :

' -3 '_Remlt{r el presente acuerdo al Area de Recursos Humanos dela Direccmn Genera! de Operamones .

para el tramite correspondlente

NOTIFIQUESE

" ARTICULO 4 -

4.1.

" PROPUESTAS DE LA DIREGCION GENERAL DE GALIDAD

Montos y recaudac.-on del canon de reserva del espectro 2015 (pagadero 2016)..

Al ser jas 1 1 '25 horas mgresa ala sala de sesiones la funcionaria Mercedes Vaﬁe Pacheco ASGSDIH del
. Consejo : ‘ L o

- De mmedlato el sefior Presrdente hace del conocamlento del Consejo el informe presentado por la
Direccién General de Calidad, sobre la recaudacion del canon de reserva del espectro 2015, pagadero en ‘
el afio 2016, con fecha limite al 15 de marzo, seglinio dlspuesto en el articulo 63 de la Ley Generai de
Tetecomumcamones N® 8642, o
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~ Sobre el particular, se conoce el oficio 1128-SUTEL-DGC-2016, del 15 de febrero del 2016 por medioc del
cuai esa Direccion presenta el detalle del tema indicado. ,

interviene eI sefior Glenn Fallas Fallas quien se refiere a las CIfras menc:onadas y los. montos de
recaudacion, menclona gue se toma en consideracion el presupuesto aprobado por MICITT y- detalla el
método utilizado para calcular el monto de la contribucion para cada usuario del espectro, de conformidad
con lo dispuesto en el articulo 63.de la Ley General de Telecomuncaclones asl como se refiere a la

~ declaracién de cada usuario, en la que deben mdtcar cuanto es el espectro que utilizan y por ende cuanto
les corresponde pagar. , ‘

- Se refiere a la necesidad de pubiicar la formula del denOminador que se utiliza para efectuar Ios calculos
- respectivos -y su correspondlente apl;camén con hase en los parametros que establece ta normativa
’ VIgente : . o .

De |gual manera se reflere a Ias contribuclones de los radloaflmonados asi como Ia mformacnén de la -
' contnbucuén de los grandes contnbuyentes y se reflere a Ios montos correspond:entes aeste grupo

Interviene el seﬁor Mano Campos Ramirez quien.plantea algunas observacmnes enlo que respecta alos
calculos-que efectiian los concesionarios y consulta si se han realizado analisis a dichas estimaciones, a
lo que el sefior Fallas-Fallas brinda la mformacubn correspondlente

De inmediato se produoe un mtercamblo de impresiones sobre los calculos conecidos en esta oportunldad

y la recomendacion de ia Direccién Geneéral de Calidad de: aprobar el informe presentado en esta ocasion,
"y sefiala que la recomendacién de esa Direccion es que el Consejo autorice la remision-del informe a la

D;reccuén General de Tributacidn para el tramite correspondlente de cobro med;ante el sistema Trlbunet

: I.ue_go de un intercambio de lm__presrones y con hase en Ea mformacu_ﬁn del oficio 1128-SUTEL—DGC-2Q16,,
.- del 15 de febrero del 2016 y lo expuesto por ef sefior E_allas’_ Fallas, el Consejo resuelve por unanimidad: .

- ACUERDO 007 011-2016

1. j Dar por reCibldO y aprobar et oﬂcno 01 128-SUTEL- DGC 2016, del 15 de febrero de 2016, por medio
" del cual la Direccién General de Calidad presenta para consideracion del Consejo el informe sobre
los métodos de recaudacién y montos calcutados para los concesionarios y permisionarios vigentes
. -del espectro para el canon de reserva del espectro 2015, pagadero en el 2016 con fecha limate el
15 de marzo, segun lo d;spuesto en el artfculo 63 de. Ia Ley N° 8642. '

: 2 : Autorlzar al Area de Espectro de Ia Dlrecm()n General de Ca[tdad para que remita a la Direccion
- General de Tributacién del Ministerio de Hacienda, las tabla 1 det informe 01128-SUTEL-DGC-2016
‘citado en el numeral anterior, sobre el monto por pagar para los -Grandes Contribuyentes
. - {frecuencias superiores a 470 MHz) del canon de reserva del espectro, con el fin de que se mc[uyan

~ los datos correspondlentes enel portat TRIBUNET

2 S3 _Sohc;tar al Area de Comun;cacaén Instatuc;onal que publigue un extracto del informe menc:[onado en
. el sitio web de SUTEL y en un diario de circulacién nacional, con el propdsito de informar a los
" “goncesionarios y permtsronanos vigentes respecto al pago de! canon 'de reserva del espectro

ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE -

: Segu:m:ento al tema del mforme anua! sobre el desempeno del servicio de Internet movil 3G en
' Costa Rica. :
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A continuacion, el sefior Ruiz Gutiérrez somete a conSIderamén del Consejo el reporte de segulmlento al

" informe anual sobre el desemperio del servicio de Internet mévil 3G en Costa Rica, presentado por la

* Direccion General de Calidad. Al respecto, se da lectura al oficio 1312-SUTEL-DGC-2016, del 19 de
- febrero del 2016 por el cual esa Dlrecc:én somete a con5|dera01én del Consejo el informe mencionado

" El seffor Fallas Fallas explica que el objetivo de la mformacmn que se presenta en.esta oportunidad es
sefialar que la instruccion recibida de analizar y compartir dicha informacién con los operadores ya fue
debidamente atendida vy seﬁala que se presentan en . esta’ ocasién los comentanos y observac:ones .
recibidas del sector : , _

Se reﬂere a los temas senaiados por los operadores tales como el aumento de usuarios smuiténeos en
“los sistemas y su evolucion en ofras- tecnologlas, asi como las inversiones en nuevas portadoras para
_ buscar el progreso de la velocidad méxima en las horas de maximo trafico. iguaimente sefalaron la- ~ -
~ necesidad de contactar a los proveedores de’ equos para realizar un anal131s de los KPls con.que se
- generan los datos. : :

De mmedlato se produce un mtercamblo de lmpreswnes sobre Ia conveniencia de promover la me;ora de

la calidad y de respuesta a los usuarios, establecer una metodologia para brindar informacion, mayor -
. mnovamén e mversmnes para atender sus obhgacuones aspectos gue deben ser pr:ontartos durante el
1 presente aﬁo : . . : :

El seﬁor Herrera Cantillo se reflere alos datos de consumo summlstrados por Ios operadores Yy Ios |ngresos
reportados por el serwclo de internet movil. :

 Discutido el caso, en wsta de la mformacu.’m del oficio 1312- SUTEL-DGC- 2018, del 19 de febrero del 2016
Cyla expllcamén brlndada por et sefor. Fa!ias Fallas, el Consejo acuerda por unanlmtdad

: ACUERDO 008 011 2016

1. Dar por recsbldo el oficio 01312-SUTEL-DGC- 2016 de fecha 19 cie febrero de 2016 por medio del
cual la Direccion General de Calidad informa al Consejo sobre lo actuado y los avances obtenidos .
ala fecha producto de una serie de sesiones de trabajo efectuadas con los operadores de red que
proveen el servicio de internet movil en Costa Rica, a fin de obtener de estos una retroalimentacién

- sobre el documento “Informe anual sobre el desempefio del servicio de'Internet movif 3G en Costa
'Rica", asf como Ias opciones de mejoramlento continuo de la cahdad de los servicios que ofrecen.

20 Sollcltar a Ea Dtreccrén General de Calidad que prepare y someta a consideracion del Consejo en

- una proxima sesién una actualizacion.de los resultados obtenidos del estudio mencionado en ei

- numeral anterior, con base en las observaciones hechas por el Consegjo en esta oportunidad v las
_aportadas por Ios operadores y proveedores de equipo sobre el partlcular

* ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE

4.3, lnforme que ordena ef articulo 349 de Ia Ley Genera! de Adm:mstrac:on Publica respecto a! recurso -
de apelac;on mterpuesto en contra de! oficio N° 51 08- SUTEL DGC 201 5

_ Contmua el seﬁor Ruiz Gutlerrez quien somete para conmderamén del COﬂSEjO el mforme que ordena el'
articulo 349 de la Ley General de Administracién Publica respecto al recurso de apelacién interpuesto por
- ‘el sefior Juan Vega Quiros, concesionario para la Zona Surdela frecuenc;a 88.7 MHZ en contra del oficio
N°'5108-SUTEL- DGC 2015.
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Se da lectura al oficio 7310-SUTEL-DGC-2015, del 19 de octubre del 2015, por medio del cual la Direccién
- General de Calidad somete para valoracion del Consejo el informe técnico que se menciona.

El sefior Fallas Fallas menciona los antecedentes de este.caso, se refiere ala mformacuﬁn summlstrada'
al sefior Vega Quirés mediante el oficio 5108-SUTEL- DGC-2015, en el cual se le solicitd ajustar el titulo

. habilitante, a lo cual se recibié respuesta sobre las partlculandades de dicho tltulo y el recurso rnterpuesto
el cual debe ser conomdo y resuelto por el Consejo .

Ind:ca que con base enlo anterlor la recomendamon de la Direccién a su cargo es que el Conse;o SO|ICEte
“a la Unidad Juridica proceder con el respectwo ané[:sns dei recurso de ape!amén interpuesto y posterior -
' recomendamén

En vista del informe conomdo en esta oportunldad medlante oficio 7310 SUTEL- DGC 2015 del 19 de
octubre del 2015 yla explicacnén brmdada por el seﬁor Faltas Fallas el Consejo resuelve por unanimidad:

ACUERDO 009 011-2016

S Dar por recibido el oficio 07310- SUTEL-DGC 2015 del’ 19 de octubre def 2015, por med|0 del cual
" . la Direccién General de Calidad somete para valoracion del Consejo el informe técnico que ordena
el articillo 349 de la Ley General de Admmlstrac:on Publica respecto al recurso de apelacién -
. .;nterpuesto por el sefior Juan Vega Quirds, concesionario para la Zona Sur de la frecuenma 88 7
MHz en contra del oficio N" 5108-SUTEL-DGC- 2015 : : : ‘

2. Trasiadar ala Unldad Jurldlca el lnforme del ofuc;o 07310- SUTEL—DGC-2015 CItado en el numeral
~ anterior para su analisis y valoracion del recurso interpuesto por el sefior Juan Vega Quirds,
concesionario para la Zona Sur de ta frecuencia 88.7 MHz., en contra del oficio N° 5108- SUTEL- ,
DGC- 2015 y presente a este Consejo el criterio respectlvo en una prdxuma sesion. -

' NOTIFIQUESE

Resultado de estud;o técmco de enlaces m;croondas segun sohc;tud 264 91 6-2015 del lnstftuto o
. Costamcense de EIectr:c:dad en la banda de 23 GHz,

" El seﬁor Presudente Hace del conocimiento del Consejo el oficio 1 165 SUTEL- DGC-2016 del 16 de febrero

- del 2016, por medio del cual la Direccion General de Calidad somete a consideracion del Consejo el estudio ™~ -

_ técnico efectuado a la solicitud de enlaces mzcroondas planteada por el Instituto Costarrtcense de
-'Electnc:ldad en Ia banda de 23 GHz SR :

T EF seﬁor Fallas Fafias explica el caso y seflala que luego de efectuados los estudios técnicos que
corresponden a la solicitud planteada por el Instituto Costarricense de Electricidad; la Direccién a su cargo
. determina que la-misma se ajusta a lo que establece la normatlva vngente por {o que Ia recomendacnon al
K Consejo es que emita el respectivo dlctamen

Analizado el contemdo del oﬂmo 1165 SUTEL-DGC- 2016 del 16 de febrero del 2016 y Ia explicacion
brindada por el seﬁor Fallas Fallas el Consejo resuelve por unanimidad:

L ACUERDO 010- 011 2016

1. - Dar por rec&bldo el oficio 1165-SUTEL- DGC-20186, deI 16.de febrero del 2016, por medio del cual la
_Direccion General de Calidad hace del conocimiento del Consejo el resultado del-estudio técnico
efectuado a la solicitud de enlaces mlcroondas planteada por el Instituto Costarncense cle ;
Electncndad enla banda de 23 GHz.
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2. Aprobar la siguiente resolucion:
| 'RCS-044-2016

“Resu[tado de estudio técmco de enlaces de m:croondas segun solicltud 264-916- 2015 del
Instituto Costarncense de Electnctdad en la banda de 23 GHz N

EXPEDIENTE: l0053 ERC- DTO ER-00128- 2016

’ RESULTANDO _

-1, Que medxante Resolucnon Ne RCS 118 2015 de las diecisiete horas del 15 de julio del 2015
’ adoptada por el Consejo de fa Superintendencia de Telecomunicaciones mediante el acuerdo 029-
.- 037-2015 de la sesion 037-2015 establecio el “Procedimiento para fa remision al Poder Ejecutivo de
recomendaciones técnicas para el otorgamfento de concesiones directas de enlaces :mcroondas en

. frecuencras de asignacion no exclusiva.” : . :

-2 Que el Vlcemlmsterlo de Telecomumcamones mediante oficio del 17 de diciembre del 2015, ntimero
MICITT-GNP-OF-401-2015, informa que el Instituto Costarricense de Electricidad (ICE), presento,
~ eh fecha 16 de noviembre del 2015 mediante oficio 264-916- 2015 solicitud de autorizacién de uso
“de frecuencias para enlaces de microondas en’la banda 23 GHz. Por lo:cual, solicitan” a la
-Superintendencia de Telecomunicaciones (en adelante SUTEL) la emls16n det criteno tecmco en -
relamén conla sohmtud realizada. (FO[IOS 02- 04) . :

3. Que el dia 05 de febrero del 2016 (oftcm 936 SUTEL- DGC-2016) se realizd sesion de trabajo.con

representantes de SUTEL vy el ICE, con la finalidad de analizar la solicitud de 2 enlaces microondas

" remitida por el Ministerio .de C:enma Tecnologia y Telecomumcactones mediante oﬂcno MICITT-
GNP OF- 401 2015 {Folios 05) .

4, Que. medlante oﬂcro N°972- SUTEL DGC-2016 del 08 de febrero del 2016 la Superintendencia -
-otorg6 audiencia escrita al ICE para la aceptacién de enlaces microondas factibles libres de
‘|nterferen01as de conformidad con las: recomendamones cie la SUTEL (FoI|03 06 al 1)

, 8. Que el lnstituto Costarncense de Electrtmdad medlante oficio 264- 119 2016, con. fecha del 09 de
. febrero del 2018, solicité la aprobacion para la aceptamén de 2 enlaces mlcroondas en ia banda de -
' frecuenma 23 GHz. (Fo[ro 12} . .

- 6. Que medlante oficio N° 1165- SUTEL DGC 2016 del 16 de febrero del 2016 la Dlreccm‘)n General
", de Calidad de la Superintendencia emitid lnforme denominado "Resuitado de estudio técnico de
- enlaces microondas segtin soficitud 264-91 6-2015 del Instituto Costarncense de E!ectnmdad en la

. banda 23 GHz". (FOHOS 13-23) ' : S :

7. - Que se han realizado las dahgen_clas (tiles y necesarias para el dic'ta:do'de‘ ia presente R'e"soiucién.l .
~ CONSIDERANDO

l. Que el art[culo 73 inciso d) de la Ley N°® 7593 Ley de la Autondad Regu!adora de Ios Servicios
- Pablicos”, establece que es funcion de este Consejo, realizar el procedimiento y rendir los -
‘ dlctémenes técnicos al Poder Ejecutivo para el otorgamiento, la cesion, la prérroga, 1a caducidad y .
la extincién de las concesiones y [os perrmsos que se requieran para la operacuﬁn y explotacion de-.
- redes pablicas de telecomumcaclones , .
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L Que el articulo 19 de la Ley N° 8642, Ley General de Telecomunicaciones'y el articulo 34 del Decreto
Ejecutivo N°34765-MINAET, disponen que el Poder Ejecutivo otorgara en forma directa concesiones
de frecuencias para la operacion de redes privadas que no requieran asignacion exclusiva para'su-

“ Gptima utilizacién. Adicionalmente, determinan que a la SUTEL le corresponde instrwr el
’ proced[mlento para el otorgamlento de dicha concesuﬁn

L . Que asimismo, e considerando XVIi del Plan Namonat de Atnbucu()n de Frecuencnas (PNAF) dispone
© - . que la SUTEL, previo-a cualquier as:gnacnon de frecuencias por parte del Poder Ejecutivo, debe
realizar un estudio tecn[co en eI cual asegure fa disponzbllldad de las frecuenclas para cada caso
partlcular ' , -

. - Que tal y como lo establece el artlculo 10 de la Ley N° 8642 Ley General de Telecomunicauones
.y el PNAF, para la asignacion de enlaces microondas en. frecuencias de asignacion no exclusiva
(aguellas que permitan que las frecuencias sean utilizadas por- dos o-mas concesionarios), la
Superintendencia de Telecomunicaciones (SUTEL) debe tomar en’consideracion los siguientes
criterios: disponibilidad de la frecuencia, tiempo de utilizacion; potencia de los equipos, tecnologia
aplicable, ancho- de banda, modulacion. de la portadora de frecuencia, zona geogréfica y
configuracion de las antenas (orlentaCIén inclinacién, apertura, po!anzamén y altura) que permlten
aSIQna(:iones sin causar mterferencnas perjudlmates entre ellas.

V. ' Que mediante resoiuclén N° RT 24-2009- MINAET de 18 de d:c:embre de 2009 se adecuaron fos
‘ rangos de frecuenma otorgados al ICE medtanie Acuerdo E;ecutlvo N° '92-98-MSP, del 15 de .
- diciembre de 1997. . o

V. Que de confor_midad con la nota CR:103 deI.De_creto Ejecutivo N° 35257-MINAET, modifi'ca'do por
: el Decreto N° 39057-MINAET, se establece que “ef rango de 21,2-23,6 GHz se alribuye para enlaces
punto a punto de. redes. pablicas, incluyendo enlaces de conexion de sistemas de tefefonfa mévil,
conforme a la canalizacion UIT-R F.637. Eslas frecuencias son -de asignacién no exclusiva
- Unicamente para concesionarios de algiin segmento de-as bandas fdentfffcadas en.las notas CR .
060, CR 065, 068, o CR 077 "o

Vi _Que de conformldad conla Resoiucnon RCS 118-2015 de las dlemsnete horas del 15 de julIO 2015 SRR
- 1a SUTEL debe remitir a'la Administracién Concedente la recomendacion técnica para la concesién '
‘directa de ios enlaces de microondas dé las bandas de uso no exclusivo segtin las Notas CR 079,
CR 080, CR 083, CR 084, CR 088, CR 090, CR 092, CR 094, CR 085, CR 099, CR 100B, CR 102A, .
CR 102B, CR 103, y CR 104 del Pfan Nacronal de Atnbucnén de Frecuencras Decreto EjeCUtIVO N" '
35257 MINAET ysus respectlvas reformas. - .

) Que aSImlsmo se verificé gue las frecuencias soltcntadas se ajustaranalas canallzamones mdlcadas'

_ por esta Superintencienc;ia a través del of|0|o N° 439-SUTEL-2011 de fecha del 16 de marzo del
- 2011 o _
VI B Que de conformldad yen cumpllmlento delo establecido enld Resoiumén N° RCS-118-201 5 de las

‘_ diecisiete horas del 15 de julio 2015, esta Supermtendencla realiz6 el d[ctamen técnico para la
aS|gna0|én de los enlaces mioroondas con base en los sngunentes crtter:os -

a, El analisis técnico de la factisilidad e interferenicias de los enfaces mlcroondas sollc:tados por el
- ICE se ha utilizado la herramienta adquirida por esta -Superintendencia denominada CHIRplus,
versién 2.0.0.47 de la empresa LStelcom, la cual se basa para la estimacion de sus similitudes
en las siguientes recomendaciones de la UIT- UIT-R P. 526 UlT»R P. 838 UIT-R P.530, UIT R
'P676 ITU-R P.837, !TURP453 ITU- RP452 ] '

b. En el-_analisis. _de faCtib”Idad' e ,}nterferenC|as-del erjléc’:e;microondas’ solicitados por ef ICE se
' establecid un valor de disponibilidad de 99.999% que permita al operador cumplir con los articulos
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26, 54 y 55 del Reglamento de Prestacién y Calidad de los Servicios, donde se establece una
disponibilidad minima del’ 99.97% para las comunicaciones de red. movil y derecho a
compensacién por interrupciones en los servicios de te!ecomunicaciones. .

. Cabe destacar que para ei anahsns de fact;btlldad y calculo de interferencias de los en!aces
microondas, esta Supérintendencia utilizé en [a herramlenta de predtccrén los mgwentes valores

_Resolumon de mapas a 20 m para 4réa rural.
Resolucion de mapas a 20 m para el valle central.
- Mapa de promedio anual de precipitaciones. - : -
Relacion portadora contra interferente (C/l) de 34 dB segun oficio N° 439-SUTEL-2011.
Relacion sensibilidad contra interferente (TI[) de 15 dB segun oficio N° 439 SUTEL 2011.
Cosficiente de refractividad k= 4/3. ‘
Patrén de radiacién en funcion de la ganancia recomendado por LSlelcom fabricantes de la herramienta .-
CHIRPlus segun .método HCM (Harmonised Calculation Method) para aquellos enlaces donde ios
operadores no entregaron a 1a SUTEL ¢ patron de radlacién de sus antenas C

)8 Que la precasron de Ios resultados que se presentan en este mforme depende dlrectamente de la
- calidad y precision.de la. informacion brindada por el ICE, por lo que esta Superintendencia no se .

‘hace responsable por errores en Ia mformaclén remltlda por los dtstmtos operadores de telefonia
movil. . , , :

X . Que o proéedimiehto sequido pdf_]é SUTEL es valido, por cuanto en la presente resolucion ‘se .
: .. _consideraron todos los elementos del acto (sujeto, forma, procedimiénto, motivo, fin y contenido),-
‘ ex19|dos por la Ley N® 6227 Ley General de la Admmlstramén Publica .

Xl Que conviene incorporar al anélisls reailzado medlante oﬂmo N° 1165 SUTEL- DGC-2016 en fecha
, del 16 de febrero del-2016, el cual acoge este Consejo en todos sus extremos: .

“De conformidad con la Resoluc:én N° RCS-11 8-2015, donde se indica que fa’ SU TEL debe remrtfr al Poder
Ejecutivo la recomendacion téchica para la concesion’ direcia de los enfaces de microondas de fas bandas

" de asignacion no exclusiva segin las Notas CR 079, CR 080, CR 083, CR 084, CR 088, CR 090, CR 092,
CR 094, CR 095, CR 099, CR 1008, CR 102A, CR 1028, CR 103, y CR 104 del Plan Nacicnal de Atribucion
de Frecuencias, Decreto Ejecutivo N° 35257-MINAET y sus reformas, se les informa que se han realizado

os andlisis de factibilidad e interferencias de los enfaces. solicitados por el Institufo Costarrdcense de
Electricidad medranie oficio 264-916- 2015 sobre fa soficitud de 2 enlaces microondas en la banda de 23
GHz. : : :

Se presenta ante el Consejo de’ Ia SUTEL la recomendac;on tecmca del resultado de dos (2) enlaces
- solicitados por ef operador Instituto Costarricense de Electricidad y remitido a esta Supeiintendencia porel
MICITT mediante oficio MICITT-GNP-OF-401-2015 el 6 de enero del 2016, con el fin de que el Consejo..
: pmceda de acierdo con lo establecido en el articulo 73 de la Leyde fa Autoridad Reguladora de Servicios -
' Pablicos, Ley N° 7593, a emitir el respaciivo dictamen t‘ecnrco sobré Ia concesion directa de gstos enlaces
mforoondas en bandas de asrgnac;on no excfuswa :

C e Para reahzar dicho esiudfo se utilizé fa herramrenta adqurnda por esta Supenntendencra denominada
‘ CHIRp!us FX, version 2,0.0.47 desarroﬂada por la empresa LStelcom, la cual se basa para la estimacion

e sus srmufac:ones en las s;gurentes recomendaofones de la UIT (Unidn Intemacronal de
Telecomunicaciones): :

UITRP.526, UIT-RP.838,  UIT-RP.530, . "UIT-R P.676,  ITU-R P.837,
ITURPAS3,  ITUR P42, o | o

A su vez, se venf ({le] que Ias frecuenmas reporfadas se afustaran con las canahzacwnes establecrdas enel
Plan Nacional de Atribucion de Frecuenclas vigente y las indicadas por esta Superintendencia a fravés del

! E_STeIcomt Mohile and Fixed Communication.Software CHIRpIus@ , Lichtenau. Germany;
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oficio N° 439- SUTEL 2011 de fecha del 16 de marzo del 2071.

Con el objetiva de establecer un anélisis técnico de fa faclibifidad y susceptrbmdad a mterferencras confiable _
- y debidamente fundamentado para cada uno de los enlaces de microondas, se debe considerar. que el
comportam.'ento de dichos sttemas depende pnnc:palmente de los siguientes facto.'es o

*  La distancia entre los sitios, para Ios cuales se reqwere Linea de Vista (LOS)
». Las condiciones de propagacion de la sefial {atenuacion de la sefial, respecto ala d:stanaa y demas
‘efectos de relieve, morfoldgicos y aimosféncos) .
La capacidad del canal pottador (Eficiencia Espectral en umdades de bpst)
Existencia de sitios repetidores para alcanzar largas distancias
- Tipos de antena utilizados con sus correspondientes patrones de radiacion
. Efecto de la tropésfera como medio de propagacmn de fos enlaces de mrcroondas
Condiciones climatolégicas .
. Presencia de interferencias en el sitio producto de otros enlaces 0 sarwcros
El religve y la morfologia def terreno -
Disponibifidad de canales en las distintas bandas de frecuenc:as desrgnadas como de asrgna(:fon no
exclusiva en el Plan National de Atnbucrén de Frecuencras (PNAF)

~ Cabe deslacar que para el anéh’srs de facﬂbrﬁdad ¥ cé!cu!o de interferencias de jos enlaces de microondas,
ésta Superint‘endencfa' ulilizé en fa herramienta de prediccion los sfguientes valores predeterminados:

Resolucién de mapas a 20 m para drea rural,
Resolucién de mapas a 20-m para el valle ceritral.
Mapa de promedio anual de precipitaciones.
Relacion portadora contra interferente (G/l) de 34 dB segun oficio N" 439—SUTEL-201 1
- Reldcién sensibifidad conlra mten’erente {TA) de 1 5 dB segtin-oficio N°® 439-SU TEL 2011.
Coeficiente de refractividad k= 4/3:
- Patrén de radiacion en funcion de fa ganancia recomendado por LSte!com fabricantes de Ia
herramienta CHIRPlus segin método HCM. (Harmonised Calculation Method) para aquelfos enlaces
-donde fos operadores no entregaron a la SUTEL ef patron de radracrdn de sus antenas. ’

_Estos valores predetemunados fueron ulilizados para el caso en que !os operadores no proporc.ronaran fa
informacion segin el fabricante de sus equipos, de acuerdo con el oficio N° 439-SUTEL-2011 de fecha del
16 de marzo del 2011, Los pardmetros y configuraciones ulilizadas para ios citados estudios, correspondén . +

- con los mismos valores empleados para el estudio de las solicitudes ‘de los enlaces m:croondas de fas : o

‘ empresas C!aro CR. Te.’ecomumcac:ones SAy Te!efénrca de Costa Rlca TC, S. A

Para el anélisis de fa c{fbf.frdad e irferferencias def enlace mrcmondas se establecié un vafor de drsponrbrhdad :
de 99. 999% que permita al operador cumplir con los articulos 26, 54 y 55 del Reglamento de Prestacion y
Calidad de -los Servicios, donde se. establece una drsponfbmdad minima. del 99.97% para. las

. comunicaciones ‘de red mévil"y derecho d compensac:on por- fntemlpc:ones en los servicios de
te!ecomumcac:ones : .

‘Los en!aces m.'croondas mostrados en e! apéndrce 1 corresponden a aqueh’os énlaces que cumplen con Ias
condiciones de disponibifidad, y no generan interferencia (pasiva o activa), los cuales fueron presenlados
metliante nota 264-916-2015 del ICE 'y que a su vez confemplan las modificaciones propuestas medianfe
sesion de trabajo el dia 05 de febrero del 2016 con funcionarios del ICE y de esta Superintendencia. £l
‘resultado de d:sponrb.lhdad ¥ faci.'bmdad de estos enlaces se muestran en of apénd:ce 2 del presente
informe. ' :

Mediante oficio N° 972-SUTEL- DGC-2016 de! 08 de febrero del presente afio, se fe brindé aud:encra escnta

“al ICE para la aceptacion de los enfaces microondas de esta solicitud, siguiendo las recomendaciones

© propuestas por esla Superintendencia durante fa mencionada sesién de irabajo. Ef ICE brindé respuesta a

esta audiencia el dia 09 de febrero del 2016 a través del oficio 264-119-2016 (NI-01538- 201 6) expresando
‘que dichos enlaces estan acorde con o estabfecrdo e la sesion de trabajo R

2 Tomada del fibro Transmiission Network Fundamentals, de ‘Ha_rvey Lehpamer
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Es necesario sefialar que, para la realizacidn de este andlisis de enlaces de microondas, se cumplio corn lo-
establecido en fa Resolucion N° RCS-118-2015, “PROCEDIMIENTO PARA LA REMISION AL PODER
EJECUTIVO DE RECOMENDACIONES TECNICAS PARA EL OTORGAMIENTO DE CONCESIONES
DIRECTAS EN FRECUENCIAS DE ASIGNACION NO EXCLUSIV MR

-La precision de Ios resuftados que se presentan en este mfonne depende drrectamente de la calidad y
precisién de fa informacion suministrada por el .ICE; por lo que esta Superintendencia no se hace
responsable por errores en fa infdnnacién remitida por los distintos operadores de teleforifa movil.

Expuesto lo anterior y para cumplir con la entrega de fos enlaces microondas al Instituto Costanicense de
‘Electricidad, segiin se detalla en la solicitud presentada mediante oficio N° MICITT-GNP-OF-401-2015, se
recomienda. presentar al MIGITT ef presente criteria técnifco para la entrega de 2 enlaces descritos en el
. apéndlce 1, afinde que sea tomado como recomendaorén de la concesion respecnva para su oforgamiento.
L (..)
S XHL Que de conformldad con los resultandos y conSIderandos que anteceden este Consejo en uso de
- “las competencnas que tlene atnbwdas para el ejercicio de sus funcuones

POR TANTO

Con fundamento en el ménto de los: autos, los resultandos ¥ conswierandos precedentes y lo establecido
en la Ley General de Telecomumcamones N* 8642 y en la Ley General de fa Administracion Publlca N°.
6227,

' : EL CONSEJO DE LA '
SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
s RESUELVE ‘

1. Rémitir al Viceministerio‘de Teleoomunibaciones el estudio técnico cofre'spondiente ala co'ncesién‘ A
. directa.de derecho de uso y explotacién de dos (2) entaces mlcroondas en bandas de amgnacsén
 no exclussva al 1nstltuto Costarricense. de Elecirmldad .

2. Recomendar al Vtcemmlsteno de Telecomumcactones otorgar al Instltuto Costarncense de - ‘
" -Electricidad con cédula. de persona jurfdica 4-000-042139, la concesion de  derecho de uso y -
explotacion de los enlaces de microondas en los términos detallados en eE apéndlce 1 del informe
1165- SUTEL—DGC—2018 de fecha 16 de febrero, 2016. L : y

-3 Recomendar como- condlmones apllcables ala concessén directa de enlaces mlcroondas las
C 3|gu1entes ’ : : . .

1} Una vez instalado cada enlace microondas concesionado, el interesado cuenta con diez dias habifes de

: conformidad con el articulo 264 de lg Ley General de la Administracién Publica, Ley N° 6227, para
informar a la SUTEL a fin de que ésta realice las inspecciones sefialadas en los numerales 82 y 83 del
Regiamento a la Ley General de Telecomunicaciones, Decreto Ejecutivo N° 34766-MINAET y 'se puéda
comprobar ‘que las instalac;lones se ajustan a lo autorizado en el titulo habilitante. En caso - de
incumplimiento de esta obligacion se podria incurrir en una falta' muy grave segtn lo dlspueslo en los
articulos 67 inciso a) punto 8) y 68 de la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N° 8642,

'2) - Con el objeto de vigilar el funcionamiento de |6s servicics, sus_iﬁslalaciones, equipos y antenas, la SUTEL
practicara las visitas que considere pertinentes (inspecciones segtn articuio 82 del Decreto Ejecutivo N° . .
+'34765-MINAET). En donde el titular de la red debers mostrar fos doctimeritos indicados en e} artfculo 88,
“del Decreto en mencion, en cada Iugar donde se- encuentre alglin extremo de la red de
tefecomumcacmnes ' .

3) La infraestructura de Ias redes de telecomunicaciones que utilice el presente iitular. deberan estar
habilitadas, para el uso conjunto o compartido con relacién a las canalizaciones, ductos, postes, torres,
eslaciones y demas instalaciones requeridas para ta propia instafacion y operacion de las redes ptblicas

de telecomunicaciones, segdn el articulo 77 del Decreto Ejecutive N° 34765-MINAET. -
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4) Con objeto de salvaguardar la optlm}zacwn de los recursos escasos, principio rector establecido en el
_ articulo 3 de la Ley N° 8642, la SUTEL podra recomendar por motivos de uso eficiente det espectro
"radioeléctriico, calidad en la redes, competencia en el mercado y demas términos o condiciones
eslablecidos en la citada Ley y sus Regdlamentos, fa modificacion de los parametros técnicos establecidos
en el respectivo titulo habilitante. Por esta razén en concordancia con el articulo 74, inciso h) del Decreto .
Ejeculivo N° 34765-MINAET se insta al tltular a cooperar con la- SUTEL en lo requertdo para el uso -
- eficiente de los recursos £5Cas08. . . . _ ‘

5 De conformldad con el articulo 24 inciso aj de la Ley N° 8642 “[L]las concesiones de frecuenmas parala
operacién y explotacion de redes publicas de telecomunicaciones se olorgarén por un periodo méximo
Cde qumce afios, prorrogable a soficitud de patte, hasta por un perfode que sumado con el infcial y ef de
las prorrogas anteriores no exceda veinticingo aﬁos La solrm!ud de pronnga deberé ser presentada por
!o mernos dfecmcho meses antes de St exprracron . )

6) En atencién a lo dlspuesto en el articulo 63 de Ia Ley N° 8642 el presente titutar debera cancelar
anualmente, un canon de reserva del espectro radioeléctrico, por las bandas de frecuencias que se le
concesionen, :ndependlenlemente de que haga uso. de d[chas bandas 0no, Yy duranle la wgencna del

' -plazo de la conces:on directa. :

7). De acuerdo con lo'establecido en el arhculo 22, inciso a) dela Ley General de Te]ecomumcac:ones Ley :
N° 8642 referente a la "Revocacion y extincion de las concesiones, las autorizaciones y fos permisos”,
se otorga un plazo maximo de un (1) afio para dar inicio a la operacion de los enlaces aceptados.

8) .El fitular estara obligado de coriformrdad con el articulo 93 del Decreto Ejecutivo N° 34765- MINAET a
& aceptar y résponder con prtondad absoluta las llamadas y mensajes de socorro, cualguier que sea su
ongen _ ,

9} Informar al concessonano que prewa aprobacnon deI Consejo de la SUTEL podra hacer ajustes a las .
. condicicnes técnicas de Tos” ‘enlaces microondas {con excepcion -de la frecuencia concesionada) de
conformidad ¢on la Resolucion N° RCS-128-2011, modificada mediante Resolugién N* RCS-227-2011;
slempre y cuando se esté conforme con lo gstablecido en el Plan Nacional de Atribucion de Frecuencias
{PNAF), Decretos Ejecutwos N° 35257- M{NAET N° 35866 MINAET, N> 36754- MlNAET y N°37055-
MINAET." . . .

10} . Indicar al concesionario que debera cumplir con las disposiciones gue sean aprobadas porla Comision -
"+ de Mejores Praclicas en relacion con las distancias minimas que se establezcan para los ehlaces gue se
autoricen en las frecuencias dé asignacién no exclusiva. Lo anterior una vez que se comunigue
oﬁcialménte a lOs concesionarios” a aprobacién de estas disposiciones pbr [os medios pertinentes.

4. Recordar al Viceministerio de Telecomunlcacmnes la dlsposmién conten:da en el articu[o 39 de laley .
"~ N° 8680, segun la cual cuenta con la facultad de separarse del criterlo técmco que emlta esta
Supermtendencua y dar contmmdad al trémlte correspondtente :

5.'.- Remitir copla del expedlente admmrstrativo N® E0053 -ERC- DTO ER 00128 2016

6. Notificar fa presente resolucion al Vicemlmsteno de Teiecomumcamones para lo que corresponda en
formato de copia certmcada A

" ACUERDO FIRME
" NOTIFIQUESE

Resultado de estudio técnico de enlaces microondas segan sohcrtud 264-91 7-2015 def Instituto ;
Costamcense de Electricidad en la banda de 8 GHz. :
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. De inmediato, el sefior Presidente somete a consideracion del Consejo el oficio 1162-SUTEL-DGC-2016,
del 16 de fabréro del 2018, por el cual la-Direccion General de Calidad presenta el dictamen técnico
efectuado a la solicitud de enlaces mlcroondas planteada por eI instituto Costarricense de Efectnmdad en
a banda de 8 GHz . :

 El sefior Failas Fallas se refiere a este caso y menciona que con base en-los resultados obtenidos de los _
estudios técnicos efectuados por. la Direccidn su cargo -correspondientes a la presente solicitud, se
concluye que la misma se ajusta a lo establecido por la normativa vigente sobre el particular, por lo que la
recomendacion al COHSGJO es que emita el respectwo dlctamen ‘ ,

Discutido el oﬂcm 1152- SUTEL DGC -20186, del 16 de ‘febrero del 2016 y la exphcacrén bnndada por el
- sefior Fallas Fallas, el Consejo resuelve de manera uhanime: -~ -

ACUERDO 011. 011-2016
1.~ Dar por recibido el oficio 1152 SUTEL DGG-2016, del 16 de febrero del 2018, por ¢l cual la Direccion
- General de Calidad presenta. para valoracién del Consejo el dictaimen técnico guie corresponde ala
‘ sohcntud de enlaces mlcroondas pianteada por el Instituto Costarrtcense de Electrlmdad enla banda .
de 8 GHz. :
2. Aprobar Ia siguiente resolucion: |
| © RCS-045-2016

“Resultado de estudlo tecmco de enlaces microondas segun sohmtud 264 917—2015
‘ del Instltuto Costarrlcense de. Eiectrlcldad en la banda. de 8 GHz

EXPEDIENTE I0053 ERC- DTO ER- 001 33- 2016

RESULTANDO

1. ,Que mediante Resolucidn Ne RCS- 118-2015 de las diecisjete” horas del 15 de julio del 2015,

: adoptada por el Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones mediante el acuerdo 029-

_ 037-2015 de la sesién 037-2015 establecié el “Procedimiento para fa. rem:s:én al Poder Ejecutivo de

.. recomendaciones técnicas para el otorgam.rento de conces:ones d.'rectas de enlaces microondas en
frecuencias de as;gnacrén no excfus:va ) -

2. Que el Vrcemmlsterlo de Teiecomunlcaclones med:ante oficio del 17 de dlciembre del 2015 nimero .
MICITT-GNP-OF-402-2015, informa que el Instituto Costarricense de Electricidad (ICE), presento,.
. enfecha 16 de diciembre del 2015 mediante oficio 264-917-2015, solicitud de autorizacion de uso
-~ de frecuencias para enlaces de.microondas en la banda 8 GHz y renuncia a enlaces previamente
: a3|gnados Por o cual, solicitan a fa Superintendencia de Telecomunicaciones (en adelante SUTEL)
la em;slém del criterio técmco en re!amon con Ia sohmtud reahzada (Folios 02-05) -

3 Que el dia 05 de febrero de] 2016 {oficio 929- SUTEL DGC- 2016) se realizd sesion de trabajo con
representantes de SUTEL y el ICE, con la finalidad de analizar la solicitud de 07 enlaces microondas
remitida por el Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Te!ecamumcacrones mediante OfiC]O MIC!TT-
'GNP-QOF-917- 2015 (Fo[tos 06-07)

4. Que mediante Of[CIO N° 967 SUTEE_ DGC-20186, deI 08 de febrero del 2016, la Supermtendenc:a
_otorgd audiencia escrita al ICE para la aceptacion de enlaces microondas factibles libres de
interferencias, de conformidad con las recomendaciones de la SUTEL. (Folios 08 al 16)
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5. Que el Instituto Costarricense de Eleclricidad, mediante oficio 264- 121-2016, con fecha del 02 de
' febrero del 2016, solicitd la aprobacion para la aceptacion de 7 en{aces microondas en las bandas
de frecuencia 8 GHz (Folio17) - : .

- 6. Que medlante oficio N° 1152 SUTEL DGC-2016 del 16 de febrero del 2018, Ia DlreCC{On General -
- de Calidad de la Superintendencia emitio mforme denominado "Resultado de estudio técnico de
enlaces microondas segun solicitud 264-917-2015 del Instltuto Costamcense de Electricidad en Ias,
bandas 8 GHz", (Folios 18- 40) : : -

7. Que se han reahzado Ias dllrgenctas ttiles y necesarlas para eI d[ctado de fa presente Resolucion.
| CONSIDERANDO |

I Que el articulo 73 inciso- d) de la Ley N° 7593 Ley de fa Autoridad Regu!adora de Ios Servicios
- Plblicos’, establece que es funcion de este Consejo, realizar el procedimiento y rendir los dictamenes
. -técnicos al Poder Ejecutivo para el otorgamiento la cesion, la prorroga; la caducidad y fa extincién de
_ las conceslones y los permlsos que se reqweran para la opera(:]on y explotamén de redes pubhcas de
telecomumcamones '

.. - Queel articulo 19 de la Ley N° 8642 Ley General de Telecomunicacioneés y el artfcu!o 34 del Decreto ;
- Ejecutivo N°34765-MINAET, disponen.que el- Poder Ejecutivo otorgara en forma directa concesiones
de frecuencias para la operacion de redes privadas que no requieran asignacion exclusiva para su
éptima utilizacion. Adicionalmente, determinanque ala SUTEL e corresponde instruir el proced[mnento ‘
" para el otorgam[ento de d;cha concesion. ‘

H.. Que a5|m|smo el consnderando XV del Plan Nacuonal de Atnbucuén de Frecuencxas (PNAF) dlspone
que la SUTEL, previo a cualquier asignacion de frecuencias por parte del Poder Ejecutivo, debe
realizar un estudio técnico en el cuai asegure la dlspomblhdad de Ias frecuenc&as para cada caso
‘pariicular. ‘ :

W, Que tal y como lo establece el articulo 10 de la Ley N° 8642, Ley General de Telecomunicaciones; y
el PNAF, para la asignacion de enlaces microondas en frecuencias de asignacion -no exclusiva
‘(aquellas que permitan- que las frecuencias sean utilizadas por dos 0 .mas concesionarios), la
Superintendencia de ‘Telecomunicaciones (SUTEL) debe tomar en consideracion los siguientes
criterios: dlspomblildad de [a frecuencia, tiempo de utilizacion, potencia de los equipos, tecnologia
aphcable ancho de banda, modulacién de la portadora de frecuencia, zona geografica y configuracbn
de las antenas {orientacion, inclinacién, apertura, polarizacion y altura) que permiten amgnacaones sin
causar mterferenc:as perjudlmales entre ellas.

V. Que medlante resolucu’:n N° RT-24-2009- MiNAET de 18 de diCiembre de 2009 se-adecuaron- Ios :
" tangos de frecuencia otorgados al ICE mediante Acuerdo EjGCLItIVO N° 92-98- MSP, del 16 de dlClembre.
. de 1997. ‘

SV Que de conform{dad con la nota CR 089 del Decreto Ejecutivo N°® 35257- M[NAET modificado por el
: Decreto N° 39057-MINAET, se establece que "el segmento de frecuencias de 7725 MHz a 8500 MHz
(handa de 8 GHz} se utitiza, en el servicio fijo, para radioenfaces punto a punto en redes piblicas de
telecomunicaciones,; conforme con la canalizacion de la Recomendacion- UIT-R F. 386. En este

- segmento de frecuencias es de asignacion no éxclusiva tinicamente para concésionarios de sistemas.

-~ IMT de algan segmento de las bandas establecrdas on las notas CR 060 CR 061 CR 065 0 CR 068

e

VIl Quede conformldad con la Resolucnﬁn RCS-118- 2015 de las dleC|31ete horas del 156 dejuho 2015 la -
SUTEL .debe remitir a la Administracion Concedente la recomendacién técnica para la concesién
directa de los enlaces de mlcroondas de Ias bandas de Uso no exclusivo segun las Notas CR 079, CR
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080, CR 083, CR 084, CR 088, CR 090, CR 092, CR 094, CR 095, CR 098, CR 1008, CR 102A, CR
102B, CR-103, y CR 104 del Plan Nacional de Atribucion de Frecuencras Decreto Ejecutlvo N® 35267
MINAET. y sus respectivas reformas

_ VL . Que assmlsmo se verifico que las frecuencuas solicitadas se ajustaran a las canalizaciones indicadas
" por esta Superintendencia a través del oficio N° 439-SUTEL-2011 de fecha del 16 de marzo del 2011..

IX.  Que de conformidad y en cumplimientd de lo establecido en la Resolucion N° RCS-118-2015, de las
: diecisiete horas del 15 de julio 2015, esta Superintendencia realizd el dictamen t&cnico para la
amgnacmon de los ‘enlaces microondas con base en Ios s;gu:entes cntenos :

a. Elanalisis técnlco de la facttbllldad e interferencias de’ [os en!aces microondas solacltados por el ICE se ha

~ utilizado la herramienta adquirida por esta Superintendencia denomlnada CHIRplus, version 2.0, 0.47 de la

- empresa LStelcom, la cual se basa para fa estimacion de sus similitudes en las siguientes recomendaciones
‘de la UIT: UIT-R P, 528, UIT-R P. 838 UIT-R P.530, UIT- R P.676, ITU-R P. 837, ITU-R P.453, ITU-R P.452.

b. - En el andlisis de factlblirdad e |nterferenmas del enlace mtcroondas soltcnados por ¢l ICE se. eslab[ecm un
valor de disponibilidad de 99.999% que permita al operador cumplir con los articulos 26, 64 y 65 dol
. Reglamento de Prestacion y Calidad de los Servicios, donde se establece una dlsponlbmdad minima del
99.97% para las comunlcacmnes de red movil Yy derecho a compensacuén por mterrupclones en los servicios -
de telecomumcacmnes o . )

Cabe destacar que -para ‘& anél13ts de factfbahdad y calculo de mterferenr;las de tos enfaces
microondas, esta Superlntendenc:a ut|||zo en la herramienta de predlcmon los SIgmentes valores

Reso!ucnén de mapas a 20 m para &rea rural

Resolucién de mapas a 20 m para el valle central.

‘Mapa de promedio anual de precipitaciones: '

-Refacion portadora contra interferente (C/1) de 34 dB segin of icio N° 439-SUTEL-2011.

Relacidn sensibilidad contra interferente (Tll) de 15 dB segun oficio N° 439- SUTEL 2011,

Coeficiente de refractividad k= 4/3. ' .
Patron de radiacién en funcidn de la ganancia recomendado por LSteIcom fabricantes de la herramlenta
CHIRPlus segun método HCM (Harmonised Calculation Method) para ‘aquelios. enlaces donde los
.operadores no entregaron ala SUTEL ef patrén de radiacién de sus. antenas

X. ‘Que la prems:én de los resultados que se presentan en este informe depende directamente de la
- calidad y prec1s:on de la informacién brindada por el ICE, por lo que esta Superintendencia no se hace
responsable por errores en Ia mformacufm remltlcfa por Ios dlstlntos operadores de teiefonia movit.

Xl.. Que ICE se 1e otorgaron frecuenmas en concemén pertenemente a Ia banda de frecuenclas 8 GHz :
: otorgadas mediante Acuerdo Ejecutivo N° 36 def 12 de enero de 1979, adecuados por el MINAET
¢ ..mediante resolucion RT-24-2009-MINAET de 18 de d|0|embre de 2009, los cuales serdn objeto de
analisis en la presente resoluc:dm :

XIL —Qué el procedimiento seguido por la SUTEL es-valido, por cu‘anto ‘en la presente reéo!uéidn sé
.~ consideraron’ todos los elementos del acto (sujeto, forma, procedimiento, motivo, fln y contemdo)
o emgldos por la Ley N° 6227, Ley General de Ia Admlmstracmn Publica. _

Xlil. - Que conviene sncorporar al analisis realizado mediante oficio N° 1152-SUTEL- DGC 2016 en fecha del =~
' 16 de febrero deil 2016, el cua[ acoge este Consejo en todos sus extremos: ' :
9(.-..) '

- . De conformidad con la Resolucion N° RCS-118-2015, donde se indica qde la SUTLL debe remitir al Pader
Ejecutivo la recomendacion técnica para fa concesion directa de los enlaces de microondas de las bantas de
asignacionno exclusiva segtin fas Notas CR 079, CR 080, CR 083, CR 084, CR 088, CR 090, CR 092, CR 094,

" CR 095, CR 099, CR 1008, CR 102A,.CR 102B, CR 103, y CR 104. deél Plan Nacional de Atribucién de :
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Frecuencias, Decreto Ejecutivo N° 35257-MINAET y sus reformas, asl como los rangos de frecuencia de
asignacion exclusiva para la banda 8 GHz olorgadas mediante Acuerdo Efecutive N° 36 del 12 de enero de
1979, adecuados por ef MINAE T mediante resolucion RT-24-2009-MINAET de 18 de diciembre de 2009, sé les

. infonma que se han realizado los andlisis de factibilidad e interferencias de los enlaces solicitados por el Instituto-
Costarricense, de Electnc.'dad medrante ofi c:o 264 917—201 5 sobre la so.frcrtud de 7 enlaces mfcroondas enla
handa de 8 GHz. -

: Se presenta ante el Consejo de la SUTEL la recomendacion técnica del. resultado de siete (7) enlaces
solicitados por el operadcr Instituto Costarricense de Electricidad y remitidos a estfa Supetintendencia por el =
MICITT miediante oficio MICITT-GNP-OF-402-2015 el 6 de enero del 2016, con el fin de qute el Consejo proceda
de acuerdo con'lo establecido en el arficulo 73 de la' Ley de fa Autoridad Reguladora de Servicios Piblicos, Ley
N* 7593, a emilir el respeciivo dictamen técnico sobre la delrm:tacron de ésfos enlaces nucroondas en bandas a
de as;gnacrén no exclusiva. :

. Para realizar d:cho estudio se ulilizé Ia herramrenta adquirida por esta Supermtendencra denominada CHIRplus
" B3 versién 2.0.0.47 desarrollada por la empresa LStelcom, la -cual se basa para la estimacion de sus
s:mulac.'ones en las siguientes recomendac.'ones de Ia U!T (Unfén ln!emao:onal de Te!ecomumcac;ones)

UIT-R P.526, UITRP838 UIT-RP.530," UITRP676 ITU—RP837 I_TU-RP.453,
ITURP452, ' o '

A su vez, se venf ico que las frecuenc:as reportadas se afustaran con las canalizaciones estab!ecrdas enel Plan
Nacional de Atibucion de Frecuencias vigente y las indicadas por esta Supenn!endenc;a a través del oficio N° :
439-SUTEL-2011 de fecha del 16 de marzo dei 2011. : . _ ‘ -

_ Con ef objet‘fvo de es!ablecer un ané.’rsrs téenico de la facﬁbrhdad ¥ suscephbmdad a interferencias conf.rable V
" debidamente. fundamentado para cada uno de los enlaces de microondas, se debe’ cons;derar que el
T compo.rtamrenro de dichos s:stemas depende pnnc:pa!mente de Ios s;gwentes factores: .

« la dfstanwa entre fos sitios, para fos cuales se requiere Linea de stta (LOS)

« Las condiciones de propagacién de la sefial {atenuacion de Ia seftal, respecto a Ia drstanc.'a y dermnas
efectos de relieve, morfoldgicas y atmosféricos) . :
La capacidad def canal portador (Eficiencia Espectral en unidades de bps/Hz)

. Existencia de silios repetidores para alcanzar largas distancias ST . _
Tipos de antena ulilizados con sus correspondientes palrones de radiacion ) -
Efeéto de fa tropésfera como medio de propagacrén de los enlaces de mrcroondas '
‘Condiciones, climafoldgicas .- .

Presencia de interferencias en e/ sitio pioducto de otros enlaces o servigios

El refieve y la morfologia del terrenc

Disponibilidad de canales en las distintas bandas de’ frecuencfas desrgnadas como de as:gnacrén no
" exclusiva en el Pian Nacronal de Arnbuc.'on de Frecuenc:as (PNAF)

Cabe destacar que para el-andlisis de factibr!.'dad 1% cé.fcu!o de mterferencfas de Ios enlaces de mrcroondas
esta Superintendencia ulilizé en la herramienta de prediccion los sigulentes va!ore_s predeterminados::

" Resolucion de miapas a 20 m para drea fural.
Resolucion de mapas a 20 m para el valle central.
Mapa de promedio anual de precipitaciones. .
Refacién portadora conlra inferferente (C/) de 34 dB segun oficio N° 439-SUTEL-2011,
Refacion sensibifidad contra interferente (T/1) de 15 dB segun oficio N° 439-SUTEL-2011.
. Coeficiente de refractividad k= 4/3. :
~ Palrén de radiacion en funcion te la ganancra recomendado por LStelcom fabncantes de Ia herramienta
- CHIRPIus segtn método HCM (Hamonised Calculation Method) para aquéllos enlaces donds Ios
‘operadores no en!regaron a la SUTEL ef patrén de radiacién de sus antenas ‘

Estos valores predetennmados fueron utmzados para e! caso en que los operadores no proporcronaran ia
mfonnacron segun el fabricante de sus equos de acuerdo con el oficio N° 439 SUTEL 2011 de fecha del 16

) * [STelcom. Mobile and Fixed Communication. Software CHIRplus®, Lichténau Gé'rmény‘
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de marzo def 2011, Los parémetros y configuraciones ufilizadas para los citados estudios, corresponden con
los mismos valores empleados para el estudio de las solicitudes de los enfaces rmc.roondas de las empresas
Claro C.R. Telecomumcac:ones S.A Yy Te.fefonrca de Costa Rica TC, S. A ‘

. Para el analisis de facﬂbrhdad e mte:ferenc;as del enlace nucroondas se establec.'d un valor de o‘.'spombnfrdad
de 99.999%* que permita al operador cumpfir-con tos articulos 26, 54 y 55 del Reglamento de Prestacién y -
. Calidad de los Servicios, donde se establece una disponibilidad minima del 99.97% para las’ comunrcacrones :
de red moévil y derecho a compensac.'én por interrupciones en los servicios de tefecomumcac.'ones )

Los em‘aces mrcroondas moshados en el apéndice 1 corresponde a aqueﬂos ehlaces que cumplen con Ias
condiciones de disponibilidad, y no genera inferferencia (pasiva o acliva), los cuales fueron presentados
mediante nota 264-917-2015 del ICE y que a str vez contemplan las modificaciones propuestas mediante sesion
dé trabajo el dia 05 de febrero del 2016 con funcienarios del ICE y de esta Superintondencia. El resulfado de
drsponrbrﬂdad ¥ faclrbmdad de estos enfaces se muestran enel apendrce 2 def presente informe. '

Mediante ofcio N" 967-SUTEL-DGC-2016 de! 08 de febrero del presente afio, sé le brindé audiencia. escnta al

. ICE para la aceptacion de los enfaces microondas de esta soficitud, siguiendo las recomendaciones propuestas

" por asta Superiniendencia durante la mencionada sesion de trabajo. EI ICE brindé respuesta a esta audiencia

el dia 09 de febrero dof 2016 a través del oficio 264-121-2016 (NI-01541- 2016) expresando que dichos enlaces
“estan, acorde conlo’ establec;do an la sesidn de trabajo.

Es necesario senaiar que para la reahzac.'on de este anéIJst do enlaces de mrcroondas se cumphé cort fo
establecido en fa Resolucién N°.RCS:118-2015, “PROCEDIMIENTO. PARA LA REMISION AL PODER.
~ EJECUTIVO DE RECOMENDACIONES TECNICAS PARA EL OTORGAMIENTO DE CONCES!ONES : -
.\ DIRECTAS ENFRECUENCIAS DEASIGNACION NO EXCLUSIV . ‘

“La p.recrs.'cin de los resultados que se presentan en este mfom:e depende drrectamente de la calidad y precrsrén
de Ia informacién suministrada por.el ICE; por lo qus esta Superintendericia no se hace responsab[e poreriores
en Ia informacién remlt:da porlos dfsrmfos operadores de tefefonfa movil,.

Ademds, se presenta ante ef Consejo de la SUTEL la recomendacion referente a la solicitud de eliminacién de - -
©cince (5) enlaces microondas en- frecuencias de asignacion no exclusiva del - Instituto - Costarricense de
‘Electricidad de acuerdo con lo solicitado mediante oficio recibido por el MICITT el 06 de enero del 2015 MICITT-
.GNP-0F-402-2015 en atencion a lo solicitado por el Instituto Costarricense de Electiicidad mediante nola :
adjunta-a dicha solicitud, perfenecrente a la banda de frecuencias de 8 GHz otorgadas mediante Acuerdo - +
Ejecutivo N*° 36 def 12 de enero de 1979, adecuaidos por el MINAET mediante resolucidn RT- 24-2009-MINAET
- de 18 de diciembre de 2009, con el fin de que el Consejo proceda de actrerdo.con'lo establecido en el articulo
" 73 de la Ley de la Autoridad Reguladora de Servicios Pablicos, Ley N° 7593 a emifir el mspecﬁvo dictamen
técnico sobre la ehmmacmn del siguiente enlace

Tabla 1. Enlaces presen!ados por e.' ICE antes de !as Leyes Sectonales

Nombre del en!ace “Frec, Tx | Freq. Rx “Anchode | Canal
{MHz}) | (MHz} . Banda {MHz) _
Cearro Sanra Rtta-Nfcoya © | 8059.02 |  F747.7 - 29.65 i -
Cerro Santa Rita-Nicoya 8118.32 7807 |, . 29.65 3
Cerro Sanla Rita-Nicoya | 8177.62 |.. 7866.3 29,65 - 5.
Cerro Santa Rita-Nicova - 8236.92 | 7925.6 - S 28.65 7
Cerro Satta Rr!a Puntarenas 8266.57 | 795525 B -‘29 65 8

Expuesto fo. antenor y para cump.'rr con la delimifacion de los enlace micioondas al Instituto Costarricense de
Electricidad, segiin se detalla en fa solicitud presentada mediante oficio. MICITT-GNP-OF-402-2015, se -
recomienda- présentar al MICITT el presente criferio técnico para la dehmttacrén de los cineo (5} enlaces

descritos en ef apéndice 1 a fin de que sea tomado como recomendacion de la coricesion respectiva para su

- olorgamiento y que se proceda a extinguir parcialmente Jas congesiones otorgadas mediante Acuerdo Ejecutivo

N° 36 del 12 de enero de 1979, adecuados por el MINAE Tmed:ante resoliicion RT-24-2009- MINAE Tde 18 de

diciembre de 2009 para los enlaces de la tabla 1. : _ .
. . : ( N L

4 Tomada del fibro Transmission Network Fundamentals, de Harvey Lehpamer
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Que de conformidad con los resultandos y considerandos que anteceden, este Consejo, en usodelas
~ competencias que-tiene attibuidas para el ejercicio de sus funciones: o

"PORTANTO

~Con fundamento en el mérito de los autos, los resultandos y consmierandos precedentes ylo establemdo

enla Ley General de Telecomunlcac:[ones N° 8642 yen la Ley General de la Admmistraclén Publica, N°.

- 6227,
EL CONSEJO DE LA
SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
' RESUELVE:
' 1 Remitir al Viceministerio de Teiecomunlcamones el estudio’ técnlco correspondiente a ia

delimitacion de siete (7) enlaces microondas y la eliminacién de cinco (5) enlaces microondas
en bandas de amgnaoién no excluswa al Instltulo Costarrlcense de Electnmdad

2, Recomendar desde eI punto de wsta técnico y conforme a [o SOIICItadO por el Instltuto Costarricense .
de Electricidad, proceder con la eliminacion de cinco (5) eniaces microondas en frecuenclas de
“asignacion no exclusiva, otorgados mediante Acuerdo Ejecutivo N° 36 del 12 de enero de 1979,
adecuados por el MINAET mediante reso!ucnon RT-24-2009- MINAET de 18 de dlcrembre de 2009

‘a'saber:

" Tabla 1. Enlaces presentados por el ICE antes de las Leyes Secloriales ,
Nombre dél enface “Frec. Tx | Freq. Rx-| Ancho de Banda | Canal
‘ S | (MHz) (MHz) .. {MHz) ; )

Cerro Santa Rita:Nicoya | -8059.02 |  7747.7 . 2065 . 1

Cerro Santa Rita-Nicoya 8118.32 7807 .- 20.65 - 3

Cerro Santa Rita-Nicoya - | 8177.62 7866.3 - 29.65 - b

-Cerro Santa Rita-Nicoya 823692 |- 79256 | . 28.65..: 7

Cem) Santa Rr‘ta-Pum‘arenas 8266 57 | 795525 | - 29.65 8

3. Recomendar al Vlcemmlsterlo de Telecomumcao:ones otorgar al’ lns’ututo Costamcense de -

Electricidad con cédula.de persona juridica N° 4-000-042139, la delimitacién de la adecuacion
reallzada por el MINAET mediante resolucion RT-24-2009- MINAET de 18 de diciembre de 2009 el

: derecho de uso'y explotacién de los enlaces de microoridas de acuerdo con los términos detallados »
‘en ei apéndlce 1 del mforme 1152 SUTEL DGC- 2016 de fecha 16 de febrero 2016

4. Recomendar como cond:mones apllcables a 1a concesmn d:recta de enlaces mlcroondas las
: siguientes: o _ L _

1. Una vez |nsialado cada enlace microondas conces:onado e! interesado cuenla con diez dias habifes de
conformidad con el articulo 264 de la Ley Generalde la ‘Administracion Publica, Ley N° 6227, para informar
ala SUTEL, a fin de que ésta realice las inspecciones senaladas en los numerales 82 y 83 del Reglamento
a la Ley General de Teleconunicaciones, Decreto Ejecutivo N 34765-MINAET y se pueda comprobar que
las instalaciones se ajustan 2 lo autorizado en el titlo habilitante. En caso de incumplimiento de esta
obligacién se podria incurrir-en una falta muy grave segun lo dlspuesto en los articulos 67 inciso a) punto
8) y 68 de la Ley General de Te[ecomunlcamones Ley N° 8642, .

2. Con e] objeto de vigilar el funcionamlento de Ios servicios; sus mstalac:ones equiposy antenas, la SUTEL
practicara las visitas que considere pertinentes (inspecclones segun articulo 82 del Decreto Ejecutivo N°.
- 34765-MINAET). En donde el titular de la red debera mostrar tos documentos indicados en el articulo 88,
del Decreto en mencicn, en cada Iugar donde se encuenlre algun extremo de la red de’ teiecomunlcacmnes

3. La mfraestruclura de las redes de telecomunlcamones que um!ce el presente tltular deberén estar
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habilitadas para el uso conjunto o compartido con relacion a las canalizaciones, ductos, postes, torres,
estaciones y demas instalaciones requeridas para ta propia instalacion y operacion de las redes pubiicas
- de telecomumcacmnes segan e articulo 77 del Decreto Ejeculwo N® 34765 MINAET. N

4. Con objeto de salvaguardar la opt:mlzacwn de los recursos escasos, principio rector. estab!ecndo enel -
' articulo 3 de la Ley N° 8642, la SUTEL podra recomendar por motivos de uso eficiente del espectro
 radioeléctrico, calidad en la redes, competencia en el mercado y demas términos o condiciones establecidos
" en la citada l.ey y sus Reglamentos, la modificacion de los parametros técnicos establecidos en el respectivo
“titulo habilitante. Por esta razén en concordancia con el articulo 74, inciso h) del Decrelo Ejecutivo N° 34765-
MINAET se insta al mulaf a cooperar con Ia SUTEL enlo requendo para. el uso eficiente de los recursos
escasos.

5. De conformldad con-e! articulo 24 inciso a) de la Ley N° 8642 ° [L]Ias concesiones de frecuencaas para la
’ operacmn y explotacién de redes plblicas de telecomunicaciones se otorgaran por un pefiodo maximo de
quince afios, prorrogable a solicitud de parte, hasta por un periodo que sumado. con el inicial y el de las
- prérrogas anteriores no exceda veinticinco anos La solicitud de prérroga debera ser presentada por Io :
menos dieciocho meses antes de su explramon

6. En atencnén a lo dlspuesto en el amcu!o 83 de [a Ley N" 8642 el presente titular debera cancefar .
. anualmente, un canon de reserva del espectro radioeléctrico, ‘por las bandas de frecuencias que se le -
concesionen, independientemente de que naga uso de dichas bandas ane, y durante la wgencua del plazo
- de la concesion directa. S -

7. De acuerdo con lo establec:do en el articulo 22, inciso a) dela Ley Generai de Te!ecomumcamones Ley N°
8642 referente ala “Revocation y extincién de las concesiones, las autorizaciones y los permlsos se otorga .
- un piazo rnammo de un (1) afio para dar inicio a la’ operamén de los enlaces aceptados

8. El titular estara obllgado de conformldad con el amculo 93 del Decreto Ejecutivo Ne: 34765 MINAET, a
aceptary responder con prlondad absoluta las |Iamadas y mensajes de socorro, cualqmer que sea su ongen

9. Informar aI concesionario que prewa aprobacion deI Consejo de la SUTEL podra hacer gjustes a las
- condiciones técnicas de los enlaces microondas (con excepcion ‘de la frecuencia concesionada) de
conformidad con fa Resolucién N° RCS-128-2011, modificada mediante Resolucién N° RCS-227- 2011;
siempre y cuando se esté conforme con lo establecido en el Plan Nacional de Afribucién de Frecuencias
(PNAF), Décretos Eiecutwos N" 35257- MINAET N° 35866- MINAET, N° 36754 MINAET y N°37055-
MINAET. : .

- -10. Indicar-al concesionario que debera cumphr con fas dlsposmiones que sean aprobadas por [a Cormsmén de
‘Mejores Préctmas en relacion con las distancias minimas que se establezcan para’ios enlaces que se
" autoricen en fas frecuencias de asignacion no exclusiva. Lo anterior una vez que se comumque of malmente

. alos concesaonanos Ia aprobacion de estas dlsposmlones por los med:os peﬂmentes '

'5.‘ , 'Recordar al Vlcemmlsterio de Telecomunlcamones ia d[sposrc;lén contenida en ¢l articulo 39 dela
. Ley N° 8660, segun la cual cuenta con la facultad de separarse del criterio técnlco que emita esta
Supermtendenma y dar contmwdad al trém;te correspondiente.
8. Remmr copia del expedlente admmlstratwo N° I0053 ERC DTO-ER-00128-2016.

7. - Notlflcar la presente resolucubn al Vlcemlmsteno de Telecomun;camones para lo que corresponda
- en formato de copia certlflcada . _

AGUERDO FIRME
NOTIFIQUESE

" Resultado dé. estud.ro técnico de enlaces mfcroondas segun sohc;tud 264-815-2015 def Instn‘uto
Costamcense de Electricidad en las bandas de 11 y 18 GHz. :
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- A continuacion, el sefior Ruiz Gutlérrez presenta para consideracion del Consejo el oficio 1169-SUTEL-

- DGC-2016, del 16 de febrero del 2016, mediante el que la Direccion Gengral de Calidad traslada los

resultados del estudio técnico efectuado a la solicitud de enlaces mlcroondas planteada por el Insttluto
Costarricense de Eiectnmdad en la banda de i1y 18 GHz

El ser’ﬁor Fallas Fallas se reflere a Ea solicitud planteada por.el Instituto Costarricense de Electricidad,
expllca los detalles técnicos relevantes y a los resultados obtenidos de los estudios efectuados por la
‘Direccion a su cargo, con base en 103 cuaies se recomuenda al Consejo proceder con.el d{ctamen técnico
para los. c1tados enlaces. o

o Conomdo el oficio 1159- SUTEL DGC-2016 de! 16 de febrero del 2016y ia expltcaclén brmdada por el
, senor Failas Fallas sobre ei partucular e! Consejo acuerda por unanimidad:

" ACUERDO 012- 011—2016
1. : _Dar por rembldo el oficio 1159- SUTEL DGC-20186, del 16 de febrero del 2016 mediante- eI que la -
.. Direccién - General de Calidad presenta para consideraciéon del Consejo- el dictamen técnico
- correspondiente al estudio efectuado a la solicitud de en]aces mlcroondas planteada por el Instituto
'Costamcense de E!ectncndad en Ia banda de 1ty 18 GHz -
L2 'Apro_bar la S|_gurente resoluc:é_n: _
| RCS-046-2016

“Resuitado de estudio técnico de enEaces mrcroondas segun sollcltud 264 815-2015 del lnstltuto
Costarrlcense de Electncldad en las bandas de 11 y18 GHz”

EXPEDIENTE I0053 ERC- DTO ER- 00131-2016

RESULTANDO

1. Que mediante Resoiuc;én N° RCS-118-2015 de Ias dlemsuete horas del 15 de ]U|I0 del 2015
- adoptada por el Consejo de la Supermtendenma de Telecomunicaciones mediante el acuerdo 029-
" 037-2015 de la sesion 037-2015 establecio el ‘Procedimiento para la remisién al Poder Ejecutivo de
_ recomendaciones técnicas para el otorgam:ento de concesiones directas de eniaces mrcroondas en
‘ frecuenc:as de asrgnac:én no exc!us:va :

2. Que el Vicemlnlsteno de TeEecomuntcacaones medlante oficio del 17 de dncrembre del 2015, numero
" MICITT-GNP-OF-400-2015,.informa que el Instituto Costarricense de Electricidad (ICE), presento, -
en fecha 16 de noviembre del 2015 mediante oficio 264-915- 2015, solicitud de autorizacién de uso
de frecuencias para enlaces de micraondas. en las bandas 11 vy 18 GHz. Por lo cual, solicitan a la
Superintendencia de Telecomunicaciones (en adelante SUTEL) fa emision del cnter;o técnico en -
- relacion con ta solicitud realizada. (Fot[os 02- 04)

3. ;Que el dia 05 de febrero del 2016 {oficio 3933 SUTEL DGC- 2016) se reallzé sesién de trabajo con -
~ ‘representantes de SUTEL y el ICE, con fa finalidad de analizar la solicitud de 2 enlaces microondas-
remitida por el Ministerio de Ciencia, Tecno[ogia y Telecomunlcaclones mediante QfICIO MICITT-
GNP- OF 400- 2015 (FOIIOS 05- 06) “ '

4.  Que mediante Of[CIO N°969-SUTEL-DGC- 2016 del 08 de febrero def 2016, la Supermtendenma : '
: otorgd audiencia’ escrita al ICE para la aceptacion’ de enlaces microondas factibles libres de
interferencias, de conformidad con las recomendaciones de fa SUTEL. (Folios 07 al 12}
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‘Que el Instituto Costarricense de Electricidad, mediante oficio 264-120-2016, con fecha del 09 de - -
febrero del 2016, solicitd la aprobacion para la aceptacubn de 2 enlaces microondas en las bandas

de frecuencra 1My18 GHz. (Folio. 13)

'Que mediante oficio N° 1159 SUTEL- DGC 2016 del 16 de febrero del 2016 la Direccién General"

de Calidad de la Superintendencia emitié informe denominado “Resuftado de estudro técnico de
enlaces microondas segtin solicitud 264-915-2015 del Insrftuto Costamcense de E!ectnc:dad en las .

- bandas 11y 18 GHz" (FoI;os 14-24)

Que se han reahzado Eas dtlsgenc;as utiles y necesarlas para el dictado de la presente Resolucion.

CONSIDERANDO

- Que el artlculo 73 inciso d) de fa Ley N ?593 “Ley de la Autorrdad Regufadora de los Serwcros =
© Plblicos”, establece que es funcion de este Conseéjo, realizar el procedimiento y rendir los .

dictamenes técnicos al Poder Ejecut:vo para-el otorgamiento, la cesion, la prérroga, la caducidad y°
la extincion de las concesiones 'y los permisos que se requleran para la opéracién y explotaclén de
redes pubilcas de telecomumcacnones

o Que el articu]o 19 de la Ley N° 8642, Ley General de Telecomumcacmnes y eI articulo 34 del Decreto '
Ejecutivo N°34765-MINAET, disponen que el Poder Ejecutivo otorgara en forma directa concesiones

de frecuencias parala-operacion de redes privadas. que no requieran asignacion exclusiva para su
optima  utilizacion. Adicionalmente, determinan que a la- SUTEL le corresponde mstrwr el
procedfmlento para el otorgam|ento de dicha conceSJOn :

Que asimismo, el consuderando XVI del Plan Naclonal de Atribucion de Frecuenmas (PNAF) drspone |

que la SUTEL, previo a cualquier asignacién de frecuencias por parte del Poder Ejecutivo, debe
realizar un estudio técnico. en el cuaf asegure la’ d;sponlbihdad de [as frecuenmas para cada caso

C partrcular

iQue taly como. S 1o establece el aruculo 10 de la'Ley N" 8642, Ley General de Teiecomumcac:tones o

y el PNAF, para la asignacion de entaces microondas en.frecuencias de asignacion no- exclusiva

" (aquellas que permitan que las frecuencias sean utilizadas por dos o mas concesionarios), la .

Supermtenden01a ‘de Telecomunicaciones (SUTEL) debe .tomar en consgderaaén los siguientes
criterios: disponibilidad de la frecuencia, tiempo de utahzacuon potencia de los equipos, tecnologia

'aphcable ancho de banda, modulacion de la portadora de frecuencia, zona geogréfica y

conﬂguracmn de las antenas {orientacion, inclinacion, apertura, polarszacuén y altura) que permlten'

_ asngnamones sin causar interferencias perjudiclales entre ellas.

: Que medlante resolucién N° ‘RT-24-2009- M!NAET de 18 de dlClembre de 2009 se adecuaron los

rangos de frecuencia otorgados al iICE medlante Acuerdo Ejecuttvo N° 92-98- MSP del 15 de
dlmembre de 1997 R

Que de conformldad con Ia nota CR 092 del Decreto Ejecutivo N° 35257- MINAET modiﬂcado por

el Decreto N° 39057-MINAET, se establece que "ef segmento de frecuencias de 10,7 GHz A 11,7 GHz se

utiliza, en el setvicio fijo, para radicénfaces punto a punto en redes piblicas de telecomunicaciones.-Lo anteriof,
conforme a la canalizacion de la recomendacién UIT-R F.387. El segmento de frecuencias también se atribuye
al SFS. Este segmento de frecuencias de identifica como de asignacién no exclusiva en el SFS, y e el servicio

" fijo anicamente para concesionarios de sistemas IMT de algtin segmento de las bandas establecidas en fas
' notas CR 066, CR 061, CR0O650 CR 088..El SFS no causara nf reclamara mterferenc;as al servrc:o fiio.”

-Q_ue de conformidad co_n Ia nota CR 102A del Decreto Ejecutivo N°® 35257-MINAET, modificado por

" el Decreto N°'39057-MINAET, se establece que “ef rango de 17,7 - 19,7 GHz se alribuye para redes

publicas, o para radio én!aces de’conexion de redes publicas o privadas; incluyendo enlaces de conexion de’-
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sistemas de telefonia mévil, conforme a la canalizacion UIT-R F.595. Los segmentos de frecuencias 17900-
18600 MHz: 18600-18600 MHz; 18800-19260 y 19460-19700 MHz son de asignacién no exclusiva Unicamente
para concesionarios de algtn segmento de las bandas identificadas en Ias notas CR 060, CR 0650 CR 068”

S VILL. Que de conformidad con Ia Resoiucuén RCS- 118-2015, de las dtecmete horas del 15 de'julio 2015,
la SUTEL debe remitir a la Administracion Concedente la recomendacion. técnica para la concesion
directa de los enlaces de microondas de las bandas de uso no exclusivo segun Jas Notas CR 079,
CR 080, CR 083, CR 084, CR 088, CR 090, CR 092, CR 094, CR 095, CR 098, CR 1008, CR 102A,

" CR102B, CR 103, y CR 104 del Plan Nacional de Atnbu(:lén de F recuencras Decreto Ejecutlvo N°
3525? MINAET vy sus respectwas reformas.

X Que asrmlsmo se venf:cé que las frécuencias sohcatadas se ajustarana las canal:zacmnes sndlcadas
" por esta Supermtendenma a través del oﬂcm N°® 439- SUTEL 2011 de fecha del. 16 de marzo dei
' 2011 : . T .

K Que de conformidad yen cumpltm[ento de lo establec:do en la Resolucion N" RCS-118-2015, de las
- . diecisiete horas del 15 de julio 2015, esta Superintendencia realizé el dictamen técmco para la
asngnac:én de los eniaces m:croondas con base en los siguientes criterios:

a. El ana!i5|s técnico de la factlbllldad e 1nterferen0|as de los en|aces mlcroondas sollmtados por
el ICE se ha utilizado la herramienta adquirida por esta Superintendencia denominada
'CHIRplus, version 2.0.0.47 de la empresa LStelcom, la cual se basa para la estimacion de
sus similitudes en las siguientes recomendaciones de la UIT: UIT-R P.5286, UIT R P.838, UIT-
RP. 530, UIT-R P.678, ITU R P837 ITU R P.453, ITU-R P452

b. Enel analts;s de factibmdad e interferencuas del enlace microondas solicitados por el ICE se
establecié un valor de disponibilidad de 99.999% -que permita al. operador cumplir con los .
articulos 26, 54 y 55 del Reglamento de’ Prestacién y Calidad de los Sewvicios, donde se

_ establece una disponibilidad minima del 99.97% - para las comunicaciones de red moévil y
derecho a compensacnén por mterrupmones en los servicios de telecomumcacaones

'Cabe destacar que para el analiSls de facttbﬂldad y céicu[o de mterferencras de los enIaCes. ,
m;croondas esta Superlntendenma utilizé en la herramlenta de pred:ccuon Ios s;gu:entes.
valores . C _ . _

. Resolucién de mapas a 20 m para area. rural
Resolucién de mapas a 20 m para el valle central,
Mapa de promedio anual de precipitaciones.
Relacion portadora contra interferente (C/l) de 34 dB segun oficio N° 439 SUTEL-2011.
- Relacién sensibilidad contra lnterferente T de 15 dB segun ofcio N° 439 SUTEL-2011
- Coeficiente de refractividad k= 4/3.
. Patroin de radiacién en funcién de la ganancia recomendado por LSteIcom fabr[canles de la
hetramienta CHIRPIus segtin método HCM (Harmenised Calculation Method) para aquelios enlaces
donde Ios operadores no entregamn a Ia SUTEL el patrén de rad|acu5n de sus’ antenas '

Xl. © Quela premsuon de los resultados que se presentan en este informe depende dlrectamente de Ia
© - calidad y-precision de la informacion brindada por el ICE, por lo que esta Superintendencia no se

- hace responsable por errores en la mformacnf)n remltlda por los dlstmtos operadores de telefonfa
movil. _ y . -

Xl . Que el procedlm:ento segutdo por la SUTEL es valido, por cuanto en la presente resolucion se
consideraron todos tos elementos 'del acto (sujeto, forma, procedirmiento, motwo fm ¥ contemdo)
-exigidos por la Ley N° 6227, Ley Generai dé la Admmlstracn’)n Publma , .

Xl _Que conviene mcorporar al analisis reahzado mediante oftcno N° 1159- SUTEL DGC-2016 en fecha |
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del 16 de febrero del 2018, el cual acoge este Consejo en todos sus extremos:

"De confonmdad con la Resolumén N° RCS-118- 2015 donde se indica que la SUTEL debe remitir al Poder
Ejecutivo la recomendacion técnica para la concesién directa de los enfaces de microondas de las bandas
de asignacion no exclusiva segtn fas Nolas CR 079, CR 080, CR 083, CR 084, CR 088, CR 090, CR 092,

- CR094, CR 095, CR099, CR 1008, CR 102A, CR 1028, CR 103,'y CR 104 del Plan Nacional de Atribucion

- de Frecuencias, Decrefo Ejecutivo N° 35257-MINAET y sus reformas, asf como los rangos de frecuencia .

de asignacidn exclusiva para las bandas de 11 y 18 GHz olorgadas mediante Acusrdo Ejecutivo N° 92-98

" MSP del 15 de diciembre de 1997 y 3074-2002 MSP del 02 de octubre de 2002, adecuados por el MINAET

- mediante resolucion RT-24-2009-MINAET de 18 de diciembre de 2009, se les informa que se han realizado.
los anélisis de factibilidad & interferencias de los enlaces solicitados. por.el Instifuto Costarricense de
Electricidad mediante oficio 264-915- 2015 sobre la sohcrtud de 2 enlaces mrcroondas en fas bandas de 11
y 18 GHz. S . :

Se presenta ante el Consejo de !a SUTEL Ia recomendacron ‘técnica del resuitado de dos (2) enlaces
solicitados por ef operador Institita Costarricense de Electricidad y remitidos a esta Superintendencia por
el MICITT mediante oficio MICITT-GNP-OF-400-2015 el 6 de enero del 2016, con el fin de que el Consejo
proceda de acuerdo con lo establecido en el articulo 73 de la Ley de la Autoridad Reguladora de Seivicios
Puablicos, Ley N° 7593, a emitir el respect:vo dictamen tecmco sobre la delimitacién de éstos enlaces
mrcroondas én bandas de as.'gnacrén no exclusiva,

Para reahzar drcho estudlo se ulilizé Ia herram:en{a adquirida por esta Supenn{endencra denommada
CHIRplus FX5, versién 2.0.0.47 desarrollada por fa empresa L Stefcom, la cual se basa para la estimacion .
de sus simufaciones en las srgu:en!es recomendacrones de Ia U!T (Unfon Intemacronal de . -
Telecomumcacrones) ¢

UIT-RP.526, UIT-R P.838, UTR P.530,‘ - UITR P.ém', ITU-R P.837,
| ITURP.453, ITURP.402, 3 LT

CAsu vez ‘se venf ich que las frecuenc:as reportadas se ajustaran con !as canalrzac:ones estab!ec;das enel’
" Plan Nacional de Atribucién de Frecuencias vigente y las indicadas por esta Supenntendenc;a a iraves del
' ofigio N° 439-SUTEL-2011 de fecha det 16 de marza del 2011

: Con el objetfvo de establecer un andlisis técnico a‘e la facnbrﬁdad y susceptibilidad a inferferencias confiable _
y debidamente fundamentado para cada uno de fos enlaces de microondas, se debe considerar que el -
'compon‘amrento de dmhos srstemas depende principalmente . de fos s;gurentes factores

= la dJs!anma entre los srﬂos para los cuales se requiere Linea de Vista (LOS) .
» [ as condiciones e propagacién de la sefial (atenuacron de Ia seﬁal respecto ala dfstanma y demas _
efectds de relieve, morfologicos y atimosféricos)
" La capacidad def canal portador (Eficiencia Espectra! en unidades de bps/Hz)
" Existencia de sitios repetidores para alcanzar largas distancias .
Tipos de antena utilizados con sus correspondientes patrones de radiacion
- Efeclode la troposfera como medio de propagacrdn de 'fos enlaces de mroroondas :
-_-Cond;crones climatolégicas , -
Presencia de interferencias en el sitio producto de otros enlaces o serwcros
El refieve y la morfologia del terreno
Disponibilidad de canales en las distintas bandas de frecuenc;as designadas como de as:gnacron no
exciusrva en el Plan Nacional de Afnbuc:on de Frecuencras (PNAF)

‘Cabe destacar que para el anahsm de factibilidad y ca!cu!o do mtefferencras de .fos enlaces de microondas,
esla Supenntendencra utifizé en Ia herramiem‘a de predfccrén fos- srgwentes vaiores prede{efmmados

- Reso!uc:én de mapasa 20 m para drea rural,
= Resolucion de mapas a.20 m para el valle central.
‘= Mapa de promedio anual de precipitaciones. .
» Relacion podadora confra mterferente (C/I) de 34 dB segun of“ icio N° 439-SU TEL 20711,

5 LSTelcom. Mebile and' Fixed Communication.Soiﬁvare CHIRpIu9® . Lichtenau Germariy.‘
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= Relacion sensibilidad contra interferente (T/) de 15 dB segtin oficio N° 439-SUTEL-2071.
»  QCoeficiente de refractividad k= 4/3,
»  Patron de.fadiacion en funcién de la ganancia :ecomendado por LStelcom fabricantes de la hémamienta
CHIRFlus segiin mélodo HCM . (Harmonised Calculation Method) para aquellos enfdces donde los -
: operadores no entregaron ala SUTEL el patron de rad.'amén de sus antenas :

Estos valores predetenmnados fueron utflrzados para el caso en que los operadores no proporcionaran fa .
informacion segun el fabricante de sus equipos, de acuerdo.con el oficio N*439-SUTEL-2011 de fecha def
16 de marzo del 2011. Los pammetros y configuraciones utifizadas para los citados estudios, corresponden.

. con los mismos valores empleados para el estudio de fas. solicifudes de los enfaces m.'c:foondas de las
empresas Claro C. R. Telecomumcacrones SAy Te.'efomca de Costa Rica TC, S. A

Para el andlisis de factibilidad e m!e:ferenc:as de! enlace m:croondas se establecrd un valorde d:spombrhdad )
de 99.999%6 que permifa al operador cumplir con los articulos 26, 54 y 55 del Reglamento de Prestacion y

. Calidad de los Servicios, donde se esfablece una disponibilidad minima del 99 97% para . las .
. comunicaciones de red mowl y derecho a compensamén por inferrupciones ‘en los servicios de.
telecomumcaclones : :

Los en!aces nucroondas mostrados en e.f apend.'ce 1 corresponde a aqueﬁos enlaces que cumplen.con las

~ condiciones de disponibilidad, y no genera interferencia (pasiva o activa), los cuales fueron presentados
madiante nota 264-915-2015 del ICE y qué a su vez contemplan fas modificaciones propuestas mediante -
sesién de trahajo el dia 05 de febrero del: 2016 con funcionarios def ICE y.de esta Superintendencia. Ef -
resulfado de drspombr!:dad ' factibmdad de es!os enlaces se mugstran en ef apendrce 2 del presen{e, .
informe.

Mediante oficio N° 969 SUTELJDGC-2O1 6del 08 de febrero defpresente ario, se le brindé audiencia escnta
al ICE para la aceptacron de los enlaces microondas de esta solicitud, siguiendo fas recomendaciones
propuestas por esta Sugerintendencia durante Ja mencionada sesién de trabajo. El ICE brindé respuesta a
esta audiencia el dfa 09 de febrero del 2016 a través del oficio 264-120-2016 (N»r 01539-2018), expresando
.. que dlChOS enlaces estén acorde con fo estab!ec;do en la sesron dé trabajo. - '

Es necesatio. seﬁalar que para la realizacion de este anahs;s de en!aces de m.'croondas se cumpho conlo” -
establecido en fa Resolucion N* RCS-118-2015, “PROCEDIMIENTO PARA LA REMISION AL-PODER
EJECUTIVO DE RECOMENDACIONES TECNICAS PARA EL OTORGAM!ENTO DE CONCESIONES
DIRECTAS EN FRECUENCIAS DE ASIGNACION NO EXCLUSIVA™, '

La prec.vsron de los resuftados que se presentan en este informe depende directamente de la cahdad v
precision de la informacion suministrada por el ICE; por lo qtie esta ‘Superintendencia no se hace
‘ responsab!e por errores en la mfonnamén remfffda por los distintos operadores de telefonfa movil.

o Expuesto lo antenor y para cumplrr con la delimitacion a’e fos enface microondas al Insrftuto Costarricense _
de Electricidad, segtin se defalla en ia salicitud presentada mediante oficio MICITT-GNP-OF-400-2015, se -
recomienda presentar al MICITT el presente criterio técnico para fa delimitacion de los dos (2} enlaces .
descritos en el apéndice 1 a fin de que sea tomado €oMmo recomendacrén de la congesion respectiva para

©osu otorgamfento ' : : . .

{..)

Xl Que de conformldad canlos resuitandos y considerandos que: anteceden este ConSejo en uso de las
o competenmas que tiene atrlbu:das para el ejercicio: de sus’ funmones

POR TANTO
Con fundamento en € mérlto de los autos, los resultandos y consaderandos precedentes y lo establemdo
enla Ley Genera} de Telecomumcac:ones N° 8642 'y en fa Ley General de la AdmmlstraCIOn Pubhca N°
. 8227, o _

'EL CONSEJODELA -

® Tomada dellibro Transmission Network Fundamentals, de Harvey Lehpamer
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SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE‘ '

1. " Remitir aI Vicemlmsteno de Te!ecomumcacrones el estudio técmco correspondiente a la
delimitacién de dos (2) enlaces mlcroondas en bandas de asugnacnén no excluswa al instituto
‘Costamcense de Electncldad . . _

2. Recomendar al Vucemmisteno de Telecomuntcac;ones otorgar al Enstituto ‘Costarricense de
o EIectnCtdad con cédula de persona juridica N° 4-000- 042139, la delimitacién de la. adecuacion |
reahzada por el MINAET mediante resolucion RT-24-2009- MINAET de 18 de diciembre de 2009 el
derecho de usc y explotacién de los enlaces de microondas de acuerdo con los términos de las’
. tablas detalladas en el apendlce 1 del mforme 11569- SUTEL DGC- 2016 de fecha 16 de febrero, -
2016 . _ ‘

3 -‘-Recomendar como condlmones apt[cabies a Ia concesuﬁn directa de enlaces mrcroondas Ias‘
' sngunentes :

'1) ~ 'Unavez |nsta|ado cada enlace mlcroondas concesionado, el lnteresado cuenta con diez dias habiles de .
" conformidad con el articulo 264 de la Ley General de la Administracion Pdblica, Ley N° 6227, para informar
ala SUTEL, a fin de que ésta realice las i inspecciones seRaladas en los numerales 82 y 83 del Reglamento
a la Ley General de Telecomunicaciones, Decreto Ejecutivo N° 34765- MINAET y se pueda comprobar
quie las instalaciones se ajustan a lo autorizado en él titulo habilitante: En caso de mcumplimlento de esta
. obligacion se podria incurrir en una falta muy grave segun lo dispuesto en fos articulos 67 mcsso a) punto
8)y68 delaley General de Telecormunicaciones, Ley N°® 8642 ’
2) Con el objeto de wgllar el func:onam:ento de Ios servicios, sus instalaciones, eqUIpos y antenas Ia SUTEL -
- practicara las visitas que considere pertinéntes (inspecciones segun articulo 82 del Decreto Ejecutivo N°
34765-MINAET). En donde el titular de la red debera mostrar fos documentos indicados en el articulo 88,
del Decreto en mencion, en cada Eugar donde se - encuenlre algun extremo de la red de
_ telecomun[camones ' :

3 .La infraestructura de Ias redes de te!ecomun:cacmnes que utilice el presente titular, deberan estar ]
" " “habilitadas para el-uso conjunto @ compariido con ‘relacion a las canalizaciones, ductos, postes, torres, o -
. eslaciones y demas instalaciones requeridas para la propia instalacion y operacién de las redes pablicas A
' de te!ecomun:cacmnes segun el articulo 77 del Decreto EjeCUhVO N? 34765-MINAET. .

4} Con objeto de salvaguardar la optlmlzamon de Ios FECUrsos €scasos, prinmplo rector estableCIdo en ¢l
. articulo 3 de la Ley N° 8642, |la SUTEL podréa recomendar por motivos de uso eficiente del espectro
radioeléctrico, calidad en la Tedes, competencia en. el mercado 'y demds términos o condiciones
. establecidos en [a citada Ley y sus Reglamentos, ta modificacion de los parametros técnicas establecidos
- en e respectivo titulo Habilitante. Por esta razdn en concordancia con el articula 74, inciso h) del Decreto
‘Ejecutivo N° 34765-MINAET se ansta al htutar a cooperar con la SUTEL en lo requendo para &l uso

efi cnente de los recursos escas0s. : . ) L

5). - De conformldad con el amculo 24 inciso a) dela Ley N° 8642 ‘[t las concesiones de frecuencias para la

~operacion y explotacion de redes piiblicas de telecomunicaciones se olorgaran por un periodo méximo de

' quince afios, prorragable a solicitud de parte, hasta por un periodo que sumado con el inicial y el de fas

prorogas anterfores no exceda veinticinco aﬁOS La soficitud de pmﬂroga deberé ser presentada por fo
menos dlecmcho meses antes de su exp.rracron ' :

6} En atenmon a Io d|spuesto en. el articulo 63 de la Ley N° 8642, el presente htular debera canceiar
anhualmente, un canon de reserva del espectro radiceléctrico, por las bandas de frecuencias que se'le -
concesionen, mdependmntemente de que haga uso de dichas bandas 0 no, y durante la vigencia del plazo
de Ia concesion directa. :

7) De acuerdo con lo estabtemdo en ¢ articulo 22, inciso a) de la Ley General de Telecomumc&caones Ley
© . N°g642referente ala “Revocacion y extincion de fas concesiones, las autorizaciones y los permisos”, se -
otorga un plazo maximo de un (1) afo para dar inicio a fa operacmn de los enlaces aceplados
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8) FEl titular estaré obligado de conformidad con-el articulo 93 del Decreto Ejeéutsvo N° 34765-MINAET, a
. aceptar y responder con prioridad absoluta las llamadas ¥ mensajes de socorro, cualguier que sea su
ongen

~.9). {nformar al concesnonano que previa aprobac:[on del Consejo de la SUTEL podra hacer ajustes a Ias

" condiciones técmcas de los enlaces microondas (con excepcién de [a, frecuencia concesionada) de

. conformidad con la Resolucién N°'RCS-128-2011; modificada mediante Resolucion N° RCS-227-2011;

~ siempre y cuando se esté conforme con lo-establecido en el Plan Nacional de Atribucion de Frecuencias

(PNAF), Decretos Ejecutivos N* 35257-MINAET, N° 35866- MINAET, N° 36754-MINAET y N°37055-
MINAET . . .

10) !nd;car al concesionario_que debera cumplir con Ias d:spostcaones que sean. aprobadas por la Comision
de Mejores Practicas én'relacidn con las distancias minimas que se establezcan para los enlaces que se
auloricen en las frecuencias de asignacién no. exclusiva. -Lo anterior, una vez que se comunique |

" ofi cialmente a tos concesionarios a aprobamon de estds d:sposimones por !os medlos pemnentes ‘

-4, Recordar al Vlcemmlsteno de Teiecomunlcamones la dlspOSiCIén contemda en el articulo 39 de la
© Ley N° 8660, segdn la cual cuenta con la facultad de separarse del cnter:o técmco que emita esta :
Supermtendenma y dar contmwdad aI trémite correspondlente . .

. 5. Remitir copia del expedlente adminlstratwo N° I0053 ERC DTO ER~ 00131 2016

-6, Notuflcar la presente resoluclon al Vlcemmssterto de Telecomunicaciones para lo que corresponda
en formato de copla certlflcada '

ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE

Resultado de estudfo técnico de enlaces m:croondas segun sohcrtud 264 .876-2015 del !nst:tuto
‘ Costamcense de Electr:mdad en las bandas de6,7y8 GHz

Para contmuar el sefior sz Gutiérrez hace del conacimiento del Consejo el oficio 882 SUTEL-DGC-

20186, del 03.de febrero del 2016, por cuyo medio la Direccién General de Calidad somete el resultado del
~ estudio técnico efectuado a la soltcﬂud de enlaces mlcroondas planteada por el instituto Costarrlcense de
_ Electnmdad enla banda de6,7y8GHz : :

El sefior Failas Fallas expllca el caso y menmona que a parttr de los resultados obtemdos de los estudlos
efectuados por la Direccion a su cargo a la solicitud que se conoce en esta oportun:dad se determina que
la misma se ajusta a lo que sobre &l partlcular establece la normativa vigente, por lo quela recomendacion
de esa Dlreccrén es que el Consejo proceda con el d[ctamen técnico respechvo

.Conoc;{do el OfICIO 882- SUTEL DGC-20186, del 03 de febrero del 2016 y ia exphcacaén brlndada por e! sefior
Fallas Fallas, el Consejo acuerda por unamm:dad '

.ACUERDO 013-011-2016 |
1. Dar por recibido el of:cuo 882- SUTEL—DGC 2016 de! 03 de febrero del 2016 por cuyo medio la
Direccién General de Calidad somete a valoracién del Consejo ef criterio” técnico correspondiente al
~ estudio efectuado a la solicitud de enlaces microondas pianteada por el Instituto Costarncense de
'--' Electrrmdad en Ia banda de 8,7 y 8 GHz. ‘ .

 2. : Aprobar la Stguaente resoluc:on
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RCS-047-2016

"Resultado de estudio técnico de enlaces microondas segin solicitud 264-876-2015
‘del Instituto Costarricense de Electricidad en las bandas de__B, 7y 8 GHz”

| ,Ex'PEblEN_TE_: 10053-ERC-DTO-ER-02423-2015

RESULTANDO

1. . Que mediante Resoiucmn N° RCS 118-2015 de las dlec:tsnete horas del 15 de ‘julio del 2015,
* . adoptada por el Consejo de Ia Superintendencia de Telecomunicaciones mediante el acuerdo 029-
037-2015 de la'sesion 037-2015 estableci6 el “Procedimiento para la remision al Poder Ejecutivo de
recomendaciones técnicas para el oforgamlento de concesrones d.vrectas de enlaces mrcroondas en.
frecuenctas de as:gnac;én no exa!us;va : :

2. Que el V:cemtmsteno de Telecomumcacrones medlante oﬂcno del 02 de dlolembre del 2015 namero
: MICITT-GNP-OF-375-2015, informé que ‘el Instituto Costarricense de Electricidad (ICE), presento,
en fecha 27 de noviembre del 2015 mediante oficio 264-876-2015,.solicitud de autorizacion de tiso

de frecuencias para enlaces de microondas en las. bandas 6, 7 y 8 GHz y renuncia a enlaces

previamente asignados, Por lo cual, requirieron a la Superintendencia de Telecomunicaciones {en;

: adelante SUTEL) ja emlsmn del criterio '(éCI‘]ICO en, relamén con Ia soltcutud reallzada (Fo[tos 02- 08) '

3. .Que el dia 22 de enero del 2016 (oﬂclo 610- SUTEL DGC~2016) se reailzé sesion de traba]o con -

" representantes de SUTEL y el ICE, con la finalidad de analizar la solicitud de 15 enlaces microondas.
remitida por el Ministerio de Ciencia, Tecnolog[a y Telecomumcacuones mediante ofncno MICITT- .
GNP-OF- 375—2015 (Follos 09- 10) _

4, . Que mediante oficio N°. 707 SUTEL-DGC 2016, dei 27 de enero del 2016 la Supermtendenma _
otorgd audiéncia escrita al ICE para la.aceptacion de enlaces microondas. factibles libres. de
mterferenmas de conformldad con las recomendacuones de Ia SUTEL (FOlIOS 11 aE 22)

' 5 Que el Instltuto Costamcense de. Electncsdad mediante oficio 264- 102—2016 con fecha del 29 de
enero deél 2015, solicitd la aprobacion para la aceptamén de 15 en|aces mlcroondas en las bandas
g de frecuenCIa 6L, 7y 8 GHz. (F0|IOS 23-24) : -

B :Que medlante oficio N" 822- SUTEL DGC-2018, de! 03. de febrero del 2016, 1a Dlreccmn General de

" Calidad de la Supermtendenc;a emitié mforme denominado “Resultado de estudio técnico. de
enlaces microondas segtin solicitud 264- 876—201 5 de! Instltuto Cosfarricense de Electricidad en fas
bandas 6, 7 y 8 GHz” (FOIEOS 25- 61) - : . _

7. Que se han reahzado las dlhgencnas utl[es y Necesarias para el dlctado de Ia presente Reso!uclon :
CONSIDERANDO "

L. Que el articulo 73 inciso d) de la Ley N" 7593, “Ley de la Autondad Reguladora de los Serwcros
Publicos”, éstablece que es funcién de este Consejo realizar el procedimiento y rendir los .
‘ -dtctémenes técnicos al Poder Ejecutivo para- el otorgamiento, la cesién, la prérroga, ta caducidad 'y -
_ la extincion de las concesiones y los permisos que se reqweran para la operacion y explotamén de’
" redes publicas de telecomunlcacmnes ' .

o | Que e! arhculo 19 de laLey N° 8642, Ley Generat de Telecomumcamones ¥ el articulo 34 del Decreto
' " Ejecuitivo’ N°34765 MINAET dlsponen que el Poder Ejecutivo otorgara en forma dweota conces1ones
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de frecuencias para la operacion de redes privadas gue no réquieran asignacion exclusiva para su
optima  utilizacién. Adicionalmente, determinan que a la SUTEL le corresponde instruir el
procadlmlento para el otorgamtento de dicha concesnén :

‘.'III'. " Que asimismo, el conSIderando XVidel Plan Nacional de Atnbucmn de Frecuencsas (PNAF) drspone

' ‘que la SUTEL, previo a cualquier asignacion de. frectiencias por parte del Poder Ejecutivo, debe
realizar un estudio técnico en el cua! asegure ta dlsponlbltldad de las frecuenmas para cada caso
partucular : . o

v, Que ta[ y como io establece el articulo 10 de Ia Ley Ne 8642 Ley General de Telecomumcamones :
' "y el PNAF, pard la asngnamén de enlacés microordas en frecuencias de a&gnac;én no exclusiva
{(aquellas que permitan que las frecuencias sean utilizadas por dos ¢ mas concesionarios), la -
~Superintendencia de Telecomunicaciones (SUTEL) debe tomar en consideracion los siguientes
criterios: disponibifidad de la frecuencia, tiempo de utilizacion, ‘potenicia de los equipos, tecnologia
aplicable, ancho de banda, ‘modulacion de la. portadora de frecuencia, zoha geografica y
configuracién de las anténas (orientacion, inclinacion,. apettura, polarizamén y a!tura) gue permlten
asignaciones sin causar 1nterferenc;|as pefjudiciales entre ellas. ' _

V. Que medlante resolumén N° RT—24—2009 MINAET de 18 ‘de d|(;|embre de 2009 se adecuaron 103'. '
.+ rangos de- frecuencia otorgados aI ICE medlante Acuerdo Ejecutwo N° 92-98- MSP del 15 de
'.dlClembre de 1997. J S

'VI. - Que de conformidad con‘la nota CR 084 del Decreto Ejecutwo N° 35257 MINAET, modaflcado por
el Decreto N° 39057-MINAET, se ‘establece que “el segmento de frecuencias de 5925 MHz a 6425
MHz se atribuye para enlaces satelitales del SFS y para radioenlaces terrestres de redes publicas,
"o sistemas de telefonfa movil, canalizado seglin la recomendacion UIT-R-F.383. Los segmentos de
‘frecuencias 5925 MHz a 6134 MHz, de 6135 MHz a 6145 MHz, de 61564 MHz a 6214 MHz, de
6218,50 MHz a 6342,50 MHz, y de 3447,50 MHz a 6425 MHz son de asngnactén no exclusivaene| -
servicio fijo inicamente para concesionarios de algin segmento de las bandas identificadas en las .
notas CR 060, CR 085, 0'CR 068. El'segmento de frecuencias de frecuenmas de 5925 MHz a 6450 o
: MHz es de aS|gnac10n no exclusiva en el SFS" ' .

VIl " Quede conformldad con la nota CR 088 defl Decreto Ejecut{vo N® 35257- MINAET mod|f|cado por'
o el Decreto N° 39057-MINAET, se establece que “ef segmento de frecuencias de 7425 MHz a 7900
-~ MHz (parte de la banda de 7 GHz) se utiliza, en el servicio fijo, para radioenfaces punto a punto en.
. redes ptiblicas de telecomumcac:ones conforme con la’ canahzacron de fa recomendacron UIT-R
F. 385 .. )" : :

VI Que de conformidad con la nota CR 089 del Decreto Ejecutuvo N 35257 MINAET modlftcado por -
' el Decreto N° 39057-MINAET, se-establece que "ef segmento dé frecuencias de 7725 MHz a 8500 . .
MHz (banda de 8 GHz) se utiliza, en el servicio fijo, para radioenlaces punto a punto en redes
plblicas de’ telecomunicacioties, conforme con la canalizacién de la Recomendac:én UIT-RF. 386.
© En este segmento de frecuencias es de angnaoJén no exclusiva unicamente para concesionarios . -
de sistemas IMT de algin segmento de las bandas establec;das en fas notas CR ()60 CR 061, CR
_'065 o0 CR 068 (.. )”

X Que de conformldad con Ia Resolucion RCS-118- 2015 de las dlecrsuate horas del 15 de ju|l0 2015
" la SUTEL debe remitir a la Administracién Concedente la recomendacion téchica para la concesion
directa de los enlaces de microondas de las bandas de uso no exclusivo segtn las Notas CR 079,
- CR 080, CR 083, CR 084, CR 088, CR 090, CR 092, CR 094, CR 095, CR 099, CR 100B, CR 102A,
CR 102B, CR 103, y CR 104 del Plan Nacional de Atrlbuc:én de Fi recuenmas Decreto E}ecutwo N®

35257 MINAET ysus respectivas reformas. - - _

X. Que asimismo, se verifico que las frecuencras sohcntadas se ajustaran alas canahzacuones md;cadas -
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por esta Supermtendenma a través del oficio N° 439-SUTEL-2011 de fecha del. 16 de marzo del
2011 : : _

XL Que de conformidad y en cumpi:miento de lo establecrdo enla Resolucnén N°RCS- 118-2015, de las -
diecisiete horas del 15 de julio 2015, esta Supenntendenma realizo el dlctamen técnico para Ia _
aS[gnac:én de los enlaces microondas con base en los ssgulentes criterios: ' S

a. . Efandlisis técnico de la factlblhdad e interferenc:las de los enlaces mlcroondas solicitados por el ICE se
ha utilizado la herramienta adquirida por esta Superlntendenma denominada CHIRplus, version 2.0.0.47
-de la empresa LStelcom, la cual se basa para la estimacion de sus similitudes en las siguientes
recomendaciones de la UIT: UIT-R P.626, UIT-R-P. 838 UIT-R P.530, UIT R P.676, ITU-R P.837, iTU-

R P.463, ITU- RP452 ' ‘ , _ _

b. - _En el andlisis de facllbmdad e mterferencsas del enlace microondas solicitados por el ICE se establemé
~ un valor de disponibilidad de 99.999% que permita al operador cumplir con los articulos 26, 54 y 55 del
Reglamento de Prestacion y Calidad de los Servicios, donde se establece una disponibilidad minima del
*199.97% para las comunicaciones de red movil y derecho a compensamén por mterrupcnones én los

_ serwc:os de telecomun:cacmnes

by "Cabe destacar que para el analisis de faciibilldad y célculo de tnterferenclas de los enlaces mlcroondas
- esla Supenntendenma ulilizé en Ia herramlenla de predlcc:on los s;gmentes valores :

Resolucion de mapas a 20 m para ‘aiea rura! o ‘ T ’ B
Resolucion de mapas a 20 m para el valle centra| o ' : o :
Mapa de promedio anual de precipitaciones. . '
Relacion portadora contra interferente (C/1) de 34 dB segun oficio N° 439- SUTEL 2011,
‘Relacién sensibilidad contra 1nlerferente (T li) de i5 dB segun oficio N° 439- SUTEL 2011
Coeficiente de refractividad k= 4/3. :
. Patrén -de radiacién en’ funcién de la ganancia recomendado por LSlelcom fabricantes de la
-, heframienta CHIRPlus segin método HCM (Harmonised Calculation Methaod) para aquellos enlaces
: ‘donde [os operadores no entregaron a la SUTEL el palron de radiacion de sus antenas ‘

Xl Quela premsuﬁn de los resultados que se presentan.en este lnforme depende dlrectamente de la
calidad y precision de la informacién. brindada por el ICE, por-1o que esta Superintendencia no se T
“hace responsable por errores en la mformacmn remmda por los drstlntos operadores de teiefonfa.

movil. . , _ _ ‘ :

< XIIL Que ICE se le otorgaron frecuenc;as en concesrén pertenemente a Ias bandas de frecuencsas 6,7y
8 GHz otorgadas mediante Acuerdos Ejecutivos N° 183 MSP del 13 de abril de 1977 y N° 36 del 12
de enero de 1979, adecuados por el MINAET mediante resolucién RT-24-2009-MINAET de 18 de
~diciembre de 2009, los cuales seran objeto de anéhms en ta presente resolucion '

XV, - Que ei proced[m|ento segmdo por- la SUTEL es vél:do por cuanto en la presente resolucwn se
" consideraron todos los elementos del acto-(sujeto, forma, procedimiento, motivo fin y contenido},
eXIdeos por la Ley N° 6227, Ley General de la Administracion Pubhca

)(VL Que conviene mcorporar al anahsls reahzado medlante OfiCIO N ' 882- SUTEL DGC- 2016 en fecha '
" del 03 de enero, del 2016, el cuai acoge este: Consejo en todos sus extremos:

o)

De conform;dad con la Resolucrén N" RCS-118- 201.), donde se md:ca que fa SUTEL debe remitir aI Poder

Ejecutivo fa_ recomendacién técnica para fa concesion directa de los enfaces de microondas de las bandas de .
asignacion no exclusiva segiin las Notas CR 079, CR 080, CR 083, CR 084, CR 088, CR 090, CR 092, CR 094,
_CR 095, CR 089, CR 1008, CR 102A, CR 1028, CR 103, y CR 104 del Plan Nacional de Atribucion de
Frecuencras Decrelo Ejecubvo N° 35257-MINAET y sus reformas, asi como los rangos de frecuencia de
as.'gnac.'on exc!{:s;va para las bandas de 6 7y 8 GHz otorgadas med.'ante Acuerdos Ejecutivos N® 183-MSP
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del 13 de abril de 1977 y N° 36 del 12 de enero de 1979, adecuados por el MINAET mediante resolucion RT-
24-2009-MINAET de 18 de diciembre de 2009, se les informa que se han realizado los andlisis de faclibilidad .
e inlerferencias de los enlaces solicitadas por ef Instituto Costarricense de Electricidad mediante oficio 264- -
876- 201 5 sobre la sohc;tud de 22 enlaces mrcroondas en las bandas de 6, 7 y8 GHz ' '

Se presenta ante el Consejo de fa SUTEL fa recomendacron tecmca del resu!tado de veintidos. (22) enlaces i

" solicitados por el operador Instituto Costarricense de Electiicidad y remitidos a esta Superintendencia por ef
-MICITT mediante. oficlo MICITT-GNP-OF-375-2015 el 8 de diciembre del 2015, con el fin de que el Conssjo.
_proceda de acuerdo con 10 establecido en el articulo 73 de la Ley de la Autoridad Regujadora de Servicios
Pablicos, Ley N° 7593, a emitir el respectivo dictamen. técnico sobre Ja dehm:tac.'on de éstos enlaces
mrcroondas en bandas de as:gnac.'on no exclus;va .

Para reahzar dfChO estudio se ut:hzo Ia herramrenta adqumda por esta Supenm‘ena’encra denominada CH!Rplus .
FX7, version 2.0.0.47 desarrollada por la empresa LStelcom, la cual se basa para la estimacion de sus
srmu!ac:ones en las srgurentes recomendacrones de la UIT (Umon Intemacrona! de. Te!ecomunrcacrones)

UIT-RP, 526, UIT-RP.838, U_J' T-R P.530, Ul T-R P.676, / TU-R P.837, | TU-R P. 453,
ITU-R P.4582, ' : : ' :

A st vez, se verificé que fas frecuencias repon‘adas 5@ ajustamn con fas canahzac.rones esfablec:das enel Plan ‘
Wacional de Atribucién de Frecuencias vigente y las indicadas por esta Supenntendenc;a a traves del oficio N°
. 438- SUTEL-201 1 de fecha del 1 6 de marzo del 201 1. :

' Con e! objetivo de establecer un anahs:s técmco de la factrbﬂrdad y susceplibilidad a mte.rferenc:fas conffable y ' T
debidamente fundamentado para-cada uno deé los enlaces.de. microondas, se debe considerar que el
' comporfam:enfo de drchos Ststemas depende pnnc.'palmente de los srgurentes factores:

= ' La distancia enlre los sitios, para Ios cua!es se requiere Linea de Vista (LOS} - :
- = Las condiciones de propagacion de la sefial (atenuac:on de la senal respecto a Ia dlstanc:a y demds
efectos de relieve, morfoldgicos y atmosféricos)
. La capacidad del canal portador (Eficiencia Especiral en unidades de bps/Hz)
Existencia de sitios repelidores para alcanzar largas d.'stancras
. Tipos de antena ufilizados con sus cotrespondientes patrones de radiacion
Efecto de la tropésfera como medio de propagacrén de fos enlaces de .rmcroondas _
-Condiciones clrmatologfcas - : R
- Presencia de interferencias en el sitio producto de o{ros enlaces [¢ semcros ‘
- El refieve y la morfologfa del terreno :
Disponibifidad de canales en las ‘distintas bandas de frecuenc:as des:gnadas como de asrgnac;on no
. exclusiva en el Plan Namonal de Atribucién de Frecuencras (PNAF)

" Cabe des!acar que para el anéhsrs de factibifictad y caloulo de mierferenc.'as de los enlaces de microondas,
esta Supenn(endencra ulilizé en la herrannenta de predrcc:on fos srgmentes va!ores predetennrnados

Resoluc:on de mapas a 20 mpara érea mral

Resolucion de mapas a 20 m para el valle central

Mapa de promedio anual de pmc;pftacmnes .

Relacion portadora contra interferente (C/) de 34 dB segiin oficio N° 439-8U TEL 2011, .
. Relacicn sensibilidad contra interferente (T/) de 1 5 dB segin oficio N° 439 SUTEL 2011

Coeficiente de refractividad k= 4/3. -
- Patrén de radiacién-en funcion de la ganancia recomendado por LStelcom fabncantes de la herramienta
~ CHIRPIus segtin método HCM (Harmonised Calcufation Method) para aquellos enfaces donde fos
: .operadores no ennegaron a Ia SUTEL el patfén de rad:ac}on de sus antenas

. Estos vaiores predet‘ennmados fueron utrhzados para el caso en qgue fos operadores no proporc.vonaran la
informacion segtin el fabricante de sus equipos, de acuerdo con el oficio N° 439-SUTEL-2011 de fecha del 16
de marzo del 2011. Los parametros y configuraciones ulilizadas para fos citados estudios, corresponden con

" los mismos valores empleados para el estudio de las solicitudes de los enlaces microondas de fas empresas

7 L§Telcom. Mobile and Fixed Communication. Software CHIRplus®, Lichtenau Germany;
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Glaro C.R. Telecomunicaciones, S.A. y Telefénica de Costa Rica TG, S.A.

Para ef analisis de factibilidad ¢ inferferencias de/ enlace microondas se establecié un valor de dfspombmdad

~de 99.999%° que permita al operador cumplir con los artfculos 26, 54 y 55 del Reglamenfo de Prestacion y |
Calidad de los Servicios, donde se establece una disponibilidad minima del 99. 97% para las comunicagiones -
de red mowl y derecho a compensacion por interrupciones en los servicios de telecomumcacrones

‘Los en!aces rmcroondas mostrados en el apéndrce 1 corresponde a aquellos enlaces que cumplen con fas
condiciones de disponibilidad, y no genera interferencia (pasiva o act:va), fos cuales fueron presentados.
mediante nota 264-876-2015 def ICE y que a su vez contemplan las modificaciones propuestas mediante sesion
de frabajo el dia 22 de enera del 2016 con funcionarios del ICE y de esta Superintendencia. El resultado de
disponibilidad y fac!:b:lrdad de eslds enfaces se muestran en el apendtce 2 del presente mfonne

Mediante oficio N° 707- SUTEL-DGC 2016 del 27 de enero del presenle afio, se fe brindé audrenc.ra escrifa al
ICE parala aceptacion de jos enfaces microondas de esta solicitud, siguiendo las recomendaciones propusstas
por esta Superintendencia durante la mencionada sesién.de trabajo, EI ICE brind6 respuesta d esta audiencia -
el dia 01 de febrero del 2016 a fravés del oficio 264-1 02-2016 (N[ 01133-201 6), expresando que dichos enlaces -
estérn acorde con fo establemdo en la sesion de Iraba;o : :

- Es necesaro: seﬁafar que, para la realizacion de este anahs;s de enfaces de microondas, se cumpho con o
establecido en fa Resolucion N°° RCS-118-2015, "PROCEDIMIENTO -PARA LA REMISION Al PODER
EJECUTIVO DE RECOMENDACIONES TECNICAS PARA EL OTORGAMIENTO DE CONCESIONES
DIRECTAS EN FRECUENCIAS DE ASIGNACJ‘ON NO EXCLUS!VA”

‘ ‘La prec:s.'on de Ios resultados que’se presentan eneste mfomre depende drrectamenre de Ia calidad yprecrs;on.
* de la informacion suministrada por el ICE; por lo que esta Superintendencia no se hace responsable por efrores
-enla mfonnac:on remitida por los distinfos: operadores de re!efoma movif.

- ~Asimismo, de acuerdo con la minuta de'la sesion de Irabajo def. dfa 22 de enero del 20186, se ehniinan fos
enlaces indicados en la tabla 1, segtin acuerdo tomada por, pan‘e del personal fecnfco del lnstltuto Costamcense

de Elecmcidad
Tabla 1. Em‘aces ehmmados por e.f !nstftu!o Costamcense de Elecmcadad
Nombre del Enlace ' .| Canalizacibn
" Cerro Titan-Cerro Loma Sierpe |- 7 GHz
.Cerro Titan-Cerro Loma Sierpe . |~ - 7 GHz

' Cerro Santa Rita-Ceniral Esparza . 8GHz "
Cerro Santa Rita-Central Esparza 8 GHz
Cerro Sania Rita-Central Esparza | 8 GHz

- Cerro Santa Rita-Céntral Esparza |~ 8 GHz

Cer 70 Pota! Cefro Santa R:ta . 8 GHz

. Ademas, se presenta ante e.f Consejo de fa SU TEL la recomendacrén referente a la soficitud de ehmmamon de -

cuarenta y siete (47) enfaces microondas en freciiencias de asignacion no exclusiva del Instituto Cosfarncense
de Electricidad de acuerdo con lo solfcitado mediante oficio recibido por el MICITT ef 08 de diclembre del 2015
MICITT-GNP-OF-375-2015 en alencion a fo solicitado por ef Instituto Costarricense de Efectricidad mediante

_nota adjunta’ a dicha solicitud, perteneciente a las bandas de frecuencias 6, 7 v 8 GHz otorgadas mediante
Acuerdos Ejecutivos N° 183 MSP. del 13 de abril de 1977 y N® 36 del 12 de enero de 1979, adecuados porel - .

" MINAET mediante resolucion RT-24-2009-MINAET de 18 de diciembre de 2008, con el fin de que el Consejo
proceda de acuerdo con fo establecido en el atticulo 73.de la Ley de la Autoridad Regufadora de Servicios.
Publ:cos Ley N° 7593 a emmr el respect:vo dictamen tecnrco sobre la efiminacion del sigufente enlace

Tab!a 2, Enlaces presentados por el ICE antes de las Leyes Seca‘onales

‘Nombre del enlace - Frec. Tx | Freq. Rx| - Ancho de | Canal
. ' . I (MHz). | (MHz} | Banda (MHz) |
Central Guapiles-Cerrg Loma Sierpe 6345.40 | 6093.45 29.65 6

Central Guapiles-Cerro Loma Sierpe .- 6{04.79 6152.75 . 29.65 S8

& Tomada del libro Transmission Network Fuhdamentals. de Harvey Lehpamer .
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Nombre del enlace . Frec. Tx | Freq. Rx| Ancho de :Canal
e - ‘ (MHz) | (MHz) | Banda (MHz)
. . Cerro Santa Rita-Puntarenas ‘8059.02 | 7747.7 29.65 1
" Cerro Sahla Rita-Puntarenas 8088.67 | 7777.35 - 29.65 -2
Cerro Santa Rita-Puntarenas 8147.97 | 7836.65 29.65 - q
. Puntarenas-Cerro San Jose | 77477 | 8058.02 29.65 d 1
Puntarenas-Cerro' San Jose 7777.35 | 8088.67 29.65 - -2
Puntarenas-Cerro San Jose 1 7807 | 8118.32 2065 | 3
Puntarenas-Cerro San Jose - .7836.65 | 8147.97 | 29.65 - 4
“Puntarenas-Cerro San Jose 7866.3 | 8177.62 29.65 -5
Puntarenas-Cerro San Jose 79256 | 8236.92 29.65 7 -
Liberia-Cerro San Jose |, 7747.7 | 8059.02 - 29.65 -1
Liberia-Cerro San Jose | 7777.35 | 8088.67 29.65 2
Liberia-Cerro San Jase 7807 | 8118321 29.65 3
' Liberia-Cerro San Jose 7836.65 | 8147.97 | - 29.65 R
Liberia-Cerro San Jose 7866.3 | 8177.62 | = 29.65 | 5
Puntarenas-Cerio Cedral . 7747.7 | 8058.02 29.65 1
Puntarenas-Cerro Cedral 7777.35 | 8088.67 29.65 -2
Puntarenas-Cerro Cedral 7807 1.811832 | 29.65 3
Puntarenas-Cerro Cedral 7836.65 | 8147.97 |~ 2965 4
- Puntarenas-Cerro Cedral - 7866.3 | 8177.62- 29656 | 5
Cer.ro Gedral-Cerro Buena Visia, Buws 8118.32 | 7807 29.65 . . 3
Cerro Cedral-Cerro Bigna Vista, Buws 8177.62 | 7866.3 | 29.65 5
~-Ceniral San Jose-Cerro Gurdian 7747.7 | 8059.02 29.65 o
_ Central San Jose-Cerro Gurdian 7777.35 | 8088.67 29.65 2
"~ Central San Jose-Cerro Gurdian 7836.65 | 8147.97 29.65 4
Gentral San Jose-Cerro Gurdian’ 7866.3 -| 8177.62 29.65 5
‘Cenltral San Jose-Cerro Gurdian 79256 | 8236.92 - 29.65 7
Cerro Buena Vista, Buvis-San Isidro del General . | 7747.7 .| 8059.02 2965 - | 1
Cerro Buena Vista, Buvis-San Isidro del General - | 7777.35 | 8088.67 29.65 2
Cerro Buena Vista, Buvis-San Isidro del General | 7807 | 8118.32 1 -~ 29.65 T3
Cerro Buena Vista, Buvis-San Isidro del General .| 7836.65 | 8147.97- |- 29.65 4
- Cerro Buena Vista, Buvis-San Isidro del General 78663 | 8177.62 - 29.65 5..
Cerro Buena Vista, Buvis-San Isidro del General 78256 | 8236.92 | . . 29.65 aa
Cerro Gurdian-Cerro Buena Vista, Buvis: 8088.67 | 7777.35 20.65 2
Cerro Gurdian-Cerro Buena Vista, Buvis '|1'8118.32' | 7807 - 29.65 3
Cerro Gurdian-Cerro Buena Vista, Buvis .| 8147.97.| 7836.65 " 29.65 Co4
Cerro Gurdian-Cerro Buena Vista, Buvis | 8177.62 | 78663 20.65 5
Cerro Gurdian-Cerro Buena Vista, Buvis | 8236.92 | 79256 29.65 7
" Cerro Adams-Ciudad Neily ‘ 8088.67 | 7777351  29.65 2
Liberia-Cetro Cafias Dulces 7747.7 | 8059.02 12065 - | 1
Liberia-Cerro Cafias Dulges 7807. | 8711832 ] © 29.65. 3
Liberia-Cerro Caflas Dulces . 7866.3 [ 8177.62 | - 20.65 5
Palmar Norte (centro}-Cerro Adams 77477 | 8059.02 29.65. - 1.
Titaran-Cerro San Jose | 7747.7 | 8059.02 2065 | 1
Tilaran-Cemo San Joseg 7807 | 8118.32 20.65 . 3.
Ce:To Lr'benad-Cerro Adams o 7777.35 290,65 "2

Expuesto lo anferior y para cumphr con !a delrmftacfon de los enlace microondas al !nstrtuto Costamcense de

" Electricidad, segtin se detalla en- la solicitud presentada mediante - oficio MIGITT-GNP-OF-375-2015, 'sé

recomienda presentar al MICITT el presente criterio técnico para la délimitacion de los quince (15) enfaces: . '

" descritos enel apéndlce 1 a fin de que sea tomado como. recomendacron -de la concesidn respectrva para.su
. . Otorgamignto y que se proceda a extinguir parcialimente las concesiones olorgadas mediante Acuerdos

Ejecutivos N° 183 MSP del 13 de abril de 1977 y N° 36 del 12 de enero de 1979, adecuados por el. MINAET .
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POR TANTO

SUPERINTENDENCIA DE
TELECOMUNICACIONES

Que de conformidad con los resultandos y considerandos que anteceden, este Consejo, en uso de
las competencias que tiene atribuidas para el ejercicio de sus funciones: |

" Con fundamento en el mérito de Ios autos los resuitandos y consrderandos precedentes y lo establemdo
en la Ley General de Telecomunicaciones, N° 8642 yenla Ley General de la Administracién Publlca N°®

6227

EL CONSEJO DE LA

SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUN!CACIONES

RESUELVE

1. Remitlr al Viceministerio de Telecomun[cacmnes el estudlo técnico correspondlente ala dehmltacmn
“de quince (15) enlaces microondas y la eliminacién de cuarenta y siete (47) enlaces microondas en
bandas de a51gnac1on no exclusiva al Instttuto Costarncense de Etectrlmdad :

2. Recomendar desde el punto de wsta técnico y conforme a fo soiicﬁado por el [nsttluto Costarrlcense de
Electricidad, proceder con la eliminacion de cuarenta y siete (47) enlaces mictoohdas en frecuencias
de asignacion: no exclusiva, otorgados mediante ‘Acuerdos Ejecutivos N° 183 MSP del 13 de abril de
1977 y N° 36 del 12 de enero de 1979, adecuados por el MINAET medlante resoluclén RT 24- 2009-
MINAET de 18 de dlCiembre de 2009 €Omo se lndlca ‘

Tabla 2. ‘Enlaces presentados por-el ICE antes de !as Leyes Sectonales ‘

7866.3 -

Nombre def enlace " - Frec. Tx Freq.Rx | Ancho de. Canal
o L L ) : (MHz) (MHz} - Banda (MHz)
.. Central Guapiles-Cerro Loma Sferps  6345:49 B093.45 29.65 6
] Central Guapiles-Cerro Loma Sierpe -~ 6404.79 -|. - 6152.75 29.65 - 8
- Cerr¢ Santa Rifa-Puntarenas U . 8059.02 7747.7. | - 29.65 i
“Cerro Santa Rita-Puntarenas §088.67 7777.35 . .20.65 2
Carro Santa Rifa-Puntarenas 8147.97 | 7836.65 - 29.65 4,
Puntarenas-Cerro San Jose 7747.7 |, 8069.02. - 29.65 i
" Puntarenas-Cerro San Jose 7777.35 8088.67 . 20.65 -2
Puntarenas-Cerro San Jose: - 7807 811832 29.65 3
Puntarenas-Cerro San Jose 7836.65 8147.97 29,65 4 -
- Puntarenas-Cerro San Jose 7866.3 8177.62 - 29.65 5
Puntarenas-Cerro San Jose 7925.6 823692 29.65 7
" Liberia-Cerro SanJose 7747.7 | 8059.02 29.66 g
- Liberia-Cerro San Jose 7777.35 808867 28.65 2
Liberia-Cerro San Jose 7807 811832 29.65 3
Liberia-Cerro San Joge 7836.65 814797 - 28.65 4
Liberia-Cerro San Jose . ,7866,3 8177.62 L 28.65 5.
Puntarenas-Cerro Cedral . 7747.7 8059.02 . 29.65 - I
Puntarenas-Cerro Cedral 7777.35 8086.67- 29.65 2
Puntarenas-Cerro Cedral 7807 '8118.32 29.65 3.
Puntarenas-Cerro Cedral -7836.65 | . 8147.97 20.65 4
Puntarenas-Cerro Cedral : | 7866.3 8177.62 29.65 B
Cenfo Cedral-Cerro Buana Vista, Buvis. | -8118.32 7807 20.65 .3
Cerro Cedral-Cerro Buena Vista, Buvis - | 8177.62 7866.3 29.65 5
Ceniral San Jose-Cerro Gurdian - 7747.7 8052.02 . 29.65 1
Central San Jose-Cerro Gurdian . 7777.35 | 808867 - 29.65 . -2,
Central San Jose-Cerro Gurdian * .7836.66 8147.97 29.65 4
Ceniral San Jose-Cerro Gurdian 7866.3 8177.62 29.65 5 .
Central San Jose-Cerro Gurdian : 7925.6 8236.92 . 29.65 - 7 -
Cerro Buena Vista, Buvis-San Isidro del Generan' 7747.7 8059.02 28.65 1.
Cerro Bugna Vista, Buvis-San lsidro del General 7777.35 | B0B8.67. 29.65 - 2
- Cerro Buena Vista, Buvis-San Isidro del General 7807 | 811832 29.65 3
“Cerro Buena Visla, Buvis-San Isidro del General 7836.65 8147.97 . 29.65 4
Cerro Buena Vista, Buvis-San Isidro del General 8177.62 29.65 5.
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Nombre del enlace ' , Frec. Tx | Freq. Rx Anche de | Canal
{MHz) - (MHz) Banda (MHz)’

Cenro Buena V;sta Buvis-San Isidro del Genaral C 79256 823692 . 28.65 7
Cerro Gurdian-Cerro Buena Vista, Buvis : - 8(88.67 Fr77.35 C29.65 2.
Cerro Gurdian-Cerro Bugna Vista, Buvis ) 811832 | - 7807 | 29.65 3
Carro Gurdian-Ceiro Buena Vista, Buvis ) 8147.97 | 7836.65 - 29.65 4
Carro Gurdian-Cerro Buena Vista, Buvis - | 8177.62 '7866.3 |1 28.65 5
Corro Gurdian-Cerro Buena Vista, Buvis 8236.92° 7925.6 29.65 7

" ‘Carro Adams-Ciudad Neily | IR | 808867 1| 777735 | 29.65 2
Liberia-Cerro Caftas Duices iy 7747.7 - 8059.02 © 29.65 1

- Liheria-Cerro Caflas Dulces . - 7807 8118.32 29.65 3
Liberia-Cerro Caftas Dulces 7866.3 | 8177.62 | - 29.65 5
Palmar Norte (cenlro)-Cetro Adams o 7747.7 8059.02 . 29.65 1
Tilaran-Cerro San Jose - S| 77477 -8059.02 29.65 .. 1
Tilaran-Cerro San Jose ) E 7807 . | .-81718.32 | 29.65 3
Cerro Lrberfad~Cerro Adams : o 7777.35 8088.67 29 65 2

3. Recomendar al Viceministerio de Telecomumcamones otorgar at lnsntuto Costarncense de Electrlmdad :
- con cédula de persona juridica N° 4-000-042139, la. delimitacion de la adecuacion realizada por el
~ MINAET mediante resolucién RT-24-2009-MINAET de 18 de diciembre de 2009 el derecho de uso y
: explotactén de los enlaces detai[ados enéel apéndlce 1 del snforme 882 SUTEL- DGC—2016 de fecha 3
. de febrero, 2016 :

4. Recomendar como COHdICIOﬂeS apllcabies a la conceslén dlrecta de enlaces mlcroondas las S|gu:entes e

1) Una vez instalado cada enface mlcroondas concesaonado ei mteresado cuenta con diez d;as habiles de ]
 conformidad con et articulo 264 de fa Ley General de |a Administracion Pablica, Ley N° 6227, para informar. -
-ala- SUTEL, & fin de que ésta realice 1as inspecciones sefialadas en los numerales 82 y 83 del Reglamento
a la Ley General de Telecomunicaciones, Decreto Ejecutivo N° 34?65 MINAET y se pueda comprobar que
las instalaciones se ajustan a lo autorizado en el titulo habilitante. En caso de incumplimiento de esta
- obligacion se podrla incurrir en una falta muy grave segtn lo dispuesto en Ios articulos 67 |nc|so a) punto
_ 8) y 68 de la Ley General de Tetecomunicaciones, Ley N° '8642. : FEER

2y Conel objeto de vigilar e func:onamlento de Ios sefwcms sus instalaciones, equipos y antenas ‘la SUTEL '_
practicara las visitas que considere pertinentes (inspecciones segin articulo 82 del Decreto Ejecutwo N°® 5
34765-MINAET). En donde el titular de la red debera mostrar los documentos indicados en el articulo 88, - -
del Decreto en mencmn en cada Iugar donde se encuentre algin extremo’ de la red de teiecomunlcacsones

- 3) La lnfraestructura de las redes de telecomun[cacmnes que utilice el ‘presente” tltular deberan estar _
. habilitadas para el uso con]unto o compartido con relacidén a las canalizaciones, duclos, postes, torres,.
. estaciones y demas instalaciones requeridas para la propia instalacion y operacion de las redes pubhcas
de telecomumcacmnes segun el art[culo 77 del Decreto Ejecutivo N° 34765 MINAET

4) Con objeto de salvaguardar la optlmlzamon de’ |os recursos. escasos principio rector establecido en et
articulo 3 de la Ley N° 8642, la SUTEL podra recomendar por motivos de uso eficiente del espectro
radioeléctrico, calidad en la redes, competencia en ef mercado y demas términas o condiciones establecidos
enlacitadaLeyysus Reglamentos fa modificacion de los parametros técnicos establecidos en el respectivo

. titulo habifitante. Por esta razén en concordancia con el articulo 74, inciso h) del Decreto Ejeculivo N° 34765-
MINAET se insta al titular a cooperar con fa SUTEL en lo requerido para el uso efi cuente de Ios recursos
ascasos. - . o

5) De conformldad con el articulo 24 inciso a) de a Ley N°. 8642 [L]Ias concesiones de frecuencras pata-la
,operac.'on y explotacion de redes puablicas de tefecomunicaciones se oforgaran por un, perfodo méximo de
quince arios, prorrogable a soficitud de parte, hasta por un penodo que sumado con el-inicial y el de fas
prémrogas anteriores no exceda vemtrcmco aftos. La solicifud de prorroga debera ser presentada por fo’
menos dieciocho meses antas de su exp:rac:én . o

6) En. atenc:lon alo d[spuesto en el articulo 63 de la Ley N° 8642 et presente iitular debera cancelar,
- anualmente, un canon de reserva del espectro radioeléctrico, por las-bandas de frecuencias gue se le
concesionen, independientemente de que haga uso de dichas bandas o no, y durante la vigencia del plazo
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de la coricesion dlrecta

‘7) De acuerdo con Io establecido enel articu!o 22, inciso a) delaley General de Te!ecomumcacmnes Ley N°
8642 referente a la "Revocacion y extincion de ias concesiones, las autorizacionas y los permlsos se otorga
' un plazo mammo de un (1) afio para dar i |nicro ala operacmn de los enlaces acepiados

‘ 8) El fitular estara obllgado de conformldad con el arliculo 93 del Decreto Ejecutivo N°® 34765- MENAET a :
B aceptaryrespondercon pnondad absolutalas Ilamadasymensajes de socorro, cualquuer quesea su orsgen‘

9} Informar af concesionario que prewa aprobac;on del Consejo-de la SUTEL . podra hacer ajustes a las
condiciones técnicas de los enlaces microondas (con excepcion de fa frecuenma concesionada) de
conformidad con la Resolucion N° RCS-128-2011, modificada mediante Resolucion’ N° RCS-227-2011;
siempre y cuando se esté conforme con lo establecido en el Plan Nacional de Atribucion de Frecuencias
(PNAF}, Decretos Ejecut[vos N°® 35257- MiNAET N° 35886 MINAET N® 36754 MINAET 'y N°37055—
MENAET .

40} Indicar &l concesionario que debera cumphr con las dlsposmmnes gue sean aprobadas por la Comlswn de |
Mejores Practicas en relacidn con las distancias minimas que se establezcan para los entaces que se
< auloricen en las frecuencias de asignacion no exclusiva. Lo anterior una vez que se comunique off cnalmente
"a los concesmnanos la aprobamén de estas d|sp031cmnes por los medios peﬂlnentes :

-5, Recordar al Vtcemmisteno de Telecomunlcacrones la dlspos:mbn contemda en el artlculo 39 de [a Ley
© N° 8660, segun la cual cuenta con la facultad de- separarse del cnterlo técnlco que emlta esta
Supermtendenma y dar continuidad al trémite correspond:ente

8. -Remltur copla del expediente admtnustratwo N°- 10053 ERC DTO -ER-02423- 2015,

7. Notlflcar la presente resolucnén al Vicemmlsterso de Telecomunlcamones para fo que- corresponda en
formato de copla certlficada S .

 AGUERDO FIRME
NOTIFIQUESE

.Resultado de estud:o técmco para fa modmcac.'on de enlaces m.-croondas al !nst:tuto Costamcense :
de Electnc;dad . . .

El senor sz Gutlérrez presenta al Consejo el resuitado del estudio técnico efectuado ala solicitud de -
modtfrcaclén de enlaces mlcroondas planteada por el Instituto Costarricense de Electricidad. :

"AI respecto se conoce eI OfICIO 791- SUTEL-DGC 2016 del 28 de enero del 2016 en el cual la- Dlreccién '
General de Calidad somete a valoracion del Consejo el criterio técnico que se menciona.

El sefior Fallas Fallas explica el caso y se refiere a los principales aspectos técnicos analizados por la

Direccion a su cargo en a solicitud conocida en esta oportunidad; a partir de los cuales se congcluye que
‘la mistma se ajusta a lo establecido. sebre el particular, por lo que la recomendacion al COHSE]D es que
‘ proceda 8 em;tur el respectlvo dictamen técnlco

Conocido el oficio 791- SUTEL DGC-2016 del 28 de enero del 2016y la exphcamén bnndada por el sefior -
Fallas Fal[as sobre el partlcular el Consejo acuerda por unanlmidad :

' ACUERDO 014- 011-2016

1. ar por recibido e! oficio 791-SUTEL- DGC-2016 de! 28 de enero del 2016, por e1 cual fa Direccion.
~ General de Calidad hace del conocimiento del Consejo el resultado del estudio técnico efectuado a
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ja sohcltud de modificacion de enlaces mlcroondas ‘planteada por ¢! Instituto Costarricense de
Electricidad. , .

Rcs 048-2016

' “Resultado de estud:o técnico para Ea modificacién de enlaces mlcroondas al Instltuto

Costarrlcense de Electrlmdad Ref. 264 .894-2015"

Expedientes: OT-O45-201 1, ER—31 93~201 2

 RESULTANDO

" Que mediante resolucién N*RCS-128-2011 de las 12:10 horas del 15 de junio del 2011, publicada

en el Diario Oficial La Gaceta N° 151 -del 08 de agosto del 2011, este Consejo emiti6 el “PO71-SUTEL-
2011 Procedimiento para. la atencion de solicitudes de mod:f:cacrén en los enlaces de microondas
conces:onados” mlsma que fue modificada medlante la resoluo:on RCS-227-2011 del 04 de octubre
del 2011. ‘ : . ,

Que medlante oficio 264 894-2015, del 03 de dlmembre de[ 2015, el Instituto Costarricense de
Electricidad solicitd cambios de las caracteristicas para enlaces microondas en operamon en las -
bandas de 8 11,y18 GHz, actuatmente en operaclén en Ias bandas ;ndlcadas

- Que; los enlaces mdlcados en la -solicitud forman parte de los eniaces m:oroondas otorgados
© mediante los Acuerdos Ejecutivos N° 036- -2014-TEL-MICITT- [CE 042 2014-TEL- MICiTT 049-

2013-TEL-MICITT.y TEL 099—2012 MINAET

Que medlante OfiClO 264 924- 2015 del 17 de dlClembre del 2015 eI Instituto Costarncense de
- Electricidad modificaron la nota 264 894-2015, con la finalidad de dejar sin efecto la solicitud de -
: camb:os de caracteristlcas para enlaces mlcroondas enla operacnon dela banda 8 GHz. ‘

Que mediante oficio N°791 SUTEL DGC-2018, del 28 de enero del 2016 Ia Direccidn General de"

| _Calidad de 1a Superintendencia emiti¢ mforme denominado “Resultado de estudio técnico para la
. modlr’lcacrén de enfaces mfcroondas dei Instituto Costamcense de Efectricidad Ref. 264 894 2015

Que se han reahzado Ias dlhgenctas utlles y necesarias para el dlctado de Ia presente Resoiumén

CONSIDERANDO

Que sl arhculo 73 inciso d) de la Ley N" 7593 “Ley de la Autoridad Reguladora de Ios Servicios
Puablicos”, establece que es funcién de este Consejo, realizar el procedimiento y rendir los
dictamenes técnicos- al Poder Ejecutivo para ¢l otorgamiento, la cesion, la prérroga la caducidad y

~la extlncm’)n de |as concesiones y los permisos que se requueran para la operacion y explotamon de

fedes publlcas de telecomunicaciones.

Que por medlo dei "PO1 SU TEL 2011. Procedimiento para la atencion de solicitudes de mod:ﬁcac;dn ‘
en los eniaces de m.'croondas concesionados”, aprobado por medio de la resolucion RCS128-2011

" de las. 12:10 horas, det 15 de junio del 2011, la cuaf fue modificada por la resolucion RCS-227-2011, '

del 04 de octubre del 2011,esta Superintendencia establecit los alcances, restricciones y requisitods -
-paia aquellos tramites de modificacion en los enlaces de microondas concesmnados que no
tmpllquen variaciones en las frecuencias de operacaén de los transmlsores '
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il Que el proced|m|ento segwdo por la SUTEL es valido, por. cuanto en la presente resolucion se
: consideraron todos los elementos del acto (sujeto, forma, procedimiento, motivo, fln y contenldo)
exug;dos por la Ley N° 6227, Ley Genera! de la Admln[stramén Publica.

. - Que conviene mcorporar al anaisis. realizado mediante oficio N° 791 SUTEL DGC—2016 en fecha
C L del 28 de enero del 2016, el cual acoge este Conse;o en todos sUS extremos ‘

. )

De confo:m.'dad con Ia Resoluicion N° RCS—1 28-2011 modu" cada med:ante Resolucron nN° RCS-227—201 1,
donde se establoce el procedimiento interno para la atencidn de solicitudes de modifi cacion enlos enlaces
microondas concesionados que no impliquen variaciones en las frecuencias de operacion de los.
transmisores, se le informa que se han realizado los andlisis de factibilidad e. mten‘erenmas del enface que

" se presento para su modrfrcac:on por parte del Instrtuto Costarricense de EIectnc:dad

. Se presenta ante el Consejo de la' SUTEL la recomendacion técnica del resul!ado de catorce {14) enlaces -
gue se presentaron para su modificacién por parte del Instifuto Costaricense -de Electricidad romitido
mediante oficio_264-894-2015 (NI-11865-2015) recibido el 2 de diciembre de 2015 y ampllada mediante -
offcio 264-924-2015 (NI~ -12503-2015) recibido ef 17 de diciembre de 2015,-con ef fin que of Conse;o proceda
de acuerdo con fo establecido en el articulo 73 de Ia Ley de fa Autoridad Reguladora de Servicios Piblicos,
Ley N° 7593, a emilir el respectivo dictamen técnico sohre Ia solrc:tud de modrﬂcac.'on de los enfaces

- mmroondas en bandas de as:gnacron no exclus.vva :

T 1 Solrcrtud de modrf cac:on de en!aces de microondas que generan mten‘erencra

Para los en!aces que ‘ctimplen con Ios requenm:entos de la’ reso!uc;on RCS 128—2011 se reaﬂzamn los
andlisis de factibilidad e interferencias, de fos cuales, los enfaces mostrados en fa tabla 1, al aphcar los

. cambios requeridos reciben mterferenc.'as pequdrcrales por parte de ofros enlaces pertenecrentes al. mismo
operador {dichos resultados se muesfran en el apéndlce 3 Por fo que se-recornjenda ef rechazo de dicha.
solicitud de modn’ cacron : . .

Tabla 1 Solicitud de modmcac:on de em‘aces suscept;bies a interferencias
Acuerdo Ejeculivo 042-2014-TEL-MICITT.

‘Enlace . .- ] oy o =T ==

. Contesionado - -Coto 47 F%zlayabal__. ) 11565 | 11035 740 MHZ v . 11 GHZ& 2§ dBm -87 d_Bm .
Cambio Propuesto Coto-d7-Guayabal | 11565 | 11035 | 40MHz | V| 11 GHz 24dBm | -76dBm

- Enlace e P | s | ey - N
‘Concesionado Conyentq-l/olcan dePZ | 11525 | 10995 | 40MHz |~ V| 11GHz | - 21.5 Q'Bm ’ -83 dBm |
' Cambio Propuesto Conven;o-Vo!can de PZ | 11525 | 10985 | 40MHz vV | 11GHz | . 20dBm C g7 dBm
Enlace Repetidor Rancho - T i N o

_Concesionado |- Quemado-La Palma Osa 11055 11685 20 MHz ,V - | 1 GHz 26dBm -90 dBm
Repelidor Rancho | ,ncr | g4dan | R - ; : ' .
Cambio Propuesto Quema do-La Palma Osa | 11055 | 11585 { 20MHz | V . 11 f.u‘Hz‘ - 21.5dBm -79.dBm

2 Solrcrtud de modff feacion de enlaces de m:cmondas apmbados

" Para realizar droho estudio se ut:!fzé fa’ herramrenta adqumda por esta Supenntendenma denominada
CHIRpIus FX®, versién 2.0.0.47 desarroifada por la empresa LStelcom, la cual se basa para la estimacion
de sus srmufac;ones en las srgurentes recOmendacrones de la UIT (Unrén !ntemac.'onal de -
Te!ecomumcacrones) .

‘ L_UT-R P.530, -
TU-R P.452,

UIT-R P.525,
HTU-R P.837,

ul T—R P,833,
ITU-R P.453,

Uif-R P.676,

" ¢ LGTelcom. Mobile and Fixed Communication.Software CHIRplus® , Lichtehau Germany.
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Con el objetivo de establecer un andlisis técnico de fa factibilidad y susceptibilidad a interferencias confiable y
debidamente fundamentado para cada uno de los enfaces de microondas, se debe considerar que el
compon‘am.'enro de dichos srstemas depende pnncrpalmente de los s.rgurentes factores:

= La distancia entre fos sitios, para los cuafes se requiere Lfnea de Vista (LOS) :
» . Las condiciones de propagacion de la sefial (atenuac:én de la sefial, respecto ala d.'stanc:fa ¥ demds
efectos de relieve, morfolégicos y atmosféricos) :
- .La capacidad del canal’ portador (Eficiencia Espectral en unfdades de bpsﬂv’z}
Existencia de sitios repstidores para alcanzar largas distancias
. Tipos de antena ulilizados con sus correspondientes patranes de radiacion
- Efecto de la tropésfera como medic de propagac.rén de {os enfaces de microondas
Condiciones climalolégicas
_ Presencia de interferencias en el silio producto de olros enlaces o servicios
El relieve y la morfologia del terreno : :
Disponibilidad de canales en las distintas bandas de r’recuenmas desrgnadas como de’ asrgnacron ne
exc!usrva enel Plan Nac.'ona! de Atribucion de Frecuenc:as (PNAF) .

. Cabe destacar que para ef analisis de fachbmdad y calcu!o de mterferencfas def enlace de mrc:oondas esta
Supenntendencfa wlilizé en la henamfenta de prediccion fos s;gurentes valores predetermmados ‘

-Resofucfon de r_napas a 20 m para area rural.

Resolucion de mapas a 20 m para el valle central,

Mapa de promedio anual de precipitaciones.

Relagién portadora contra interferente (C/l) de 34 dB segtin oficio N° 439- SU TEL-2011.

Relacion sensibifidad contra mterferenfe { T/J‘) de 156 dB segun oficio’ N* 439- SUTEL 2011,

Coeffciente de refractividad k= 4/3, ]
Patrén de radiacién en funcién de la ganancra recomendado por LStelcom fabncantes dela herTamrenta i
CHIRPlus segin método. HCM (Hamonised Cafcufation Method) para aqueflos enfaces donde los
operadores no entregaron a la SUTEL el patrén de rad:acrén de sus antenas.

Tai y como se indica, estos valores predeten‘nmados fueron utfhzados para el caso en que fos operadores no -
proporcionaran el valor segin el fabncante tle sus equipos, de acuerdo con el oficio N° 439-SU TEL 2011 de
_ fecha del 16 de maizo del 201 1 T

Para ef anahsrs de factrbmdad de enlaces se ha establec;do un valor de dfspombmdad de 99. 999%"’ que pemm‘a
-al operado.r cumplir con los articulos 26, 54 y 55 del Reglamento de Prestacién y Calidad de los Servicios,

donde se establece una dﬁspombmdad minima del 99.97% para asegurar la continuidad de los servicios de
- telecomunicaciones mowfes -asi como su derecho a compensac.'én por mterrupcrones en !os semic:os de
' 'te!ecomunmacmnes '

Esta Superintendericia procedfé a ana!.'zar con J'a herram;enfa CHIRpIus FXla dfspomb.'hdad y facz‘rb.lhdad def
enlace que se solicita modificacion por parte del instifuto Costarricense do. Electricidad., fomando como vahdos \
aquellos donde fa disponibilidad sobrepasara el 99. 999%” o : ‘

Los enlaces mostrados en el apéndtce 1 corresponde a aque!los enlaces para los cuales Ios anahs:s con la.

. hemamienta CH!Rplus FX'mostraron que fa modificacién propuesta de los enfaces concesionados, nao recibe o
generan interferencias (acfivas y pasivas), siempre y cuando su implementacion ‘se apegue a los valores
-mostrados ‘en cada una de. Jas lablas. Estos enlaces presentas valores de: T/l y G/ superiores a fos
proporcionados por {os operadores, 0 en su defecto, a los considerados como predeferminados por esta :
Superintendencia segtin oficio N°* 439-SUTEL-2071. Ademés, en el apéndice 2 se mugstran fos enfaces que

.. fueron oforgados mediante su respec!tvo Acuerdo Ejecuhvo para .fos cliales se sohc:taron las modificaciones

. de sus caracteristicas. . )

Es necesario seflalar que ‘para Ia reahzac:on de este andlisis de en!aces de microondas yla :ecomendacron 8
técnica del presente informe, se cumplié -con lo establecido en la resolucién del Consejo de esta
Supenn!endenc.ra Resolucion N° RCS—128 2011 "Proced:mfento rntemo para la atencion de soficitudes de

® Tomado del libro Transm|ssmn Network Fundamenta%s, de Harvey Lehpamer, Capiluio 1
H Tomado del libro Transmlssmn Network Fundamentais de Harvey Lehpamer Capuulo 1.
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modificacion en fos en!aces de microondas concesionados gue ho impligue varacion en las frecuencras de
operac;on de los transm.'sores” modificado medfante RCS-227-2011.

" Expuesto lo an!enor ¥ para cumplir con la entrega de los enlaces microondas el Insiitufo Costatricense de
Electricidad, segtn se detalfa en la soficitud presentada mediante oficio 264-894-2015 (NI-11 865-2015) recibido
el 3 de diciembre de 2015y ampliada mediante oficio 264-924-2015 (NI-12503-2015) recibido el 17 de
diciembre de 2015, se recomienda presentar al- Instituto Costarricense de Efecticidad; el presente criterio
técnico para la modificacion de 11 enlaces descrilos en el apéndice 1 a fin de que. sea fornado como
recomendacion para la modificacion parcial de fos Acuerdos EjeCUfJVOS N° 036-2014- TEL MICITT-ICE, N° 042-
2014 TEL-MICITT, N° 049-2013- TEL MICITT.

{ ...)"

V. Quede cohformidéd con los resultandos y considerandds qgue anteceden, este Consejo, en uso.de
. las competencias que tiene atribuidas para el ejercicio de sus funciones, dispone:

: POR TANTO

- "Con fundamento en el ménto de los autos, los resultandos y cons:derandos precedentes ylo establemdo'
*. . enlaLey General de Tetecomumcamones N° 8642 yen Ea Ley General de la Admlnlstrac;lon Pdblica, N° :
B 6227 _ , _

' .. EL CONSEJO DE LA '
SUPER!NTENDENCIA DE TELECOMUNICAC!ONES
: RESUELVE

4. Remitir al M1mster10 de. Clenc;a Tecnoiogfa y Teiecomumcacuones (MlCITT) el dictamen técmco
correspondiente a la modificacion de once (11). enlaces microondas otorgados mediante Acuerdos
- - Ejecutivos N° 036—2014-TEL MICITT-ICE, N° 042-2014-TEL-MICITT, N° 049-2013-TEL-MICITT vy
' TEL-099-2012-MINAET al Instituto Costarricense de Flectricidad, en el tanto los cambios solicitados
cumplen con lo dispuesto en el “P0O1-SUTEL-2011, Procedimiento para la atencion de solicitudes de
- modificacién de enlaces microondas concesionados”. Las modificaciones se deberan apegar a los.’
térmmos detallados en el apéndtce 1 del :nforme ?91 SUTEL DGC-2016 de fecha 28 de enero, 2016.

2. '-Recomendar como condlmones apllcables a Ia conces;on dlrecta de enlaces mlcroondas las
; siguientes: :

1) 'Una-vez instalado cada enlace de mlcroondas conCeSIonado el mteresado cuenta con diez dlas habiles
de conformidad con-el articulo 264 de.la Ley General de la Administracion’ Pubilca Ley N° 6227, para .
informar a fa. SUTEL, a fin de que ésta realice las inspecciones sefialadas en los numerales 82 y 83 del
Reglamento a la:Ley General de Telecomunicaciones, Decreto Ejecutivo N° 34765-MINAET y se pueda
comprobar  que las instalaciones se ‘gjustan a lo autorizado en el litulo habilitante. En caso de
incumphm[ento de esta obligacién se podria Incurrir en una falta muy grave segdn lo dispuesto en los
articulos 67 inciso a) punto 8)y 68 de la Ley General de Telecomuntcacuones Ley N° 8642.

2) Conel objeto de vigitar el funmonamlento de los serwcuos sus mstafamones equipos y antenas ta SUTEL.
‘practicarz las visitas que considere pertinentes (inspecciones segin articulo 82 del Decrefo Ejecutivo N°
34765-MINAET). En donde el titular de la red deberd mostrar los' documentos indicados en ¢l articulo 88,
de! Decreto en. mencidn, en cada Iugar donde “se encuentre algun extremo de fa red de

" telecomunicaciones. :

'3) La |nfraestructura de las redes- de telecomunlcac:lones que utilice et presente titular, deberan estar
. habilitadas para el 'uso conjunto o ‘comparfido con relacion a las ¢analizaciones, ductos, postes, torres,
eslaciones y demads instalaciones requeridas para la propia instalacion y operacion de las redes piblicas

de lelecomumcamones segun el amculo 77 del Decreto Ejecutwo N° 34765 MINAET

'4) Con objeto de salvaguardar ia optumlzauén de los recursos escasos, principio rector estabiecndo en &l
articulo 3 de la Ley N°-8642, la SUTEL podra reconiendar por molivos de uso eficiente del espectro -

' Pégina 45 de 105



Ne 34725

SUPERINTENDENCIA DE
TELECOMUNICACIONES

SESION ORDINARIA 011-2016
24 de febrero del 2016

radiveldctrico, calidad en la redes, competencia en el mercado y demas términos o condiciones
establecidos en la cilada Ley Y sus Reglamenlos la modificacién de los parametros téenicos establecidos
en el respactivo titule habilitante. Por esta razén en concordancia.con el articulo 74, inciso h) del Decreto
Ejecutivo N° 34765-MINAET se insta al titular a cooperar con la SUTEL en lo requendo para el uso
ef cuante delos recursos €s5casos. ‘ ‘

E 5), De acuerdoalo establecudo en el articulo. 22, inciso a) de la Ley Generat de Tetecomumcac:lones Ley N°
8642 referente a la “Revocacion y extincion de las concesiones, fas autorizaciones y los permisos”, se
otorga un plazo maxnmo de un (1) afio para dar inicio.a Ia operacron de los en[aces aceplados '

- 8) Eltitular estara obligado de conformldad con el artlcu[o 93 del Decreto Ejecutivo N* 34765- MINAET a.
‘ ’aceptar y responder con prlorldad absoluta las iEamadas y mensajes de socorro, cualquier que sea su
~ origen, S S

3] 'La empresa concesionaria, previa aprobacmn del Consejo de la SUTEL podra hacer ajustes a las
condiciones técnicas de los enlaces microondas {con excepcion de la frecuencia concesionada) de
‘conformldad con la Resoiuc:on N°® RCS-128-2011; modificada mediante Reésolucion N* RCS-227-2011;
siempre y cuando se esté conforme con lo establecido en ef Plan Nacional de Atribucion de Frecuencias =
(PNAF}, Decretos Ejecutivos N° 35257-MINAET, N° 358668-MINAET y N° 36754-MINAET. Todo lo anterior = -

 con excepc:lon de un cambto de frecuenc;a caso que debera efectuarse mediante acuerdo ejecuhvo

30 _indlcar al Instituto Costarricense de Electricidad que Ia modlﬁcacmn ‘de once (11) enlaces -
" microondas otorgados en los Acuerdos Ejecutivos N° 036-2014-TEL-MICITT-ICE, N° 042-2014-
TEL-MICITT, N° 049-2013-TEL-MICITT, y TEL-099-2012-MINAET se aplicaran a los enlaces =
detaltados en el apéndlce 2 del mforme 791 SUTEL DGC 2016 de fecha 28 de enero, 2016

4, Notlflcar la presente resolumén a[ instituto Costarrlcense de E]ectrzc:[dad para lo que corresponda y
remitir copia al Viceministerio de Te]ecomunlcamones

- ACUERDO FIRME
. NOTIFIQUESE -

Resultado de estud!o técnico para el otorgam;ento de 86 enlaces m:croondas ala empresa Claro’
CR Telecomumcaciones S. A, en las bandas de 7, 8 11,13, 15 18 y23 GHz.

Segmdamente el gefior Ruiz Gutiérrez somete para valoracuén del Conse;o el resultado del estudto técmco |
- efectuado ala soi:catud de modlficamén de enlaces mlcroondas p[anteada por el Instltuto Costarncense de
E!ectnmdad ' . : :

Al respecto 8¢ conoce el OfiCiO 818- SUTEL DGC- 2016 del 29 de enero del 2018, por medio del cua! la
“Direccion Generai de Cahdad presenta al Consejo eE informe tecmco que se indica. '

- E! sefior Fallas Fallas exptica el caso y seﬁala que una vez efectuados los estudios técmcos que-
'corresponden esa Direccién determina, con base en los resuitados ‘obtenidos, que la solicitud conocida _
“en esta oportunidad se ajusta a lo establecido en la normativa vigente, por o que fa recomendac;én al
Consejoés que proceda con la emision del respect:vo dlctamen :

_\Conocsdo el OfICIO 818- SUTEL DGC-2016 del 29 de enero del 2016 y la exp[tcacuén brlndada por el senor .
Fallas Fa[Eas sobre el partlcuiar eI Consejo resuelve de manera unanime:

:ACUERDO 015- 011 -2016 -

1. Dar por recabido el oflc:o 818 SUTEL DGC 2016 del 28 de. enero del 2016 por medlo dei cual la‘ s
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Direccion General de Calidad presenta al Consejo el informe técnico correspondiente a la solicitud
de modificacion de enlacés microondas planteada por el Instituto Costarricense de Electricidad.

2. Aprobarla siguiente resolucion:
| RCS- 049-2016

“Resultado de estudio técnico para el otorgam;ento de 86 enlaces. mlcroondas ala empres; Claro
.CR Telecomumcaclones S.A. en las bandas de 7,8, 11,13, 15, 18 y 23 GHz”

 EXPEDIENTE: G0262-ERC-DTO-ER-02224-2015

RESULTANDO

1. 'Que mediante Resolumén Ne RCS 118-2015 de las diecisiete horas del 15 de quIO ciel 2015 adoptada
por el Consejo.de la Superintendencia de Telecomunicaciones mediante el acuerdo 029-037-2015 de
la sesion 037-2015 se establecid el . “Procedimiento para la remisién al Poder Ejecutivo de

. 'recomendac:ones técnicas para el otorgamtento de concesfones d.rrectas de enlaces mfcroondas en.
frecuencras de as:gnamon no exc!us.'va : ‘

2, Que mediante OfICIO N° MICITT GNP OF-335-2015 del 04 de nov:embre del 2015, recabtdo ante esta ‘

~ Superintendencia, el 15 de" noviembre del 2015, el Viceministerio de Telecomunicaciones, del -
Ministerio de Ciencia, Tecriologfa y Telecomunicaciones (en adelante MICITT), solicité a este érgano -
regulador emitir criterio - técnico  en relacién con “1a solicitud de la empresa Claro CR
Telecomunicaciones S.A. para ta concesion directa de 82 eniaces de mlcroondas en frecuencias de
-asrgnamcn no excfusuva (Folios 2- 118) : : :

~ 3. Queen fecha 11 de dlmembre de! 2015 (oﬂc:o 8689- SUTEL DGC-2015) se reallzo sesion-de trabajo ‘
. para réalizar el andlisis de los enlaces de acuerdo a la solicitud remitida por el MICITT para
- recomendar cambios de canai poianzacaon potenclaobanda con el propésuo de ewtarmterferencaas
- {Folios 119- 122) . _ .

4, Que medlante oficio 8709 SUTEL- DGC 2015, del 11 de dlc:tembre del 2015 de conformidad con el
o - procedimiento establecido en la resolucion RCS-1 18-2015, de las diecisiete horas del 15 de julio 2015,
- esta Superintendencia otorgd audiencia escrita:a Claro CR Telecomunicaciones. S.A para Ia'_ o
aceptacion de enlaces microondas factibles libres.de mterferencsa S|gmendo [as recomendaciones de -
esta Supermtendenma (FOIIOS 123- 169) : y

: 5 Que medlante escnto Ri 008 2016 del 27' de enero de 20186, la empresé Claro CR.
Telecomunicaciones S.A.; en atencion a la audiencia indicada confirmé su aceptamon a los enlaces
indicados en la audlen(:la y solicité la formahzamén de Ia concesion directa del enlace solicitado:
(Folio 170) _ . , ‘

6. Que medlante oficio N° 818-SUTEL-DGC- 2016 del 29 de enero del 20'1'6 'se emitid ef reéultado del
- éstudio técnico para el otorgamiento de 86 enlaces microondas en las bandas de 7, 8, 11, 13 15 18 :
'y 23 GHz, a favor de la empresa Claro CR Te]ecomumcacuones S.A. (Folio 171—220) : _
| 7. Que se han reahzado Ias d|hgen0|as utiles y necesanas para eE dlctado de Ia presente resolucnén

CONSIDERANDO

‘L. Que e[‘-ar'tiouio 73 inciso‘ d)y de la 'Ley- N" ;7_395, ‘Ley de la Autoridad Reguladora de los Servi.cic‘Js 7
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Publicos, establece que es funcion de este Consejo, realizar el procedimiento y rendir los dictamenes
técnicos al Poder Ejecutivo para el otorgamiento de las concesiones y permisos que se requieran para.
la operacuén y explotaclén de redes publlcas de telecomunicamones : .

.. ‘Queel artuculo 19 de la Ley N° 8642 Ley General de Te1ecomumcacuones y el articub 34 del Decreto
Ejecutivo N° 34765-MINAET, disponen que el Poder Ejecutlvo otorgara en forma directa, concesiones
" de frecuencias para la operamén de redes privadas que no requieran asignacion exclusiva para su
- 6ptima utilizacion. Adicionalmente, determinan que a la SUTEL le- corresponde instruir el
~ procedimiento para el otorgamlento de dicha concesion.

AL Que asimismo, el considerando XVI del Plan Nacional de Atnbuc:én de. Frecuenc&as {(PNAF), dlspone
que la SUTEL, previo a cualquier asignacion de frecuencias por parte del Poder Ejecutivo, debe

‘ reahzar un estudio técnico en &l cual asegure la dlspombmdad de frecuenmas para cada caso-en
partlcular ; S '

v 'Que tal y como lo seﬁala el articuio 10 de la Ley N°® 8642 Ley General de Telecomumcamones y el

PNAF, para la asignacion de enlaces microondas en frecuenc:[as de asignacién no exclusiva (aquellas

que permitan que las frecuencias sean utilizadas por. ‘dos 0 méas concesionarios), la SUTEL debe
‘tomar en consideracion [os siguientes criterios: dlsponlbmdad de la frecuencia, tiempo de utilizacion, -

‘potencia de los eduipos, tecnologia aplicable, ancho de banda, modulacion de la portadora de

. frecuencia, zona geografica y configuramon de las antenas (orientacion, inclinacion, -apertura,
- po[anzamon y altura); que permiten aSIgnac:lones sin causar |nterferenc|as pequdtcnales entre ellas.

V. Quede conformrdad con la Resolucbn RCS-118 -2015, de las dle01S|ete horas del 15 de julio 2015,la
" SUTEL debe remifir a la Administracion Concedente a recomendamon técnica parala concesion -
directa de los enlaces de microondas de las bandas de uso no exclusivo segin las Notas CR 079, CR
.080, CR 083, CR 084, CR 088, CR 090, CR 092, CR 094, CR 095, CR 099, CR 1008, CR 102A, CR
102B, CR 103, y CR 104 del Plan Nacional de Atnbuc;lén de Frecuenmas Decreto Ejecutlvo N“ 35257- -
MINAET y sus respecnvas reformas : .

COVL Que medlante .oficio N° 438- SUTEL DGC- 2011 del 16 de marzo de[ 2011, esta Supenntendencra,
S |indico a Claro CR Telecomunicaciones S.A, la informacion de los valores técmcos que seran tomados
como predeterminados para el-calculo de interferencias de los’ enlaces de mlcroondas y se cump!;era

- con las canahzacmnes lndlcadas en dlcho of|0|o

.-Vli. Que de conformmiad y en cumpllmlento de lo estableoudo enla Resoluc10n N°.RCS- 118-201 5 delas
: _dleCIStete horas del 15 de julio 2015, esta Superintendencia realizé la recomendacion técnlca para la -
j a&gnamén de los enlaces mzcroondas con base &n los siguientes cntenos ' ' : :

1, . Para el anéIIS|s ‘de- factibilidad y célculo de mterferenc&as de Ios enlaces de m:croondas esta
Superintendencia ha utilizado los mismos parametros y consideraciones presentadas en el oficio N° 684-
SUTEL-2011 de fecha-12 de abril del-2011 mediante el uso de la herramienta adquirida por esta
Supermtendencra deriominada CHIRplus , version 2.0.047- de la empresa LStelcom. A su vez, se verificod
que las’ frecuencias solicitadas se ajustaran a'las canalizaciones indicadas por esla Supermtendenc;a a
traves del oficio N° 438-SUTEL-2011 de fecha del 16 de marzo del 2011.

2. Para el anslisis de factibilidad y céleulo de |nterferencias de " los . enlaces de microondas, esta
‘Superintendencia‘configurd fa herramienta e prediccion con los parametros y valores définidos en el oficio
N° 684-SUTEL-2011 de fecha 12 de abril de 2011, como predetermlnados los cuales se muestran a
conimuamon ‘ . '

Resoluc;on de mapas a 20 m para aréa rural.
Resolucion de mapas a 20 mpara €l valle central.
Mapa de promedio anual de precipitaciones.
. Relacidn portadora contra interferente (C/l) de 34 dB segun oficio N° 440 SUTEL 2011
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» Relacion sensibilidad contra interferente (Tll) de 15 dB seglin oficio N°. 440- SUTEL 2011
»  Cosficiente de refractividad k= 4/3. '
«  Patrén de radiacién’ en funcién de la ganancia recomendado por LStelecom fabricantes de la
. herramienta CHIRPlus seglin método HCM (Harmonised Calculation Method) para aqueltos enlaces
donde los operadores no entregaron ala SUTEL el patron de radiacion de sus antenas.

‘ Estos valores predelermlnados fueron utillzados para el caso. en que. los operadores no
proporcionaran ef valor seguin el fabricante de sus equlpos de acuerdo con el oficio N* 438-SUTEL-
2011 de fecha del 16 de marzo del 2011.

3. Para el anatums de facttbllldad de enlaces se ha esiablecldo un valor de disponlb:lldad de 99, 999% que -~
permlla al operador. cumplir con los articulos 26, 54 y 55 del Reglamento de Prestaciéh y Calidad de los
Servicios, dondé se establece una dlsponlbllldad minima del 99.97% para asegurar ta continuidad de los
servicios de telecomunicaciones moviles, asi como su derecho a compensacmn por mterrupc:ones en los
servicios de telecomun:cacuones :

)

calidad y precision de la informacién brindada por los diferentes operadores de telecomunicaciones
~ méoviles, por lo que esta Superintendencia no se hace responsab[e por errores en la mformacnén
remitida por tos dlstlntos operadores de telefon[a mévnl : :

Vil - Que la precasn‘m de los resuitados que se presentan en este mforme dependen dlrectamente de Ia_

IX. . Quede conformidad con la clausula 40. 13 del cartel correspondlente ala Licltamén PublicaN° 2010LI-

" 000001-SUTEL, para la asignacion ‘de enlaces microondas adicionales, el Coricesionario podra
‘presentar sus solicitudes en cualquier momento posterlor a la firma del Contrato y deberan cumplirse

© todas'las etapas prewstas en las clausulas 40.10.2 a 40.10.6, asi como el procedimiento establecido

o en la Resolucsén del Conse;o de la SUTEL N°. RCS 118-2015 det 15 dEJUhO del 2015

X , Que de conform:dad con la clausula 40 10. 4 del cartel correspond[ente a Ia Licitacion Pubhca No.
. 2010L1-000001- SUTEL la SUTEL debe emitir una umca recomendacnén técnica por solicitud.

XL | Que el procedimiento seguidd por la SUTEL es valido por cuanto en la presente reso!ucu_’m s .
' consideraron todos los elementos del actd (sujeto, forma, procedlmlento motivo, fin y- contemdo) -
'_ieXIQldos por la Ley N° 6227, Ley General de la AdmlmstramOn Pubhca .

Xn... Que como base técnica que motiva la. presente recomendacbn conviene incorporar el analisis
: realizado en el oficio N° 818- SUTEL DGC 2016 del 29 de enero del 2016 el cual acoge este COHSEJO
- entodos sus extremos: : iy .

“..) : . ‘

. De conformidad con Ia Resolucrén N° RCS-11 8~2015 donde se indica qgue la SUTEL debe remmr al Poder
Ejecutivo la recomendacion técnica para fa concesion directa de ios enlacas de microondas de las bandas
de asighacion no exclusiva segtin las Notas CR 079, CR 080, ‘CR 083, CR 084 CR 088, CR 090, CR 092,
CR 094, CR 095, CR 099, CR 1008, CR 1024, CR 102B, CR 103, y CR 104 del Plan Nacional de Alribucion
de Frecuencias, Decreto Ejeculivo N° 35257-MINAET y sus reformas, se.le informa que se han realizado
fos anatisis de facnbmdad e mte.rferencras del enlace solicitado por Claro CR Te!ecomunrcacrones S A.

Se presenta ante el Consejo de la SU TEL la recomendacion técnica del resultado de ochemnta y sejs (86)
enlaces solicitados por el operador Claro CR Telecomunicaciones, S.A. ¥ remitidos por el MICITT mediante
" oficio N° MICITT-GNP-OF-335-2015 recibido ef 4 de noviembre de 2015; con el fin de gue el Consejo .
proceda de acuerdo con lo establecido en ef arficulo 73 de la Ley de la Autoridad Reguladora de Servicics
Pablicos, Ley N° 7593, a emitir ef respectivo dictamen tecnfco sobre la conces.'én directa de éstos enlaces .
o microondas en bandas de asrgnacron no excfus:va .

'Para ef anéhsrs de factfbrhdad ‘céleuto de fnte.rferencras de los- enlaces ‘de mrcroondas esta
Superintendencia ha utilizado los miSmos parametlros y consideraciones presentadas en ef oficio N° 684-
SUTEL-201 1 de fecha 12 de abni def 201 7 mediante el uso de fa hemamienta adquirida por. esta
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Supenntehdenc.'a denominada CHIRplus_FX'2, versién 2.0.0.47 de la empresa LSteicom. A su vez, se
verificé  que las frecuencias .solicitadas se afustaran a las canalizaciones indicadas por esta
. Superintendencia a !faves del ofi cro N°.438- SUTEL—201 1 de fecha del 16 de mafzo del 2011, '

Con el ohjelivo de esiab!ecer un anéhs:s técnico de la factibilidad y sugcepnbmdad a mterferencras confiable
y debidamente: fundamentado para cada uno de los enfaces de micraontas, se debe considerar que el
comportamrento de dtchos sistemas depende principalmente de fos srgmentes factores:

» La distancia entre los sn‘ros para los cuales se requrere Linea de Vista (LOS)
= las condiciones de propagacion de la sefial (atenuacion de la: sefial, respecto ala drstancra y demés
" efectos de relieve, morfolégicos y atmosféncos) '
L.a capacidad del canal portador (Eficiencia Espectral en unidades de bps/Hz)
.Existencia de sitios repefidores para alcanzar largas distancias
Tipos de antena utilizados con sus correspondientes patrones de radiacién
Efecto de la tropdsfera como medio de propagacrén de !os enlaces de m:cromdas
Condiciones climatologicas
Presencia.de interferencias en el sitio producto de otros enlaces o setvicios
Ef refisve v la moifologia del lerreno - ‘
-Disponibilidad de canales en las distintas bandas de frecuenc:as desrgnadas como de asrgnacrén fele]
_ exc!uswa en el Plan Nac:ona! de Atnbucron de Frecuencias (PNAF)

Cabe destacar que para_e! anal;srs de fac!fbmdad y célculo de interferencias de los enlaces de microondas,

esta. Superintendencia configuid la herramienta de prediccion con los pardmetros y valores definidos en ef

oficio N° 684-8UTEL 2011 de fecha 12 de abnil del 2011, como predetenmnados los cuales se mues!ran a
i contmuacron

Reso!uc.'én de mapas.a 20 m para 4rea rural

Resolucién de-mapas a 20 m para of vafle central,

Mapa de promedio anua! de prec:prtacrones

Relacién porfadora contra interferente {C/1) de 34 dB segin of icio N° 438—SU TEL-2011.

"Relacién sensibilidad contra interferente { T/I) de 1 5 dB segun oficio N° 438-SU TEL-2011.
- Coeficiente de refractividad k= 4/3. - ‘

Patrén de- radiacion en funcion de la ganancia: recomendado por LStelecom fabricantes de la
- herramienta CHIRPlus segun métado HCM (Harmonised Calculation Method) para aquellos enlaces
' _donde los operadores no eniregaron ala SUTEL el patrén de rad:ac:én de sus antenas '

,Estos valores predetenmnados fueron utilizados para el caso en que los operadores no proporcmnaran ef
-valor segun el fabricante de sus equos de acuerdo con el oficio. N* 438-SU TEL 2011 de fecha del 1 6de
. marzo del presente 2011. .
Para el anélisis de factfbmdad de enfaces’ se ha establec:do un valor de drspon.vbmdad de 99 099973 que
permita al operador cumplir con los. artrculos 26, 54 y 55 del Reglamento de Prestacion y Cafidad de los
Servicios, donde se establece una dispombmdad minima del 99.97% para asegurar la copfinuidad de fos
servicios de telecomunicaciones maéviles, asi como su derecho a compensac.ron por mtermpcrones en los-
servicios de te!ecomumcac;ones i : .

_Esta Superintendencia procedfo a analizar con la herramfenta CHlRplus FX la disponibilidad y fachbrhdad

 de cada uno de los enlaces solicitados por Clare CR Telecomunicaciones, S.A., tomando como vélidos

. aguelios donde la disponibifidad sobrepasara el 99. 97% Los resu!tados de es!os anéhsrs se mues(.ran en
el apéndfce 2 del presente informe. : .

A su vez, se analizaron Ios diferentes valores de mferferenctas siguiendo el mrsmo proceso detailado enef
“oficio N* 684-SUTEL-2011, considerando los enlaces concesionados’ al Instituto  Costarricense de
Electricidad (ICE), a Claro CR Telecomunicaciones, S.A. y a Telefonica de Costa Rica TC S.A,, para darel
“criterio  técnico  respectivo ¥ garantizar “que. los nuevos enfaces solicitados por. Claro CR -
Telecomunicaciones, S.A. no degradaran o afectaran los acluales. N

12 | STelcon. Mobile and Fixed Communication.Software CHIRplus® , Lichtenau'Germany.
1* Tomado del libro Transmission Network Fundamentals, de Harvey Lehpamer, Capitulo 1. '

Paginia 50 de 105



Ne 34730

' SUPERINTENDENCIA DE
TELECOMUNICACIONES

SESION ORDINARIA 011-2016
24 deo febrero del 2016

Los enlaces mosirados en el apéndice 1 corresponde a aquellos enfaces para los cuales los andlisis confa
- herramienta. CHIRplus_FX mostraron que no recibiran o generarén interferencias (activas y pasivas),
© siempre' y cuando su implementacién se apegue a los valores mostrados en cada una de las tablas. Estos
enfaces presentan valores de T/ y.C/l supgriores a los proporcionados por!os operadores, o en su defecto,
alos cons:derados como predetennmados por esta Supenn!endencra segun oﬂcao N° 438 SUTEL-2011.

© Mediante of icio- N°. 8709 SUTEL- DGC-201 S-del 11 de diciembre def 2015 se le mfom?o a Claro. CR
'Telecomuhicaciones, S.A. sobre fas éspecificaciones técnicas para cada uno de los enlaces def apéndice
1, mcluyendo los que presentan cambios de canal, banda, antena, polarizacion y/o potencia acordados en
las sesiones de trabajo con personal téenico de Claro CR Tefecomunicaciones, S.A., los cuales seguan el
dhdlisis realizado por esta Superintendencia son factibles siempre y cuando se utificen Ios valores indicados
en el apéndice 1. Claro CR Telecomunicaciones, S.A. mediante nota RI-008-2016 (NI-01046-2016) recibida
el 27 de enero del 20186, indicé que aceptan las-modifi cac:ones md.'cadas en el ofi c:o N° 8709- SUTEL-DGC-
201 5. ‘ _ . ‘ .

La p:ec:s:on de los resu[tados que se presentan en este mforme depende duectamente de-fa cahdad y
" precision de fa informacion brindada por los diferentes operadores de telecomunicaciones méviles, porlo -
- que esta Superintendencia no se hace responisable por errores en la informacién mm:trda por los dfstmtos
‘ ope:adores de telefonfa mdvil, tanto el establecido como Ios adjudlcatanos :

Es necesano senalar que para !a reahzac;on a’e este andlisis de enfaces de mrcroondas y la recomendacion
“técnica del presente informe, se cumplié con fo establecido en fa clausula 40.13 del Carte! de Licitacion
~Ptblica N° 201 0L1-000001-SUTEL “Concesién para el Uso y Explotacion de Espéctio, Radioeléctrico para

~la preslacién de Servicios de Telécomunicaciones Méviles”y lo establecido en la resolucidn del Consejo de '

‘esta Superintendencia,” Resolucion N° RCS-118-2015, . "PROCEDIMIENTO PARA LA REMISION AL

PODER EJECUTIVO DE RECOMENDACIONES TECNICAS PARA EL OTORGAMIENTO DE-

CONCES!ONES DIRECTAS EN FRECUENCIAS DE ASIGNACION NO EXCLUSIV u

* Asimismo, de acuera‘o con Ia mmuta de fa sesién de trabajo def dra 1 1 de dicienibre del 201 5 se elimian
los enlaces indicados en .fa tab!a 1 segun actterdo tomado por pan‘e del personal técnico de Claro CR
Telecomunrcacrones S. A . .

: Tabla 1 En!aces ehmrnados por Claro CR Telecomunrcacrones S A
: Nombre del Enlace | Canalizacion
1 _MTR267-MTR206 |  F.5959
- RUR268-RURQ13 | - F.497-7
“RPT007-RUR143" F.385-9
' RUR387-MTR478 F.595-9 .

Expuesio lo anteno; ¥ para cumplfr con fa entrega de Ios enlaces mfcroondas ala smpresa Claro CR
Telocomunicacionhes, S.A., segiin se defalla en Ia solicitud preséntada mediante oficio N° MICITT-GNP-OF-
335-2015, se recomienda presentar af MICITT el presente criterio técnico para la enlrega de ochenta y dos
(82) enfaces descritos en el apéndice 1a fin de que sean tomados como recomendacfén de la conces:on
respectrva para s otorgamrento (. . :

7 ‘Xill.-_ Que de conformidad’ con los antenores resultandos y con5|derandos este Consejo en uso de 1as
competenc:las que tiene atnbuldas para el ejerc:tclo de sus funciones -

POR TANTO

Con fundamento en Ia Ley Generai de Teiecomunlcamones fey 8642 y su regiamento Ley dela Autondad ‘
~ Reguladora de los Servicios Pubilcos ley 7593; Ley General.de la Admmastracrén Pubhca Eey 6227 'R
demas normativa de general y pertmente aphcacuon

' < EL CONSEJO DE LA : '
SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
' RESUELVE
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1. Remltar al Ministerio de Clen0|a Tecno!ogla y Telecomumcacmnes el dictamen técnico para la
concesion directa de ochenta y dos (82) enlaces microondas en bandas de asignacion no exclusiva
ala empresa Claro CR Telecomumcaclones S. A

2. Recomendar al Ministerio de Clenma Tecnologla y Telecomumcacaones otorgar alaempresa CLARO

CR TELECOMUNICACIONES, $. A., con cédula de persona juridica N°'3-101-610198, la concesion

. directa de derecho dé'uso y explotamon de enlaces de microondas en los términos detallados en‘el
' apénd!ce 1 del mforme 818- SUTEL-DGC-2016 de fecha 29 de enero, 2016. :

3. Recomendar como condlcmnes apltcables a la concesmn darecta de enlaces mlcroondas las
_s;gmentes

)] Una vez mstalado cada enlace mlcroondas concesmnado et mteresado cuenta con d|ez d|as hablles de

conformidad con el aiticulo 264 de la Ley General de la Administracion Puablica, Ley N° 6227, para informar

" ala-SUTEL, a fin de que ésta realice fas inspecciones sefialadas en los numerales 82 y 83 del Reglamento a

la Ley General de Teleconiunicaciones, Decreto Ejecutivo N* 34765-MINAET y se pueda comprobar que las

instaldciones sé ajustan a [o autorizado en el titulo habilitante. En caso de mcump![miento de esta obligacion

se podria incuryir en una falfa muy grave segun lo dispuesto en los artaculos 67 indiso a)- punto 8) y 68 de la
Ley General de Telecomunrcacuones Ley N“ 8642. : : .

~ 2y Con el ob]eto de wgalar el funcuonamlento de los serwcros sus lnslalamones equipos 'y nienas, la SUTEL '
: practicara las visitas que considére pertinentes (inspecciones segun. articulo 82 del Decreto Ejecutivo N®
- 34765- MINAET) El tittdar de la red debera mostrar los documentos indicados en el articulo 88, del Decreto
. en mencién, en cada lugar donde se encuentre algun extremo de la red de {elecomumcaclones

3) De conformtdad con la Licitacion Pubfica N° 2010L1-000001 SUTEL aparte 9, sobre la wgencaa yprérrogade
las concesiones, los sub- apartes 40.11 y 40.12, y el articulo 5 del Acuerdo Ejecuhvo N° 006-2011-MINAET, .
el otorgamiento de la presente concesion de derecho de uso y explotacion de frécuencias para enlaces de
microondas, debera ser congruente con lo sefialade en estos apartados. Es importante sefialar que, el plazo

- de vigencia de los enlaces de microondas necesarios para la operacién de la red de telefonia movil, debera
ser el mismo que e! considerado para las frecuénclas principales (frecuenmas al servicio. de las

- . Telecomunicaciones Moviles Internacionales IMT). La presente concesion iniciara a partir de la notificacion,

- por parte del Poder Ejecutivo del acuerdo que las otorgue, y se exlinguira en el-misimo momento que la
Concesion principal, sea el 14 de julio de 2026 pud:endo ser prorrogada a gestlén de parte en los mismos ' i)
termmos que la Prlnmpal o S :

4y La mfraestructura de Ias redes de telecomunlcamones que utiilce eE presente titular, deberd estar habzhtada‘
para el uso conjunto o compartldo con relacion a las canahzacmnes ductos, postes, forres, estaciones y
. demas instalaciones requendas para la ‘propia instalacién y operacién. de las redes. publicas de
telecomumcamones segin ei arﬂculo 77 del Decreto Ejecutivo N° 34765- MINAET .

) Con objeto de salvaguardar la optnmzacuon de los FRCursos 85Cas0s, principio rector establemdo enel amcu!o
3 de la Ley N° 8642, la SUTEL podi4 recomendar por motivos de uso eficiente del espectro radioeléctrico, .
" “calidad en la redes, competencia en-el mercado y demas términos o condiciones establecidos en la citada -
" Ley y sus Reglamentos, la modificacion de los parametros técnicos. establecidos en el respectivo titulo
habilitante. Por esta razon en concordancia con el articulo 74, inciso hy del Decreto Ejecutivo N° 34765-
MINAET se insta al titular a cooperar con'la-SUTEL en o requendo para el uso ef ciente de los fecursos
©5CAas0Ss. ‘ 4 ‘ '

“6) En atencion a lo dlspuesto en el aniculo 63dela Ley N° 8642, el presente titular debera cancelar, anua[mente
un canon de reserva del espectro radioeléctrico, por las bandas de frecuencsas que se le concesionen,
1ndepend:entemente de que haga uso de dichas bandas o no, y durante la vigencia del plazo de la concesion
directa. Asimismo, deberd informarse al concesionario que de conformidad: con la clausula N° 40.12 de!
Cartel, no requerira pagar un precio adicional por fa concesién d;recla de los enldces: de microondas en
frecuenc:las de aS|gnamén ne excluswa .

7) De acuerdo con io establemdo en el articulo 22, Iriciso a) de ia Ley General de Telecomunlcacmnes Ley N°
8642 referente a ia "Revocacion y extlncmn de las concesiones; las autonzac;ones ¥y los permisos”, se otorga
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un plazo maximo de un (1) afio para dar inicio a la operacion de los enlaces aceptados.

8) Eltitular estara obllgado de conformldad con e[ articulo 93 de! Decreto Ejecutivo N® 34765-MINAET, a aceptar
Y responder con pnorldad absoluta las Ilamadas ¥ mensajes de 80COIT0, cualquner que sea su ongen

9) La empresa concesmnana prewa aprobamon del Consejodela SUTEL, podra hacer ajustes a las cond:c&ones
técnicas de los enlaces microondas (con excepcion de la frecuencia concesmnada) de conformidad con la
Resolucidn N° RCS-128-2011, modificada mediante Resolucion N* RCS-227-2011; siempre'y cuando se esté

" ‘conforme con lo establecido en el Plan Nacional de Atribucién de Frecuencias (PNAF) Decreto Ejecutivo N°
35257- MINAET ¥ sUs reformas. Todo lo anterior: con excepcion de un camblo de frecuencia, caso que debera
efeciuarse medtante acuerdo ejecutwo ;

10} ‘indtcar al concesmnano que deberd CUrnphr con las dlsposm[ones que sean aprobadas por la Comus:bn de
-Mejores Praclicas en-relacién con las distancias minimas.que se’ establezcan para los enlaces que se

" autoricén en las frecuencias de asugnamén no exclusiva. Lo anterior una vez gue se comunique of c;almenle
alos concesmnanos la aprobaclén de gslas dlsposmlones por tos medlos pertinentes. : :

4. Recordar al V:cemmlsterlo de Te!ecomunlcamones la disposicion contenida.en el artlculo 39 dela Ley
N® 8660, segun fa cual cuenta con la facultad de separarse del cnterlo técnico que emlta esta
E Supermtendenma y dar contlnwdad a[ trémlte correspondiente.

5. Remmr al Vrcemmtsteno de Telecomumcacnones copla del expedlente 00262 ERC- DTO ER 02224-
2015, ' : .

6. Notificar la presente resoiumén al Vlcemmlsteno de Telecomunlcac!ones paralio que corresponda en.
- formato de copla certmcada .

ZNOT_IFIQUES,E |

4.10. Resultado de estud:o técnico para el otorgamfento de enlaces m:croondas en Ias bandas de. 7 GHz, .
- 8GHz, 13 GHz, 15 GHz 4 23 GHza Ia empresa Telefomca de Costa tha TC S.A

De mmedlato el senor RL!IZ Gut:errez hace del conocimiento. del Conse;o el resultado dei estudio técnico-
efectuado a. la solicitud.de modificacién de enlaces microondas en fas bandas de 7 GHz 8 GHz 13 GHz
15 GHz y 23 GHz a Ia empresa Telefémca de Costa Rlca TG, S. A 5

Sobre el partlcular se da lectura al OfECIO 857- SUTEL DGC- 2016 del 02 de febrero del 2016, por el cual la
D:reccnén Generai de Calidad presenta al. Consejo e[ criterio técmco que se lndlca :

El seﬁor Fallas Fallas expilca el caso y seﬁa[a que la DlreCCIOn asu cargo efectué los estudios técmcos
respectivos, detalla los resultados obtenidos y sefiala que a partir de los mismos, esa Direccion conciuye
' que la solncntud cumple con Io que sobre el parttcular estab[ece la normativa vigente.

Conomdo el oficio’ 857 SUTEL- DGC-2016 del 02 de febrero del 2016 y la exphcamén bnndada por el sefior |
. Fallas Fallas sobre el pamcular ¢l Consejo resuelve de por unamrmdad ' ‘

ACUERDO 01 6- 011-201 6

1. Dar por recibido el OflCIO 857-SUTEL-DGC-2018, dei 02 de febrero-del 2018, por medio del cualla
' Dlrecmén General de Calidad hace del conocimiento del Consejo el resultado del estudio técnico
efectuado a la solicitud de modificacion de enlaces microondas en las bandas de 7 GHz, 8 GHz, 13
GHz, 156 GHz y23GHzala empresa Telefonica de Costa Rlca TC S. A '
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2. Aprobar la siguiente resolucion:
| RCS-050-20168
E “Resultado de estudlo tecnlco para el otorgamlento de eniaces mlcroondas
' en 1as bandas de 7 GHz, 8 GHz, 13 GHz, 15 GHz y 23 GHz
ala empresa Telefémca de Costa Rica TG, 8. A o

EXPEDIENTE “T0053 ERC DTO ER 02315 2015” '

'. RESULTANDO

1. Que mediante Resolucaén N RCS-118- 2015 de ‘las dtecas:ete horas del 15 de julio del 2015,
adoptada por el Gonséjo-de la Superintendencia de Telecomunicaciones mediante el acuerdo 029- -
037-2015 de la sesion 037-2015 establecio el "Procedimiento para la remision al Poder Ejecutivo de
recomendaciones técnicas para el otorgamiento de. conces:ones directas de enlaces mfcroondas en ‘

' freouencras de asrgnac:on ho exclus;va : : :

2. Que medlante oﬂc;o N" MICITT GNP-OF 348 2015 del 12-de nowembre def 2015, recibido, ante -
~ :  esta Superintendencia el 19 de noviembre del 2015 (NI-11349-2016), el Viceministerio de
Telecomunicaciones del Ministerio de Ciencia, Tecnologla y Telecomunicaciones (en adelante -
MICITT), solicito a este organo regulador emitir criterio técnico en relacion ‘a la solicitud de la
empresa Telefonica de Costa Rica TC S.A. para Ia adjudlcacu‘m de’ enlaces mlcroondas y renuncra
de en!aces prewamente otorgados (Folio 2- 4) .

- 3. Que en ofncno N° 602-SUTEL-DGC-2016 consta que en fecha 22 de enero del 2016 se procedlo a
realizar sesion de trabajo entre funcionarios de esta Superintendencia y personal de la empresa
Telefénica de Costa Rica TC, S.A. para recomendar cambios de canal, polanzamén potenc:a o -
banda con el propésuto de ewtar mterferenmas (FOllOS 05- 07) .

L4 Que medlante oficio 607 SUTEL DGC-2016 deI 22 de énero del 2016 de conformldad con el -
© . procedimiento establécido en la resolucion RCS-118-2015, de las diecisiete horas del 15 de julio ™
- 2015, esta Superintendencia otorgd audiencia escrita a Telefénica de Costa Rica TC S:A. parala
aceptacion de enlaces microondas factibles y libres de mterferenma s;gwendo las recomendamones
“de esta Supenntendencaa (Foilo 08- 34) . -

5, Que mediante escrlto TEF- Re90020-2016 del 29 de enero del 2016 la empresa Telefomca de Costa
' Rica TC-S.A., en atencién a la audiencia indicada confirmé su anuencia a los enlaces microondas, =
cuyas especificaciones fueron modificadas con el fin de no recibir o generar interferencias activas
. y/o pasivas de conformtdad con Ia mmuta de la sesmn de trabajo del dia 22 de enero del ano 2016
(Fol;o 35)

. 6. -Que mediante Of!CIO N° 857 SUTEL DGC-2016, del 02 de febrero del 2016 ge emmé el resultado del o
.- estudio téenico para ¢! otorgamiento de enlaces microondas en las bandas de 7 GHz, 8 GHz, 13
© GHz, 15 GHz Yy23GHza favor de la empresa Te!efémca de Costa Rica TC, S A (Foho 36- 104) '
7. ' Que se han realizado las dlligenmas atiles Y necesanas para e] dlctado de Ia presente resolucron

CONSIDERANDO

L Que el articulo 73 inciso d) de la Le),r N° 7395 Ley de Ia Autoridad Reguladora de los Servncnos
Pubhcos establece que es funcu.’m de este Consejo realizar el procedlmlento y rendir los dictamenes _
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técnicos al Poder Ejecutivo para el otorgamiento de las concesiones y permisos que se reguieran para
la operacion y explotacion de redes publlcas de telecomumcamones

iR Que el articuto 19 dela Ley N°® 8642, Ley. General de Telecomunlcacmnes y el artlculo 34 del Decreto
‘Ejecutivo N° 34765-MINAET, disponen que el Poder Ejecutivo otorgara en forma directa; concesiones
- de frecuencias para la operacion de redes privadas que no requieran asignacion exclusiva para su~
optima  utiizacion. Adicionalmente, determinan que a la- SUTEL le corresponde, mstruur el .
procedimaento para el otorgamiento de dicha concesuﬁn -

Il Que asum[smo el cons;derando XVI del Plan Nacnonal de Atrlbucnén de Frecuencias (PNAF) d!spone
que la SUTEL, previo a cualquier asignacién de frecuencias por parte,del Poder Ejecutivo, debe’
~ realizar .un estudio técnico en el cual asegure la: dlsponlbmdad de frecuenmas para cada caso en
artlcular o . . :

v, - Que tal y como. lo seﬁala el artlculo 10 de la Ley N° 8642, Ley General de Tetecomunicaciones y el
PNAF, paraia asignacion de enlaces microondas en frecuencias de asignacion no exclusiva (aquellas
que permitan que las frecuencias sean utilizadas por dos o mas concesionarios), la SUTEL debe tomar

.. en consideracién los siguientes criterios: disponibilidad de la frecuencia, tiempo de utilizacion, potencia
- de los equipos, tecnologia aplicable, ancho de handa, modulacaén de la portadora de frecuencia, zona =

. geogréfica y configuramén de las antenas (orientacion, inclinacién, apertura; polarizacion y altura) que :
. permiten asignaciones sin causar. mterferenmas perjud[males entre ellas.

V.. Quede conformldad con'la Resoluméh RCS 118-2015, de Ias diecisiete horas del 15 de julio 2015, 1a
' SUTEL debe remitir.a la Administracion -Concedente la recomendacion técnica para la concesion
directa de los enlaces de microondas de fas bandas de uso.no exclusivo segtn las Notas CR 079, CR
1080, CR 083, CR 084, CR 088, CR 090, CR 092, CR 094, CR 095, CR 099, CR 100B, CR 102A, CR -
1028, CR 103, y CR 104 del Plan Nacional de Atribucién de Frecuencras Decreto EJeCUtNO N® 35257- _
© MINAET y sus respectwas reformas ‘ :

VL - ‘Que medlante oficio N° 440-SUTEL- 2011, esta Supermtendenma indicé a Azules y Platas, S.A (ahora .
o Telefonica de Costa Rica TC, S.A),Ta mformacuﬁn de los valores técnicos que seran tomados como
- predeterminados para el calculo de [nterferenmas de. Ios enlaces de mlcroondas y se cumpliera con
1as canahzacnones mdlcadas en dicho OfICIO ' : : R

VII . Que de conform;dad y en cumpilmiento de Io establemdo en la Resoiumén N° RCS- 118—2015 de las
- diecisiete horas del 15 de julio 2015, esta Superintendencia realiz6 la recomendamén tecnlca para ta
- aSignaCién de los eniaces mlcroondas con base en los &gu:entes criterios: -

1. Parael andlisis de facttbllidad y calculo de interferencias de los enlaces de mlcroondas esta Supermtendenma _
' ha utilizado los mismos paramelros y consideraciones presentadas en el oficio N° 594-SUTEL-2011 de fecha
. 5de abril’ del 2011 mediante el uso de la herramienta  adquirida por esta Superintendencia denominada .
-CHIRp!us version 2.0.047 de la empresa LStelcom. A su vez, se verificé que las frecuencias solicitadas se
ajustaran a las canallzamones indicadas por esta Supenntendenma & fravés del oficio N" 440 SUTEL 2011
de fecha del 16 de marzo del 2011,

2. Paraél anaI|3|s de facilblhdad y catculo de interferencias de los enlaces de mrcroondas -asta Supermtendenc:a
* configurd la herramienta de prediccién con los parametros y valores definidos en el oficio N°® 594-SUTEL-
2011 de fecha 5 de abril del 2011, como predeterminados, Ios cua[es se muestran a contmuamon ’

,Resoiucmn de mapas a 20 m-para area rural.

Resolucion de mapas a 20 m para el valle central.

"Mapa de promedio anual de precipitaciones. ’

Relacion portadora contra interferente (C/l) de 34 dB segun oficio N° 440- SUTEL 2011.
“Refacion sensibilidad contra intérferente (T/) de 15 dB segun oficio N° 440 SUTEL-2011.
Coef ciente de refractividad k= 4/3. : .
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* Patron de radiacion en funcién de la ganancia recomendado por LStelecom fabricantes de la
herramienta CHIRPlus segdn método HCM (Harmonised Calculation Method) para aquellos enlaces
donde los operadores no entregaron a la SUTEL el patron de radiacién de sus antenas. ‘ :

Estos valores predetermlnados fueron uti[lzados para el caso en que los operadores no propormonaran el
valor segtin el fabricante de sus equmos de acuerdo con &l of cio N° 440-SUTEL-2011 de fecha def 16 de
.marzo del 201 1. . . .

3. Parael anéhms de factibilidad-de enlaces s¢ ha establecido un valor de dlsponibﬂldad de 99. 999% que permlta

- al operador cumplir con los articulos 26, 54 y 55 del Reglamento de Prestacion y Calidad de los. Servicios,

donde se establece una dlsponiblhdad minima del 99.97% para asegurar ta continuidad de fos servicios de

* telecomunicaciones ‘méviles, asi como su derecho a compensacidn por mterrupc;ones en fos servicios de
telecomumcaciones :

Vil - Que la premsuﬁn de los resultados que se presentan en este informe dependen dlrectamente de la
" calidad y precision de la informacién brindada. por los diferentes operadores de telecomunicaciones
.- moviles, por lo que esta Superintendencia no se hace responsable por errores en la informacién

" remitida por los dlstmtos operadores de telefonia movil, tanto el estab!ec:[do como ios adjudicatanos

IX. Que de conformzdad con la clausuia 40. 13 del cartel correspondzente a Ia Licitacion: Publsca N" 2010LI»
000001-SUTEL, para la asngnacuﬁn de ‘enlaces microondas adicionales, el ConCesaonario podra
-'presentar sus solicitudes-en cualquier momento posterlor a la firma de! Contrato y deberan cumplirse
todas las etapas previstas en las clausulas 40.10.2 'a 40.10.6 asi como el procedimiento establecido

en Ia Resotucuén del Consejo de !a SUTEL N° RCS 118 2015 de! 15 de }ullo del 2015. . o

- X, Que de conformidad con 1a clausula 40. 10 4 del carte} correspondlente a la Licitacion Publlca No.
. 2010LI- 000001 -SUTEL, la SUTEL debe emlt:r una umca recomendac:on técmca por solicitud,

COXL Que a la empresa Te]efémca se le otorgaron frecuenmas en conces;én en los Acuerdos Ejecutivos
TEL-051-2012-MINAET del 22 de mayo de 2012, TEL- 068-2011-MINAET del 1 de setiembre de 2011,
054-2013-TEL-MICITT del 18 de julio del 2013, TEL-046- 2012- MINAET del 21 de mayo del 2012, TEL-

- 096-2011-MINAET dei 30 de noviembre del 2011 vy enlaces microondas en las resoluctén RCS 089-
2013, los cuales seran ob;eto de anéhsus en la presente resolucnén . , o

XIl. Que el procedlmlento segwdo por la SUTEL es valido, por cuanto en la presente resolucion se
" consideraron todos los elementos - del acto-(sujeto, forma; procedimiento, motivo, fin y contemdo)
- exugldos por la Léy N° 6227 Ley General de la Admlmstracmn Publlca ‘ _

XIL - Que como base técnica que motlva la presente recomendacuon -conviene mcorporar eI analisis
- realizado en el oficio N° 191 SUTEL DGC 20186, dei 08 de enero del 20186, el cual acoge este Conse;
- en todos sus extremos : . : :

1. ‘ : o
. De confonmdad con la Reso!ucrén N® RCS-118- 201 5, donde se mdma que fa SUTEL debe remrttr al Poder
’ Ejecunvo fa'recomendacicn técnica para la concesién directa de los enfaces de microondas de las bandas
de asignacién no exclusiva seguin fas Notas CR 079, CR 080, CR 083, CR 084, GR 088, CR 090, CR 092,
CR 094, CR 095, CR 099, CR 1008, CR 1024, CR 1028, CR 103, y CR 1 04 del Plan Nacronai de Atiibucion - .
de Frecuencias, Decreto Ejecittivo N° 35257-MINAET y sus reformas, se le informa'que:-se han realizado
los anélisis de factibilidad e interferencias de los enfaces solicitados por Tefefénica de Costa Rica TC, S:A.

Se presenta ante el Consejo de fa SUTEL Ia recomendacion técnica del resultado de los cuarenta y nueve
(49) enlaces solicitados por el operador Telefénica de Cosfa Rica TC, S.A. y remitidos por el MICITT
mediante oficio MIC!TT-GNP~OF-348 2015 recibido el 11 de noviembre del 2015, con el fin de que el

- Conssjo proceda de acuerdo conifo establécido en el articulo 73 de la Ley de la Autoridad Reguladora de
- Servicios Pablicos, Ley N° 7593, a emitir ef respectivo dfctamen técmco sobre la conces:on directa de éstos
en!aces mlc.roondas en bandas de uso no exclusive. : '
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Para el andlisis de factibilidad y célculo de’ inferferencias de los enfaces de microondas, esta
Superintendencia ha utilizado los mismos pardmetros y consideraciones presentadas en el oficio N° 594-
~ SUTEL-2011 de fecha 5 de abril del 2011 mediante el uso de la hetramienta adquirida por esta
‘Superintendencia denominada CHIRpIus” versién 2.0.0.47 de ta empresa LStefcom. A su vez, se verifico
' que las frecuencias solicitadas se ajustaran a las canalizaciones indicadas por esta Supenntendenc.'a a
(raves del oficio N° 440 SUTEL 201 1 de fecha del 1 6 de marzo del 2071.

Con'el objet‘fvo de establecer un andlisis técnico de fa- fact.vbrﬂdad y susceplibifidad a fnterferenmas conf able
y dehbidamente funidamentado para cada uno de los enfaces de microondas, se debe conslderar que el
'compo:tamfento de dichos s:stemas depende pnncrpalmente de los siguientes factores:

= la drstanc.'a enire Ios sn‘fos para fos cuales se requiere Linga de Vista (LOS) :
- las'condiciones de propagacion de la sefial (alenuacion de fa seﬁa{ respecto ala drstanc:a y demas
efectos de relieve, morfolégicos y atmosféricos) .
La capacidad del canal portador (Eficiencia. Espectra! en unrdades de bps/Hz)
Existencia de sitios repetidores para alcanzar largas distancias -
Tipos de antena utilizados con sus correspondfentes patrones de radfacrdn
. Efacto de fa froposfera como medio de propagac:on de los enfaces de nucroondas
. Condiciongs climatolégicas :
Presencia de intetferencias en el sitio produc{o de ofms enlaces o servicios
£l relieve y la morfologia del terreno -
-Disponibilidad de canales en las distintas bandas de frecuencras des:gnadas como de as:gnaclon no
exc!uswa enel Plan Nac.'onal de Atnbucron de Frecuenc:as (PNAF) .

Cabe destacar que para o analisis de factibilidad y célculo de mtetferenc;as de los enlaces de mfcroondas

esta Stperintendencia configuré fa herramienta de prediceién con los parémetros y valores definidos en ef

“oficio N°. 594-SUTEL-2011 de fecha § de abril de! 201 1, como preo’etenmnados fos cua!es se muestran a
: contmuamon .

Re_so!uc.r'én de mapas a 20 m para érea rural.

' Resolucién de mapas a 20 m para el valle central.

: Mapa de promedio anual de precipitagiones. -
Relacion portadora contra interferente (C/) de 34dB segun offeio N° 440 SUTEL-2011.
Refacion sensibilidad contra interferente. (T/) de 1 5dB segiin oficio N° 440-SUTEL-2011. : IR
Coeficiente de refractividad k= 4/3. ' . -

- Palrén de radiacion en funcidn de fa. ganancia recomendado por LS te!com fabncantes de fa. + :

_ herramienta CHIRPlus segtin método HCM (Harmonised Calculation Method) para aquellos eniaces
donde los operadores no entregaron a Ia SU TEL el pa!ron de rad:ac:on de sus antenas. -

Estos. va!ores predetemunados fueron utfhzados para el caso en que !os operadores no proporcionaran el
valor segtn el fabricante de sus equrpos de acuerdo con el oficio N° 440-SUTEL 201 ’:‘ de fecha del 16 de
- marzo del 2011... : ‘

Para, el anaﬂs.’s de facﬂbmdad de enlaces se ha estab!ecrdo un valor de d.'spomb.'hdad de 99.999%° que

: pemma al operador cumplir con fos articulos 26, 54 y 55 del Reglamento de Prestacién y-Calidad de los
"Serviclos, donde se establece una disponibilidad minima del 99.97% para asegurar la continuidad de los
servicios de felecomunicaciones méviles, asf como st derecho a compensacron por mtermpcmnes ean Ios

- servicios de relecomunrcamones - . o

"Esta Supenn!endencra procedfo a anahzar con la herram.'en!a CHIRp!us FXla d.'spombfhdad y factibilidad

“de cada uno de los enfaces solicitados por Telefonica de Costa Rica TC, S.A., tormando como vélidos
aquellos donde la dfspombrhdad sobrepasara el 99 9999%5. Los resuitados de estos analrsrs se muestran
en el apendrce 2 d’el presente informe. -~ .

A suvez, se anahzaron los d:ferentes vafores de mterferenc:a siguiendo ef mismo proceso detaﬂado en el
 oficio N° 594 SUTEL 2011, considerando Ios enfaces concesionados a los otros operdadores moviles para

41 STelcom. Moblle and Fixed Commun[catlon Soﬂware CHIRpIus® Lichtenal Germany.
' Tornado del libro Transmission Network Fundamentals, de Harvey Lehpamier, Capltulo 1.
6 Tomado del libro Transmission Network Fundamentals, dé Harvey Lehpamer, Capltulo 1.

Pagina 57 de 105



Ne 34737

SESION ORDINARIA 011-2016
24 de febrero del 2016

SUPERINTENDENCIA DE
TELECOMUNICACIONES

dar el cnterio técnico respectﬁvo y garantrzar que fos nuevos enlaces solicitados por Telefonica de Costa
RJCB TC, SA. no degradaran o afectarén los actua!es :

-Los enfaces mostrados en el apéndrce 1 corresponden & aqueﬂos para !os cuales los andlisis con la

~ herramienta CHIRplus_ FX mostraron que no recibirdn o generarén inferferencias (ac{.'vas y pasivas),
s.'empre y cuando su implementacion se apegue a los valores mostrados en cada una de fas tablas. Esfos
enlaces presentan valores de T/ y G/ supericres a los proporc:onados por los operadores oensu defecto
a los conSJderados como predetennmados por esta Supenntendencra segun ‘oficio N° 440- SUTEL 2011,

Mediante oficio N° 60?—SUTEL DGC-2016 del 22 de enero def 2016 se le informé.a Teiefémca de Costa o
Rica TC, S.A. las espemfrcac.'ones técnicas para cada uno de los enfaces del apéndice 1, mc!uyendo fos

' . que presentan cambio de canal, banda, antena; polarizacion y/o potencia acordados en las sesiones de .
trabajo con persona! técnico do Telefnica de Costa Rica TC, S.A. realizada ef dia 22 de enero del 2015,

- los cudles segtin ef andlisis realizado por esta Superintendencia son faclibles siempre y cuando se ulilicen

fos valores .rndrcados en el apéndice 1. Telefénica de Costa Rica TC, S.A. mediante nofa recibida ef 28 de
enero del presente afio consecutivo TEF-Reg0020-2016 (N1-01 093-201 6) mdrcé que acep{an fas
maodifi cacrones indicadas en el ofi c.'o N° 607—SUTEL DGC-201 6

La precision de los resultados que se- presentan en esle informe depende drmctamente de la calidad y
‘precision de la informacion brindada por fos diferentes operadores de felecomunicaciones moviles, porlo
que esta Superintendencia no se hace responsable por errores en la informacion remilida por Ios dfsnntos _
operadores de te!efoma movil, tanto ef esrab.fecrdo COMmo Ios adjudicatanos

' Asmusmo de acuerdo con Ia mmuta de ia sesién de traba;o del dra 22 de enero dei 201 6 se eliminan los

- enlaces jndicados en la tabla 1, segiin acuerdo fomado por. parte del personal téchico de Telefénica de

:Costa Rica TC S.A. y los-enlaces de la tabla 2 se eliminan por incumplimiento et fas dfsposmfones de
. distanclas minimas para enlaces m:croondas Decreto Ejecuﬂvo N° 37936 MICI T

Tabla 1. Enlaces eliminados por Telefonrca de Costa Rica TC S.A.
: Nombre del Enlace Canalizacion
ICE0639-1T114 F.636-3 punto3
TLF0128 - TL.F8001 F.636-3 punto 3
| TLFO128 - TLF8020 - | F.636-3 punio 3
| TLF8049 - CTCRO17A | F.497-F :
'TLF8049 - TLEB8004 - | F.497-7 ol
TLF8048 - CTCRO17A | F.636-3 ptinio 3
CRO272A - TLF8050 ITU-R F.387-11

Tabla 2 Enlaces eliminados por mcumphm;ento de distanmas minimas.
Nombre del Enlace | Banda
CRO607!- TLF1558 | 7 GHz
TLF1079- TLF8066 | 13 GHz

Ademas, se presenra ante el Consejo de fa SUTEL fa recomendac:én referente a la so.ffcrtud de eliminacion
de veinte {20) enfaces microondas en frecuencias de asignacion no exclusiva de Telefénica de Costa Rica
TC S.A., de acuerdo con fo-soficitado mediante oficio recibido por'el MICITT el 19 de noviembre del 2015
mict TT—GNP—OF-348—201 5 en alericién a lo solicitado por Telefénica de Costa Rica TC S.A., mediante nota
adjunta ‘a dicha solicitud, perleneciente a las bandas de. frecuencias de 7, 13, 15 y 23 GHz oforgadas
mediante Acuerdos Efecutivos TEL-051-2012-MINAET del 22 de mayo de 2012, TEL-068-2011-MINAET
del 1 de setiembre de 2011, 054-2013-TEL- MICITT del 18 de julio del 2013, TEL-046-2012-MINAET del 21
de mayo del 2012, TEL-096-2011-MINAET del 30 de noviembre del 2011 ademés de los enlaces -
recomendados por esta Superintendencia para su oforgamiento mediante. fesolucion RCS-089-2013; con
el fin dé que el Corisejo proceda de.acuerdo con lo establecido en ef articulo 73 de fa Ley de la Autoridad

. 'Reguladora de Servicios Piblicos, Ley N° 7593, a emmr ef mspecttvo dlctamen técmco sobre la eliminacion
de fos srgu.rentes enlaces: -

T abla 3. Em‘aces otorgados med:ante Acuerdo E;ecunvo N° 054 2013- TEL MICITT .
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Nombre del enlace Frec. Tx | Freq. Rx | Ancho de Banda Canal
(MHz) {MHz) (MHz) '
CROSSOB 1050539 . 7554 7715 ' 7 1 g
. Tabla 4. Enlaces otorgadOS medfante Acuerdo Ejecunvo N° TEL 051 201 2-MINAET .
Nombre del enlace ' | Frec.Tx | Freq. Rx | Ancho de Banda ; Canal _
_{MHz) (MHz) - (MHz) R
CTCRQZOC CR1067’A 21255 5 22487 5 7 5
Tabla 5. Enlaces otorgados medjante Acuerdo E;ecutwo N°TEL-068-2011- MINAET ‘
Nombre del enlace Frec. Tx | Freq. Rx' | Ancho de Banda | Canal
(MHz) (MHz) (MHz) .
C Chiqueros Rep - TLF0059 - 15084.5 | 14574.5 25 -
€. Chiqueros Rep - TLF0538 | 15089 | 14599 S 1 4 14 .
- C. Chiqueros Rep - TPCR??O 15078.5 14588.5 B 7. B 27
- ‘CR0356B - CR12478B 12796.5 | 13062.5 | - 7 7
. CR03568 - CR2208A 78016 | 76625 | 14 | -6
‘CR2208A - TPCR725 ., 13024 12758 - 14 : 1
~ CTCR043 - TLF0538 15064.5 | -14574.5 -7 25
. CTCR236 ~CTCR230 15064.5 | 14574.5 7 25
CTCR273 - TLF1138 7526 - 7687 s 15
CTCR877. - CR1067A 12768.5 | 130345 7 -3
. TLF(538 - CR10228 "~ 14609.5 | 15089.5 7 30
TPCR725 TLF0399 14616.5 '15106 5 7 31

Tabla 6. Enlaces otorgjos medrante Acuerdo Ejecutrvo N° TEL 046-2012- MINAET .

Nombre def enface | ‘Frec. Tx - ‘Freq.Rx | Anchode | Canal
(MHz} | (MHz) Banda (MHz)I E
TLF3068-TLF037O 224595 212275 R AR E |

. TablaT7. En!aces otorgados med:ante Acuerdo Ejecuﬂvo N° TEL 096 201 1 MINAET

Nombre def enface | Frec.Tx }.Freq.Rx |- Anchode "Canal
(MHz) (MHz) - | Banda (MHz) )
CR2182A~CTCR242 12765 |. 13031, - 28 1
CTCR104- CTCR242 | 14406.5 | 14896.5 7 1
CTCR242 CTCR205A - 15029.5 145395 A 20

Tabla 8 En!aces recomendados medfante resolucion RCS-_089~201 3

Nombre del enlace Frec. Tx | Freq. Rx |” Ancho de " Canal
e - | [ (MHz). | (MHz) | Banda(MHz)} | ‘

IT119-CTCR241A 7652 749t | 7 w110
IT114- iT113 . ' 148965 : 144065' ] 7 1

: Es necesaro sena!ar que, para la reahzac:én de este andlisis de enlaces de mrcroondas y la recomendacion
técnica del presente informe, se cumplié con lo establecido en Ia clausula 40.13 del Cartel de Licitacion
Pablica N° 2010L1-000001-SUTEL “Concesion para el Uso y Explotacion de Especiro Radioelécirico para
fa prestac;én de Servicios de Telecomunicaciones Méviles” y lo establecido en la resolucién del Consejo de
esta Superintendencia, ‘Resolucién N° RCS-118-2015, “PROCEDIMIENTO PARA LA REMISION AL
PODER EJECUTIVO. DE RECOMENDACIONES TECNICAS PARA - EL. OTORGAMIENTO DE .
CONCESIONES DIRECTAS EN FRECUENCIAS DE ASIGNACION NO EXCLUSJV "

Expuesto fo am‘enor y para cumphr con la entrega de los enlaces microondas a la emp.resa Telefomoa de
Costa Rica TC,:S.A, seglin se detalla en la solicitud presentada mediante ofi foio MICITT-GNP-OF-348-2015,
se recomienda presentar al MICITT el presente criterio técnico para la enfrega de los cuarenta (40) enlaces
descrito en el apéndice 1 a fif de que sean fomados como recomendacion de fa concesién respecliva para

" su otorgamiento y que se procedan a extinguir parcialmente las concesiones otorgadas mediante Acuerdo-
Ejecutivo TEL-051-2012-MINAET del 22 de mayo de 2012, TEL-068-2011- MINAET del 1 de setiembre-de.
2011, 054—2013-TEL—MICITT del 18 de ju!fo del. 2013 TEL-O46 2012-MINAET del 21 de mayo de! 2012
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TEL-096-2011-MINAET def 30 de noviembre del 2011 y los enlaces recomendados por esta
Supeiintendehcia para su otorgamiento mediante resolucron RCS-089-2013 para los enlaces de fas tablas
3,46567y8

U XIV.  Quede COnforrri:dad con los resuitandos y considerandos que anteceden, este Coris_ejo, en uso de fas
o competenc;as que tiene atrlbuldas para el ejerc;cm de sus funcuones ‘

POR TANTO

Con fundamento enla Ley General de Telécomumcaciones ley 8642 ¥y su reglamehto Ley de la Autoridad
Reguladora. de los Servicios Publicos, ley 7593; Ley General de la Admlmstracbn Pubtlca ley 6227 y
' demés normatwa de general y pertinerite apllcac:lon g

. EL CONSEJO DE LA
SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
: RESUELVE ' :

1. Remitir al Mtnlsteno de Ciencia, Tecnotogia y Teiecomumcac[ones ei dlctamen tecnlco para la'
© concesién directa de cuarenta (40) enlaces y para la eliminacién de veinte (20) entaces
mlcroondas en bandas de amgnamon no exclusiva a la empresa Telefémca de Costa Rica TC SA

2, Recomendar desde el punto de vista técnico y conforme'lo solicitado por Te]efén;ca de Costa Rica
TC, S.A., proceder con la eliminacion de! siguiente enlace microonda en frecuencias de asignacion ,
“no excluswa otorgados medtante el'Acuerdo Ejecutwo N° 054-2013-TEL- MICITT como se ;dentlflca
enla tabla N° 3: C

Tabla 3. Enlaces otorgados medlante Acuerdo Ejecutwo N° 054 2013- TEL MICITT

Nombre de[ enlace . Frec. Tx Freq Rx Ancho de | Canal
(MHz)- | (MHz) | . Banda (MHz)
CR03BOB iCE0639 = ?554 . 7715 7. ' 19
3 ,'Recomendar desde el punto de wsta técmco y conforme lo sohcntado por Teiefémca de Costa Rica™ L

TC, Sociedad Anénima, proceder con la eliminacién detl siguiente enlace microonda en frecuencias
de asignacién no exclusiva otorgados medlante el Acuerdo E;ecutwo N° TEL-051 2012 MINAET
- como se indica en la tabla N° 4.

Tabla 4 Enlaces otorgados medaante Acuerdo E;ecutlvo N°® TEL-051-2012- MINAET

Nombre del enlace 1 'Frec. Fx .| Freq. Rx Ancho de: Canal
| (MHz) | (MHz) Banda {MHz) " _ .
CTCR2200 CR1067A 212555 | 224875 7 5

4. Recomendar desde el punto de vista técnlco y conforme lo solncrtado por Telefénica de Costa Rica -
TG, Sociedad Anénima, proceder con la eliminacion de 12 enlaces microondas en:frecuencias de

asignacién no exclusiva otorgados mednante ‘Acuerdo Ejecutivo N TEL-068-2011-MINAET, como

se indica en Ia tabla N° 5' '

Tabla 5. Enlaces otorgados medlante Acuerdo EjeCUtIVO N° TEL (68-2011 MINAET

‘Nombre del enlace - |- Frec. Tx -| Freq. Rx |~ "Ancho de Canal
o | (MH) {MHz) | .Banda (MHz): -
.. C. Chiqueros Rep - TLF0059 150845 | 145745 | . 7 -~ 25
C. Chiqueros Rep - TLF0538 | 15089 14599 | - 14 | 14
C. Chiqueros Rep - TPCR770 | 150785 [ 145885 | = 7 ) 27
CRO366B -CR1247B. | 127985 | 13062.5 7 7

" CRO356B-CR2208A .- | 75015, | 76625 | 14 6.

CR22(_)8A-TPCR725 ' 13024 12758 o 14 1
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Nombre del enlace Frec, Tx | Freq.Rx | Anchode Canal
: ' - {MHz) {MHz) . Banda {MHz) .

CTCRO43 - TLF0538 1 15064.56 | 14574.5- 7 25

CTCR236 - CTCR230 15084.5 [ 14574.5 7. 25

‘CTCR273- TLF1138 . 7526 | 7687 . 7 16

"CTCR877 - CR1067A 12768.5 | 13034.5 7 3

TLF0538 - CR1022B - 146095 | 15099.5 7 - 30

TPCR725 TLFO399 ; 14616 5 15106.5 7 31

5. Recomendar desde el punto de vista técnico y conforme lo solicitado por Teiemeca de Costa Rica
© TC, Sociedad Anénima, proceder con la eliminacion de -1 enlace mlcroondas en frecuencias de
asignacion no exclusiva otorgados med[ante Acuerdo EjECUtIVO N°® TEL 046-2012- MINAET como
se mdlca en Ia tabla N° 6' B

Tabla 6. Enlaces otorgados medlante Acuerdo Ejecutlvo N® TEL 046- 2012 MINAET

> Nombre del Frec. Tx | Freq. Rx Ancho de Canal
‘ . enlace (MHz) (MHz) | Banda{MHz) ‘
“TLF3068-TLF0370 22459 5 21227 5 7 11
8. Recomendar desde el punto de vista tecnlco y conforme 1o solicitado por Telefomca de Costa Rica
' TC, Sociedad Andnima, proceder con la eliminacién de 3 enlaces microondas en frecuencias de -
- asignacién no exclusiva otorgados medlante el Acuerdo EjeCUtiVO N° TEL-096-2011 MINAET como
se lndaca en la tabla Ne 7 : - :
Tabla 7. En!aces otorgados medlante Acuerdo E;ecutwo N° TEL-096-2011- MiNAET
Nombre del eniace Frec. Tx | Fregq. Rx Ancho de. Canal
: (MHz) [  (MHz) . | Banda (MHz)
- CR2182A - CTCR242 12765 13031 © 28 | 1
- CTCR104 - CTCR242 144065 | 148965 7. 1.4
CTCR242 - CTCR205A 15029 5 11 4539 5 ' 7 _ 20
7. Recomendar desde el punto de vista técntco y. conforme fo sollmtado por Telefénica de Costa Rica

- TC, Sociedad Anénima, proceder con la eliminacién de 2 enlaces microondas en frecuencias de _
-aag_nacu‘m no exclusnva otorgados medaante resolucién RCS 089-2013, como se indicaenlatabla -

“Tabla 8. Enlaces re‘corheridédos mediante reSqucioh R'CS~0_89-2013

"Nombre del enlace | Frec. Tx | Freq. Rx - Ancho de Canal. [ .
. " . {MHz} | (MHz) { Banda (MHz}
CIT119-CTCR241A 7652 7491 |- - 7. 10
IT114-1T113 14898.5 | 144086.5 7 1

8. .Recomendar al Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones otorgar a la empresa .
- Telefénica de Costa Rica TC, S.A. con cédula de persona juridica N°3-101-610198, la concesior
de derecho de uso y explotacion de los enlaces detallados en el apendice 1 del informe 857-SUTEL-
DGC-2016 de fecha 2 de febrero, 2016 :

R Recomendar como condiciones apilcabies a Ia conce3|én dlrecta de eniaces mlcroondas las
sugwentes .

1) - Una vez mstalado cada enlace micraondas concestonado, eI Interesado cuenta con d:ez dlas hablles de
- "conformidad con el articulo 264 de la:-Ley- General de la Administracién Pdblica, Ley. N° 6227, para
- informar a la SUTEL, a fin-de que ésta realice las inspecciones sefaladas en los numerales 82y 83 del
'Reglamento a la Ley GeneraI de Telecomunicaciones, Decreto Ejecutivo N° 34765-MINAET y se pueda
.comprobar que las |nstalacwnes se aJuslan ‘alo autonzado en el titulo habliilante En caso de )
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incumplimiento de esta obllgamon se podria incurrir en una falta muy grave segun lo dlspuesto en los
arhcu!os 67 inciso a) punto 8)y 68 de la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N° 8642.

2) * Conel ob]eto de vigilar el func:lonam;ento de los servicios, sus instalaciones, equipos y antenas JaSUTEL
~- practicara las visitas que considere pertinentes (inspecciones segin articulo 82 del Decreto Ejecutivo N°

" 34765- MINAET). ‘El titular de fa red debera mostrar los documentos indicados en el articulo 88, del -
Decreto en mencubn encada Iugar donde se encuentre algun extremo de la red de telecomumcac:ones

~3) - De conformldad con Ia Llcnacnon Publlca N° 201OL[ 000001- SUTEL aparte 9 sobre la vigencia y prorroga ‘

- de las.concesiones, los sub-apartes 40.11 y 40.12, y el articulo 5 del Acuerdo Ejecutivo N° 006-2011-
MINAET, el otorgamiento de la presente concesion de derecho de uso y explotacion de frecuencias para
enlaces de microondas, deberd ser congruente con lo- sefialado en estos apariados. Es importante
sertalar que el plazo de vigencia, de los enlaces de microondas necesarios para la operacién de la red

. de telefonia mévil, debera ser el mismo que el considerado para las frecuencias principales {frecuencias
al servicio de las Telecomunicaciones Moviles Interhacionales IMT). La presente concesion iniciara a
pamr de la notificacién, por.parte del Poder Ejecutive del acuerdo que las otorgue, y se extinguira en ef

" mismo momento que la Concesion principal, sea el 1 4 de julio de 2026 pudlendo ser prorrogada agestion
de par!e an los mismos términos que [a Pnnmpa[ ’ . .

4)°  La tnfraeslructura de las redes de telecomun[cacmnes que ulilice el presente tlluiar deberé estar
" habilitada para el uso conjunto o compartido con refacién a las canalizaciones, ductos, postes, toives,
estaciones y demas inslalaciones requeridas para la propia instalacion y operacion de tas redes publ{cas

de te1ecomun:cactones segun el articulo 77 del Decreto E;ecutavo N° 34765 MINAET B

5) Con ob}eto de salvaguardar ta optumrzacuén de 165 recursos escasos, pl’lnClpIO rector establecido en el
articulo 3 de la-Ley N° 8642, la SUTEL podra recomendar por motivos de uso eficiente del espectro
rad!oeléctnco calidad en la redes, competencia en el mercade y demds términos o condiciones
jestablemdos en la citada Ley y sus Regiamentos la modificacion de los parametros lécnicos establecidos
en el respectivo titulo habilitante. Par esta razon en concordancia con el articulo 74, inciso h) del Decreto
Ejecutivo N° 34765-MINAET se insta al ntular a cooperar con la SUTEL en lo requendo para el uso

- eficiente de los recursos escasos . : . ‘

6) En alencwn a lo dispuesto en el articulo 63 de la Ley N® 8642, el presente fitular- debera cancefar .

: anuaimente un canon de reserva del espectro radioeléctrico, por las bandas de frecuencias que se le -

‘ concesionen, :ndependlentemente de que haga uso de dichas bandas o no, y durante la vigenciadel . - .}

" plazo de la congesion directa. Asimismo, debera mformarse al concesionario que de conformidad conla

- clausula.N° 40.12 del Cartel, no requerira pagar un precio adicional por la concesmn drrecta de Ios
enlaces de mlcroondas en frecuenmas de as:gnamon no exclusiva. ’

7) De acuerdo con o estab[ecudo en el articulo 22, inciso a) de Ia Ley General de Te[ecomunicacmnes Ley
: N° 8642 referente a la “Revocac:on y extincion de las concesiones, Ias autorizaciones y los permisos”,
se otorga un plazo maximo de un. (1)’ afio para dar m:cm a'la operacion de los enlaces aceptados

: 8) Bl fitular estaré obligado de conformidad con el amculo 93 del Decreto Ejecutwo N° 34765-MINAET a
aceptar y responder con pnondad absoluta Ias Iiamadas Y- mensajes de SOCOr(o; cualqwer que sea su
: _ongen

-9} 'La empresa conces:onana previa aprobamén del Consejo de la SUTEL podré hacer ajustes a las
) condiciones técnicas de los enlaces microondas (con excepcion de la frecuencia concesionada) de
. conformidad con la Resolucion N° RCS-128-2011, modificada mediante Resolucion N RCS-227-2011;
" siempre y cuando se esté conforme con fo establecido en el Plan Nacional de Atribucion de Frecuencias:
(PNAF), Decrelos Ejecutivos N* 35257- MINAET y sus reformas. Todo lo anterior con excepcmn de un
. cambio de frecuéncia, caso que debera efectuarse mediante acuerdo ejecutivo.

“10)  Indicar al conceslonarlo que debera cumpllr con las dlsposwiones que sean aprobada_s‘po_r la Comisién
. de Mejores Practicas en relacion con las distancias minimas que se establezcan para fos enlaces que se
autoricen en las frecuencias de asignacién no exclusiva. Lo anterior una vez gue se comunique
oficialmente a los concesionarios la aprobacion de estas disposiciones por los medios pertinentes..
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10. Recordar al Vlcemlmsteno de Telecomunicaciones la disposicién contenida en el articulo 39 de la
Ley N° 86860, seglin la cual cuenta con la facultad de separarse del criterio técnico que emita.esta
Supermtendenma y dar contmurdad al tramite correspondlente . o

1. Remmr copla del expedlente admlnistrahvo N TO053- ERC DTO ER- 022315-2015

12, Notmcar la presente resolucion al Vlcemlnlsterlo de Telecomumcacuones para lo. que corresponda
en formato de copla certmcada

NOTIFEQUESE

ARTICULO S .
PROPUE'STAS DE LA DIRECCION GENERAL DE MERCADOS

Informe sobre el cobro dei porcentaje del 3, 86% sobre ingresos que el Sistema de Emergenc:as 9-
1-1 debe reconocenfe al Insﬂtuto Costamcense de Electncrdad (ICE) porlos servicios de facturac:on
'y recaudac:on . S : ,

Ingresan a la sala de ses;ones los func:onanos Heana Conés Marﬁnez Jeffrey Salazar Vargas y Andrés
Casfro Segura de la Drrecc.ron General de Mercados : ‘ O

Para contmuar el sefior. Ru;z Gut:érrez hace del conocfmlento dei COI’ISQ}O el informe sobre el cobro del

porcentaje del 3.86% sobre ingresos que el Sistema dé Emergencias 9-1-1 debe. reconocerle al Instituto :

' -Costarncense de Electnctdad (ICE) por los seivicios de facturamon y recaudacaon N

: Sobre el tema se da lectura al oficio 1298 SUTEL- DGM 2016 del 19 de febrero del 2016 por- medlo del o
cual la Dlreccuﬁn General de Mercados presenta al Consejo el c1tado mforme -

El sefor Walther Herrera Cantillo’ br:nda una expllcamon sobre el partrcular y 8¢ refiere al cargo que se
aplica a todos los usuarios que utilizan el servicio de telefonia de voz de hasta un 1% fuado por SUTEL y

o establemdo por ley, el cual corresponde al Sistema de Emergenmas g1

= ; ' Seﬁala que desde hace dos anos el Slstema atra\nesa un déficit, dado que el porcentaje fqado hasta ahora

ya es insuficiente y brinda una expllcamén dela SItuaCIén del fondo (ue ho es flnanmable con el 1% cnado
antenormente _ : o

' 'Brmda una exphcaotén respecto del cobro del 3. 86% autorizado por la Autoridad Reguladora de los

Servicios Pblicos que el Instituto Costarricense de Electricidad cobra al Sistema de Emergencias 911, por

* servicios de facturacion, recaudacién y traslado. . Indica que el 911 consulta a SUTEL si de acuerdo con
las condiciones de apertura procede que se le continte cargando dicho costo dada la situacion f:nanmera'
qgue enfrenta en la actualidad. :

> Inter\nene Ia funmonana ]leana Cortés Martmez qwen hace ver la sntuacuén que se ha presentado con eI
cobro efectuado y el razonamiento apllcado en el estudio para fijar ese porcenta;e

- Por su parte el func:onano Jeffrey Salazar Vargas menciona lo relativo al acuerdo de fijacion establecido
por-la Junta Directiva de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos para la tasa de financiamiento
de dicho servicio, asf como fa conveniencia de que la Unidad Juridica y la Asesorla del Consejo valoren

- las recomendacmnes presentadas por la Direccion General de Mercados al Conse;o en esta oportumdad
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De inmediato, se produce un mtercamblo de impresiones, en el cual se discute fa formula de fijacién de la
tarifa y la posibilidad que tienen amibas entidades de llegar a un acuerdo en ese sentido, considerando las
- facultades legales que les otorga dicha posibilidad, asi como la-potestad de SUTEL para intervenir en dicha
- negociacién en caso de que no se’ llegue a un-acuerdo entre las partes. Aclara que dicha potestad llega
unicamente al ejercicio del calculo dé la tasa de financiamiento con techo del 1% y que no establece nada

. mas en relacion el serwcro que brinde el Instituto Costarrtcense de E[ectnmdad a cualquier otro operador.

El seﬁor Glenn Fallas Failas hace algunas observacrones con respecto ‘a 10s calculos de costos
establemdos yla posrblirdad de que los operadores puedan Ilegar aun acuerdo sobre et particular.

Dascutrdo el caso en vrsta de la inférmacién del oficio 1298-SUTEL-DGM-2016, del 19 de febrero del 2016
-y la explicacion que sobre el particular brindan Ios funcuonarios de ia Dlrecchm General de Mercados el
Consejo acuerda por unammldad : :

' ACUERDO 017 011-2016

1. Dar por recrbldo el OficIO 1298 SUTEL DGM- 2016 del 19 de febrero del 20‘16 por medio del cual la
Direccion General de Mercados presenta para consideracién del Conse}o el'informe sobre el cobro
del porcentaje del 3.86%, sobre ingresos que el Sistemna de Emergencias 911 debe reconocerle al
Instituto Costarricense de. Electricidad por los servicios de facturamon ¥ recaudamén que brinda

: .dlcha mstltucrén al srstema o N :

2. Trasladar ala Unldad Juridica el mforme del OflCIO 1298- SUTEL DGM-2016 indicado en el numeral
anterior, para que conjuntamente con el sefior Jorge Brealey Zamora, Asesor Legal del Consejo,
efectiien una valoracién de las recomendaciones efectuadas en esta oportunidad al informe:
mencionado, con el propésito de brindar una respuesta def:mtlva a la solicitud planteada por el

" Sistema de Emergencias 911 la cual debera ser somet[da a conmderao:én del Consejo en una
proxima sesrén : : _

IACUERDO FIRME .
NOTIFIQUESE - '

'Sohc:tud de & numeros 800 presentada por el Instrtuto Costamcense de Electnc.-dad

El sefior Ruaz Gutlérrez somete a consrderacuon del Consejo el oficio 1178- SUTEL DGM- 2016 del16 de .
enero del 2016, mediante el cual Ja Direccion General de Mercados traslada el informe técnico
co;respondrente a la solicitud de 5 numeros 800 presentada por e tnstlluto Costarncense de Electricidad.

El sefior Herrera Cantillo brinda al Consejo el 1nforme correspondlente se refrere a los estudios técmcos
efectuados por la Direccién a su cargo v los resultados obtenidos de los mismos, con base en los cuales
determinan que la solicitud de numeracion 800 para servicios de cobro revertido que se ‘conoce en esta '
‘ocasion, se gjusta alo que sobre el particular establece ia normativa vrgente '

Envistade lo anterlor sena!a que’ Ea recomendacron de esa Dlreccsén es que-él- Consejo proceda con Ia
autonzacrén de la numeracrén requerrda por ei Instituto Costamcense de E[ectncrdad

Analizado el caso, con base en Ia mformac:lén del oficio 1178-SUTEL-DGM-2018, deI 16 de enero del 2016
y la expl:camén brlndada por €l seﬁor Herrera Cantrllo el Consejo resuelve por unanlmldad

' ACUERDO 018-011- 2016

1. Dar por recmldo el OfIC!O 1178- SUTEL DGM- 2016 del 16 de enero del 2016, mediante el cual la
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Direccion G'enera[ de Mercados somete a. consideracion’ del Consejo el informe  técnico
correspondiente a la solicitud de 5 numeros 800 presentada por el Instituto Costarncense de -
_ Electrimdad , :

R Aprobar la siguiente rééc')igcliohr:

RCS- 051-2016

\ “ASIGNACION DE RECURSOS DE NUMERACION ESPECIAL DE COBRO REVERTIDO |

SERVICIOS 800 s A FAVOR DEL INSTITUTO COSTARR[CENSE DE ELECTR!C]DAD”

| EXPEDIENTE |0053-STT_—NUM-OT-00136-.2011

1.

P

" RESULTANDO

Que . f‘nedxénté'e! oficio 264- 126 2016 (NI-01589-2016) recibido el 10 de febrero de 2016, el ICE
‘presentd la siguiente solicitud de a5|gna0|én adlclonal de numera0|0n para servicios de cobro -
revertldo numeracuﬁn 800: - _

i. Cinco (5) nimeros para servicio espemai de cobro revertido 800 a saber; 800 7338294 (800-
'SEETAXI) por Cordero Blanco Sergio, 800-5467439 (800- -LIMPIEZA) para ser utilizado por. - -
" Quesada Madrigal Jests Enrique, 800-7873726 (800-SUPERBOX) para ser utilizado por =~
Servicios Internacionales Carga, S. A, 800-7944409 (800-7944409) para ser utilizado por
Hewlett Pacakard Costa Rica S.A. y 800-7953727 (800-SYKESCR) para ser utifizado por Sykes '
Lat{n America S. A todo esto segun la SO!!CIlUd contemda en el oficio 264-126-2016. R

Que medlante el oficio 01178 SUTEL DGM—2016 del 16 de febrero del 2016 ia Direccion’ Genera}
de Mercados rindié un informe mediante el cual ‘acredita que en estos tramites el ICE ha cumplido

; con los -requisitos “exigidos tanto en el Plan Nacional de Numeracion como también en el
- procedimiento de asignacién 'de. recurso numérico regulado por la Sutel.en las resoluciones RCS-

. 590-2009, RCS-131-2010, RCS-412-2010 y RCS- 239-2013 y emite su recomendamon acerca de -
la soh(ntuci presentada porel ICE. ~

Que s€ han reallzado Ias dlitgencuas uttles y necesarlas para eI d:ctado de'la presente reso!uc:[on
CONSIDERANDO

Que conforme ai artlculo 60 inciso g) de la Ley de lar Autondad Regu[adora de los Servicios Publ[cos
Ley 7593, le corresponde a la Sutel controlar y comprobar el Uso eﬂciente de los ‘Tecursos de -

-numeramén

Que el articulo 73 inciso j) de la Ley 7593 establece que el Consejo de la Supermtendenma de

- . Telecomunicaciones debe de velar porque los recursos escasos se administren de manera eficiente,

aportuna, transparente y no discriminatoria, de manera tal gue tengan acceso a estos recursos todos
los operadores y proveedores de redes y serwmos de tetecomumcamones '

-Que de conformidad con los articulos 3 y 22 del Pian Namonal de Numerac;én (Decreto Ejecutivo

35187-MINAET) corresponde a la Sutel la administracion del Plan Nacional de Numeracién y su

- cumplimiento, asi como mantener un registro. actualizado referente a la a5|gnac|<5n del recurso’

' _numérico

Que mediante. resoEL’l_ciélnlrnEimero_RCS-59042009 de las 15:00 horas del 30 de noviembre de}.2009, '
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publicada en el Diario Oficial La Gaceta numero 9 e! dia 14 de enero del 2010, modmcada y -
complementada ‘mediante ‘las resoluciones RCS-131-2010, RCS-412- 2010 y RCS-239-2013, el
Consejo de'la Superlntendencra de Telecomunicaciones (Sutel} dict6 el procedimiento de solicitud de
numeracion, establecimiento : de numerOS espemales -codigos de preseteccuﬁn y el. reg{stro de.
numeragcion VIgente : _ , ‘ :

V. Quepara efectos de, resolver el presente asunto, se tiene que el Enforme rendido por la Dlreccnén General
de Mercados mediante oficio 01178-SUTEL- DGM-20186, indica que en este asunto el ICE ha cumplido - -
- con los requisitos exigidos tanto en el Plan Nacional de Numeraci6h, como también en el procedimiento
. de as:gnac:én de recurso nimero regulado por la Sutel en las resoluciones RCS$-590-2009, RCS-131-
12010, RCS-412-2010.y RCS- 239-2013. El citado informe, que es acogido. en su totalidad por este
: wConsejo como parte de la mohvacufm del :presente acto administrativo, indica en lo que mteresa 10
© . siguiente: : : .

I

2) '_Sobre fa sohc.rtud de los niimercs especra!es para Hlamadas de cobro revemdo automatrco, 800-
" 7338294 (800-SEETAXI), 800-5467439 (800-LIMPIEZA), 800-7873726 (BOO-SUPERBOX), 800-7944409
(800 7944409) y 800—7953727 (800-SYKESCR),. .

. Encel caso particular, el operador cuenta ya con Ia aSJgnacfon de numeracron 800 para serwcro de cobro |
revemdo :

.« Porla naturaleza de fa sohc.'tud y del recurso de numeracrén objeto de ésta, en este caso no se considera
" niecesatio acreditar que el operador ha llegado al 60% del uso de la numeracion prewamente asignada. Esto
en vista de que este tipo de numeracron se sohcrta un numero 0 algunos nimeros a ia vez, pero no bloques.

¢ Se ttene gue la citada solrc;!ud se relaciona con la petrc:on del cliehfe comercial que pretende obtener el ‘
- servicio de telecomumcac;ones correspondfente por pan‘e del IGE, segun o que cons!a en ef siguiente
cuadro: ’ . . :

800 - 7338294 . | BOQ-SEETAXI
o800 . f . 5467439 ] 800-LIMPIEZ QUESADA MADRIGAL JESUS ENRIQUE
800 | . 7873726 - - | '800-SUPERBQ [ SERVICIOS INTERNACIONALES CARGA S.A
.- 800 7944409 . 800-7944409 - HEWLETT PACKARD COSTA RICA
‘800 | . 7953727 : SOO-SYKESCR R SYKES LATIN AMERICA S.A. J

s - Por consrgurente al tener ya numeracion as:gnada para los sefwcros de numeracion 800's de cobro revertido
-+ y habiéndose comprobado 1a mteroperab:hdad para dicho sérvicio, resulta solo necesario verificar la
disponibilidad de los ntiméros 800-7338294. (800-SEETAXI), 800-5467439 (800-LIMPIEZ), 800-7873726
{800- -SUPERBO), 800-7944409 (800 -7944409) y 800-7953727 (800-SYKESCR) sohc:tado enef reglstro de
_ numeracron cuyo contm] esta a cargo de la Duecc:én Genera! de Mercados S

. Efectuada dicha venfrcacron se t:ene que !os nimeros 800- 7338294 (800- SEETAXI) 800- 5467439 (800

LIMPIEZ), 800-7873726 (800-SUPERBO), 800-7944409 (800 - 7944409) y 800-7953727 (SOO-SYKESCR) se

encuenira drspombie por[o que habiéndose acreditado ef cumplimiento de los requisitos que el procedimiento

de as:gnacton exige, segtin fo que consta en el primer apaﬂado de este informe, se recomienida efectuar fa
as:gnacfon def numero antenormente indicado.’ R :

3} Sobre fa sohcrtua‘ de no hacer pubhca fa mformamén de la tercer coiumna correspondfente al # de
' . Registro de Numerac:én enla pagma web de fa Sufel: ' >

¢ El fnst.'{uto Costamcense de Electncrdad solicita que. Ia fercera co.fumna denommada con el mdrcador o
- Registro Numeracién” (la- cual corresponde al ndmero real sobre ef cual se ostd programande en el
enrutam:ento del ntimero) | de fa Iabla que se adjunta eh el Anexo 1 de! oficio 264- 126-201 6 (N.' 01589- 201 6), _
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visible a folio 8177, no sea publicada en ia pagma web de fa Sutel,

o \Verficados los argumentos que da el operador, se encuenira que !a solicitud esté t‘ecmcamenfe Jmst‘n"rcao’a
en el tanto de darse pablicamente esa informacion cualquier interesado podria efectuar fa marcacion directa’
" del niimero que penmnite la facilidad del cobro revertido evadiendo fos controles propios dé la platafoima 800,
" los cuales pretenden garantizar el uso adecuado de esa numeracion especial. De hacerse piiblica esta
informacion, en-efecto los clientes. podrian Hamar directamente a los ntimeros de destine sin quedar
‘registrados por la plataforma, con fos consecuenies pequtcros pa.ra ef operador que ulifiza los numeros
- especiales. . .

»  En consecuencia, se esnma procedente acordar!a nho pubhcac:on de’la mfonnac:on en la pégma e]ectronrca

de informacion de Ja Sutel, referente a los datos canfenidos en la columna “# Registro Numeracion” de la

_tabla que. se adjunta en ef Anexo. 1 del ofi cro 264-126-2016 (NJ' 01589-2016) w‘srb!e a fo.fro 8177 del
expedrente administrativo. .

. Asf mismo se estlma procedente Ia no pubhcacmn en fa pagina efectromca de mfonnacaon mshiuc:ona! yen
el ‘Registro’ Nacionial de Telecomunicaciones, entendiendo -que se lrata de la columna “# Registro .- -
Numeracion” de la tabla que se adjunta en ef Anexc 1 del ofrcro 264-126- 201 6 (NI-01589-20186), vrs;b!e a foho
. 8177 para que esta no pueda’ser visible a! pubhco '

v Conclusmnes y Recomendac;ones.

-

. De acuerdo con fo expuesto en los apa:fados antenores se recomienda asignar a favor def Instrtufo-
- Costarricense de Electnc.rdad Ia sfgmente numeracfén confonne ala sohc:tud def oficio 264-1 26 201 6 (N!-
01589-201 6) . o

s00 | 7338204 800-SEETAXI | S oo | e N Streio”
o0 | s R e B v R
00 | 7873726 800°SUPERBO - C‘;bljfog“j;ﬁgg’" e 'IN?;;R%TA%%?ELESJ S I
e : _ - attor : : CARGA S.A
oo ooy | | oo | e | e | e
s00 | 7ossrzy | R | 800-SYKESCR '_C‘fjfo,’,f;ﬁff‘,’ ICE | SYKES FAg’Q’ AMERICA |

« Sé recomrenda no pubhcar!a co!umna denommada * Reg:stro Numeracrén" de fa tabla acﬂunta en e! Anexo
) 1 que mtegra el oficio 264-126-2016 (NI-01589-2016), del Instituto Costarricense de Electricidad y en
consecuencla no hacer publica la informacién en la. pagina web de la- Sutel roferente al regisiro de
-numeracion. Asimismo se recomienda comunicar a la Jefatura def ‘Registro Nacional de’ Te.’ecomumcac:ones
que dicha mfonnacrén no podra hacerse constar en Ia pégina electromca pubhcamente

(..t"

VI Que fa Sutel debe sattsfacer las necesidades actuales y potenmales de nuevos operadores de servicios
de telecomunicaciones, asegurando la maxima dtsponlblildad del recurso numérico, para o cual debe
de garantizar la equidad y la transparencia de los - procedimientos de asignacion de numeracion y.

* ampliacion de la numeracion asignada prewamente tanto para redes de telefonfa basica tradicional,
telefonia movil y telefonla por voz IP.. :

' Vil. - Que de conformldad con Ios resuitandos y con5|derandos que preceden de acuerdo al mérito de los

“autos, lo procedente es asignar el recurso de numeracion al ICE, acoglendo al efecto la recomendac:on a
efectuada por la Direccion Genera} de Mercados de esta Sutel.- : ’
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VIII. ' Que de igual forma, el Consejo coincide con la Direccion General de Mercados en cuanto a la solicitud
- deevitar la publicacion de una columna de la informacion que hace el ICE, por lo que se acoge el informe’
de dicha Direccion General igualmente en este extremo, ante el riesgo que existe de un uso inapropiado
~de la p!ataforma de-los nimeros 800, con lo cual se dispone-no publicar la "# Registro Numeracion” de

la tabla que se adjunta en el Anexo 1 que. mtegra ei oficio 264 126- 2016 (Nt 01589 2016) del ICE

POR TANTO

9. ‘Con fundamento en las competenmas otorgadas por Ia Ley General de Telecomumcacmnes Ley 8642, h
la Leydela Autoridad Reguladora de los Servicios Plblicos, Ley 7593, fa Ley General de Administracion
Publica, Ley 6227 y el Plan Nacnonal de Numerac;én (Decreto E;ecutlvo 35187- MINAET)

EL CONSEJO DE LA : .
SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE:

R Amgnar al Instltuto Costamcense de ElectnCIdad cédula de persona le‘ldICa 4- 000042139 la
' siguiente numeracnén : . i R

- 800 _'_'.-7333294 1B | | BOO:SEETAXI " | Cobrorevertide - yep - CORDERD DUANCO
800 | 5467430 | ENSEEERE | sooumpiez | Oobroreveide | igp I AU
800 .| 7873726 | 800-SUPERBO ,“;ﬁ;f;ﬁ;‘;d". IGE | - INTERNAGIONALES

. . L B : S - CARGA S.A )
800 |, 7944409 800-7944409 | COPIIRO | icE HEWLETT PRCKARD
800 |- 1963727 SOO-SYKESCR C°:L:f’0;f§§§;d° Cice | SYKES FA;’E”.‘MER'CAH

L20 No hacer plblica Ia columna denommada “# Registro Numeracbn de la tabia adjunta en el Anexo
1. que el oficio” 264-126-2016 ‘(Ni- -01589-2016), en la pagina electrénica de informacién que
-administra la Sutel -referente al registro de numeracion. Asimismo, comunicar a la Jefatura del ..
. Registro Nacional de Telecomumcacuones que dicha mformac:én no podra hacerse constar
: pubhcamente

-3 Apercibir al - Instituto - Costarncense de Electnmdad que debe asegurar ¥ garant:zar la
. interoperabilidad de los servicios y toda la numeracion asignada por fa Sutel, en cumplimiento de lo

" ‘gstablecido por el Regiamento de Acceso e Interconexion de Redes deé Telecomunicaciones, el Plan
Nacaona[ de Numeramén yel Procedlmlento de Asngnac;én de Numeramén establec:[do por la Sutel.

4. Notmcar asta resotucn.‘m a todos Ios operadores con numeracuﬁn aSIgnada con el propdsito de que
- se configureén las rutas necesarias que aseguren la interoperabilidad de la numerac;én a5|gnada en
: esta resoluc;én enun piazo maximo de cinco dias hablies

5 " Apercibir al Instituto Costarncense de Electncldad que debe asegurar y garantlzar que dicha
numeracién no-sera otorgada a terceros Operadores 0 proveedores para la explotacbn de servicios
de telecomumcac;ones disponibtes al pblico. -~ - - '

6. - Apermblr al Instltuto Costarncense de Electrrcldad, que de acuerdo a [o establecido eh el articulo 23
~del Plan Nacjonal de Numeracion, respecto al monitoreo y auditoria de la numeracion, debera
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’_En cumphmlento de loque: ordenan los arttculos 345 y 346 de la Ley General de la Adm:nlstramén Publlca, '

34748

entregar un reporte semestral utifizando ef formato y cumpliendo con los plazos establecidos por la
Sutelen la reso1ucn’>n RCS-016- 2015 de la utilizacion de todos los codigos numéncos aS|gnados

AperCIblr a[ Instituto Costarricense de- E[ectnmdad que de conformidad con el artlculo 74 de la Ley

General de Telecomunicaciones, ley 8642, y las condiciones y términos de su titulo habilitante, es

obligacion de. los operadores y proveedores de sewlc;os permitlr asus chentes el acceso al sistema

de emergenc;]as

Advert:r que de conformidad con el a‘rttculo 23 de! Plan Nac'ionai de Numeracion, la Sdtel podré

llevar a cabo actividades de supervisién sobre la utilizacién de los recursos numéricos asignados al -

Instituto Costarricense de Electricidad, con el objetivo de verificar la interoperabilidad de toda la
numeracién-asignada por la Sutel y asi. evitar y verificar la retencion de cédigos numéricos sin tso

realmente planificado o réquerido. Para estos efectos, el ICE deberd poner a disposicién de la Sutel
la informacién y los registros detallados de {lamadas (CDRs) requeridos para verificar esta .
: mteroperabllldad con Ea frecuencna y p!azo solncutado por la SUTEL .

Apermblr al Instituto Costarncense de E[ectrlmdad que el recurso numerico aSIQnado esta sujeto.al
cumplimiento de las condiciones drspuestas en el articulo 16 del Reglamento sobre el Régimen de
Proteccion af Usuario Final de las Telecomunicaciones que indica que los cliente y usuarios tendran

derecho a acceder en iguales condiciones a cualquiera de las redes o plataformas de 10s operadores .
- o proveedores interconectados; y lo- dispuesto en el articulo 8 del mismo reglamento que indica que
" todo servicio sera brindado a los clientes o usuarios por parte del ‘operador o proveedor sin

restriccion -alguna para el acceso a las distintas redes de telecomunicaciones. Por ‘ello, los

' _operadores y proveedores deben ‘asegurar fa- naturaleza.demanial y universal de los recursos -
—numéricos asignados y-en razon de ‘ello debheran permitlr irrestrictamente la accesibilidad e
- interoperabilidad ‘total- a los demés operadores y proveedores que cuenten con- {ecursos de

numeramén asrgnados por Ia Sutel,

En razén de Io anterior y de conformidad con el acuerdo. 010 035-2012, de la sesion 035 2012 dell -
- B de junio del 2012, de comprobarse el mcumpllmlento de las disposiciones adoptadas por el
' Consejo de la Sutel, se procedera recuperar del recurso numérico. y/o la aplicacién de la sancion
" correspondiente de conformidad con el artlculo 67 de fa Ley General de Telecomun;caCiones Ley_

8642

nlnscriblr Ja. presente asngnacmn de recurso numénco a favor del Inshtuto Costarncense de
Electricidad en el Registro Nacicnal de Telecomunicaciones, el cual debe estar disponible en fa

pagina electrénica de fa Sutel, segun articulo 80 de la Ley General de Telecomumcamones y-punto

' XVI de Ia resoluclon No RCS 590 2010.

se indica'que contra esta resolucion cabe el.recurso ordinario de revocatoria o reposmlén ante el Consejo

. dela Superintendencia de Telecomunicaciones, a quien corresponde resolverlo, y deber4 interponerse en

-el plazo de 3 dias. héblle_s cont_adas a partlr de! dia sigtiente a la notnﬂcacnén de la presente resolucion.

ACUERDO FIRME .
NOTIFIQUESE E INSCRIBASE EN EL REGISTRO NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES

Sol;crtud de conf:denc:ahdad presentada por Grupo Gfobal Tech So!utrons S A.

El seﬁor PreSIdente somete a consnderamén del Conse;o el oficio 1269-SUTEL-DGM-20186, del 18 de .

febrero del 20186, por el cual la Direccion General de Mercados, presenta los. resultados del analisis a la

~ solicitud de confldencrahdad de mformamén presentada por la empresa Grupo Global Tech Soiutlons S.
A ‘ .
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El sertor Herrera Cantillo se refiere a este asunto y menciona que la solicitud planteada por la.empresa es
‘para declarar parcialmente confidencial la informacion relativa al Anexo II; “Capacidad Financiera®, visible
a folios 69 a 73 del expedlente adm:mstratwo 60249 STT -AUT-00274- 2016 el eI p]azo de. cmco (5) afios.

Expl;ca los pormenores de este asunto y detalla el t|po de mformacaén que se sohmta declarar confidencial
e indica que con base eh los resultados del estudio efectuado, esa Direccién determina que es procedente
autorizar la confidencialidad requertda por. lo que la recomendaclon al Consejo es que proceda con la -
aprobamén respectwa : : , ‘ .

" Discutido este asunto, con base enla mformac:én de! of:c:o 1269- SUTEL DGM- 2016 del 18 de febrero del
2016 y la éxplicacién que sobre el partlcular brinda el senor Herrera Cantllfo et Conse;o resuelve de
- manera unémme o . .
- ACUERDO 019 011-2016 _ . | |
M. Dar por reC|b|do el oficio 1269 SUTEL DGM 2018, dal 18 de febrero del 2016 por el cual ia Dlrecc:én
. General de Mercados presenta al Conse;o el “informe " correspondiente a -la - solicitud -de
conﬂdenmai:dad de mformaclén presentada por la empresa Grupo Global Tech So[utlons S. A
2. Aprobar la siguiente res_olucmn. |
| RCS 052 2016

“DECLARATOR!A DE CONFEDENCIALIDAD DE PIEZAS DEL EXPEDEENTE DE LA EMPRESA
GRUPO GLOBAL TECH SOLUTIONS S. A, CEDULA JURIDECA NUMERO 3- 101 707791”

EXPEDEENTE “60249 STT-AUT 00274 2016” '

' RESULTANDO

1. Que en fecha del 20 de enero de 2018, GRUPO GLOBAL - TECH SOLUTIONS SOCIEDAD
~ ANONIMA entregd a'la Superintendencia de Telecomunicaciones, una solicitud de t:tulo habilitante -
- {autorizacién) -para prestar el “servicio de transpone de canales de datos telefonia IF' junto con .- .
. varias modalidades comerciales de’ telefonia IP, segun consta en el oficio con numero de mgreso _
-, NI-00723-2016 del 20 de &nero de 20186.. : o .

S 2, Que en ‘dicha. soitcﬂud de titulo habllltante fa empresa GRUPO GLOBAL TECH SOLUTIONS
. SOCIEDAD ANONIMA presenté a la Superintendencia de Telecomunicaciones una solicitud de

.. confidencialidad firmada por su representante legal de la empresa, Roberto Ramirez Rodriguez, -
- portador de la cédula de identidad numero 1 0732-0821, v;s:ble a follo 80 al 82 det expediente

-~ administrativo. ‘ '

3. . Que de conformidad con el artlculo 19 del Reglamenlo a la Ley General de Telecomunlcamones o
- Decreto Ejecutivo No. 34765- MINAET, todo solicitante de un tituio habilitante podra requerir por
escritoque cierta informacion se declare confidencial, para lo cual le corresponde.ala SUTEL revisar
dichas solicitudes de confidencialidad y emitir su decision dentro del plazo de quince (15} dfas
naturales, contados a partir del recibo de la misma, haciendo constar, en el caso que acceda a la
solicitud de conﬁdencuahdad ef plazo durante el cual la [nformaclon mantendré el caracter de
: confldenmai . :

4, De conformrdad con el articulo 273 de la Ley General de Ia Administracion Publica, Ley No. 6227
: corresponde a la Admimstramén exammar la pleza 0 Ias piezas que contuenen fos expedientes’a fln
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de determinar cudles estan protegidas por el prlnmplo de confidencialidad y por lo tanto deben ser
» restrmgndas al pliblico. -

5. - Que. Ia Dlrecmén General de Mercados por medlo del OﬁCIO numero 01269 SUTEL DGM 2016 del
.- .18 de febrero de 2016, rmde su informe técmco .

6. | Que se han reahzado las dliigencias necesarlas para el dlctado de fa presente resoluczon
CONSIDERANDO |

I. . Que en relacion a la solicitud de confidencialidad remitida por el interesado, debe sefialarse que de
conformidad con el articulo 19 del Reglamento a la Ley General de Telecomunicaciones, Decreto
Ejecutivo No. 34765-MINAET, todo solicitante de un titulo habilitante podra requerir por escrito que
cierta informacion sé declare confidencial y.corresponde a la SUTEL revisar dichas solicitudes de
confidencialidad, haciendo constar, en caso que acceda a la. sollcntud ei piazo durante el cual la
mformaf;lon mantendré el carécter conf:dencnal

' IE." Que el articulo 273 delaley General de Admmrstramén Pub!ica Ley N° 6227 dlspone Io sagwente

“1. No habré acceso a Ias piezas dei expedfente cuyo conocimiento pueda comprometer secretos de Estado 0

informacion confidencial de la contraparte o, en general, cuando el examen de dichas piezas confiera a fa

- parfe: un privilegio indebido ¢ .una opon‘umdad para danar flegfi:mamen!e ala Admm.'stracron ala -
contrapaﬂe o a terceros, dentro o fuera def expedrente ‘ . oo

2. Se presumrran en. esta cond:c:én salvo prueba en contrario, Ios proyecfos de resolucfén asf.como los
informes para érganos consumvos ylos drctémenes e éstos antes dé que hayan sido rendrdos

Hl. Que en ese m[smo sentldo la Ley de Informa<:1on No Dlvutgada Ley N° 7975, en su articulo 2
- dlspone ‘ .

"Protéjase !a mfonnac.rén no drvulgada referente alos secrelos comercrales e mdustnales que guarde con
- cardcter confidencial, una persona fisica o juridica para impedir que informacion legrlrmamente bajo su
controf 'sea divulgada a terceros, ‘adquirida o utifizada sin su consentimiento por terceros, de manera .
“ontraria a fos Us0s comercrafes honestos siempre y cuando dicha mfom:ac;én se ajuste alo s;gurente

a) Sea secreta en el sent.'do de que no sea, como cuerpo ni en' la cohfiguracion y reumén precisas de sus
componentes, generalmente conocida ni facilmente accesible para las personas mtroducrdas en los circulos
donde normalmente se uliliza este trpo de fnfonnac‘fén g

: b) Esté legaimenle bajo el control de una persona querhaya adoptado medrdas razonables y pmpormonales
para manteneﬂa secreta e .

c) Tenga un valor comem.'al por su caracter de secreta.

La rnfonnamén no dwulgada se refiere, en espec:al afa naturaieza las caractens!tcas o finalidades de los
‘ productos y los mélodos o procesos de producc:on .

Para los efectos del’ pnmer pérrafo del presente amculo se deff n:rén como formas con{ranas a Ios usos
comerciales honestos, enltre ofras, las préclicas de rncumpiﬂmento de contratos, el abuso de confianza, la

" instigacion a la infraccion y la adquisicién de informacion no d:vufgada por terceros que hayan sabido que
la adquisicion implicaba tales practfcas o que, por neghgencra grave, no fo hayan sabrdo

La mfonnac;on que se consideie como no dwulgada deberd consiar en documen!os medios electrémcos o
magnéticos, discos 0pt.'cos m:crof imes, pelfculas u otros eiementos s;mdares {Lo. destacado es
mtenc:onal) . . S

.. Qué‘ asimismo‘ fa Ley namero 7475,' denpminada Acuerdo sobre los Aspectos de los Derechos de
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‘Propiedad Intelectual relacionados con el Comercio (ADPIC) establece que para ser-susceptible de
proteccién, la informacion debera: “i) ser secreta, es decir que no sea generalmente conocida. i
facitmente accesible para personas introducidas en los circulos en que normalmente se utiliza ese
tipo de informacion; it) tener un valor comercial por ser secreta; iii) haber sido objeto de medidas
razonables para mantenerla secreta, tomadas por su titular {(articulo 39 del "Acuerdo sobre los
'aspectos de tos Derechos de Propiedad Intelectual relacionados con el comercio (ADPIC)". Las

 Partes del Acuerdo se obligan a mantener la confidencialidad de la informacién que recaben para

" aprobar la comercializacién de productos farmacéuticos o de productos quiinicos agricolas, la
presentacion de datos de pruebas U otros no dwu[gados cuya elaboracion suponga un esfuerzo
_consnderable protegeran esos datos contra todo uso comercial desleal.

V. 'Que el articulo 19 del Reglamento a Ley’ Genera! de Te[ecomumcacmnes N° 8642 en Io que‘ '
interesa- establece '

“Todo solicitante de un triulo habilitante, podra requenr por escritd que crena mfonnamén se deciare
confidencial. Dicha sohc:tud de confi dencralrdad debera ser debfdamente motivada 'y presentada ante el
. organo mstructor( . : ‘

Identmcar el documento gue contiene .fa mfonnacron descnb:r lag razones que fa motivan-y el p!azo durante
ef cual se reqwere fa conti dencrahdad de Ia informacion; y

Exphcar!a formay medrda en que fa reveiac:on de fa mformacrdn podna resultar en un pegu.'cro economrco: o N
susfanc:fa! para el sohc:tante :

Vi Que el Consejo de la Supenntendenma de Telecomumcacuones por reso[ucién N° RCS-078-2015
de las 15:20 horas del 6 de mayo de 2015, para solicitar que se declare la conflden(:!alldad de fa.
mformamén aportada el sohcntante debe :

“a. Indrcar con clandad la mfom?amén qlie se desea se declara Com" dencial,
b. Describir las razones que motivan su solicitud 'y por fas cuales se considera que la ievefac.rén de !a
_informacién podrfa resultar en un perjuicio compelitivo sustancial para el solrcrtante ‘
. ¢ -Indicacion def plazo durante el cual se reqwere perdme la declaraiona de confrdenc.'ahdad de la
a _mfomiac.lén . o S » S o F

-~ Aunado a. lo antenor el Consejo de la Supermtendencua de Telecomunlcamones por resolucion.
'RCS-341-2012 emitida por ¢ Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones de las 9;45
horas del 14 de noviembre del 2012, determiné la “Declaratoria de Confidenciafidad de Indicadores .
de Mercado” la cual dispone . los indicadores vy reqmsuos para dec!arar mformacbn como
' confidenc:a[ asi como Ios p[azos a establecer ‘ :

VII.. Que en este sentldo la Procuradurla Generai dela Repubiica en el dictamen C-344-2001 dei 12 de
“‘diciembre del 2001 ha reconocido que podria considerarse como confidencial “la informacidn que
s6lo es Uil para la empresa y respecto de la cual ésta tiene un derecho a que no se divulgue, como

las copias de las declaraciones tributarias, cartas, correspondencia, certificaciones personales,
"libros contables, los informes relativos a los estados financieros, balance de situacion, los relativos

‘a estrategias de mercado, las polttidascomerciéles dela empresa los r'nétodos de produccidn efc.”.

_VIII. Que de Igual manera la misma Procuradurla General de Ia Repubilca &n su Opmtén Jur[dlca OJ—

© . 062-2009 de 21 de julio dé 2009 dispuso que se considera como secreto comercial " ..los datos

obtenidos para la mejora de un proceso de manufactura, una nueva férmula, planes de
comercializacion, datos financieros, un nuevo programa de computacion, politica de precios, informe

sobre proveedores y suministro de materlaies lista de clientes y sus preferencias de consumo. Es

de advertir que para que se consideren conﬂdencrales es necesario que otorguen una. ventaja
econémlca ala empresa y que mejoren su valor flnanc:ero ¥ puedan ser. protegldos
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IX. Que GRUPO GLOBAL TECH SOLUTIONS SOCIEDAD ANONIMA solicita que el contenido de la
‘solicitud de autorizacién (NI-00723-2016), en especifico [os folios que comprenden del 4 al 8, 54 al

- 57y68al 72, esta tltima seccion correspond|ente a informacion financiera se maneje con dtscremon

© . ysedeclare conf[denmal por el plazo de cmco (b) afios. .

X. -Que como fundamento para su sohcntud de confldenc:ahdad la empresa, senala que la informacién
indicada y financiera contenida en su solicitud de autorizacion no es de interés plblico, esta
relacionada Unicamente con GRUPO GLOBAL TECH SOLUTIONS. SOCIEDAD ANONIMA y el
Unico proposito. de acreditar dicha informacion es obtener la debida autor;zacmn para. prestar
serwclos de te!ecomumcacmnes en Costa Rlca .

XL -Que toda declaratona de confidencialidad de las piezas de Ios expedtentes debe ser temporal y
' " corresponde a la SUTEL fijar el plazo durante el cual esa informacién mantendra el ‘caracter
- confidencial conforme a las reglas de la sana critica, proporgionalidad y- razonabilidad, vy
considerando aspectos tales como los motivos expuiestos por el operador o proveedorenia SOl[CItud

_ de conﬁdenmaltdad la naturaleza de la tnformacubn presentada ¥ su |mpacto enel mercado

. XIl. Que desde esa perspectwa y tomando en cuenta las normas ¥ los criterios junsprudenma[es '
_ aplicables, se.estima que existe fundamento para declarar confidencial tinicamente la informacion
financiera sobre la solicitud de titulo habmtante presentada por GRUPO GLOBAL TECH
‘ SOLUT[ONS SOCIEDAD ANONIMA.. ‘

-XHI. Que toda mod;flcacmn reallzada sobre los pnncmafes que se han declarado como confidenCIaies
dentro del’ expediente administrativo G0249-STT-AUT-00274-2016, debera mantenerse como
confudencral atendtendo fo expresado en la presente resolucrén

XIV. Que de conformidad con los antenores resultandos y considerandos, este Consejo en uso de las
S competencuas que hene atrlbwdas para el ejerclmo de sus funciones.

-'POR TANTO ‘

Con fundamento en Ea Ley General de Telecomumcamones ley 8642y su regiamento Ley de la Autoridad:
"Reguladora de los Sérvicios Publicos, ley 7593; Ley General de la Admlmstrac:lon Publlca ley 6227' y
demas normatwa de generai y pertmente apltcacaén : o . '

: EL CONSEJO DE LA
SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACEONES
© . "RESUELVE: - " =

' "PRIMERO: Que resulta prOcedente declarar confidencial paréialmente la mformacubh relativa al Anexo I:
“Capacidad Financiera”, visible a folios 69 a 73 del exped:ente admmlstratwo G0248- STT AUT-00274-
2016, por el plazo de csnco {5) afos. .

En cumpl:mlento de lo que ordena el articulo 345 de Ia Ley General de Ia Admmtstramén Publlca se mdlca

que contra ésta resolucion cabe el recurso ordinario de revocatoria o reposicién ante el Consejo de la
+ Superintendencia de Telecomunicaciones, a quien corresponde resolverlo y debera interponerse en el

piazo de tres dlas héblles contados a partlr del dla siguienfe a la nouﬂcacmn de ta presente resolucion.

" _AQUERDO FIRME_. NOTIFiQUESE
Aprobacrén ] mscnpc:én del contrato de serwc:os de banda ancha por -medio de fared FTTH GPON.

" suscrito entre la Junta Administrativa de Serwc:os Electricos de Cartago (JASEC) y Telewsora de
Costa cha, S A :
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Para continuar, el sefior 'Presrdente hace del cofocimiento del Consejo la solicitud de aprobacién e
inscripcion del contrato de servicios de banda ancha por medio de fa red FTTH GPON. suscrito entre la-
Junta Admlmstratwa de Servrc.los Eléctricos de Cartago (JASEC) y Televisora de Costa Rica, S. A

- AL respecto, se da lectura al oficio 01297-SUTEL- DGM-2016 del 19 de febrero del 2018, por e! cual fa’
Drreccrbn General de Mercados somete a valoracrén del Conse}o eE crtado crrterro tecnrco

El sefior Herrera Cantillo hace del conocrmrento deI CO!’]SG}O los pormenores de este caso, se ref{ere alos.
estudios efectuados al contrato citado y detalla los resuitados obtenidos, con base en los cuales la
Direccién a su cargo determina qile el mismo es conforme con’lo que sobre el particular establece la
normatlva vrgente por lo que la recomendacrén es que el Conse;o proceda con la respect:va autorrzacrén

' Luego de un mtercambro de rmpresrones respecto de los termlnos del crtado -contrato, en vrsta de la
" informacion del oficio 01297-SUTEL-DGM-2016, del 19 de febrera del 2016 y fa explicacion del sefior
Herrera Cantriio sobre el partrcular eI Consejo resuelve por unammtdad '

" ACUERDO 020- 0112016 | | |
1 Dar por recrbrdo el oficio 01297-SUTEL DGM- 2016 de] 19 de febrero del 2018, por el cual la
. Direccion General de Mercados somete a valoracién del ‘Consgjo la solicitud de aprobacion. e

inscripcion def contrato de servicios de banda ancha por medio de la red FTTH GPON suscrito entre
la Junta Admlnrstratwa de Servrcros Etéctrrcos de Cartago (JASEC) y Te[evrsora de Costa Rica, S.
A : : .

2. Aprobar la sigulente resolucion:

RCS- 053 2016

“APROBACION E INSCRIPCION DEL CONTRATO DE PRESTAGION DEL SERVICIO.DE ACCESO
DE BANDA ANCHA MEDIANTE LA RED FTTH GPON PROPIEDAD DE JASEC Y CABLETICA” '

EXPED!ENTEJ0053 STT- lNT02359-2015 o __ C T -

RESU'L'T‘AND(‘)'

1. Que el dia 26 de noviembre de 2015, medidnte oficio. sin niumero (NI-11592-2015) suscrito por
. Televisora de Costa Rica S.A. y JASEC remiten a esta Superintendencia, el contrato de prestacion
del servicio de acceso de banda ancha mediante la red FFTH GPON suscnto entre las partes segun -
- .8 aprecra en folios 02 al 106 del- expedrente admmrstratwo : - .

2. Que de conformldad con el artlculo 63, inciso a) del Reglamento de Acceso e Interconex:c‘m de
Redes de. Telecomunrcaorones mediante publicacién en el Diario Oficial L.a Gaceta No. 3 del 6 de
~ enero del 2016, se confirié a los interesados, audiencia por el plazo de diez (10) dias habiles para
. presentar observacrones 0 mpugnacrones al crtado contrato (Vease al folio 107 del expedrente '
' ,admlnlstratrvo) . ‘ .

3. . Que pasado'el plazo conferido sin constar objeciones y observaciones al contrato, se procede a

emilir el analisis al contrato,. la: Superintendencia de Telecomunicaciones en -acatamiento del

. Ordenamiento juridico de- las -telecomunicaciones, solicita que las partes modrfrquen de Oficlo el
contrato medtante lo expuesto en eI presente ofrmo

4. | Que por oficio 00810 SUTEL- DGM 2016 del 29 de enero dei 2016, SUTEL solicita mod;frcacrones g
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al Contrato suscrito entre la Junta Administrativa de los Servicios Publicos de Cartago (JASEC) y
' Televisora de Costa Rica S.A. (TELEVISORA) para gue en un plazo de 10 dfas habiles presente las
_ modlflcacmnes so[:citadas (véase los folios 108 al 110 del expedlente admlmstratwo)

5; Por escnto (NI 01546—2016) recnbldo el 09 de febrero JASEC y TELEVISORA remlten su primera
adenda al contrato con las mod;ficacnones sohcntadas (vease ios fol:os 117 al 128 del expedlente
: admmrstratwo) . .

6. Que se han realizado las dtllgencuas ut:[es ¥ necesarias para el dlctado de [a presente resolumon
CONSEDERANDO .

PRIMERO: DE LA COMPETENCIA DE SUTEL PARA AJUSTAR Y APROBAR EL CONTENIDO DE LOS
CONTRATOS PE ACCESO E iNTERCONEXION

L Que el artlculo 60 de la Ley de Ea Autoiidad de Ios Ser\ncros Pubhcos ley ?593 c}aramente indica que
corresponde a la SUTEL, asegurar el cumplimiento de las obhgacuones de acceso e interconexion que
- se impongan a fos operadores 0 proveedores asl como la interoperabilidad entre redes. y serwcnos

I kQue el articulo 89 'de la Ley General de Te[ecomun:cacwnes Iey 8642, y el articulo 3 del Regiamento

. de acceso e interconexion de redes de telecomunicaciones, de manera clara establecen que la SUTEL
debera asegurar que el acceso e interconexion sean provistos en forma’ oportuna y en términos vy
condiciones no discriminatorias, razonables, transparentes, proporcionadas al uso pretendldo y gue no
.impllquen mas de !o necesario para ta buena operacmn del servicio prewsto

Ik Que asnmlsmo el articu[o 60 de la ley 8642, expresamente deagna a Ia SUTEL como [a autondad
' competente paia efectuar la revision ¢ mterpretacuén ‘de los acuerdos de acceso e interconexion entre
~operadores de .redes -publicas .de- telecomunicaciones  y proveedores de servicios  de.
telecomunicaciones dispombles al pubhco En este sentldo el arﬁculo 60 menc:onado indica: -

“Art!culo 60.- Acuerdos de acceso e interconexion '
" Los operadores de redes publicas de teleconinicaciones convendrén entre sf las condrcrones bajo fas cuan’es
se llevard-a cabo el acceso y fa interconexion, de conformidad con esta Ley, los reg!amentos y los planes
_ tecmcos correspondfentes ylas demés drspos:c.'ones que se emrtan al efecto.

: Los operadores deberan not:f car a la Sutel cuando inicien negocracrones para el acceso @ mterconex.ron De
igual manera, deberan notificarle los acuerdos que. alcancen entre siy someterios a su conocimiento: En este
“gitimio caso; Ia Sutel tendra la facultad para adicionar, eliminar o-modificar las cldusulas que resullen ngcesarias
- para ajustar el acuerdo a fo previsto en esta Ley, de confomudad con el plazo y las demas cond:c»'ones que se
" defi nan reglamentanamenle ' . .

. En caso de que exista negativa de un operador de n'a red pubhca de telecomunrcacrones para Hlevar a cabo

_ negoc:acrones de interconexién o acceso, o ef acuerdo no se concrete dentro de fos ires meses siguientes ala-
nofificacién, la- Sutel, de oficio o a pelicion de parte, intervendré con el fin de determinar fa forrna, los érminos
y las condiciones bajo las cuales se llevaréd a cabo el acceso o'la interconexidn, lo.anterior sin perjuicio de las
sanciones previstas en esta Ley. -La Sutel hard drcha de!enmnacron en un plazo maximo de dos meses,
con(ado a pamr de. qgue acuerde fa mtervencron

La Sutel podra def nir, prowsronalmente las condrc:ones de acceso e mtemonexrdn hasta que emita su
- “resolucion definitiva, en la cual deberé valorar si existen alternativas técmcas Y econémmas mas facﬁb.’es yo
eff c.renres a la mferconexron o acceso que se sohmta o E

: A la Sure! fe corTesponde :ntefpretar y ve.far por ol cumphm:enfo de Ios acuerdos de acceso e mterconexrén

. Que tamblen debe tenerse en cuenta,. gue de conformldad con el articulo 53 de la Ley 8642
' corfesponde a 'Ia S‘UTEL. promover _[os principios de competencia en el mercado nacional de -
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telecomumcacnones garant:zar el acceso de los operadores y proveedores al mercado de

. telecomunicaciones en. condiciones razonables y ho discriminatorias, garantizar el acceso a las
instalaciones esenciales en condiciones equitativas y no_ discriminatorias, y evitar Ios abusos y las
-préctfcas monopoﬂsncas por parte de operadores o proveedores en el mercado '

V. Que én este sentldo corresponde a Ia SUTEL en cumpi[m|ento ‘de su funcuén pubiica examlnar
: aquellas secciones o c!ausulas pactadas por las partes con el fin de determlnar cuales reqweren ser
amphadas modificadas 0 el;mmadas pues resultan contrarlas al ordenamlento jurfdico. :

VI. . Que esta facu]tad de SUTEL se encuentra ademés claramente determmada en el inciso e) del articulo-
“B83yenel mmso a) del articulo 64 del RAIRT Ios cuales dlsponen :

“Atticulo 63.: Vahdez y aphcac.'én efectrva de fos cont.vatos de acceso e mterconexrén
(...). :

-e} Sin perjmcro de fo- expuesfo, la SUTEL podré exigir Ia modif:cacrén de un contrato de acceso e
interconexién cuando su contenido no respetara los principios, pautas u obligaciones establecidos por
la reglamentacion vigente, o cuando resulte necesario para garannzar la interoperabilidad de redes
(Lo resa!tado es infencional) .

FArtfeulo 64 Inte:venctén de Ia SUTEL La SU TEL rntervendra en ios procesos de acceso e mt‘ercanexrén

.a) . Como ente que modifica, adiciona o elimina las cldusulas que considere necesarias en los
contratos de acceso e mterconexron para a_;ustarlos alfo prewsto en la Iegrslar;lén wgente via presente :
regiamentacion. . : .
(...} {Lo resan‘tado es rntencronal)

VL. 'Que ahora blen es necesario resaltar que para efectos de valorar y anahzar el contemdo de un-

S respectivo contrato de acceso e intérconexion, esta Supermtendenma reconoce que en esta materta,
rige el principio de libre negociacién entre las partes. No obstante, el contenido de los acuerdos y el
contrato respectivo se encuentra limitado a la moral; al orden publico y a la ley..En este sentido, las
partes deben respetar y cumplir la ley y su desarrollo. normativo, tanto las normas referidas
especificamente a las telecomunicaciones, como aquellas normas tendientes a promover lalibre y sana
competenma en el mercado. : : ( o

VIR Que ademds, los acuerdos de acceso e mterconextén debeén ajustarse plenamente a los prmcnp[os de
Lo - arquitectura abierta de redes, no discriminacion y salvaguardia de la competencia, transparencia,
obligatoriedad, obligacién de mantener cuentas separadas y criterios de razonabllldad oportumdad ¥
propormona!sdad debidamente desarroliados en el Capltulo [l del RAIRT. : ‘

.'IX.. " Que en virtud de estos prmCIpios de acatamlento |mper:oso e mdiscuttble Ios operadores deben

a. Implementar sus redes basadas en lecno[ogias estandaro protocolos ablenos que permltan Ia rnteroperabmdad
: de tas redes de telecomunicaciones..
“ ¥, Garantizar el fincionamiento de las redes, Ia interoperabilidad de Ios servicios y que las comunucacxones
iniciadas en los equos terminales de sus usuarios’ puedan transportarse y ser recibidas por los equipos
' terminales de los usuarios de otros operadores ) proveedores de seryicios de telecomunlcamones disponibles
I : | publlco .
c. 'Aplicar condlclones equwalentes en- cnrcunstanc:las semejantes a otras empresas que presten servicios -
equwa[entes y proporcionen a terceros elementos de red, capaCIdad funcionalidadés, servicios e informacion
_ de la misma calidad que los que proporcmne para sus propios servicios o los de sus f liales o- asomados yen
. las mismas condiciones.
d. Mantener contabilidades de costos separadas y establecer condmuones y cargos de acceso € mterconexu‘m
-para‘sus redes, en condiciones equivalentes a las ofrecidas a ofros operadores o proveedores. *
e. -Inscribir en el-Registro Nacional de Telecomumcamones el cuat s de acceso publlco todos los contratos de.
acceso'e |nterconexmn - . , )

- X0 Que de la lectura mtegral de Ia normatwa cntada se desprende con mendlana claridad lo &gwente

- Pégiha 76 de 105



Ne 34756

SUPERiNTEN{)ENCIA DE
“ TELECOMUNICACIONES

- SESION ORDINARIA 011-2016
24 de febrero del 2016

a. Que en materia de acceso e interconexion rige el principio de libre negociacion entre las partes. Por lo tanto la
Intervencidn de la SUTEL en esta materia se rige por el principio de intervencion minima, lo que supone que
su participacién debe ser lo menos invasiva dei pnnmplo de aulonomla de vo!untad consagrado en Ia legus]acuén

. de telecomunicaciones. -
b. Que no obstante, la'libre alitonomia de tas partes encuenira sus hrmtes en {a normativa wgente
c. Quela SUTEL, al efectuar la revision de un acuerdo de acceso e interconexion firmado, debe detectar y sefiatar
. las clausulas que sean. contrarias’ al ordenamlento jUI'IdICO que limiten’ la competenc.ra v |mpldan la
mteroperab:hdad de Ios servicios. _ .
CXL . Que as&mlsmo el articulo 63 del RAIRT dlspone que Ios acuerdos de acceso e ;nterconexbn podran
o ser objetados por otros operadores y proveedores y por terceros interesados, objeciones que deben
‘sef analizadas dentro del marco que establece el ordenamiento juridico aplicable y las reglas.
-contractuales fijadas por las partes a efecto de asegurar el cumplimiento de las disposiciones de
acatamiento obhgatono ademas como el apego de los cutados cuerdos de Eey, el orden publaco y Ia
moral. . :

SEGUNDO DEL ANAL!S!S OFICIOSO DEL CONTRATO

Una vez anahzado el Contrato de prestac;on del servicio de acceso de banda ancha medlante lared’

CFTTH GPON propiedad de JASEC entre  la JUNTA ADMINISTRATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS
DE CARTAGO y TELEVISORA DE COSTA RICA SOCIEDAD ANONIMA y sin que otros operadores o
proveedores y terceros mteresados presentaran objec:lones esta Supenntendenc:a indicé a las paftes
mediante oficio 00810-SUTEL-DGM- 2016 del 29 de enero_del 2016 que se deb(an de reailzar las
srgu:entes modmcamones

“A. Articulo sexto (6)' Privacidad de las Tel'econﬁunicacioneS' :

‘ Se solicité a Ias Partes adicionar a Ia cléusula ios sagulentes puntos para que se lea y sea mscrito enel
-Regfstro Nacaonai de Telecomumcamones de ia sxgulente manera:

. "6.3. Las Pan‘es :mplementaran Ios sttemas y Ias medrdas tecnrcas y admmrstrat:vas necesarias para garannzar'
ol secreto de las comunicaciones, el derecho a la intimidad, la proteccion de los dalos de carécter personal
- de los abonados y. usuanos fma!es % prese.rvar fa segundad de sus se:wc:os ! .

6 4. Las pades 38 comprometen a .'mp.fementar las medidas técnicas v, admrmstra!:vas necesarias, tales como,
. pero sin limitarse a, blogueos o desconexiones de servicios de conformidad con la normativa vigente, cuando.
tengan conocimiento por fos medios definitivos entre ambas que uno de sus chentes 36 encuentra remrtrendo
comunrcacrones no sohcrtadas a un usuario fma! .

. B. Art:culo Vemtluno (21) Rewsién y. modlflcacwn de Ios cargos

Se sohcnto a Ias partes modlﬂcar la redacc:én dei punto 21, 1.1 para citar lo indicado en el artlculo 57 o
- del Reglamento de Acceso e interconexion de Redes de te!ecomuntcacsones para que se mscrlba ah
el Reglstro Nacional de Telecomumcamones de la s:gulente manera: '

“21 1.1Las modif caciones realizadas deberan remitirse como adenda fi rmada por Ias pades a la SUTEL en
un. plazo de cinco dias habiles siguientes a la fecha de su reafizacién, para su respectiva aprobacion e
mscnpcrén Para todos fos efectos se debera cumphr conlo estab!ec.'do en of amculo 57 del RAIRT” '

C. Arttculo vemtmueve (29) Confldenclahdad

Se sollmto alas Partes ehmmar 8l apartado 292 enel que se mdlca que Ias partes podran solicitar a la ,
Sutet la declaratoraa de confidenmahdad de documentos especif[cos con31gnados en el contrato. .

- No obstante en wrtud de los prmc;plos deno dlscrlmlnaC|6n y transparenola contemdos en el RAIRT
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“ademas de tomar en cuenta que los contratos de acceso e mterconex@n se inscriben en el Registro

Nacional de Telecomunicaciones (artfculo 80 Ley 7562, articulo 150 Reglamento a la Ley 8642) no
- puede operar una declaratoria de confidencialidad en el presente caso. Asimismo los contratos

suscritos deben ser publicados en La Gaceta con el fin de darles publicidad y recibir observacuones por
- parte de terceros Por lo tanto se solicita elimmar por compteto el apartado 29.2,

oD 'Arttculo tremta (30) Soiuclén de Controvers;as

Se solicité a Eas paries adicionar un apartado con Ia ‘'siguiente redaccion para que se mscnba en el
Reglstro Nac:tonal de Telecomumcac:ones dela sngwente manera

'Las parfes se comprometen y ob!.rgan a remitir !as respechvas sentencias o laudos a Sutel para su
- conocimiento. Asimismo las partes entienden qtie deben respetary observar las competencias de Sutel como
en!e regu!ador y someter a st conoc:mrento foda controversra que debe ser resueh‘a medrante su intervencion.”

TERCERO DELA ADENDA REMITIDA POR LAS PARTES

Al respecto, TELEVISORA y JASEC respondleron y remltleron ala Dlrecmon General de Mercados én

- fecha 09 de febrero del 2016 la adenda correspondiente, en la que nos indican que el referido documento -
cumple con lo requerido por esta Superintendencia, razon por la cuat solicitan la aprobacion y debida
inscripcion en el Registro Nacional de: Telecomunicaciones. Las’ partes cumplen con las modificaciones
solicitadas al contrato segun el of;cuo 008'10 SUTEL DGM- 2016 . : : o F

De tal forma que Iuego de analizar Ia adenda presentada por JASEC ¥ TELEVESORA se constata que se
cumpte con las observaciones realizadas por la Direccién General de Mercados en su oficio 00810- SUTEL- '
DGM-2016 del 29 de enero del 2016 en cuanto a los sugu:entes puntos

" & Se modlf icd sattsfactor!amente la cléusu!a 6’ Pi‘lvaCldad de las Telecomumcac;ones admmnando los puntos
- B83yB64 ' .
"« Se modificé sallsfactorsamente la redacmon de la clausu[a 2111 “Rewsmn y modlf cacion de cargos
«  Seelimind salisfactoriamente la cléusu[a 29.2 de la clausula 29 “Confidencialidad de la informacion’.
+ " Se adlmono sahsfactonamenie un apartado en la c]ausuia 30 ‘Solucian de controverSEas

POR TANTO

Con fundamento en las competeanas otorgadas enla Ley General de Telecomumcacnones (Ley 8642)
“Reglamento de Acceso e’ Interconexion: de Redes de Telecomumcaczones la Ley General de la
- Administracién Publica (Ley No. 6227} y la Ley de la Autoridad Reguladora-de Ios Ser\nmos Publicos, (Ley
* No. 7593) y demas normatwa de general y pertinente apllcacaén . .

EL CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUN!CACIONES
RESUELVE SR

PRIMERO INSCRiBIR en ei Reg|stro de Telecomumcacaones el Contrato de prestamon del serwcm de
acceso de banda ancha miediante la.red FTTH GPON propiedad de JASEC entre las empresas JUNTA
ADMINISTRATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE. CARTAGO y TELEVISORA DE COSTA RICA
SOCIEDAD ANONIMA. visible a los folios 02 al 106 del expediente administrativo, modlfncacfo mediante '
su prlmera adenda visible a los fohos del 118 a 128 del expedlente admlmstratwo ‘ :

' SEGUNDO ORDENAR la inscripeion del contrato indicado y una vez flrme esta resolucnon practicar !a‘
- anotacion e inscripcion correspondiente en ei Reglstro Nacmnal de Telecomumcac;ones que incluya al’
-’ menos la siguiente mformaclén _ e
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En cumphmlento de lo que ordena el articu[o 345y el artlculo 346 de fa Ley General dela Admlmstramén
Plblica, se indica que contra esta resolucion cabe el recurso ordinario de revocatoria o repos;clon ante el

_ Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones, a quien corresponde resolverlo, y debera
mterponerse enel plazo de 3 dlas hébrles contadas a pamf dei dia 3|guiente a Ia notiflcacm’)n de la presente
resotucnén : . , . :

i

" ACUERDO F!RME : ‘ ‘ ' '
NOTIFIQUESE E INSCREBASE EN EL REGISTRO NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES

.5. Propuesta de Regiamento sobre e! uso compart.-do de mfraestructura para redes mtemas de
telecomumcac:ones T

'Contmua el sefior Ruiz Guttérrez qu1en somete a con&deracnén del COI‘ISG]O la propuesta de reglamento‘
- sobre el uso compartido de infraestructura para redes internas de telecomumcaclones presentada por ia_
. D:reccu‘)n General de Mercados ' : . ‘ :

, ‘Sobre el partlcuiar ‘se da Iectura al OfiClO 145 SJD-2016/116542 por medio del cual el seftor Alfredo‘ -
~ Cordero Chinchilla, Secretano de la Junta Dtrectiva de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publucos
remlte al Consejo de la Supenntendenma de Telecomuntcamones Ia propuesta men01onada ‘

Exphca el seﬁor Herrera Cantifio 103 trémites que se han efectuado para la aprobacion de dlcha norma y
. sefiala que en esta oportunidad, la Junta Directiva solicita a SUTEL el cierre del expediente actual, en vista
‘de que se han efectuado cambios sustanciales a fa. propuesta por lo cual ta mlsma se. debe enviar
nuevamente al Proceso de audiencia, . S

-En wrtud de lo antenor solicita al Consejo la respectiva autorlzaclon para proceder nuevamente con fos .
' tram;tes de audiencla pubhca que corresponden

. Conoc:ldo el caso con wsta en. la mformac:on del oﬁclo 145 SJD—2016/116 yfa expllcamén que sobre el
- tema brmda el sefior Herrera Cant;llo el Conse;o resue[ve por unanimidad:

- ACUERDO 021-011-2016
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1. Dar por recibido el oficio 145 SJD-2016/116542, por medio.del cual el sefior Alfredo Cordero -
: Chinchilla, Secretario de la Junta Directiva de la Autoridad. Reguladora de los Servicios Publicos,

. remite al Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones la propuesta de Reg!amento o
- sobre el uso compartido de infraestructura para redes internas.de reiecomunrcacrones con el

' proposrto de que sea sometrda nuevamente a! proceso de audrencua publlca

2, Comumcar a la Direccidn Genera! de Mercados el presente acuerdo para que coordlne lo pemnente
- al tramite de audiencia publica con la Direccién General de Atencuén al Usuario de la Autoridad
. Reguladora de los Servrcros Publicos. : :

3 ‘Solicitar a la Direccion General de Protecmén al Usuario de la Autorldad Reguladora de los Servicios

Publicos, que realice el tramite de convocatorla & instruccion formal del proceso de audiencia publica

* cofrespondiente al “Reglamento sobre el uso compamdo de.infraestructura para redes internas de *

telecomunicaciones” y prepare la documentacién con la informacion que se debe publlcar en al

menos dos diarios de circulacion nacional, en el Diario Oficial La Gaceta y emisoras de radio, asl
“como el documento borrador de la convocatoria, llevar a cabo las gestiones con'las distintas sedes
elaborar el acta, informes y eventualmente las resoluciones de prevencién de requisitos formales o
"de rechazo de oposrmones requeridas para el tramlte de audlencra asf como cua[qurer otra geshén
: que $8 requlera ' L

ACUERDO FIRME -

" NOTIFIQUESE .

5.6,

"Propuesta de Reg!amento sobre el uso compart.'do de infraestructura para redes publrcas de

: telecomumcacrones

,Seguldamente el sefior Presrdente presenta para valoramén det -Consejo la propuesta de reglamento :

. sobre el uso compartido de infraestructura para redes publlcas de telecomumcaclones presentada por la

D1reccn0n General de Mercados.

Sobre el partrcuiar se da [ectura al oficio 146 SJD 2016/1 16542 medtante eI cual el sefior Alfredo Cordero

, Chlnchrlla Secretario de la Junta Directiva de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publ:cos remate af
.COFISG]O de la Supermtendenma de Te!ecomumcacrones la mtada propuesta o

El seﬁor Herrera Cantrllo se refiere a los tramites que se han efectuado para la aprobacién de dicha norma

'y sefiala que en esta oportun:dad al igual gue el caso anterior, la Junta Directiva solicita a SUTEL el cierre

de!l expediente actual, debido a modificaciones sustanciales que se han efectuado ala propuesta por.lo

cual la misma se debe envrar nuevamente a consdulta.

Dada la srtuamén exphcada por el senor Herrera Cantlllo la recomendacion al Consejo s gque proceda o

" con Ia respectrva autonzacrén para, iniciar con [os tramltes de audlencra pubhca que corresponden

Dlscutldo este asunto, con base en la mformacron del oﬂcro 146 SJD-2016/1 16 ¥ la explicamen que. sobre
el tema brmda el sefior Herrera Cantrllo el Conse;o resuelve por unammldad ‘ :

i ACUERDO 022 011 2016

1) .Dar por recibido el oﬂcro 146 SJD 2016]116548 por medio del cual el sefior Alfredo Cordero

- Chinchilla, Secretario de la Junta Directiva de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos,
_remite al Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones la propuesta de * Reglamento“
' sobre el uso compartido de infraestructura para redes plblicas de te!ecomunrcacrones con el
_propésito de que sea sometida nuevamente al proceso de audiencia publica. '
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2) Comunicar ala Direccion General de Mercados el presente acuerdo para que coordine lo pertinente
al tramite de audiencia pablica con la Direccion Generat de Atencion al Usuarzo de la Autorldad
Reguladora de los Servx:los Pubircos

3) Solicitar a la DII’ECClOn General de Proteccion al Usuarzo de Ia Autoridad Reguladora de Ios Servicios
: Publicos, que realice el tramite de convocatoria e instruccion forimal del procéso de audiencia plblica.
‘correspondiente al “Reglamento sobre el uso compartido de infraestructura para redes piblicas de
- tefecomunicaciones” y prepare la documentacién con la informacién que se debe publicar en af
. ~menos dos diarios de circulacion nacional, en el Diario Oficial La Gaceta y emisoras de radio, asi
" -como el documento borrador dé Ia convocatoria, llevar a cabo fas gestiones con las distintas sedes,

elaborar ¢l acta, informes y eventualmente las resoluciones de prevencién de requisitos formales o
de.rechazo de oposmiones requer:das para el tramite de audlenma asi como. cualqmer otra gestion

que se reqUIera : ‘ ;

" ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE

ARTICULO 6
. ‘PROPUESTAS DELA DlREACC[-C)N GENER_AL DE ?ONAfEL N

1 Modlflcacrén del acuerdo del Consejo 018- 061- 201 5 del 11 de nowembre del 2015 relac:onado con a
el pago del recurrente del proyecto de La Roxana . '

‘ lngresan a !a safa de ses.'ones Ios func;onarros Franc:sco Ro;as Giralt y Pao.fa Bermudez Quesada

De mmedrato el sefior Ruiz Gutlérrez presenta al Consejo la solicitud presentada el tema relacnonado con
la modificacién del acuerdo del Consejo 018-081-2015 del 11 de novrembre del 2015 reIaCIonado con el
pago del recurrente del proyecto de La Roxana : :

Se da’ Iectura al of:mo 1252- SUTEL DGF~2016 de fecha 17 de febrero del 2016 mediante -el cual- Ia .
- Direccién General de FONATEL solicita al Consejo la modificacion de! acuerdo 018- 061-2015, de Ia sesion
‘ ordmarla 061 2015 celebrada el 11 de nowembre del 2015 ‘

Interviene el seﬁor Humberto Pineda V;llegas expllca qUe eI acuerdo que se propone modn‘icar en esta.
' ‘oportunldad textualmente sefiala:’ : ‘ .

A i . .
1. Dar por recabrdo el informe de avarnice de proyectos correspond.rente a setrembre 2015, remitido por e! Banco :
: Nac.'onal de Costa Rica med:ante oficio FID-1 81 7-2015 (NI-1 0017-2015) del 15 de octubre def 2015.

2. .Dar por recmrdo el oficio 07913 SUTEL-DGF-2015 del 10 dé noviembre de! 2015, mediante ef cuai el sefior _
 Humberto Pineda Villegas, Director Géneral de- FONATEL, remite af Consejo el informe .de avance de fos - -
' proyectos gestronados porel F.'de.rcomiso del Banco Nacional de Costa ch:a al 30 de sef.rembre del 2015.

3. Aprobar el pago del recumente de abril, mayo v junio dél proyecto de Roxana, por un monto de 3690 53 cada
- uno, para un total de $2.071,59.Lo antenorpor cuanio Ia Unidad de Gestién del Fideicomise del Banco Nacional
de Costa Rica, en su informe af cierre de sefiembre, sefiala que el .operador presentd las contabilidades
‘separadas de fos meses mencronados de acuerdo afos requennuentos Y observacrones reahzadas ’ ‘
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4. Solicitar al Fiduciario dsf Fn'defCOHHSO del Banco Nacional de Costa Rita que coordine la fecha de reunion
. durante noviembre del 2015, con ef contratista a cargo dél proyecto de Siquirres, la Unidad de Gestion del
© Fideicomiso del Banco Nacional de Costa Rica, los Miembros del Consejo de SUTEL y los duefios de la
propiedad, a fin de aterider la solicitud del’ contransta de agotar un ultrmo recurso. de concmacron antes de
iniciar'el proceso de’ expmpfac:on .

interviene la sefiora Paola Bermudez Quesada qwen expllca que se debe a;ustar el acuerdo de tal forma
que seleadela snguiente manera;

0 ‘ ' '
A Dar por rec;bfdo el mforme de avance de pmyectos correspondfente a setiembre 201 5, remitido por el Banco
: Nacionaf de Cos!a RJC& medfante oficio FID- 1 81 7—201 5 (NI-‘I 001 7-2015) del 156 de octubre del 2015.

2 -~ Dar por. recrbfdo el oficio 07913—SUTEL DGF- 2015 del 10 de noviembre del 2015, mediante el cual e! seffor -
. Humberto - Pineda Villegas, Director General de FONATEL, remite al Consejo el informe de avance de los
proyectos gesﬂonados porel F:de:comfso de! Banco Nagional de Costa Rica ai 30 de setiembre del 2015,

A ‘ Aprobar ef pago del recurrenfe de agosto del proyecio Siquirres, por un monto de $2 621 63

4, - Aprobar ef pago del recurrente de abuil, mayo junio y ;uho del p:oyecto de Roxana por-un monto de $690,563 .
" cada uno, para un total de $2.762,12. Lo anterior por cuanto la Unidad de Gestién del Fideicomiso def Banco
- Nacional de Costa Rica, en su informe al cierre de sefiembre, sefiala que el operador presents las
‘contabilidades separadas de los meses mencfonados de acuefdo a los requanmlentos ¥ observac.rones
reahzadas . .

5. _'Sohc;tar al Frdumano def Ffdercom.'so de! Banco Nacronal de -Costa Rica que coordrne la fecha de reunién

: durante noviembre del 2015, con ef contratista a cargo del proyecto de Siquirres, fa Unidad de Gestion del
- Fideicomiso del Banco Nacional de Cosfa Rica, los Miembros del Consejo de SUTEL y los duefios de la
propiedad, a fin de atender la solrcm‘ud del coniratista de agotar un gifimo recurso de concilracmn antes de

" iniciar ea' proceso de expropiacion.’ . . '

' Asmsmo solicita el aval del Consejo para que s8 comumque al fld8100m[SO del Banco Nacmnal de Costa
' Rica, la modificacién del acuerdo 018-061-2015, de la sesién ordinaria 061-2015, celebrada 11 de -
nowembre del 2015 ¥ enwar copla al exped;ente GCO- FON FID- OT-OOOSG 2012 :

) Dlscut{do este asunto ei Consejo acuerda por unammldad
ACUERD0023-011-2016 ERARA

' ', 1 "Dar por reC|b|do y acoger el of;cm 1252- SUTEL DGF-2016 de fecha 17 de febrero del 2016 _
- -mediante e! cual la Direccién General de FONATEL solicita al Consejo la modificacion del acuerdo
018- {}61-2015 del acta 061-2015 del i1.de nowembre del 2015, el cuata 1a letra dlce

" “ACUERDO 018-061‘ 2015

1. Dar por recibido el mforme de avance de pmyecros correspondfente a setiembre 201 5, remftfdo por el
" Banco Nacronal de Costa Rica’ medran!e of cio FID-181 7- 2015 (N! 10017-2015) del 15 de octubre del
2015

- 2. 'Dar por recibido el oficio 07913- SUTEL- DGF-2015 del 10 de nowembre del 2015 medlante el cual ef
.seffor Humberto Pineda Viflegas; Director Genera! de FONATEL, remite al Consejo ef infonme de avance
dé los proyectos gesnonados por ef Frdefcomrso del Banco Nacfonal de Cosra Rica al 30 de. set:embre _
del 201 5 .

3. 'Aprobar el pago del recurrenfe de bm’, mayo y junio del proyecto de Roxana, porun monto de $690,53
- cada uno, para un total de $2,071,59. Lo anterior por cuanto fa Unidad de Gestion del Fideicomiso del
Banco Nac:onal de Costa Rica, en su mfonne al cierre de setiembre, sefiala que el operador presento
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las conlabilidades separadas de los meses mencronados “do acuerdo a Ios requenmfentos Y
ohservaciones reahzadas ' . .

4. So!rcitar al Fiduciario dei Ffdefcomrso del Banco Nac:ona! de Costa Rica que coord.rne la fecha de reunién

" durante noviembre del 2015, con el conlratista a cargo del proyecto de Siquirres, la Unidad de Gestién

- del Fideicomiso del Banco Nacional de Costa Rica, los Miembros del Consejo de SUTEL y los duefios

de la propfedad a fin de atender fa soficitud def contratista de agotar un uinmo recurso de concﬂiamén
antes de iniciar et proceso de expropracién T .

2, Ajustar el acuerdo mencronado en el numeral antenor de tal manera que se. Eea cfe [a mguuente '
forma : . .

1. Dar por recibido el mforme de avance de proyectos comaspond:en!e a setrembre 2015, remitido po.r ‘el
- Banco Nacional de. COSta Rica medfante oficio FID-1817-2015 {NI-10017-2015) del 15 de octubre del
2015, . . _ . . g

2. Darpor rec:brdo ol of icio 07913 SUTEL DGF- 2015 def 10 de nowembre del 2015, mediante el cuaf e

' sefior Humberto Pineda Villegas, Director General.de FONATEL, remite al Consejo el informe de avance
- de fos proyectos ges!ronados por el Fideicomiso del Banco Nacronal de Costa cha al 30 de set:embre de!,
"2015, . ;

3. . Aprobar el pago dei recunente de agos!o dol proyecto Slquures por un mom‘o de $2. 621,63 .

4. _Aprobar ef pago del recunente de abril, mayo junio y Jjulio def proyecto de Roxana por un monto de

$690,53 cada uno, para un total de $2.762,12. Lo antenorpor cuanio fa Umdad de Gestion del Fideicomiso

" del Banco Nacional dé Costa Rica, en su informe al cierre de setiembre, seﬁa!a gue el operador presenté

las contabilidailes separadas dg los meses menc.'onados de aouerdo alos requen‘mtentos y observac:fones
rea!:zadas o .

8. Sohc.'tar af FdeCfano del Frdelcomrso de! Banco Nac.ronal de Costa Rlca que coonsﬂne fa fecha de reunion

. duranle noviembre del 2015, con ef contrafista a cargo del proyecto dé Siquirres, fa Unidad de Gestién

. del Fideicomiso def Banco Nacional de Costa Rica, los. Mrembros del Consejo de SUTEL y los duefios de

la prop:edad a fin de atender la sohcrtud del contransta de agotar un Gitimo recurso de conc.'lfacron antes
de iniciar el proceso de exproprac:on .

'3. Comunlcar al Fldeicomlso del Banco Nacmnal de Costa Rica, Ia modlflcaCIon del acuerdo 018- 061-
' 2015 del acta 061-2015, del 11 de nowembre del 2015 y en\nar copla al expedlente GCO- FON FID-
OT-00036- 2012

.. ACUERDO FIRME
. NOTIFIQUESE -

Mod;f:cac;on al cartel de hc:tac:on para Ia contratacion de drspos:trvos de acceso a- mtemet de
banda ancha. C . _ .

: Segwdamente el seﬁor Presudente somete a conwderamén del Consejo fa mOdIfIOBCIén al cartei de
licitacion para contratamén de d|sp05|t1vos de acceso a tntemet de banda ancha :

Al respecto el sefior Humberto Pmeda da Iectura a Ios 3|gwentes documentos

1. Of101o 01381: SUTEL DGF-2016 emltido por la Direccién General de FONATEL relacnonado con el
" analisis de las madificaciones propuestas por el Banco Nagional en su condicion de Fiduciario del

- Fideicomiso de FONATEL, al cartel del concurso-N° 009-2015 para la "Contratacion de dispositivos

dé. acceso ainternet de banda ancha en el marco del Programa de Comunidades Conectadas para
dotacién a mstltucmnes benieficiarias, con aporte del Fondo Nacional de Telecomunicaciones”.
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2. Oficio DFE-0432-2016 emitido por el Fideicomiso del Banco Nacional de Costa Rica(NI}- 02064-
© 2016}, asi como los documentos adjuntos con el detalle y desglose de las modificaciones llevadas

a cabo al cartel del concurso N° 009-2015 para la "Contratacion de dispositivos de acceso a internet

de banda ancha en el marco del Programa de Comunidades Conectadas para dotacion -a

. instituciones beneficiarias, con aporte del Fondo Nacional de Telecomunicaciones”, producto de las

. ‘aclaracwnes y recursos de objedion ante la Contralorfa Generat dela Republlca al cartel pianteadas
, por los potenctales oferentes del concurso . :

.-Al respecto, se conocen las modificaciones propuestas aI cartel del concurso N® 0092015 y se con5|dera
oportuno instruir al Banco Nacional de Costa Rica para que lleve a cabo la respectiva publicacion de las
aclaraciones citadas, asi-como valorar los plazos de:presentacion de las ofertas correspondtentes

© - Asimismo, que en-atencion al Convenio suscrito entre la SUTEL y el MICITT el 25 de marzo de 2014 para
- la atencion del equipamiento de los CECIs, se mantenga como responsable de las actwldades
_ correspondlentes al MICETT como ente responsable del Programa de los CEC[s

:‘"Con base en 10 expuesto por la Direccién General de FONATEL y la exphcacrén brmdada por el senor
‘ .Humberto Pmeda Vlllegas sobre el partlcuiar el Consejo demde por unammldad

' ACUERDO 024-011- 2016
| 'CONSIDERANDO QUE:

' 1_.' o =) Consejo de la SUTEL mstruyo eI proceso para’la “Contratacron de drspos:trvos de acceso-a
' “internet de banda ancha en el marco del Programa.de Comunidades Conectadas para dotacion a
mstrtuwones beneﬁcranas con aporte del Fondo Nac:onaf de Telecomumcacrones

2. El Banco Nacional de Costa Rica en su condlcnén de F:ducaano del Fideicomiso de FONATEL,

- ‘procedié a publicar el concurso N° 009-2015 para la “Coniratacion de dispositivos de acceso a
internet de banda ancha en el marco del Programa de’ Comumdades Conectadas para dotac:én a
msntucrones beneﬂc:anas con apon‘e del Fondo. Naoronai de Telecomumcacrones

3. ;Durante la fase de recepcm’)n de observacsones ¥ aclarac:ones al cartel segun znforma el. FIdUCIaI’IO
y su Unidad de Gestion, se tecibieron observaciones y objeciones al cartel del concurso N° 009-

- 2015, mismas que requirieron acciones de parte de las instituciones benefucuarias -asi como
© - resolucion ante e[ Ente Contralor ‘ o o .

4. Producto de. dlchas observacnones ¥ obJeCIones al cartel se tuv:eron que hacer varias modlflcacnones
~al documento, que segun la mformamén proporc:tonada por &l Fldumano se pueden resumlr en ias-
' 3|gu|entes

‘a. Se actuafrzé el numeranr 2. 1.4.1.6. que decla antenonnente
2.1.4.1.6. - Capacidad de Disco Duro de 500 GB SA TA 88D fgual 0 superior.
La actualrzacron quedé de la siguienteé manera: : :
- 2.1.4.1.6. Capacidad de Disco Duro de 500 GB SA TA fgua! 0 supet'w.r Es opcional sust:twr el D.vsco L
. Duro e 500GB SATA por un Disco Duro de 500GB SSD igual o supenor o '
b. Seaclualizé el numeral 2.1.2.4.2 que decia anteriormente: -
' 2.1.2.4.2, Con un rango de frecuencia del mrcrofono 1 6 a30kHz lguaf 0 supenor
La actualizacién quedo de la siguiente manera;
- 2.1.2. 4 2. Con un rango de’ frecuenc;a def mrcrofono 30Hz 16kHz rgual o] supenor

¢ Se actuahzé el numeral 2 1.2. 7 que decia an!enormente
7 2,1.2.7. Regletas-110/220 v de 8 toma corrfentes con UPS
La actualizacion quedo de fa sigtiente manera.
2:1. 2 7. Regletas‘T 7 0/220 v (e 6 torria corrientes con 6 salidas umversales
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Se eliminé el numeral 2.1.2.7.3. que decia anteriormente:
2.1.2.7.3. Adaptador de 3 p.'COST 1 sahdas NEMA 5-18R.

. Se renumeran Ios numera.fes 2.1.2.7.4al2. 1 2.7. 8 dela srgurente forma:

2.1.2.7.4. Cordén de al menos 1.5 metros,
'2.1.2.7.5. Breakermtema de 15A.
© 2.1.2.7.6. Orificios para ‘montar en Ia pared
2.1.2.7.7. 6 safidas universales.
- 2.1.2. 7.8. Interruptor iuminado de encend:do ¥y apagado. |

Se ehmmo el numeral 2.1.2.9. que decia an!eno:mente
2.1.2 9 Adaptador de 3 prcos

Se mod:frca la numeracrén del numeral 2.1.2 10 que decia antenonnente.:
2,1,2.10. Otras caracleristicas

la actualizacion quedé de la siguiente manera:

2.1.2.9. Otras caractenstrcas

' Se modrf ca el numeral 2. 1,3.9.1 . que dec[a anfenonnen!e

' 2/1.2.9.1. Referirse a las mismas caractenst‘fcas que Ias defalladas en ef numeraf 2. 1.2.9.

. 'La actualizacion quedd de la siguiente manera:

- 2.1.2.9.1. Con conector de tierra

Se agregan !os numerales 2. 1.3.9.2. 2.1.3.9.3.,.21.3.9.4, 2 1.3. 9 5y2 1 .3.9.2.de la s:gurente fo.vma
2.1.2.9.2. Conectar a contacto de 2 puntas ‘
2.1.2.9.3. Potencia 120 V. '
2.1.2.9.4. De alta femstenc.'a térmica. -
- 2.1.2.9.5. Fabricado de acuerdo a NEMA 1- 15R /5-16R.
2. 1 .2.9. 6. Peso no mayor a2s gramos

Se modn" fea ef numeral 2.1.3.10.1, que decla an!eno.rmente -

2.1.3.10.1. Referirse a fas mismas caracleristicas que fas detalladas en el numera.f 2.1.2.10.
La actualizacién queds de la siguiente manera: =

- 213 10.1. Refenrse a Ias mismas caracteristicas qgue las detaﬂadas en el numeral 21.2. 9.

Se modtﬂca ef numeralz 1.4. 11 1.-que decfa anteriormerite: - I
2.1.4.11.1. Referirse a las mismas caractenslrcas que fas detal!adas en el numeral 2. 1 2.9

_ La actualizacién quedd de la siguiente manera:

2.1.4. 11 1 Refenrse a fas mrsmas caracteris!rcas que Ias detaﬂadas en el numera! 2.1.3.9.

Se modmca el numeraf 2 1.4.12.1, que decra anteriormente:

2.1.4,12.1. Referirse a las'mismas caracteristicas que ias detaﬂadas en el numera! 2.1.2. 1 0.

" La actualizacion quedd. de la sigtfente manera:

214111 Refenrse a J‘as mfsmas caractenstrcas que Ias detalladas en el numera! 2 1.2, 9

Se elimind ef numeral 2.1.5: 1 1. que de_cfa antenonnente
2.1.5.11. Adaptador de3 prcos .

‘ Se modrffca ia numerac;dn def numeral 2.1. 5 1 2 que decfa antenonnente

2.1.5.12. Olras caracteristicas
La actualizacion quedt de fa siguiente manera:
2.1. 5 1 1 Otras caractensucas

_ Se modff ica el numeral 2.1.5. 11 1. gue decfa antenonnente

2.1.5:11.1. Referirse a fas mismas caracteristicas que las detalladas en eJ' numeral 2.1.2.10.

la actuahzac;on quedo de la sigufente manera:

2 1.4.11. 1 Refenrse a las mismas caracter:s!fcas que Ias dstalladas en el numeral 2.1.2.9,

Se modifica e:_' numeral 4.1 .2. gue decia antenonnente. )
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4.1.2. Para los numerales 2.1.2.4, 2.1.2.6,2.1.2.7, 2.1.2.8, 2.1.2.9,2.1.3.7, 2.1.3.8, 2.1.3.9, 2.1.4.5,
2.1.4.6, 2.1.4.9, 2.1.410, 2.1.4.11, 2.1.5.5, 2.1.5.6, 2.1.5.9, 2.1.5.10, 2.1.5.11, 2.2.2.1.5, 22.2.1.,
22217,22218 22218 2224, 2225 2227, 2328delpresentecarfe!serade 12 meses
- {1 afta}, fa cual empezaré a regir una vez extendida la. recepcron definitiva de fos dlspos:trvos en fa -
'Elapa 2 de acuerdo a los numerales 1.4 y 5.3. . ‘
La actualizacién quedé de la siguients manera: ' '
- 4,1.2. Para los numerales 2.1.2.4, 2.1.2,5, 2.1.2.7, 2.1.2.8, 2.1.3.9, 2.1.3.7, 2.1.3.8, 2139 2.1.4.5,
2.1.4.6, 2149, 2.1.4.10, 2.1.4.11, 2,1.5.5, 2.1.5.6, 2.1.5.9, 2.1.5.10, 2.1,5.11, 2.2.2.1.5, 2.2.2.1.6,
. 22.21.7,2221.8 22219, 2224,22252227, 2328delpresentecaﬂe!serade 12 meses
(1 aiio), la cual empezaré a regir una vez extendida la. recepcion definitiva de los drsposrtfvos enla
" Etapa 2 de acuerdo a los numerales 1.4 y.5.3. . Con respecto al numeral 2.2.2.1.6 la garantia sera
“de 6 meses fa cual empezard a regir una vez extendida la recepc;én defi nmva de fos dispositivos
o en la Elapa 2 de acuserdo a los numerafes 1. 4y 5.3 '
g. Seincluye el-numeral 2.1.3.1. de la siguiente forma: -~ ‘
' 2 1. 3 1. Compufadora portar‘n' ¥ computadora portatil docente 5

r.  Se maodifica en la Tab!a 7 Resumen de dfsposmvos requendos para e.f proyecto Tecno Educar en las
- siguiente lineas: :
e .'Linea SV- Serwdor modff ica la canirdad de Serwdores de 10 a 17
+ - Se agrega la finea PL — Parlantes 2 en 1 indicando una cantidad de 17 paﬂantes
»  Se eljmina la referencia a la linea AD — Adaptador de 3 pICOS '
La actua!:zac.ron de la tabla se muestra a contmuacron

> J‘MPRESORA_; : - ‘ i 17

PG | COMPUTADORES: PORTATILES G . 545 -

Df . | DIADEMAS CON AUDIFONOS ..~ = o 412

PY I PROYECTORES . L L ' 34
. VD | VISORDE DOCUMENTGS | o o o 34
.GB168 | GABINETE (1 UPS-1500VA, 16 PORTATILES O TABLETAS 5
. GB32. | GABINETE (1 UPS-1500VA, 32 PORTATILES O TABLETAS 27
" RG- | REGLETAS-110/220 V DE 8 TOMA CORRIENTES : 72

EX. EXTENSIONSMETROS F’OLARIZADA R :
LSV | SERVIDOR - RN e s B T
--"_PL:'f"i' PARLANTES2EN1 Sl e T 17

Se mod;f 5ca on la Tabla 8- R Descnpcfén y cantidad de dlSpOSItNOS hnea 1 Proyecto Tecno Educar en. Ia

- siguiente columna: - .
s Se agrega la hnea pL— Padantes 2en 1 md:cando una cantrdad de 17 paﬂam‘es

La aotuahzacrén de ja tab!a se muestra a contmuamén ;-

65 131

" 3299, |SANLUIS | |1 2 |2 o. 2 16 6. |1 11
3352 | SAN RAFAEL L 1 los 46 2 12 o |l {7z |7 [1 {1
3286 |LASBRISAS DEL REVENTAZON 1162 |30 12 {2 o |2 4. |4 P11
3418 | ANTONIO FERNANDEZ GAMBOA 1 |98 |47 2 {210 |3 7 |7 11 {1
3412 1| GERMANIA 1951 |24 |2 {2 |1 |2 |6 |6 |1 |1
3481 . | SANISIDRO 11 182 282 |2 2 |3 g |6 |71 |71 .
3662 |LUIS XV 1 167 133 |2 |2 {0 - {2 4 |4 |1 |1

. 1509  |ELEDEN = 1 |34 17 12 |2 1o T M2 1211 |1
1683 | CRISTO REY 1- 134 |16 12 |2 Jo 1 3 13 11 [1-
5319  {LARIVERA 1 132 |15 2 |2 o . |4 14 |1 |1
1583 . | MEDIO QUESO - 11 30 |14 {2 12 o . . |1 3 [3 1 171
1414 COLONIA NARANJENA 4 ]2 114 {212 |0 1 3 |3 |1 |1
3886  |LA FLORIDA . 1 27 13- |2 (2 |0 1 315 11 1.
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1535 - {LASNUBES 1 163 25 2 12 1 il A4 4 141
6297 . | SAN GERARDO )71 182 |25 |2 qj2 |1 1 4 14 |1 it
1409 LA URRACA ’ 11138 |18 2 |2 0 17 13 43 [1 {71
6558 SAN JERONIMO__ . : 1 137 18 2 12 |0 1 3 |13 11 11
TOTALES ' 17] 545 412 134 |34 |5 |27 72 |72 |17 |17

' t. Se modif ica el numeral 2.1.5 9 que dec.ra antenom:ente
2.1.5.9. Regletas-110/220 v de 8 foma corrientes con UPS
La actualizacioh queds de la siguiente manera: -
- 2 1.5.9. Regletas-11 O/22O v de 6 toma comentes con 6 sahdas umversales :

i Se modn" ica ef numeral 2.2,2,1.3.7. que decia anteriormente: : :
' 2.2.2.1.3.7. Con salidas VGA y debe entregar los accesorios necesarios para Ia conechwdad de VGA a
. mini HDMI 1.4 y mini DisplayFPort, ‘ .
La actualizacion quedé de la siguiente manera: : ‘
© 2.2,21.3.7. Con salidas VGA y debe entregar Ios accesonos necesarios para la conect;wdad de VGA a
HDMI 1. 4 ¥ Dfsp!ayPort . .

v, Se modn’ ica el numeral 2. 2.2.1.4.7. que decia anteriomente: .
- 2.2.2.1.4.7. Con salidas HDMI parg conexion a Mini HDMI . e _ ) _ o
La actualizacioh quedé de la siguiente manera: o B : -
2.2.2.1 .4.7. Con salidas HDMI para conex:én a HDMI. : ) e

w. - Se mod:f ica el nUmera! 2.3.2.3.26. que decia anteriormente. ) ' ’
.- ., 2.3.2.3.26 Ef equipo debe cumphr con niormas de calidad como UL CSA, CE FCC NOM, la cual debe
] estar claramente jndicada en fa parte extema del CASE del compu!ador o ‘ .
La actualizacion quedo de la siguiente manera: ' :
. 2.3.2.3.26 El equipo.debe cumplir con al meénos una de las nommas de calidad UL, CSA, CE -y al menos
-una de las normas FCC y NOM, cualguiera de fas normas cumphdas debe estar claramente rndrcada en-
la parte extema dei CASE del computador, . . .

‘x. Se modfﬁca el numeral 2.3.2.4.1.9. que decfa anteriormente: ' ’ S
T 2324108 Goma antideslizante en fa parte supenor para co.'ocar penfencos (Proyector Access pomt R
_ entre olros). - :
-La actualizacion quedo de la s.vgmente manera: ‘ o h .
- 2.3.2.4.1.9. Goma anndeshzante ern Ia parte supenor para co!ocarpenféncos (Proyector Access pomt
‘ enire.otros) - opcional. .
y. - Se modifica el numeral 2.3.2.4.1.13. que dec;a antenormente
2.3.2.4.1.13. Debe contar con PDU con puertos USBy permmr la smcromzac:on de fos eqtupos
La actualizacion quedo de la sigtifenfe manera:
22.3.2.4.1.13. Debe fener PDU que provea extensrones para conectar en forma d!recta conectores AC
o] adaptadores de USB a AC :

Oz Se modifica el numera! 2.3.2. 41, 18 que dscia an!enannent&
) 2.3.2.4.1.18. Los gabinetes o dMsores se pueden remover y a]us!ar con un mcremento de / pulgada
{0,635 cm). _ .
La aclualizacién queds de fa srgurente manera : .
2, 3.2.4. 1. 1 8. Debe incluir dwrsores remowb.fes que protejan ¥ orgamcen cada equipa.

aa. Se modifica el numeral 2.3.2.4.1.1 9. que decia antenomrente ‘ o
‘ 2.3.2.4.1.19. Dimensiones: 23,6 pulgadas (59,94 cm) de profund.'dad x 35,6 pulgadas (90 42 cm) de
ancho x 21,6 pulgadas (54,86 ¢cm) de alto 0 menores. .
La aclualizacién quedd de la siguiente manera:
2. 3. 2.4, 1.1 9 Dfmensmnes De al menos 92 cm de alfura X GOcm de ancho x 55(:m de profundrdad

bb. Se modrf ica e! numeral 232 25 que dec.ra antenormente
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2.3.2.25. Ef equo debe cumplir con normas de calidad como UL, CSA, CE, FCG, NOM, ia cual debe
esiar claramente indicada ent la parle extema del CASE del computador
La actualizacion quedo de fa sigliente manera:
 2.3.2.25. El equipo debe cumplir con al menos una de las nopmas de calidad como UL, CSA, CE FGC,
NOM, fa cual debe estar claramente mdtcada enla pade externa del CASE del computador

~ee. Se modrf ica el numeral 2.3.2.6.10. gue decfa antenonnen{e .
o  2.3.2.6.10. Memoria: Minimo de 256 MB, ampliable al monos a 320 MB. .
*La actualizacion quedo de fa siguiente manera: ;
'2.3.2.25. El equipo debe cumplir con al menos una de Ias normas de cahdad comeo UL, CSA, CE FCC L
- NOM, la cua! debe estar claramente mdfcada en la parte externa de! CASE del computador. :

dd.. Se modifica el numeral 2.4.2.1.16. que decra antenomrente ‘ i

: 2.4.2.1.16. Poseer sistema operalivo Android 4.2 o superfor. £n caso de mchm‘ srstema -operativo
Microsoft, deberd incluirse una licencia CEM prernstalada de Microsoft Windows 10 Edicién Profesional
.'Espafiol de 32 bits. £/ Certificado de Autenticidad de fa ficencia OEM deberé encontrame en ei BIOS def
equipo la licencia encriptada del Sistema Operativo. .

. La actualizacion queds de la siguiente manera: .

2.4.2.1.16. Deberd incluirse una licencia OEM premsfalada de Mrcrosoft Windows 10 Edicion Profesfonal.
Espaﬁol de 32 bits. El Certificado de Autenticidad de la licencia OEM deberé encontrame en el BIOS del -
équipo la hcencla encnptada del sttema Operalivo.

ee. Se mod.'f fca el numeral 6 2.2.3. que decia anteriormmente: .
-8.2.2.3. Debe demostrar que cuenta con-técnicos cerfificados y talleres de servicio cerﬁf cados porel
: fabricante (pueden no ser propios, pero sf dehen estar certiff cados) :
" La actualizaciéh quedd de fa siguiente manera: '
"6.2.2.3. Debe demosirar que cuenta con técnicos cemﬂcados ¥ !aﬂeres de seivicio cerliff cados por sl
" fabricante para aquelios dispositivos ctiya garan{fa sea de 36 meses o supenor (pueden no ser propios,
pero si deben estar certiff cados) .

¥ Semadifica éf Anexo 10.2 Proced;mlento para Recepc:én de LINEA 2 con los trempos de las t‘areas mdfcadas
quedando lar tabla de la siguente manera: . ; :

. ARA RECEPCION DE =EQUIPO7DE COMPUTO DE FONATE PARALOS 'CENTROS’“I =]

i CECI _ Confeccrdn de cronograma con !a ubrcac;on exacta de cada 2 _
‘ CECI donde se entregard el equipo "
CEC! “Informar a pmveeduna cronograma de. en!rega de equ.'pos. 1
: e instalacion . . : .
Proveeduria Aprobacién de Cronograma: =~ § . 1
S Presentar docamenios a la proveedurfa para creai 15

expediente de donacidn de equipo:
_ . . -Convenio firmado -
4. -CECI . - |'-Proceso de contratacron de equ.'po (ch:!acrén)
BEEER B : - -Nota de donacién
-Nota de aceptacion ‘(Ministra) de la donacron y que sea por
: ‘enlregas parciales - .
5. - Proveeduria Confeccion de expediente de. donacron e ‘ 7
1 - -+ | Solicitar a FONATEL, dafos de los equrposaentregarsegun T
‘cronograma (entregas parc:ales) T
co o -Moedelo
6. | CECI | -Marca.
: -1 -Sefie .
-Precio por parte (cpu momtor ups cémara web, aud:fono
: router, switch, enire olros) . ‘
e - | Entrega de dalos de los equipos solicitados,” antes de |- 3
7 ‘FON_A TEL mahzar!a gira de entrega ¢ Instalacion -~
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. P Confeccién de placas segtin los dafos remilidos por 3
8‘. Proveedung FONATEL .
‘ 9 ' Empresa Traslada el equipo hacia ef CEGI correspondfen!e segun el | Aproximadam
’ contratista cronograrma aprobado . ente 4 meses
10 . CECI/ Reciben el equipo ™ - de acuerdo a
) __Praveedurfa _ o _ .| cronograma,
' 11 . CEC] i Revisa los equipos que cumplan satisfactoriamente con las |- conun -
’ - especificaciones tégnicas solicitadas en el cartel - gfggjﬂo (7;5 5
o R Si fos equipos cuentan con el VB de'la revision de CECI se sala
12. Proveeduria procede a plaquear jos equipos - - semana, 3
13 CECI/Proveeduria | Firman recepcion de equipo 1 Ehg[ asp otr
B "t Realiza'instalacion de fos equrpos tanto de Hardware como: (su;e oa
14. - CECI. de Software _ cambios en el
15." . éECl Entrega Oficio de "Entrega de equrpo” al Opera dor del CECI eronog famq)
186. Operador Firma ofi CIO de enfrega de equipo’ :
17, Proveedurla Incluye equipos al SIBINET Conforme la
18. GEC! Incliiye equipos al Sistema CECI - _ instalacion de
S R " | Actualiza expediente de.donacion con los equipos ya| cadaCECI
19.. P (ov&&étﬂrfa., entregados y asignado al CEC! correspondjenie ’
20 . CcEci Actualiza cada expediente de CECI con la informacién de
: o " | los bienes entregados'y oficios de entrega fi nnados '
o ' : Fm del procedimiento s

gg Se mod.lﬂca el numeral 1 O 3.1 6 que decia antenonnente
' 10.3.16. La Central de Almacenamiento y Distribucién confecciona el documento Reporie Despacho de
Mercaderia {Anexo E) en el cual se indica el ninero de despacho, Fecha del documento, ¢ddigo del
producto umdad canlidad subtotaf descnpcrén del b;en establecrmrento total del despacho, Recibido -
por.. ‘ . :
La actualizacion quedé de la ngu:ent‘e manera ] : ‘ '
10.3.16. La Cenlral de Almacenamiento yDisfnbuc.'on confeccrona eI documento Reporte Despacho de’
" Mercaderfa en el cual sé indica ef nimero de daspacho, Fecha del documento, codigo del praducto,
unidad, cantfdad subtotal descnpc:on del bren estabfec.rmfento total del despachao, Rec:brdo por

hh. Se mod;f:ca ol numeral 2.1.4, 9 ‘que decia antenormente
- 2.1.4.9. Regletas-1 107220 v de 8 Tomacornentes con UPS
La acfualrzacron quedd de la siguiente.manera: .
2 1 4.9. Reg!etas—1 10/220 v de 6 toma correntes con 6 sahdas umversa!es

ii. - Enel numeral 6.6.2. 1 2de acuerdo a lo solicitado por la COntralona General dela Republrca en su resolucron
" 'R-DCA-153-2016 de fas 13:54 horas de 19 de febrero de 2016 se modifica el texto que decia anteriormente: - ‘
" Se entiende por proyectos ejecutados para el Estado la venta, combinada, de dJsposmvos tecnolégicos  + .
tates como computadores, tabletas, servidores en una tnica Ircrtac.ron con un minimo de 500 umdades o
La aclualizacion queds de la siguiente manera: : :
Se entiende por proyectos efecufados para ef Estado la venta 0 alqu;!er {con opcrén de compra 0 sin
ella), de’ dfsposrtfvos tecnolbgicos . tales comio (pero. no exclusivamente) computadores, tabletas,
servidores, en una Unica ficitacion, con un minimo de 500 unidades. Estos conlratos pueden serde 500
"unidades o mas de uh solo producto o bien, de una combinacion de cualquier numero de ellos que
" igualen o supere esa cant:dad :

© B -La Dlrecmon General de FONATEL reahzé el respectlvo anéi;s;s de Eas modlﬁcamones propuestas
“ro- por.el Banco Nacmnal de Costa er:a :

8. El 25 de marzo de 2014, Ea SUTEL y €l MICITT suscribieron el Convenio de cooperaadm enitre ef
.~ Ministerio 'de Ciencia, Tecnologia -y . Telecomunicaciones ~y la Superintendencia de
Te[ecomumcamones para el equamrento de Centros Comumtanos Inteligentes en proyectos con

-Cargo a FONATEL . '
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‘POR TANTO

1. Dar por rec;bldo y acoger el oficio 01381 SUTEL DGF -2016 sobre el anahsss de las modificaciones:
- propuestas por el Banco Nacional de Costa Rica en su condicién de Fiduciario del Fideicomiso de .-
- FONATEL, al cartel del concurso N° 009-2015 para la “Contratacién de dispositivos de acceso a
‘internet de banda ancha-en el marco del Programa de Comunidades Conectadas para dotac;on a’
instituciones beneﬁc:arfas .con aporte del Fondo Nacronai de Te!ecomumcac:ones

2. Dar por rec:bldo eI oficio del. Banco NaclonaE de Costa Rica DFE-(432-2016 (NI- 02064-2016) asi
como los documentos adjuntos con el detalle y desglose de las madificaciones llevadas a cabo al -
“cartel del concurso N° 009-2015 pata la “Contratacion de dispositivos de acceso a internef de banda
"ancha en el marco del Programa de Comunidades Conectadas para dotacion a instituciones
“beneficiarias, conaporte dél Fondo Nacional de Telecomunicaciones®, producto de las aclaraciones
y recursos de objecion ante la Contraioria General de la Republ[ca al cartei planteadas por los
potencsales oferentes del concurso _

-3 Aprobar !as modlflcac:ones propuestas a! cartel del concurso N° 009 2015 (con excepmon de lo que
o se dira mas adelante) e instruir al Banco Nacional de Costa Rica para que lleve a cabo la respectiva
publicacién de las aclaraciones citadas, asf como-valorar los plazos de presentacbn de lds ofertas
.correspondlentes ‘En cuanto a la modificacion del cuadro def Anexo 10.2 del cartel relacionado.con.
el Protocolo para recepcion ‘de équipo de computo de . FONATEL para los -Centros.
“Comunitarios Inteligentes (CECI), se recomienda al Consejo que en atencion al Convenio suscrito -
* entre la SUTEL y el MICITT el 25 de marzo de 2014 para la atencion del equipamiento de los CECls;
sé mantenga como .responsable de las actividades correspondientes al MICITT como .ente
- responsable del Programa de los CECIs. En ese’ sentldo se recomlenda que la modaf;cacuén al.
" cuadro c;tado se Iea de la srguuente forma :

Se modn" cael Anexo 10.2 Proced:mfen!o para Recepcrén de LINEA 2con k)s tlempos de las’ tareas mdrcadas
quedando fa tab!a de fa s;gu:ente manera! : . '

Confecc:én de cronograma con . Ia ubfcac.'én exacta de,
- | -cada CECI donde se entregard el equipo
MICITT Informar a proveeduna cronograma de entrega de equwos

; ] S e instalacion ‘ :

3. MICITT - Aprobacion de Cronograma - R ' C ' 1
o o U Presentar documentos a la proveeduna para crear
expedrente de donacion de equrpo .

R -Convenio firnado B :
4. T OMICITT | -Proceso de contratacion. de equo (L:crtamén) , ‘ " 15

R 1 ~Nota de donacion -
-Nota de aceptacion (Mfmstra) de Ia donacfén y que ‘séa
: . por entregas parciales _ .
5. .. Proveeduria Confeccion de éxpediente de donacron ' e R
) ‘ Solicitar a FONATEL, datos de los equ.'pos a. entregar '
segiin cronograma (entregas pawc;a!es)

. . - | -Modelo : ‘ . o
6. | . mMmiciTT . - b-Marca o o ‘ 1.
: S : “-Serfe. ' ‘ : '

-Pracio por parte (cpu, momtor ups, cémara web
audfono, router sthch en{re oiros)

1. | :MIC!TT_‘,_
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| Entrega de datos de los e.quipos solicitados, antes de
e F_ONA TEL realizar la gira de entrega e instalacién 3
Confeccion de placas segin los datos remitidos por .
8. Provgeduria _ FONATEL 3
g Empresa Traslada el equipo hacra el CECI correspondrente segiin.
= conlratista | el cronograma aprobado . .
' CECGI/. ‘ ,Apmxrm_adam
10. Proveeduria- 1 Reciben ol equipo _ ente 4 moses
- = - de acuerdo a
11 . CECH { Revisa los. equipos que cumplan satrsfactonamente con cronmoorama
' , las especificaciones técnicas sclicitadas en ef cartel 4 !
P : Si los equipos cuentan con el VB de la revision de CECI conun
12, © Proveedutria .promedio de 5
_ , - se procede a plaquear fos equrpos - CECIs a la
* 13. B CECI/Provéedrrrr‘a 1. Finnan recepcron de equipo - semana, 3
- L MICITT/Contratist | Realiza instalacion-de los equipos, tanto de Hardware horas por
14. : Rt ‘ .| CECI (sujeto a
- a_ - como de Soffware !
. e Ent o d "E 7 p o ‘d d’[ cambios en el
15. MICITT 'Cffi—‘ g'ga icio de. "Entrega de equrpo a‘ perador de Gfonégfa_ma)
16. Operador/CEC! . | Firma oficic de entrega de equrpo '
17. Proveeduifa Incluye equipos al SIBINET _
18. CECI 1 Incluye equipos al Sistema CEC! _ Co
4 9’ Provéé drr via Actualiza expediente de donacion ‘con . los equos ya h?;;g{gggﬁ ?é
’ 2 T enfregados y asignado al CECI correspondrente ' cada CECJ
50 | cecr Actualiza cada expediente de CECI con la infanmacién de | : '
s : los bienes entregados y oficios de enirega fi mrados
Fin del procedimiento '
4, : Comunicar al Banco Nacional y a las _iristit_ucion‘es interesé‘d'é's el acuerdo del Consejo.

" NOTIFIQUESE

r 'Atencrén de consu!ta del Frdercom.-so sobre ef tema de seguros para Ios equrpos del Programa de L

. Contmua el seﬁor Ruiz Gutiérréz q’uieh‘ hace‘ del. cenoCimiénfo del Con:sejo ol tema referente a la atencion

a la consulta del fideicomiso, sobre el tema de seguros para los equipos. del Programa de Hogares' -
Conectados L s

Seda Iectura al oficio eI oﬁcm 1218 SUTEL-DGF-2018 de fecha 17 de febrero’ del 20186, conforme al cual
la Direccion General_de FONATEL presenta al Consejo la propuesta de respuesta a la solicitud de
informacion remitida por el Fideicomiso, sobre el seguro para los dispositives de-acceso a internet provistos
- 'a través del Programa Hogares Conectados en el oficio DFE 331—2016 de fecha 09 de febrero del 2016

| (NI-1623-2016).

o El seﬁor Humberto Pineda Villegas se refiére al tema y sef‘iala que. e[ Fldelcomiso del Banco Nacronal de

Costa Rica, a través del oficio DFE-331-2016 de fecha 09 de febrero del 2016 (NI-1623- 2016) solicita a la
Direccion Genera[ de FONATEL respuesta a Ias mgmentes consultas '

.a. - 'De acuerdo ala esfab!emdo en fa Ley General de Teiecomumcacmnes ya que serian los operadores o

proveedores quienes ejecuten los recursos de FONATEL, nos surge la consufta sobre quién seria el que
pagaria la prima del seguro: el Fondo, el beneficiario o estaria incluido en el paquete.que brinde ef operador
esto debido a que dependrendo de quién-sea podriamos contrnuar con fa gestion a nrvel m!emo
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b. "Requerimos ef monto estimado a asegurar ya que existe un mmfmo para que las aseguradoras establezcan

un nuevo producto.”

e “Con respecto a los bloqueos, eﬂquet‘as ent.re otros drspos.'nvos de segundad esios debenan de quedar
' ' establecrdos con e.f ope;ador directamente.”

'Segu;damente detalla fas respuestas a las mterrogantes del Flde!comtso y de seguido se da un
intercambio de impresiones a traves del cual se con31dera pertmente las respuestas alos cuestsonamlentos
que se! pretende dar a dscho admtmstrador ' . o

Luego de conocido el tema y consuderando ‘ademas la explzcaCion del seﬁor Humberto, Plneda Vlllegas el
Consejo resuelve por unammldad . ‘ _

X -ACUERDO 025- 011-2016

1 Dar por recibido y aprobar el oficio 1218 SUTEL DGF-2016 de fecha 17 de febrero del 2016,
conforme el cual fa Direccién General de FONATEL presenta al Consejo, la propuesta de respuesta
a la solicitud de informacion remitida por el Fideicomiso, sobre el seguro para los dispositivos de -
acceso a internet provistos a través del Programa Hogares Conectados en el oficio DFE- 331-2016
'de fecha 09.de febrero del 2016 {NI- 1623-2016) Lo S

' 2.:.' _ Remmr al Fldelcomlso del Banco Namonal de Costa Rlca fa respuesta a Fas consuitas p[anteadas a
"la Direccion General de FONATEL a través del oficio DFE 331-2016 de fecha 09 de febrero del 2016
i (Ni “1623- 2016) en Ios 31gwentes térmlnos

a. “De acuerdo a Ia establecido enla Ley Genera! de Telecomumcacrones va que serfan Ios operadores s}
proveedores quienes ejecuten fos recursos de FONATEL, nos surge la consulta sobre quién seria el que
- pagaria la-prima del seguro: el Fondo, el beneficiario o estaria incluido en el paquete que brinde el
operador, esto debido a que dependrendo de quién sea podrfamos continuar con Ia gestrc’m a nivel interng.”

o Respuesta Ei monto correspondlente alaprima del seguro para el dispositivo de acceso a. mternet :
- que se entregara. a ios hogares benefimar[os del Programa seré cargado al FONATEL en su
o .totahdad . . :

b.'- "Requenmos el monto est;mado a asegurar ya que exaste un mmrmo para gue Ias aseguradoras
estaba’ezcan Ln nuevo producto . .

i Respuesta Dentro de los beneficios del Programa Hogares Conectados se espera brmdar un
dispositivo 2 140.497 famihas con un costo promedio de $450,00, lo que representarfa un monto
‘total aproximado de $63. 223.650,00. Este monto podria variar segun la oferta de los proveedores

" asf como por Ia cantldad de hogares seleccaonados que deseen optar por el beneﬂmo

_ Cabe resaltar que la entrega de diSpOSItIVOS se reahzaré de forma paulatlna durante los | pnmeros 3
'aﬁos de VIgenCta del Programa k

e r‘Con respecto alos b.foqueos etrquetas entie otros dISpOSft'NOS de segundad estos debenan de’ quedar,
estabfec:dos con el operadc)r d:rectamente ‘ .

_Respuesta El proveedor estableceré en Ea firma del contrato "Contratamén para proveer Semmos :
de Internet Fijo asi-como un dispositivo a los beneficiarios del Programa Hogares Conectados con

~-aporte del Fondo Nacional de Telecomunicaciones”, los mecanismos de seguridad. gque aphcara al
dlsposmvo segln las opciones descritas por la administracién. del Programa en este mismo

documenito, pudlendo deﬂmrse tres opc;ones ad[cmnaies de seguridad :

ACUERDO FIRME NOTIFIQUESE
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Lineamientos para las actrwdades de sens;bmzacfén y difusién, sobre la d:spombmdad uso y
- beneficio de los servicios de telecomumcac:ones de los proyectos del Programa Comumdades ‘
Conectadas : .

rDe inmediato, el sefior Ruiz Gut[errez presenta al Conse]o el tema relamonado con los lineamientos para’
-las actividades de sensibilizacion' y difusion sobre la disponibilidad, uso y beneficio- de los servicios de
telecomunicaciones en los proyectos del Programa Comunidades Conectadas y sobre el partlcular se da
Iectura el-oficio 01354 SUTEL DGF-2016 del 19 de febrero del 2016, .

. Elsefior Humberto Pineda Villegas expllca que el Consejo de la Supenntendenma aprobé los carteles de |

" licitacion para-la Zona Sur y en el marco del proceso de concurso de los proyectos el Instituto.
Costarrlcense de Eiectru:ldad presentd varlas ob}ecwnes a los carteles. :

En e1 anéﬁs;s de los carteles de la zona sur, la Dareccmn General de FONATEL expuso al Consejo el

i fundamento para introducir la clausula sobre sensibilizacion 1.6. 1.7., el 04 de abril de 2014, mediante el -

oficio 2168-SUTEL-DGF-2014 {Informe de Recomendaciones Técnlcas sobre la formulacion del proyecto

| para la atencion de la Zona Sur (Region Brunca), dentro deél Programa de Comumdades No Conectadas 0

. Subconectadas. Ref. Oficio FID-2539-2013 (NI-10707-2018).

As;mlsmo explica que medlante el oficio 04838- SUTEL DGF—2015 del 30 de julio 2015, en respuesta al.
oficio. MICITT-OF-DVMT-208-2015 sobre el documento de “Propuesta de Alfabetfzamén Digital: Plan y
confemdos para fas actividades de sensibitizacion”, Propuesta de Alfabetlzamén Dlglta] Ia direccion a su
cargo respondlé Ia sohcutud de la.comision de alfabetnzamén dlg:tal ‘ ,

Por otra parte en cuanto al detalie de los contenidos propuestos dada }a expenencna e mteraccaén enel .
" campo, con los habitantes de las zonas rurales y las poblamones Vulnerables se propuso una lista de
. contenidos temailcos . ‘

,Constderando lo anterlor la Dnreccaén General de FONATEL propone al Consejo Ios Imeamlentos para las
actividades de sensibilizacién y difusion, sobre- la disponibilidad, uso y. beneficio de los servicios de
'teiecomunlcamones de los proyectos del Programa Comunldades Conectadas v

“En vista de la mformacxén conoclda en esta oportunldad el Consejo declde por unanlm:dad
- AGUERDO 026- 011-2016 | |

~ 1. - .-Dar por rec:|b1do y acoger el oficio. 01354 -SUTEL DGF-2015 de fecha 19 de febrero del 20186,
‘mediante el cual la Direccion General de FONATEL presenta al Consejo la propuesta de
"lineamientos a la ¢lausula 1.6.1.7 sobre las actividades de sensibilizacion y difusion sobre fa
disponibitidad, uso y beneficio de los servicios de teiecomumcacuones de los proyectos del Programa

N Comumdades Conectadas . A

2. Aprobarlos Imeamlentos propuestos por la Direccion Generai de FONATEL y comunicar el presente
acuerdo al Fideicomiso cfel Banco NaCIonal de Costa Rica, para que sean aphcados en los proyectos
del Programa 1.

- 3. - Solicitar al Banco Nacional de Costa Rica que comunique los lineamientos a todos los operadores
" .que forman parte de los proyectos del Programa 1, para que sean considerados en las actividades

.. de sensibilizacién .y difusién sobre la: disponibilidad, uso y beneficio. de los serwcms de-

- telecomumcamones de Ios proyectos del Programa 1: Comunidades Conectadas :

NOTIFIQUESE
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Informe de Administracion de FONATEL del segundo semestre 2015, que se debe remitir al MICITT
yala Contra!ona General de la Repubhca {CGR). : .

El seftor Runz Gutlerrez hace del conoclmtento dei COHSE]O la recomendamon del mforme de Administracion

de FONATEL del segundo semestre del 2015, el cual sé debe remitir al Mmlsteno de Clenma Tecnologia

oy Telecomun:camones yala Contralor{a General de la RepUblica.

: Ai respecto, se cohoce e! oficio 01256- SUTEL DGF 2018, del 18 de febrero del 2016, por medio deE cuai

esa Dzreccuﬁn presenta para valoracuﬁn del Consejo el tema que les ocupa.,

Interviene 1a funcionaria Paola Bermddez Quesada qulen expllca que el objetwo dela presentac;én del B
informe es para con fo dispuesto en el articulo 40 de fa Ley General de Telecomunicaciones (8642) y por
ello se presenta para congideracion el Consejo la propuesta del Informe mencionado; para ser remmdo a

la Rectoria de Telecomumcamones ya ia Contraloria Generat de la Republlca
- Analizado eI caso el Consejo decide por unammldad .
: ACUERDO 027 011-2016

1. . Dar por recibido y aprobar el ¢riterio del oficio 01256- SUTEL DGF 2016 del 18 de febrero del 2016

mediante el cual la Direccién General de FONATEL presenta ante- el Consejo el “Informe de
: Admmrstracrdn de FONA TEL del segundo semestre 201 5"

2. Autonzar a la Dlreccuﬁn General de FONATEL que remlta al Ministerio de Ctenma Tecno[ogla y o
‘Telecomunicaciones y a la Contraloria General de Ea Republlca el oficio 01256-SUTEL- DGF-2016
_mencmnado en el numeral anterior. ' _ .

7 NOTIIFIQUESE |

Informe de anahs:s de Ios Estados Fmancreros del F:dercomlso al 31 de enero del 201 6,

‘ :'Segu:damente el sefior Ruiz Gutlerrez presenta para valoracion del Consejo el mforme correspondlente
~al andlisis de los estados financieros del Fideicomiso al 31 de enero dsl 2016

_‘Sobre este caso se da lectura al criterio del OfiC!O 01372 SUTEL DGO 2016 de fecha 23 de febrero del

2016, por medio del cual la Direccidn General de’ FONATEL expone al Consejo el caso que se conoce en
asta oportunldad

' 'Por lo antenor se conoce [a srgwente documentacnén relatwa al fideicomiso 1082 001 GPP- SUTEL- BNCR

: Balance da Situamén e _3' _ Compra de Titu!os Valores
Estado de Resultados . - - ' _ - Estado de Cuenta BN Valores .

Estado de Patrimonio - Estado de Cuenta Inversiones SAFI .

"Flujo de Efeclivo . - : ~ Reporte de valoracién a Precios- de Mercado Hlstorlco '
Notas al Balance de Situacion “_Control de Limites . )
Presupuesto : ' ‘ . Auxiliares Cuentas por Cobrar a Emlsores
Distribucion de los costos Ernst & Young . Listado de vencimientos de cupones del mes

Auxiliar de Inversiones - lnforme de rtesgos financieros
Auxiliar- de Moneda de lnversmnes :

- -Explica el comportamtento de [os estados fmancneros c¢onocidos en. esta ocasion, de ias inversiones, la

composicidn por emisor, control de limites, rendimiento sobre inversiones y ejecucion presupuestaria del
Fldelcomlso al 31 de enero del 201 8 y ‘solicita al Consejo el avai para dar por conocado el mforme de -
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andlisis realizado por fa Direcéién General de FONATEL a los estados
, Co’nforfne alo expueéto los séﬁores Miemb_ro__s: d_e! Cons_ej_o deciden por unanimidad:
: ACUERDO 028-011-2016 | o | L
T Dar por conocndos y avalar ios mgwentes documentos

‘a. Oficio 01372- SUTEL-DGO 2016 de fecha 23 de febrero del 2016 mediante el cual la
. Direccién General de FONATEL presenta ante el Conse;o el "fnforme de estados fmanc:eros
'de! Fideicomiso al 31 de enero def 2016" ' : :

b ~Estados fmanmeros presentados por el Fidetcomlso med:ante oficio FID-2261 2016 de fecha‘ -
10 de febrero del 2016 (NI- 01576-2016) ‘ :

2 Notlﬁcar al Banco Nacional de Costa Rica su conommlento y enviar copla del acuerdo ai expediente :
: GCO-FON-FID-OT- 000036-2012

NOT{FIQUESE

o lnforme sobre su parﬂc:pac:on en varias reumones en el Instn‘uto Mixto de Ayuda Soc:al IMAS
‘ -Com:s:on de Crbersegundad y Comisién CRdIg'lf@l : ‘ . | :

'El sefior Presndente mtroduce para conomm;ento del Consejo el informe sobre su partaclpamén en varias -
_reun:ones enel Instltuto Mlxto de Ayuda Social — IMAS Comlsufm de C:bersegundad y Comtsmn CRdsgat@l

Al respecto se conoce el mforme de la Dlre0010n General de FONATEL a través del. cuai se descnbe a )
participacion del sefior Humberto Pineda Villegas en las reuniones sostenidas con el !nstttuto Mlxto de -
Ayuda Socnal (IMAS) la Com:snén de Clberseguridad y Ia Comlsbn de. Crdlglt@l ‘ :

El. seffor Humberto Pmeda Villegas expllca en qué ha con51st|d0 su partmpamén -én Ias reunlones
sostenidas con las mst!tumones descntas antertormente :

Seguldamente se da un mtercamblo de lmpresmnes a través del cual se conSIdera convemente sol;cltar

" al sefior Eduardo Castellon Ruiz, Jefe de] Area de Comunicacion, que como integrante de la Subcomisién
de comunicacion de lanzamiento del programa de Hogares Conectados mantenga mformado al Consejo
de los acuerdos que se adopten en dicha Subcommnén .

Dado Io anterlor los senores Mlembros del Consejo deciden por unanlmldad
ACUERDO 029 o206

. 1_.' : Dar por rec;b[do el mforme suministrado en esta oportumdad por el sefior Humberto Paneda Vlllegas _
Director de la Direccion- General de FONATEL, 'sobre su participacién en recientes reuniones
sostenidas conel Instituto Mixto de Ayuda Social (IMAS) la Comismn de Clberseguridad y la Gomision
de Crd|g|t@l

2, So[tcrtar al sefior Eduardo Castellén sz Jefe del Area de Comunlcamones que como mtegrante de
" la Subcomision de comunicacion de lanzamiento del programa de Hogares Conectados mantenga -
informado al Consejo de los acuerdos que se adopten en dicha Subcomision.

NOTIFIQUESE'
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~ ARTICULO 7
PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE OPERAGIONES

' Recomendaci6n de nombramiento del Profesional Jefe de Ia Direccion Geheral de FONATEL.

'Para continuar el ‘sefior 'Presideﬁte somete a consideracion del Consejo la recomendacion para. el
nombramlento del Profesmnal Jefe de la Dlrecc:|én General de FONATEL. .

~ Sobre ei partlcular se da {ectura a Ios oficios que se- detallan segu:damente

1. - 01267- SUTEL DGF—2016 del 18 de febrero del 2016 por med[o dei cual la Direccmn General de ,
. - FONATEL presenta .al- Area de Recursos. Humanos la recomendacion pdra la selecc:on del )
. candidato al puesto de Profesmnal Jefe de la Dlrecclon General de FONATEL. '

2] 01308- SUTEL DGO- 2016 del 19 de febrero del 2016 por medlo del cual Ia Dtrecmon General de -
.- Operaciones sornete a consideracion del Consejo el detalle de resultados del proceso de seleccion
,correspondnente al concurso 008 SUTEL- 2015 | :

‘ Intewlene el seﬁor Mano Campos Ram[rez qmen brinda una exphcacmén sobre al proceso de seieCC!On :
efectuado en esta oportunidad, el cual se ajusta a lo que sobre el particular establecen las normas
correspondientes.” Se refiere a las pruebas efectuadas, [os resultados obtenidos de las mismas y que se

~incluyen en los resultados que se conocen en esta ocasubn asi como la recomendacuf)n del senor Director

'Generai de FONATEL sobre el particular * :

: Menciona los 3 candldatos que ![egaron a la etapa flnal del concurso y detalia Ios resultados obtemdos
.. por cada uno de ellos : .

Ei seﬁor Humberto Pineda Vlilegas amp!(a la mformac:én correspondlente al proceso de preseleccuﬁn.
" efectuadoy sefala que producto de lo anterior, se dispuso seleccionar al-sefior Adrian Mazén Villegas, a
partir de la valoracion efectuada a la experiencia, atestados y conocnmlentos del funcionario, lo que lo
: faculta para asumnir las funciones de dIChO puesto S '

Interviene et seﬁor Rodo!fo Gonzalez Lopez, qwen plantea a[gunas consultas con respecto al Concurso -
‘ aplicado para la seleccion del funmonano gue ocupara dicho puesto de conformldad con o que establece -
.ol F’rocedlmzento para reclutamlento y seiecmon de personai . .

El seﬁor Mano Campos Ramlrez responde Ias consu[tas pianteadas por el sefior” Gonza{ez Lopez sobre el
particular y sefiala que el concurso se efectud de conformtdad con 16 que establece el articulo 31 de la
citada norma y del procednmento establecido por &l Area de Recursos Humanos para estos asuntos, se
hicieron las publicaciones correspondientes, aclara que para. este caso en particular no se efectud en

_diarios de circulacion nacional y explica que la némina se establecié con base en el registro de elegibles
‘con gue cuenta el Area de Recursos Humanos. En consecuencia, los-candidatos que conforman la terna -

. ~en el presente nombramiento cumplen:con los requisitos del puesto de Profesional Jéfe de FONATEL

- definidos en el Manual de Cargos 2013 asi como en: Ias bases del concurso soI[Citadas por: fa Dtrecc1én
Generat de FONATEL. , : . . ,

. El sefor. Gonzalez Lépez expllca que como Aud:tor[a eventua!mente se podrian revisar Eos procesos
- aplicados a los concursos que se efectian. Indica que tiene algunas mquneludes sobre la mterpretac;én
- de ciertos términos, tales como “igualdad de condiciones”, de ahi'la consuita sobre &l hpo de proceso L F
' aphcado que es el medlo para defmir las- pautas que se'aplican en estos €asos. ' '
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El sefior.Campos Ramirez se refiere a la transparencia del procedimiento aplicado y sefiala que la
_mformaCIOn correspondlente se encuentra a disposwlon de la Audltoria Interna para el analisis que
requ;eran _

.Responde el sefior Gonzélez Lépez que no es un asunto de cuestlonar la transparenc:la del concursoe, sino
que se trata de un tema de asegurarse sobre fa deblda aphcacnén de los procedlmlentos que establecen '
'ios reglamentos respectivos. : _ :

. Interviene el sefior Manuei Emillo sz Gutlérrez quien se reftere ala posd:uhdad de que el funcionario -
Mazon Villegas rinda un informe de la situacion de sus proyectos pendientes en la Direccidn General de
Mercados, en un plazo maximo hasta &l 16 de marzo del 2016, idea que es apoyada por et sefior Gilbert

v Camacho Mora. :

(El senor Gnlbert Camacho Mora se refiere a Ias caracteristlcas personales y profesnonales del seiior Mazon .
_ VlHegas que lo capacitan para asumir el puesto de Profesional Jefe de la Direccion General de FONATEL '
Por otra parte, solicita que se establezca y aplique un plan de capacitacion para el caso de la funcuonarla
‘ Paola Bermudez Quesada, tanto en temas técmcos como en tdiomas :

'El sefior Campos Ramlrez seﬁala que su observac;én con respecto at momento en que pasara el seﬁor
Mazén Villegas a asumir sus nuevas funciones, esto se debe a que Ias areas pertenecen a diferentes
fuentes de financiamiento y por lo consiguiente, para el respectivo cargo en la planllia debe ser pagado
‘por el area que corresponde: De ahf la necesidad de establecer la fecha de inicio de labores del sefior .
‘ Mazén V|Ilegas a su nuevo puesto para que prefenblemente se incorpore en qumcena : .

EI sefior Pineda Villegas se refiere a la posibilidad de que la fecha en que el seﬁor Mazon V|!1egas inicie
" ‘funciones en la Direccién General de FONATEL, se-defina en conjunto con la Direccion General de
Mercados un plan para establecer la atenCIOn y tramlte de los temas pendlentes asrgnado -al funmonarlo

EE sefior Runz Gutlérrez menciona que el funclonano Mazén Villegas es una persona capacﬁada para'

asumir el puesto de Profésional Jefe de la Direccion General de FONATEL y por lo anterior, manifiesta su -
* anuencia para aprobar el nombramiento respectwo una vez que conciuya COn sus obllgamones pendientes
“enla Dtreccuon General de Mercados :

' DISCUtidO este asunto y en vista del 0f1CIO 01308- SUTEL- DGO-2016 del 19 de febrero del 2016 ylo~
mdlcado por el sefior: Campos Ramirez sobre el partlcular el Consejo resuelve de manera unénlme

' AGUERDO 030- 011-2016

En relacuﬁn con eE procadlmiento de nombramlento para el puesto de Jefe de la Direccion Genera! de
) FONATEL concurse 018-SUTEL-20156, el informe del oficio 01308 SUTEL-DGO-2016 de la- Direccién
" General de Operaciones, sobre los candidatos idoneos para ocupar la-plaza vacante, con base en la
~ ponderagién de los resultados obtenidos en la entrevista y el oficios 01267-SUTEL- DGF-2016, mediante
el cual fa Direccién General de FONATEL, rinde su recomendacion de seleccrén de candldato al puesto _
de Jefe de FONATEL este Consejo acuerda lo siguiente:

CONSIDERANDO QUE: |

b El Reglamento auténomo de servicio entre la Aresep, su érgano desconcentrado y sus funcionarios, .
' establece en el articulo 14, siguientes y concordantes, [a normativa sobre los nombramientos y el .
,perlodo de prueha del personal de la Sutel,-que es desairollada por la normativa aprobada por la
_Junta Directiva de la Aresep. Al Consejo de la Sutel e corresponde realizar los nombramientos de
los funcionarios a su cargo, como Jefe Superior Administrativo de la Sutel. :
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" La Junta Directiva de la Aresep —de conformidad con los articulos 53 inciso fi) de la Ley 7593- aprobé
el “Procedimiento para llenar plazas vacantes por concurso abierfo de la Aresep y su 6rgano
desconcentrado” (en adelante, Procedtmlento) aprobado por la Junta Directiva de la Aresep,
mediante acuerdo 004-030-2013. : IR : SR

Il.* La Procuraduria General de la Repubhca mediante dlctamen C-223-2006 dei 1 de junio, senalo e]'
siguiente criterio en cuanto el procedrmaento de nombramiento de empleados pub!ncos '

_ 'Ahora bren no existe una norma Gue determme que debe reallzarse un eoncurso interno sobre uno
externo, o que debe ascenderse a una persona o nombrar a un interino, pues como se ha explicado, -
‘ esa decision corresponde alj jerarca atendiendo a razones de efi c;encra en la funcién que desempeﬂan

' No obstante, debe advemrse que, rndependfentemente de cual sea of procedrmren(o escogido, deben .
. :espetarse fas normas estab!ec:das para cada caso, gon las pan‘rcu!andades apuntadas lmeas atras

Asimismo, si el pmced:miento escogrdo conﬂeva el nombramiento de un func:onano fntenno debe tenerse :
presente que ese nombramrento eslard s.'empre su;e!o af nombramrento definitivo.”

()

. Cuando se opte por realfzar 4n concurso para Henar Ia plaza vacante, las opciones también varian segtin
 se trate de un concurso inferno o de un concurso axtema. Como se Indicé af conlestar la primera pregunta,”
el concurso interno tiene por ﬁna!.'dad reahzar un ascenso entre los funcronanos de .fa institucion. (el -
: resa!iado es rm‘encronal) ' : : : . .

{1 Mediante acuerdo 017- 034 2014 de Ia sesion 034 2014 det Consejo de. la Sutel este organo_

- ‘colegiado aprobé el procedimiento interno “P-RH- 01 Reclutamiento y seleccion “personal’ 'y

. formularios necesarios para aplicar el Procedimlento aprobado por la Junta Directiva, de manera tal

- que haya. consistencia de dicha normativa con gestlén de procescs a lo interno- de Sutel y la
estructura orgamzatwa . \ R _

YA En fecha 26 de octubre del 2015, medtante ofscso 07524 SUTEL-DGF- 2015 la Dlreccufm General de
~ FONATEL {en adelante, DGF) solicito al area de Recursos Humanos de ta Direccion General de
" Operaciones, iniciar reclutamlento _por medlo del proced;mlento respectavo para lienar ia piaza B
vacante de Profesional Jefe.” : : '

Vo EI Area de Recursos Humanos verlﬁco ta mformaclon sum:mstrada por la DGF, registra el formulano
+. correspondiente, elabora las bases del Concurso, el perfil respectivo y el cuadro de predictores del
- concurse con base en los requenmtentos del Director de la DGF y verifico si ex1stlan candldatos en

el reglstro de eleglbles para el puesto. :

- VI.. ElAreade Recursos Humanos procedao conforme con los’ artlculos 1.4, 1.5 y1.7 del Procedimiento”
‘ ' mencionado, rewsando el registro de elegibles y el registro de oferentes preseleccionados, siendo
.que resolvid proceder con.la fase de reclutamlento que establece el artfculo 2 de dIGhO
Procedlmlento : .

"VII.  -El Area Recursos Humanos & mdlca at Director Genera[ de'la DGF si existe canhdad suf;clente de ,
© - candidatos eleglbles a nivel |nternos para reallzar un concurso mterno _ :

VIl Elarticulo 2 (Reclutamlento) del Procedlmlento y numeral 7 del procedlmiento interno “P-RH-01"
Reclutamiento y seleccion personal’, establece que Recursos Humanos. divulga las caracteristlcas
de la plaza en distintos medlos a todos el personal de la mstltumén y publrcaré el CONCUrso en un
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diario de circulacion nacional solo en caso’ de tratarse de plazas que por interés mshtucuonal 0 por
razones de mercado Iaboral sea necesario unpa mayor cobertura de dlvulgamon

X La Dueccaon General de FONATEL tiene entre otros mandatos y tareas la reahzacuﬁn de programas )
' 'y proyectos de servicio universal y fa adecuada gestién de los recursos del FONATEL. Esta funcién
‘es esencial que se realice considerando las variables y neutralidad del mercado. Es esencial que la
" persona que se busca para Jefe de la Direccién General de FONATEL entienda y conozca la
" relacion entre la universalizacion de servicios de telecomunicaciones a través del FONATEL y las.
- implicaciones de los mercados y la competencia. La regulacién. econdmica. del mercado de
telecomunicaciones y su relacion con el servicio universal, asi como entendimiento del resto de
| mecanismos y .procesos en toda la materia de telecomumcacaones es 1mportante a efectos de un -
: ~eftcaz desempefio. : : -

Alo mtemo dela Superlntendencta hay recurso humano y profesional suﬂmentemente capacliado
~. ¢on claro entendimiento de la regulacion de teleco_mumcacmnes El potencial profesional con el que
. cuenta la Sutel, ademas de cumplir con el perfil al puesto que se busca, trabaja en areas de
_mercados, calidad, usuarios, competenc:la entre otros, que dtsponen de una adecuada expenenma

y conommlentos de Ia regulaclén en su conjunto..

: Por esta razon, esenmalmente se ha conSIderado tal y como senafa et’ referldo procediriento, es.
. convéniente y mas eficiente ‘satisfacer la solicitud de la Direccion General de FONATEL con-el
: ' recurso humano interno, pues no hay interés mstitumonai o resultado del mercado laboral que
indique lo contrano

X De acuerdo a[ proced:msento de marras, Recursos Humanos procedlé con la fase de preseleccu()n _
* reclutamiento y recomendacién de nombramiento, de acuerdo'a los numerales 3 y 4 del
" Procedimiento 'y de acuerdo al:“P- RH-01 Reclutamiento y seleccion personal”, verificando el
.cump[tmnento de los candidatos de acuerdo al perfil y predictores definidos para la plaza del
concurso, elabora un estudio .de antecedentes personales - por aspirante,” un informe con los
resultados obtenidos en la evaluacion de atestados y verificacion de antecedentes personales, todo
o cual'lo envio a la DGF con fa informacion de candidatos que conformarian la némina. RRHH
. procedi6 con la verificacion de Referencias por medio de formulario respectivo. Segu:damente la

. Jefatura de RRHH coordind las entrevrstas en forma conjunta con la DGF.-

Xk La entrewsta tecmca especsahzada se desarrollo en lgualdad de condlmones y tiempo, donde seles
a informé previamente de los temas de la entrevista y existid el tiempo y éspacio para las respuesta y
«con el objetivo de evaluar los conocimientos indicados a continuacion: Régimen de acceso y Servicio
Universal y Solidaridad,  gestién de proyectos, administracién de personal, Administracién de
. conflictos faborales, gesuon de resultados y desempefio, el sefior Mazén Villegas demostro en

‘ general respuastas supenores las cua[es constan en el documento adjunto. ‘

Xll.- - Gonforme con & numeral 4. 1 del Procedlmlento RRHH prepara el informe de las entrevistas dlf!gidO

- al Director General de fa DGF, 01308-SUTEL-DGO-2016 del 19'de febrero_del 2016, indicando

cuales candidatos resultan idonea para ocupar fa plaza vacante, con base en la ponderacion de los
resuitados obtemdos enla entre\nsta y de acuerdo al Formato de resultado de ent{ewsta '

XU En las bases del concurso mterno se solicitd dentio de las funciones para el puesto. conocimiento
c sobre la normativa vigente sobre acceso universal, servicio universal y solidaridad, de [os requisitos
para que los operadores o proveedores ejecuten’ proyectos con recursos de FONATEL, establecer
los' mecanistos de control interno para administrar los recursos ‘de FONATEL y en. general de la
Administracién del Fordo, Nacional de ‘Telecomunicaciones y garantizar el cumplimiento de las
obligaciones de acceso.y servicio universal que-se impongan a los operadores de redes y
. proveedores de servicios de telecomunicaciones, el- sefior Mazon Villegas mostrd durante las -
~entrevistas competencmas y conocnmlento supenor a Ios demas entrevistados. . :

A
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C XV, Dentro de los requisitos del puesto se solicité' como deseable el grado minimo de licenciatura en
ingenieria delas telecomunicaciones, economia o administracion de empresas, preferiblemente con
maestria en gestton de proyectos, telecomunicaciones o administracién de empresas, el sefior.
Mazén Villegas cumple con el perfil en vista de que posee un Master en- Ingenieria Eléctrica, con

- énfasis en ' Comunicaciones Digitales, egresado de la Maestria en Administracion de Proyectos
Ltcenc;ado en, Ingenlerfa Eléctrlca Master en Economia de las Teiecomumcacwnes

Xv. Todos los candldatos que conforman a terna propuesta para ocupar la plaza vacante del puesto de'
" Profesional Jefe de FONATEL cumplen con los requisitos definidos en el Manual de Cargos 2013
-asi como en las bases del concurso SO[ICItaS por la Direccion General de FONATEL

AVl El sefior Adrian Mazén Vlllegas posee expenenc:[a en fa coordlnac:én de equipos de trabajo Enla
' entrevista brindé elementos y ejemplos que demuestran capacidad .en el manejo de personal y
liderazgo, comunicacion, torma de decisiones, trabajo bajo presion y gestion de riesgo. Posee
- experiencia nacional e internacional.en el manejo de interesados clave, negociacion, asi.como
experiencia en la resolucién de conflictos, imposicion de obligaciones, defm:cuﬁn de precios, analisis
“legal de contratos de acceso e interconexion y en la elaboracion de modelos técnico-gcondmicos de
redes de telscomunicaciones, para la fijacion dé precios y, tarifas. Lo que demuestra una solvencia

‘en temas economicos, legales, negociacién, técnica de telecomunicaciones, que hacen al sefior
Adrian Mazon Villegas un profesional con experiencia mtegral en varios ambitos y se cansidera que
el aporte al equipo de FONATEL con su conocimiento y experiencia en las diferentes areas, cumple
‘con las necesidades del puesto y ademas redundara en un mejor desempefio del equo de

co!aboradores de la D:recmén General de FONATEL, con capacldad de desarrollo.-

XL Los conoc&mlentos y expenencra £en desarrol!o de proyectos de teiecomuntcamones ¥ tecnologia gue

o " de forma combinada con los aspectos de la ingenierfa en telecomunicaciones, economia, legal,

~ gestién de proyectos, y de administracion, ademas de la experiencia que el sefior Mazén Villegas

posee son mportantes para el puesto que se pretende que desempefie. Durante la entrevista

‘demostro con capacidad y solvencia las respuestas a las preguntas que se fe formularon y fue en

" varias de ellas mas alla de lo esperado, no solo en la respuesta concreta, sino exponiendo puntos
de vista y propuestas prospectivas. Ademas demostré en sus respuestas sobre liderazgo y gestion |

"de personal madurez, balance y decisién sobre aspectos del personal, ‘coordinacién de equipos de

_trabajo buen ‘manejo de comunicacion trabajo bajo presmn y su-vocacion por el desarrollo del

: 'potenmal de los colaboradores : : _ : .

XV El Dlrector General de DGF procedao a, seiecmonar y recomendar al candldato gle consu:ieré el mas
: idéneo para ocupar la plaza en concurso y envi6, mediante oficio’ de Seleccion 01267-SUTEL-DGF-
. 2016 del 18 de febrero del 2016, al Consejo de la Sutei en conjunto con. ef area de Recursos "
: Humanos de la DGO de Sutel. ‘

XlX“ " En ¢consecuencia, RRHH procedlo a eEaborar eI lnforme de nombramtento a traves del of:cro de
" Nombramiento 01308- SUTEL DGO 2016 del 19 de febrero del’ 2016

AX.  GConforme con los informes, estudlos ciitetios, seleccion y recomendac:lones realizadas por la
' Direccion General respectiva y Recursos Humanos, este Consejo considera conveniente acoger la
recomendacion y nombrar al seffor Adrian Mazon Villegas, cédula de identidad nimero.1-1087-
0708, para ocupar el puesto de Profesaonal Jefe de FONATEL de Ia Dtreccu.‘nn General de FONATEL,
‘por tsempo mdeﬂmdo '

.

RESUELVE

1. Dar por recibidos y acoger los documentos que se copian a continuacion: -
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a) Oficio 01267- SUTEL DGF 2016 del 18 de febrero del 2016, mediante el cual la Direccion
General de FONATEL, rinde su recomendacion de seleccién de candidato al puesto de Jefe
: de FONATEL de fa Direccion General de FONATEL CONCUrso. 008-SUTEL- 2016

by OflCIO 01308 SUTEL DGO~2016 del 19 de febrero de] 2016 medlante el cual el Area de
Recursos Humanos de la Direccién General de Operaciones, remite un informe con los
resultados fmales del concurso 008-SUTEL-2015, Jefe de FONATEL {tiempo indefinido), con -
el propésito de que se proceda a realizar la fase final del proceso de seleccidn gue es el
nombramiento para ocupar fa referlda plaza ' -

2, Nombrar aE seﬁor Adrian Mazén Vliiegas cedu!a de identidad numero 1 1087 0708, sujeto a la

' ‘evaluacion en el puesto de frabajo, para ocupar el puesto de. Profesional Jefe de FONATEL de la

. ‘Direccion General de FONATEL, plaza 52214, por tiempo indefinido; en apego a lo dispuesto en el

- ‘numeral IV del “Procedimiento para llenar plazas vacantes por concurso abierto de fa ARESEP y su

o 'Organo Desconcentrado”. Dicho nombramiento estara sujeto a un periodo de prueba de hasta 6
meses a partlr de Ia respectwa mcorporamon el 16 de marzo del 2016 ‘ .

3 Remitir este acuerdo al Area de Recursos Humanos siendo el area encargada de la confecmon de

' las acciones de’ personal para que lleve a cabo las acciones correspondientes con el propésito de
-que el sefior Mazo6n Villegas sea trasladado a dicho cargo, asi como lo relativo al i ingreso al nuevo
puesto y actualizacion de su expedlente personal con Ia informacién respectiva.

4. Solicitar a'la Direccion GeneraE de Operaciones que a efectos de lo.indicado por el sefior Rodolfo
Gonzalez Lépez, Subauditor Interno.de fa Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y previo
a la aprobacion del acta de esta sesmn verifigue el cumplimiento del procedimiento realizado en el
concurso 018- SUTEL 2015 para eI puesto de. Profes:onal Jefe de Ia Dnreccnﬁn General de
FONATEL. _ ,

NOTIFIQUESE

2. 8 Sohc;tud de autorizacion para partrc:par enla Fena de Ia Salud de la Asoc:acron de Empleados de
, Ia Autor:dad Reguladora (ASAR) - . .

. Hl sefior Pre3|dente hace del conoc:lmlento del Consejo fa solucntud pianteada por la Asociacien de
Empleados de la Auteridad Reguladora (ASAR) para que el personal de SUTEL partic:pe enla ferla de la
salud actnvudad que se reallzaré del 04 al 11 de marzo det 2016. '

oAl respecto 'se conocen Ios OfICIOS que se detat[an segmdamente

1." 01266-SUTEL- DGO 2016 del 18 de febrero del 2016 por medio del cual la’ Dlrecmén General de

: ‘Operaciones presenta al Consejo la solicitud de autorizacion para SUTEL participe en la Feriade la -
Salud 2016, organizada por la Asocnamén Solidansta de la Autondad Reguladora, a realizarse del ‘
04 al 11 de marzo del 2016. S B

“o. -007- ASAR-2016 -del 18 de febrero del 2016, por et cual el sefior Marco Vinicio: Cordero Arce

" Presidente de la Asociacién Solidarista de la Autoridad Reguladora solicita la autorizacion al Consejo
para que los funmonanos dela Supenntendenma de Telecomumcamones pamc:lpe de la Feriade la
Sa{ud 2016 . S

' Ei sefior Campos Ramirez explica los detailes de la solicitud conomda en esta oportumdad y seﬁafa quela
SOHCItud al Consejo es que se autor;ce la parhcapamén de los fun(;lonanos en la citada actividad, y que
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ademas, se faCt[tten espacnos en algunas areas de SUTEL para atender algunas labores relac:lonadas con
el evento. :

Conomdo este asunto, a partir de. Ia |nformaci0n de los oftcms 01266- SUTEL DGO 2016; del 18 de febrero _
del 2016 y 007-ASAR-2016, del 18 de febrero del 2016 y la exphcacuén que sobre el partlcular branda el .
-~ sefior Campos Ramirez, el Consejo acuerda de manera unanime: . _ .

ACUERDO 031-011-2016 -
I : Dar por feClb]dOS Ios oﬂmos que se :ndlcan a contmuacaén

" &) (1M266-SUTEL- DGO 2016 “del 18 de febrero del 2016 por medlo del cual la DII’SCC[C)n Generai

' de Operaciones. presenta at COﬂSB]O la solicitud de autorizacién para SUTEL participe en la:

Feria de la Salud 2018, organlzada porla Asocracaon Sohdansta de !a Autorldad Reguladora a
'reahzarse del 04 af 1 1 de marzo del 2016. ' :

b) OOT—ASAR 2016, por eI cual e! sefior Marco Vlmcm Cordero Arce Pre3|dente de la Asociacion

' Solidarista de la Autoridad Reguladora solicita la autorizacién al Consejo para que los
funcionarios de la Supersntendenma de Telecomunlcac:lones partlcspe de fa Fena de la Salud
20186, _

. Autorlzar la parhmpac;on de los funcionarios y el uso de Ias mstafac;ones de la Superintendencia '
de Telecomunicaciones en la Feria de la-Salud 2016, organtzada por lar Asomac:én Solldansta dela
Autondad Reguladora a reallzarse del 04 al 11 de marzo del 2016.

AGUERDO FIRME
NOTIF_IQUESE B

Se: deja constancia del mgreso de Ia funcionaria Sharon Jiménez Deigado ala safa de sesiones, durante
el conocrm.'ento del presente vy el siguiente tema : ;

Resultados de la autoevaluac:on de.' s.-stema de Contro! !nterno de Ia SUTEL

~ El sefior Runz Gutiérrez hace del conocxm[ento del Conse;o eI oficio 1305-SUTEL-DGO- 2016, del 10 de .
febrero del 2016, por medio del cual la Direccién General de Operacionés presenta el mforme de resultados
'de la autoevaiuacmn dei 8|stema de. Controi interno de SUTEL ' :

_De mmedlato la funmonarla Sharon J;ménez Delgado bnnda una expllcacubn sobre el pamcu ar, en Ia cual

. se refiere al seguimiento que se ha brindado. a la informacion y comunicacion del sistema de Gontrol
Interno, Se reflere a la evaluacion que se ha brmdado al componente "Segmmlento de informacion y !a
comunicacion’. . . ‘

Brlnda un detaiie de las oportumdades de mejora: que se han determmado producto de 1a evaluamén '
efectuada a uno de los componentes del Sistema de Control Interno y-con base en lo establecido en el
articulo 17 de la Ley General de Control Interno, ‘sobre [a obligatoriedad de establecer este tipo de
evaluaciones al menos una vez al afio; del igual manera se refiere al objetivo de esta evaluacion, el cual
‘s conocer la percepc;én de ios par 1c;pantes acerca del sistema de mformacaén y conunicacion.

. Se refiere a Ios antecedentes de este caso e mdlca que se evalua en esta oportumdad ei c;tado
componente, en virtud de que en evaluac;ones efectuadas en aﬁos anteriores, fue el que obtuvo una menor
calificacion. , : _
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" Se refiere. al componente "Seguimiento de informacion y Ia comunicacién" y lo define como todos los
procesamientos, transmisiones de informacion sobre actividades institucionales, tanto mternas .COIMoO
externas y sus respectlvos mecamsmos ¥ sxstemas de dlfusu‘m de d;cha mformactén '

La funcionaria .}:ménez Delgado expone los resuitados obten[dos de la evaluacién aphcada a partir de los
cuales se Iograron determlnar las S|gu1entes oportunldades de mejora

‘a} ‘ No se ha generado una efectlva estrategla de comumcac:én anivel institucional, Io queha provocado‘
_ que la Informacion no fluya de acuerdo a los requerimientos de la institucion de forma vertical y
horizontal para la debida toma de dECISloneS mshtucnonalmente y para cada area de trabajo.

by | SBe debe reforzar la comunicacién tnstitucio‘na[ en “asuntos tales como logros tareas, obJetwos 5
‘ requerlmlentos consultas, actividades y tareas que se realizan en las diferentes areas; procurando
una deblda coordinamon medlante la Unldad de Comunzcamon y eE Area de Recursos Humanos.

c) Construir e implementar mediante e! uso. correc!o de mecanismos y recursos internos de la Sutel, la

elaboracion de un Plan de Capacitacién’ Integrado donde se tfomen los aspectos necesarios

~conforme a una adecuada integracion, que-abarque desde la evaluacion anual dej funcionario hasta

.el producto final del desarrollo del Plan de .capacitacion y su respectwo segmm[ento por cada
Direccion de acuerdo a las necesidades de Ios usuarios :

dy . Se ha percibido conforme & la encuesta realazada que los func:onanos activos de la Sutel no
‘conocen o no - tienen conocimiento sobre ‘el funcionamiento del procedimiento que permtta una - -
adecuada canahzamén a las sugerenc;ias y las respectlvas quejas.

ey Conformar una estrateg|a de dlfusmn ya sea por boietlnes panfletos capsuias mformatwas entre.
" olros con respecto al conocimiento y aplicacion de temas fundamentales de la Sutel tales como: la- .
Vlsu‘)n Mision, Objetwos Estratéglcos y Valores Instntuctonales ¥ S

L Con respecto al consenso de resultados circular la Autoevaluaclon de Control lnterno y del

: ' seguimiento del Plan de Acciones de Mejora mediante una capsula informativa, o boletin interno
conforme a los recursos emstentes y Ia corfracta uuhzac:én de los canales respectwos de fa un:dad ' B
de comumcamon - : '

‘De tgual manera, se determmé el pian de mejora que se detalla a contlnuac:on

1. -Vaiorar Ia pOSIbIIldad por parte de la umdad encargada del programa de capamtac:én, de brmdar
_refrescam;ento de conceptos y retroalimentacién: de los . usuarios relacionada al Centro de
Documentacion; sistemas empleados (Laserfiche), requerimiéntos para declarar un expediente o .
parte del mismo como confidencial; slstema de archivo institucional, sus regulacuones alcances y
limitaciones en la Sutel :

_2.‘ Retomar las matnces de Sévri reallzadas en el periodo 2013 por las- dlreccrones con €l fin de
actualizarlas y valorar nuevos aicances conforme ala cofaboramén de los eniaces estable01dos para
'cada direccion de la Sutel. :

3. Disponer de procedlmlentos actuahzados para la- mcorporac:én de controles ldentlﬂcaclén de
responsables entre ofros.

4. - Establecer un programa de capac&tac;on para los funcnonarlos en el cual se [es bnnde una charla
' -relacionada de Control Interno y de SEVRI de-acuerdo a los recursos.existentes en la PPCI, '
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5. Acceder a los informes anuales presentados tanto por los sefiores Miembros del Consejo, como por
parte de las Direcciones con el fin- comunicarlo a nlvel interno. y externo enfocados en la
transparenc;a y Ia rendicion de cuentas. '

- 8.  Sugerirala umdad reiamonada medlante el uso de los medlos que . t:ene prov;stos la Sutel que

' - proceda con la efectiva informacion de la gestion del conocimiento en lo que respecta a las
actualizaciones de los Manuales de Puestos Marco Estrateg;co Cédigos Clrculares resultados de
encuestas entre otros.

El sefior thbert Camacho Mora senala la importancia de {a informacitn contemda en el documento que se

. conoce en esta oportunidad y hace énfasis en la necesidad de que la funcionaria- lvannia Morales Chaves
efectlie una revision del mismo, con el propésno de establecer Ia correspondlente estrateg:a de
comunacamén : ‘

'1nterwene el sefior Jorge Brealey Zamora quien:hace ver que el tema se ha cata|ogado de importancia
por parte del Consejo. Indica que es necesario hacer ver al personal la relevancia que el Consejo le da a

- este tema, con el proposito de que los funcronanos comprendan su responsabllldad de aplicar la estrategla
que se defina sobre el partlcuiar o _ . .

El seﬁor Presujente expresa Su preooupacrén por el fllijio que srgue la mformac:lén mstltucaonal y menciona

" la importancia de generar sesiones, con una. periodicidad mensual; en las cuales personalmente ios
-colaboradores, gue no sean. Directores ni Asesores sino mas bien de Ios mveles operatlvos de la mstltucmn
puedan piantearie sus consultas sobie el parttcuiar -

DISCUtEdO este asunto a partir de |a informacién’ conocida en el OfiCIO 1305-SUTEL-DGO- 2016 de] 10de . °
. febrero del 2016 y la exphcacnén brmdada por fa funmonana Jlmenez Delgado el Consejo resuelve por '
: unammldad .

c ACUERDO 032-011-2016

fi. Dar por rembldo el oficio 1305- SUTEL—DGO-2016 del 19 de febrero del 20186, por el cual la D:recc:on o
“General de Operaciones presenta al COnse}o el Informe de Autoevaluacion de Controi Interno del T
- aflo 2015 para la Supenntendenc;a de Telecomunlcacaones : '

s 2 Aprobar eE Informe de Autoevatuac;én de Controi tnterno de! aﬁo 2015 para Ia Supermtendencla de -
Telecomunlcacmnes :

3. Remitir a las Direcciones Generalesy ias Umdades el Informe de Autoevaluacaén de Contro! Interno
- el afio 2015 citado anteriormente, con el objetivo de elaborar un plan de mejora de control lnterno
. que subsane las oportumdades de mejora que se conocen en esta ocasmn ,

- NOTIFIQUESE

Informe sobre fndic'e de Gestién Institucional enViacio_a la Contraloria General de Ia Repdrblica.'

* El sefior Presidente somete a consideracion del Consejo. &l oficio 1311-SUTEL-DGO-2016, del 19 de
~febrero del 20186, por cuyo medio la Direccion- ‘General de Operaciones traslada el mforme sobre el Indice . -
de Gestidn Instltuc[onal que se envid ala Contralona General de fa Republlca

Elsefior Campos Ramirez exphca que se trata de una sohc;tud de informacion planteada por la Contra[or{a
- General de la Reptiblica, efectuada mediante una serie de preguntas relacionadas con temas de
- planificacion, flnanzas control mterno y proveeduria el cual va fue debidamente comunicado al Ente
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Contralor y de lo cual se obtuvo como resultado un puntaje de 81.4 para el afto 2015 en el cual se refleja
una mejora constante en fos tltimos afios. .

La funcion_aria Jiménez Delgado explica lo relativo al contenido dél informe y brinda informacion referente
al indice de gestldn institucional del séctor.pliblico, asi como destaca los resultados del 2014 con respecto
a los del 2015 y menciona los porcentajes obtenidos por cada componente evaluado. Indica que en esta
'oportunldad se hace del conocimiento del Consejo un resumen ejecutivo que. contiene los resultados
obtenldos ‘ . .

~Por su parte el sefior Camacho Mora se refiere. a Ia lmportan(:la del doeumento ConOCIdO en esta'
oportumdad y tos logros que en este se. detalla. . :

‘DISCUHCIO el tema envistade la lnformaclén del oficio 1311- SUTEL DGO-2016, del 12 de febrero del 2016
-y laexplicacion que sobre el tema brlnda la funmonana Jimenez Delgado el Consejo resue]ve de manera.
unanime: e :
g -ACUERDO 033 011-2016
Dar por recibido el oficio 1311-SUTEL-DGO- 20186, del 19 de febrero del 20186, por cuyo medio la D;recmén
. "General de Operaciones hace del conocimiento ‘del Consejo él. informe- sobre el fndice de Gestlon
Institumonal remitido por la Dfrecmén General de Operacmones ala Contratoria General de ia Republica.

NOTiFIQUESE
© ALAS 19:10 HORAS FINALIZA LA SESION

CCONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES

- MANUEL EMILIO RUIZ GUTIERREZ
PRESIDENTE DEL CONSEJO
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