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29 DE NOVIEMBRE DEL 2012 SESION ORDINARIA NO. 074-2012

Acta de la sesién ordinaria nimero setenta y cuatro, celebrada en la Sala de Sesiones del Consejo
de la Superintendencia de Telecomunicaciones, a las nueve horas de! 29 de noviembre del 2012

Preside el sefior Carlos Raul Gutiérrez Gutiérrez. Asiste Ia sefiora Maryleana Méndez Jiménez,

Participan los funcionarios Luis Alberto Cascante Alvarado, Secretario del Consejo, Humberto
Pineda Villegas, Director General de Fonatel, José Antonio Bianco Olivares, Director General de

ARTICULO 1
1. APROBACION DEL ORDEN DEL. DIA.

De inmediato el sefior Carlos Raul Gutigrrez Gutiérrez, Presidente del Consejo, somete 3
conocimiento de! Consejo el orden del dia que se conocera en la presente sesion, de acuerdo con
el detalle que se expone a continuacién:

CONSEJO DE LA
SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
Sl 'CONVOCATORIA | o
":Sesi6n ordinaria N° 074-2012

resolucién RCS-399-2010 adoptada mediante el acuerdo del Consejo de la Superintendencia de

Fecha: 29 de noviembre del 2012
Hora: 09:00 AM

Lugar, Sala de sesiones de Consgjo
Sesion:.  Ordinaria N° 074-2012

En la mencionada sesién, se tratara el siguiente Orden del Dia:

. APROBACION DEL ORDEN DEL DIA.
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. APROBACION DE LAS ACTAS DE LAS SESIONES 072-2012 Y 073-2012

Borrador sesidn ordinuria 072-2012
Borrador sesion extraordinaria 073-2012

. PROPUESTAS DE LOS SENORES MIEMBROS DEL CONSEJO.

1. Ampliacién del acuerdo 043-070-2012 de la sesion de 070-2012 del 07 de noviembre
de 2012, referente a la solicitud de vacaciones del sefior Carlos Rautl Gutiérrez

Gutiérrez.

Relevancia; i

Bocumentacion de soporte: No existe documento.
Digposicién por adoptar; Acuerdo simple.
Encargado del tema; Carlos Raul Gutiérrez.

2. Ampliacién del permiso concedido a la sefiora Xinta Herrera para permanecer en la
Superintendencia de Telecomunicaciones.

Relevancia:

Documentacion de soporte: RECS Xinia Herrera
Disposicién por adoptar: Resolucion
Encargado del tema; Carlos Ratil Gutiérrez.

3. Sesion ampliada del Consejo para cierre del afio 2012.

Relevancia:
Documentacién de soporte:
Disposicién por adoptar: Rescolucion
Encargado def tema; Maryleana Méndez.

IV.  PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE FONATEL.

4. Subsidio maximo, calculo del déficit del pago servicio universal. Conocimiento del
informe de la estimacion del subsidic maximo (célculo del déficit de pago por servicio
universal — DPSU) para los servicios de voz e internet del proyecto Siquirres.

Relevancia: O
Documentagcién de soporte: Presentacion

Oficio 4895-SUTEL-DGF-2012
Disposicién por adoptar: Acuerde simple.
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Encargado del tema: Humberto Pineda Villegas.

5 Informe de FONATEL, transparencia. Conocimiento del cartel para la contratacion
directa de servicios profesionales para el disefio, desarrollo e implementacién de una
pagina internet para el Fondo Nacional de Telecomunicaciones {FONATEL) de la
Superintendencia de Telecomunicaciones.

Relevancia: 3]
Documentacion de soporte: Contratacion Directa

4899-SUTEL-DGF-2012

Disposicién por adoptar: Acuerdo simple.
Encargado del tema: Humberto Pineda Villegas.

6. Establecer los mecanismos de control interno para administrar los recursos de
FONATEL. Conocimiento del Consejo del informe de analisis de los estados
financieros del Fideicomiso 1082-GPP-SUTEL-BNCR Octubre de 2012,

Relevancia: O
Documentacidn de soporte; informe
Pregsentacion
Disposicion por adoptar; Acuerdo simple,
Encargado del tema: Humberto Pineda Villegas.

7. Andlisis de riesgos y administracion de los proyectos y programas. Conocimiento del
Informe de identificacién de los riesgos para el proyecto de proveer acceso fijo a
servicios para voz e internet a comunidades del cantén de Siquirres, provincia de
Limén con aportes del Fondo Nacional de Telecomunicaciones.

Relevancia:- O
Documentacién de soporte: Informe
Malriz

Qficio 4910-SUTEL-DGF-2012

Disposicién por adoptar: Acuerdo simple.
Encargado del tema: Humberto Pineda Villegas.

8. Contribucién especial parafiscal FONATEL. Resolucién de fijacion de la contribucién
especial a FONATEL, correspondiente al! periodo fiscal afio calendario 2012,
pagadera en el 2013,

Pagina 4 de 164




N3 18937

SUPERINTENDENCIADE
TELECOBUNICACIONES

29 DE NOVIEMBRE DEL 2012 SESION ORDINARIA NO. 074-2012
Relevancia;
Documentacién de soporte; Oficio 4890-SUTEL-2012
RCS
Disposicién por adoptar: Resolucion.
Encargado det tema: Humberto Pineda Villegas.

9. Analisis del impacto econdémico social de los proyectos y programas con cargo
FONATEL. Estudio sociceconémico para evaluacion de impacto Proyecto

Cultivéz.

Relevancia:

Documentacion de soporte:  Oficio 4850-SUTEL-2012
Disposicién por adoptar: Acuerdo simple.
Encargado del tema: Humberto Pineda Villegas.

10. Iinformes semestrales de FONATEL a la Contralorfa General de la Republica y a
Viceministeric de Telecomunicaciones. Informe semestral de FONATEL 2012.

Relevancia:

Documentacion de soporte:  {nforme

Disposicidn por adoptar: Resoclucion.

Encargado del tema: Humberto Pineda Villegas.

V. PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE CALIDAD.

1. Informe sobre resoluciones de adecuacion de titulos habilitantes dei Grupo ICE
(espectro IMT).  Situacion actual de los titulos hahilitantes, adecuaciones y
ocupacion efectiva del espectro concesionado al Grupo ICE en los segmentos de
frecuencias de 1880 MHz a 1920 MHz, 2500 MHz a 2680 MHz y 3400 MHz a 3600
MHz. Expediente SUTEL -ER-22186,

Relevancia: O

Documentacion de soporte Oficio 4628-SUTEL-DGC-2012
No se adjunta informe, instryccion del Consejo.
Por declararse confidencial,

Disposicién por adoptar; Acuerdo simple.

Encargado del tema; Glenn Fallas, Adrian Acufta y Esteban Gonzalez.

12. Plan Nacional de Atribucién de Frecuencias. Atencién a la disposicién 5.1 inciso a)
punto Il del informe oficio No. DFOE-IFR-IF-6-2012 de la Contraloria General de la
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Republica.

Relevancia: O

Documentacién de soporte Qficio 4808-SUTEL-DGC-2012
Fresentacitn

Disposicion por adoptar; Acuerdo simple,

Encargado del tema; Glenn Fallas.

13. Propuesta de acuerdo. Solicitud de correccién al Poder Ejecutivo del Acuerdo
Ejecutivo No. Tel-093-2012-MINAET. Expediente SUTEL OT-088-2011.

Relevancia; O

Documentacion de soporte:  Correccidn al Poder Elecutivo acuerdo G93-2012-MINAET
Disposicion por adoptar: Acuerdo Simple :
Encargado de] tema; Glenn Falias, Osvaldo Madrigal.

14. Procedimiento complementario de medicion. Programa de medicién de ocupacién
de las bandas de frecuencia de Radio AM, Radio FM, Televisién, bandas de
frecuencia de Radio AM, Radio FM, Televisién bandas de 800 MHz, 900 MHz, 1800
MHz, 2300 MHz, 2600 MHz y 3500 MHz.

Relevancia: 0

Documentacién de soporte:  Oficic 3615-SUTEL-DGC-2012.
Disposicién por adoptar: Acuerdo Simple

Encargado del tema: Glenn Fallas, Alex Rodriguez.

15. Solicitudes de permiso de uso de frecuencias. Criterios técnicos para recomendar el
otorgamiento o denegacién de las solicitudes de permiso de derecho de uso de
frecuencias.

- Relevancia: 0 :
Documentacion de soporte: Control de documentes para el Consejo 073-2012
Cficlo 4536-SUTEL-DGC-2012. lorida ICE
& FARM
Oficio 4594-SUTEL-DGC-2012. Otorgar,

Autotransportes SOLISA HNOS .

Oficie 4789-SUTEL-DGC-2012. &
de Clemenie Marin

Cficio 4800-SUTEL-DGC-2012.
Seguridad Alfa

Oficle 4813-SUTEL-DGC-2012.
tnversiones

Sucesores

Weisuko
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Oficle 4816-SUTEL-DGC-2012,
det frazu

Oficlo  4840-SUTEL-DGC-2012  inst
Tecnholégico de CR

Oficio 4873-SUTEL-DGC-2012.
Barbara

Helechos

Munic. Sta

Oficio 4784-SUTEL-DGC-2012. | Hans
Hernandez Marin.
Oficic  4824-SUTEL-DGC-2012. MAF

Telecomunicaciones.

Disposicion por adoptar: Acuerdo Simple
Encargado del tema: Glenn Fallas.

16. Informe sobre aplicacion de clausulas de permanencia minima y definicion de justas
causas para el retiro anticipado en los contratos de adhesién de los servicios de
telecomunicaciones.

Relevancia; O

Documentacién de soporte:  Oficio 4878-SUTEL-DEC-2012
Disposicion por adoptar: Acuerdo simple.

Encargado del tema: Glenn Fallas, Natalta Ramirez.

17. Plan de Trabajo 2013. Alineamiento de los objetivos del RIOF con e PAO y los
objetivos de la Direccion General de Calidad.

Relevancia: [

Documentacion de soporte: Planificacion Operativa Anual 2013
Oficic 4822-SUTEL-DGC-2012

Disposicién por adoptar: Acuerdo simple.

Encargado del tema; Glenn Fallas,

18. Tramitar, investigar y resclver reclamaciones. Recomendacién de apertura de
procedimiento ordinario interpuesto por Jorge Fernando Salgado Portuguez. Expediente
SUTEL AU-391-2012.

Relevancia: O

Documentacion de soporte:  4806-SUTEL-DGC-2012
Disposicién por adoptar: Acuerdo simple.
Encargado del iema; L.ecnardo Steller,
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19. Solicitud presentada por el Instituto Costarricense de Electricidad (ICE) para la
concesion directa de 18 enlaces de microondas en la banda de 18 GHz. Expediente
SUTEL-OT-045-2012.

Relevancia:
Documentacién de soporte:  RCS #1,
RCS #2
Disposicién por adoptar: Resolucion.
Encargado del tema: Glenn Fallas, Osvaldo Madrigal.

20. Solicitud presentada por el Instituto Costarricense de Electricidad (ICE) para la
concesion directa de 32 enlaces de microondas en la banda de 18 GHz. Expediente
SUTEL-ER-3251.

Relevancia;

Documentacidon de soporte:  RCS 32 eniaces banda 18 GHz
Disposicion por adoptar: Resolucion.

Encargado del tema: Glenn Fallas, Osvaldo Madrigal.

21. Informe técnico sobre el caso del sefior Javier Robles Vargas contra el Instituto
Costarricense de Electricidad. Expediente SUTEL AU-209-2012.

Relevancia:

Documentacién de soperte  Oflgio 4789-SUTEL-DGC-2012
Disposicién por adoptar: Resolucién,

Encargado del tema: Jorge Salas

Vi. PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE MERCADOS.,

22. Mercados relevantes. Informe de propuestas recibidas para contratar servicios
profesionales especializados para apoyar a la SUTEL en el trabajo de revisién y
andlisis de los mercados relevantes y propuesta de modificacién a
especificaciones técnicas de contratacion.

Relevancia;

Documeniacién de soporie: ]

Disposicidon por adoptar; Acuerdo motivado,

Encargado del tema: Enrique Munoz, Cinthya Arias, Ana Marcela Palma.
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23. Registro Nacional de Telecomunicaciones. Inscripcién en el Registro Nacional de
Telecomunicaciones de la ampliacién de servicios notificada por Cable Television
Doble R., 8.A. SUTEL-OT-494-2009.

Relevancia:

Documentacion de soporte: RCS Gabie TV Doble

Disposicién por adoptar; Resolucién.

Encargado del tema: Jogé Antonio Blanco, Adrian Mazon.

24. Autorizacién de operador/proveedor de servicios de telecomunicaciones. Informe
sobre solicitud de autorizacion de Global Cometrcializadora Internacional S.A.,
propuesta de resolucion para resolver solicitud de confidencialidad y propuesta de
resolucién para otorgar titulo habilitante, SUTEL OT-098-2012.

Relevancia:

Documentacién de soporte; Oficlc 4772-SUTEL-DGM-2012
RCS Autorizacion
RCE Confidencialidad

Disposicién por adoptar: Acuerdo simple,

Encargado del tema: José Antonio Blanco, Adrian Mazén.

25. Asignacion nimeros 800 al Instituto Costarricense de Electricidad. Expediente
SUTEL OT-136-2011.

Relevancia:

Documentacién de soporte: Oficio 4775-SUTEL-DGM-2012
RCS

Bisposiclion por adoptar: Resolucién.

Encargado del fema: Adrian Mazén.

26. Asignacion nimeros 800 a Call My Way NY, S.A. Expediente SUTEL 0T-140-2011.

Relevancia:

Documentacién de soporie: Oficio 4646-SUTEL-DGM-2012
RCS

Disposicion por adoptar: Resolucidn

Encargado del tema: Adrian Mazon.

27. Servicios de telecomunicaciones. Respuesta a Cable Brus. Expediente SUTEL OT-
140-2011.
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Relevancia:
Decumentacion de soporte: Oficio 4891-SUTEL-2012

Disposicién por adoptar: Acuerdo simple.
Encargado del fema; José Antonio Blanco, Raquel Cordero.

Vii. PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE QPERACIONES.

28. Aprobaciéh modificacion Presupuestaria 08-2012,

Relevancia: 0
Documentacién de soporte: ;

Disposicién per adoptar; Acuerdo simple.
Encargado del tema: Mario Campos.

Vill. ASUNTOS VARIOS.

Nota: De acuerdo a los dispuesto en la Ley General de la Administracion Pablica y la resolucion
RCS-399-2010 antes indicada, se adjunfa a la presenfe convocaforia y orden del dia, los
documentos y material que seran analizados en la sesién y que forman el objeto de la
deliberaciones; asimismo, se remiten las aclas de las sesiones anteriores para que su
lectura y revision con la debida antelacion a efecios de la aprobacién respectiva.

Se incluyen tres temas relacionados con la Dirgccion General de Calidad, sea:

1. Conocimiento del oficio 4951-SUTEL-DGC-2012 referente a la atencion de la disposicién e
y g del punto 1l del oficioc DFOE-IFR-IF-6-2012.

2. Conocimiento del oficic 4955-SUTEL-DGC-2012 relacionado con un estudio de factibilidad
técnica para la migracion de enlaces en la banda de 900 MHz hacia la banda de 1400
MHz.

3. Oficio 4954-SUTEL-DGC-2012 referente a ia solicitud de frecuencias de la Embajada de
China,

Se incluyen tres temas de la Direccién General de Operaciones:

1. Capacitacion de los funcionarios Harold Chaves Rodriguez y Noilly Chacén Gonzélez en
el curso referente a Jurisprudencia en Contratacién Administrativa.

2. Paricipacion de la funcionaria Rosemary Serrano Gémez a la Ronda CR-EFTA a
realizarse en la ciudad de Guatemala del 10 al 14 de diciembre del 2012,

3. Liquidacién del presupuesto 2012,
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Se da por conocida la propuesta de orden del dia para fa presente sesién y luego de analizada, el
Consejo resuelve:

ACUERDO 001-074-2012

Aprobar, con las modificaciories que se le realizan en esta oportunidad, el orden del dia de la
sesion 074-2012.

ARTICULO 2

Il.  APROBACION DE LAS ACTAS DE LAS SESIONES ORDINARIA 072-2012 Y
EXTRAORDINARIA 073-2012.

De inmediato el sefior Carlos Raul Gutiérrez somete a consideracion de los sefiores Miembros del
Consejo las actas de ias sesiones ordinaria- 072-2012, celebrada el 21 de noviembre de 2012 y
073-2012 de fecha 23 de noviembre de 2012,

Se deja constancia que durante el conocimiento de este punto, se encuentra presente en la sala
de sesiones el funcionario Eduardo Castellén Ruiz.

El seffor Rodoifo Gonzélez solicita el uso de la palabra para referirse al tema de la procedencia de
la convocatoria, toda vez que sefiala, va en contra de una disposicion establecida por el mismo
Consejo y consulta sobre las implicaciones legales de las disposiciones que se adopten si se
sesiona en esas condiciones.

Se trata de una convocatoria que no cumple con las disposiciones de la Ley General de la
Administracién Piblica y las Disposiciones de Orden y Deliberacion del Consejo en cuanto al
cumplimiento de las 48 horas de anficipacién para remitir la convocatoria correspondiente a cada
sesion,

El sefior Gutiérrez Gutiérrez aclara que se trata de una sesién ordinaria, que se celebra todas las
semanas y que €l cuenta con un correo electrénice del sefior Secretario del Consejo, con la debida
anticipacion, de fecha martes 27 de noviembre, en ef cual se establece que la presente sesién se
celebrara el dia jueves 29 de noviembre, en virtud del permiso que se le concedié a él mediante
acuerdo 001-073-2012, de la sesion extraordinaria 073-2012, para que asista a un evento en fa
ciudad de Santiago, Chite.

Se le brindan al sefior Gonzélez Lépez las explicaciones que corresponden para aclarar esta
situacion.

Luego de analizadas las actas en cuestion, los sefiores Miembros del Conssjo de ia
Superintendencia de Telecomunicaciones resuelven:
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ACUERDO 002-074-2012

Aprobar el acta de la sesién ordinaria 072-2012, celebrada el 21 de noviembre de 2012 y el acta
de la sesion extraordinaria 073-2012, celebrada el 23 de noviembre de 2012,

ARTICULO 3

Ill. PROPUESTAS DE L.OS SENORES MIEMBROS DEL CONSEJO.

1. Ampliacién del acuerdo 043-070-2012 de la sesién de 070-2012 del 07 de noviembre
de 2012, referente a la solicitud de vacaciones del sefior Carlos Ratl Gutiérrez
Gutiérrez.

El sefior Presidente presenta para conocimiento del Consejo el tema referente a la ampliacion del
acuerdo 043-070-2012 de Ia sesién de 070-2012 del 07 de noviembre de 2012, en relacidn con la
solicitud de vacaciones del sefior Carlos Ratl Gutiérrez Gutiérrez.

Al respecto el sefior Gutiérrez explica que segln acuerdo 043-070-2012, habia solicitado
vacaciones los dias 10 y 11 de diciembre de 2012 y ahora requiere también los dias 6 y 7 de
diciembre 2012.

Luego de conocido el tema en cuestion, los sefiores miembros del Consejo de la Superintendencia
de Telecomunicaciones, deciden:

ACGUERDO 003-074-2012
1. Ampliar el acuerdo 043-070-2012 que a la letra dice:

1. Aulorizar al seffor Cardos Raul Gutiérrez Gutiérrez, Presidente del Consgjo para que los
dias 16 de noviembre de 2012, 10 y 11 de diciembre de 2012, disfrute de parte de
Sus vacaciones.

2. Dejarestablecido que, durante el periodo de ausencia del sefior Guliérrez Guliérrez y para
lo que corresponda, asumird funciones el sefior Walther Herrera Cantillo, en su calidad de
Miembro Suplente del Consegjo de la Superintendencia de Telecomunicaciones, razon por la
cual corresponde el pago de dietas de conformidad con o establecido en el *Procedimiento
para pagar las diefas al miembro suplente”, aprobade mediante acuerdo 021-038-2010, del
acta de la sesidn 038-2010, celebrada ef 21 de julio del 2010.

De tal manera que se lea;
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1. Autorizar al sefior Carlos Rall Gutiérrez Gutiérrez, Presidente del Consegjo para que los
dias 18 de noviembre de 2012, 6, 7, 10 y 11 de diciembre de 2012, disfrute de parte de
Sus vacaciones.

2. Dsjar establecido que, durante el periode de ausencia del seffor Gutiérrez Gutiérrez y
para lo que corresponda, asumird funciones el seflor Walther Herrera Cantillo, en su
calidad de Miembro Suplente del Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones,
razdén por la cual corresponde el pago de dietas de conformidad con lo establecido en el
‘Procedimiento para pagar las dietas al miembro suplente”, aprobado mediante acuerdo
021-038-2010, del acta de la sesién 038-2010, celebrada el 21 de julio del 2010,

2. Ampliacién del permiso concedido a la sefiora Xinia Herrera para permanecer en la
Superintendencia de Telecomunicaciones.

Don Carlos Radl Gutiérrez somete a consideracién de los sefiores Miembros del Consejo, la
solicitud de ampliacion del permiso concedido a la sefiora Xinia Herrera para permanecer en la
Superintendencia de Telecomunicaciones.

Sabre el particular el sefior Gutiérrez manifiesta su anuencia de enviar dicha solicitud a través de
un oficio al sefior Regulader General.

Luege de un amplio intercambio de impresiones sobre este tema y atendidas las consultas
planteadas sobre el particular, el Consejo resuelve:

ACUERDO 004-074-2012

1. Solicitar al sefior Carlos Ratll Gutiérrez Gutiérrez, Presidente del Consejo, gestione ante
el sefior Dennis Meléndez Howell, Regufador General y Presidente de fa Junta Directiva
de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, la ampliacidn de los servicios de
asesorla que ha venido prestando la seficra Xinia Herrera Durdn, en el marco del
Convenic de Cooperacién para la prestacion de servicios de apoyo logistico,
administrativo y de asesoria suscrito entre la Autoridad de los Servicios Plblicos y la

" Superintendencia de Telecomunicaciones.

2. El plazo adicional de fa ampliacién de los servicios de asesoria brindados por la sefiora
Xinia Herrera Duran, seria de siete meses el cual iria del 1 de diciembre de 2012 al 30 de

junio de 2013, tfodo con la finalidad de colaborar con las funciones que se derivan de su
gjercicio en la Presidencia de Regulatel.

ACUERDO FIRME.
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3. Sesion ampliada del Consejo para cierre del afio 2012,

La sefiora Maryleana Méndez Jiménez menciona que se desea tal y como se realizé el afio
pasado, considera de suma importancia el hacer Ia sesion ampliada del Consejo para el cierre del
ano 2012.

Al respecto la sefiora Mercedes Valle manifiesta la importancia de los informes que se presentan
en dicha sesion, pues seran el insumo para el informe de labores del afio 2012.

La sefiora Méndez dice que se trata de una reunién que se realizara con el personal de Sutel,
cuyo proposito es explicar y analizar los planes de trabajo futuros de esta Superintendencia.

Dice ademas que por la cantidad de funcionarios con la que cuenta actualmente SUTEL, es
importante considerar que ia actividad debe realizarse fuera de nuestras oficinas, razén por la cual
habria que solicitar a la Direccion General de Operaciones que realice las gestiones que
correspondan para realizaria,

Suficientemente analizado este asunto y atendidas las consultas planteadas sobre el particular, el
Consejo resuelve:

ACUERDO 005-074-2011

CONSIDERANDO:

. Que el Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones considera conveniente y
necesario para la organizacién, reunir a todo el personal de la SUTEL al finalizar este afio
para piantear una agenda que incluya;

a. Elinforme de labores del afio.
b. La comunicacion del plan de trabajo para el 2013.
¢. La orientacidn estratégica para el futuro de la organizacion.

I. Que los objetivos de esta reunion son promover la reftexién sobre [o que se ha hecho,
-conocer el plan de trabajo para el préximo afio, transmitir los contenidos de Ia planificacion
estratégica, generar sentido de pertenencia y compromiso y reforzar los valores
institucionales.

. Que esta serla la segunda vez que se organiza una reunién con todo el personal que
actualmente conforma la SUTEL, ef cual alcanza a la fecha un total de 89 funcionarios.

V. Que las instalaciones de la SUTEL no tienen capacidad para reunir a ese nimero de
personas.

V. Que el lugar en donde se realice una reunién con los objetivos seftalados es importante,
porque facilita y coadyuva apropiadamente a alcanzar dichos objetivos.
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ACUERDA:

1. Autorizar a la Asesoria Financiera del Consejo para que proceda con la contratacién de
un espacio externo con capacidad para acoger a todos los funcionarios de la SUTEL, con
el fin de reunirlos el dla 21 de diciembre de 2012.

2. Solicitar a la Secretarfa del Consejo que proceda a convocar a una sesion extraordinaria
del Consejo a celebrarse el dia 21 de diciembre del 2012, a ta cual debera ser invitado el
personal de la SUTEL con Ia agenda que oportunamente se comunicara.

3. Soficitar al sefior Mario Campos Ramirez, Director de la Direccién General de

Operaciones, que tome las previsiones necesarias para mantener la atencion al publico en
las instalaciones de SUTEL, mientras se efectla la actividad.

ACUERDO FIRME,

ARTICULO 4

IV.  PROPUESTAS DE L A DIRECCION GENERAL DE FONATEL.

4. Conocimiento del informe de la estimacion del subsidio maximo (calculo del déficit
de pago por servicio universal - DPSU) para los servicios de voz e Internet del
proyecto Siquirres.

A continuacion, el sefior Presidente presenta a los sefiores miembros del Consejo, el informe de
la estimacion del subsidio maximo (calculo del déficit de pago por servicio universal - DPSU) para
los servicios de voz e internet del proyecto Siquirres.

Cede el uso de la palabra al sefior Humberto Pineda Villegas, Director General de Fonatel, para
que se refiera al tema en cuestion.

Sobre el particular se conoce el oficio 4895-SUTEL-DGF-2012, del 26 de noviembre del 2012,
mediante el cual la Direccién a su cargo presenta el informe y manifiesta que servira de base
metodolégica para el calculo de subsidios méximos y del déficit en futuros proyectos, de uso tanto
para la SUTEL como herramienta para los operadores y proveedores de servicio.

Dice que se calcularon los costos evitables, por un monto total de $437.696, el total de ingresos
(ingresos directos e indirectos) por un monto de $1.601349 y los gastos se eslimaron en $480.725.
Agrega el que para el célculo del déficit, producto de fos flujos proyectados a cinco aftos, se utilizé
la formula del valor neto actual (VNA), la tasa de descuento aplicada es de 3.59% -
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Explica el sefior Pineda que se simuid la cobertura para el proyecto haciendo uso del software
Radio Mobile, obteniéndose que con fres sitios (BTS (2g/NodB), se prestarian efectivamente los
servicios requeridos por el proyecto.

Asimismo dice que se consideraron porcentajes de penetracion para telefonia fija del 81%. Para
fos servicios de telefonia mévil se ha utilizado como referencia el porcentaje de penetracién
promedio en la Regién Huetar Atlantica, para aqusllos hogares con 1 servicio telefonico celular, es
del 37% y para servicio de internet 5% Ademas se considerd un porcentaje de adopcion del
servicio de telefonia mévil del 30% para el primer afic y 60% para el segundo y se han
considerado gastos administrativos correspondientes al 5% de los ingresos totales.

Por dltimo del DPSU para el proyecto se estima en USD $311.678 (trescientos once - mil
seiscientos setenta y ocho dodlares).

Seguidamente se produce un intercambio de impresiones sobre este asunto, dentro del cual se
discuten los principales aspectos de fondo que se deben rescatar.

Se da por recibido el oficio 4895-SUTEL-DGF-2012, del 26 de noviembre def 2012, asi como la
explicacion brindada por el sefior Pineda Villegas en esta oportunidad y luego de un intercambio
de impresiones sobre el particular, 8l Consejo rasuelve:

ACUERDO 006-075-2012

Dar por recibido el oficio 4895-SUTEL-2012, de fecha 4895-SUTEL-DGF-2012, 26 de noviembre
del 2012 y la presentacién mediante el cual el sefior Humberto Pineda Villegas, presenta el
informe de la estimacion del subsidio maximo (calculo del déficit de pago por servicio universal —
DPSU) para los servicios de voz e internet del proyecto Siquirres.

5. Conocimiento del cartel para la contratacion directa de servicios
profesionales para el disefio, desarrollo e implementacién de una pégina
internet para el Fondo Nacional de Telecomunicaciones (FONATEL) de la
Superintendencia de Telecomunicaciones,

A continuacion, el sefior Presidente presenta para conocimiento del Consejo el cartel de
contratacion directa de servicios profesionales para el disefio, desarrollo € implementacién de una
pagina de internet para el Fondo Nacional de Telecomunicaciones (FONATEL) de la
Superintendencia de Telecomunicaciones y para lo cual se respalda mediante el oficio 4899-
SUTEL-DGC-2012 de fecha 26 de noviembre del 2012.

El sefior Humberto Pineda Villegas explica que se trata de contratar el disefio, desarrollo e
implementacién de una péagina web para FONATEL que permita a los regulados, usuarios de
servicios, entidades relacionadas con el Fondo Nacional de Telecomunicaciones, funcionarios de
la institucion y ciudadania en general, contar con un instrumento adecuado para el intercambio de
informacion precisas y oportuna sobre temas de administracién de los recursos destinados a
financiar el régimen de garantlas fundamentales de acceso universal, servicio universal y
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sofidaridad establecidos en la Ley General de Telecomunicaciones asi como las metas y
pricridades gue se definan en el Plan Nacional de Desarrollo de las Telecomunicaciones,

Dice ademas que actualmente se cuenta con un dominio'y el contenido presupuestario necesario,
asl como el que en la Universidad Veritas hay un concurso para la elaboracién del logo y que el
disefio de identidad lo aportarfa dicho ente de educacion, sin que exista costo alguno.

La seftora Maryleana Méndez dice que no cree conveniente separar el concepto de FONATEL con
el de la SUTEL.

El sefior Rodolfo Gonzélez piantea algunas inquietudes sobre el tiempo de ejecucién, puesto que
si es un proyeclto que se tiene programado para este afio y su periodo de ejecucion es de 2
meses, practicamente ya no habria tiempo para su ejecucién. Otro factor es el tema
presupuestario, ya que si es un proyecto que se inicia en este periodo pero se concluye en el
siguiente, se deberia disponer de la prevision presupuestaria correspondiente para ese periodo.
También aspectos de seguridad informatica, ya que en ef cartel se hace referencia a que la pagina
web tendra interaccién con sistemas criticos de la SUTEL, tales como el ERP, el Gestor
Documental, la Secretarla; por lo que deberian definirse los controles especificos para la
salvaguarda de la informacion contenida en esos sistemas, Otro factor es el relacionado con la
separacion de las paginas web de SUTEL y FONATEL, aspecto que es prudente se evalle su
conveniencia.

Destaca ademas lo relativo a la recepcién de las denuncias por medio de la pagina web, ya que ho
se especifican requerimientos y condiciones bajo las cuales se debe desarroliar esa parte.

También hace referencia a que existe contradiccién en los t#érminos de referencia en lo que
respecta a las pruebas de stress, ya que estan definidas para 100 usuarios concurrrentes,
mientras que por otra parte se define en 400 la concurrencia normal de usuarios. Sugiere la
revision de los términos de referencia con especial énfasis en aspectos de seguridad de la pagina
web y en un adecuado levantamiento de reguerimientos.

Be di por recidido. 2l oficio 4899- SUTEI-DGF-2032: ast corao s sxplivacitn brindais pop o sen
Pineda Ville jas en-esta.oporiunidad v fuago desumintercambio te rapiosionss sobre el oud
el Consejo resuelves 0 ‘

GEHETIRIO 0070742018

sz puai ooy el oficio. 4988-SUTEL-DGF- 2012, de fecha 25 e noviembre-del 2042 v o
prasentacion medisnta el cual el sefior. Humberio' Pineda Villagas, Director General de Fonricl,
prasenia al Consejo. el cartel para.la contratacian directa de servicios profesionales para el ciseis
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solidaridad establecidos en la Ley General de Telecomunicaciones asi como las metas y
prioridades que se definan en el Plan Nacional de Desarrollo de las Telecomunicaciones.

Dice ademas que actualment: se cuenta con un dominio y el contenido presupuestario necesario,
asl como el que en la Universidad Veritas hay un concurso para la elaboracién del logo v que el
disefio de identidad lo aportaria dicho ente de educacién, sin que exista costo alguno.

La sefiora Maryleana Méndez dice que no cree conveniente separar el concepto de FONATEL con
el de la SUTEL.

El sefior Rodolfo Gonzélez plantea aigunas inquietudes sobre el tiempo de ejecucion, puesto que
si es un proyecto que se tiene programado para este afio y su periodo de ejecucion es de 2
meses, practicamente ya no habria tiempo para su ejecucién, Otro factor es el tema
presupuestario, ya que si es un proyecte que se inicia en este periodo pero se concluye en el
siguiente, se deberia disponer de la prevision presupuestaria correspondiente para ese periodo.
Tambien aspectos de seguridad informatica, ya que en el cartel se hace referencia a gue la pagina
web tendra interaccion con sistemas criticos de la SUTEL, tales como el ERP, el Gestor
Documental, la Secretarfa; por lo que deberfan definirse los controles especificos para la
salvaguarda de la informacién contenida en esos sistemas. Otro factor es el relacionado con la
separacion de las paginas web de SUTEL y FONATEL, aspecto gue es prudente se evalle su
conveniencia.

Destaca ademés lo relativo a la recepcion de las denuncias por medio de la pagina web, ya que no
se especifican requerimientos y condiciones bajo las cuales se debe desarroliar esa parte.

También hace referencia a que existe contradiccién en los términos de referencia en lo que
respecta a las pruebas de stress, ya que estdn definidas para 100 usuarios concurrrentes,
mientras que por otra parte se define en 400 la concurrencia normal de usuarios. Sugiere fa
revision de los términos de referencia con especial énfasis en aspectos de seguridad de la pagina
web y en un adecuado levantamiento de requerimientos.

Se da por recibido el oficio 4899-SUTEL-DGF-2012, asi como la explicacién brindada por el sefior
Pineda Villegas en esta oportunidad y luego de un intercambio de impresiones sobre el particular,
el Consejo resuelve;

ACUERDO 007-074-2012

Dar por recibido el oficio 4988-SUTEL-DGF-2012, de fecha 26 de noviembre del 2012 y la
presentacion mediante el cual e! sefior Humberto Pineda Villegas, Director General de Fonatel,
presenta al Consejo el cartel para la contratacion directa de servicios profesionales para el disefio,
desarrollo e implementacién de una pagina internet para el Fondo Nacional de
Telecomunicaciones (FONATEL).

6. Conoccimiento del Consejo del informe de anélisis de los estados financieros del
Fideicomiso 1082-GPP-SUTEL-BNCR Octubre de 2012,

NULO pov en 1 dt (mpreoim.
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solidaridad establecidos en la Ley General de Telecomunicaciones asl como las metas y
prioridades que se definan en el Plan Nacional de Desarrollo de las Telecomunicaciones.

Dice ademas que actualmente se cuenta con un dominio y el contenido presupuestario necesario,
asi como el que en la Universidad Veritas hay un concurso para la elaboracién del logo y que el
disefio de identidad lo aportaria dicho ente de educacidn, sin que exista costo alguno.

La sefiora Maryleana Méndez dice que no cree conveniente separar el concepto de FONATEL con
el de la SUTEL.

El sefior Rodolfo Gonzélez plantea algunas inquietudes sobre el tiempo de ejecucion, puesto que
si es un proyecto que se tiene programado para este afio y su periodo de ejecucion es de 2
meses, préacticamente ya no habria tiempo para su ejecucion. Otro factor es el tema
presupuestario, ya que si es un proyecto que se inicia en este periodo pero se concluye en el
siguiente, se deberia disponer de la previsién presupuestaria correspondiente para ese periodo.
También aspectos de seguridad informatica, ya que en el cartel se hace referencia a que la pagina
web tendré interaccién con sistemas criticos de la SUTEL, fales como el ERP, el Gestor
Documental, la Secretarla; por lo que deberian definirse los controles especificos para la
salvaguarda de la informacion contenida en esos sistemas. Otfro factor es el relacionado con la
separacion de las paginas web de SUTEL y FONATEL, aspecto que es prudente se evalle su
conveniencia.

Destaca ademas lo relativo a la recepclon de las denuncias por medio de la pagina web, ya que no
se aspecifican requerimientos y condiciones bajo las cuales se debe desarrollar esa parte.

También hace referencia a que existe contradiccién en los términos de referencia en lo que
respecta a las pruebas de stress, ya que estan definidas para 100 usuarios concurrrentes,
mientras que por otra parte se define en 400 la concurrencia normal de usuarios. Sugiere la
revision de los términos de referencia con especial énfasis en aspectos de seguridad de la pagina
web y en un adecuado levantamiento de requerimientos.

Se da por recibido el oficio 4899-SUTEL-DGF-2012, asi como la explicacion brindada por el sefior
Pineda Villegas en esta oportunidad y luego de un intercambio de impresiones sobre el particular,
el Consejo resuelve:

ACUERDO 007-074-2012

Dar por recibido el oficio 4988-SUTEL-DGF-2012, de fecha 26 de noviembre del 2012 y la
presentacion mediante el cual el sefior Humberto Pineda Villegas, Director General de Fonatel,
presenta al Consejo el cartel para la contratacion directa de servicios profesionales para el disefio,
desarrollo e implementacion de una pagina internet para el Fondo Nacional de
Telecomunicaciones (FONATEL).

6. Conocimiento del Consejo del informe de anélisis de los estados financieros del
Fideicomiso 1082-GPP-SUTEL-BNCR Octubre de 2012.
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De seguido el sefior Presidente expone a los sefiores Miembros del Consejo &l informe de analisis
de los estados financieros del Fideicomiso 1082-GPP-SUTEL-BNCR de octubre de 2012.

Para explicar el tema, la funcionaria Paola BermUdez Quesada procede a realizar la exposicion
del tema en cuestion, sefialando lo siguiente:

« Datos relevantes del Balance General como:

o Detalle de los aportes de capital al patrimonio del fidecomiso, los cuales suman
¢98.834.830.525,58.

o Detalle del comportamiento mensual del patrimonio, en donde al 31 de octubre se
encuentra en ¢99.157.378.615,01.

o Detalle de la utilidad / pérdida mensua! por variaciones en el tipo de cambio, la
cual acumulada al 31 de ociubre es de ¢313.686.631,08

¢« Datos del Estado de Resultados como:
o Comportamiento mensual de los ingresos y egresos, especialmente por
variaciones en el tipo de cambio y los gastos por propaganda y publicidad.
« Comportamiento de la Cartera de inversiones:
o Compaosicion de la cartera en monada como por emisor.
o Resumen dei comportamiento de limites de inversion.

o Comportamiento de tipo de Cambio.

Se da por recibido el documento presentado por la funcionaria BermUdez en esta oportunidad y el
Consejo resuelve:

ACUERDO 008-075-2012
1. Dar por recibido la exposicién brindada en esia oportunidad por la funcionaria Paola
Bermidez Quesada, de la Direccidn General de Fonatel, referente al informe de analisis

de los estados financieros del Fideicomiso 1082-GPP-SUTEL-BNCR al mes de octubre dei
2012, '

Pagina 18 de 164




Me 18957

SUPERINTENDENCIA DE
TELECOMUNICACIONES

29 DE NOVIEMBRE DEL 2012 SESION ORDINARIA NO, 074-2012

2. Aprobar el informe de andlisis de los estados financieros del Fideicomiso 1082-GPP-
SUTEL-BNCR, al mes de octubre del 2012,

7. Conocimiento del Informe de identificacién de los riesgos para el proyecto de
proveer acceso fijo a servicios para voz e internet a comunidades del cantén de
Siquirres, provincia de Limén con aportes del Fondo Nacional de
Telecomunicaciones.

A continuacion el sefior Gutiérrez Gutiérrez presenta al Consejo e! informe de identificacién de los
riesgos para el proyecto de proveer acceso fijo a servicios para voz e internet a comunidades: del
cantén de Siguirres en la provincia de Limén con apories del Fondo Nacional de
Telecomunicaciones.

Se conoce en esta oportunidad el oficio 4910-SUTEL-DGF-2012, de fecha 23 de noviembre del
2012, mediante el cual la Direccion General de FONATEL presenta al Consejo el estudio en
cuestion y manifiesta que con el objetivo de ir implementando el Sistema Especifico de Valoracion
y Riesgo en la Direccion General de FONATEL y en todos los proyectos que se vayan ejecutando.
Se hace de conocimiento del Consejo la identificacion, andlisis, evaluacion y a administracion de
fos riesgos a los que se estd expuesio en la ejecucion del Proyecto de proveer Acceso Fijo a
Servicios para Voz e Internet a comunidades del canton de Siquirres, provincia de Limén, con
aportes del Fondo Nacional de Telecomunicaciones.

Lo anterior con la finalidad de dar cumplimiento con el articulo 14 de la Ley General de Control
Interno No. 8292 y con el acuerdo 027-041-2012 tomado por el Consejo de SUTEL, en el cual se
aprob6 el Plan de Control [nterno.

Luego de analizado este asunto y atendidas las consultas planteadas sobre el particular, se da por
recibido y se aprueba el oficio 4910-SUTEL-DGF-2012, de fecha 23 de noviembre del 2012, vy el
Consejo resuelve:

ACUERDO 008-075-2012
Dar por recibido y aprobar los siguientes documentos:

a. El oficio 4910-SUTEL-DGF-2012, de fecha 23 de noviembre del 2012, mediante el
cual la Direccidn General de FONATEL presenia al Consejo el Informe de
identificacion de los riesgos para el proyecto de proveer acceso fijo a servicios para
voz e internet a comunidades del canton de Siquirres, provincia de Limén con aportes
del Fondo Nacional de Telecomunicaciones. '

b. FEl informe de identificacién de los riesgos para el Proyecto de proveer acceso fijo a
servicios para voz e internet a comunidades del cantén de Siquirres, provincia de
Limén, con cargo a FONATEL.

¢. Matriz de identificacién del analisis y evaluacion de riesgos.
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8. Resoluciéon de fijacién de la contribucion especial a FONATEL, correspondiente al
periodo fiscal afio calendario 2012, pagadera en ef 2013.

Seguidamente, el sefior Presidente hace del conocimiento del Consejo el tema referente Ia
resolucion de fijacion de la contribucion especial a FONATEL, correspondiente al periodo fiscal del
afio calendario 2012, pagadera en el 2013.

Sobre el particular, se conoce en esta oportunidad el oficio 4890-SUTEL-2012, de fecha 23 de
noviembre del 2012, mediante el cuai se presenta dicho informe.

El sefior Oscar Benavides manifiesta que como seguimiento a la Audiencia Publica en el proceso
para Fijar ia Contribucién Parafiscal al Fondo Nacional de Telecomunicaciones (FONATEL),
correspondiente al periodo fiscal afio calendaric 2012, pagadera en el 2013, celebrada a las 17:15
horas del 20 de noviembre de 2012; luego de recibida de la ARESEP el Acta de la Audiencia
Plblica nimero 103-2012 (NI-7143-12) y el Informe de oposiciones y coadyuvancias ntimero
2599-DGPU-2012/116763, los cuales forman parte del Expediente SUTEL GCO-FON-0002-2012
(NI-7144-12), proceden a remitir el Informe de analisis de las posiciones presentadas en esta
Audiencia Publica. ’

Dice que tal como consta en el informe de Oposiciones y Coadyuvancias citado, se recibieron en
tiempo y forma, posiciones presentadas por: El Instituto Costarricense de Electricidad (ICE) {NI-
7046-12) y La Camara de Infocomunicacién y Tecnologfa (NI-7056-12),

Explica seguidamente el an4lisis realizado a las dos posiciones recibidas.

a. Instituto Costarricense de Electricidad (ICE). EI ICE en su participacién por escrito en
la audiencia piblica hace referencias a la legislacion vigente relacionada con el Fondo
Nacional de Telecomunicaciones, cita la propuesta de fijacién en el 1.5% y parafrasea
seflalamientos incluidos en el Informe para la Fijacién de la Contribucion Parafiscal a
FONATEL, correspondiente al periodo fiscal afio calendario 2012, pagadera en el 2013.

Sefiala el ICE en su participacién, can respecto al proceso de definicion de los proyectos

_que estarian integrando el Plan Anual de Proyectos y Programas con cargo a FONATEL,
que: “En ese sentido, Hlamamos la atencion de esa Superintendencia para que dicha
integracion se realice a la brevedad, ya que como lo indica la propia SUTEL, es un tema
que debe ser retomado para activar y fortalecer la coordinacién de alto nivel e integrar los
equipos de trabajo técnicos para estructurar proyectos concretos y factibles, articular las
iniciativas y promover sinergias tendientes al cumplimiento de los objetivos fundamentales
del régimen de Acceso Universal, Servicio Universal y Solidaridad, en el marco de lo
definido en el PNDT y considerando la priorizacién propuesta en los perfiles de proyectos
incluidos en el “Acuerdo Social Digital ", como instrumento complementario de politica
pliblica.”.
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Al respecto cabe seiialar que esta Superintendencia continla trabajando aceleradamente
para la definicién de los proyectos y programas por desarrollar con cargo a FONATEL y
promoviendo la coordinacién con las instituciones relacionadas con Ja formulacion e
implementacion de estos proyectos, con el propésito de que su ejecucion inicie a tla mayor
brevedad posible.

Ademas, sefiala que: "En ese sentido, el mantener [a propuesta de fijacién de la
Contribucién Especial Parafiscal al Fondo Nacional de Telecomunicaciones
(FONATEL) para ¢! aiio 2012 en el minimo del 1, 5% sobre los ingresos brutos de
los operadores de redes de telecomunicaciones y proveedores de servicios de
telecomunicaciones disponibles al publico se considera razonable, en el tanto los
recursos del FONATEL contintan sin ejecutarse, aunque consideramos que lo optimo y
eficiente para todas las empresas dei mercado, seria la no fijacién de dicha contribucién
sabre los ingresos del afio 2012, hasta tanto no se inicie la ejecucion efectiva de los
racursos acumulados en FONATEL.” (el resaltado no es del original).

Se toma nota de que el ICE considera razonable que se mantenga la fijacion de la
Contribucion Especial Parafiscal al Fondo Naciohal de Telecomunicaciones (FONATEL),
correspondiente al periodo fiscal afio calendario 2012, pagadera en el 2013, en el minimo
del 1, 5% sobre los ingresos bruios de los operadores de redes publicas de -
telecomunicaciones y proveedores de servicios de telecomunicaciones disponibles al
publico. La SUTEL ha procedido, de acuerdo con el ordenamiento jurldico, a proponer la
fijacion de la contribucién especial parafiscal a FONATEL en un porcentaje dentro del
rango establecido por ley. La implementacion y la sostenibilidad de los proyectos y
programas con carge a FONATEL requeriran los recursos que lleguen a conformar el
Fondo.

Finalmente, plantea el ICE en su participacién que: “De conformidad con lo anterior,
consideramos entonces necesaric que la SUTEL, con fundamento en los reiterados
fallos de la Sala Constitucional de la Corte Suprema de Justicia - que e han
impuesto al ICE [a obligacién del disefic de algunos proyectos- valore seriamente
la asignacién directa al ICE, con cargo a FONATEL, del desarrollo de las
obligaciones de acceso v servicio universal- mediante la inclusién de esta
obligacion dentro de sus respectivos fitulos habilitantes (articulo 36, inciso a LGT)
o mediante la seleccion directa de éste o sus empresas, de conformidad con el
articulo 111 del Reglamento Titulo Il Ley N°8660.” (el resaltado no es del original).

Se toma nota de esta solicitud de valoracion planteada por el ICE. Al no ser materia de
este tramite de fijacién de la contribucién parafiscal las formas de asignacion de los
recursos de FONATEL, a las que se refiere el Arficulo 38 de la LGT, esta
Superintendencia no se refiere a esa solicitud en este acto.
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b, Asociacidon Camara de Infocomunicacion y Tecnologia. Esta Camara sefiala en su
posicion escrita en la audiencia plblica gue:

Con respecto al punto 1 de la posicién de la Camara de Infocomunicacion y Tecnologia,
se toma nota de la conformidad manifestada por esta camara con la propuesta de la
SUTEL para la fijacion de la contribucidén especial parafiscal a FONATEL,
correspondiente al periodo fiscal afic calendario 2012, pagadera en el 2013.

Con respecto al punio 2, sobre las formalidades de la propuesta, se toma nota de la
sugerencia planteada por esa camara sobre los datos de pago por la Contribucion
Parafiscal a FONATEL. La Direccién General de FONATEL ha venido frabajando en fa
asistencia técnica con la Direccidn de Recaudacidn y la Dirsccion de Grandes
Contribuyentes del Ministerio de Hacienda, con el propésito de agilizar los procesos de
control de ingresos y gestién de cobro por esta contribucién.

En lo correspondiente al punio 3, sobre los Proyectos de FONATEL, se toma nota del
interés manifestado por esa camara de que los proyectos de FONATEL se mantengan
apegados a lo establecido en el Plan Nacional de Desarrollo de las Telecomunicaciones y
de su satisfaccion con el informe presentado por SUTEL para esta fijacion con los planes
y proyectos que se pretende implementar.

Al respecto cabe sefalar que esta Superintendencia continda trabajando aceleradamente
para la definicién de los proyectos y programas por desarrellar con cargo a FONATEL y
promoviendo la coordinacién con las instituciones relacionadas con la formulacion e
implementacion de estos proyectos, coh el proposito de que su gjecucién inicie a la mayor
brevedad poslble, en procura de los objetives fundamentales del Régimen de Acceso
Universal, Servicio Universal y Solidaridad establecidos en la LGT.

Con respecto a la Petiforia, se manifiesta que posterior a la realizacion de la Audiencia
Plblica le corresponde al Consejo de SUTEL resolver sobre la propuesta para la Fijacién
de la Contribucion Parafiscal a FONATEL, correspondiente al periodo fiscal afo
calendario 2012, pagadera en el 2013.

El sefior Benavides dice que con la presentacion realizada se deja formaliza el analisis de las
paosiciones presentadas a la Audiencia para la Fijacién de la Contribucion Parafiscal a FONATEL,
correspondients al pariodo fiscal afio calendario 2012, pagadera en el 2013.

Luego de analizado este asunto y atendidas las consuitas planteadas sobré el particular, se da por
recibido y se aprueba el oficio 4890-SUTEL-2012, de fecha 23 de noviembre del 2612 y el Consejo
resuslve:

ACUERDO 010-075-2012
RCS-3656-2012
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RESOLUCION DEL CONSEJO DE LA
SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
SAN JOSE, A LAS 09:35 HORAS DEL 29 DE NOVIEMBRE DEL 2012

“FIJACION DE LA CONTRIBUCION ESPECIAL PARAFISCAL A FONATEL,
CORRESPONDIENTE AL PERIODO FISCAL ANO CALENDARIO 2012, PAGADERA
EN EL 2013”

EXPEDIENTE SUTEL GCO-FON-0002-2012

RESULTANDO:

1. Que el articulo 39 de la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N° 8642, y el articulo 7
del Reglamento de Acceso Universal, Servicio Universal y Solidaridad publicado en La
Gaceta N° 201 del 17 de octubre del 2008, establecen que la contribucién parafiscal a
FONATEL debe ser fijada por la SUTEL a mas tardar el 30 de noviembre del periodo
fiscal respectivo.

2. Que mediante acuerdo 032-062-2012 de la sesion ordinaria 062-2012, celebrada ef 18
de octubre de 2012, el Conssjo de la Superintendencia de Telecomunicaciones, aprueba
el “Informe para la fijacién de la Contribucién Parafiscal a FONATEL para el periodo
fiscal afio calendario 2012, pagadera en el 2013" y acuerda solicitar a la Direccion de
Proteccién al Usuario de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, que se
Hleven a cabo los framites correspondientes con el fin de proceder a la convocatoria a la
audiencia publica para la fijacién de la Contribucién Parafiscal a FONATEL para el
periodo fiscal afio calendario 2012, pagadera en el 2013. {(Expediente GCO-FON-0002-
2012, Folio 005).

3. Que mediante oficio 4293-SUTEL-2012, del 18 de octubre de 2012, el sefior Presidente
del Consejo de SUTEL solicita a ta Direccién General de Participacion del Usuario de la
ARESEP realizar los framites de audiencia plblica para la propuesta de fijacion de la
contribucién parafiscal a FONATEL, correspondiente al periodo fiscal afio calendario
2012, pagadera en el 2013. (Expediente GCO-FON-0002-2012, Folios 164-165).

4. Que el 26 octubre de 2012 y el 1° de noviembre de 2012, la Superintendencia de
Telecomunicaciones (SUTEL) publica en dos periddicos de circulacion nacional y en La
Gaceta N° 211, respectivamente, la convocatoria a audiencia piblica sobre los aspectos
técnicos, econdmicos y financieros de la propuesta de fijacién de la contribucion
parafiscal a FONATEL, tramitada bajo el Expediente GCO-FON-0002-2012, para
realizarse el 20 de noviembre de 2012, a las 17:15 horas. {Expediente GCO-FON-0002-
2012, Folios 150 y 151).

6. Que con fecha 6 de noviembre de 2012, la Direccién General de Participacion del
Usuario habilita la realizacion de la Audiencia Puablica, programada para el 20 de
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noviembre de 2012 y el plazo para presentar oposiciones y coadyuvancias {(Expediente
GCO-FON-0002-2012, Falio 152).

6. Que la audiencia publica para conocer la propuesta de la Superintendencia de
Telecomunicacicnes para la fijacién de la contribucion parafiscal a Fonatel, se llevd a
cabo a las 17:15 horas del 20 de noviembre del 2012, por medio del sistema de
videoconferencia en la Autoridad Reguiadora de los Servicios Plblicos (ARESEP) v los
Tribunales de Justicia de los centros de Limén, Heredia, Ciudad Quesada, Liberia,
Puntarenas, Pérez Zeledon y Cartago y en forma presencial en el Salén Parroguial de
BriBri, Limon. Sobre dicha audiencia se levantd el acta No.103-2012. (Expediente
GCO-FON-0002-2012, Folios 179 a 185)

7. Que se recibieron en tiempo y forma las posiciones del Instituto Costarricense de
Electricidad (ICE) y de la Camara de Infocomunicacién y Tecnologia. (Expediente GCO-
FON-0002-2012, Folios 153 a 163). '

8. Que durante la celebracién de |la audiencia ptblica ningtin participante presenté solicitud
para el uso de |la palabra, segin quedd consignado en el acta referida. (Expediente
GCO-FON-0002-2012, Folio 185),

9. Que, mediante el oficio 4890-SUTEL-2012, ta Direccion General de FONATEL presenta
el Informe de Andlisis de las Posiciones presentadas a la Audiencia Publica para la
Fijacién de la Contribucién Parafiscal a FONATEL, correspondiente al periodo fiscal afio
calendario 2012, pagadera en el 2013.

10. Que el Consejo de la SUTEL conoce en la sesién 074-2012, celebrada el 29 de
noviembre de 2012, el informe de analisis de las posiciones presentado en el oficio
4880-SUTEL-2012,

11. Que en los procedimientos se han observado los plazos y las prescripciones de ley.
CONSIDERANDO

I.  Que de conformidad con el articulo 34 de la Ley General de Telecomunicaciones, Ley
N°® 8642, se crea el Fondo Nacional de Telecomunicaciones (FONATEL), como
instrumento destinado a financiar el cumplimiento de los objetivos fundamentales del
Régimen de Acceso Universal, Servicio Universal y Solidaridad establecidos en esta
Ley, asi como de las metas y pricridades definidas en el Plan nacional de desarroilo
de las telecomunicaciones.

II.  Que el articulo 60, incisc b) de la Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios
Piblicos, Ley N° 7593, y el articulo 35 de la Ley General de Telecomunicaciones, Ley
N° 8642, establecen que corresponde a la SUTEL administrar el Fondo Nacional de
Telecomunicaciones y garantizar el cumplimiento de las obligaciones de acceso y
servicio universal que se impongan a los operadores de redes y proveedores de
servicios de telecomunicaciones.
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Hi. Que segln dispone el articulo 38 de |a Ley General de Telecomunicaciones, Ley N°
8642, y el articulo 5 del Reglamento de Acceso Universal, Servicio Universal y
Solidaridad publicado en La Gaceta N° 201 del 17 de octubre del 2008, FONATEL
serd financiado con recursos de las siguientes fuentes: a) Los recursos provenientes
del otorgamiento de las concesiones, cuando corresponda; b) Las transferencias y
donaciones que instituciones publicas o privadas realicen a favor de FONATEL; ¢)
Las multas y los intereses por mora que imponga la SUTEL; d) Los recursos
financieros que generen los recursos propios de FONATEL; e) Una contribucion
especial parafiscal que recaera sobre los ingresos brutos devengados por los
operadores de redes pablicas de telecomunicaciones y los proveedores de servicios
de telecomunicaciones disponibies al publico, la cual sera fijada, anualmente, por la
SUTEL.

IV. Que de conformidad con el articulo 39 de la Ley General de Telecomunicaciones N°
8642, el articulo 6 y el articulo 5 del Reglamento de Acceso Universal, Servicio
Universal y Solidaridad publicado en La Gaceta N° 201 del 17 de octubre del 2008,
los obligados a la contribucién especial parafiscal son los operadores de redes
pliblicas de telecomunicaciones y Ilos proveedores de servicios de
telecomunicaciones disponibles al publico, que realizan el hecho generador de esta
contribucion al desarroltar las actividades ya mencionadas y recibir el beneficio
individualizable de la actividad estatal.

V. Que el numeral 39 de la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N° 8642, y el
articulo 8 del Reglamento de Acceso Universal, Servicio Universal y Solidaridad
publicado en La Gaceta N° 201 del 17 de octubre dei 2008, dispone que la base
imponible de esta contribucidon corresponde a los ingresos brutos obtenidos,
directamente, por la operacién de redes publicas de telecomunicaciones ¢ por
proveer servicios de telecomunicaciones disponibles al pablico.

VI. Que segun este articulo 39 de la citada Ley, la tarifa podra ser fijada dentro de una
banda con un minimo de un uno coma cinco por ciento {1,5%) y un maximo de un
tres por ciento (3%).

VIl. - Que de conformidad con el articulo 7 del Reglamento de Acceso Universal, Servicio
Universal y Solidaridad publicado en La Gaceta N° 201 det 17 de octubre del 2608,
cuando los costos de los proyectos no superen ! uno coma cinco por ciento (1,5%)
de los ingresos brutos devengados en el periodo fiscal tras anterior, la tarifa sera
fijada por la SUTEL en uno coma cinco por ciento (1,6%) para el periodo fiscal
respectivo. ‘

VIil. Que para dar cumplimiento a [os objetivos de acceso universal, servicio universal y
solidaridad se debe contar con el soporte financiero de la contribucidon de los
operadores de redes publicas de telecomunicaciones y los proveedores de servicios
de telecomunicaciones disponibles al publico.
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IX, Que de conformidad con el articulo 32 de |la Ley General de Telecomunicaciones, Ley
N° 8642, los objetivos fundamentates del régimen de acceso universal, servicio
universal y solidaridad son los siguientes:

a) Promover el acceso a servicios de telecomunicaciones de calidad, de
manera oportuna, eficiente y a precios asequibles y competitivos, a los
habitantes de las zonas del pais donde el costo de las inversiones para ia
instalacién y el mantenimiento de la infraestructura hace que el suministro
de estos servicios no sea financieramente rentable.

b) Promover el acceso a servicios de telecomunicaciones de calidad, de
manera opottuna, eficiente y a precios asequibles y competitivos, a los
habitantes del pais que no tengan recursos suficientes para acceder a
ellos.

¢} Dotar de servicios de telecomunicaciones de calidad, de manera
oportuna, eficiente y a precios asequibles y competitivos, a ‘las
instituciones y personas con necesidades sociales especiales, tales como
albergues de menores, adultos mayores, personas con discapacidad,
poblacion indigena, escuelas y colegios publicos, asi como centros de
salud publicos.

d) Reducir la brecha digital, garantizar mayor igualdad de oportunidades, asi
como el disfrute de los beneficios de la sociedad de la informacion y el
conocimiento por medio del fomenio de la conectividad, el desarrollo de
infraestructura y la disponibilidad de dispositivos de acceso y servicios de
handa ancha.

X. Que la SUTEL garantiza que recursos de esta contribucion parafiscal no tendran un
destino ajeno a la financiacién de los proyectos de acceso, servicio universal y
solidaridad que se ejecuten con cargo a FONATEL; y que dichos proyectos deben
desarrollarse de conformidad con el Reglamento respectivo y con las metas y las
prioridades dictadas por el Poder Ejecutivo en el Plan Nacional de Desarrollo de las
Telecomunicaciones.

Xl. Que mediante oficio 4890-SUTEL-2012, de fecha 23 de noviembre del 2012, se
presenta a conocimiento del Consejo de Sutel el Informe de Analisis de las
. Posiciones Presentadas a la Audiencia Publica para la Fijacion de la Contribucién
Parafiscal a FONATEL, correspondiente al periodo fiscal afio calendario 2012,
pagadera en el 2013. El andlisis de las posiciones contenido en este informe es
el siguiente:

c. Instituto Costarricense de Electricidad (ICE): El ICE en su participacion por escrito
en la audiencia publica hace referencias a la legislacién vigente relacionada con el
Fondo Nacional de Telecomunicaciones, cita la propuesta de fijacién en el 1.5% y
parafrasea sefialamientos incluidos en ef Informe para la Fijacion de la Contribucion
Parafiscal a FONATEL, correspondiente al periodo fiscal afio calendario 2012,
pagadera en el 2013. '
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Sefiala el ICE en su participacion, con respecto al proceso de definicion de los
proyectos que estarian integrando el Plan Anual de Proyectos y Programas con cargo
a FONATEL, que: “En ese sentido, llamamos la atencion de esa Superintendencia
para que dicha integracion se realice a la brevedad, ya que como lo indica la propia
SUTEL, es un tema gue debe ser retomado para activar y fortalecer la coordinacion
de alto nivel e integrar los equipos de trabajo técnicos para estructurar proyectos
concretos y factibles, articular las iniciativas y promover sinergias tendientes al
cumplimiento de los objetivos fundamentales del régimen de Acceso Universal,
Servicio Universal y Solidaridad, en el marco de lo definidoc en e PNDT vy
considerando la priorizacion propuesta en los perfiles de proyectos incluidos en el
"Acuerdo Social Digital ", como instrumento complementario de politica publica.”.

Al respecto cabe sefalar que esta Superintendencia continia trabajando
aceleradamente para la definicién de los proyectos y programas por desarroliar con
cargo a FONATEL y promoviendo la coordinacién con las instituciones relacionadas
con la formulacién e implementacién de estos proyectos, con el propésite de que su
ejecucion inicie a la mayor brevedad posible.

Ademas, sefiala que: “En ese sentido, el mantener ia propuesta de fijacién de la
Contribucién Especial Parafiscal al Fondo Nacional de Telecomunicaciones
(FONATEL) para el afio 2012 en el minimo del 1,6% sobre los ingresos brutos
de los operadores de redes de telecomunicaciones y proveedores de servicios
de telecomunicaciones disponibles al publico se considera razonable, en el
tanto los recursos del FONATEL contindan sin ejecutarse, aunque consideramos gue
lo 6ptimo y eficiente para todas las empresas del mercado, seria la no fijacion de
dicha contribucién sobre los ingresos del afio 2012, hasta tanto no se inicie la
ejecucion efectiva de los recursos acumuiados en FONATEL.” (El resaltado no es del
original).

Se toma nota de que el ICE considera razonable que se mantenga la fijacion de la
Contribucion Especial Parafiscal al Fondo Nacional de Telecomunicaciones
(FONATEL), correspondiente al periodo fiscal afic calendario 2012, pagadera en el
2013, en el minimo del 1,5% sobre los ingresos brutos de los operadores de redes
plblicas de telecomunicaciones y proveedores de servicios de telecomunicaciones
disponibles al publico. La SUTEL ha procedido, de acuerdo con el ordenamiento
juridico, a proponer la fijacion de fa contribucién especial parafiscal a FONATEL en
un porcentaje dentro del rango establecido por ley. La implementacion y la
sostenibilidad de los proyectos y programas con cargo a FONATEL requeriran los
recursos gue lleguen a conformar el Fondo.

Finalmente, plantea ef ICE en su participacién que: “De conformidad con lo anterior,
consideramos entonces necesario que la SUTEL, con fundamento en los
reiterados fallos de la Sala Constitucional de {a Corte Suprema de Justicia - que
le han impuesto al ICE la obligacién del disefio de algunos proyectos- valore
seriamente la asignacién directa al ICE, con carge a FONATEL, del desarrollo
de las obligaciones de acceso v servicio universal mediante la inclusion de esta
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obligacién dentro de sus respectivos fitulos habilitantes (articulo 36, inciso a},
LGT) o mediante la sefeccién directa de éste o sus empresas, de conformidad
con el articulo 111 del Reglamento Titulo i, Ley N°8660." (El resaltado no es del
original).

Se toma nota de esta solicitud de valoracién planteada por el ICE. Al no ser materia
de este tramite de fijacién de 1a contribucion parafiscal las formas de asignacion de
los recursos de FONATEL, a las que se refiere el Articulo 36 de la LGT, esta
Superintendencia no se refiere a esa solicitud en este acto.

d. Asociacién Camara de Infocomunicacién y Tecnologia. Esta Camara sefiala en
su posicién escrita en la audiencia piblica que:

Con respecto al punto 1 de la posicibn de la Camara de Infocomunicacion y
Tecnologia, se toma nota de la conformidad manifestada por esta Camara con la
propuesta de la SUTEL para la fijacién de la contribucién especial parafiscal a
FONATEL, correspondiente al periodo fiscal afio calendario 2012, pagadera en
el 2013.

Con respecto al punto 2, sobre las formalidades de la propuesta, se toma nota de la
sugerencia planteada por esa Camara sobre los datos de pago por la Contribucion
Parafiscal a FONATEL. La Direccién General de FONATEL ha venido trabajando en
la asistencia técnica con la Direccidn de Recaudacion y la Direccién de Grandes
Contribuyentes del Ministerio de Hacienda, con el propésito de agilizar los procesos
de control de ingresos y gestién de cobro por esta contribucion.

En lo correspondiente al punto 3, sobre los Proyectos de FONATEL, se toma nota del
inferés manifestado por esa Camara de que los proyectos de FONATEL se
mantengan apegados a lo establecido en el Plan Nacional de Desarrollo de las
Telecomunicaciones y de su satisfaccion con el informe presentado por SUTEL para
esta fijacion con los planes y proyectos que se pretende implementar.

Al respecto cabe sefialar que esta Superintendencia contintia trabajando
aceleradamente para la definicidn de los proyectos y programas por desarrollar con

- cargo a FONATEL y promoviendo ia coordinacion con las instituciones relacionadas
con la formulacién e implementacion de estos proyectos, con el propdsito de que su
gjecucién inicie a la mayor brevedad posible, en procura de los objetivos
fundamentales del Régimen de Acceso Universal, Servicio Universal y Solidaridad
establecidos en la LGT.

Con respecto a la Petitoria, se manifiesta que posterior a la realizacién de la
Audiencia Publica le corresponde al Consejo de SUTEL resolver sobre la propuesta
para {a Fijacion de 1a Contribucién Parafiscal a FONATEL, correspondiente al periodo
fiscal afio calendario 2012, pagadera en ef 2013.
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Xli. Que por los efectos de este acto administrativo y el alcance general del mismo, este
debe ser publicado, como en efecto se dispone,

POR TANTO

Con fundamento en las facultades conferidas en la Ley General de Telecomunicaciones, la
Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y la Ley General de la
Administracion Pablica,

EL CONSEJO DE LA
SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE:

1. Fijar la farifa de la contribucién especial parafiscal para el Fondo Nacional de
Telecomunicaciones (FONATEL) en uno coma cinco por ciento (1,5%) sobre los ingresos
brutos de los operadores de redes publicas de telecomunicaciones y proveedores de
servicios de telecomunicaciones disponibles al plblico, por considerar que los recursos
disponibles en FONATEL son suficientes para atender las asignaciones iniciales previstas
para el afio 2013.

2. Publicar esta resolucion en el diario oficial La Gaceta.

3. Remitir una copia de esta resclucién al Expediente GCO-FON-0002-2012.

4. En cumplimiento de lo que ordena el articulo 345 de la Ley General de la Administracion
Publica, se indica que contra esta resolucidn cabe el recurso ordinario de revocatoria o
reposicion ante el Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones, a quien
corresponde resolverlo y debera interponerse en el plazo de tres dias habiles, contados a
partir de! dia siguiente a la publicacién de la presente resolucion.

NOTIFIQUESE Y PUBLIQUESE.

ACUERDO FIRME.

9. Andélisis del impacto econémico soclal de los proyectos y programas con cargo
FONATEL. Estudio socloeconémico para evaluacion de impacto Proyecto Cultivéz,

A continuacion el sefior Presidente hace del conocimiento del Consejo el socioecondmico para
evaluacion de impacto del Proyecto Cultivéz,

Se conoce en esta oportunidad el oficio 4850-SUTEL-2012, del 21 de noviembre del 2012,
mediante el cual se presenta dicho estudio considerando que:
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1. El Consejo de SUTEL aprobé el desarrclio del proyecto para proveer acceso fijo a
sarvicios para voz e Internet a comunidades del Canton de Siquirres, provincia de Liman,
con aportes de FONATEL (Proyecto Siquirres).

2. El Articulo 22 del Reglamento de Acceso Universal, Servicio Universal y Solidaridad a la
Ley General de Telecomunicaciones No. 8642, establece que todos los proyectos seran
formulados y debidamente evaluados por la Sutel, de acuerdo con la metodologia y
criterios de evaluacion social y privada, que ésta determine.

3. El contrato de Fideicomiso de Gestion de los Proyectos y Programas de FONATEL
establece en el numeral 4, literal E de la Clausula 14, como una obligacion del Fiduciario:
“Evaluar el impacto de cada proyecto y programa completado, entendido como un analisis
de costo-beneficio.”.

4. Para la evaluacion del impacto y los beneficios de un proyecto que se desarrolle con cargo
a FONATEL es necesarioc contar con una linea base sobre las condiciones
socioeconémicas de las comunidades ubicadas en el Area de Servicio definida para el
proyecto.

La Direccion General de FONATEL propone a consideracién del Consejo que:

1. Se instruya al Banco Nacional de Costa Rica para que se realice un estudio
socioeconémico de las comunidades ubicadas en el Area de Servicio definida para el
Proyecto Siquirres, con el proposito de que se cuente con una linea base para la
evaluacion del impacto y los beneficios del proyacto.

2. Que se incluya, como parte de este estudio, el desarrollo de una metodologla para la
evaluaciéon del impacto de estos proyectos de Acceso Universal, Servicio Universal y
Solidaridad.

3. Se solicite al Banco Nacional de Costa Rica que, en el caso que se requiera realizar una
contratacién especifica con cargo al fideicomisc para este estudio, prepare un cartel para
la contratacion de este estudio y lo someta a conocimiento de SUTEL para su visto bueno,

Luego de un intercambio de impresiones sobre este tema, el Consejo resuelve:
ACUERDO 011-075-2012

1. Dar por recibido el oficio 4850-SUTEL-2012 de fecha 21 de noviembre de 2012,
relacionado con el estudio socioecondmico para la evaluacién del impacto del proyecto
Cuitivez en Siquirres.

2. Instruir al Bance Nacional de Costa Rica para que se realice un estudio socicecondmico
de las comunidades ubicadas en el Area de Servicio definida para el Proyecto Siquirres,
con el propésito de que se cuente con una linea base para la evaluacién del impacto y los
beneficios del proyecto.
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3. Incluir como parte de este estudio, el desarrollo de una metodologia para |la evaluacion del
impacto de estos proyectos de Acceso Universal, Servicio Universal y Solidaridad.

4. Solicitar al Banco Nacional de Costa Rica que, en el caso que se requiera realizar una
contratacion especifica con cargo a! fideicomiso para este estudio, prepare un cartel para
ia contratacién de este estudio y lo someta a conocimiento de SUTEL para su visto bueno.

10. Informe semestral de FONATEL 2012.

De inmediato, el sefior Presidente hace del conocimiento del Conssje el informe semestral de
FONATEL 2012. '
Sobre este tema el sefior Oscar Benavidez procede a brindar explicacién sobre el informe
semestral de enero a julio del 2012 y manifiesta que en cumplimiento de lo dispuesto en el
Articulo 40 de la Ley General de Telecomunicaciones, No. 8642 y en atencién al oficio DM-689-
2012 del sefior Ministro de Ambiente, Energia y Telecomunicaciones, se somete dicho informe
correspondiente al primer semestre de 2012.

Agrega que el informe en cuestion contiene:

a. Los fundamentos de derecho para la Administracion de FONATEL por SUTEL vy la
rendicién de cuentas scbre esa administracién.

b. Las estadisticas relevantes sobre la cobertura de los servicios de telecomunicaciones.

¢. Los estados financieros auditados de FONATEL y fos estados financieros mensuales del
fideicomiso de gestitn de los proyectos y programas de FONATEL SUTEL - BNCR.

d. Ef informe de actividades de administracion de FONATEL.

8. El estado actual del Plan de Proyectos y Programas con cargo a FONATEL.

Dice ademas que dicho informe ha sido elaborado por la Direccién General de FONATEL de la
Superintendencia de Telecomunicaciones (SUTEL) con la colaboraciéon de otras direcciones de
SUTEL. Menciona que se basa en los resuitados de las labores de administracion del Fondo
Nacional de Telecomunicaciones realizadas por la SUTEL al 22 de noviembre de 2012 y
corresponde al primer semestre de 2012.

De inmediatc se produce un mtercamblo de impresionses sobre este tema y luego de analizado, el
Consejo resuelve:

ACUERDO 012-074-2012

1. Dar por recibido y aprobar el Informe de Administracién del Fondo Nacional de
Telecomunicaciones al 29 de noviembre de 2012, presentado en esta oportunidad por la
Direccién General def Fondo Nacional de Telecomunicaciones (FONATEL).

2. Autorizar al Presidente del Consejo a remitir a la Contraloria General de la Republica, al
Ministerio de Ambiente, Energla y Telecomunicaciones y al Ministerio de Ciencia el
Tecnologia, el Informe de Administracién det Fondo Nacional de Telecomunicaciones al
29 de noviembre de 2012, presentado por la Direccién General del Fondo Nacional de
Telecomunicaciones (FONATEL},
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ACUERDO FIRME.

ARTICULO 5

V. PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE CALIDAD.

11.  Informe sobre resoluciones de adecuaciéh de titulos habilitantes del Grupo ICE
(espectro IMT). Situacion actual de los titulos habilitantes, adecuaciones y
ocupacion efectiva del espectro concesionado al Grupo ICE.

A continuacion, el sefior Presidente expone al Consejo la situacion actual de los fltulos
habilitantes, adecuaciones y ocupacion efectiva del especiro concesionado al Grupo ICE en los
segmentos de frecuencias de 1880 MHz a 1820 MHz, 2500 MHz a 2690 MHz y 3400 MHz a 3600
MHz.

Se conoce en esta oportunidad el oficio 4629-SUTEL-DGC-2012, de fecha 09 de noviembre del
2012, mediante el cual la Direccién General de Calldad expone al Consejo el informe sobre la
situacion actual de los tliulos habilitantes, adecuaciones y ocupacién del espectro concesionado al
Grupo ICE, segmentos 1880 MHz a 1920 MHz, 2500 MHz a 2690 MHz y 3400 MHz a 3600 MHz,
Asimismo, el informe incluye la informacion requerida por la Direccion General de Mercados
solicitada mediante oficio 4446-SUTEL-DGM-2012 del 29 de octubre det 2012.

Dicho informe presenta las conclusiones sobre el segmento de frecuencias de 1880 MHz a 1920
MHz en lo que respecta al estado registral y uso reportado, En lo que respecta a la ocupacion del
segmento y a la concentracién del espectro. Ademds, sobre el segmento de frecuencias de 2500
MHz a 2690 MHz, en lo que respecta al estado registral y usc reportado y a la ocupacion del
segmento.

Ademas, sobre e segmento de frecuencias de 3400 MHz a 3600 MHz, En lo que respecta al
estado registral y uso reportado, a la ocupacion del segmento y a la concentracién del espectro.

Ademas, dentro de las recomendaciones, se presentan a consideraciéh del Consejo las
siguientss:

a) Se recomienda al Consejo de esta Superintendencia dar por recibido el informe
presentado en esta oportunidad sobre la “sifuacion actual de los titulos habilitantes,
adecuaciones y ocupacién del espectro concesionado al Grupo ICE, segmentos 1880 MHz
a 1920 MHz, 2500 MHz a 2690 MHz y 3400 MHz a 3600 MHz", acoger su contenido en
todos sus extremos con especial énfasis en sus conclusiones y recomendaciones, y por
{litimo aprobar su remisién al Viceministerio de Telecomunicaciones del Ministerio del
Ambiente, Energia y Telecomunicaciones para 10 que corresponda.
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b) Finalmente, en vista de que la informacién contenida en el presente informe fue obtenida
de documentacion presentada por el Grupo ICE, la cual incluia solicitudes de
confidencialidad, se recomienda al Consejo de esta Superintendencia declarar como
confidencial este informe, asi como, solicitar al Viceministerio de Telecomunicaciones
mantener el citado tratamiento.

El sefior Fallas Fallas explica el informe y se refiere a cada una de las filminas, cuyos puntos
principales se detallan a continuacion:

i Andlisis registral de los segmentos 1880 MHz a 1920 MHz, 2500 MHz a 2680 MHz y 3400
MHz a 3600 MHz. .
i, Utilizacion reportada de Segmento 2500 MHz a 2690 MHz.
iii. Utilizacién reportada de Segmento 3400 MHz a 3600 MHz.
iv. Ocupacidn efectiva de Segmento 1880 MHz a 1920 MHz.
V. Ocupacioén efectiva de Segmento 2500 MHz a 2690 MHz.
vi.  Concentracion del recurso de segmentos 1880 MHz a 1920 MHz, 2500 MHz a 2680 MHz y
3400 MHz a 3600 MH=.
vii.  Andlisis de las canalizaciones de segmentos 1880 MHz a 1920 MHz, 2500 MHz a 2690
MHz y 3400 MHz a 3600 MHz.

El sefior Fallas Fallas explica este tema y sefiala que se trata quizas del informe mas importante
en materia de uso y disposicién de las bandas IMT en Costa Rica. Sefala que en general el
informe analiza los titulos habilitanies del Instituto Costarricense de Electricidad y lo acuerdos
ejecutivos respectivos, sus adecuaciones, hace un estudio de la ocupacion de frecuencias y
finalmente hace un desarrollo sobre la concentracién de dichas frecuencias.

El sefior Gutiérrez Gutiérrez expresa algunas observacionas con respecto a lo explicado por el
sefior Fallas Fallas y seflala las prioridades que se deben observar en este tema y la importancia
de incluir las observaciones que sobre el asunto ha planteado la Contraloria Generat de la
Republica.

La sefiora Méndez Jiménez esta de acuerdo con lo expresado por el sefior Gutiérrez y sefiala la
importancia de considerarlo de caracter obligatorio y tener presente el compromiso adquirido en el
cumplimiento de las obligaciones.

Ingresa a la sala de sesiones el funcionario Adrién Acufia Murillo, a quien el sefior el sefior
Presidente cede el uso de la palabra para que se refiera a este tema.

El sefior Acufia expone un resume de los hallazgos del analisis registral y el otorgamiento de
reservas por medio de permisos, todo esto posterior al mes de mayo del 2008.

Sefiala que también se enconiré que las habilitaciones encontradas en el PNAF anterior,

anicamente habilitaban para servicios fijos, no atribuciones para servicios moviles, por lo que es
obvia la intencidn del Ejecutivo en esta materia.
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Se refiere ademas el sefior Acufia Murillo a otros aspectos tales como los errores materiales gue
se presentan por las situaciones antes descritas, as! como se refiere también a reportes de
utilizacion y otros aspectos importantes.

El sefior Fallas Fallas agradece al seftor funcionario Acufia Murillo la lideracién del equipo de
trabajo que prepar6 el informe que se conoce en esta oportunidad.

Se da por recibido el oficio 4629-SUTEL-DGC-2012, asi como el informe que se ¢onoce en esta
oportunidad y atendidas las consultas planteadas sobre el particular, el Consejo resuelve:

ACUERDO 013-074-2012

1. Dar por recibido y aprobar el oficio 4629-SUTEL-DGC-2012, de fecha 08 de noviembre del
2012, asl como el informe sobre la situacién actual de los titulos habilitantes,
adecuamones y ocupacién del espectro concesionado al Grupo ICE conocido en esta
oportunidad.

2. Solicitar a la Direccion General de Calidad que prepare fa propuesta de resolucion
correspondiente para atender ests tema.

12,  Atencioén a la disposicién 5.1 inciso a) punto Ii del informe oficio No. DFOE-IFR-1F-6-
2012 de la Conitraloria General de la Republica.

A continuacion, el sefor Guliérrez Gutiérrez expone al Consejo la solicitud de atencion a la
disposicién 5.1 inciso a) punto Il del informe oficio No. DFOE-IFR-IF-6-2012 de la Contraloria
General de la Republica.

Para atender este punto, se conoce en esta oportunidad el oficio 4908-SUTEL-DGC-2012, de
facha 26 de noviembre del 2012, por cuyo medio la Direccion General de Calidad presenta al
Consejo la propuesta de oficic para atender el requerimiento planteado por la Contraloria General
de la Republica en el oficio que se cita anteriormente.

El sefior Fallas Fallas expone al Consejo la situacién presentada con el requerimiento planteado
por el ente contralor en la disposicion 5.1 inciso a) punto Il del informe oficio No. DFOE-IFR-IF-6-
2012 y sefiala que la idea es que el sefior Presidente del Consejo proceda a firmar los oficios que
contienen la respuesta correspondiente a este asunto.

Se da por recibido el oficio 4908-SUTEL-DGC-2012, asl como la explicacion brindada por el sefor

Fallas Fallas en esta oportunidad y luego de un intercambio de impresiones scbre este asunto, el
Consejo resuelve;
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ACUERDO 014-074-2012

Dar por recibide y aprobar el oficio 4808-SUTEL-DGC-2012, de fecha 26 de noviembre del 2012,
por cuyo medio la Direccién General de Calidad presenta al Consejo un informe para atender la
respuesta a la consulta planteada por la Contraloria General de la Republica en fa disposicion 5.1,
inciso a), punto Il, del oficio DFOE-IFR-IF-6-2012.

Autorizar al sefior Presidente del Consejo para que suscriba y remita a la Contraloria Generat de la
Republica la respuesta a la consulta planteada en la disposicién 5.1, inciso a), punto Il, del oficic
DFOE-IFR-IF-68-2012.

ACUERDO FIRME.

13.  Plan Nacional de Atribucién de Frecuencias. Atencién a la disposicién 5.1 incisos e)
y g) del informe oficio No. DFOE-IFR-IF-6-2012 de la Contralorfa General de la
Reptiblica.

A continuacion, el sefor Gutiérrez Gutiérrez expone al Consejo la solicitud de atencién a la
disposicion 5.1 incisos ) y g) del informe oficic No. DFOE-IFR-IF-6-2012 de la Contraloria General
de la Republica, el cual, sefiala, el sefior Fallas Fallas solicita incluir dicho analisis para
conocimiento del Consejo en esta oportunidad.

Para responder a este requerimiento, se conoce en asta oportunidad el oficio 4951-SUTEL-DGC-
2012, de fecha 28 de noviembre del 2012, per cuyo medio la Direccién General de Calidad
presenta al Consejo la propuesta de oficio para atender el requerimiento de la Contraloria General
de la Republica, en el oficio que se cita anteriormente.

El sefior Fallas Fallas expone al Consejo la situacion presentada con el requerimiento planteado
por el ente contralor en la disposicion citada y sefiala que |a idea es que el sefior Presidente del
Consejo proceda a firmar los oficios que contienen la respuesta correspondiente a este asunto.

Se da por recibido el oficio 4951-SUTEL-DGC-2012, asf coma la explicacion brindada por el sefior
Fallas Fallas en esta oportunidad y luego de un intercambio de impresiones sobre este asunto, el
Consejo resuelve:

ACUERDO 015-074-2012

Dar por recibido y aprobar el oficio 4851-SUTEL-DGC-2012, de fecha 28 de noviembre del 2012,
por cuyo medio la Direccién General de Calidad presenta al Consejo la respuesta a [a consuita
planteada por la Contraloria Genseral de la Reptblica en la disposicién 5.1, incisos e} y g), del
oficio DFOE-IFR-IF-6-2012.
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Autorizar al sefior Presidente del Consejo para que suscriba y remita a la Contraloria General de la
Republica la respuesta a la consulta planteada por ese Organo contralor en la disposicion 5.1,
incisos e) y g), del oficio DFOE-IFR-IF-6-2012.

ACUERDO FIRME.

14, Solicitud de correccion al Poder Ejecutivo del Acuerdo Ejecutivo No. Tel-093-2012-
MINAET., Expediente SUTEL OT-088-2011.

Se deja constancia de que para el conocimiento y andlisls de este y los siguientes temas,
no estuvo presente en la sala de sesiones el sefior Rodolfo Gonzalez Lépez, representante
de la Auditoria Interna de la Autoridad Reguladora de los Servicios Piiblicos.

A continuacion, el sefior Presidente expone al Consejo el planteamiento de la Direccién General
de Calidad para solicitar al Poder Ejecutivo la correccion del Acuerdo Ejecutivo No. Tel-093-2012-
Ministerio del Ambiente, Energla y Telecomunicaciones.

Se conace en esta oportunidad la propuesta que la Direccién General de Calidad ptantea para
trasladar al Ministerio del Ambiente, Energia y Telecomunicaciones, con el proposito de realizar la
correccion requerida.

El sefior Fallas Fallas expone el tema, al tiempo que atiende las consultas que sobre este asunto
plantean los sefiores Miembros del Consejo.

Se da por recibido el documento presentado por la Direccion General de Calidad, el cual contiene
el borrador de acuerdo para atender este asunto. Suficientemente atendido este tema, el Consejo
resuelve:

ACUERDO 016-074-2012
CONSIDERANDO:

1. Que mediante resolucién N° RCS-194-2012 del 20 de junio del 2012, el Consejo de esta
Superintendencia emitié ef Dictamen Técnico correspondiente a la solicitud presentada por
CLARQO CR TELECOMUNICACIONES, S. A para la concesién directa de servicios de
telecomunicaciones satelitales en bandas de uso no exclusivo.

2. Que mediante resolucion N° RCS-228-2012 del 01 de agosto del 2012, el Consejo de esta

Superintendencia corrigié el errar material contenido en la tabla correspondiente al Por
Tanto 1l de la resolucion N° RCS-194-2012.
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3. Que mediante Acuerdo Ejecutivo N° TEL-093-2012-MINAET del 3 de septiembre de 2012,
el Poder Ejecutivo otorgd a la empresa CLARO CR TELECOMUNICACIONES, S. A. la
concesién directa solicitada para la prestacién de servicios de telecomunicaciones
satelitales en bandas de uso no exclusivo.

4. Que la informacion contenida en el articulo N° 1 del citado Acuerdo no se ajusta a la
recomendacion técnica remitida por esta Superintendencia mediante resoluciones N°
RCS-194-2012 y N° RCS8-228-2012.

5. Que por lo anterior y para efectos de inscripcion de la concesion directa otorgada a la
empresa CLARO CR TELECOMUNICACIONES, S. A., lo procedente es solicitar al Poder
Ejecutivo una correccion del Acuerde Ejecutivo N° TEL-093-2012-MINAET con &l fin de
que el mismo se ajuste a la recomendacion técnica emitida por esta Superintendencia en
el ejercicio de sus competencias.

ACUERDQ:

1. Sciicitar al Ministerio de Ambiente, Energia y Telecomunicaciones proceder con ia
correccion del Acuerdo Ejecutivo N° TEL-083-2012-MINAET con el fin de que el mismo se
ajuste a [a recomendaciéon técnica emitida por esta Superintendencia mediante
resoluciones N° RCS-194-2012 y N° RCS-228-2012.

15.  Procedimiento complementario de medicién. Programa de medicién de ocupacion
de las bandas de frecuencia de Radio AM, Radio FM, Television y bandas de 800
MHz, 300 MHz, 1800 MHz, 2300 MHz, 2600 MHz y 3500 MHz.

A continuacion, el sefior Presidente somete a consideracion del Consejo et programa de medicion
de ocupacién de las bandas de frecuencia de Radio AM, Radio FM, Television y bandas de 800
MHz, 900 MHz, 1800 MHz, 2300 MHz, 2600 MHz y 3500 MHz.

Se conoce en esta oportunidad el oficio 3615 SUTEL-DGC-2012, de fecha 24 de noviembre del
2012, mediante el cual la Direccidon General de Calidad presenta al Consejo el programa de
medicion de ocupacién de bandas que se indica en el parrafo anterior.

Dicha informe define el propésito de la realizacion del mismo'y el detalle de medicién de cada una
de las bandas analizadas.

El sefior Fallas Fallas brinda una expiicacién de este asunto y sefiala que la idea es establecer un
procedimiento que ya se ha venido utilizando pero formalizarlo de acuerdo con los formatos
conocidos en esta oportunidad.

Se da por recibido y se aprueba el oficio 3615-SUTEL-DGC-2012, asi como la explicacion
brindada por el sefior Fallas Faillas y luego de analizado este asunto, el Consejo resuelve:
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Dar por recibido y aprobar el oficio 3615 SUTEL-DGC-2012, de fecha 24 de noviembre del 2012,
mediante el cual la Direccién General de Calidad somete a consideracion def Consejo el programa
de medicién de ocupacién de las bandas de frecuencia de Radio AM, Radio FM, Television,
bandas de frecuencia de Radio AM, Radio FM, Televisién bandas de 800 MHz, 900 MHz, 1800
MHz, 2300 MHz, 2600 MHz y 3500 MHz.

16.  Estudio de factibilidad técnica para la migracién de enlaces en la banda de 900 MHz
hacia la banda de 1400 MHz.

A continuacién, y a solicitud del sefior Glenn Fallas Fallas, el sefor Presidente del Consejo incluye
para conocimiento del Conssjo el oficio 4955-SUTEL-DGC-2012, de fecha 28 de noviembre del
2012, por el cual la Direccién General de Calidad expone el estudio de factibilidad técnica para la
migracion de enlaces en la banda de 900 MHz hacia la banda de 1400 MHz.

Sefiala el sefor Fallas Fallas que dicho estudio se basa en la recomendacion de la Unidn
Internacional de Telecomunicaciones para realizar fas estimaciones de propagacion y para el cual
se tomaron en cuenta las siguientes consideraciones: la recomendacién UIT-R para el analisis de
la factibilidad del enlace; factibilidad técnica de los enlaces; atribucién de la banda de 900 MHz
segln el PNAF; factibilidad de migracién de la banda de 900 MHz a 1400 MHz, estudios de
factibilidad con la herramienta CHIRplus_FX.

Dentro de las conclusiones del documento, la Direccién General de Calidad expone las siguientes:

1. En promedio, al migrar los enlaces utilizados por la radiodifusion sonora FM entre las
estaciones de trasmision vy los cerros repetidores, el incremento en las pérdidas asociadas
por propagacién en espacio libre y pérdidas climaticas asociadas a las condiciones
particulares de Costa Rica es de aproximadamente 4 dB.

2. Para compensar las pérdidas adicionales al migrar 1os enlaces de [a banda de 900 MHz a
la banda de 1400 MHz es posible aumentar la potencia de transmisién de los equipos y/o
incrementar la ganancia de las antenas tanto del sitio de transmisidn como del sitio de
recepcion, igualmente los equipos disponibles comerciaimente en esta banda tienen
sensibilidades inferiores que aseguran la factibifidad del enlace.

3. Se deben hacer las respectivas modificaciones al PNAF en el adendum lii con respecto a
las condiciones de operacién de los enlaces en la banda de 1400 MHz, ademas de las
respectlivas notas y cuadros de atribucién segin lo indicado mediante oficios 47-SUTEL-
DGC-2012 y 2025-SUTEL-DGC-2012.

Sefiala el sefior Fallas Fallas que se hizo un estudio de factibilidad, tanto desde el punto de vista
de calculos matematicos como con el software. Se refiere a aspectos técnicos de disponibilidad.
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E! sefior Gutiérrez Gutiérrez explica algunos detalles que se presentaron anteriormente con este
asunto y sefiala que se trata de seis emisoras de radio que utilizan fas bandas en cuestion, desde
San José hasta el Volcan Irazu.

Seguidamente se produce un intercambio de impresiones sobre este tema. Se da por recibido el
oficio 4955-SUTEL-DGC-2012, asf comoe la explicacion brindada por el sefior Fallas Fallas en esta
oportunidad y fuego de analizado este asunto, el Consejo resuelve:

ACUERDO 018-074-2012

Dar por recibido y aprobar para remitir al Ministeric de Ambiente, Energia y Telecomunicaciones
(MINAET), e! oficio 4955-SUTEL-DGC-2012, de fecha 28 de noviembre del 2012, por cuyo medio
la Direccion General de Calidad presenta al Consejo &l estudio de factibilidad técnica para la
migracion de enlaces en la banda de 900 MHz hacia la banda de 1400 MHz.

ACUERDO FIRME.

17.  Solicitudes de permiso de uso de frecuencias. Criterios técnicos para recomendar
el otorgamiento o denegacion de las solicitudes de permiso de derecho de uso de
frecuencias.

El sefior Gutiérrez Gutidrrez somete a consideracién del Consejo las solicitudes de frecuencias de
las empresas gue se exponen mas adelante.

Se conocen en esta oportunidad los oficios gue contienen los informes técnicos correspondientes
a las solicitudes de las empresas que se conocen en esta oportunidad.

El sefior Fallas Fallas brinda una explicacién de cada una de las solicitudes presentadas, dentro
de la cual sefiala que dos corresponden a archivo de la solicitud, por falta de documentacion.

El resto corresponde a solicitudes de frecuencias, las cuales se elevan a conocimiento y
aprobacion del Consejo en esta oportunidad, segun el detalle que se copia a continuacion:

Florida lce & Farm, segin oficic 4536-SUTEL-DGC-2012

Autotransportes Solisa Hermanos, segin cficic 4694-SUTEL-DGC-2012
Sucesores de Clemente Marin, segln oficio 4788 SUTEL-DGC-2012
Seguridad Alfa, segtin oficio 4800 SUTEL-DGC-2012

Weisuko Inversiones, segln oficic 4813 SUTEL-DGC-2012

Helechos del Iraz(, segun oficio 4816-SUTEL-DGC-2012

Instituto Tecnoldgico de Costa Rica, segln oficio 4840-SUTEL-DGC-2012

NOO AWM
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8. Municipalidad de Santa Barbara, segun oficio 4873 SUTEL-DGC-2012
9. Hans Hernandez Marin, segin cficio 4874-SUTEL-DGC-2012

10. MAF Telecomunicaciones, segun oficio 4824-SUTEL-DGC-2012

11. Embajada de China, segin oficic 4954-SUTEL-DGC-2012

Se dan por recibidos los informes sometidos a conocimiento del Consejo en esta oportunidad, ast
como la explicacién brindada par el sefior Fallas Fallas y luego de un intercambio de impresiones
sobre este tema, el Consejo resuelve:

ACUERDO 019-074-2012

Dar por recibido y aprobar el listado de solicitudes presentado por a Direccion General de Calidad
en esta oportunidad, de acuerdo con el siguiente detalle:

Florida Ice & Farm, segtn oficio 4536-SUTEL-DGC-2012
Autotransportes Solisa Hermanos, segtin oficio 4684-SUTEL-DGC-2012
Sucesores de Clemente Marin, seglin oficic 4789 SUTEL-DGC-2012
Seguridad Alfa, segun oficio 4800 SUTEL-DGC-2012

Weisuko Inversiones, segun oficio 4813 SUTEL-DGC-2012

Helechos del Irazu, segin oficic 4818-SUTEL-DGC-2012

Instituto Tecnoldgico de Costa Rica, segun oficio 4840-SUTEL-DGC-2012
Municipalidad de Santa Barbara, segln oficio 4873 SUTEL-DGC-2012
Hans Hernandez Marin, segtn oficic 4874-SUTEL-DGC-2012

10 MAF Telecomumcaczones saqun oficio 4824-SUTEL-DGC-2012

11. Embajada de China, segln oficio 49564-SUTEL-DGC-2012

OO AWM=

ACUERDO 020-074-2012

Dar por recibido y aprobar para remitir al Ministerio del Ambiente, Energla y Telecomunicaciongs
el oficio 4536 SUTEL-DGC-2012, de fecha 22 de noviembre del 2012, por cuyo medio la Direccidn
General de Calidad remite al Consejo el criterio técnico correspondiente a la solicitud de
frecuencias presentada por la empresa Florida Ice and Farm Company, S. A., en &l segmento de
138 MHz a 144 MHz y en el rango de 225 MHz a 287 MHz.

ACUERDO FIRME.
ACUERDO 021-074-2012

Dar por recibido y aprobar para remitir al Ministerio del Ambiente, Energia y Telecomunicaciones
el oficio 4694 SUTEL-DGC-2012, de fecha 14 de noviembre del 2012, por cuyo medio la Direccién
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General de Calidad remite al Consejo el criterio técnico correspondiente a la solicitud de
frecuencias presentada por la empresa Autotransportes Solisa Hermanos S. A, en la banda de
225 MHz a 287 MHz.

ACUERDO FIRME.

ACUERDO 022-074-2012

Dar por recibido y aprobar para remitir al Ministerio del Ambiente, Energia y Telecomunicaciones
el oficio 4789 SUTEL-DGC-2012, de fecha 20 de noviembre del 2012, por cuyo medio fa Direccion
General de Calidad remite al Consejo el criterio técnico correspondiente a la solicitud de

frecuencias presentada por la empresa Sucesores de Clemente Marin, S. A, en la banda de 440
MHz a 450 MHz.

ACUERDO FIRME.
ACUERDO 023-074-2012

Dar por recibido y aprobar para remitir al Ministerio del Ambiente, Energia y Telecomunicaciones
el oficio 4800 SUTEL-DGGC-2012, de facha 20 de noviembre del 2012, por cuyo medio la Direccitn
General de Calidad remite al Consejo el criterio técnico correspendiente a la solicitud de
frecuencias presentada por la empresa Seguridad Alfa, S. A., en la banda de 440 MHz a 450 MHz.

ACUERDO FIRME.
ACUERDO 024-074-2012

Dar por recibido y aprobar para remitir al Ministerio del Ambiente, Energla y Telecomunicaciones
el oficio 4813 SUTEL-DGC-2012, de fecha 21 de noviembre del 2012, por cuyo medio la Direccion
General de Calidad remite al Consejo el criterio técnico correspondiente a la solicitud de
frecuencias presentada por la empresa Weisuko Inversiones, en la banda de 440 MHz a 450 MHz.

ACUERDO FIRME,

ACUERDO 025-074-2012
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Dar por recibido y aprobar para remitir al Ministeric del Ambiente, Energla y Telecomunicaciones
el oficio 4816 SUTEL-DGC-2012, de fecha 20 de noviembre del 2012, por cuyo medio |a Direccion
General de Calidad remite al Consejo el criterio técnico correspondiente a [a solicitud de
frecuencias presentada por la empresa Helechos del Irazd, en la banda de 440 MHz a 450 MHz.

ACUERDO FIRME.
ACUERDO 026-074-2012

Dar por recibido y aprobar para remitir al Ministerio de! Ambiente, Energia y Telecomunicaciones
el oficio 4840 SUTEL-DGC-2012, de fecha 21 de noviembre del 2012, por cuyo medio la Direccién
General de Calidad remite al Conssejo el criterio técnico correspondiente a la solicitud de
frecuencias presentada por el Instituto Tecnoldgico de Costa Rica, en las bandas de 225 MHz a
287 MHz y 440 MHz a 450 MHz.

ACUERDO FIRME.
ACUERDO 027-074-2012

Dar por recibido y aprobar para remitir al Ministerio del Ambiente, Energla y Telecomunicaciones
el oficio 4873 SUTEL-DGC-2012, de fecha 22 de noviembre del 2012, por cuyc medio la Direccion
General de Calidad remite al Consejo el criterio técnico correspondiente a la solicitud de
frecuencias presentada por la Municipalidad de Santa Barbara de Heredia, en la banda de 225
MHz a 287 MHz.

ACUERDO FIRME.
ACUERDO 028-074-2012

Dar por recibido y aprobar para remitir al Ministerio del Ambiente, Energia y Telecomunicaciones
el oficio 4784 SUTEL-DGC-2012, de fecha 18 de noviembre del 2012, por cuyo medio la Direccion
General de Calidad remite al Consejo el ctiterio técnicc correspondiente a fa solicitud de
frecuencias presentada por Hans Hernandez Marin, en la banda de 440 MHz a 450 MHz.

ACUERDO FIRME.
ACUERDO 029-074-2012

Dar por recibido y aprobar para remitir al Ministerio del Ambiente, Energia y Telecomunicaciones
el oficio 4824 SUTEL-DGC-2012, de fecha 20 de noviembre del 2012, por cuyo medio la Bireccion
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General de Calidad remite al Consejo el criterio técnico correspondiente a la solicitud de
frecuencias presentada por la empresa MAF Telecomunicaciones, S. A, en la banda de 440 MHz
a 450 MHz.

ACUERDO FIRME.

ACUERDO 030-074-2012

Dar por recibido y aprobar para remitir al Ministerio del Ambiente, Energla y Telecomunicaciones
el oficio 4954 SUTEL-DGC-2012, de fecha 28 de noviembre del 2012, por cuyo medio la Direccién
General de Calidad remite al Consejo el criterio técnico correspondiente a la solicitud de
frecuencias presentada por la Embajada de la Repuablica Popular de China, en la banda de 330
MHz a 400 MHz.

ACUERDO FIRME.

18.  Informe sobre aplicacion de clausulas de permanencia minima y definicion de justas
causas para el retiro anticipado en los contratos de adhesién de los servicios de
telecomunicaciones.

El sefior Presidente expone al Consejo el Informe sobre aplicacion de clausulas de permanencia
minima y definicion de justas causas para el retiro anticipado en los contratos de adhesion de los
servicios de telecomunicaciones.

Se conoce el oficio 4878-SUTEL-DGC-2012, de fecha 23 de noviembre del 2012, mediante el cual
la Direccién General de Calidad presenta al Consejo el informe preparado por el grupo de trabajo
que se estableci6 al efecto, sobre la aplicacién de clausulas de permanencia minima y definicidn
de justas causas para el retiro anticipado en los contratos de adhesion de los servicios de
telecomunicaciones. Lo anterior en atencion a lo solicitado por el Consejo segln acuerdo 032-
045-2012, de la sesion ordinaria 045-2012, celebrada el 26 de julio del 2012.

El informe citado contiene los antecedentes de este tema, una descripcion de la situacion actual
en algunos paises miembros de REGULATEL en cuanto a las clausulas de permanencia minima,
los lineamientos para el establecimiento de clausulas de permanencia minima en los contratos de
adhesion de los servicios de telecomunicaciones, el célculo de la penalizaciéon por contrato con
equipo terminal financiado con una tasa de interés, el calculo de la penalizacion con terminal en
donde no existe una tasa de interéds, el calculo de penalizacion por contratos con una tarifa
especial o diferenciada, causas justas para finalizar anticipadamente un contrato con
permanencia minima sin el pago de la penalizacién correspondiente.
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Las conclusiones y recomendaciones del informe que se conoce se detallan a continuacion:
Conclusiones

1) Los operadores y provesdores podran incluir dentro de sus contratos clausulas de
permanencia minima, siempre que se respeten los plazos maximos sefialados
anterlormente, entiéndase, 12 meses en caso de aplicar una tarifa preferencial y 24 meses
cuando se encuentre asociado al subsidio de un terminal.

2) Los operadores y proveedores de servicios de telecomunicaciones podran aplicar
penalizaciones por retiro anticipado, cuando éste obedezca a la voluntad y discrecion del
usuario y no medie justa causa que fo ampare. Las penalizaciones podran establecerse: a)
en funcion del descuento acumulado durante el tiempo considerando los beneficios
obtenidos por la fidelidad de! cliente; b) en razén del subsidio y amortizaciones realizadas
por el terminal adquirido dentro del plan. Ambas penalizaciones no son excluyentes entre
sl.

3) Debe tenerse claro que podrian existir justas causas (segun lo establecido anteriormente)
que faculten al usuario a terminar anticipadamente el contrato suscrito a una tarifa
preferencial, tal y como se expusc anteriormente. Por el confraric, no procede la
exoneracion en el pago del terminal en aquellos casos que se solicite la finalizacion
anticipada de esta clase de contrato.

4) Es competencia del Ministerio de Economia Industria y Comercio conocer y resolver
aquellos casos en los que se reclame la calidad y garantia de los terminales.

Recomendaciones

1) Acoger y aprobar en todos sus extremos la propuesta presentada respecto a clausulas de
permanencia minima, retiro anticipado y justas causas e implementar su aplicacion en los
procesos de homologacion de contratos de adhesion y tramitacion de futuras
reclamaciones.

2) Indicar a los operadores y proveedores que para el establecimiento de clausulas de
permanencia minima en los contratos de adhesion de los servicios de telecomunicaciones
se deberan respetar los Lineamientos detallados en el presente informe.

3) Seiialar a los operadores y proveedores que deberan brindar informacion clara, veraz y
oportuna a los usuarios, ya sea mediante la pagina web y en el momento de suscribir los
servicios, sobre la posibilidad de adguirir servicios sujetos a clausufas de permanencia
minima o sin ella, los plazos disponibles a contratar, el concepto y monto de las
deducciones mensuales, amortizacioh mensual del terminal (con o sin interés segln tasa
basica pasiva), el monto y concepto de las penalizaciones, aspectos que deberan
establecerse claramente en los respectivos contratos de adhesion.

Explica el sefior Fallas Fallas que se estan proponiendo dos tipos de permanencias minimas

ligadas al terminal, sobre las cuales no aplican las causas de justo retiro a no ser que el terminal
tenga problemas de garantias y las clausulas por tarifas diferenciadas.
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Ingresa a la sala de sesiones la funcionaria Natalia Ramirez, a quien el sefior Presidente del
Consejo brinda el uso de |a palabra para que se refiera a este tema.

Natalia procede a brindar una explicacion sobre este asunto y sefiala que se analizaron |0s casos
a nivel internacional Indica que este tema lo trabajé en conjunto ta Direccion General de Calidad y
la Direccién General de Mercados y se analizaron algunas legislacionss extranjeras, por ejemplo
El Salvador, Portugal, Argentina, Esparia, Colombia y en realidad es escasa la informacion que
tienen y lo que hay sefala que el usuario deberia pagar un canon por retiro anticipado, pero no
desarrolian a fondo esta norma.

La comision lo que hizo fue analizar estos lineamientos para que los operadores pudieran
establecer este tipo de clausulas en los contratos.

Entre las conclusiones a las que llegaron, se refiere a que ninglin operador o proveedor puede
obligar al usuario a contratar un servicio con una clausula que imponga un pericdo de
permanencia minima, esto es un aspecto opcional para el usuario si desea acogerla o no.

Luego, se refiere a que segun las practicas internacionales, se recomienda establecer un periodo
de permanencia minima de 24 meses cuando exista asociado un terminal y de 12 meses cuando
las clausulas de permanencia minima estén asociadas a tarifa preferencial.

El sefior Gutiérrez Gutiérrez consulta si lo anterformente explicado se refiere a si esta situacion se
presenta de cuando se financia un terminal, o si el costo del terminal esta incluido en la tarifa.
Pregunta qué sucede en el caso de gque se obsequie un terminal?

Ante sus consultas ta funcionaria Natalia Ramirez aclara que en caso de obsequio no existe la
clausula de permanencia minima. Por esto es que si ef usuario considera que no va a recibir
ningtin beneficio ni valor agregado, perfectamente puede decir que no le interesa el plan de
permanencia minima.

Otro de los aspectos sefialados por la funcionaria Ramirez Alfaro es que la estipulacion de la
permanencia minima Onicamente podra ser autorizada por el usuario en forma escrita en un
contrato en el cual se establezcan todas las condiciones, en el cual se le brinde toda la
informacion clara y veraz sobre montos de penalizaciones, plazos, costo preferencial de tarifa por
minuto y demas aspectos de importancia.

Explica que el fema de las justas causas es bastante novedosc en todas las legislaciones y la
Direcclén General de Calidad lo estda proyectando como una causa que faculta al usuario a
finalizar anticipadamente el contrato, por existir un incumplimiento previo de parte del operador.

Se produce un intercambio de impresiones sobre este asunto, dentro del.cual el sefior Gutiérrez
Gutiérrez hace ver que le parece que se mezclaron temas que no deben confundirse, por ejemplo
temas de terminales y de planes y que es necesario que s& conozcan por separado, pues no
existen definiciones claras para ninguno de los dos tamas.

Luego de! cual se tiene por suficientemente analizado y el Consejo resuelve:
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ACUERDO 031-074-2012

Dar por recibida la explicacion brindada por los funcionarios Glenn Fallas Fallas y Natalia Ramirez
Alfaro sobre sobre aplicacion de clausulas de permanencia minima y definicion de justas causas
para el retiro anticipado en los contratos de adhesion de los servicios de telecomunicaciones y
continuar con el conocimiento, discusion y presentacion de la resolucién correspondiente para
atender este asunto, con los ajustes que corresponden, para conocimiento del Consejo en fa
proxima sesion.

19.  Plan de Trabajo 2013. Alineamiento de los objetivos del RIOF con el PAC y los
objetivos de la Direccién General de Calidad.

En virtud de una sugerencia que se recibe en esta oportunidad, hay consenso en posponer este
tema para conocerlo en la préxima sesién.

Por lo anterior, el Consejo resuelve:
ACUERDO 032-074-2012

Posponer el conocimiento delf plan de trabajo 2013 de la Direccién General de Calidad para una
proxima sesion.

20, Tramitar, investigar y resolver reclamaciones. Recomendacién de apertura de
procedimiento ordinario interpuesto por Jorge Fernando Salgado Portugués.
Expediente SUTEL AU-391-2012.

De inmediato el sefior Presidente del Consejo somete a consideracion de los seficres Miembros la
recomendacion de apertura de un procedimiento administrativo ordinario por la queja interpuesta
por el usuario Jorge Fernando Salgado Portugués contra la empresa Telefonica de Costa Rica TC,
S. A., en virtud de un presunto cobro indebido por servicio de roaming internacional en su servicio
telefonico.

Se conoce en esta oportunidad el oficio 4906-SUTEL-DGC-2012, de fecha 26 de noviembre del

2012, mediante el cual la Direccidn General de Calidad expone al Consejo los detalles de este
asunfo
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ingresa a la sala de sesiones el funcionario Leonardo Steller Solérzano, a quien el sefior
Presidente cede el uso de la palabra para que se refiera a este caso. El sefior Steller explica la
situacion presentada con la queja del sefior Salgado Portuguéz. Indica que el sefior reclama dos
cosas; unha tarifa maxima de rooming internacional establecida por Telefénica y al hacer uso de
su servicio, la factura le llego por un monto mucho mayor, por lo gue pretende que ta empresa le
reconozca la diferencia, pero Telefonica no accede a reconocerio.

Ademas, reclama que cuando presenta reclamos ante Telefénica, solo se le permite hacerlo via
oral mediante tos funcionarios del call center, no le permiten ningln reclamo por escrito, la persona
encargada transcribe el reclamo tal como quiere, no como él desea que se haga, lo cual considera
una falta muy grave por parte del operador.

A raiz de lo anterior, expone, ta razén por la que se salicita la apertura del procedimiento ordinario,
es porque el usuario pide sanciones contra la empresa tal como lo indica la Ley General de
Telecomunicaciones.

Seguidamente se produce un infercambic de impresiones sobre el particular, dentro del cual se
discuten los detalles de esta situacion.

Se da por recibido y se aprueba el oficio 4806 SUTEL-DGC-2012, asi como el informe brindado
por el funcionario Steller Solérzano en esta oportunidad y luego de un intercambio de impresiones
sobre el particular, el Consejo resuslve:

ACUERDO 033-074-2012

1) iniciar un procedimiento administrativo ordinario con base en los términes del articulo 308
de la Ley General de la Administracion Flblica, en los artlculos 47 y 48 de la Ley General
de Telecomunicacionaes y con base en los antecedentes que constan en el expediente
SUTEL-AU-391-2012.

2) Proceder con |a averiguacion conjunta de la verdad real de los hachos objeto del reclamo
presentado por el Jorge Fernando Salgado Portuguez contra Telefénica de Costa Rica TC,
S. A., por presunto cobro indebido por servicic de roaming internacional.

3 Nombrar a los funcionarios Natalia Ramirez Alfaro, cédula de identidad ndmero 1-11563-
0420, Allan Corrales Acufia, cédula de identidad nimerc 2-600-651, y a Laura Rodriguez
Amador, cédula de identidad nimero 1-1262-068, como érgana director para gue conjunta o
individualmente tramiten el desarrolio del procedimiento administrativo por la denuncia
interpuesta por el sefior Jorge Fernando Salgado Portuguez conira Telefdnica de Costa
Rica TC, S. A., por presunto cobro indebido por servicio de roaming internacional, con el fin
de averiguar la verdad real de los hechos denunciadoes, otorgue y vigite el respeto al debido
proceso y otorgue el derecho de defensa a la empresa investigada, para lo cual tendran
todas las competencias otorgadas en la Ley General de la Administracion Publica.

4) Sefalar gue el nombramiento del érganc director no puede reputarse como el inicio formal
del procedimiento administrativo, ya que este es un acto interno sin efectos en la esfera de
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los administrados, consecuentemente no resulta necesario su notificacion previa. No
obstante, el érgano nombrado debera continuar la tramitacién del procedimiento y proceder
con la intimacion de cargos.

5) Remitir copia del presente acuerdo al expediente SUTEL AU-381-2012,

21. Solicitud presentada por el Instituto Costarricense de Electricidad (ICE) para Ia
concesion directa de 18 enlaces de microondas en la banda de 18 GHz. Expediente
SUTEL-OT-045-2012.

De inmediato el sefior Gutieérrez Gutiérrez expone al Consejo la solicitud presentada por el Instituto
Costarricense de Electricidad (ICE) para 1a concesion directa de 18 enlaces de microondas en la
banda de 18 GHz.

interviene el sefior Fallas Fallas, quisn explica los detalles de sste tema, al tiempo que se atiende
las consuitas que sobre el particular le plantean los sefiores Miembros del Consejo.

Se da por recibida la explicacién brindada por el sefior Fallas Fallas en esta oportunidad y luegeo
de analizado este tema, el Consejo resuelve:

ACUERDO 034-074-2012
RCS-356-2012

RESOLUCION DEL CONSEJO DE LA
SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
SAN JOSE, A LAS 14 HORAS DEL 29 DE NOVIEMBRE DE 2012

EXPEDIENTE OT-045-2011

En relacién con la Solicitud presentada por el Instituto Costarricense de Electricidad (ICE)
para la concesian directa de enlaces de microondas en la handa de 18 GHz f Consegjo de la
Superintendencia de Telecomunicaciones ha adoptado, en el articulo 5 del Acuerdo Nimero 034-
074-2012 de la sesion 074-2012 celebrada el 29 de noviembre del 2012, |a siguiente Resolucion:

RESULTANDO:

L Que mediante Resolucion N® RCS-477-2010 de tas 14:00 horas del 8 de noviembre
del 2010, el Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones, establecio el
"Procedimiento inferno para la remisién al Poder Ejecutivo de recomendaciones
técnicas para el otorgamiento de concesiones directas de enlaces microondas en
frecuencias de asignacién no exclusiva.”
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. Que mediante oficio N° OF-GCP-2012-663 el 07 de noviembre del 2012, el
Viceministerio de Telecomunicaciones, del Ministerio de Ambiente, Energia y
Telecomunicaciones (en adelante MINAET), sclicité a este érgano regulador emitir
criterio técnico en relacién con la solicitud presentada por el instituto Costarricense de
Electricidad (en adelante ICE) para la delimitacion de uso de frecuencias para 10
enlaces de microondas en la banda de 18 GHz. (folios 3594 a 3595)

in. Que mediante oficic N° 264-553-2012, el ICE solicitd al Viceministerio de
Telecomunicaciones la asignacion de diez enlaces microondas en los términos
indicados en el oficio e indicé que renunciaba a los canales de frecuencias
actualmente asignados a dichos enlaces. (folio 3596)

IV, Que mediante oficioc N° 4644-SUTEL-DGC-2012 del 12 de noviembre de 2012 se
otorgd audiencia escrita al ICE para la aceptacién del enlaces de microondas factible
libres de interferencia siguiendo las recomendaciones de esta Superintendencia y
conforme lo establecido en la Minuta correspondiente al analisis efectuado en Ia
sesién de trabajo del dia @ de noviembre de 2012. (folios xxx)

V. Que mediante oficic N°® 264-592-2012 del 14 de noviembre de 2012, el ICE se refirid a
lo indicado en la audiencia otorgada mediante oficio N°® 4644-SUTEL-DGC-2012. {folio
XXX )

VI, Que se han realizado las diligencias ltiles y necesarias para el dictado de la presente
Resolucién.

CONSIDERANDOQ:

. Que el articulo 73 inciso d) de la Ley N° 7395, “Ley de la Autoridad Reguladora de los
Servicios Publicos”, establece que es funcion de este Consejo, realizar el
procedimiento y rendir fos dictamenes técnicos al Poder Ejecutivo para el
otorgamiento de las concesiones y permisos que se requieran para la operacion y
explotacion de redes plblicas de telecomunicaciones.

1l Que el articulo 19 de [a Ley N° 8642, Ley General de Telecomunicaciones y el articulo
34 del Decreto Ejecutivo N° 34765-MINAET, disponen que el Poder Ejecutivo otorgara
en forma directa, concesiones de frecuencias para la operacion de redes privadas y de
fas que no requieran asignacién exclusiva para su optima utilizacion. Adicionalmente
determinan que a la SUTEL le corresponde, instruir el procedimiento para el
otorgamiento de dicha concesion.

1. Qué asimismo, en el considerando XVI del Plan Nacional de Atribucion de
Frecuencias (PNAF) Decreto Ejecutivo N° 35257-MINAET, modificado mediante
Decretos Ejecutivos N° 35866-MINAET y N° 36754-MINAET, se dispone que [a
SUTEL, previo a cualquier asignacién de frecuencias por parte del Poder Ejecutivo,
debe realizar un estudio técnico en el cual asegure la disponibilidad de frecuencias
para cada caso en particular.

Pagina 49 de 164




L 18988

SUPERINTENDENCIA DE
TELECOMUNICACIONES

2% DE NOVIEMBRE DEL 2012 SESION ORDINARIA NO. 074-2012

v. Que tal y como lo sefiala el articulo 10 de la Ley N° 8642, Ley General de
Telecomunicaciones, y el PNAF, para la asignacién de enlaces microondas en
frecuencias de asignacion no exclusiva (aquellas que permitan que las frecuencias
sean utilizadas por dos o mas concesionarios), la SUTEL debe tomar en consideracion
los siguientes criterios; disponibilidad de la frecuencia, tiempo de utilizacion, potencia
de los equipos, tecnologia aplicable, ancho de banda, modulacion de la portadora de
frecuencia, zona geografica y configuracion de las antenas (orientacion, inclinacion,
apertura, polarizacién y altura); que permiten asignaciones sin causar interferencias
perjudiciales entre ellas.

V. Que mediante resolucion N° RT-24-2009-MINAET de 18 de diciembre de 2009 se
adecuaron los rangos de frecuencia otorgados al ICE mediante Acuerdo Ejecutivo N°
92-98 del 15 de diciembre de 1997.

Vi, Que de conformidad con la nota CR 102A del PNAF vigente, los rangos
correspondientes a las bandas para las cuales se emite la presente recomendacion,
son declaradas como de asignhacion no exclusiva, por lo que para el otorgamiento de
enlaces en estas frecuencias se delimitard la concesién adecuada mediante
resolucion N° RT-24-2009-MINAET, sujeta al dictamen técnico de la SUTEL.

Vit Que tratandose de rangos de frecuencia correspondientes a lo especificado en la nota
CR 102A, esta Superintendencia debe seguir el procedimiento establecido en la
resolucién RCS-477-2010 para el caso de otorgamiento de recomendaciones técnicas
para concesiones directas de enlaces microondas. Lo anterior, en el tanto |a aplicacion
de un procedimiento distinto para el caso de uno o varios concesionarios, seria
contraria a los principios establecidos en los incisos f) y g) del articulo 3 de la Ley
General de Telecomunicaciones y por lo tanto eventualmente no se cumpliria con el
objetivo que busca la declaratoria de frecuencias de asignacidon no exclusiva
establecida en el PNAF.

Vill. Que mediante oficio N° 439-SUTEL-2011, esta Superintendencia le indicé al ICE, la
informacién de valores técnicos a tomar como predeterminados para el célculo de
interferencia de los enlaces de microondas, para lograr que estos estuvieran libres de
interferencias y se cumpliera con las canalizaciones indicadas en dicho oficio.

IX. Que de conformidad y en cumplimiento de lo establecido en la Resolucion N° RCS-
477-2010 de las 14:00 horas del 8 de noviembre del 2010, esta Superintendencia
realizd el dictamen técnico para la asighacion de los enlaces microondas con base en
los siguientes criterios:

1. El analisis técnico de la factibilidad e interferencias de los enlaces
microondas solicitades por el ICE, se realizd mediante el uso de la
herramienta adquirida por esta Superintendencia denominada CHIRplus,
versidn 1.0.2.28 de la empresa LStelcomn, la cual se basa para la
estimacién de sus simulaciones en las siguientes recomendacionas de la
UIT {Unién Internacional de Telecomunicaciones). UIT-R P.526, UIT-R
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P.838, UIT-R P.530, UIT-R P676, UIT-R P.837, UIT-R P.453, UIT-R
P.452.

2. En el analisis de factibilidad e interferencias de los enlaces microondas
solicitados por el ICE se establecid un valor de disponibilidad de 99.999%
que permita al operador cumplir con los articulos 26, 54 y 65 del
Reglamento de Prestacién y Calldad de los Servicios, donde se establece
una disponibilidad minima del 89.97% para las comunicaciones de red
movil y derecho a compensacion por interrupciones en los servicios de
telecomunicaciones.

Cabe destacar que para el andlisis de factibilidad y célculo de
interferencias de los enlaces de microondas, esta Superintendencia utilizd
en la herramienta de prediccién los siguientes valores predeterminados:

* Resolucién de mapas a 50 m para area rural.

* Resolucion de mapas a 20 m para el valle central.

= Mapa de promedio anual de precipitaciones.

= Relacidén portadora contra interferente (C/l) de 34 dB segtin oficio
439-SUTEL-2011.

= Relacién sensibilidad contra interferente (T/1) de 15 dB segtn oficio
439-SUTEL-2011. '

= Coeficiente de refractividad k= 4/3.

«  Patrén de radiacion en funcién de la ganancia recomendado por
LStelecom fabricantes de la herramienta CHIRPlus segin método
HCM (Harmenised Calculation Method) para aquellos enfaces donde
los operadores no entregaron a la SUTEL el patrén de radiaciéon de
sus antenas.

X. Que la precision de fos resultados que se presentan en el informe técnico depende
directamente de la calidad y precision de la informacién suministrada por el ICE; por lo
que esta Superintendencia no se hace responsable por errores en la informacion
remitida por los distintos operadores de telefonia movil.

XL Que el procedimiento seguido por ta SUTEL es valido, por cuanto en la presente

' resolucién se consideraron todos los elementos del acto (sujeto, forma, procedimiento,

motivo, fin y contenido), exigidos por la Ley N° 6227, Ley General de la Administracion
Plblica.

XIk Que conviene incorporar el analisis realizado mediante oficio N° 4726- SUTEL-DGC-
2012 en fecha 15 de noviembre del 2012, correspondiente a la solicitud presentada
por el Instituto Costarricense de Electricidad, el cual acoge este Consejo en todos sus
extreamos:

()
De conformidad con la Resolucién N° RCS-477-2010, donde se indica que la SUTEL debe remitir
al Poder Ejecutivo la recomendacién técnica para la concesion directa de los enlaces de
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microondas de fas bandas de asignacion no exclusiva segtin las Notas CR 079, CR 080, CR 083,
CR 084, CR 088, CR 090, CR 092, CR 094, CR 095, CR 099, CR 100B, CR 102A, CR 102B, CR
103, y CR 104 del Plan Nacional de Atribucién de Frecuencias, Decreto Ejecutivo N° 35257-
MINAET, modificado mediante Decretos Ejecutivos N°35866-MINAET, N°36754-MINAET y
N°37055-MINAET, asl como los rangos de frecuencia de asignacion exclusiva para la banda de
18 GHz otorgada mediante of Acuerdo Ejecutivo N° 3074-2002 MSP del 2 de octubre de 2002 y
adecuados por el MINAET mediante resolucion RT-24-2009-MINAET de 18 de diciembre de 2008,
para la delimitacién de los enlaces establecidos dentro del Valle Ceniral, se les informa que se
han realizado los anélisis de factibifidad e interferencias de los enlaces solicitados por el instituto
Costarricense de Electricidad mediante oficio 264-553-2012 sobre fa solicitud de 10 enlaces
microondas en la banda de 18 GHz dentro del Valle Central.. '

Se presenta anfe el Consgjo de la SUTEL la recomendacion téchica del resultado de 10 (diez)
enlaces solicitados por el operador Instituto Costarricense de Electricidad y remitidos a esta
Superintendencia por el MINAET medjante oficio N° OF-GCP-2012-663 ef 07 de noviembre dsit
2012, con el fin de que el Consejo proceda de acuerdo con lo establecido en el artfculo 73 de la
Ley de la Autoridad Reguladora de Servicios Publicos, Ley N° 7583, a emitir el respectivo
dictamen técnico sobre la concesién directa de ésfos enlaces microondas en bandas de
asignacién no exclusiva.

Para realizar dicho estudio se uliliz6 la herramienta adquirida por esta Superintendencia
denominada CHIRplus FX', versién 1.1.0.62 desarrollada por la empresa LStelcom, la cual se
basa para la estimacioén de sus simulaciones en fas siguienfes recomendaciones de fa UIT (Union
Infernacional de Telecomunicaciones):

UIT-R P.526,
UIT-R P.838,
UIT-R P.530,
UIT-R P.6786,
ITU-R P.837,
ITU-R P.453,
[TU-R P.452,

A su vez, se verifico que las frecuencias reportadas se ajustaran con las canalizaciones
establecidas en el Plan Nacional de Afribucién de Frecuencias vigente y las indicadas por esta
Superintendencia a través del oficio N° 439-SUTEL-2011 de fecha dsl 16 de marzo del 2011.

Con el objetivo de establecer un analisis técnico de la factibilidad y susceplibifidad a interferencias
confiable y debidamente fundamentado para cada uno de los enlaces de microondas, se debe
considerar que el comportamiento de dichos sisteinas depende principalmente de los siguientes
factores:

1 15Telcom. Mobile and Fixed Communication.Software CHIRplus® , Lichtenau Germany.
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» [ a distancia enfre los silios, para los cuales se requiere Linea de Vista (LOS)

s [as condiciones de propagacion de la sefial (atenuacion de la sefial, respecto a la
distancia y demés efectos de relieve, morfol6gicos y atmosféricos)

La capacidad del canal portador (Eficiencia Espectral en unidades de bps/Hz)

Existencia de sitios repetidores para alcanzar largas distancias

Tipos de antena utilizados con sus correspondientes patrones de radiacion

Efecio de la troposfera como medio de propagacion de los enlaces de microondas
Condiciones climatoldgicas

Presencia de interferencias en el sitio producto de olros enlaces o servicios

El relieve y la morfologia del terreno

Disponibilidad de canales en las distintas bandas de frecuencias designadas como de
asignacion no exclusiva en el Plan Nacional de Alribucion de Frecuencias (PNAF)

Cabe destacar que para el analisis de factibilidad y célculo de interferencias de los enlaces de
microondas, esta Superintendencia ulilizé en la herramienta de prediccion los siguientes valores
predeterminados:

Resolucién de mapas a 50 m para &rea rural.

Resolucién de mapas a 20 m para el valle central.

Mapa de promedio anual de precipitaciones.

Relacion portadora contra inferferente {C/) de 34 dB segtin oficio N° 439-SUTEL-2011,
Relacion sensibilidad contra interferente (T/) de 15 dB segtin oficio N° 439-SUTEL-2011.
Coeficiente de refractividad kK= 4/3.

Patrén de radiacién en funcién de la ganancia recomendado por LStelcom fabricantes de
la herramienta CHIRFlus segtin método HCM (Harmonised Calculation Method) para
aguelfos enlaces donde los operadores no enfregaron a la SUTEL el patrén de radiacion
tle sus antenas. ‘

Estos valores predeferminados fueron utilizados para el caso en que los operadores no
proporcionaran la informacion segun el fabricante de sus equipos, de acuerdo con el oficio N° 439-
SUTEL-2011 de fecha del 16 de marzo def 2011. Los pardmetros y configuraciones utilizadas para
los citados estudios, corresponden con los mismos valores empleados para el esfudio de las
solicitudes de los enfaces microondas de las empresas Claro C.R. Telecomunicaciones, S.A. y
Telefénica de Costa Rica TC, S.A.

Para el andlisis de factibilidad e interferencias del enlace microondas se establecié un valor de
disponibilidad de 99.999%° que permita al operador cumplir con los articulos 26, 54 y 55 del
Reglamenlo de Prestacién y Calidad de los Servicios, donde se establece una disponibifidad
minima del 99.97% para las comunicaciones de red moévil y derecho a compensacién por
interrupciones en los servicios de telecomunicaciones,

Los enlaces microondas mostrados en el apéndice 1 corresponden a aquellos enlaces que
cumple con las condiciones de disponibilidad, y no generan interferencia (pasiva o activa), los

? Tomada del libro Transmission Network fundamentals, de Harvey Lehpamer
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cuales fusron presentados mediante nota 264-553-2012 del ICE y que a su vez contemplan las
modificaciones propuestas mediante sesion de trabajo el dia 9 de noviembre def presente afto con
funcionarios del ICE y de esta Superintendencia. Los resultados de disponibifidad y factibilidad de
esfos enlaces se muestran en el apéndice 2 del presente informe.

Mediante oficio N° 4644-SUTEL-DGC-2012 del 12 de noviembre del presente afio, se le brindb
audiencia escrita al ICE para la aceptacion de los enlaces microondas de esta solicitud, siguiendo
las recomendaciones propuestas por esta Superintendencia durante la menciohada sesion de
trabajo. El ICE brindé respuesta a esta audiencia el dia 14 de noviembre del presente afio a través
del oficio 264-592-2012, expresando que dichos enfaces estan acordes con lo establecido en fa
sesfén de trabajo. :

Es necesatio sefialar que, para la realizacién de este andlisis de enlaces de microondas, se
cumplié con lo establecido en la Resolucion N°® RCS-477-2010, “Procedimiento interno para la
remisién al Poder Ejecutivo de recomendaciones técnicas para el otorgamiento de concesiones
directas de enlaces microondas en frecuencias de asignacion no exclusiva”.

La precisi6n de los resultados que se presentan en este informe depende directamente de la
calidad y precisién de la informacion suministrada por el ICE; por lo que esta Superintendencia no
se hace responsable por errores en la informacion remitida por los distintos operadores de
telefonfa movil,

Ademaés, se presenta ante el Consejo de la SUTEL la recomendacion referente a la solicitud de
eliminacién de 10 enlace microondas en frecuencias de asignacién no exclusiva del Instituto
Costarricense de Electricidad de acuerdo con lo solicitado mediante oficio recibido por el MINAET
el 7 de noviembre del 2012 mediante oficio N° OF-GCP-2012-663 en atencion a lo solicitado por
el ICE mediante nota 264-553-2012, perfenecientes a la banda de frecuencia de 18 GHz otorgada
mediante el Acuerdo Ejecutivo N° 3074-2002 MSP del 2 de octubre de 2002 y adecuados por e/
MINAET mediante resolucion RT-24-2009-MINAET de 18 de diciembre de 2009; dichos eniaces
fueron otorgados mediante Acuerdo Ejecutivo TEL-043-2012-MINAET y recomendados mediante
resolticiones RCS-232-2011 y RCS-169-2011; con el fin de que el Consejo proceda de acuerdo
con lo establecido en el arifculo 73 de la Ley de fa Autoridad Reguladora de Servicios Piblicos,
Ley N° 7593, a emitir el respectivo dictamen técnico sobre la eliminacién de los siguientes 10
enfaces:

Tabla 1. Enlaces otorgados mediante Acuerdo Ejecutivo N° TEL-043-2012-MINAET

Nombre del enlace Frec. Tx Freq. Rx Ancho de
Banda
Cementerio Heredia-Heredia Central 18607,56 MHz | 196176 MHz | 13,76 MHz
Coco-Aeropuerto Juan Santa Maria 186075 MHz | 16617,5 MHz | 13,75 MHz
Escazu AyA-San Rafael Escazu (Central) 18648,75 19658,75 13,75 MHz
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Nombre del enlace Frec. Tx Freq. Rx Ancho de
Banda
MHz MHz
ICE Sabana Oficinas Centrales-Sabana ICE 19617,5 MHz |18607,5 MHz | 13,75 MHz
La Salle-Sabana Sur 18607,6 MHz | 19617,6 MHz | 13,75 MHz
Paseo  Colon  Pitahaya-B® Don  BoSCO| 40617 5 M, | 18607,5 MHz | 13,75 MHz
(Hospital)

Tabla 2. Enlaces recomendados mediante resolucion RCS-232-2011

Nombre del enlace Frec. Tx Freq. Rx Ancho de Banda
Cinco Esquinas-Liorente Tibas | 19576,25-MHz | 18566,26 MHz | 13,75 MHz
Hatillo-San Bosco 19548,75 MHz | 18538,75 MHz | 13,75 MHz
Fozos 2-Sahta Ana ICE 18483,75 MHz | 19493,75 MHz | 13,75 MHz
Tabla 3. Enlaces recomendados mediante resolucion RCS-169-2011
Nombre del enlace Frec. Tx Freq. Rx Ancho de Banda

Mercedes Heredia-Liceo Samue! Saenz | 19603,75 MHz | 18593,76 MHz | 13,75 MHz

Es necesario indicar que, por fratarse de una solicitud de eliminacion de 10 enfaces no se
generaréd ninguna interferencia (activa y pasiva) ni afectarg la disponibilidad de los demds enlaces
ya concesionados y delimitados al Instituto Costarricense de Electricidad, ni a los ofros
concesionarios de estas bandas, por tal motivo, se recomienda eliminar estos enfaces de la base
de datos utilizada por esta Superintendencia y rendir ef respectivo dictamen técnico al MINAET a
fin de que se proceda a extinguir parcialmente la concesién otorgada mediante Acuerdos
Ejecutivos N° 3074-2002 MSP dei 2 de octubre de 2002 y adecuados por el MINAET mediante
resolucién RT-24-2009-MINAET, el Acuerdo Ejecufivo N° TEL-043-2012-MINAET, las cuales
fueron delimitadas mediante resoluciones N° RCS-169-2011 y N® RCS-232-2011.

Expuesto lo anterior y para cumplir con fa entrega y la eliminacién de los enfaces microondas af
Instituto Costarricense de Electricidad, segun se delalla en la solicitud presentada mediante oficio
N° OF-GCP-2012-663, se recomienda presentar al MINAET el presente criterio técnico para la
entrega de 10 enlaces descritos en el apéndice 1y la efiminacion de 10 enlaces, a fin de que sean
tomados como recomendacion de la concesién respectiva para su olorgamiento.

(...)”

Xlll. Que de conformidad con los resultandos y considerandos que anteceden, lo procedente es
rendir el siguiente dictamen técnico al Poder Ejecutivo, como en efecto se dira.

POR TANTO

Con fundamento en el mérito de los autos, los resultandos y considerandos precedentes y lo
establecido en la Ley General de Telecomunicaciones, N° 8642, en la Ley de la Autoridad
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Reguladora de los Servicios Publicos, N° 7593 y en la Ley General de la Administracion Publica,
Ley N° 6227.

EL. CONSEJO DELA
SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE:

1. Remitir al Viceministerio de Telecomunicaciones el presente dictamen técnico para la
delimitacién de la concesién oforgada en bandas de asignacién no exclusiva del instituto
Costarricense de Electricidad (ICE), adecuada mediante resclucion N° RT-24-2009-
MINAET.

2. Recomendar al Viceministerio de Telecomunicaciones proceder con la eliminacion de los
siguientes enlaces de microondas:

Tabla 1. Enlaces otorgados mediante Acuerdo Ejecutivo N° TEL-043-2012-MINAET

Nombre del enlace Frec, Tx Freq. Rx Ancho de
Banda

Cementeric Heredia-Heredia Central 18607,56 MHz |[19617,5 MHz [13,75 MHz
Coco-Aeropuerto Juan Santa Marla 18607,56 MHz {19617,5 MHz | 13,75 MHz
Escazli AyA-San Rafael Escazu (Central) RE_?:S'?S &93258,75 13,76 MHz

ICE Sabana Oficinas Centrales-Sabana ICE 196176 MHz [18607,5 MHz |13,75 MHz

La Salle-Sabana Sur 18607,5 MHz |19617,56 MHz [13,75 MHz
Paseo Colon Pitahaya-B° Don Bosco

(Hospital) 19617,6 MHz |18607,56 MHz (13,75 MHz

3. Eliminar los siguientes enlaces de microondas de [as recomendaciones técnicas
correspondientes aprobadas por esta Superintendencia:

Tabla 2. Enlaces recomendados mediante resolucion RCS-232-2011

Nombre del enlace Frec. Tx Freq. Rx Ancho de Banda
Cinco Esquinas-Llorente Tibas | 18576,25 MHz | 185666,25 MHz | 13,75 MHz
Hatillo-San Bosco 18548,75 MHz [ 18538,75 MHz | 13,75 MHz
Pozos 2-Santa Ana ICE 18483,75 MHz | 19493,75 MHz | 13,75 MHz

Tabla 3. Enlaces recomendados mediante resolucion RC5-169-2011

Nombre del enlace

Frec. Tx

Freq. Rx

Ancho de Banda

Mercedes Heredia-Liceo Samuel Saenz

19603,75 MHz

18693,76 MHz

13,75 MHz

Recomendar al Viceministerio de Telecomunicaciones delimitar fa concesién adecuada
mediante resolucion N° RT-24-2009-MINAET al Instituto Costarricense de Electricidad con
cédula de persona juridica N° 4-000-042138, a los siguientes 10 enlaces de microondas de

acuerdo con los términos de las siguientes tablas:
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Sitio A Sitio B
Nombre dei sitio: Cinco Esquinas Nombre del sitio: Llorente Tibas
Latitud (WGS84): 9,9479998627 Latited (WGS84): 9,9554722887
Longitud {(WG584): -84,0791384448 Longitud (WGSB4): -84,0696945558
Potencia (dBm}): 20,00 Potencia (dBm}: .20,00
Frec Tx {MHz): 19 672,50 Frec Tx {MHz} 18 662,50
Frec Rx {MHz}; 18 662,50 Frec Rx {MHz); 19 672,50
EIRP {dBm}: 51,50 EIRP {dBm): 51,50
Azimut {*): 51,22 Azimnut {°): 231,22
Downtilt {°): 0,69 Downtilt (*); -0,70
iMiarca Equipo; Huaweij Marca Equipo: Huawei
Modelo Equipo: OptiX RTNS00 Modelo Eguipo: OptiX RTNSCO
Marca Antena: Andrew Marca Antena: Andrew
Modelo Antena: VHLP1-18 Modelo Antena: VHLP1-18
Ganancla antena {dBi}: 34,20 Ganancla antena (dBi): 34,20
Ajtura base-antena (m): 35,00 Ajtura base-antena {m): 27,00
Polarizacitn: v Polarizacién: \Y
Sensibilidad Rx (dBm): -82 Sensibilidad Rx {(dBm}: -82
Tahla 5 Enlace;: Hatillo-San Bosco
Nombre enlace:  Hatillo-San Bosco
Canalizacién BW (MHz} Canal
£.595-9 27,50 35735
Sitio A Sitio B

Nombre del sitio: Hatillo Nombre det sitio: San Bosco
Latitud (WGS84): 9,9151943826 Latitud {WGS584}: 9,9315901232
Longitud {WGS84): -84,1001661977 Longitud (WGS84): -84,0932002795
Potencia {dBm}: 20,00 Potencla (dBm}: 20,00
Frec Tx {iviHz): 19 672,50 Frec Tx (MHz): 18 662,50
Frec Rx {MHz): 18 662,50 Frec Rx {MHz): 19672,50
EIRP {dBm): 50,10 EIRP {dBm); 50,10
Azimut {*): 22,71 Azimut (°}: 202,71
Downtift {*): 0,86 Downtilt {*}: -0,88
Marca Equipo: Huawei Marca Equipo: Huawei
Modelo Equipo: OptiX RTN200 Modelo Equipo: OptiX RTNS0O
Marca Antena: Potevio Marca Antena: Potevio
Modelo Antena: WTG03-177D Modelo Antena: WTG(03-177D

. Ganantia antena {dBi}: 32,80 Ganancia antena {dBi): 32,80
Altura base-antena (m): 26,00 Altura base-antena {mi: 26,00
Polarizacidn: v Polarizacién: v
Sensibiiidad Rx {dBm): -82 Sensibilidad Rx {dBm}: -82
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Nombre enlace;

Tabla 6 Enlace: Pozos 2-Santa Ana [CE
Pouos 2-S5anta Ana ICE
Canalizacidn BW (MHz Canal
29 DE NOVIEMBRE DEEW 27,50

9ESHON ORDINARIA NO. 074-2012

Nombre del sitio:
Latitud (WGS84):
Longitud {WGS84):
Potencia {dBm):
Frec Tx {MHz):
Frec Rx {(MHz):
EIRP {dBm);
Azimut {°):
Downtilt {°):
Marca Equipo:
Modelo Equipo:
Marca Antena:
Modelo Antena:
Ganancia antena {dBi):

Altura base-antena {m):

Polarizacidn:

Sensihilidad Rx {dBm}:

Sitio A

Pozos 2
9,9390998%958
-84,2008299769
21,50

18 525,00

19 535,00
51,60

103,73

0,98

Huawei

OptiX RTNSQO
Potevio
WTGO03-177D
32,80

40,00

v

-78

Nombre del sitio:
Latitud {WGS584):
Longitud (WGS84}):
Potencia (dBm):
Frec Tx (MHz):
Frec Rx {MHz}:
EIRP {dBm}:
Azimut (*):
Downtilt {*):
Marca Equipo:

Modelo Equipo:
Marca Antena:

Modelo Antena:
Ganancia antena {dBi);
Altura base-antena (m}:

Polarizacién:
Sensibitidad Rx {dBm):

Sitio B

Santa Ana ICE
9,9341669253
-84,1803332554
21,50

19 535,00

18 525,00
53,00

283,73

-1,00

Huawei

OptiX RTN90O
Andrew
VHLP1-18
34,20

40,00
v

-78

Tabla 7 Enlace; Escazu AyA-San Rafael Escazu (Central)
Nombre enlace:  Escazu AyA-San Rafael Escazu {Central)
Canalizacién BW (MHz Canal
£.595-9 27,50 34 /34
Sitio A SitioB
Nombre del sitio: Escazu AYA Nombre del sitio: San Rafael Escazu {Central)

Latitud {WG584):
Longitud {WGS84):
Potencia {dBm}:
Frec Tx {MHz):
Frec Rx (MHz):
EIRP {dBm}:
Azimut {*):
Downtilt {°):
Marca Equipo:

Modelo Equipo:
Marca Antena:

Modelo Antena:

- Ganancia antena {dBi):

Altura base-antena {m):

Polarizacidn:
Sensibilidad Rx {(dBm):

9,9308200000
-84,1421400000
15,00

18 635,00

19 645,00
45,10

106,42

0,84

Huawei

OptiX RTN9OO
Patevio
WTG03-177D
32,80

27,00
A

-78

Letitud {(WGS84):
Longitud (WGS84}:
Potencia {dBm}:
Frec Tx {MHz):
Frec Rx (MHz):
EIRP {dBm}):
Azimut (°):
Downtilt {°):
Marca Equipa:

Maodelo Equipo:
Marca Antena:

Modelo Antena:
Ganancia antena (dBi}:
Altura base-antena {m):
Polarizacidn:
Sensibifidad Rx {dBm}:

$,9250833158
-84,1361557747
15,00

19 645,00

18 635,00
45,10

286,42

-0,84

Huawei

OptiX RTN90OD
Potevio
WTG03-177D
32,80

27,00
v
-78
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Enlace: Coco-Aeropuerto Juan Santa Maria TEL B ]

Tabla 8

Nomhre anloce: Loco-Neropuerto Juan Santa Marla

Canalizacién BW {MHz) Canal .
29 LE NOVIEMBRE DEL, 2002 27 50 ;SESION ORDINARIA NO, 074-2012
Sitio A Sitio B
Nombre del sitio: Coco Nombre del sitio: Aeropuerto Juan Santa Maria

Latitud {WGS84):
Longitud {WG584):

9,9992219281
-84,2249167314

Latitud (WGS84):
Longitud (WGS84):

9,9978300304
-84,2053459614

Potencia {dBm}): 21,50 Potencla (dBm): 21,50

Frec Tx {MHz]: 18 607,50 Frec Tx (MHz): 19 617,50
Frec Rx {MHz}; 19 617,50 Frec Rx {MHz): 18 607,50
EIRP {dBm): 51,60 EIRP (dBm}: 51,60

Azimut (°); 93,95 Azimut (°); 273,96
Downtiit {*): 0,85 Downtilt {*): -0,86

Marca Equipo: Huawei Marca Equipo: Huawai
Modelo Equipo: OptiX RTNSCD Modelo Equipo: OptiX RTNSOO
Marca Antena: Potevio Marca Antena: Potevio
Maodelo Antena: WTG03-177D Modeto Antena: WTG03-177D
Ganancia antena {dBi): 32,80 Ganancia antena {dBi}: 32,80

Altura base-antena {m}: 38,00 Altura base-antena {m]: 20,00
Polarizacidn; H Polarizacion: H

Sensibilidad Rx {dBm): -78 Sensibilidad Rx (dBm): -78

Tabla 2 Enface; Cementerio Heredia-Heredla Central
Nombre enlace:  Cementerio Heredia-Heredia Central
Canalizacién BW (MHz Canal
F.5585-9 27,50 34 /34
Sitio A Sitio B

Nombre del sitio: Cementerio Heredia Nombre del sitio: Heredia Central
Latitud {WGS84): 9,9934033751 Latitud {WGS84): 9,5993479184
Longitud {WG584): -84,1220903400 Longitud (WGS84): -84,1148380252
Potencia {dBm): 20,00 Potencta (dBm}: 20,00

Frec Tx (MHz): 18 635,00 Frec Tx {MHz): 19 645,00
frec Rx {(IMiHz): 19 645,00 Frec Rx {MHz); 18 635,00
£IRP {dBim}: 50,10 EIRP {dBm): 51,50

Azimut (°): 50,23 Azimut {°): 230,23
Downtilt {°); 1,66 Downtit (°): -1,67

Matcs Equipo: Huawel Marca Equipo: Huawei
Modelo Equipo: OptiX RTN900 Modelo Equipo: OptiX RTNS00
Marca Antena: Patevia Marca Antena: Andrew
Modelo Antena: WTG03-1770 Mode!o Antena: VHLP1-18

- Ganancla antena {dBi): 32,80 Ganancia antena {dBi): 34,20

Altura base-antena {m): 27,00 Altura base-antena {m): 30,00
Polarizacion: A Polarizacion: v

Sensibilidad Rx {dBm}: -82 Sensibilidad Rx {dBm]: -82
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Tabla 10 Enlace: ICE Sabana Oficinas Centrales-Sah3

Nombre enlace:

+CE Svana Oficinas Centrales-Sabana ICE

Canalizacidn BW (MHz Canal
29 DE NOVIEMBRE DEL 2012 27,50 ;SESION ORDINARIA NO. 074-2012
Sitio A Sitio B

Nombre del sitio: ICE Sabana Oficinas Centrales Nombre del sitio: Sabana ICE
Latitud (WGS84}): 9,9389605571 Latitud (WGS84): 9,9423612958
Longitud (WGS84): -84,1028621660 Longitud {WGS84): -84,1024721706
Potencia (dBm): 16,00 Potencia (dBm): 16,00
Frec Tx {(MHz}: 19 535,00 Frec Tx (MHz): 18 525,00
Frec Rx {MHz): 18 525,00 Frec Rx {MHz}: 19 535,00
EIRP {dBm): 47,50 EIRP {dBm): 47,50
Azimut {°): 8,44 Azimut {°): 186,44
Downtilt {°): -2,86 Downtilt {*): 2,86
Marca Equipo: Huawel Marca Equipo: Huawei
Modelo Equipo: QOptiX RTN9CO Modelo Equipo: OptiX RTNSOO
Marca Antena: Andrew Marca Antena: Andrew
Modelo Antena: VHLP1-18 Modelo Antena: VHLP1-18
Ganancia antena {dBi}): 34,20 Ganancia antena {dBik 34,20
Altura base-antena (m): 45,00 Altuzra base-antena {m): 45,00
Polarizacién: A Polarizacidén: v

. Sensibilidad Rx {dBm]): -82 Sensibilidad Rx {dBm): -82

Tabla 11 Enlace: La Salle-Sabana Sur
Nombre enlace;  La Saile-Sabana Sur
Canalizacién BW (iMiHz} Canal
F.585-9 27,50 33 /33
Sitio A SiticB

Nombre del sitio: La Salle Nombre del sitio: Sabana Sur
Latitud {WGS84): 9,9326390426 Latitud {WGS84): 9,9284163670
Longitud {WGSB4); -84,1112780671 Longitud (WGS84): -84,1068331193
Potencia {dBm); 10,00 Potencia {dBm): 10,00
Frec Tx (MHz): 18 607,50 frec Tx {MHz): 19 617,50
Frec Rx {MHz): 19 617,50 frec Rx (MHz): 18 607,50
EIRP {dBm): 41,50 EIRP (dBm); 41,50
Azimut {°); 133,96 Azimut £): 313,96
Downtilt {*): 1,10 Downtilt {*): -1,10
Marca Equipo: Huawel Marca Equipo; Huawel
viodelo Equipo; OptiX RTN900 Modelo Equipo: OptiX RTNS0D
Marca Antena: Andrew Marca Antena: Andrew
Modelo Antena: VHLP1-18 Modelo Antena: VHLP1-18

- Ganancia antena {dBi): 34,20 Ganancia antena (dBi}. 34,20
Altura base-antena {m): 28,00 Altura base-antena {m): 28,00
Polarizacion: H Polarizacidn: H
Sensibilidad Rx {dBm): -78 Sensibilidad Rx (dBm): -78
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Tabla 12 Enlace: Mercedes Heredia-Liceo Samuel 5

Nombre anlace: wiercewuas Heredia-Liceo Samuel Saenz

] ) Canalizacién BW {MHz) Canal
28 DE NOVIEMBRE DEL, 2002 27,50 ;5F$ION ORDINARIA NO. 074-2012
Sitio A Sitio B
Nombre del sitio: Mercedes Heredja Nombre del sitio: Liceo Samuel Saenz
Latitud (WG584): 10,0002218513 Latitud {WG584): 9,9977780390
Longitud {WGS84); -84,1343337961 Longitud {WGS84): -84,1274718767
Potencia {dBm): 15,00 Potencia {dBm): 15,00
Frec Tx {MHz}): 19672,50 Frec Tx {MHz): 18 662,50
Frec Rx {(MHz): 18 662,50 Frec Rx {MHz): 19 672,50
EIRP {dBm: 46,50 EtRP {dBm): 46,50
Azimut {°); 109,88 Azimut {*): 289,88
Bowntilt {*): 1,22 Downtilt {°): -1,22
Marca Equipe: Huaweij Marca Equipo: Huawei
Modelo Equipo: OptiX RTNS0D Modelo Equipo: OptiX RTNSCO
Marca Antena: Andrew Marca Antena: Andrew
Modelo Antena; VHLP1-18 Modelo Antena: VHLP1-18
Ganancia antena {dBi): 34,20 Ganancia antena (dBi): 34,20
Altura base-antena {m}: 27,00 Altura base-antena [m): 27,00
Polarizacion: v Polarizacién: \Y
Sensibilidad Rx {dBm); -78 Sensibilidad Rx {dBm}: -78
Tabla 13 Enlace: Paseo Colon Pitahaya-B® Don Bosco {Hospital)

Nombre enlace:  Paseo Colon Pitahaya-B°® Don Bosco (Hospital}

Canalizacién BW (MHz) Canal
F.595-9 27,50 33/33'
5. Recomendar
Sitio A como condiciones Sitlo B

Nombre del sitio; Paseo Cofon Pitahaya Nombre del sitio: B° Don Bosco {Hospital)
Latitud (WGS84): 9,9368697177 Latitud {WGS84): 9,9328500264
Longitud (WGSB4): -84,0931882797 Longitud {WGS84): -84,0896803209
Potencia {dBm): 17,50 aplicables |a |lapatencia {dBm}; 17,50
Frec Tx {MHz}): 19 617,50 Frec Tx {(MHz): 18 607,50
Frec Rx (MHz): 18 607,50 Frec Rx {MHz}: 19 617,50
EIRP {dBm): 49,00 EIRP {dBm}: 49,00
Azimut (°): 139,31 Azimut {°): 319,31
Downtlit {°): -(0,2% Downtilt {*}: 0,29
Marca Equipo: Huawei Marca Equipo; Huawei
Meodelo Equipo; OptiX RTN900 Modelo Equipo: OptiX RTNS0C
Mareca Antena: Andrew Marca Antena: Andrew
Modele Antena: VHLP1-18 Modelo Antena: VHLP1-18

- Ganancla antena {dBi): 34,20 Ganancia antena {dBi): 34,20
Altura base-antena [m}: 37,00 Altura base-antena {m}: 27,00
Polarizacion: H Polarizacion: H
Sensibilidad Rx {dBm); -78 Sensibilidad Rx (dBm]: -78
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concesion directa del enlaces microondas las siguientes:

A. Una vez instalado cada enlace de microondas concesionado, el interesado
cuenta con diez dias habiles de conformidad con el articulo 264 de la Ley
General de la Administracion Puablica, Ley N° 6227, para informar a la SUTEL,
a fin de que ésta realice las inspecciones sefialadas en los numerales 82 y 83
del Reglamento a la Ley General de Telecomunicaciones, Decreto Ejecutivo
N° 34765-MINAET v se pueda comprobar que las instalaciones se ajustan a lo
autorizado en el titulo habilitante. En caso de incumplimiento de esta
obligacién se podria incurrir en una falta muy grave segtin lo dispuesto en los
articulos 67 inciso a) punto 8) y 68 de la Ley General de Telecomunicaciones,
Ley N° 8642 , -

B. Con el objeto de vigilar el funcionamiento de los servicios, sus instalaciones,
equipos y antenas, la SUTEL practicara las visitas que considere pertinentes
(inspecciones segun articulo 82 del Decreto Ejecutivo N° 34765-MINAET). En
donde el titular de fa red debsra mostrar los documentos indicados en el
articulo 88, del Decreto en mencién, en cada lugar donde se encuentre algin
extremo de la red de telecomunicaciones.

C. La infraestructura de las redes de telecomunicaciones que utilice el presente
titular, deberan estar habilitadas para el uso conjunto o compartido con
relacién a las canalizacionss, ductos, postes, torres, estaciones y demas
fnstalaciones requeridas para la propia instalacion y operacion de las redes
publicas de telecomunicacicnes, segan el articulo 77 del Decreto Ejecutivo N°
34765-MINAET.

D. Con objeto de salvaguardar la optimizacién de los recursos escasos, principio
rector establecido en el articulo 3 de la Ley N° 8642, la SUTEL podra
recomendar por motivos de uso eficiente del espectro radioeléctrico, calidad
en la redes, competencia en el mercado y demés términos o condiciones
establecidos en la citada Ley y sus Reglamentos, ta modificacion de los
parametros técnicos establecidos en el respectivo titulo habilifante. Por esta
razén en concordancia con el articulo 74, inciso h) del Decreto Ejecutivo N°
34765-MINAET se insta al titular a cooperar con la SUTEL en lo requerido
para el uso eficiente de los recursos escasos.

E. De conformidad con el articufo 24 inciso a) de la Ley N° 8642 “las concesiones
de frecuencias para la operacion y explotacion de redes publicas de
telecomunicaciones se otorgaran por un periodo méaximo de quince afos,
prorrogable a solicitud de parte, hasta por un perfodo que sumacdo con ef inicial
y el de las prorrogas anterlores no exceda veinhticinco afios. La solicitud de
prorroga deberd ser presentada por lo menos dieciocho meses antes de su
expiracién.”

F. En atencién con lo dispuesto en el articulo 63 de la Ley N° 8642, el presente

fitular debera cancelar, anualmente, un canon de reserva del espectro
radiceléctrico, por las bandas de frecuencias que se le concesionen,
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independientemente de que haga uso de dichas bandas o no, y durante la
vigencia del plazo de [a concesion directa.

G. De acuerdo con lo establecido en el articulo 22, inciso a) de la Ley General de
Telecomunicaciones, Ley N° 8642 referente a la “Revocacion y extincion de
las concesiones, las autorizaciones y los permisos”, se oforga un plazo
m&ximo de un (1) afio para dar inicio a la operacion de los enlaces aceptados.

H. Ei titular estard obligado de conformidad con el arficulo 93 del Decreto
Ejecutivo N° 34765-MINAET, a aceptar y responder con prioridad absoluta las
liamadas y mensajes de socorro, cualquier gue sea su origen.

. Que se informe al concesionario que previa aprobacion del Consejo de Ia
SUTEL, podra hacer ajustes a las condiciones técnicas de los enlaces
microondas (con excepcién de la frecuencia concesionada) de conformidad
con la Resolucion N° RCS-128-2011, modificada mediante Resoluciéon N°
RCS-227-2011; siempre y cuando se esté conforme con lo establecido en el
Plan Nacional de Atribucién de Frecuencias (PNAF), Decreto Ejecutivo N°
35257-MINAET modificado por Decretos Ejecutivos N° 35866-MINAET y N°
36754-MINAET.

J. Indicar al concesionario que deberd cumplir con las disposiciones que sean
aprobadas por la Comision de Mejores Practicas en relacién con las distancias
minimas que se establezcan para los enlaces que se autoricen en las
frecuencias de asignacion no exclusiva. Lo anterior una vez que se comunigue
oficialmente a los concesionarios |a aprobacién de estas disposiciones por los
medios pertinentes. :

6. Recordar al Viceministerio de Telecomunicaciones la disposicién contenida en el articulo 39
de la Ley N® 8660, seglin la cual cuenta con la facultad de separarse del criterio técnico que
emita esta Superintendencia y dar continuidad al tramite correspendiente.

7. Notificar la presente resolucién al Viceministerio de Telecomunicaciones para lo que
corresponda.

ACUERDO 035-074-2012
RCS-357-2012
RESOLUCION DEL CONSEJO DE LA

SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
SAN JOSE, A LAS 14:14 HORAS DEL 29 DE NOVIEMBRE DE 2012
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EXPEDIENTE OT-045-2011

En relacién con la Solicitud presentada por el Instituto Costarricense de Electricidad (ICE)
para la concesion directa de enlaces de microondas en la banda de 18 GHz | Consejo de la
Superintendencia de Telecomunicaciones ha adoptado, en el articulo & del Acuerdo Numero 035-
074-2012 de la sesion 074-2012 celebrada el 28 de noviembre del 2012, la siguiente Resolucién:

RESULTANDO:

1. Que mediante Resolucién N° RCS-477-2010 de las 14:00 horas del 8 de noviembre
del 2010, el Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones, astablecio el
“Procedimiento interno para la remisién al Poder Ejecutive de recomendaciones
técnicas para el otorgamiento de concesiones directas de enlaces microondas en
frecuencias de asignacion ho exclusiva.”

2. Que mediante oficio N° OF-GCP-2012-663 el 07 de noviembre del 2012, el
Viceministerio de Telecomunicaciones, del Ministerio de Ambients, Energia y
Telecomunicaciones {en adelante MINAET), solicité a este 6rganc regulador emitir
criterio técnico en relacion con la solicitud presentada por el Instituto Costarricense de
Electricidad {en adelante ICE) para la delimitacién de uso de frecuencias para 10
enlaces de microondas en la banda de 18 GHz. (folios 3594 a 3595)

3. Que mediante oficio N° 264-553-2012, el ICE solicité al Viceministerio de
Telecomunicactones la asignacién de diez eniaces microondas en los términos
indicados en el oficio e indicé que renunciaba a los canales de frecuencias
actualmente asignados a dichos enlaces. (folic 3596)

4, Que mediante oficio N° 4644-SUTEL-DGC-2012 del 12 de noviembre de 2012 se
otorgd audiencia escrita al ICE para la aceptacién del enlaces de microondas factible
libres de imerferencia siguiendo las recomendaciones de esta Superintendencia y
conforme lo establecido en la Minuta correspondiente al analisis efectuado en la
sesion de trabajo del dia 9 de noviembre de 2012. (folios xxx)

5. Que mediante oficio N°® 264-592-2012 del 14 de noviembre de 2012, el ICE ge refirid a
: lo indicado en la audiencia otorgada mediante oficio N° 4644-SUTEL-DGC-2012.

6. Que se han realizado las diligencias utfles y necesarias para el dictado de la presente
Resolucién.
CONSIDERANDO:
L Que el articulo 73 inciso d) de la Ley N° 7395, “Ley de la Autoridad Reguladora de fos

Servicios Publicos”, establece que es funcion de este Consejo, realizar el
procedimiento y rendir los dictamenes técnicos al Poder Ejecutivo para el
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otorgamiento de las concesiones y permisos que se requieran para la operacion y
explotacion de redes piblicas de telecomunicaciones.

il Que ¢l articulo 19 de la Ley N° 8642, Ley General de Telecomunicaciones y el articulo
34 del Decreto Ejecutivo N° 34765-MINAET, disponen que el Poder Ejecutivo otorgara
en forma directa, concesiones de frecuencias para la operacién de redes privadas y de
las que no requieran asignacion exclusiva para su optima utilizacion. Adicionalmente
determinan que a la SUTEL le corresponde, instruir el procedimiento para el
otorgamiento de dicha concesién.

M. Qué asimismo, en e! considerando XVI del Plan Nacional de Atribucion de
Frecuencias (PNAF) Decreto Ejecutivo N° 35257-MINAET, modificado mediante
Decretos Ejecutivos N° 35866-MINAET y N° 36754-MINAET, se dispone que la
SUTEL, previo a cualquier asignacion de frecuencias por parte del Poder Ejecutivo,
debe realizar un estudio técnico en el cual asegure la disponibilidad de frecuencias
para cada caso en particular.

iv. Que tal y como lo seftala el articulo 10 de la Ley N° 8642, Ley General de
Telecomunicaciones, y el PNAF, para la asignacién de enlaces microondas en
frecuencias de asignacion no exclusiva (aquellas que permitan que las frecuencias
sean utilizadas por dos 0 mas concesionarios), la SUTEL debe tomar en consideracion
los siguientes criterios: disponibilidad de la frecuencia, tiempo de utilizacion, potencia
de los equipos, tecnologia aplicable, ancho de banda, modulacién de la portadora de
frecuencia, zona geografica y configuracién de las antenas (orientacion, inclinacion,
apertura, polarizacion y altura); que permiten asignaciones sin causar interferencias
perjudiciales antre ellas.

V. Que mediante resclucion N° RT-24-2008-MINAET de 18 de diciembre de 2008 se
adecuaron los rangos de frecuencia otorgados al ICE mediante Acuerdo Ejecutivo N°
02-98 del 15 de diciembre de 1997.

VI, Que de conformidad con la nota CR 102A del PNAF vigente, los rangos
correspondientes a las bandas para las cuales se emite la presente recomendacion,
son declaradas como de asignacién no exclusiva, por lo que para el otorgamiento de
enlaces en estas frecuencias se delimitard la concesion adecuada mediante
resolucién N°® RT-24-2009-MINAET, sujeta al dictamen técnico de la SUTEL.

VIL. Que tratandose de rangos de frecuencia correspondientes a lo especificado en la nota
CR 102A, esta Superintendencia debe seguir el procedimiento establecido en Ila
resolucién RCS-477-2010 para €l caso de otorgamiento de recomendaciones técnicas
para concesiones directas de enlaces microondas. Lo anterior, en el tanto |a aplicacion
de un procedimiento distinto para el caso de uno o varios concesionarios, seria
contraria a los principios establecidos en los incisos f} y g) del articulo 3 de la Ley
General de Telecomunicaciones y por lo tanto eventualmente no se cumplirfa con el
objetivo que busca la declaratoria de frecuencias de asignacion no exclusiva
establecida en el PNAF.
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VHI. Que mediante oficio N° 439-SUTEL-2011, esta Superintendencia le indicod al ICE, la
informacion de valores técnicos a tomar como predsterminados para el calculo de
interferencia de los enlaces de microondas, para lograr que estos estuvieran libres de
interfarencias y se cumpliera con las canalizaciones indicadas en dicho oficio.

X, Que de conformidad y en cumplimiento de lo establecido en la Resolucién N° RCS-
477-2010 de las 14:00 horas del 8 de noviembre del 2010, esta Superintendencia
realiz6 el dictamen técnico para la asignacion de los enlaces microondas con base en
los siguientes criterios:

3. El analisis técnico de la faclibilidad e interferancias de los enlaces
microondas solicitados por el ICE, se realizd mediante el uso de la
herramienta adquirida por esta Superintendencia denominada CHIRplus,
version 1.0.2.28 de la empresa LStelcom, la cual se basa para la
estimacion de sus simulaciones en las siguientes recomendaciones de la
UIT (Unién Internacional de Telecomunicaciones). UIT-R P.526, UIT-R
P.838, UIT-R P.5630, UIT-R P876, UIT-R P.837, UIT-R P.453, UIT-R
P.452.

4. En el analisis de factibilidad e interferencias de los enlaces microondas
solicitados por el ICE se establecié un valor de disponibilidad de 99.989%
gque permita al operador cumplir con los articulos 26, 54 y 55 del
Reglamento de Prestacidn y Calidad de los Servicios, donde se establece
una disponibilidad minima del 99.97% para tas comunicaciones de red
movil y derecho a compensacion por interrupciones en 10s servicios de
telecomunicaciones.

Cabe destacar que para el analisis de factibilidad y célculo de
interferencias de los enlaces de microondas, esta Supsrintendencia utilizé
en la herramienta de prediccién los siguientes valores predeterminados:

Resolucién de mapas a 50 m para area rural.

Resolucion de mapas a 20 m para &l valle central.

Mapa de promedio anual de precipitaciones.

Relacién portadora contra interferente (C/1) de 34 dB segln oficio

439-SUTEL-2011.

» Relacién sensibilidad contra interferente (T/) de 156 dB segun oficio
439-SUTEL-2011.

»  Coeficiente de refractividad k= 4/3.

= Patrén de radiacién en funcién de la ganancia recomendado por

LStelecom fabricantes de la herramienta CHIRPlus segin método

HCM (Harmonised Calculation Method) para aquellos enlaces donde

los operadores no entregaron a fa SUTEL el patron de radiacion de

sus antenas.

X Que la precision de los resultados que se presentan en el informe técnico depende
directamente de la calidad y precisién de la informacion suministrada por el ICE; por lo
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que esta Superintendencia no se hace responsable por errores en la informacion
remitida por los distintos operadores de telefonia movil.

Xl Que el procedimiento seguido por la SUTEL es vélido, por cuanto en la presente
resolucién se consideraron todos fos elementos del acto (sujeto, forma, procedimiento,
motivo, fin y contenido), exigidos por la Ley N° 6227, Ley General de la Administracion
Pablica.

Xil. Que conviene incorporar el analisis realizado mediante oficio N° 4726- SUTEL-DGC-
2012 en fecha 15 de noviembre del 2012, correspondiente a la solicitud presentada
por el Instituto Costarricense de Electricidad, el cual acoge este Consejo en todos sus
exiremos: ‘

ﬂ(. 3 -)
De conformidad con la Resolucion N° RCS-477-2010, donde se indica que la SUTEL debe remitir

al Poder Ejecutivo la recomendacion técnica para la concesién directa de los enlaces de
microondas de las bandas de asignacion no exclusiva segin las Notas CR 079, CR 080, CR 083,
CR 084, CR 088, CR 090, CR 092, CR 094, CR 095, CR 099, CR 1008, CR 102A, CR 1028, CR
103, y CR 104 del Plan Nacional de Afribucién de Frecuencias, Decreto Efecutivo N° 35257-
MINAET, modificado mediante Decretos Ejecutivos N°35866-MINAET, N°36754-MINAET y
N°37055-MINAET, asf como los rangos de frecuencia de asignacién exclusiva para la banda de
18 GHz otorgada mediante el Acuerdo Efecutivo N° 3074-2002 MSP del 2 de octubre de 2002 y
adecuados por el MINAET mediante resolucion RT-24-2009-MINAET de 18 de diciembre de 2009,
para la delimitacion de los enlaces establecidos dentro def Valle Central, se les informa que se
han realizado los anélisis de factibilidad e interferencias de los enlaces solicitados por el Instituto
Costarricense de Electricidad mediante oficio 264-553-2012 sobre la solicitud de 10 enlaces
microondas en la banda de 18 GHz dentro dei Valle Central..

Se presenta ante el Consejo de la SUTEL la recomendacion técnica del resultado de 10 (diez)
enlaces solicitados por el operador Instituto Costarricense de Electricidad y remitidos a esta
Superintendencia por ef MINAET mediante oficio N° OF-GCP-2012-663 el 07 de noviembre del
2012, con el fin de que el Consejo proceda de acuerdo con lo establecido en el articulo 73 de la
Ley de la Autoridad Reguladora de Servicios Publicos, Ley N° 7593, a emitir el respectivo
dictamen técnico sobre la concesién directa de éstos enlaces microondas en bandas de
asignacion no exclusiva.

Para realizar dicho estudio se ulilizé la herramienta adquirida por esta Superintendencia
denominada CHIRpius FX® version 1.1.0.62 desarrolfada por la empresa LStelcom, la cual se
basa para la estimacién de sus simulaciones en las siguientes recomendaciones de fa UIT (Union
Internacional de Telecomunicaciones):

s« UIT-R P.526,

3 LSTelcom, Mobile and Fixed Communication.Software CHIRplus® , Lichtenau Germany.
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UIT-R P.838,
UIT-R P.530,
UIT-R P.676,
ITU-R P.837,
ITU-R P.453,
ITU-R P.452,

A su vez, se verific6 que las frecuencias reportadas se ajustaran con las canalizaciones
establecidas en el Plan Nacional de Atribucion de Frecuencias vigenfe y las indicadas por esta
Superintendencia a través del oficio N° 439-SUTEL-2011 de fecha del 16 de marzo del 2011.

Con el objetivo de establecer un andlisis técnico de la factibilidad y susceptibilidad a interferencias
confiable y debidamente fundamentado para cada uno de los enlaces de microondas, se debe
considerar que el comportamiento de dichos sistemas depende principalmente de los siguientes
factores:

»  [a distancia entre los sitios, para los cuales se requiere Linea de Vista (LOS)

Las condiciones de propagacién de la sefial (atenuacién de la sefial, respecto a la
distancia y demdas efectos de relieve, morfolbgicos y atmosféricos)

La capacidad del canal portador (Eficiencia Espectral en unidades de bps/Hz)

Existencia de sitios repetidores para alcanzar largas distancias

Tipos de antena utilizados con sus correspondientes patrones de radiacion

Efecto de la troposfera como medio de propagacion de los enlaces de microondas
Condiciones climatoldgicas

Presencia de inlerferencias en el sitio producto de otros enlaces ¢ servicios

El relieve y la morfologia def terreno

Disponibilidad de canales en las distinfas bandas de frecuencias des:gnadas como de
asignacién no exclusiva en el Plan Nacional de Afribucién de Frecuencias (PNAF)

Cabe destacar que para el andlisis de factibilidad y célculo de interferencias de los enlaces de
microondas, esta Superintendencia ulilizé en la herramienta de prediccion los siguientes valores
predeterminados:

Resolucién de mapas a 50 m para érea rural.

‘Resolucion de mapas a 20 m para el valle central.

Mapa de promedio anual de precipitaciones.

Relacion portadora contra interferente (C/f) de 34 dB segun oficio N° 439-SUTEL-2011.
Relacion sensibilidad confra interferente (T/) de 15 dB segun oficio N° 439-SUTEL-2011.
Coeficiente de refractividad k= 4/3.

Patrén de radiacion en funcién de fa ganancia recomendado por LStelcom fabricantes de
la herramienta CHIRPlus segun método HCM (Harmonised Calculation Method) para
aquellos enlaces donde los operadores no entregaron a la SUTEL ef patron de radiacion
de sus antenas.

Estos valores predeterminados fueron ulilizados para el caso en que los operadores no
proporcionaran la informacién segin el fabricante de sus equipos, de acuerdo con el oficio N° 439-
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SUTEL-2011 de fecha del 16 de marzo def 2011. Los pardmetros y configuraciones utilizadas para
los citados estudios, corresponden con los mismos valores empleados para el estudio de las
solicitudes de los enfaces microondas de las empresas Claro C.R. Telecomunicaciones, S.A. y
Telefénica de Costa Rica TC, S.A.

Para el andlisis de factibilidad e interferencias del enlace microondas se establecit un valor de
disponibilidad de 99.999%* que permita al operador cumplir con los articulos 26, 54 y 55 del
Reglamento de Prestacién y Calidad de los Servicios, donde se establece una disponibilidad
minima del 99.97% para las comunicaciones de red movil y derecho a compensacion por
inferrupciones en los servicios de telecomunicaciones.

Los enlaces microondas mostrados en el apéndice 1 corresponden a aquellos enlaces que
cumple con las condiciones de disponibilidad, y no generan interferencia (pasiva o activa), los
cuales fueron presentados mediante nota 264-563-2012 del ICE y que a su vez contemplan las
modificaciones propuestas mediante sesion de frabajo el dia 9 de noviembre del presente afio con
funcionatios del ICE y de esta Superintendencia. Los resultados de disponibifidad y factibilidad de
estos enlaces se muestran en ef apéndice 2 del presente informe.

Mediante oficio N° 4644-SUTEL-DGC-2012 del 12 de noviembre del presente affo, se le brindo
audiencia escrita al ICE para la aceptacion de los enlaces microondas de esta soficitud, siguiendo
las recomendaciones propuestas por esta Superintendencia durante la mencionada sesion de
trabaja. El ICE brindé respuesta a esla audiencia el dia 14 de noviembre del presente afio a traves
del oficio 264-592-2012, expresando que dichos enlaces estén acordes con lo establecido en la
sesién de trabajo. :

Es necesario sefialar que, para la realizacién de este anélisis de enlaces de microondas, se
cumplié con lo establecido en la Resolucion N° RCS-477-2010, “Procedimiento interno para la
remision al Poder Ejeculivec de recomendaciones técnicas para el olorgamiento de concesiones
directas de enlaces microondas en frecuencias de asignacion no exclusiva”.

La precision de los resultados que se presentan en este informe depende directamente de la
calidad y precision de la informacién suministrada por el ICE; por lo que esta Superiniendencia no
se hace responsable por errores en la informacién remitida por los distintos operadores de
telefonfa movil.

Ademas, se presenta ante el Consejo de la SUTEL la recomendacion referente a la solicitud de
eliminacion de 10 enlace microondas en frecuencias de asignacion no exclusiva del Instituto
Costarricense de Electricidad de acuerdo con lo solicitado mediante oficio recibido por el MINAET
ef 7 de noviembre del 2012 mediante oficio N° OF-GCP-2012-663 en atencién a lo solicitado por

% Tomada del libro Transmission Network fundamentals, de Harvey Lehpamer
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o ICE mediante nota 264-553-2012, perfenecientes a la banda de frecuencia de 18 GHz oforgada
mediante el Acuerdo Ejecutivo N° 3074-2002 MSP del 2 de octubre de 2002 y adecuados por el
MINAET mediante resolucién RT-24-2009-MINAET de 18 de diciembre de 2009, dichos enlaces
fueron otorgados mediante Acuerdo Ejecutivo TEL-043-2012-MINAET y recomendados mediante
resoluciones RCS-232-2011 y RCS-169-2011; con el fin de que el Consejo proceda de acuerdo
con lo establecido en el articulo 73 de la Ley de la Autoridad Reguladora de Servicios Piblicos,
Ley N° 7593, a emitir el respectivo dictamen técnico sobre la eliminacion de los siguientes 10
enlaces:

Tabla 1. Enlaces otorgados mediante Acuerdo Efecutivo N° TEL-043-2012-MINAET

Nombre del enlace Frec. Tx Freq. Rx Ancho de
Banda
Cementerio Heredia-Heredia Central 18607,5 MHz | 19617,5 MHz | 13,75 MHz
Coco-Aeropuerto Juan Santa Maria 186075 MHz | 19617,5 MHz | 13,75 MHz
Escazu AyA-San Rafael Escazt (Central) ;fl_sf; 875 1,33258 75 13,75 MHz
ICE Sabana Oficinas Centrales-Sabana ICE 196175 MHz | 18607,5 MHz | 13,75 MHz
La Salle-Sabana Sur 186076 MHz | 19617,5 MHz | 13,75 MHz
Paseo Colon Fitahaya-B° Don Bosco
(Hospital) 19617,.5 MHz | 18607,5 MHz 13,75 MHz
Tabla 2. Enlaces recomendados mediante resolucion RCS-232-2011
Nombre del enlace Frec. Tx Freg. Rx Ancho de Banda
Cinco Esquinas-Llorente Tibas| 19576,25 MHz | 18566,25 MHz 13,75 MHz
Hatillo-San Bosco 19548,75 MHz | 18538,75 MHz | 13,75 MHz
Pozos 2-Santa Ana ICE 18483,75 MHz | 19483,75 MHz | 13,75 MHz

Tabla 3. Enlaces recomendados mediante resolucion RCS-169-2011

Frec. Tx
19603,75 MHz

Nombre del enlace
Mercedes Heredia-Liceo Samuel Saehz

Freq. Rx
18583,75 MHz

Ancho de Banda
13,75 MHz

Es necesario indicar que, por tratarse de una solicitud de eliminacion de 10 enlaces no se
generaré ninguna interferencia (activa y pasiva) ni afectaré la disponibilidad de los demas enlaces
va concesionados y delimitados al instituto Coslarricense de Eleclricidad, ni a los oftros
concesionarios de estas bandas, por tal motivo, se recomienda eliminar estos enfaces de la base
de datos utilizada por esta Superintendencia y rendir el respectivo dictamen técnico al MINAET a
fin de que se proceda a extinguir parcialmente la concesion oforgada mediante Acuerdos
Ejecutivos N° 3074-2002 MSFP del 2 de octubre de 2002 y adecuados por el MINAET mediante
resolucién RT-24-2009-MINAET, el Acuerdo Ejecufive N° TEL-043-2012-MINAET, las cuales
fueron delimitadas mediante resoluciones N° RCS-169-2011 y N° RCS-232-2011.
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Expuesto lo anterior y para cumplir con la entrega y la eliminacion de Jos enfaces microondas al
Instituto Costarricense de Electricidad, segtn se detalla en la solicitud presentada mediante oficio
N° OF-GCP-2012-663, se recomienda presentar al MINAET el presente criterio técnico para la
entrega de 10 enlaces descrifos en el apéndice 1y la eliminacion de 10 enlaces, a fin de que sean
tomados como recomendacion de la concesion respactiva para su oforgamiento.

(... )"

Xlit. Que de conformidad con los resultandos y considerandos que anteceden, lo procedente es
rendir el siguiente dictamen técnico at Poder Ejecutivo, como en efecto se dira.

POR TANTO

Con fundamento en el mérito de los autos, los resultandos y considerandos precedentes y lo
establecido en la Ley General de Telecomunicaciones, N° 8642, en la Ley de la Autoridad
Reguladora de los Servicios Publicos, N° 7583 y en la Ley General de la Administracién Publica,

Ley N° 6227.
EL CONSEJO DE LA
SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE:
1. Remitir al Viceministerio de Telecomunicaciones el presente dictamen técnico para la

delimitacién de la concesion ctorgada en bandas de asignacién no exclusiva del
tnstituto Costarricense de Electricidad (ICE), adecuada mediante resolucion N° RT-24-
2009-MINAET.

2. Recomendar al Viceministerio de Telecomunicaciones proceder con fa eliminacion de
los sigulentes enlaces de microondas:

Tabla 1. Enlaces otorgados mediante Acuerdo Ejecutivo N° TEL-043-2012-MINAET

Nombre del enlace Frec. Tx Freq. Rx Ancho de
Banda

Cementerio Heredia-Heredia Central 186075 MHz |19617,5 MHz [13,75 MHz
Coco-Aeropuerto Juan Santa Maria 18607,5 MHz [ 19617,6 MHz |13,75 MHz
Escazu AyA-San Rafael Escazi (Central) &8::8’75 ;AQSSS’TS 13,75 MHz

ICE Sabana Oficinas Centrales-Sabana ICE 186175 MHz [ 186075 MHz |13,75 MHz

La Salle-Sabana Sur 18607.5 MHz | 1861756 MHz | 13,756 MHz
Paseo Colon Pitahaya-B° Don Bosco

(Hospital) 19617,5 MHz |[18607,5 MHz |13,75 MHz

3. Eliminar los siguientes enlaces de microondas de

correspondientes aprobadas por esta Superintendencia:

las recomendaciones técnicas

Tabla 2. Enlaces recomendados mediante resolucion RCS-232-2011

[Nombre del enlace

[ Frec. Tx

[Freq. Rx

I Ancho de Banda |
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Nombre del enlace Frec. Tx Freq. Rx Ancho de Banda
Cinco Esquinas-Llorente Tibas | 19576,25 MHz | 18666,25 MHz | 13,75 MHz
Hatillo-San Bosco 19548,75 MHz | 18538,75 MHz | 13,75 MHz
Pozos 2-Santa Ana ICE 18483,75 MHz | 19493,75 MHz | 13,75 MHz

Tabla 3. Enlaces recomendados mediante resolucién RCS-169-2011
Nombre del enlace Frec. TX Freg. Rx Ancho de Banda
Mercedes Heredia-Liceo Samuel Saenz | 19603,75 MHz | 18593,75 MHz | 13,75 MHz

4. Recomendar al Viceministerio de Telecomunicaciones delimitar la concesién adecuada
mediante resolucion N° RT-24-2009-MINAET al Instituto Costarricense de Electricidad con
cédula de persona juridica N° 4-000-042139, a los siguientes 10 enlaces de microondas de
acuerdo con los términos de ias siguientes tablas:
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Nombre enlace: Cinco Esquinas-Liorente Tibas
20 DE NOVIEMBRE DEI 27" auitel SESON ORDINARIA NO. 074-2012
Sitio A SitioB

Nombre del sitio: Cinco Esquinas Nombre del sitio: Llorente Tibds
Latitud (WGS584): 9,9479998627 Latitud (WGS84): 9,9554722887
Longitud (WGS84): -84,0791384448 Longitud {WGS84): -84,0696945558
Potencia {dBm): 20,00 Potencia {dBm}: 20,00

Frec Tx (MHz): 19 672,50 Frec Tx {MHz): 18 662,50

Frec Rx {MHz): 18 662,50 Frec Rx {MHz): 19 672,50

EIRP {dBm); 51,50 EIRP {dBm): 51,50

Azimut {°): 51,22 Azimut {*): 231,22
Downtitt {°): 0,69 Downtilt {*}: -0,70

Marca Equipo: Huawei Marca Eguipo: Huawei

Modelo Equipo: OptiX RTNS0O Mcdelo Equipo: OptiX RTNSQO
Marca Antena: Andrew Marca Antena: Andrew
Madelo Antena: VHLP1-18 Medelo Antena: VHLP1-18
Ganancia antena {dBl): 34,20 Gapancia antena (dBi): 34,20

Altura base-antena {m): 35,00 Altura base-antena {m}: 27,00
Polarizacién: v Polarizacion: A

Sensibllidad Rx {dBm): -82 Sensibilidad Rx {dBm): -82

Tabla 5 Enlace: Hatillo-San Bosco
Nombre enlace;  Hatillo-San Bosco
Canalizacién BW {MHz} Canal
£.585.9 27,50 35735
Sitio A Sitio B

Nombre del sitio: Hatillo Nembre del sitig; San Bosco
Latitud (WGS84}): 9,9151943826 Latitud (WGS84): §,9315901232
Longitud (WGS84): -84,1001661877 Longitud (WGS84): -84,0932002795
Potencia {dBm}: 20,00 Potencia (dBm}: 20,00

Frec Tx (MHz): 19672,50 Frec Tx {MHz); 18 662,50

Frec Rx (MHaz): 18 662,50 Frec Rx (MHz}: 19 672,50

EIRP {dBm}: 50,10 EIRP {dBm): 50,10

Azimut (°): 22,71 Azimut {°): 202,71
Downtilt (*): 0,86 Downtilt {°): -0,88

Marca Equipo: Huawei Marca Equipo: Huawei

Modelo Equipo: OptiX RTNS00 Meodelo Equipo: OptiX RTNSCO
Marca Antena: Potevio Marca Antena: Potevio

Modelo Antena: WTG03-177D Modelo Antena: WTG03-1770
- Ganancia antena {dBl}: 32,80 Ganancla antena {(dBi): 32,80

Altura base-antena (m): 26,00 Altura base-antena {m}: 26,00
Polarizacidn: v Polarjzacidn: v

Sensthilidad Rx {dBm): -82 Sensibllidad Rx {dBm}: -82
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Nombhie anlace:  Bo:osdeSapteinddGh Santa Maria
29 DE NOVIEMBRE D%l?glﬁf%@ Mz‘.f;“;,ﬁl 3%%% ORDINARIA NO. 074-2012
Sitio A Sitio 8
Nombre del sitio: Boros 2 Nombre del sitio; BantpdeddOnan Santa Maria
Latitud {WGS84): 9,99509989288 Latitud {WGS84): 9,9973286883063
Longitud (WG584): -84,2008289349 Longitud (WGS84): -84,2003398534
Potencia (dBm): 21,50 Potencia {dBm): 21,50
Frec Tx {MHz): 18 503,80 Frec Tx (MHz): 19 63%,60
frec Rx (MHz): 15 519,80 Frec Rx (MHz): 18 62%,60
EIRP {dBm}: 51,60 EIRP {dBm): 53,80
Azimut (°): PB333 Azimut (°}: 283,98
Downtilt {°): 0,88 Downtilt {°): -3,86
Marca Eguipo: Huawel Marca Equipo: Huawei
Modelo Equipo: OptiX RTN9OO Modelo Equipo: OptiX RTN90O
Marca Antena: Potevio Marca Antena: Rottneh
Modelo Antena: WTG03-177D Modelo Antena: VHIEQ318770
Ganancia antena {dB8i}: 32,80 Ganancia antena {d8i): 32,80
Altura base-antena {m]: 38,00 Altura base-antena {m): 20,00
Polarizacién: bl Polarizacién: o
Sensibilidad Rx {dBm): -78 Sensibilidad Rx {dBm): -78
Tabla 9 Enlace: Epmentoylo Yoy dind dredindaiabl)
Nombre enlace: EeenemieyloStar Bdiné divdini(Oatrival)
Canalizacién BW {MiHz) Canal
F.595-9 27,50 34 /34
Sitio A SitioB
Nombre del sitio: Extann¥¥io Heredla Nombre del sitlo: Fametli itk s raku (Central)
Latitud {WG584); 9,9903208B60 Latitud [WGS84): 9,99908339188
Longitud (WG584): -84,1220908800 Longitud {\WG584); -84,118358062827
Potencia {dBm): 18,00 Potencia (dBm): 28,00
Frec Tx (MHz): 18 635,00 Frec Tx {MHz): 19 645,00
Frec Rx (iMHz): 19 645,00 Frec Rx (MHz); 18 635,00
EIRP {dBrm): 89,10 EIRP {dBm): 84,50
Azimut {°); 50R42 Azimut {*): 286,22
Downtiit {*): 4,88 Downtilt (°); -0,83
Marca Equipo: Huawel Marca Equipo: Huawei
Modelo Equipo: OptiX RTNS0O Modelo Equipo: OptiX RTNS0O
Marca Antena: Potevio Mayca Antena: Dotirele
Modelo Antena: WTG03-177D Modelo Antena: VHIEG31877D
. Ganancia antena {dBl}; 32,80 Ganancla antena {dBi}: 34,80
Altura base-antena {m): 27,00 Altura base-antena {m}: 33,00
Polarizacion: Y Polarizacion: v
Sensibilidad Rx (dBm): -88 Sensibilidad Rx {dBm}: -88
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Tabla 10

Eniace:

ICE Sabana Oficinas Centrales-5a

Nomhre enlace;

ICE Sabana Oficinas Centrales-Sabana ICE

Canalizacidn

29 DE NOVIEMBRE DEL 2012

BW (MHz
27,50

Canal

;9B SON ORDINARIA NO. 074-2012

Sitio A Sitio B
Nombre de! sitio: ICE Sabana Oficinas Centrales Nombre del sitio: Sabana ICE
Latitud {WGS84): 9,9389605571 Latitud (WGS84): 9,9423612958
Longitud {WGS84): -84,1028621660 Longitud {WGS84); -84,1024721706
Potencia {dBm): 16,00 Potencia {dBm}: 16,00
Frec Tx {MHz): 19 535,00 Frec Tx {MHz): 18 525,00
Frec Rx {MHz): 18 525,00 Frec Rx (MHz}: 19 535,00
EIRP (dBm}: 47,50 EIRP {dBm); 47,50
Azimut {°}: 6,44 Azimut (°): 186,44
Downtilt {°}: -2,86 Downtilt {°]: 2,36
Marca Equipo: Huawei Marca Equipo: Huawei
Modelo Equipo: Optix RTNIGO Modelo Equipo; OptiX RTNSOG
Marca Antena: Andrew Marca Antena: Andrew
Modelo Antena: VHLP1-18 Modelo Antena: VHLP1-18
Ganancia antena {dBi}: 34,20 Ganancia antena (dBi): 34,20
Altura base-antena (mj: 45,00 Altura base-antena {m}: 45,00
Polarizacidn: \Y Polarizacion: v
Sensibilidad Rx {dBm]: -82 Sensibilidad Rx (dBm}: -82
Tabla 11 Enlace: La Salle-Sabana Sur
Nombre enlace: La Salle-Sabana Sur
Canalizacion BW {MHz) Canal
F.595-9 27,50 33/33
Sltio A Sitio B

Nombre del sitio: La Salle Nombre del sitio: Sabana Sur
Latitud {(WGS84): 9,9326390426 Latitud {WGSB4): 9,9284163670
Longitud {WG584): -84,1112780671 Longitud {WG584): -84,1068331193
Potencia (dBm): 10,00 Potencia {(dBm}: 10,60
Frec Tx{MHz); 18 607,50 Frec Tx {MHz): 19617,50
frec Rx {MiHz): 19 617,50 Frec Rx {dHz): 18 607,50
EIRP {dBm): 41,50 EIRP {dBm); 41,50
Azimut {*): 133,96 Azimut (°): 313,96
Downtilt {*}: 1,10 Downtilt (*}: -1,10
Marca Equipo: Huawei Marca Eguipo: Huawaei
Modelo Equipo: OptiX RTNSCO Madelo Eguigo:‘ OptiX RTNSGD
Marca Antena: Andrew Marca Antena: Andrew
Modelo Antena: VHLP1-18 Maodelo Antena; VHLP1-18

. Ganancia antena {dBi): 34,20 Ganancia antena {dBi): 34,20
Altura base-antena {m}: 28,00 Altura base-antena {m): 28,00
Polarizacién;: H Polarizacidn: H
Sensibilidad Rx {dBm): -78 Sensibilidad Rx (dBm): -78
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Tabla 12 Enlace: Mercedes Heredia-Liceo Samue! SUPERINTENDENCIA DE

~ - - — HHIGAGID
Nombre enlace:  Mercudes Heredia-Liceo Samuel Saenz '
20 DE NOVIEMBRE DEL 212 el 816N ORDINARIA NO. 074-2012
Sitio A Sitio B
Nombre del sitio: Mercedes Heredia Nomhyre dal sitio: Liceo Samuel Saenz
Latitud (WG584); 10,0002218513 Latitud {WG584): 9,9977780390
Lonpitud (WGS84): -84,1343337961 Longitud (WGS84): -84,1274718767
Potencia {dBm}: 15,00 Potencia (dBm): 15,00
Frec Tx {MHz): 19672,50 Frec Tx (MHz): 18 662,50
Frec Rx {MHz): 18 662,50 Frec Rx {MHz): 19 672,50
EIRP {dBm): 486,50 EIRP {dBm): 46,50
Azimut {*): 109,88 Azimut {*); 289,38
Downtiit {°): 1,22 Downtiit (°): -1,22
Marca Eguipo: Huawei Marca Equipo: Huawei
Modelo Equipo: OptiX RTNS00 Modelo Equipo: OptiX RTNSCD
Miarca Antena: Andrew Miarca Antena: Andrew
Modelo Antenag; VHLP1-18 Modelo Antena: VHLP1-18
Ganancia antena {dBi): 34,20 Ganancia antena {dBi): 34,20
Altura base-antena {m}: 27,60 Altura base-antena {m): 27,00
Polarizacién: v Potarizacion: v
Sensibilidad Rx {dBm): -78 Sensibilidad Rx {dBm): -78
Tabla 13 Paseo Colon Pitahaya-B° Don Bosco {Hospital)
Nombre enlace:  Paseo Colon Pitahaya-B° Don Bosco (Hospital)
Canalizacién Canal
F.595-8 33/33
Sitio A Sitio B
Nombore del sitio: Paseo Colon Pitahaya Nombre del sitio: B® Don Bosco {Hospital)
Latitud {WGS84}): 9,9368697177 Latitud {WGS84): 9,9328500264
Longitud {WG584); -84,0931892797 Longltud (WGS84); -84,08956803209
Potencia {dBm]): 17,50 Potencia {dBm): 17,50
Frec Tx {MHz): - 19617,50 Frec Tx {(MHz): 18 607,50
Frec Rx {MHz}); 18 607,50 Frec Rx (MHz); 19 617,50
EIRP {dBm]}: 49,00 EIRP {dBm): 49,00
Azimut (°): 139,31 Azimut (*): 319,31
Downtilt (°): -0,29 Downtilt {°}: 0,29
Marca Equipo: Huawel Marca Equipo: Huawei
Modelo Equipo; OptiX RTNSOO Modelo Equipo: OptiX RTNSOD
Marca Antena: Andrew Marca Antena: Andrew
Modelo Antena: VHLP1-18 Modelo Antena: VHLP1-18
Gapancia antena (dBi}: 34,20 Gapnancia antena (dBi): 34,20
Altura base-antena (m}: 37,00 Altura base-antena (m}; 27,00
Polarizagidn: H Polarizacidn: H
Sensibilidad Rx {dBm): -78 Sensibilidad Rx {dBm): -78
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5. Recomendar como condiciones aplicables a la concesion directa del enlaces microondas las
siguientes:

A. Una vez instalado cada enlace de microondas concesicnado, el interesado
cuenta con diez dias habiles de conformidad con el articulo 264 de la Ley
General de la Administracion Plblica, Ley N° 6227, para informar a la SUTEL,
a fin de que ésta realice las inspecciones sefaladas en los numerales 82 y 83
del Reglamento a la Ley General de Telecomunicaciones, Decreto Ejecutivo
N° 34765-MINAET y se pueda comprobar gue las instalaciones se ajustan a lo
autorizado en el ttulo habilitante. En caso de incumplimiento de esta
obligacion se podria incurrir en una falta muy grave segin lo dispuesto en los
articulos 67 inciso a) punto 8) y 68 de la Ley General de Telecomunicaciones,
Ley N° 8642.

B. Con el objeto de vigilar el funcionamiento de los servicios, sus instalaciones,
equipos y antenas, la SUTEL praclicara las visitas que considere pertinentes
(Inspecciones segun articulo 82 de! Decreto Ejecutivo N° 34765-MINAET). En
donde el titular de [a red deberd mostrar los documentos indicados en el
articulo 88, del Decreto en mencién, en cada lugar donde se encuentre algun
extremo de la red de telecomunicaciones.

C. La infraestructura de las redes de telecomunicaciones que utilice el presente
titular, deberan estar habilitadas para el uso conjunto ¢ compartido con
relacién a las canalizaciones, ductos, postes, torres, estaciones y demas
instalaciones requeridas para la propia instalacion y operacion de las redes
plblicas de telecomunicacionss, segin el articulo 77 del Decreto Ejecutivo N°
34765-MINAET.

D. Con objeto de salvaguardar la optimizacion de los racursos escasos, principio
rector establecido en el articulo 3 de la Ley N° 8642, la SUTEL podra
recomendar por motivos de uso eficiente del espectro radioeléctrico, calidad
en la redes, competencia en el mercado y demas términos o condiciones
establecidos en la citada Ley y sus Reglamentos, la modificacion de los
parametros técnicos establecidos en el respectivo titulo habilitante. Por esta
razén en concordancia con el articulo 74, inciso h) del Decreto Ejecutivo N°
34765-MINAET se insta al titular a cooperar con la SUTEL en [o requerido
para el uso eficiente de los recursos escasos.

E. De conformidad con ! articulo 24 inciso a) de la Ley N° 8642 “las concesiocnes
de frecuencias para la operacion y explotacién de redes ptiblicas de
telecomunicaciones se otorgardn por un perfodo méaximo de quince aiios,
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prorrogable a soficitud de parte, hasta por un perfodo que sumado con el inicial
y el de las prérrogas anteriores no exceda veinticinco afios. La solicitud de
prérroga deberd ser presentada por lo menos dieciocho meses antes de su
expiracion.”

F. En atencién con lo dispuesto en el articulo 63 de la Ley N° 8642, el presente
titular debera cancelar, anualmente, un canon de reserva del espectro
radioeléctrico, por las bandas de frecuencias que se e concesionen,
independientemente de que haga usc de dichas bandas o no, y durante la
vigencia del plazo de la concesion directa.

G. De acuerdo con io establecido en el articulo 22, inciso a) de la Ley General de
Telecomunicaciones, Ley N° 8642 referente a la "Revocacién y extincion de
las concesiones, las autorizaciones y los permisos”, se otorga un plazo
méaximo de un (1) afio para dar inicio a la operacion de los enlaces aceptados.

H. El titular estara obligado de conformidad con el articulo 83 del Decreto
Ejecutivo N° 34765-MINAET, a aceptar y responder con prioridad absoluta las
llamadas y mensajes de socorro, cualquier que sea su origen.

I. Que se informe al concesionaric que previa aprobacién del Consejo de la
SUTEL, podra hacer ajustes a las condiciones técnicas de los enlaces
microondas (con excepcion de la frecuencia concesionada} de conformidad
con la Resolucién N° RCS-128-2011, modificada mediante Resolucion N°
RCS-227-2011; siempre y cuando se esté conforme con lo establecido en el
Plan Nacional de Atribucién de Frecuencias (PNAF), Decreto Ejecutivo N°
35257-MINAET modificado por Decretos Ejecutivos N° 35866-MINAET y N°
36754-MINAET.

J. Indicar al concesionario que debera cumplir con las disposiciones que sean
aprobadas por la Comisién de Mejores Practicas en relacion con las distancias
minimas que se establezcan para los enlaces que se autoricen en las
frecuencias de asignacion no exciusiva. Lo anterior una vez que se comunique
oficialmente a los concesionarios ia aprobacién de estas disposiciones por los
medios pertinentes.

6. Recordar al Viceministerio de Telecomunicaciones la disposicién contenida en el articulo 39
de la Ley N° 8660, segun la cual cuenta con la facuitad de separarse del criterio técnico que
emita esta Superintendencia y dar continuidad al tramite correspondiente.

7. Notificar la presente resolucién al Viceministerio de Telecomunicaciones para fo que
corresponda.
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22 Solicitud presentada por el Instituto Costarricense de Electricidad (ICE) para la
concesion directa de 32 enlaces de microondas en la banda de 18 GHz. Expediente
SUTEL-ER-3251

Seguidamente el sefior Presidente expone al Consejo la solicitud presentada por el Instituto
Costarricense de Electricidad para la concesion directa de 32 enlaces de microondas en la banda
de 18 GHz.

El sefor Fallas Fallas explica los detalles de este tema, al tiempo que atiende las consultas
planteadas por los sefiores Miembros del Consegjo.

Se da por recibida la explicacién brindada por el sefior Fallas Fallas sobre el particular y luego de
analizado este asunto, el Consejo resuelve:

ACUERDO 036-074-2012
RCS-358-2012

RESOLUCION DEL CONSEJO DE LA
SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
SAN JOSE, A LAS 14:30 HORAS DEL 29 DE NOVIEMBRE DE 2012

EXPEDIENTE ER-3251

En relacién con la Solicitud presentada por el Instituto Costarricense de Electricidad (ICE)
para la concesion directa de 32 enlaces de microondas en fa banda de 18 GHz el Consejo de
la Superintendencia de Telecomunlicaciones ha adoptado, en el articulo 5 del Acuerdo Namero
036-074-2012 de |a sesidn 074-2012 celebrada el 29 de noviembre del 2012, ia siguiente
Resolucion:

RESULTANDO:

1. Que mediante Resolucion N® RCS-477-2010 de las 14:00 horas del 8 de noviembre
del 2010, el Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones, establecio el
“Procedimiento interno para la remisién al Poder Ejecutivo de recomendaciones
técnicas para el otorgamiento de concesiones directas de enlaces microondas en
frecuencias de asighacion no exclusiva.”

2, Que mediante oficio N° OF-GCP-2012-649 del 22 de octubre del 2012, el
Viceministerio de Telecomunicaciones, del Ministeric de Ambiente, Energta vy
Telecomunicaciones (en adelante MINAET), solicité a este 6rgano regulador emitir
criterio técnico en relacidn con la solicitud presentada por el Instituto Costarricense de
Electricidad (en adelante ICE) para la delimitacién de uso de frecuencias para 8
entaces de microondas en la banda de 18 GHz. (folios xx0x)
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3. Que mediante oficio N° 256-182-2012, el ICE solicitdé al Viceministerio de
Telecomunicaciones la asignacién de ocho enlaces microondas en los términos
indicades en el oficio e indicd que renunciaba a los canales de frecuencias
actualmente asignados a dichos enlaces. (folio xxx)

4, Que mediante oficio N° 4547-SUTEL-DGC-2012 del 2 de noviembre del 2012 se
otorg6 audiencia escrita al ICE para la aceptacion del enlaces de microondas factible
libres de interferencia siguiendo las recomendaciones de esta Superintendencia y
conforme lo establecido en la Minuta correspondiente al analisis efectuado en la
sesion de frabajo del dia 30 de actubre de 2012. (folios xxx)

5, Que mediante oficio N°® 264-579-2012 del 8 de noviembre del 2012, el ICE se refirid a
lo indicado en la audiencia otorgada mediante oficio N® 4547-SUTEL-DGC-2012.

8. Que se han realizado las diligencias (tiles y necesarias para el dictado de la presente
Resolucion.

CONSIDERANDO:

L Que el articulo 73 inciso d) de la Ley N° 7385, “Ley de fa Autoridad Regiladora de los
Servicios Pablicos”, establece que es funcidn de este Consejo, realizar e}
procedimientc y rendir los dictamenes técnicos al Poder Ejecutivo para el
otorgamiento de las concesiones y permisos que se requieran para la operacion y
explotacian de redes piblicas de telecomunicaciones.

il Que el articulo 12 de |a Ley N° 8642, Ley General de Telecomunicaciones y el articulo
34 del Decreto Ejecutivo N° 34765-MINAET, disponen que el Pader Ejecutivo otorgara
en forma directa, concesiones de frecuencias para la operacioh de redes privadas y de
las que no requieran asignacion exclusiva para su optima utilizacion. Adicionalmente
determinan que a la SUTEL le corresponde, instruir el procedimiento para el
otorgamiento de dicha concesion.

Il Qué asimismo, en el considerando XVI del Plan Nacional de Atribucion de
Frecuencias (PNAF) Decreto Ejecutivo N° 35257-MINAET, meodificado mediante
Decretos Ejecutivos N° 35886-MINAET y N° 36754-MINAET, se dispone que la
SUTEL, previo a cualquier asignacion de frecuencias por parte del Poder Ejecutivo,
debe realizar un estudio técnico en el cual asegure la disponibilidad de frecuencias
para cada caso en particular.

Iv. Que tal y como lo sefiala el articulo 10 de la Ley N° 8642, Ley General de
Telecomunicaciones, y el PNAF, para la asignacién de enlaces microondas en |
frecuencias de asighacion no exclusiva {(aquellas que permitan que las frecuencias
sean ulilizadas por dos 0 mas concesionarios), la SUTEL debe tomar en consideracion
los siguientes criterios; disponibilidad de la frecuencia, tiempo de utitizacion, potencia
de los equipos, tecnologia aplicable, ancho de banda, modulacion de la portadora de
frecusncia, zona geografica y configuracion de tas antenas (orientacion, inclinacion,
apertura, polarizacion y altura); que permiten asignaciones sin causar interferencias
perjudiciales entre ellas.

Pagina 80 de 164




?‘5% 19020

SUPERINTENDENCIADE
TELECOMUNICACIONES

29 DE NOVIEMBRE DEL 2012 SESION ORDINARIA NO. 074-2012

V. Que mediante resolucidn N° RT-24-2009-MINAET de 18 de diciembre de 2009 se
adecuaron los rangos de frecuencia otorgados al ICE mediante Acuerdo Ejecutivo N°
92-98 del 15 de diciembre de 1997.

Vi. Que de conformidad con la nota CR 102A del PNAF vigente, los rangos
correspondientes a las bandas para las cuales se emite ia presente recomendacion,
son declaradas como de asignacién no exclusiva, por lo que para el otorgamiento de
enlaces en estas frecuencias se delimitard ia concesion adecuada mediante
resolucion N° RT-24-2009-MINAET, sujeta al dictamen técnico de la SUTEL.

Vil. Que tratandose de rangos de frecuencia correspondientes a lo especificado en la nota
CR 102A, esta Superintendencia debe seguir el procedimiento establecido en la
resolucion RCS-477-2010 para el caso de otorgamiento de recomendaciones técnicas
para concesiones directas de entaces microondas. Lo anterior, en el tanto |a aplicacion
de un procedimiento distinto para el caso de uno o varios concesionarios, seria
contraria a los principios establecidos en los incisos f) y g} del artfculo 3 de la Ley
General de Telecomunicaciones y por lo tanto eventualmente no se cumpliria con el
objetivoc que hbusca la declaratoria de frecuencias de asignacién no exclusiva
establecida en el PNAF.

VL. Que mediante oficio N° 439-SUTEL-2011, esta Superintendencia le indico al ICE, la
informacion de valores técnicos a tomar como predeterminados para el calculo de
interferencia de los enlaces de microondas, para lograr que estos estuvieran libres de
interferencias y se cumpliera con las canalizaciones indicadas en dicho oficio.

iX. Que de conformidad y en cumplimiento de lo establecido en la Resolucion N° RCS-
477-2010 de las 14:00 horas del 8 de noviembre del 2010, esta Superintendencia
realizé el dictamen técnico para la asignacién de los enlaces microondas con base en
fos siguientes criterios:

5. El analisis técnico de la factibilidad e interferencias de los enlaces
microondas solicitados por el {CE, se realizé mediante el uso de la
herramienta adquirida por esta Superintendencia denominada CHIRplus,
versibn 1.0.2.28 de la empresa LStelcom, la cual se basa para la
estimacion de sus simulaciones en las sigulentes recomendaciones de la
UIT {Unién internacional de Telecomunicaciones): UIT-R P.626, UIT-R
P.838, UIT-R P.530, UIT-R P676, UIT-R P.837, UIT-R P.453, UIT-R
P.452.

8. En el anslisis de factibilidad e interferencias de los enlaces microondas
solicitados por el ICE se establecié un valor de dispenibilidad de 99.989%
que permita al operador cumplir con los articulos 26, 54 y 55 del
Reglamento de Prestacion y Calidad de los Servicics, donde se establece
una disponibilidad minima del 88.87% para las comunicaciones de red
mavil y derecho a compensacién por interrupcionas en los servicios de
telecomunicaciones.
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Cabe destacar que para el andlisis de factibilidad y calculo de
interferencias de los enlaces de microondas, esta Superintendencia utilizd
en la herramienta de prediccién los siguientes valores predeterminados:

Resolucién de mapas a 50 m para area rural.

Resolucion de mapas a 20 m para el valle central.

Mapa de promedio anual de precipitaciones.

Relacién portadora confra inferferente (C/H) de 34 dB segun oficio

439-SUTEL-2011.

»  Relacién sensibilidad contra interferente (T/1) de 15 dB segln oficio
439-SUTEL-2011.

*  Coeficiente de refractividad k= 4/3.

* Patrdn de radiacion en funcidn de la ganancia recomendado por

LStelecom fabricantes de la herramienta CHIRPlus seglin método

HCM (Harmonised Calculation Method) para aquellos enlaces donde

los operadores no entregaron a la SUTEL el patrén de radiacion de

sus antenas.

X Que la precision de los resultados que se presentan en el informe técnico depende
diractamente de la calidad y precision de la informacion suministrada por et ICE; por lo
que esta Superintendencia no se hace responsable por errores en la informacién
remitida por los distintos operadores de telefonia mévil.

Xl Que el procedimiento seguido por la SUTEL es valido, por cuanto en la presente
resolucion se consideraron todos los elementos del acto (sujeto, forma, procedimiento,
motivo, fin y contenido), exigidos por la Ley N° 6227, Ley General de la Administracion
Publica.

XIl. Que conviene incorporar el analisis realizado mediante oficio N° 4769- SUTEL-DGC-
2012 en fecha 19 de noviembre del 2012, correspondiente a la solicitud presentada
por &l Instituto Costarricense de Electricidad, el cual acoge este Consejo en todos sus
exiremos:

W,

De conformidad con la Resolucion N* RCS-477-2010, donde se indica que la SUTEL debe remitir
al Poder Ejeculivo la recomendacion técnica para fa concesion directa de los enlaces de
microondas de fas bandas de asignacién no exclusiva segin las Notas CR 078, CR 080, CR 083,
CR 084, CR 088, CR 090, CR 092, CR 094, CR 095, CR 09838, CR 1008, CR 102A, CR 1028, CR
103, y CR 104 del Plan Nacional de Atribucién de Frecuencias, Decrefo Ejeculivo N° 35257-
MINAET, modificado mediante Decrelos Ejeculivos N°35866-MINAET, N°36754-MINAET y
N°37055-MINAET, asi como los rangos de frecuencia de asignacidn exclusiva otorgados
maeadiante el Acuerdo Ejecutivo N° 92-98 MSP del 15 de diciembre de 1997 y adecuados por ¢l
MINAET mediante resolucion RT-24-2009-MINAET de 18 de diciembre de 2009, se les informa
que se han realizado los analisis de faclibilidad e interferencias de los enlaces solicitados por el
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