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Cannosa y Allan Corrales Acufia denominada “Foro Mundial conira Hurto de Celulares”, que se
realizara en Bogota Colombia el 12 de octubre del 2012,

Sobre este asunto, se conoce el oficio 3758-SUTEL-2012, de fecha 13 de setiembre del 2012,
mediante el cual la Direccidon General de Operaciones presenta al Consejo los detalles de esta
solicitud de capacitacion.

Suficientemente discutido este asunto y atendidas las consultas planteadas sobre el particular, sl
Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones resuelve:

ACUERDO 030-055-2012

1. Dar por recibido y aprobar lo indicado en el oficio 37568-SUTEL-2012, de fecha 13
de setiembre de 2012, mediante el cual la Direccién General de Operaciones a
través de su Jefe Administrativo, recomienda la participacion de los funcionarios
César Valverde Cannosa y Allan Corrales Acufia, en la capacitacién denominada
“Foro Mundial contra Hurto de Celulares”, que se realizara el 12 de octubre del
2012, en Bogota, Colombia.

2. Autorizar a los seflores funcionarios de la Direccion General de Calidad César
Valverde Cannosa y Alfan Corrales Acufia que participen en la capacitacion
denominada “Foro Mundial contra Hurto de Celulares”, que se realizara el 12 de
octubre del 2012, en Bogota, Colombia.

3. Dejar establecido que los gasios de viaticos y tiquetes aéreos de los sefiores César
Valverde Cannosa y Alfan Corrales Acufia, se regirén de acuerdo a lo establecido
en los articulos 34 y 45, del "Reglamento de Gastos de Viaje y de Transporte para
Funcionarios Pablicos”, emitido por la Contralorta Generat de la Replblica.

4. Autorizar a la Direccidn General de Operaciones a girar los anticipos vy liquidaciones
necesarios para cubrir los gastos por concepto de viaje de fos sefiores César
Valverde Cannosa y Allan Corrales Acufta.

B, Autorizar el pago de gasios conexos como, la adquisicidn o reproduccion de
material bibliografico, llamadas telefonicas y envio de faxes oficiales, asl como el
uso oficial de servicios de Internet, lo anterior sujeto a la presentacion de las
respectivas facturas al momento de hacer |2 liguidacion y de conformidad con o
que disponen los articulos 31 y 52 del Reglamento de Gastos de Vigje y Transporte
para Funcicnarios Plblicos.

8, Dejar establecido que los gastos de transporte aéreo, taxi (casa-aeropuerto-hotel y
viceversa), alquiler de vehiculos, transpories internos dentro del pals visitade,
inscripcion, viaticos e impuestes de salida de los aeropuertos correrédn por cuenta
de la SUTEL. El monto de los viaticos se fijara con base en lo establecido en el
Reglamento de Gastos de Viaje y Transporte para Funcionarios Piblicos,
incluyendo la proporcién del viatico que corresponda al dia de parlida y el de
regreso, los gastos conexos y los dastos de representacion debidamente
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justificados, en cumplimiento de los objetivos institucionales y que no excedan el
monto presupuestaric aprobado para este fin.

ACUERDO FIRME.

26. Presentacion al Consejo de acuerdo 010-71-2012 de Junta Directiva de la Autoridad
Reguladora de los Servicios Publicos sobre Politica Salarial li Semestre 2012.

El sefior George Miley Rojas presenta para conocimiento de los sefiores miembros del Consejo el
tema referente a la presentacion del acuerdo 010-071 de la Junta Directiva de ARESEP respecto
a la Politica Salarial Il Semestre 2012.

Para conocer el tema en cuestion se da por recibido el oficio 465-8JD-2012/107141 del 10 de
setiembre del 2012, en el que la Secretaria de la Junta Directiva de la Autoridad Reguladora de los
Servicios Pablicos comunica el acuerdo 010-71-2012 de la sesién ordinaria 71-2012, celebrada el
30 de agosto del 2012 y ratificada el 5 de setiembre del 2012, en relacién con el aumento safarial
de los salarios globales vigentes at 1° de julio del 2012.

Don Ronny Gonzélez hace una resefia respecto al tema, manifestando que para el segundo
semestre del afio en curso, realizod un decreto por parte del Poder Ejecutivo el cual dice que se va
a hacer un aumento de salario del 2.66% por costo de vida a partir del mes julio, mas un 1% a
partir del 1 de julio pagadero en setiembre para los salarios minimos que estan por encima de
¢268.250.00.

Agrega ademas que la Junta Directiva de ARESEP hace la indicacién que para los salarios
globales se hara un aumento del 2.66% hay una serie de guejas al respecto y toman el siguiente
acuerdo aumentar un 2.66% a partir de! 1 de julio solo para los salarios globales y rigen a partir del
1 de julio y no aplica para los que sean superior a la nueva escala.

La sefiora Méndez Jiménez solicita que quede en actas y que se le envie nuevamente a la Junta
Directiva de la ARESEP, la solicitud de revisién del tema de las iniquidades internas de los
safarios los cuales, considera generaran un gran problema en un futuro.

Se hace ver que no se tiene claro el oficio remitido en esta oportunidad pues no fue dirigido
formalmente a la SUTEL.

Don George Miley cree conveniente analizar la tabla con los montos maximos salariales con el fin
de estudiar las inequidades existentes.

Don Rodolfo Gonzalez sefiala que cualquier aumento que quiera adoptar la SUTEL debe de estar
sustentado en una resolucion de la Autoridad Reguladora de los Servicics Publicos y en cuanto a
los conceptos sobre las dudas respecto al tema de politica salarial se debe fundamentar
adecuadamente y hacerla de conocimiento de ta Junta Directiva de la ARESEP.

Luego de analizado el tema y atendidas las consultas planteadas sobre el particular, el Consejo de
la Superintendencia de Telecomunicaciones resuelve:
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ACUERDO 031-055-2012

1. Dar por recibida la copia del oficlo 465-SJD-2012/107141 del 10 de setiembre del 2012,
adjunto al gue la Secretaria de la Junta Directiva de la Autoridad Reguladora de los
Servicios Plblicos comunica e acuerde 010-71-2012 de la seslon ordinaria 71-2012,
celebrada el 30 de agosto del 2012 y ratificada el 5 de setiembre del 2012, en relacidn con
el aumento salarial de [os salarios globales vigentes al i° de julio del 2012.

2. Solicitar a la Junta Directiva de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos las
escalas salariales correspondientes al segundo semestre para los salarios por componentes
y globales, segin e decreto 37214-MTSS-H y el acuerda 010-71-2012, '

3. Hacer nuevamente del conocimiento de la Junta Directiva de fa Autoridad Reguladora de los
Servicios Puablicos la preocupacidbn del Consejo de la Superintendencia - de
Telecomunicaciones por la inequidad interna que estan generando las brechas en las
mismas clases de puestos dentro de las escalas salariales.

4. Solicitar a ta Junta Directiva de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos que
cuando se adopten disposiciones en materia salarial, estas sean comunicas formalmente a
ia Superintendencia de Telecomunicacionas,

ACUERDO FIRME.

27. Aprobacion de instructivo: Mantenimiento y actualizacion de la base de datos de
regulados y uso institucional.

El seflor George Miley Rojas presenta para conocimiento de los sefiores miembros del Consejo el
tema referente a la aprobacién del instructivo denominado: Mantenimiento y Actualizacion de la
Base de Datos de Regulados y Uso Institucional.

Al respecto la seffora Maryleana Méndez explica que dicho instructivo tiene como objetivo el
mantener una {nica base de datos de Regulados a nivel institucional de manera gue se tenga una
sola fuente de informacién confiable, actualizada y validada por el Registro Nacicnal de
Telecomunicaciones, el cual incluye los operadores de Café Internet, Servicios de
Telecomunicaciones y espectro radioeléctrico.

Luego de conocido y de aclaradas todas las dudas, los seflores miembros del Consejo de la
Superintendencia de Telecomunicacicnes deciden:

ACUERDO 032-055-2012
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Aprobar, de conformidad con el texto que se copia a continuacion, el instructivo denominado:
Mantenimiento y Actualizacién de [a Base de Datos de Regulados y Uso Institucional, tal y como
se lee a continuacién:
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Alba Rodriguez

1. PROPOSITO Y ALCANCE

1.1 PROPOSITO
Mantener una Unica base de datos de Reguiados a nivel institucional de
manera que se tenga una sola fuente de informacion confiable,
actualizada y validada por el Registro Nacional de Telecomunicaciones.

1.2_ALCANCE

Incluye los operadores de Café Internet, Servicios de
Telecomunicaciones y espectro radioeléctrico. <

2. PROCEDIMIENTOS RELACIONADOS, OTROS DOCUMENTOS Y
DEFINICIONES

2.1 DEFINICIONES
+. Regulados: Operadores de redes plblicas y proveedores
de servicios de telecomunicaciones.

2.2 PROCEDIMIENTOS RELACIONADOS Y OTROS
DOCUMENTOS

¢ Acuerdo 012-051-2012 del 15 de mayo del 2012.

e Flujegrama de Autorizacién para operar y proveer servicios
de Telecomunicaciones

e Reglamento interno de organizacion y funciones de la
Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y sus
érganos desconcentrados (RIOF).
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« Reglamento de Notificiaciones y comunicaciones de la
SUTEL, por medio electronicos.

3 RESPONSABILIDADES:

Consejo de la Superintendencia: Aprobar o apartarse del Criterio
recomendado por las areas de Mercados y Calidad para otorgar el titulo
habilitante al interesado.

Secretaria del Consejo: Emitr el acuerdo del Conssjo de Ia
Superintendencia y trasladarlo para la nofificacién al Registro Nacional de
Telecomunicaciones.

Registro Nacional de Telecomunicaciones: Mantener actualizado la base
de datos de Reguiados de acuerdo a las fuentes de informacion.

Tecnologias de Informacién: Brindar el mantenimiento y seguridad
correspondiente.

Direccion General de Mercados y Calidad: Deberan ejecutar las acciones
pertinentes dentro del flujo a fin de que la informacién llegue como
corresponde al Registro Nacional de Telecomunicaciones.

Funcionarios: Utilizar la base de datos como Unica fuente. Realizar la
subscripcidbn a la base de datos para recibir la noftificacion de las
actualizaciones. Para realizar esto, deberd abrir el link mencionado, en el
ment de herramientas, activar en la opcion de "Reglas de Notificacion”.

Notificador Oficial: Ejecutar la notificacién de acuerdo a lo incluido en la
hase de datos.

3. DESCRIPCION DEL INSTRUCTIVO:

En acatamiento al acuerdo 012-051-2012 de la sesién ordinaria N°031-
2012 del 15 de mayo del 2012 del Consejo de la Superintendencia con el
fin de contar con una base de datos Unica debidamente actualizada, se
procede a realizar el siguiente instructivo:

3.1 Ei Registro Nacional de Telecomunicaciones dispondra de {a base de
datos, en la siguiente direccién:
hitps://docs geogle com/a/sutel.go.cr/spreadshest/coe tkey=0ArOXGFNgxD
uwdHOwRjczMOZGUnpLu2plRFpx Yy 1z WFEHeid=0
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Solicitud por Resolucién del Consejo

3.2 Las areas respectivas presentan la recomendacién al Consejo sobre
el titulo habilitante solicitado.

3.3 Ei Consejo de la Sutel emite acuerdo schre la recomendacién

3.4 De ser el acuerdo del Consejo positivo para otorgar “Titulo
habilitante”, la Secretaria del Consejo”, emite el acuerdo y/o
resolucion y procede a enviar el documento fisico al notificador.

3.5 De apartarse el Consejo del criterio, instruye al Area respectiva para
elaborar propuesta de otorgamiento de titulo habilitante, emite el
acuerdo y/o resolucidén y procede a enviar el documento fisico al
notificador.

3.6 De ser negativo la recomendaciéon de otorgar el titulo habilitante y
acogerla el Consejo, se emite acuerde y Secretaria traslada para
notificar.

3.7 El notificador recibe el acuerdo y/o resolucién y procede a verificar el
medic de naotificacion en la “Base de datos de Regulados”.

3.8 El nofificador envia correo electrénico a Registro Nacional de
Telecomunicaciones indicando la resolucion.

3.9 Registro Nacional de Telecomunicaciones instruye para que se
actualice la "base de datos de Regulados”, conforme a la resolucién.
(Pase al 3.15).

Solicitud del requlado

3.10 Gestién documental recibe oficio del regulado solicitando cambio en
sus datos.

3.11 Gestibn documental procede de acuerdo al "Procedimiento de
Correspondencia recibida” y envia correo al responsable del Registro
Nacional de Telecomunicaciones para la actualizacién de los datos
en la “Base de datos de Regulados”.

3.12 Registro Nacional de Telecomunicaciones instruye para que se
actualice la "base de datos de Regulados”, conforme a la resolucién.
(Pase al 3.15).

Solicitud del ente rector
3.13 Gestién documental recibhe oficio del ente rector solicitando la
incorporar un nuevo concesionario o la modificaciéon de informacioén
al Registro Nacional de Telecomunicaciones
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3.14 Gestion documental procede de acuerdo al "Procedimientc de
Correspondencia recibida” y envia correo al responsable del
Departamento de Calidad para que haga [a revisién correspondiente
y remite la informacién requerida al Registro Nacional de
Telecomunicaciones para la actualizacién de los datos en la “Base de
datos de Regulados”.

3.15 Registro Nacional de Telecomunicaciones realiza un informe y lo
presenta al Consejo.

3.16 La secretaria del Consejo procede a hacer la resolucién del Consejo
instruye para que se actualice la “base de datos de Regulados’,
conforme a la resolucion.

3.17 El Registro Nacional de Telecomunicaciones procede a publicar lo
correspondiente en la Web con base en lo establecido en el
reglamento.

Fin del instructivo

ARTICULO 6

Vii. PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE MERCADOS.

28. Gratuidad de los servicios Caller ID y No Caller ID.

Se deja constancia que el sefior Waither Herrera Cantillo no estuvo presente durante el
analisis de este y los siguientes temas.

El sefior George Miley Rojas presenta para conocimiento de los sefiores miembros del Consejo el
tema de gratuidad de los setvicios Caller ID y No Caller ID.

Al respecto se conoce el informe 9001-1204-2012 del Instituto Costarricense de Electricidad de
fecha 11 de setiembre de 2012 y firmada por el sefior Jaime Palermo Quesada en la que
manifiesta gue conforme se expone en el Por Tanto | y H del Acuerdo indicado, existe un Recurso
de Apelacidn con Nulidad concomitante, pendiente de resolucion por parte de la Junta Directiva de
ta ARESEP, por lo que resulta improcedente cualquier pronunciamiento por parte del Consejo de
ta SUTEL, sobre los temas o aspectlos formulados. ,

Dice que de forma concomitante al Recurso de Apelacion, se planteé formalmente un Incidente de
Nulidad Concomitante, por los vicios y violaciones que se desarrollan de forma amplia en e
recurso respectivo y en el escrito de Apersonamiento ante la Junta Directiva de ARESEP, razén
por la cual atendiendo a lo dispuesto en el arliculo 146 de la Ley General de la Administracién
Publica, inciso 3}, no resulta procedente ordenar la ejecucién administrativa de un acto, respecto
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del cual existe atin la posibilidad que sea declarado nulo en el extremo solicitado, ya sea en sede
administrativa o en sede judicial, siendo que de darle la ejecucién de un acto ineficaz o
absolutamente nulo, la misma producira responsabilidad penal del servidor que la haya ordenado.

Al respecto el sefior José Antonio Blanco sefiala que el ICE sigue oponiéndose a este tema, v
manifiestan que no van a acatar [a orden porque ya presentaron un recurso ante la Autoridad
Reguladora de los Servicios Publicos pero hay un criterio de don Jorge Brealey donde se sefiala
gue la interposicién del recurso no interrumpe el acto.

El sefior Miley Rojas prefiere que se lleve a cabo una reunién en donde se aclaren todos los
temas sobre el particular y se actué de la mejor manera legal.

lLuego de conocido el tema y de solventadas todas las preguntas al respecto los sefiores
Miembros del Consejo deciden:

ACUERDO 033-055-2012

1. Dar por recibido el informe conocido en el oficic 8001-1204-2012 del Instituto Costarricense
de Electricldad.

2. Solicitar a la Direccion General de Mercados que lleve a cabo una revisidn sobre el tema
“Gratuidad de los servicios Caller ID y No Caller ID presentado por el Instituto Costarricense
de Electricidad y someta el informe del casc al Consejo de la Superintendencia de
Telecomunicaciones, el cual sirva de base para adoptar lo gque se estime conveniente en
dicha materia.

29, Consulta al Consejo sobre proceso a seguir para la asignacién de numeros 800 y
SMS

El sefior George Miley Rojas presenta para conocimiento de [os sefiores Miembros del Consejo el
tema referente a [a consulta sobre el proceso a seguir para la asignacién de niimeros 900 y SMS.

El sefior José Antonio Blanco procede a brindar una explicacién al respecto y se refiere a los
problemas suscitados con el ICE sobre el particular. Sefiala ademas gue la propuesta es hacer
una modificacién de la resolucion RCS-580-2011 y posteriormente solicitar los CRD con las
pruebas de interoperabilidad.

Agrega que hay numeros gue no se han estado asighando por no atender el ICE los
requerimientos y considera que se deben tomar medidas sancicnatorias.

Luego de conocido el tema y de atendidas todas las consultas, los sefiores Miembros del Consejo
deciden:

ACUERDO 034-055-2012

Dar por recibida [a presentacién realizada en esta oportunidad por la Direccibn General de
Mercados con respecto al proceso a seguir para la asignacién de nimeros 900 y SMS vy solicitar a
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la dicha Direccién que prepare y someta al Consejo de la Superintendencia de
Telecomunicaciones una propuesta de modificacion a la resolucién RCS-590-2009, asl como ias
acciones gque deheran tomarse para aquellos casos de recursos de numeracién asignados pero
pendientes de cumplimientc.

30. Tarifas. Informe de la Direccion General de Mercados sobre la peticién de ajuste
tarifario a la red fija presentada por el ICE.

El sefior George Miley Rojas presenta para conocimiento de los sefiores miembros del Consejo el
tema referente a informe de la Direccidn General de Mercados sobre la peticidn de ajuste tarifario
a la red fija presentada por el ICE. '

Al respecto el sefior George Miley dice que se le soficiten los datos al Instituto Costarricense de
Electricidad, se les otorgue 10 dias habiles y si no lo presentan, la SUTEL de oficio podra
praceder a correr el modelo. :

Luego de conocido el tema los sefiores miembros del Consejo de la Superintendencia de
Telscomunicaciones decide:

ACUERDO 035-055-2012

Autcrizar a la Direccién General de Mercades que prepare una respuesta al Instituto Costarricense
de Electricidad en la cual se solicite la informacién que corresponda con respecto a la peticion de
ajuste tarifario a la red fija y otorgar un plazo de 10 dias habiles para que la remitan, considerando
que transcurrido dicho plazo la Direccion General de Mercados debera informarto al Consejo para
que adopte la decisién que corresponda.

31. Autorizacién de operador de servicios de telecomunicaciones. Criterio técnico
juridico sobre consulta presentada por la empresa Level 3 Comunicaciones S.R.L.
(antes Global Crossing Costa Rica, S.A.) sobre autorizacion de servicios.

El sefior George Miley Rojas presenta para conocimiento de los sefiores Miembros del Consejo el
tema referente al criterio técnico juridico sobre consulta presentada por la empresa Level 3
Comunicaciones S.R.L. (antes Global Crossing Costa Rica, S.A.) sobre autorizacion de servicios.

Al respecto se conoce €l oficio 3787-SUTEL-DGM-2012 de fecha 14 de setiembre dei 2012, el cual
expone las caracteristicas que presenta el servicio de reventa de capacidad en los cables
submarinos, el cual se da mediante la operacion y explotacion de redes publicas de acuerdo con lo
establecen tanto el artlcuto 8, incisos 19 y 23 de la Ley General de Telecomunicaciones No, B642
en relacién con el articulo 23, inciso a) de la misma Ley, en efecto se requiere contar con una
autorizacion para la prestacion de dicho servicio.
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El sefior José Antonio Blanco dice que se analizé el otorgamiento del respectivo titulo habilitante
para las empresas operadoras de cable y 1o establecido sobre el particular en la Ley de Anclaje,
las capacidades, os operadores y los diferentes contratados.

Luego de conocido el tema los sefiorss del Consejo concluyen que no hay total claridad sobre el
temna, razon por la cual los sefiores Miembros del Consejo deciden.

ACUERDO 036-055-2012

Solicitar al sefior Jorge Brealey Zamora, Asesor Legal del Consejo, que lleve a cabo una revisién
del criteric emitido por la Direccidon General de Mercados respectc al tema referente al criterio
tecnico juridico sobre consulta presentada por la empresa Level 3 Comunicaciones S.R.L. (antes
Giobal Crossing Costa Rica, S.A.) sobre autorizacion de servicios.

32. Tarifas. Establecimiento de tarifa para el servicio de internet mévil por volumen de
daftos.

De inmediato el sefior Miley Rojas somete a consideracion del Consejo el tema relacionado con el
establecimiento de la tarifa para el servicio de internet mévil por volumen de datos.

Seguidamente el sefior Blanco Olivares brinda una explicacion sobre este asunto y se refiere a los
principales aspectos relacionados con la tarifa para el servicio de internat mévil por volumen de
datos, al tiempo que atiende las consultas que sabre el particular formulan los sefiores Miembros
del Consejo.

Suficientemente analizado este asunto y atendidas las consultas del caso, el Consejo de la
Superintendencia de Telecomunicaciones resuelve:

ACUERDO 037-055-2012
CONSIDERANDO:

i Que segln ha sido conocido en esta misma sesién (acuerdo 004-055-2012) la Asesotla
Juridica del Consejo mediante oficic 3788-SUTEL-ACS-2012, solicitado en el acuerdo
035-054-2012, concluyé que el acto final del procedimiento no puede fijar una tarifa
para un grupo de personas (los de Internet post pago) que no formaron parte del
procedimiento dado que no fue objeto de la audiencia ni de! respectivo procedimiento.

ii. Que en esta oportunidad se conoce el proyecto de resolucion elaborado por la

Direccion General de Mercados, la cual considera el criterio de la Asesoria Juridica del
Consejo citado en el punto anterior.
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RESUELVE:

1. Aclarar que, con respecto al acuerdo 035-052-2012, del acta de ia sesién 052-2012
adoptado por el Consejo de ia Superintendencia de Telecomunicaciones, lo aprobado
es Unicamente la tarifa por transferencia de datos de 0,0076 colones por KB, para el
servicio de Internet mévil en la modalidad prepago. Esto sin impuesto de ventas.

2, Respecto a la aplicacién de esa tarifa para el servicio de Internet mévil en la modalidad
post pago, instruir a la Direccién General de Mercados, que proceda con la apertura del
expediente respectivo para iniciar el procedimiento para la fijacién respectiva, en los
mismos términos que la modalidad prepago.

3. Solicitar a la Direccién General de Mercados, presentar el proyecto de resclucién
debidamente modificado segln los puntos anteriores en una préxima sesion.

33. Autorizacion de operador de servicios de telecomunicaciones. Informe y resolucion
relativa a la solicitud de autorizacidon presentada por International Calling Cards,
S.A.

Seguidamente don George Miley somele a consideracion del Consejo [a solicitud de autorizacidn
de operador de servicios de telecomunicaciones y presentacion del informe y proyecto de
resolucion relativa a la solicitud de autorizacién presentada por International Calling Cards, S.A.

Sobre el particular se conoce el informe 3782-SUTEL-DGM-2012, de fecha 14 de setiembre del
2012, mediante el cual la Direccién General de Mercados expaone al Consejo el informe tecnico y
jurldico relativo a la solicitud de autorizacion para brindar servicios de telefonia.

Al respecto e sefior José Antonio Blanco dice que una vez analizada la solicitud de autorizacion
presentada por la empresa en cuestion, se concluye que ésta se ajusta a los requerimientos vy
procedimientos de admisibilidad contemplados en |a resclucion de! Consejo de la SUTEL RCS-
558-2009 de las 2:25 horas del 30 de noviembre de 2009, puesto que posee las capacidades
técnicas para poder desarrollar e implementar la prestacién de servicios de telefonfa IP.

Por lo anterior recomienda gue el Consejo de la SUTEL autorice a la empresa International Calling
Cards, S.A. para brindar el servicio de felefonia IP, sujelo a las disposicicnes gue al respecto
sstipuia la normativa vigente.

Luego de conocido el tema y de un intercambio de impresiones, el Consejo de la Superintendencia
de Telecomunicaciones resuelve:

ACUERDO 038-055-2012

1. Dar por recibido el informe de la Direccién General de Mercados N°3782-SUTEL-DGM-
2012 del 14 de setiembre de 2012, mediante el cual esa Direccion expone al Consejo el
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informe técnico v juridico relativo a la solicitud de autorizacion para brindar servicios de
telefonia IP, presentada por International Calling Cards.

2. Autorizar a la empresa International Calling Cards, 8. A., para brindar el servicio de
telefonia IP, sujeto a las disposiciones que al respecto estipula la normativa vigente.

3. Solicitar a la Direccion General de Mercados que prepare y someta a consideracion del
Consejo en una proxima sesién, el borrador de resolucion correspondiente para
autorizar a la empresa International Calling Cards, S. A, para brindar el servicio de
telefonia P.

34. Asignacion de recursos de numeracién. Asignacion de recurso numérico a
Telefénica (5 niimeros corfos SMS}.

De inmediato don George Miley somete a consideracion del Consejo la solicitud de asignacion de
recurso numérico a la empresa Telefénica (5 nimeros cortos SMS)

Sobre el particular se conoce el informe 2394-SUTEL-DGM-2012, de fecha 15 de junio del 2012,
mediante el cual la Direccién General de Calidad expone al Consejo el informe fécnico
correspondiente y se refiere a los antecedentes de caso, la admisibilidad de la salicitud y una vez
realizado el analisis de cumplimiento de la normativa vigente, la Direccién General de Mercados
recomienda al Conssjo aprobar la solicitud recibida y otorgar la numeracion requerida por el {CE.

No obstante lo anterior, el Consejo decide rechazar esta solicitud en virtud del recurso que tiene
pendiente el ICE en relacién con la numeracién asignada.

L.uego de un intercambio de impresiones sobre el particular, el Consejo de la Superintendancia de
Telecomunicaciones resuelve:
ACUERDO 039-055-2012
RCS-280-2012
RESOLUCION DEL CONSEJO DE LA
SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
SAN JOSE, A LAS 14:30 HORAS DEL 21 DE SETIEMBRE DE 2012

“ASIGNACION ADICIONAL DE RECURSOS DE NUMERACION ESPECIAL A FAVOR DE LA EMPRESA
TELEFONICA DE COSTA RICA TG, S.A., CEDULA DE PERSONA JURIDICA 3-101-610198”

EXPEDIENTE SUTEL-OT-139-2011

En relacion con fa solicitud de asignacion adicional de recurso numérico especial presentada por Ia
empresa TELEFONICA DE COSTA RICA TC, 8. A,, cédula de persona juridica 3-101-810198; el
Consejo de [a Superintendencia de Telecomunicaciones ha adoptado, en el articulo 7, acuerdo
039-055-2012 de la sesién ordinaria 055-20123, celebrada el 21 de setiembre del 2012, la
siguiente resolucion:
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RESULTANDO

I. Que mediante oficio sin nimero, recibidos en esta Superintendencia en fechas del 03 de agosto
del 2012 {NI: 4347), la empresa presentd una solicitud para el servicio de Mensajeria de
Contenido de texto (SMS) (1) nimero cortos a saber: 6050. (Véanse los folics 658 a 667 del
expediente administrativo).

li. Que oficio sin nimero, recibidos en esta Superintendencia en fechas del 08 de agosto del 2012
(NI: 4456), la empresa Telefénica de Costa Rica TC, S.A. presentd la solicitud para ampliar |a
solicitud de servicio de Mensajerla de Contenido; sienda lo correcto cinco (5) nimeros cortos a
saber: 6050, 8051, 6052, 6053 y 6054

ill. Que mediante oficio N°3791-SUTEL-DGM-2012 del 14 de septiembre de 2012, la Direccion
General de Mercados, rindié un informe mediante el cual acredita que en este tramite la
empresa TELEFONICA DE COSTA RICA TC ha cumplido con los requisitos exigidos tanto en
el Plan Nacional de Numeracién como fambién en el procedimiento de asighacion de recurso
numero regulado por la SUTEL en las resoluciones RC3-590-2009, RCS-131-2010 y RCS-412-
2010; y emite su recomendacién acerca de la solicitud.

IV. Que se han realizado las diligencias Gtiles y necesarlas para el dictado de la presente resolucion.
CONSIDERANDO:;

. Que conforme al articulo 60 inciso g} de la Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios
Pablicos, Ley N° 7593, corresponde a la SUTEL controlar y comprobar el uso eficiente de los
recursos de numeracion.

Il. Que el articulo 73 inciso j) de la Ley N° 7593 establece que el Consejo de ta Superintendencia
de Telecomunicaciones debe de velar porque los recursos escasos se administren de manera
eficiente, oportuna, transparente y no discriminatoria, de manera tal que tengan acceso a estos
recursos todos los operadores y proveedores de redes y servicios de telecomunicaciones.

lil. Que de conformidad con los articulos 3 y 22 del Plan Nacional de Numeracion (Decreto Ejecutivo
N°35187-MINAET) corresponde a la SUTEL la administracion del Plan Nacional de Numeracion
y su cumplimiento, as! como mantener un registro actualizado referente a |a asignaciéon del
recurso NUMerico.

IV. Que mediante resolucidn nimero RCS-590-2009 de las 15:00 horas del 30 de noviembre del
2009, publicada en el Diario Oficial La Gaceta nimero 9 el dia 14 de enero del 2010,
modificada y complementada mediante las resoluciones No RCS8-131-2010 de las 10:55 horas
del 26 de febrero del 2010, ef Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones (SUTEL)
dicté el procedimiento de solicitud de numeracion, establecimiento de numeros especiales,
codigos de preseleccion y el registro de numeracion vigente.

V. Que para efectos de resolver el presente asunto, se tiene que el informe rendido por la Direccion
de Mercados mediante oficio 3781-SUTEL-DGM-2012, sostiene que en este asunto el ICE ha
cumplido con los requisitos exigidos tanto en el Plan Nacional de Numeracién como también en
el procedimiento de asignacion de recurso nimero regulado por la SUTEL en las resoluciones
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RCS-590-2009, RCS-131-2010 y RCS-412-2010. El citado informe, gque es acogido en su
totalidad por este Consejo, indica en lo que interesa, lo siguiente;

u

2} Sobre la solicitud de los htimeros cortos para mensafes de contehido de texto (SMS)
6050, 6051, 6052, 6053 y 6054

s En particular, el operador cuenta ya con la asignacion numeracion para el servicio de
mensajes de conlenido de texto (SMS asignacitn efectuada mediante la resolucién RCS-
233-2011).

« Por la naturaleza de las solicitudes y del recurso de numeracién objeto de éstas, en estos
€asos no se considera necesario acreditar que el operador ha flegado al 60% del uso de la
numeracion previamente asignada. Esfo en vista de que esfe tipo de numeracion se
solicita un ntimero a la vez y no en bloques.

« Se fiene que las citadas solicitudes se relacionan con peliciones de clientes y/o servicios
comerciales que prefenden oblener los servicios de telecomunicaciones correspondientes
a cada caso, por parte de Telefénica de Costa Rica TC, S.A., segtn lo que consta en el
siguiente cuadro:

6050 Donaciones

6051 Donaciones
6052 ' Donaciones
6053 Donaciones
6054 Donaciones

o Esto permite establecer que se dan las condiciones derivadas del articulo 23 del Flan
Nacional de Numeracion, en el tanto las solicitudes del operador hacen ver que éste dard
un uso planificado  al recurso de numeracion correspondients, conforme a un
requerimientc previo y en funcion de una relacién comercial en proceso de negociacién.
Lo anterior sin perjuicio de la supervision qute en cualquier caso pueds hacer la SUTEL
conforme a sus polestades y deberes, para corroborar el uso debido de fos cédigos
asignados.

o Esto permite establecer que se dan las condiciones derivadas del articulo 23 del Plan
Nacional de Numeracién, en el tanfo las solicitudes del operador hacen ver que éste dara
un uso planificado  al recurso de numeracion correspondiente, conforme a un
requerirmniento previo y en funcion de una relacion comercial en proceso de negociacion.
Lo anterior sin perjuicio de fa supervision que en cualquier caso puede hacer la SUTEL
conforme a sus potestades y deberes, para corroborar el uso debido de los cédigos
asignados.

s Al ya el operador, nhumeracién asignada para los servicios de mensajerfa de contenido de
texto (SMS), no se realizan las pruebas de tasacién e intercambio de mensajes de texto
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(SMS) entre Jos operadores, siendo solo necesaric verificar la disponibilidad de los
nameros cortos solicitados 6050, 6051, 6052, 6053 y 6054 en el registro de numeracion
cuyo control estd a cargo de la Direccién General de Mercados y que se encuenira
aclualizado al 14 de septiembre 2012.

o Efectuada icha verificacion, se fiene que los nimeros corfos para mensajerfa de contenido
de texto (SMS) 6050, 6051, 6052, 6053 y 6054 se encuentran disponibles, por lo que
habiendose acreditado el cumplimiento de los requisitos que el procedimiento de
asignacion exige, segin lo que consta en los apartados Il y llf de este informe, procederia
efectuar la asignacién de los numeros cortos para mensajeria de contenido de texto
{SMS} 6050, 6051, 8052, 6053 y 6054.

V.- Conclusiones y Recomendaciones

» Se recomienda asignar a favor de Telefénica de Cosla Rica TC, S.A. la siguiente
numeracion, conforme a lo solicitado en los oficios recibidos el 3 y 8 de agosto del 2012;
control interno NI: 4347 y NI:4456 ( respectivamente). -

1 6050 onaciones Asociacién Sindrome de Down Costa Rica
2 6051 Donaciones Asociacion Sindrome de Down Costa Rica
3 6052 Donaciones Asociacion Sindrome de Down Costa Rica
4 6053 Donaciones Asaciacién Sindrome de Down Costa Rica
5 6054 Donaciones Asociacién Sindrome de Down Costa Rica

VI. Que {a SUTEL debe satisfacer las necesidades actuales y potenciales de nuevos operadores de
servicios de telecomunicaciones, asegurando la maxima disponibilidad del recurse numérico,
para lo cual debe de garantizar la equidad y la transparencia de los procedimientos de
asignacion de numeracion y ampliacién de la numeracion asighada previamente, tanto para
redes de telefonla basica tradicional, telefonta maévil y telefonia por voz IP.

VIL. Que de conformidad con los resultandos y considerandos que preceden, de acuerdo al mérito de
los autos, lo procedente es asighar el recurso de numeracién a la empresa TELEFONICA DE
COSTA RICA TC, 8.A. tal y como se dispone,

POR TANTO

Con fundamento en las competencias otorgadas por la Ley General de Telecomunicacionss, Ley N°
8642, la Ley de la Auforidad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley N° 7593, la Ley General de
Administracion Piblica, Ley N° 6227, y el Plan Nacional de Numeracion (Decreto Ejecutivo N°35187-
MINAET).

EL CONSEJO DE LA

SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE:
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1. Asignar a la empresa TELEFONICA DE COSTA RICA TC, S.A., cédula de persona juridica 3-101-
610198, la sigulente humeracion:

a. Servicios de Mensajseria de Contenido de texto (SMS}):

1 6050 Donaciones Asociacion Sindrome de Down Costa Rica
2 6051 Donaciones Asociacion Sindrome de Down Costa Rica
3 6052 Donaclones Asociacion Sindrome de Down Costa Rica
4 8053 Donacicnes Asociacion Sindrome de Down Costa Rica
5 6054 Donaciones Asociacion Sindrome de Down Costa Rica

2. Notificar esta resolucion a todos los operadores de sistemas de telefonia convencional y telefonia
IP, que cuenten a la fecha con contratos de acceso e interconexion con el INSTITUTO
COSTARRICENSE DE ELECTRICIDAD (ICE). Para estos efectcs, se adjunta lista de contaclos.

3. Apercibir a TELEFONICA DE COSTA RICA TG, S.A. que debe asegurar y garantizar que dicha
numeracion no sera otorgada a terceros operadorss o proveedores, para la explotacion de setvicios
de telecomunicaciones disponibles al publico.

4, Apercibir al TELEFONICA DE COSTA RICA TC, S.A, que de acuerdo a lo establecido en el articulo
23 del Plan Nacional de Numeracion, respecio del monitoreo y auditoria de la numeracion, deberd
enfregar un reporte semestral de la utilizacion de todos los codigos numéricos asignados.

5. Asimismo, apercibir a TELEFONICA DE COSTA RICA TC, S.A. que para todos los rangos de
numeracidén gue le han sido asignados, debera respetar el derecho de los usuarios a portar su
ndmero si estos deciden cambiar de operador o proveedor de servicios, todo conforme con el
Régimen de Proteccién a la Intimidad y Derechos del Usuario Final de |a Ley N° 8642 Ley General
de Telecomunicaciones, articufo 45, inciso 17, y a [o establecido en el articulo 29 del Reglamento
sobre el Régimen de Proteccion al Usuario Final de los Servicios de Telecomunicaciones. Por lo
tanto, TELEFONICA DE COSTA RICA TC, $5.A deberd habilitar sus redes para permitir la
portabilidad de acuerdo a lo definido en la resolucién RCS-080-2011 publicada en la Gaceta N° 95
el 18 de mayo det 2011,

6. Apercibir a TELEFONICA DE COSTA RICA TC, S.A. que de conformidad con el articulo 74 de la
Ley General de Telecomunicaciones, ley 8842, v las condiciones y términos de su titulo habilitante,
son responsabilidades de los operadores y proveedores de servicios, permitir a sus clientes el
acceso al sistema de emergencias.

7. Advertir que de conformidad con el articulo 23 del Plan Nacional de Numeracion, la SUTEL podra
Hevar a cabo actividades de supervisidén sobre la utilizacién de los recursos numéricos asignados a
TELEFONICA DE COSTA RICA TC, S.A. con ¢l objetivo de verificar la interoperabilidad de toda la
numeracion asignada por la SUTEL y asl evitar y verificar ta retencion de cddigos numéricos sin
uso realmente planificado o requerido. '
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8. De conformidad con el acuerdo 010-035-2012, de la sesién 035-2012 del 6 de junio del 2012, de
comprobarse el incumplimiento de las disposiciones adoptadas por ! Consejo de la SUTEL, se
procederd a valorar la recuperacion del recurso numérico y/o la aplicacion de la sancién
correspondiente de conformidad con el articulo 67 de la Ley General de Telecomunicaciones, Ley
No.8642.

9. Inscribir la presente asignacion de recurso numérico a favor de TELEFONICA DE COSTA RICA
TC, 8.A,, en el Registro Nacional de Telecomunicaciones, mismo que debe estar disponible en la
pagina electrénica de la SUTEL, segun articulo 80 de la Ley General de Telecomunicaciones y
punto XVI de la resolucion No RCS-590-2016.

En cumplimiento de lo que ordena el articulo 345 y el articulo 346 de la Ley General de la
Administracion Publica, se indica que contra esta resolucion cabe el recurso ordinario de revocatoria o
reposicion ante el Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones, a guien corresponde
resolverlo, y debera interponerse en el plazo de 3 dias habiles, contadas a partir del dia SIQUIente ala
notificacion de la presente resolucion,

ACUERDO FIRME.
INSCRIBASE EN EL RTN.

35. Asignaciéon de recursos de numeracién. “Resolucién de rectificaciéon de Ia
resolucion RCS-011-2012 por un error material”. .

El sefior George Miley Rojas expone para conocimiento de los seffores miembros del Consejo el
asunto relacionado con la resolucion de rectificacion de la resolucién RCS-011-2012 por un error
material,

Para conocer lo anterior la funcicnaria Ana Marcela Palma presenta el proyecto de resolucién la
cual sera para corregir el error material de |a resolucién RCS-011-2012 de las 11;15 horas del 48
de enero del 2012 en cuanto a que la asignacion del recurso de numeracién correcto para el ICE
por un periodo de seis (6) meses es respecto al codige corto 1103, y no al 1193 como por error se
indicd, dado que dicho numero fue el solicitade por el ICE y el asignado por la SUTEL segln la
valoracion tecnica y juridica efectuada para ia solicitud.

Luego de que se considerd suficientemente discutido el asunto objeto de este articulo, el Consejo
de la Supsrintendsncia de Telecomunicaciones resuelve:

ACUERDO 040-055-2012
RCS-281-2012
“RESOLUCION DE RECTIFICACION DE LA RESOLUGION RGS-011-2012 POR UN ERROR
MATERIAL”
EXPEDIENTE SUTEL-OT-136-2011

RESULTANDO:
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I.  Que mediante el oficio 6000-1051-2011 del 2 de junio de 2011, los oficios 6000-1287-2011,
6000-1270-2011, 6000-1271-2011, 6000-1272-2011, 6000-1273-2011, 6000-1274-2011, 6000-
1275-2011, 6000-1276-2011, 6000-1277-2011, 6000-1278-2011, 6000-1278-2011, 6000-1280-
2011, 6000-1281-2011, 6000-1282-2011, 6000-1261-2011, 6000-1283-2011, 6000-1258-2011
y 6000-1264-2011 con fecha del 5 de junio def 2011 y el oficio 6000-1286-2011 con fecha del 6
de junio del 2011, el INSTITUTO COSTARRICENSE DE ELECTRICIDAD (ICE) presenté ante
la SUTEL solicitudes para que se le autorizara de asignacion de recurso numérico.

.  Que una vez rendido el informe técnico correspondiente con respecto a las solicitudes de
asignacion de numeracion, segun los términos del oficio 1837-SUTEL-2011 del 8 de agosto del
2011, mediante acuerdo MNo. 011-068-2011 de la sesién celebrada por el Consejo de la
Superintendencia de Telecomunicaciones (SUTEL) el 10 de agosto de 2011, se resolvieron las
citadas solicitudes mediante |a resolucién RCS-175-2011 de las 10:30 horas del 10 de agosio
de 2011.

ll. Que la citada resolucion RCS-175-2011 fue notificada en fecha 16 de agosto de 2011.

V. Que mediante escrito de fecha 19 de agosto de 2011, el instituto Costatricense de Electricidad
interpuso un recurso de reconsideracion e incidente de nulidad concomitante en contra de la
resolucion RC8-175-2011,

V.  Que el instituto Costarricense de Electricidad de igual forma remitid en fecha 5 de septiembre
de 2011 el oficio No. 8000-1717-2011 en el cual solicita la suspensién parcial de los efectos de
fa resolucion RCS-175-2011.

Vi, Asimismo, en fecha 6 de septiembre de 2011, el Instituto Costarricense de Electricidad
mediante el oficio No. 6000-1731-2011 se refirid al requerimiento de esta Superintendencia de
Telecomunicaciones relacionado con el cronograma para la implementacion de portabilidad
numerica.

VIl.  Que la Administracion resolvid todas las impugnaciones en un solo acto, con fundamento en
el principio de economia procesal establecido en el articulo 135 de la Ley General de la
Administracién Piblica, segOn lo resuelto en la resciucion del Consejo de la SUTEL, RCS-011-
2012 de las 11:15 horas del 18 de enero de 2012, incluide el recurso de reconsideracion e
incidente de nulidad concomitanie interpuesto por el Instituto -Costarricense de Electricidad,
contra fa resolucion RCS-175-2011 asl como los citados oficios remitidos por el ICE.

VI Que en el Por Tanio [, inciso g, de la resolucién RCS-011-2012 se establecio “Asignar de
forma temporal a favor del ICE, por un periodo de 6 meses, tiempo que se concede al ICE
para realizar los ajustes necesarios en sus sistemas, que le permita hacer uso de otro tipo de
numeracién para sus requerimigntos, los siguientes cédigos cortos: 1106, 1106, 1107, 1184y
1193

“IX.  Que mediante correo electrénico del 17 de julio de 2012, enviado por la Sra. Marcela Obando
Saenz, de la Direccidn de Relacicnes Regulatorias del ICE, salicitd “la corrececitn en cuanto al
numero 1193 que erréneamente se consigna en la RSC-011-2012, siendo fo correcto el haber
consignado el 1103". Se envia un borrador de! oficio que pretendia enviar el ICE sobre el tema.
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X. Que se han realizado las diligencias Utlles y necesarias para el dictado de [a presente
resolucion.

CONSIDERANDO:

1. En el presente caso, hay que analizar el hecho de que el Consejo de la Superintendencia de
Telecomunicacicnes {en adelante SUTEL) en la resclucion RCS-011-2012 del 18 de enero de
2012, asignd efectivamente por un perlodo de 6 meses el ndmero 1183 al ICE. Asimismo, en
el recurso presentado por el ICE contra la resolucién RCS-175-2011 del 10 de agosto de 2011,
solicité la asignaciéon por un periodo de 8 meses del nimero 1103. Es decir, se otorgd por un
pericdo de 6 meses, un nimero distinto al asignado.

2. Que el ndmero 1193 fue incluido en la notificacion mediante la cual el ICE le informd a esta
Superintendencia como parte de los himeros especiales en uso por parte de esta institucion,
previo a al entrada en vigencia del procedimiento de solicitud de numeracion, establecimiento
de nimeros especiales, cddigos de praseleccion y el registro de numeracion, establecido por
la SUTEL mediante la rescluciéon numero RCS-580-2009 de las 15:00 horas del 30 de
noviembre del 2009, publicada en el Diaric Oficial La Gaceta nimero 9 ¢l dia 14 de enero del
2010.

3. Sobre el recurso de numeracion, la Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Pliblicos,
Ley N° 7583, dispone en el articulo 60 inciso g) como obligacion fundamental de SUTEL
controlar y comprobar el uso eficiente de los recursos de numeracion y en el articulo 73 inciso
i) establece que el Consejo de la SUTEL debe velar porque los recursos &scasos se
administren de manera eficiente, oportuna, transparente y no discriminatoria, de manera tal
que tengan acceso a estos recursos todos los operadores y proveedores de redes y servicios
de telecomunicaciones.

El Plan Nacional de Numeracioén, Decreto Ejscutivo N°35187-MINAET(en adelante PNN) en el
articulo 22 indica gue corresponde a la SUTEL la administracién del Plan Nacional de
Numeracién y su cumplimiento, asl como mantener un registro actualizado referente a la
asignacion del recurso numeérico.

El objeto del PNN es establecer las disposiciones para la asignacion de los nimeros o codigos
de acceso a los servicios de telecomunicaciones y a los equipos terminales de usuarios,
permitiendo la adecuada seleccidn e identificacién de los mismos, de manera simple y no
discriminatoria, facilitando la interconexion de las redes de las distintas empresas prestadoras
de servicios de telecomunicaciones.

4, Teniendo claro que desde un inicio el ICE solicitd la asignacion la asignacion del niimero corfo
1103 y que en respuesta a esa peticion, al valorar los elementos del caso, la voluntad de la
SUTEL era asignar al INSTITUTO COSTARRICENSE DE ELECTRICIDAD ese nimero corto
en particular por un periodo de seis (6) meses, hay que rectificar el acto administrativo, en el
que se cometid un error meramente material, suscitado al digitar accidentalmsnte un 8 en lugar
de un 0 En este sentido, el articulo 1567 de la Ley General de la Administracién Puablica,
dispone “feln cualquier tiempo podré ta Administracion rectificar los errores materiales o de
hecho y los aritméticos”. (El subrayado no es del original).
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5. Ademas, a doctrina indica que “el error material, de hecho o aritmético, debe ser pslensible,
manifiesto, indiscutible, que se evidencia por si solo y se manifiesta “prima facie” por su sofa
contemplacion. Estos errores deben versar sobre un hecho, cosa o suceso, es decir, una
realizada independiente de foda opinién, criterio o calificacién juridica o de derecho, de la
trascendencia o alcance de los hechos indubitados y de la valoracion legal de fas pruebas”®
(E! subrayado no es del original).

6. Por su parte, la Procuraduria General de la Republica en el dictamen niimero C-145-898 del
24 de julio de 1898, sefald que “fejn lo que se refiere af concepto de error material de hecho o
aritmético, debemos indicar que es aquel que resulta notorio y obvio, cuya existencia aparece
clara, sin necesidad de mayor esfuerzo o andélisis, por saltar a primera vista”.

7. De conformidad con la norma supra citada procede la correccion del error material contenido en
la resolucion RCS-011-2012, la cual dispone la asignacién del nimera 1193 por un periodo de
seis (8) meses al ICE, cuando es obvio con vista en la peticidn inicial y el recurso presentados
por el ICE y segin la misma fundamentacion dada por la Superintendencia de
Telecomunicaciones al pronunciarse scbre esta solicitud de asignacién de recurso numérico
segtmn lo expuesto en la resoclucién RCS-011-2012, que la asignhacién autorizada por la SUTEL
es para el codigo corto 1103. De conformidad con la lectura correcta de todas gestiones, se
desprende claramente que el nimero solicitado por el ICE y que la Superintendencia podia
haber asignado es el 1103, por cuanto ademas, el nlimero 1193 ya se encontraba asignado dl
ICE de forma distinta y para un uso especifico referido a.

8. Asi las cosas, en atencién a los resultandos y considerandos que anteceden, de acuerdo al
mérito de los autos, lo procedente es rectificar por error material la resolucion niimero RCS-
011-2012 de las 11,15 horas dei 18 de enero del 2012, en el sentido de gue el recurso de
numeracién asignado a INSTITUTO COSTARRICENSE DE ELECTRICIDAD en la resolucién
RCS-011-2012, por un perfodo de seis {6) meses corresponde al coédigo corto 1103 y no al
1193, comao por error material se consignao.

PORTANTO

Con fundamento en el mérito de los autos, los resultandos y considerandos precedentes y lo
establecido en la Ley General de Telecomunicaciones, N° 8642, el Reglamento a la Ley General
de Telecomunicaciones, la Ley de la Autoridad Reguladora de [os Servicios Publicos, N° 7583 y la
Ley General de la Administracidn Pablica, Ley N° 6227.

EL CONSEJO DE LA
SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE:

PRIMERQO: CORREGIR el error material de la Resclucion niimero RCS-011-2012 de las 11:15
horas del 18 de enero del 2012 en cuanto a que la asignacion del recurso de numeracidn correcto

3 Jinesta Lobo, Ernesto. Tratado de Derecho Administrativo, Tomo |, Parte General. 2da Edicion, Editorial Juridica
Continental. San José, Costa Rica 2009, P.p. 573 y §74.
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para el INSTITUTO COSTARRICENSE DE ELECTRICIDAD por un pericdo de seis (6) meses es
respecto al codigo corto 1103, y no al 1193 como por error se indicd, dado que dicho nimsro fue el
solicitado por el ICE y el asignado por la SUTEL segun la valoracién técnica y juridica efectuada
para la solicitud.

SEGUNDO: Mantener incolume en todos sus extremos el resto de la resolucion RCS-011-2012 de
tas 11:156 del 18 de enero de 2012,

TERCERO: Notifiquese a INSTITUTQO COSTARRICENSE DE ELECTRICIDAD y a todos los
operadores de telefonla autorizados. Para estos efectos, se adjunta una lista de contactos.

CUARTO: Inscribir en el Registro Nacional de Telecomunicaciones, la correccién del error material
de la resolucién RCS-011-2012 de las 11:15 horas del 18 de enero del 2012, rectificando que la
asignacion correcta a favor del ICE es respecto al numero 1103 y no def 1193 .

Contra la presente resolucién no procede recurso alguno, por tratarse de un acto de tramite
(articulo 345 de la Ley General de la Administracidn Publica).

ACUERDO FIRME.-

36. Renuncia de titulo habiiitante. Informe y proyecto resolucién sobre fa renuncia al
titulo habilitante presentada por la Junta Administrativa del Servicio Eléctrico
Municipal de Cartago.

El sefior George Miley Rojas presenta para conocimientc de los sefiores miembros del Consejo el
tema referente al informe y proyecto de rescluciéon sobre la renuncia al titulo-habilitante presentado
por la Junta Administrativa del Servicio Eléctrico de Cartago.

Se expone el oficio 3706-SUTEL-DGM-2012 referente a la solicitud de JASEC de renuncia al titulo
habilitante concedido por SUTEL para prestar servicios de telecomunicaciones, seguin lo
determinado en el inciso a) sub inciso 2) del articulo 25 de la Ley General de Telecomunicaciones,
Ley No. 8642, y de! articulo 44 de su Reglamento.

Luego del analisis realizado se concluye que JASEC no brinda los servicios de internet, television
por cable analégico y digital, canales punto a punto y transferencia de datos porque todavia esta en
construccion la red de acceso de fibra dptica hasta el hogar con tecnologla G-PON.

Por lo anterior se recomienda al Consejo de fa SUTEL acoger la renuncia presentada por la Junta
Administrativa de! Servicio Eléctrico Municipal de Cartago {(JASEC, cédufa jurldica nimero 3-007-
045087, al titulo habilitante otorgado para brindar los servicios de internet, television por cable
analogico y digital, canales punto a punio y transferencia de datos conforme a lo establecido en la
normativa vigente,

Don George Miley sugiere que se solicite a la Asesorla Juridica un criterio sobre el tema en
cusstion.
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Luego de conocido el tema y cubiertas todas las dudas, los sefiores Miembros del Consejo
deciden:

ACUERDO 041-055-2012

RCS-282-2012
RESOLUCION DEL CONSEJO DE LA
SUPERINTENDENGIA DE TELECOMUNICACIONES
SAN JOSE, A LAS 15:00 HORAS DEL 21 DE SETIEMBRE DE 2012

“RENUNCIA DEL TITULO HABILITANTE DE LA JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO
ELECTRICO MUNICIPAL DE CARTAGO, céduia juridica 3-007-045087.”

EXPEDIENTE SUTEL-OT-013-2009

En relacién con la renuncia del titulo habiiitante JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO
ELECTRICO MUNICIPAL DE CARTAGO, cédula juridica 3-007-045087 mediante escrito numero
GG-296-2012 del 1 de junio del 2012; el Consejo de |la Superintendencia de Telecomunicaciones
ha adoptado en 1a sesién ordinaria N° 055-2012 celebrada el xx de agosto de 2012, articulo xx,
mediante el acuerdo 041-055-2012, la siguiente resolucion:

RESULTANDO

1. Que el 19 de febrero de 2009, por nota N° 107-G-2009, presentada a la SUTEL el 20 de
febrero del 2009, JASEC solicita autorizacion para brindar el servicio de television por cable en
CARTAGO Cartago Centro, Oreamuno, Tejar, Paraiso y Alvarado (visible a folio 02 al 44).

2. Que el 26 de febrero de 2009, por oficic 30-SUTEL-2008 solicita indicar los servicios de
" telecomunicaciones especificos para los cuales solicita autorizacién (visible a folios 45 al 48).

3. Que el 12 de marzo de 2009, por nota 134-G-2006, indica que solicita autorizacion para
brindar servicio de television por cable, modo (CATV) analégico e internet (visible a folios 56 al
208).

4. Que el 20 de marzo de 2009, por resolucién RCS-019-2009 de las 15:30 horas deciara la
confidencialidad de piezas del expediente 32 y 33, 35, 37, 63 a 85, 86 y 87 98y 99, 101 a
121, 123 y 124, 125 a 202 (visible a folios 211 al 214).

5. Que el 22 de junio de 2009, el Consejo de ta SUTEL por resolucién nimero RCS-106-2009 de
las 17:25 horas autorizé a JASEC, cédula juridica 3-007-045087 para brindar servicios de
telecomunicaciones en su modalidad de Internet la siguienie &reas geograficas Provincia:
CARTAGO Cantén: Oreamuno; Distrito: San Rafael, Canton: Cartago; Distritos: Oriental,
Occidental, £l Carmen, por el plazo 10 afios a partir de la publicaciéon en el Diario Oficial La
Gaceta No.130 el 7 de julio del 2009 (SUTEL-TH-005). (visible a folios 255 al 262).

Pagina 135 de 135




N2 17318

SUPERINTENDENCIA DE
TELECOMUNICACIONES

21 DE SETIEMBRE DEL 2012 SESION ORDINARIA NO. 055-2012

6. Que el 26 de agosto de 2008, por nota N° 867-G-2009 JASEC solicita que le aclare que
ocurrié con la solicitud de televisién por cable, modo CATV (analégico) {visible a folio 266 al
268).

7. Que el 9 de setiembre de 2008, por oficio 1226-SUTEL-2009, indicé “la SUTEL ha
considerado que estas redes se enmarcan dentro de fo dispuesto en el parrafo final del
artfoulo 29 de la Ley 8642, como redes habilitadas tecnolégicamente para brindar servicios de
telecomunicaciones, razon por la cual no se incluy6 el servicio de television por cable en su
autorizacién. No obstante, en vista de su solicitud se amplian los servicios autorizados y se
incluye la prestacién de televisién por cable anal6gico y digital’. El resaltado no es del original
(visible a folio 269)

8. Que el 6 de julio del 2010, por nota N° 381-G-2010, JASEC solicita una prérroga de un afig
para iniciar la operacion de la autorizacién concedida dado que para ofrecer los servicios de
internet se requiere la construccion de una Red de Transmision de Datos y del Centro de
Operaciones, o cual se encuentra en Proceso de Contratacion Administrativa, concretamente
en la fase final de confirmacién de ta Adjudicacion (visible a folios 277 al 283)

8. Que el 14 de julio de 2010, el Consejo de la SUTEL por resolucién numero RCS-358-2010 de
las 12:30 horas, otorgo una prérroga por el plazo de un afic para que la empresa inicie
operaciones y la prestacién de servicios de telecomunicaciones en la modalidad de acceso a
internet e indica a la empresa JASEC que su titulo habilitante caducara, en caso de no iniciar
operaciones antes del vencimiento de la prorroga, es decir el 7 de julio del 2011 {visible a
folios 284 y 288)

10. Que el 26 de julio de 2011, el Consejo de fa SUTEL por acuerdo 004-058-2011 de la sesion
extraordinaria 058-2011, con base en la solicitud GG-370-2011 del 15 de junio del 2011 (NI-
1970, f. 292-319) adiciona la resolucién RCS-106-2009 del 22 de junio-de 2009 de las 17:25
horas, para autorizar a JASEC la ampliacién de operaciones para dar servicios canales punto
a punto y fransferencia de datos (visible a folio 320).

11. Que el 27 de octubre del 2611, por nota GG-598-2011, presentada a la SUTEL ei 31 de
octubre del 2102 (NI-4129) informa que no brinda actualmente el servicio de internet ni de
televisién por cable modo (CATV) analdgico porque estd en proceso de construccion de
tendido de red de fibra optica FTTH-GPON y la fecha que tiene programado brindarlo es Enero
2012 {visible en legajo de “Indicadores Generales de Mercados” que al efecto lleva la
Direcciton General de Mercadas).

12. Que el 18 de mayo del 2012, por nota AJi-J-094-2012, presentada a la SUTEL el 24 de mayo
del 2012 (N1-2713) JASEC renuncia al fitulo habilitante en razon de la Licitacion Pablica N°
2010LN-000001-03 para la construccion de una red de transmision de datos, para la
conectividad entre los edificios JASEC, los reconectadores y colectores de medicién remota de
la red de distribucion eléctrica (visible a folio 322 al 324). '

13. Que el 1 de junio del 2012, por nota GG-296-2012, presentada a la SUTEL el 4 de junio del
2012 (N1-2925), el sefior Oscar Meneses Quesada, en su condicion de Gerente General de la
JASEC, presenta formal solicitud de autorizacién para (visible del folio 2 al 64 del expediente
nimero SUTEL-OT-088-2012).
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14, Que en facha 10 de diciembre del 2012, mediante oficio nimero 3706-SUTEL-DGM-2012, fa
Direccidn General de Mercados rindié un informe.

15. Que en los procedimientos seguidos se ha observado las prescripciones legales.

CONSIDERANDOS

.  Que la JASEC cuenta con el titulo habilitante SUTEL-TH-005 para brindar los servicios de
telecomunicaciones de internet, televisién por cable analégico y digital, canales punto a punto
y transferencia de datos de acuerdo con la resolucion del Consejo de la SUTEL ndmero RCS-
108-2008 de las 17;25 del 22 de junio de 2009, adicionada por el oficio 1226-SUTEL-2009 del
9 de setiembre de 2008 y por el acuerdo 004-068-2011 ds la sesion extraordinaria 058-2011
del 26 de julio de 2011.

. Que el 24 de mayo del 2012, el sefior Oscar Meneses Quesada, en su condicién de Gerente
General con la representacion judicial y extrajudicial de JASEC present6 formal renuncia al
titulo habilitante alegando lo siguiente:

1.)

En virtud del urgente requerimiento de JASEC, para solventar la conectividad entre
dispositivos de monitoreo y control de la red eléctrica, subsstaciones y edificios de JASEC,
se inicia, bajo el esquema de contratacién que autoriza la Ley 8660 y su Reglamenio, sl
proceso concursal para lograr la construccion de una red de comunicacion que integre y
permita la aufomatizacién y monitoreo en tiempo real.

En el Diarlo Oficial La Gacela N° 23, del 03 de febrero del 2010, se publica la apertura de la
Licitacion Puablica N° 2010LN-000001-03 denominada “Licitacién Publica con financiamiento
para la consfruccion de una red de fransmisién de datos, para la conectividad entre los
edificios de JASEC, los reconectadores y colectores de medicién remota de la red de
disfribucion eléctrica”

Mediante oficio UE-367-2010 dal 2 de junio del 2010 la Junta de Adquisiciones conformada
por el Lic. Oscar Meneses Quesada, Gerente General, Ing. Roberto Brenes Brenes
Subgerente y el Lic. Héctor Tabarez Carvajal, Contratar Bienes y Servicios de la Unidad
Ejecutora adjudica el objeto coniractual a favor del Consorcio TFO-Alfa Maik Delta S.A. El
aclo de adjudicacién fue publicado en el Diario Oficial La Gaceta N° 112- del 10 de junio def
2010.

Mediante oficio DCA-1017 def 23 de dfciembre del 2010, la Divisién de Conlratacion
Administrativa de la Contralorfa General de la Reptiblica refrenda el contrafo para la
construccion de una red de transmisién de datos para la conectividad éntrelos (sic) edificios
de JASEC, los reconectadores y colectores de Madicién Remota de la Red de Distribucién
Eléctrica u ofros puntos de inferés de JASEC suscrilo entre JASEC y el Consorcio TFO-
ALFA MAIK DELTA. (Licitacién Publica con Financiamiento N° 2010-L.N-000001-03).

El dia 02 de marzo del 2011, se realiza la enltrega la orden de compra N° 4830 al Consorcio
TFO-ALFA MAIK DELTA, y a parlir del 03 de marzo del 2011, inicia la ejecucion contractual
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de la Licitacion por un plazo de 10 meses, en la cual se estard ejecufando activaciones de
red en forma parcial.

Actualmente, la ejecucién conitractual de la Licitacion Pablica No. 2010-LN-000001-03 no
ha sido finalizada y es conocida por el Tribunal Contencioso Administrativo y Civil de
Hacienda, para la valoracién y oportuna determinacion de la fecha de entrega del proyecto
por parte de la empresa adjudicalaria, quien ha presentado una solicitud de prérroga.

For tal razén, JASEC se encuenira imposibilitada materialmente en este momento, para
desarrollar los servicios de telecomunicaciones que pretende brindar, dado que la
construccion de la red FTTH-GPON adn no ha concluido, por cuanto no posee la
infraestructura requerida para iniciar con la prestacion del servicio y no se ctenta con una
fecha estimada para su disponibilidad (...)"

llI. Que en este senfido, el inciso a) del articulo 25 de la Ley General de Telecomunicaciones,
Ley 8642, claramente indica:

"ARTICULO 25.-  Extincién, caducidad y revocacion de las autorizaciones
Para los efectos de esfa Ley, son causales de extincion, caducidad y revocacion de las
autorizaciones las siguienfes:

a) Las autorizaciones se extinguiran por las siguientes causas:
1) Vencimiento def plazo y sus prorrogas.
2} Renuncia expresa.

b) (...} (lo resaltado es intencicnal)

IV. Que sobre la renuncia formulada la misma debe ser dimensionada por el Consejo de la
SUTEL al tenor de |a solicitud de autorizacion presentada por JASEC mediante nota GG-296-
2012, que se tramita en el expedients ndmero SUTEL-OT-088-2012.

V. Qe en este expediente la JASEC renuncia sxpresa a la autorizacién otorgada por el Consejo
de la SUTEL mediante la resolucion del nimero RCS-108-2009 de las 17:25 del 22 de junio
de 2008, adicionada por el oficio 1226-SUTEL-2009 del 9 de setiembre de 2009 y por el
acuerdo 004-058-2011 de la sesidn extraordinaria 058-2011 del 26 de julio de 2011.

VI. Que de especial consideracion, es que de los servicios de telecomunicacidon autorizados
(internet, television por cable analégico y digital, canales punto a punto y transferencia de
datos) la JASEC no brinda el servicio de internet ni de televisién por cable analdgico, tal y
como consta en la nota GG-598-2011 del 27 de octubre del 2011,

VIi. Que en dicha nota explica que no brinda dichos servicios porque estd en proceso de
construccion de tendido de red de fibra optica FTTH-GPON vy ta fecha que tiene programado
brindarlo es Enerc 2012, o cual es conteste con los motives expuestos en la nota AJl-J-094-
2012 del 18 de mayo del 2012.

VIIl. Que sobre los servicios de telecomunicaciones de television digital, canales punfo a punio y

transferencia de datos, aunque no consta en la SUTEL un documento de JASEC en donde
indigque que no esta brindando dichos servicics, de acuerdo a los motivos expuesios en la
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notas GG-598-2011 y AJI-J-094-2012, se desprende que tampoco estd brindado dichos
servicios ya que todavia se encuentra en construccion la red FFTH-GPON sobre [a cual va a
brindar dichos servicios.

IX. Que al tenor de lo dispuesto articulo 39, 62 y 63 de la Ley N° 8642 relativo al pago de la
contribucion especial parafiscal a FONATEL, del canon de regulacion y canon de reserva del
espectro, conforme a lo indicado en los articulos 62 y 63 de Ley N° 8642 y conforme los
registros gue al efecto lleva la SUTEL por medio de la Direccion General de Operaciones la
JASEC no tiene ninguna deuda pendiente con la SUTEL o la Direccién General de
Tributacién del Ministerio de Hacienda; no obstante, la SUTEL se reserva el derecho de
realizar cualguier gestion de cobre a nivel judicial o extrajudicial de las obligaciones
pecuniarias que se originaron con el otorgam[ento de la autorizacién para brindar el servicio
de {elecomunicaciones.

X. Que sobre los efectos de la renuncia del titulo habilitante hay que tener presente que la Ley
de Creacién de ta Junta Administrativa del Servicio Eféctrico Municipal de Cartago, N° 3300 la
cual fue modificada por el articulo 45 aparte a) de la Ley de Fortalecimienic y Modernizacién
de las Entidades Publicas del Sector de Telecomunicaciones y su Regiamento, N° 8660 en lo
que interesa dispone lo siguiente:

Articulo 2.- Jasec es una persona jurldica de Derecho Pablico, de cardcter no
estatal, con plena capacidad juridica, patrimonio propio y autonomia financiera,
administrativa y técnica en el cumplimiento de sus deberes; ademés, queda facultada para
prestar los servicios pablicos que define el articulo 5 de la Ley de la Autoridad Reguladora
de los Servicios Puablicos, asi como los servicios de telecomunicaciones,
infocomunicaciones y olfros servicios en convergencia; deberd contar con la concesion
respecliva cuando sea necesario. También queda facuffada para prestar los servicios de
television por cable. La Junfa Administrativa del Servicio Eléclrico de Cartago estaré sujeta
al pago de los canones, fos impuestos, las tasas, las conlribuciones especiales y los
demas Iribufos a los que estén somelidos los operadores y proveedores de
telecomunicaciones, sin detfrimenfo de las exenciones esfablecidas en ofras leyes.

()

Se autoriza a Jasec para que venda, en el mercado nacional e internacional, servicios de
asesaramiento, consulforfa, capacitacion y cualquier ofro servicio afln a sus competencias.
Los precios de esos productos y servicios serén determinados libremente por Jasec.
Asimismo, se le auforiza a implementar las préclicas comerciales y de mercadeo usuales
en la industria y el comercio, en gensral.

Xi. Que por su parte, la Ley General de Telecomunicaciones N° 8642 establece en el articulo 6
inciso 12) establece:

12) Operador: persona flsica o jurldica, puablica o privada, que explota redes de
telecomunicaciones con fa debida concesion o autorizacion, las cuales podran prestar o no
servicios de telecomunicaciones disponibles al publico en general.

Xll. Que asi las cosas, la renuncia de la JASEC a los servicios autorizados -infernet, television por
cable analdgico y digital, canales purito a punto y transferencia de datos- no implica que la
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JASEC deja de ser un operador sujeto de regulacién por parte de la SUTEL, ya que mantiene
esa condicion de operador porque cuenta con un fitulo de habilitacion otorgado Ley.

XIIL. Que el motivo de la renuncia presentada el 24 de mayo del 2012 es el hecho de que todavia
esta en construccion la red de acceso de fibra 6ptica hasta el hogar (FTTH) con techologia G-
PON por parte del Consorcio TFO-Aifa Maik Delta S.A. empresa adjudicataria de la Licitacion
Publica N° 2010LN-000001-03.

XIV. Que con vista en lo expuesto anteriormente, lo procedente es acoger la renuncia presentada
por la JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO MUNICIPAL DE CARTAGO
{JASEC), cédula juridica nimero 3-007-045087, al titulo habilitante otorgado para brindar los
sefvicios de internet, television por cable analogico y digital, canales punto a punto y
transferencia de datos, conforme a lo establecido en la normativa vigente.

POR TANTO

Con fundamento en las competencias otorgadas en la Ley General de Telecomunicaciones, ley
8642, Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, ley 7593, la Ley General de
Administracion Pablica, ley 8227, v vistos los citados antecedentes y fundamentos juridicos,

EL CONSEJO DE LA
SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE:

1. Acoger la renuncia expresa a la autorizacién otorgada a la JUNTA ADMINISTRATIVA DEL
SERVICIO ELECTRICO MUNICIPAL DE CARTAGO (JASEC), cédula juridica nimero 3-007-
045087 mediante la resolucién del Consejo de la SUTEL nimero RCS-106-2009 de las 17:25
del 22 de junio de 2009, adicionada por el oficio 1226-SUTEL-2009 del 8 de setiembre de
2009 y por el acuerdo 004-058-2011 de la sesién extraordinaria 058-2011 del 26 de julio de
2011 para brindar los servicios de telecomunicaciones de internet, television por cabie
analbgico y digital, canales punto a punto y transferencia de datos.

2. Dejar sin efecto el Titulo Habilitante nimero SUTEL-TH-06 de las 13:00 horas del 22 de junio
del 2009.

3. Inscribir en el Registro Nacional de Telecomunicaciones |a presente resolucion.

4. Archivar el expediente SUTEL-OT-013-2009 en el momento procesal oportuno.

Contra la presente resolucién procede el recurso ordinario de revocatoria o reposicion previsto en
el articulo 343 de la Ley General de la Administracién Pdblica en relacion con el articulo 345.1 del
mismo cuerpc normativo. El recurso se deberd presentar ante el Consejo de la Superintendencia
de Telecomunicaciones, a quien corresponde resolverlo, y deber4 interponerse en el plazo de tres
dfas habiles, contados a partir del dia siguiente a la nofificacidn de la presente resolucion, en sus
instalaciones, sita en el Oficentro Multipark, edificio Tapanti, tercer piso, Guachipelin de Escaz, -
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de conformidad con lo dispuesto en el arifculo 346 de la Ley General de ia Administracion
Plblica.

NOTIFIQUESE.

37. Inscripcién en el RNT. Informe y resolucién sobre inscripcién en el Registro
Nacional de Telecomunicaciones de la Junta Administrativa del Servicio Eléctrico
Municipal de Cartago.

El sefior George Miley Rojas expone para conocimiento de los sefiores miembros del Consejo el
asunto relacionado con el informe y resolucion sobre inscripcion en el Registro Nacional de
Telecomunicaciones de la Junta Administrativa del Servicio Eléctrico Municipal de Cartago.

Para conocer lo anterior se conoce el oficio 3690-SUTEL-DGM-2012, de fecha 07 de setiembre del
2012 y seguidamente el sefior Daniel Quirds presenta una amplia explicacién al respecto, dentro
de la cual se refiere a que la solicitud cumple con los requisitos establecidos.

Al respecto se concluye que se debe seguir con el trdmite de autorizacion e inscribirse en el
Registro Nacional de Telecomunicaciones, una vez gue se finiquite el tramite de autorizacion.

Luego de que se considerd suficientemente discutido el asunto objeto de este articulo, el Consejo
de la Superintendencia de Telecomunicaciones resusive:

ACUERDO 042-055-2012

1. Dar por recibido el oficio 3680-SUTEL-DGM-2012, de fecha 07 de seliembre de
2012, mediante &l cuai la Direccion General de Mercados presenia el informe sobre
la inscripcidn en el Registro Naclonal de Telecomunicaciones de la Junta
Administrativa del Servicic Eléctrico Municipal de Cartago.

2, Ordenar a la Direccion General de Mercados seguir con &l trémite de autorizacion y
asimismo realizar el respectivo proyecto de resolucion.

38. Acceso e interconexion. Resolucién que aprueba la versién del contrato de acceso
e interconexion suscrito por las empresas BT LATAM COSTA RICA, S.A. y Promitel
Costa Rica, 5.A

El sefior George Miley Rojas expone para conocimiento de los sefiores miembros del Consejo el
tema referente a la resolucién que aprueba la versidén del contrato de acceso e interconexion
suscrito por tas empresa BT LATAM COSTA RICA, S.A. y Promitel Costa Rica, S.A.
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Para conocer lo anterior se conoce el proyecto de resolucién y seguidamente ei sefior Adrian
Mazén y la sefiora Ana Marcela Palma presentan una amplia explicacion al respecto.

Luego de que se considero6 suficientemente discutido el asunto objeto de este articulo, el Consejo
de la Superintendencia de Telecomunicaciones resuelve:

ACUERDO 043-055-2012
RCS-283- 2012

RESOLUCION DEL CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
SAN JOSE, A LAS 15:15 HORAS DEL 21 DE SEPTIEMBRE DE 2012
EXPEDIENTE SUTEL-OT-013-2012

En relacion con la revision y el andlisis del cumplimiento de las modificaciones efectuadas al contrato
de acceso e interconexién entre BT LATAM COSTA RICA, S.A. y PROMITEL COSTA RICA, S.A.
resultado de un acuerdo negociado, conforme con los articulo 80 de la Ley General de
Telecomunicaciones, ley 8642, y 42, inciso a), 48 y 60 del Reglamento de Acceso e Interconexion de
Redes de Telecomunicaciones, publicado en el Diario Oficial La Gaceta 201 del 17 de octubre del
2008 el Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones ha adoptado, en el articulo 7,
acuerdo 043-055-2012, de la sesidén ordinaria 065-2012 celebrada el 21 de setiembre del 2012, la
siguiente resolucion:

RESULTANDO

. Que mediante oficio del 11 de enero del 2012, el BT LATANM COSTA RICA, 8.A. cédula de
persona jurldica namero 3-101-144651, (en adelante, BT} y PROMITEL COSTA RICA,
S.A., cédula juridica namero 3-101-596133, (en adefante, PROMITEL), colectivamente las
Partes, remitieron a la Superintendencia de Telecomunicaciones (en adetante, SUTEL) el
“contrato de prestacién de servicios de telecomunicaciones”, firmado el 6 de diciembre de
2011, cuyo objetivo es el establecimiento del acceso y la interconexion, para el respectivo
trémite de aprobaci6n y segun corresponda de ajuste y modificacion, de conformidad con el
articulo 60 de la Ley 8842, y los articulos 42.a), 48, 60 y 63 del Reglamento de Acceso e
Interconexién publicado en el Diario Oficial La Gaceta 201 del 17 de octubre del 2008
(RAIRT). (Véanse los folios 02 a 77 del expediente administrativo)

H. Que de conformidad con el articulo 63, inciso a) del RAIRT, mediante publicacién en el
Diario Oficiat La Gaceta No. 28 del 8 de febrero del 2012, se confirié audiencia por el plazo
de diez (10) dias habiles a los otros operadores o proveedores y terceros interesados para
presentar sus objeciones al respectivo contrato o acuerdo de acceso e interconexion.

.  Que por lo tanto, el dia 22 de febrero del 2012 finalizé el plazo de audiencia conferido.
IV. Que mediante escrito fechado 21 de febrero del 2012 y presentado ante esta

Superintendencia el dia 22 de febrero del 2012 (NI: 0885), el INSTITUTO
COSTARRICENSE DE ELECTRICIDAD, cédula juridica numero 4-000-042139 (en
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adelante, ICE), interpuso su oposicion al Contrato segun los fundamentos que se
expondran y serdn analizados en esta resolucion.

V. Que mediante oficio 708-SUTEL-DGM-2012 del 27 de febrero def 2012, notificado en fecha
28 de febrero a ambas empresas, la SUTEL confirié traslado por el plazo de tres (3) dias
habiles a las partes contratantes, BT y PROMITEL, para que, de considerarlo necesario, se
refirieran a [a objecién presentada por el ICE. (Véase el folio 87 del expediente
administrativg)

VI. Que pasado el plazo de (3) dias habiles, BT y PROMITEL no presentaron ninguna
observacion a la objecidon presentada por el ICE.

VI. Que mediante oficio No. 1194-SUTEL-DGM-2012, se convocé a las partes contratantes BT
LATAM y PROMITEL a una audiencia, la cual se realizé en fecha 2 de abril del presente
aflo. (Véase el folio 90 del expediente administrativo)

VIll. Que mediante acuerdo 013-036-2012 de la sesién ordinaria N°36-2012 del 13 de junio del
presente afio, el Consejo de la SUTEL adoptd ta resolucién RCS-187-2012 de las 11:30
horas del 13 de junio de 2012, en la cual le ordené a las empresas BT y PROMITEL
proceder a efectuar una serie de modificaciones al contrato de acceso e interconexién que
se habla remitido para aprobacién de la Superintendencia de Telecomunicaciones, en un
plazo de diez dias habiles. Dicha resolucién le fue notificada a las partes en fecha 21 de
junio de 2012. (Véanse los folios 91 a 105 del expediente administrativo)

IX. Que mediante oficio N° 0000064, recibido el 26 de julio de 2012, las partes remiten el
contrato modificado y adicionado en cumplimiento del citado acuerdo 013-036-2012 y de 1a
resolucion RCS-187-2012. (Véanse los folios 107 a 149 del expediente administrativo)

X. Que la Direccién General de Mercados presentd el informe en el que analiza ef
cumplimiento de las modificaciones ordenadas al citado contrato de acceso e
interconexion, segun los términos def oficio N° 3687-SUTEL-DGM-2012 del 7 de
septiembre de 2012. (Véanse los folios 107 a 149 del expediente administrativo)

Xl.  Que en la sesién ordinaria N° 054-2012 del 12 de septiembre pasado, el Consejo conocid
el citado informe de la Direccién General de Mercados y resolvid acoger sus
recomendaciones, segtin se dispuso en el acuerde 028-054-2012, a partir de lo cual se
emite {a presente resolucién.

CONSIDERANDO:

PRIMERO: DE LA COMPETENCIA DE LA SUTEL PARA AJUSTAR Y APROBAR EL
CONTENIDO DE LOS CONTRATOS DE ACCESO E INTERCONEXION

1. Tal y como fue advertido desde la resolucién RCS-187-2012, el articulo 60 de la Ley de la
Autoridad de los Servicios Plblicos, ley 7593, claramente indica que corresponde a la
SUTEL, asegurar el cumplimiento de las obligaciones de acceso e interconexion que se
impongan a los operadores o proveedores, asi como la interoperabilidad entre redes y
servicios.
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2. De igual forma se tiene que el articulo 59 de la Ley General de Telecomunicaciones, ley
8642, y el articulo 3 del RAIRT, establecen que la SUTEL debera asegurar que el acceso e
interconexion sean provistos en forma oportuna y en términos y condiciones no
discriminatorias, razonables, transparentes, proporcionadas al uso pretendido y que no
impliqguen mas de lo necesario para la buena operacién del servicio previsto.

3. Que asimismo, el articulo 60 de la ley 8642, expresamente designa a la SUTEL como [a
autoridad competente para efectuar la revision e interpretacion de los acuerdos de acceso
e interconexion entre operadores de redes publicas de telecomunicaciones y proveedores
de servicios de telecomunicaciones disponibles al plblico. En este sentido, el articulo 60
mencionado, indica:

“Artlculo 60.- Acuerdos de acceso e interconexion

Los operadores de redes publicas de lelecomunicaciones convendran
entre si las condiciones bajo las cuales se llevard a cabo el acceso y la
interconexion, de conformidad con esta Ley, los reglamentos y los planes
fécnicos correspondientes y las demas disposiciones que se emitan al
efecto.

L.os operadores daberén notificar a la Sulel cuando inicien negociaciones
para el acceso e interconexién. De igual manera, deberén notificarle los
acuerdos que alcancen entre si y someterios a su conocimiento. En este
titimo caso, la Sutel tendré la facultad para adicionar, eliminar o modificar
las cldusulas que resulten necesarias para ajustar el acuerdo a lo previsto
en esfa Ley, de conformidad con el plazo y las demés condiciones que se
definan reglamentariamente.

En caso de que exista negaliva de un operador de la red publica de
telecomunicaciones para flevar a cabo negociaciones de inferconexién o
acceso, o el acuerdo no se concrete dentro de los tres meses siguientss a
fa notificacién, la Sutel, de oficio o a pelicién de parte, intervendréa con ef
fin de determinar la forma, los términos y las condiciones hajo fas cuales
se llevara a cabo el acceso o la interconexién, lo anterfor sin perjuicio de
las sanciones previstas en esta Ley. La Sutel haré dicha determinacion
en un plazo maximo de dos meses, contado a partir de que acuerde la
intervencion.

La Sutel podra definir, provisionalmente, las condiciones de acceso e
interconexién hasta que emita st resolucién definitiva, en la cual debera
valorar si existen alfernativas técnicas y econGmicas mas factibles y
eficientes a la interconexién o acceso que se solicita.

A la Sutel le corresponde inferpretar y velar por el cumplimiento de fos
acuerdos de acceso e interconexion”.

4. Que en esa misma linea, el RAIRT establece que en el articulo 41 que los “proveedores y

operadores de redes publicas de telecomunicaciones convendran entre si las condiciones
bajo las cuales se llevaré a cabo el acceso y la interconexién de conformidad con la Ley N°
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8642, este reglamento y los planes técnicos correspondientes y las demas disposiciones
que se emitan al efecto”.

5. Que segin el articulo 42 del RAIRT como parte de los mecanismos para el establecimiento
del acceso y la interconexion, se estipulan los acuerdos negociados sujetos al marco
requlatorio vigente entre los operadores o proveedores, los cuales tienen que se aprobados
por la segun.

6. En ese contexto y siguiendo el procedimiento que dispone el propio RAIRT, se efectud la
respectiva publicacién dando aviso scbre la suscripcion del contrato. Producto de esa
publicacién, se recibieron objeciones al contenido de este acuerdo por parte del ICE, las
que fueron valoradas técnicamente por la Direccién General de Mercados siendo ese
andlisis lo que fundamentd la decision de-este Consejo ordenando las modificaciones al
contrato segln lo indicado en la resolucion RCS-187-2012. Ahora bien, las partes
remitieron las modificaciones al contrato segun o ordenado por ¢! Consejo, las cuales han
sido corroboradas tanto por la Direccion General de Mercados como por este drgano
colegiado.

7. Asl se ha corroborado que e! contenido del acuerdo suscrito entre BT LATAM y PROMITEL
ya modificado, cumple tanto con la resolucién RCS-187-2012 como con lo que dispone la
normativa legal y reglamentaria vigente, en particular con lo que establece el articulo 62 del
RAIRT. En esa linea en la sesién ordinaria N° 054-2012 del 12 de septiembre pasado, el
Consejo conocid el citado informe de la Direccion General de Mercados rendido mediante
el oficio N° 3687-SUTEL-DGM-2012, el cual se acoge en cuanto a sus recomendaciones
relativas a aprobar el contrato de acceso e interconexién que se ha remitido y ordenar su
inscripcién en el Registro Nacional de Telecomunicaciones, segin lo que dispone la Ley de
la Autoridad Reguladora de los Servicios Plblicos No. 7593.

POR TANTO

Con fundamento en las competencias otorgadas en la Ley General de Telecomunicaciones, ley
8642, Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, ley 7593, la Ley General de
Administracién Publica, ley 6227, y el Reglamento de Acceso e Interconexion de Redes de
Telecomunicaciones, publicado en el Diario Oficial La Gaceta 201 del 17 de octubre del 2008.

EL CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE:

I. Aprobar la version del contrato de acceso e interconexion suscrito por las empresas BT
LATAM COSTA RICA, S.A. y PROMITEL COSTA RICA, S A, visible a folios 107 a 149
del expediente administrativo, en atencién a lo que disponen los articulos 42 inciso a), 60
y 63 del RAIRT.

il. En cumplimiento de lo que dispone el articulo 80 inciso e) de ia Ley de la Autoridad
Regutadora de los Servicios Pablicos No. 7593, se ordena la inscripcion de este contrato
de acceso e interconexion en el Registro Nacional de Telecomunicaciones.

lll. Los siguientes datos son relevantes para efectos de la inscripcién en el Registro Nacional
de Telecomunicaciones:
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OPERADORES CONTRATANTES BT LATAM COSTA RICA, S.A. y PROMITEL
COSTARICA, S.A.

NUMERO DE IDENTIFICACION O CEDULA 3-101-144651 ¥ 3-101-596133

JURIDICA respectivamente.

TITULO DEL. CONTRATO Contrato de acceso s interconexién suscrito

por las empresas BT LATAM COSTA RICA,
S.A.y PROMITEL COSTARICA, S.A

FECHA DE SUSCRIPCION 23 de julio de 2012

ACUERDO DEL CONSEJO (Fecha y Sesién) | xxx

PUBLICACION EN LA GACETA La Gaceta No. 28 del 8 de febrero de 2012
PLAZO Y FECHA DE VIGENCIA 12 meses

ANEXOS 4

NUMERO DE EXPEDIENTE SUTEL-OT-013-2012
NOTAS/OBSERVACIONES

En cumplimiento de lo que ordena el articulo 345 y el articulo 346 de la Ley General de la
Administracién Publica, se indica que contra esta resolucién cabe el recurso ordinario de
reposicién ante el Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones, a quien corresponde
resolverlo, y deberé interponerse en el plazo de 3 dias habiles, contadas a partir del dia siguiente
a la notificacién de la presente resolucion.

vill.  ASUNTOS VARIOS.

39. Taller de Portabilidad Numaérica

De inmediato el sefior George Miley Rojas somete a conocimiento de los sefiores Miembros del
Consejo, el oficio 3778-SUTEL- 2012, de fecha 21 de setiembre de 2012, mediante el cual la
Direccién General de Operaciones a través de su Jefe Administrativo, recomienda la participacion
de los funcionarios Glenn Fallas Fallas, Daniel Quesada Pineda y Manue! Valverde Porras, al
Taller de Portabilidad Numérica”, a realizarse en Ciudad de Panamda, Panamé el 25 y 26 de
setiembre de 2012,

Después de conocida dicha solicitud, el Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones
resuelve: :

ACUERDO 044-055-2012

1. Dar por recibido y aprobar lo indicado en e! oficic 3778-SUTEL- 2012, de fecha 21
de setiembre de 2012, mediante el cual la Direccién General de Operaciones a
través de su Jefe Administrativo, recomienda la participacidn de los funcionarios
Glenn Fallas Fallas, Daniel Quesada Pineda y Manuel Valverde Porras, al Taller de
Portabilidad Numérica”, a realizarse en Ciudad de Panama, Panama el 25 y 26 de
setiembre de 2012.

2. Autorizar a los sefiores funcionarios de la Direccién General de Calidad Glenn
Fallas Fallas, Daniel Quesada Pineda y Manuel Valverde Porras, al Taller de
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Portabilidad Numeérica®, a realizarse en Ciudad de Panama, Panama el 25 y 26 de
setiembre de 2012,

3. Dejar establecido que los gastos de viaticos y tiquetes aédreos de los sefiores Glenn
Fallas Fallas, Daniel Quesada Pineda y Manuel Valverde Porras, se regiran de
acuerdo a lo eslablecido en los articulos 34 y 45, del "“Reglamentc de Gastos de
Viaje y de Transporte para Funcionarios Pulblicos”, emitido por la Contraloria
General de la Republica.

4 Autorizar a la Direccién General de Operaciones a girar los anticipos y liquidaciones
necesarios para cubrir los gastos por concepto de vigje de los sefiores Glenn Fallas
Fallas, Daniel Quesada Pineda y Manuel Valverds Porras.

5. Autorizar el page de gastos conexos come, la adquisicion o reproduccion de
material bibliografico, llamadas telefénicas, servicio de roaming y envio de faxes
oficiales, asl como el uso oficial de servicios de internet, lo anterior sujeto a fa
presentacién de las respectivas facturas al momento de hacer la liquidacion y de
conformidad con lo que disponen los articulos 31 y 52 del Reglamento de Gastos
de Viaje y Transporte para Funcionarios Pulblicos.

8. Dejar establecido que los gastos de transporte aéreo, taxi (casa-aeropuerio-hotel y
viceversa), alquiler de vehiculos, transportes internos dentro del pais visitado,
inscripcion, viaticos e impuestos de salida de los asropuertos correrén por cuenta
de la SUTEL. El monto de fos viaticos se fijara con base en lo establecido en el
Reglamento de Gastos de Vigije y Transporte para Funcionarios PuUblicos,
incluyendo la proporcién del viatico que corresponda al dia de partida y el de
regreso, los gastos conexos y los gasios de representacion debidamente
justificados, en cumplimiento de los objetivos institucionales y que no excedan el
monto presupuestario aprobado para este fin.

ACUERDO FIRME.
45, Solicitud de capacitacién curso en Linea "“Introduccién a LTE".

De inmediato, el sefior George Miley presenta al Consejo la solicitud de aprobacidén de
capacitacion para los funcionarios Ménica Salazar Angulo, Allan Corrales Acufia y Javier Garro
Mora, en el curso en linea “Infroduccién a LTE” a realizarse por medio de la plataforma de
educacion a distancia de ITU Academy, a realizarse el 24 de setiembre al 19 de octubre de 2012,

Sobre el particular, se conoce el oficio 3272-SUTEL-2012, de fecha 14 de agosto del 2012,
mediante el cual el Area de Recursos Humanos expohe a Consejo el andlisis de Ia solicitud de
capacitacién de los funcionarios Monica Satazar Angulo, Allan Corrales Acufia y Javier Garro
Mora al curso en-Linea “*Infroduccion a LTE" a realizarse def 24 de setiembre al 12 de octubre
det 2012

El sefior Mario Campos Ramirez explica al Consejo los detalles de la capacitacion solicitada,
considera que el temario del mismo es acorde a las necesidades de los funcionarios mencionados

Péagina 147 de 147




Ne 17330

SUPERINTENDENCIA DE
TELECOMUNICACIONES

21 DE SETIEMERE DEL 2012 SESION ORDINARIA NO. 055-2012

para el desempefio de sus funciones y menciona gue existe el contenide presupuestario para
hacer frente a esta erogacién.

El seffor Gonzalez Hernandez menciona que se trata de un curso en linea, lo que implica que no
afectara horas lahorales de los funcionarios solicitantes.

Se da por recibida la explicacién brindada por el sefior Gonzalez Hernandez en esta oportunidad y
luego de atendidas las constiltas planteadas sobre el particular, el Consejo de la Superintendencia
de Telecomunicaciones resuelve:

ACUERDO 045-055-2012

1. Dar por recibido y aprobar el oficio 3792-SUTEL-2012, de fecha 14 de setiembre del
2012, mediante el cual el Area de Recursos Humanos expone al Consejo el analisis de la
solicitud de capacitacion de los funcionarios Ménica Salazar Angulo, Allan Corrales Acufia
y Javier Garro Mora, al curso en Linea ""Infroduccion a LTE” a realizarse del 24 de
setiembre al 18 de octubre del 2012.

2. Autorizar a los funcionarios Ménica Salazar Angulo, Allan Corrales Acufia y Javier Garro
Mora, la participacion al cursc en Linea "“Infroduccién a LTE”, a realizarse del 24 de
setiembre al 19 de octubre del 2012.

3. Autorizar a la Direccién General de Operaciones y al Area Administrativa Financiera a
girar la suma que resulte necesaria para cubrir los gastos de inscripcion de los
funcionarios.

ACUERDO FIRME.

46. Informe preliminar de mediciones de emisora de FM en la frecuencia 88.3 MHz en la
zona de San Carlos de la provincia de Alajuela.

De inmediato el sefior Miley Rojas somete a consideracion de los sefiores Miembros del Consejo
el Informe preliminar de mediciones de emisora de FM en [a frecuencia 88.3 MHz en la zona de
San Carlos de la provincia de Alajuela.

Sobre el particular, se conoce en esta oportunidad el oficio 3895-SUTEL-DGC-2012, de fecha 21
de setiembre del 2012, mediante el cual fa Direccidn General de Calidad hace de! conocimiento
del Consejo el informe que se indica.

De inmediato el sefior Fallas Fallas explica los pormenores de este asunto, indica que se trata de
una denuncia de contenido, pero que se denuncid por el tema de interferencia. Luego ante
Minaet fue denunciada nuevamente como interferencia. Seflala gue luego de efectuadas las
pruebas correspondientes por parte de la Direccion General de Calidad, se determindé que
efectivamente no existian tales interferencias, 1o que sucede es que la empresa cultural 88.3 emite
confenido gue se puede catalogar como comercial, pero no cultural.

En virtud de que Sutel no tiene competencia para conocer este asunto, se traslada a Minaet, para
el tramite gue corresponda.
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Suficientemente analizado este asunto y atendidas |las consultas planteadas sobre el particular, el
Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones resuelve:

ACUERDO 046-055-2012

1. Dar por recibido y aprobar el oficio 3895-SUTEL-DGC-2012 del 21 de setiembre del 2012,
mediante el cual la Direccién General de Calidad remite un informe preliminar de
mediciones de emisora de FM en la frecuencia 88.3 MHz en la zona de San Carlos de la
provincia de Alajuela, seglin nota del 7 de diciembre del 2011 del sefior Adrian Gonzalez
Quesada, Apoderado Generalisimo de la Difusora RASACA S.A.

2. Autorizar al sefior George Miley Rojas, Presidente a.i. del Consejo para dque remita a la
Defensoria de los Habitantes la respuesta a la solicitud planteada por esa Entidad
mediante oficic 10370-2012-DHR, del 13 de setiembre del 2012, en relacién con el
proceso de atencién de la queja presentada por el sefior Gonzalo Gonzalez A, en contra
de Radio Cultural Pital.

3. Remitir al Ministerio de Ambiente, Energla y Telecomunicaciones (MINAET) e! oficic 3895-
SUTEL-DGC-2012 del 21 de setiembre del 2012, mediante el cual la Direccién General de
Calidad remite un informe preliminar de medicicnes de [a emisora de FM en la frecuencia
88.3 MHz en la zona de San Carlos de la provincia de Alajuela, seglin nota del 7 de
diciembre del 2011 del sefior Adrian Gonzalez Quesada, Apoderado Generalisimo de la
Difusora RASACA S.A.

ACUERDO FIRME.

" 47. Solicitud de vacaciones del sefior George Miley.

De inmediato doh George Miley Rojas presenta para conocimiento del Consejo su solicitud, para
disfrutar de parte de sus vacaciones los dias 26, 27 y 28 de setiembre del 2012.

El Conseje acuerda conceder las vacaciones solicitadas por el sefior Miley Rejas.
ACUERDO 047-055-2012

1. Dar por recibida y aprobar la solicitud planteada por el sefior George Miley Rojas, Miembro
de! Consejo, para disfrutar de parte de sus vacaciones los dlas 26, 27 y 28 de setiembre
del 202.

2. Trasladar copia del presente acuerdo al Area de Recursos Humanos de la

Superintendencia de Telecomunicaciones, a fin de proceder con el tramite que
corresponde.
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48. Propuesta de “Convenio marco de cooperacion interinstitucional entre el Instituto
Nacional de Estadisticas y Centros (INEC) y [la Superintendencia de
Telecomunicaciones (SUTEL)”.

De inmediato la seficra Méndez Jiménez expone al Consejo ei tema relacionada con el Convenio
Marco de Cooperacion Institucional, suscrito entre el Instituto Nacional de Estadistica y Censo
(INEC) y la Superintendencia de Telecomunicacicnes, cuyo objeto es generar e intercambiar
informacion para la elaboracién de estadisticas nacionales sohre tecnologlas de informacion y
comunicacion y el desarrollo de proyeclos y productos de particular interés institucional o de
interés mutuo.

Sefala la sefiora Méndez Jiménez que ia idea es gue dicho convenio o analice el sefior Jorge
Brealey Zamora en conjunto con la Direccién General de Mercados y sometan su opiniéh a
consideracion del Consejo en una proxima sesion, para efectos de la apertura del expediente
correspondiente.

Luego de disculido este tema, el Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones
resuelve:

ACUERDO 048-055-2012

1. Dar por recibidc y solicitar & la Proveeduria de la Superintendencia de
Telecomunicaciones la aperiura del expediente respective para el registro del “Convenio
marco de cooperacién interinstitucional enire el instituto Nacional de Estadfsticas y
Centros (INEC) v la Superintendencia de Telecomunicaciones (SUTEL)",

2. Solicitar a fa Direccion General de Mercados y a |la Asesorla Juridica del Consejo que
lleven a cabo un andlisis del “Convenio marce de cooperacion interinstitucional entre el
instituto Naclonal de Estadisticas y Centros (INEC) y la Superintendencia de
Telecomunicaciones {SUTEL)", conocido en esta oportunidad, 1o anterior con €l fin de que
sometan al Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones las observaciones y
recomendaciones sobre el particular.

ACUERDO FIRME.,

A LAS 18:00 HORAS FINALIZA LA SESION.

CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES.

e ——

GEORGE MILEY ROJAS LUIS E ANTE ALVARADO
PRESIDENTE A. 1. SECRETARIO
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