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SESION ORDINARIA 053-2021

Acta nimero cincuenta y tres, correspondiente a la sesion ordinaria celebrada por el Consejo de la
Superintendencia de Telecomunicaciones, en forma remota, con la utilizacion de la herramienta
Microsoft Teams, en acatamiento a la Directriz 073-S-MTSS, del 09 de marzo del 2020, emitida por
el Presidente de la Republica, el Ministro de Salud y la Ministra de Trabajo y Seguridad Social,
dirigida a la Administracion Publica Centralizada y Descentralizada, sobre las medidas de atencion
y coordinacion interinstitucional ante la alerta sanitaria por Covid-19. En la misma se instruye a
todas las instancias ministeriales y se insta a las instituciones de la Administracién Publica
Descentralizada, a implementar temporalmente y en la medida de lo posible durante toda la jornada
semanal, la modalidad de teletrabajo, como medida complementaria y necesaria ante la alerta de
coronavirus. Se deja constancia que si bien esta sesién fue convocada para iniciar a las 8:30 horas,
debido a que los Miembros del Consejo debieron atender asuntos propios de sus cargos, la misma
inicio a las 9:00 horas del 29 de julio, 2021. Presidida por Gilbert Camacho Mora, con la participacién
del sefior Walther Herrera Cantillo en sustitucién del sefior Federico Chacon Loaiza, quien se
encontraba disfrutando de parte de sus vacaciones segun acuerdo 07-59-2021, del acta de la sesion
ordinaria celebrada el 13 de julio de 2021 vy ratificada el 20 de julio del mismo afio, de la Junta
Directiva de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos. La sefiora Hannia Vega Barrantes,
se encontraba incapacitada por motivos de salud.

Participan los funcionarios Guiselle Zamora Vega, Secretaria a. i. del Consejo, Ivannia Morales
Chaves, Rose Mary Serrano Gémez, Mercedes Valle Pacheco, Jorge Brealey Zamora, Natalia

Salazar Obando y Alan Cambronero Arce, Asesores del Consejo y el sefior Rodolfo Gonzalez
Lépez, Subauditor Interno de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos.

ARTICULO 1

APROBACION DEL ORDEN DEL DIA

De inmediato, la Presidencia da lectura a la propuesta del orden del dia. Al amparo de lo que se
establece en el numeral 4 del articulo 54 de la Ley General de Administracion Publica, son
necesarios los siguientes ajustes:

Adicionar:

1. Incapacidad de la sefiora Hannia Vega Barrantes

2. Modificacion de vacaciones del sefior Federico Chacén Loaiza

3. Oficio de la Contraloria General de la Republica, Consideraciones fiscales para periodo 2022.
Excluir:

1. Recomendacion concurso 07-2021 Gestor Profesional 1 Direccidon General de Calidad

Posponer:

1. Aprobacion del acta de la sesion ordinaria 045-2021.

2. Informe sobre solicitud de adicidn y aclaracién presentada por el ICE en relacion con la RCS-
300-2020.

3. Condolencias por fallecimiento de Diputado Rodolfo Pefia Flores, PUSC.

4. Recomendacion de pago de cuotas de mantenimiento y operacion para el contratista Claro CR
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Telecomunicaciones.

Informe de conversién de moneda del Fideicomiso.

Atencién del oficio NI-08144-2021 referente a la respuesta del oficio N° 05227-SUTEL-DGM-
2021

Asignacion de recurso numérico numeracion especial cobro revertido nacional 800’s, ICE
Asignacion de recurso numérico: numeracion especial cobro revertido internacional 800’s, ICE
Inscripcion de recurso numérico: numeracién especial cobro revertido internacional UIFN
00800’s, ICE

10. Recuperacion de recurso numérico: numeracion especial cobro revertido internacional 0800’s

1 -

2 -

3-

4 -

5 -

6 -

y desinscripcion de niumeros UIFN 00800, del ICE
AGENDA
APROBACION DEL ORDEN DEL DIiA.
PROPUESTAS DE LOS MIEMBROS DEL CONSEJO.

2.1 - Incapacidad de la sefiora Hannia Vega Barrantes los dias 28, 29 y 30 de julio, 2021
2.2 - Modificacion de vacaciones del sefior Federico Chacén Loaiza.
2.3 - Solicitud al MICITT: designar representante en la mesa de trabajo conjunta CONARE-
SUTEL-MICITT
2.4 - CORRESPONDENCIA PARA LOS MIEMBROS DEL CONSEJO.
2.4.1 Convocatoria XV Foro Centroamericano de Competencia
2.4.2 Oficio de la Contraloria General de la Republica, Consideraciones fiscales para
periodo 2022.
2.4.3 Oficio de la Junta Directiva Aresep OF-0405-SJD-2021. Acuerdo 02-58-2021.
Aprobacién competencias institucionales y por grupo ocupacional de Aresep.

PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE FONATEL

3.1 - Respuestas a las notas del IMAS-PE-613 y IMAS-PE-645.

3.2 - Informe de ejecucion presupuestaria del Fideicomiso del | semestre del 2021.

3.3 - Informe de la reunion interinstitucional para seguimiento de la base de datos PHC.

PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE OPERACIONES.

4.1 - Propuesta de adjudicacién precalificacion 2020LN-000002.

4.2 - Ejecucion presupuestaria al | semestre del 2021.

4.3 - Adenda N° 1 al Contrato para la Prestacién de Servicios de Apoyo Logistico, Administrativo
y de Asesoria suscrito entre la ARESEP y la SUTEL.

PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE CALIDAD.

5.1 - Propuesta de dictimenes técnicos sobre la solicitud de licencia de radioaficionado y

permiso de uso del espectro radioeléctrico
5.2 - Propuesta de dictamen técnico de solicitud de frecuencias de AERODIVA S.A.

ORGANO SECTORIAL DE COMPETENCIA.
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6.1 - DIRECCION GENERAL DE COMPETENCIA.

6.1.1 Informe de vigilancia de cumplimiento de los compromisos ordenados en la RCS-110-
2021 por parte de CONECTA DEVELOPMENTS S.A.

Conocido en detalle el tema, los Miembros del Consejo resuelven por unanimidad:
ACUERDO 001-053-2021

Aprobar el orden del dia antes expuesto para la presente sesién ordinaria.

ARTICULO 2

PROPUESTAS DE LOS MIEMBROS DEL CONSEJO

Incapacidad de la sefiora Hannia Vega Barrantes los dias 28, 29 y 30 de julio del 2021

Procede el sefior Gilbert Camacho Mora a informar de la incapacidad de la sefiora Hannia Vega
Barrantes. Sefiala que ella remitio el oficio 06961-SUTEL-CS-2021, del 28 de julio del 2021, en el
gque informa al Consejo sobre su incapacidad médica por los dias 28, 29 y 30 de julio del 2021.

La Presidencia consulta a los Asesores del Consejo si desean referirse al tema, a lo que sefalan
no tener observaciones.

La Presidencia consulta a los sefiores Miembros de Consejo si desean referirse al tema, a lo que
sefialan no tener observaciones.

La Presidencia hace ver la conveniencia de atender este tema a la brevedad, por lo que recomienda
adoptar el acuerdo correspondiente con caracter de firme, de conformidad con lo que establece el
numeral 2 del articulo 56 de la Ley General de la Administracién Publica.

La Presidencia somete a votacion la propuesta de acuerdo que se tiene a la vista, y con base en la
informacion expuesta, los Miembros del Consejo resuelven por unanimidad:

ACUERDO 002-053-2021
l. Dar por recibidos los siguientes documentos:
a) Oficio 06961-SUTEL-CS-2021, del 28 de julio del 2021, por medio del cual la sefiora
Hannia Vega Barrantes informa al Consejo sobre su incapacidad médica por los dias

28, 29 y 30 de julio del 2021.

b)  Documento de incapacidad para la sefiora Vega Barrantes, por los dias 28, 29y 30 de
julio del 2021, emitido por el Area de Salud de Moravia.

Il. En virtud de la incapacidad médica de la sefiora Hannia Vega Barrantes, se hace necesario
convocar al sefior Walther Herrera Cantillo, Miembro Suplente del Consejo, para que sustituya
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VI.

ala sefiora Vega Barrantes el dia 28 de julio del 2021, segun lo indicado en el numeral anterior.

Dada de la suplencia del sefior Walther Herrera Cantillo durante dicho periodo, se hace
necesario nombrar a la persona gue supla al sefior Herrera Cantillo, como Director a.i de la
Direccion General de Mercados.

El articulo 95 de la Ley General de la Administracion Publica, Ley 6227, establece que las
ausencias temporales de un servidor podran ser suplidas por el superior jerarquico inmediato
o por el suplente que se nombre, en caso de que el primero no quisiera hacer la
suplencia. Dicha norma legal sefiala que el nombramiento puede ser efectuado libremente
en caso de que la plaza no esté cubierta por el régimen especial del Servicio Civil.

Adicionalmente, el articulo 96 de la Ley 6227 citada establece que el suplente sustituira al
titular para todo efecto legal, sin subordinacion y ejercera las competencias del Organo con la
plenitud de los poderes y deberes que la mismas contienen, asi mismo, su nombramiento se
hard siempre dejando a salvo la potestad de nombrar un nuevo titular, sin responsabilidad
ninguna para la Administracion.

El articulo 61 del Reglamento Auténomo de las relaciones de servicio entre la Autoridad
Reguladora de los Servicios Publicos, su 6rgano desconcentrado y sus funcionarios establece
que:

“Articulo 61.—Remuneracién por recargo de funciones. Todo(a) funcionario(a) nombrado
interinamente en un puesto de categoria superior, por ausencia del titular, independientemente de
las razones de la ausencia; tendra derecho a devengar, durante todo el periodo de la ausencia. la
remuneracion conforme con las condiciones propias del ascendido, segun las siguientes reglas:

a) Si el cargo del (de la) funcionario(a) que sustituye y el cargo a sustituir se halla en la escala
salarial de salario base méas pluses, el pago se hara de acuerdo con la diferencia entre la
categoria del (de la) funcionario(a) que lo asume y la del puesto sustituido, tomando en
consideracion los pluses salariales del (de la) funcionario(a) que sustituye.

b) Si el cargo del (de la) funcionario(a) que sustituye y el cargo a sustituir se hallan en la escala de
salario global, el pago se hara de acuerdo con la diferencia entre la categoria del (de la)
funcionario (a) que asume y la categoria del (de la) funcionario (a) sustituido (a).

c) Si el cargo del (de la) funcionario(a) que sustituye se halla en la escala salarial de salario base
mas pluses y el cargo que suple se halla en la escala de salario global, el pago se calculara
tomando en cuenta la tabla de equivalencias y aplicando el salario base equivalente de la escala
salarial de salario base mas pluses que corresponda, tomando en cuenta los pluses salariales
del (de la) funcionario(a) que sustituye.

d) Si el cargo del (de la) funcionario(a) que sustituye se halla en la escala de salario global y el del
cargo que suple se halla en la escala salario de salario base mas pluses, el pago se calculara
tomando en cuenta la tabla de equivalencias y aplicando el salario de la escala de salario global.

Cuando se trate de recargo de funciones de jefatura, para efectos de pago, el plazo minimo de
ausencia sera de diez dias habiles consecutivos.

Si la ausencia es prolongada, el recargo podra asumirlo la jefatura superior. Para efectos de pago

por recargo de funciones en otros puestos, el recargo deberéa haber sido durante el plazo minimo de
quince dias habiles consecutivos.
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En ambas situaciones, el (la) sustituto(a) debera cumplir con requisitos académicos y legales del
puesto del (de la) funcionario(a) a quien sustituye.

Corresponde al Jerarca Superior Administrativo autorizar el pago de recargos de funciones, que se
cargaran al programa de la direccion donde se haya aplicado.

(Modificado mediante acuerdo 01 de la sesién 64-2013 de Junta Directiva realizada el 26 de agosto
de 2013, ratificada el 5 de setiembre de 2013 y publicado en La Gaceta 186 del 27-09-2013.)”

En virtud del caracter colegiado del Consejo y superior jerarquico inmediato del Director
General de Mercados, este Organo considera inconveniente que la referida ausencia temporal
sea suplida por el Consejo, por lo que es necesario, conforme al articulo 96 de la Ley 6227
citada, el nombramiento de un suplente.

En el pasado se ha designado a la funcionaria Cinthya Arias Leiton, Profesional Jefe de la
Direccibn General de Mercados, para sustituir al sefior Herrera Cantillo, dado que la
funcionaria cumple con los requisitos para llevar a cabo dicha suplencia.

En virtud de los considerandos anteriores,

EL CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE:

Dar por recibidos los siguientes documentos:

a) Oficio 06961-SUTEL-CS-2021, del 28 de julio del 2021, por medio del cual la sefiora
Hannia Vega Barrantes informa al Consejo sobre su incapacidad médica por los dias
28, 29 y 30 de julio del 2021.

b)  Documento de incapacidad para la sefiora Vega Barrantes, por los dias 28, 29 y 30 de
julio del 2021, emitido por el Area de Salud de Moravia.

Dejar establecido que durante el periodo de ausencia de la sefiora Vega Barrantes por
incapacidad, se debera convocar al sefior Walther Herrera Cantillo, en su calidad de Miembro
Suplente del Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones. En virtud de que el
sefior Herrera Cantillo ya se encuentra cubriendo los dias 29 y 30 de julio, por vacaciones del
sefior Chacon Loaiza, correspondera cubrir el dia 28 de julio del 2021 por la incapacidad de
la sefiora Vega Barrantes.

Otorgar permiso sin goce de salario al sefior Walther Herrera Cantillo en el puesto de Director
General de Mercados durante la fecha indicada, tiempo en que le corresponde la suplencia
ante el Consejo.

Nombrar a la funcionaria Cinthya Arias Leiton para suplir al sefior Walther Herrera Cantillo en
su cargo de Director General de Mercados, de forma interina y en recargo de sus funciones
como Profesional, por la ausencia temporal del sefior Herrera Cantillo durante la fecha
indicada. De conformidad con lo requerido en el articulo 96 de la Ley General de la
Administracion Publica, Ley 6227, su nombramiento se hace dejando a salvo la potestad de
nombrar un nuevo titular, sin responsabilidad alguna para esta Superintendencia.
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5.  Solicitar a la Direccién General de Operaciones que lleve a cabo el trAmite respectivo para
que, de ser procedente, permitan realizar el ajuste salarial a la funcionaria Cinthya Arias
Leitdn, conforme con las condiciones propias segun el plazo de suplencia en recargo de
funciones y de acuerdo con el Reglamento Auténomo de las relaciones de servicio entre la
Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, su 6érgano desconcentrado y sus
funcionarios.

6. Comunicar el presente acuerdo a la Unidad de Recursos Humanos y a los funcionarios Walter
Herrera Cantillo y Cinthya Arias Leiton.

ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE

Modificaciéon de vacaciones del sefior Federico Chacdén Loaiza.

De seguido, el sefior Camacho Mora sefiala que el Consejo no conocié este tema con el protocolo
oficial, por ser un caso aislado, atipico y la Junta Directiva de la ARESEP no requirié un acuerdo al
respecto.

Basicamente, se tratd de un cambio de fecha de unas vacaciones ya aprobadas, siguiendo el
protocolo vigente y asegurandose que el sefior Chacon Loaiza tiene saldo de vacaciones a favor.

La Presidencia consulta a los Asesores del Consejo si desean referirse al tema, a lo que sefalan
no tener observaciones.

La Presidencia consulta a los sefiores Miembros de Consejo si desean referirse al tema, a lo que
sefialan no tener observaciones.

La Presidencia hace ver la conveniencia de atender este tema a la brevedad, por lo que recomienda
adoptar el acuerdo correspondiente con caracter de firme, de conformidad con lo que establece el
numeral 2 del articulo 56 de la Ley General de la Administracion Publica.

La Presidencia somete a votacion la propuesta de acuerdo que se tiene a la vista, y con base en la
informacion expuesta, los Miembros del Consejo resuelven por unanimidad:

ACUERDO 003-053-2021
CONSIDERANDO QUE:

l. Mediante correo electronico del 28 de julio del 2021, el sefior Alfredo Cordero Chinchilla,
Secretario de la Junta Directiva de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos,
comunica al Consejo el acuerdo 02-64-2021, de la sesion extraordinaria 64-2021, celebrada
el 28 de julio del 2021, en relacién con la aprobacién de la solicitud planteada por el sefior
Federico Chacén Loaiza, para cancelar las vacaciones solicitadas para los dias 27 y 28 de
julio y solicitar el dia 03 de agosto del 2021.

Il. En virtud de la modificacion de los dias de vacaciones del sefior Chacén Loaiza, se hace
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necesario convocar al sefior Walther Herrera Cantillo, Miembro Suplente del Consejo, para
gue sustituya al sefior Chacon Loaiza el dia 03 de agosto del 2021, dado el disfrute de sus
vacaciones, de acuerdo con lo indicado en el numeral anterior.

Dada de la suplencia del sefior Walther Herrera Cantillo durante dicho periodo, se hace
necesario nombrar a la persona que supla al sefior Herrera Cantillo, como Director a.i de la
Direccion General de Mercados.

El articulo 95 de la Ley General de la Administracion Publica, Ley 6227, establece que las
ausencias temporales de un servidor podran ser suplidas por el superior jerarquico inmediato
o por el suplente que se nombre, en caso de que el primero no quisiera hacer la
suplencia. Dicha norma legal sefiala que el nombramiento puede ser efectuado libremente
en caso de que la plaza no esté cubierta por el régimen especial del Servicio Civil.

Adicionalmente, el articulo 96 de la Ley 6227 citada establece que el suplente sustituira al
titular para todo efecto legal, sin subordinacion y ejercera las competencias del Organo con la
plenitud de los poderes y deberes que la mismas contienen, asi mismo, su nombramiento se
hard siempre dejando a salvo la potestad de nombrar un nuevo titular, sin responsabilidad
ninguna para la Administracion.

El articulo 61 del Reglamento Autbnomo de las relaciones de servicio entre la Autoridad
Reguladora de los Servicios Publicos, su érgano desconcentrado y sus funcionarios establece
que:

“Articulo 61.—Remuneracion por recargo de funciones. Todo(a) funcionario(a) nombrado
interinamente en un puesto de categoria superior, por ausencia del titular, independientemente de
las razones de la ausencia; tendrd derecho a devengar, durante todo el periodo de la ausencia. la
remuneracion conforme con las condiciones propias del ascendido, segun las siguientes reglas:

a) Si el cargo del (de la) funcionario(a) que sustituye y el cargo a sustituir se halla en la escala
salarial de salario base mas pluses, el pago se hara de acuerdo con la diferencia entre la
categoria del (de la) funcionario(a) que lo asume y la del puesto sustituido, tomando en
consideracion los pluses salariales del (de la) funcionario(a) que sustituye.

b) Si el cargo del (de la) funcionario(a) que sustituye y el cargo a sustituir se hallan en la escala de
salario global, el pago se har4 de acuerdo con la diferencia entre la categoria del (de la)
funcionario (a) que asume y la categoria del (de la) funcionario (a) sustituido (a).

c¢) Si el cargo del (de la) funcionario(a) que sustituye se halla en la escala salarial de salario base
mas pluses y el cargo que suple se halla en la escala de salario global, el pago se calculara
tomando en cuenta la tabla de equivalencias y aplicando el salario base equivalente de la escala
salarial de salario base mas pluses que corresponda, tomando en cuenta los pluses salariales
del (de la) funcionario(a) que sustituye.

d) Si el cargo del (de la) funcionario(a) que sustituye se halla en la escala de salario global y el del
cargo que suple se halla en la escala salario de salario base mas pluses, el pago se calculara
tomando en cuenta la tabla de equivalencias y aplicando el salario de la escala de salario global.

Cuando se trate de recargo de funciones de jefatura, para efectos de pago, el plazo minimo de
ausencia sera de diez dias hébiles consecutivos.
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Si la ausencia es prolongada, el recargo podra asumirlo la jefatura superior. Para efectos de pago
por recargo de funciones en otros puestos, el recargo debera haber sido durante el plazo minimo de
quince dias habiles consecutivos.

En ambas situaciones, el (la) sustituto(a) debera cumplir con requisitos académicos y legales del
puesto del (de la) funcionario(a) a quien sustituye.

Corresponde al Jerarca Superior Administrativo autorizar el pago de recargos de funciones, que se
cargaran al programa de la direccién donde se haya aplicado.

(Modificado mediante acuerdo 01 de la sesién 64-2013 de Junta Directiva realizada el 26 de agosto
de 2013, ratificada el 5 de setiembre de 2013 y publicado en La Gaceta 186 del 27-09-2013.)”

En virtud del caracter colegiado del Consejo y superior jerarquico inmediato del Director
General de Mercados, este Organo considera inconveniente que la referida ausencia temporal
sea suplida por el Consejo, por lo que es necesario, conforme al articulo 96 de la Ley 6227
citada, el nombramiento de un suplente.

En el pasado se ha designado a la funcionaria Cinthya Arias Leitdn, Profesional Jefe de la
Direccion General de Mercados, para sustituir al sefior Herrera Cantillo, dado que la
funcionaria cumple con los requisitos para llevar a cabo dicha suplencia.

EL CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE:

Dar por recibido el correo electrénico del 28 de julio del 2021, por medio del cual el sefior
Alfredo Cordero Chinchilla, Secretario de la Junta Directiva de la Autoridad Reguladora de los
Servicios Publicos comunica al Consejo el acuerdo 02-64-2021, de la sesion extraordinaria
64-2021, celebrada el 28 de julio del 2021, mediante el cual comunica al Consejo la
aprobacién de la solicitud planteada por el sefior Federico Chacén Loaiza, para cancelar las
vacaciones solicitadas para los dias 27 y 28 de julio y solicitar el dia 03 de agosto del 2021.

Dejar establecido que durante el periodo de ausencia del sefior Chacén Loaiza, se debera
convocar al sefior Walther Herrera Cantillo, en su calidad de Miembro Suplente del Consejo
de la Superintendencia de Telecomunicaciones, en las fechas antes indicadas.

Otorgar permiso sin goce de salario al sefior Walther Herrera Cantillo en el puesto de Director
General de Mercados durante la fecha indicada, tiempo en que le corresponde la suplencia
ante el Consejo.

Nombrar a la funcionaria Cinthya Arias Leiton para suplir al sefior Walther Herrera Cantillo en
su cargo de Director General de Mercados, de forma interina y en recargo de sus funciones
como Profesional, por la ausencia temporal del sefior Herrera Cantillo durante la fecha
indicada. De conformidad con lo requerido en el articulo 96 de la Ley General de la
Administracion Publica, Ley 6227, su nombramiento se hace dejando a salvo la potestad de
nombrar un nuevo titular, sin responsabilidad alguna para esta Superintendencia.

Solicitar a la Direccion General de Operaciones que lleve a cabo el tramite respectivo para

que, de ser procedente, permitan realizar el ajuste salarial a la funcionaria Cinthya Arias
Leiton, conforme con las condiciones propias segun el plazo de suplencia en recargo de

Pagina 9 de 67



2.3-

ﬂsutel e Acta del Consejo
v

29 de julio del 2021
SESION ORDINARIA 053-2021

funciones y de acuerdo con el Reglamento Autonomo de las relaciones de servicio entre la
Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, su 6érgano desconcentrado y sus
funcionarios.

6. Comunicar el presente acuerdo a la Unidad de Recursos Humanos y a los funcionarios Walter
Herrera Cantillo y Cinthya Arias Leiton.

ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE

Solicitud al MICITT: desighar representante en la mesa de trabajo conjunta CONARE-SUTEL-
MICITT

Procede el sefior Camacho Mora a exponer el tema. Sefala que se trata de una solicitud al Micitt
de designar a un representante en la mesa de trabajo conjunta con la Comisién Nacional de
Rectores (CONARE) - Sutel - Micitt, con el fin de analizar los proyectos sobre acceso y servicio
universal.

Afade que con la Comision Nacional de Rectores se han realizado varias reuniones sobre el tema
antes mencionado; ellos han mostrado mucho interés en los proyectos que desarrolla Fonatel. Por
esta razén se le estd comunicando al Micitt y a la vez se le solicita la designacién de un
representante en una mesa de trabajo conjunta.

En una de las reuniones con los rectores se les explicé el funcionamiento de los proyectos que
maneja Fonatel y mostraron mucho interés, sobre todo en cuanto a poder otorgar subsidios a
estudiantes universitarios que viven en condicion de vulnerabilidad. Igualmente, les interesé mucho
el tema de espacios publicos conectados y la red.
Por ello el interés de formar una mesa de trabajo.

Procede el funcionario Alan Cambronero Arce a exponer la propuesta de acuerdo. Presenta un
resumen del contenido y detalla los antecedentes del tema.

El sefior Camacho Mora sefiala la importancia de un seguimiento adecuado a este asunto, llevar
una agenda a las reuniones conjuntas y una lista de temas pendientes.

La Presidencia consulta a los Asesores del Consejo si desean referirse al tema, a lo que sefalan
no tener observaciones.

La Presidencia consulta a los sefiores Miembros de Consejo si desean referirse al tema, a lo que
sefialan no tener observaciones.

La Presidencia hace ver la conveniencia de atender este tema a la brevedad, por lo que recomienda
adoptar el acuerdo correspondiente con caracter de firme, de conformidad con lo que establece el
numeral 2 del articulo 56 de la Ley General de la Administracion Publica.

La Presidencia somete a votacion la propuesta de acuerdo que se tiene a la vista, y con base en la
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informacion expuesta, los Miembros del Consejo resuelven por unanimidad:

ACUERDO 004-053-2021

CONSIDERANDO:

Que mediante nota (NI-05874-2021), del sefior Eduardo Sibaja Arias, Director de la Oficina
de Planificacion de la Educacion Superior (OPES) del Consejo Nacional de Rectores
(CONARE), se solicita al Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones (MICITT) y
al Consejo de Sutel, la posibilidad de participar en una sesién del CONARE, con la finalidad
de analizar la posibilidad de que los estudiantes universitarios puedan participar del Programa
Hogares Conectados.

Que el pasado 22 de junio del 2021, se llevé a cabo una reunion virtual entre las autoridades
del MICITT, Sutel y el CONARE, para analizar los alcances del tema planteado, asi como las
iniciativas de las universidades al respecto.

Que en virtud de la necesidad expuesta por las autoridades universitarias, se propuso entre
las partes la creacion de una mesa de trabajo para analizar la solicitud del CONARE.

Que el Consejo de SUTEL, en sesion ordinaria 046-2021, celebrada el 24 de junio del 2021,
adopté el acuerdo 008-046-2021, notificado mediante oficio 05875-SUTEL-SCS-2021 del 29
de junio del 2021, que indica lo siguiente:

)
1. AUTORIZAR a Sutel para que participe en las mesas de trabajo conformadas por el MICITT, el
CONARE vy la Superintendencia de Telecomunicaciones, para analizar la posibilidad de que los
estudiantes universitarios puedan participar en el Programa Hogares Conectados.

2. DESIGNAR a la sefiora Hannia Vega Barrantes, Miembro del Consejo y al sefior Adrian Mazoén
Villegas, Director General del Fonatel, para que participen en las citadas mesas de trabajo e
informen al Consejo de lo correspondiente.

3. REITERAR la solicitud de audiencia del Consejo de Sutel ante el CONARE, lo antes posible, para
presentar el criterio técnico del érgano regulador sobre el Proyecto de Ley de Alfabetizacién Digital
N°22.206".

Que a la fecha, la Superintendencia de Telecomunicaciones no ha sido notificada respecto a
la designacién del representante del MICITT en la mesa de trabajo, ni ha sido convocada para
participar en esta mesa que busca analizar las iniciativas planteadas por las autoridades
universitarias

EL CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE:

Solicitar al Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones que ante la importancia
de analizar las iniciativas planteadas por el Consejo Nacional de Rectores, se designe lo antes
posible al representante de ese ministerio que participara en la mesa de trabajo conjunta
(CONARE-SUTEL-MICITT)
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2. Solicitar al CONARE, para que de acuerdo con lo conversado, se convoque lo antes posible
a la mesa de trabajo.

NOTIFIQUESE
ACUERDO FIRME

2.4 - CORRESPONDENCIA PARA LOS MIEMBROS DEL CONSEJO

2.4.1 Convocatoria XV Foro Centroamericano de Competencia.

Procede la funcionaria lvannia Morales Chaves a exponer el tema. Sefiala que la Superintendencia
de Competencia de El Salvador, extendié invitacion para que Sutel participe en la videoconferencia
referente a la coordinacién del XV Foro Centroamericano de Competencia, organizado por la Red
Centroamericana de Autoridades encargadas de temas de competencia (RECAC), la cual se
realizara el préximo viernes 13 de agosto, a las 9:00 a.m. (hora de Centroamérica). El objetivo de
la videoconferencia es conversar sobre aspectos logisticos de la organizacion del citado foro,
especialmente en lo que respecta a modalidad, pais anfitrion, fechas, temas de interés, entre otros.

El sefior Camacho Mora solicita que se incluya al sefior Herrera Cantillo en el grupo de participantes
a la actividad, ya que como Miembro Suplente del Consejo debe atender temas de competencia.

La Presidencia consulta a los Asesores del Consejo si desean referirse al tema, a lo que sefalan
no tener observaciones.

La Presidencia consulta a los sefiores Miembros de Consejo si desean referirse al tema.

El sefior Herrera Cantillo manifiesta que como Miembro Suplente del Consejo, le corresponde
atender temas de competencia a nivel nacional e internacional, por lo que agradece al sefior
Camacho Mora su inclusién en la actividad de marras.

La Presidencia hace ver la conveniencia de atender este tema a la brevedad, por lo que recomienda
adoptar el acuerdo correspondiente con caracter de firme, de conformidad con lo que establece el
numeral 2 del articulo 56 de la Ley General de la Administracion Publica.

La Presidencia somete a votacién la propuesta de acuerdo que se tiene a la vista, y con base en la
informacion expuesta, los Miembros del Consejo resuelven por unanimidad:

ACUERDO 005-053-2021
CONSIDERANDO:
l. Que mediante correo electronico de la sefiora lliana Barillas, de la Superintendencia de
Competencia de El Salvador, del pasado 23 de julio del 2021, se recibi6 invitacién para que
Sutel participe en la videoconferencia referente a la coordinacion del XV Foro

Centroamericano de Competencia, organizado por la Red Centroamericana de Autoridades
encargadas de temas de competencia (RECAC), la cual se realizara el préximo viernes 13 de
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VI.

agosto, a las 9:00 a.m. (hora de Centroamérica).

Que el objetivo de la videoconferencia es conversar sobre aspectos logisticos de la
organizacién del citado foro, especialmente en lo que respecta a modalidad, pais anfitrion,
fechas, temas de interés, entre otros.

Que la RECAC tiene como objetivo el trabajo conjunto de las autoridades nacionales
encargadas del tema de competencia, entre otros, para la creacibn de mecanismos que
permitan fortalecer la defensa y proteccion de la competencia en los mercados
centroamericanos.

Que mediante nota recibida con NI-17446-2020, la sefiora Yolanda Martinez, Presidenta del
Consejo Directivo de la Comisién Nacional de Defensa de la Competencia (Pro-Competencia)
de Republica Dominicana, en su calidad como Presidenta pro tempore de la Red
Centroamericana de Autoridades Encargadas del Tema de Competencia (RECAC), le informé
a Sutel sobre su incorporacion como miembro observador de la RECAC.

Que Sutel se incorpor6 a la RECAC como miembro observador regional, grupo en el cual se
encuentran las autoridades nacionales encargadas del tema de competencia, autoridades
nacionales de competencia y los reguladores sectoriales con facultades en materia de
competencia, cuya ubicacién geografica esté dentro del Continente Americano y a los que se
haya facultado para participar mediante invitacién formal en las reuniones y eventos de la
RECAC.

Que mediante acuerdo 005-001-2021, de la sesion ordinaria 001-2021001-2021, celebrada el
07 de enero del 2021, el Consejo de Sutel agradecio a las autoridades del RECAC por la
incorporacion de esa Superintendencia como miembro observador a dicha red de autoridades
de competencia.

POR TANTO,

EL CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES RESUELVE:

DAR POR RECIBIDO el correo electronico de la sefiora lliana Barillas, de la Superintendencia
de Competencia de El Salvador, referente a una invitacion para que Sutel participe en la
videoconferencia de coordinacién sobre el XV Foro Centroamericano de Competencia
organizado por la RECAC, la cual se realizara el proximo viernes 13 de agosto del 2021, a las
9:00 a.m. (hora de Centroamérica).

DESIGNAR a los sefiores Federico Chacon Loaiza, Gilbert Camacho Mora y Hannia Vega
Barrantes, Miembros del Consejo, asi como al sefior Walther Herrera Cantillo, Miembro
Suplente del Consejo, para que atiendan dicha videoconferencia.

AUTORIZAR a las funcionarias Deryhan Mufioz Barquero, Directora General de Competencia
e Ivannia Morales Chaves, Asesora del Consejo y Coordinadora de Relaciones
Internacionales de Sutel, como acompafiamiento técnico en la videoconferencia indicada.

ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE
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2.4.2 Oficio de la Contraloria General de la Republica sobre consideraciones fiscales para el
periodo 2022.

Procede la funcionaria Guiselle Zamora Vega a introducir el tema. Da lectura al oficio DC-0158
(10860), del 22 de julio del 2021, por medio del cual la sefiora Marta E. Acosta Zufiga, Contralora
General de la Republica, remite al sefior Federico Chacon Loaiza, Presidente del Consejo, solicitud
de informacion con respecto a las consideraciones fiscales para el periodo 2022.

El sefior Gilbert Camacho Mora explica el procedimiento a seguir y se refiere a la conveniencia de
trasladar este tema a la Direccion General de Operaciones, para que efectie el analisis
correspondiente, prepare el borrador de respuesta para atender el requerimiento del Ente Contralor
y lo someta a consideracion del Consejo en una proxima sesion.

La Presidencia consulta a los Asesores del Consejo si desean referirse al tema, a lo que sefialan
no tener observaciones.

La Presidencia consulta a los sefiores Miembros de Consejo si desean referirse al tema, a lo que
sefialan no tener observaciones.

La Presidencia hace ver la conveniencia de atender este tema a la brevedad, por lo que recomienda
adoptar el acuerdo correspondiente con caracter de firme, de conformidad con lo que establece el
numeral 2 del articulo 56 de la Ley General de la Administracion Publica.

La Presidencia somete a votacién la propuesta de acuerdo que se tiene a la vista, y con base en la
informacion expuesta, los Miembros del Consejo resuelven por unanimidad:

ACUERDO 006-053-2021

l. Dar por recibido el oficio DC-0158 (10860) del 22 de julio del 2021, por medio del cual la
sefiora Marta E. Acosta Zufiga, Contralora General de la Republica, remite al sefior Federico
Chacoén Loaiza, Presidente del Consejo, solicitud de informacién con respecto a las
consideraciones fiscales para el periodo 2022.

Trasladar el oficio DC-0158, citado en el numeral anterior, a la Direccion General de
Operaciones, con el propésito de que efectle el analisis correspondiente, prepare el borrador
de respuesta para atender el requerimiento del Ente Contralor y lo someta a consideracién
del Consejo en una proxima sesion.

ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE

2.4.3 Oficio de la Junta Directiva Aresep OF-0405-SJD-2021. Acuerdo 02-58-2021. Aprobacion
competencias institucionales y por grupo ocupacional de Aresep.

De inmediato, la Presidencia presenta para consideracion del Consejo el oficio OF-0405-SJD-2021,

del 23 de julio del 2021, por el cual el sefior Alfredo Cordero Chinchilla, Secretario de la Junta
Directiva de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, remite al Consejo el acuerdo 02-58-

Pagina 14 de 67



A
W] sutelsmmes Acta del Consejo
v

29 de julio del 2021
SESION ORDINARIA 053-2021

2021, de la sesion extraordinaria 58-2021, celebrada el 12 de julio del 2021 y ratificada el 20 de julio
del 2021, por el cual ese Organo Colegiado aprueba el documento “Competencias institucionales y
por grupo ocupacional para aplicacion de la Aresep e incorporar las competencias aprobadas en el
manual descriptivo de clases de la Aresep sobre la base de los oficios OF-0138-DRH-2021/OF-
0177-DGO-2021 del 22 de marzo del 2021 y OF-0189-RG-2021 del 23 de marzo de 2021 y el
Informe IN-0039-DRH-2020 presentado por la Direccion de Recursos Humanos.

Procede el sefior Camacho Mora a dar lectura al documento. Sefiala que lo que procede en este
caso es trasladarlo a la Direccién General de Operaciones para su respectivo andlisis y presente al
Consejo una propuesta para atender el planteamiento indicado.

La Presidencia consulta a los Asesores del Consejo si desean referirse al tema, a lo que sefalan
no tener observaciones.

La Presidencia consulta a los sefiores Miembros de Consejo si desean referirse al tema, a lo que
sefialan no tener observaciones.

La Presidencia hace ver la conveniencia de atender este tema a la brevedad, por lo que recomienda
adoptar el acuerdo correspondiente con caracter de firme, de conformidad con lo que establece el
numeral 2 del articulo 56 de la Ley General de la Administracién Publica.

La Presidencia somete a votacion la propuesta de acuerdo que se tiene a la vista, y con base en la
informacién expuesta, los Miembros del Consejo resuelven por unanimidad:

ACUERDO 007-053-2021

l. Dar por recibido el oficio OF-0405-SJD-2021, del 23 de julio del 2021, por el cual el sefior
Alfredo Cordero Chinchilla, Secretario de la Junta Directiva de la Autoridad Reguladora de los
Servicios Publicos, remite al Consejo el oficio OF-405-SJD-2021, del 23 de julio del 2021,
mediante el cual traslada el acuerdo 02-58-2021, de la sesién extraordinaria 58-2021,
celebrada el 12 de julio del 2021 vy ratificada el 20 de julio del 2021, por el cual ese Organo
Colegiado aprueba el documento “Competencias institucionales y por grupo ocupacional para
aplicacion de la Aresep e incorporar las competencias aprobadas en el manual descriptivo de clases
de la Aresep sobre la base de los oficios OF-0138-DRH-2021/0OF-0177-DG0-2021 del 22 de marzo del
2021 y OF-0189-RG-2021 del 23 de marzo de 2021 y el Informe IN-0039-DRH-2020 presentado por la
Direccién de Recursos Humanos”.

Il. Trasladar el oficio OF-0405-SJD-2021, citado en el numeral anterior, a la Direccion General
de Operaciones, para su respectivo analisis y presente al Consejo una propuesta para atender
el planteamiento indicado, en un plazo de 10 dias habiles a partir de la notificacion del
presente acuerdo.

ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE

ARTICULO 3

PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE FONATEL
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3.1. Respuestas alas notas del Instituto Mixto de Ayuda Social IMAS-PE-613 e IMAS-PE-645.

Se incorpora a la sesion el sefior Adridn Mazon Villegas para el conocimiento de los
siguientes temas.

Seguidamente, la Presidencia hace del conocimiento del Consejo el tema relacionado con las
respuestas a las notas recibidas del Instituto Mixto de Ayuda Social IMAS-PE-613 e IMAS-PE-0645.

Al respecto se conocen los siguientes documentos:

a) 06025-SUTEL-DGF-2021, del 01 de julio del 2021, por medio del cual la Direccion General de
Fonatel presenta para consideracion del Consejo la propuesta de informe para atender la
consulta planteada por el Instituto Mixto de Ayuda Social (IMAS), mediante oficio IMAS-PE-
0613-2021, sobre la cobertura de internet fijo y mévil en el marco del Programa Hogares
Conectados (PHC).

b) 06844-SUTEL-DGF-2021, del 23 de julio del 2021, mediante el cual la Direccion General de
Fonatel presenta para valoracion del Consejo el borrador de respuesta para atender la
consulta del Instituto Mixto de Ayuda Social (IMAS), por medio del oficio IMAS-PE-0645-2021,
en relacion con los procesos de recepcion de las cargas de potenciales familias beneficiarias
del Programa Hogares Conectados (PHC), asi como sobre el procedimiento de salida de los
hogares de este.

El sefior Adrian Mazén Villegas indica que este tema trata de 2 notas presentadas por el Instituto
Mixto de Ayuda Social (IMAS), de cara a la participacién en, la Comisién de Ciencia y Tecnologia y
por ello es importante atenderlas.

Sefiala que el primer oficio es la IMAS-PE-613-2021 suscrito por el sefior Juan Luis Bermudez
Madriz, Presidente Ejecutivo del IMAS, en la cual indica que ha encontrado problemas de
infraestructura, cobertura y calidad de conectividad y eso resulta una barrera para ser atendidas las
familias del Programa Hogares Conectados.

Dado lo anterior, solicita la informacién detallada tanto del servicio fijo como del mévil en todos los
cantones.

Menciona que con el fin de atender la consulta, se preparé el oficio 06025-SUTEL-DGF-2021, el
cual es bastante concreto y en el cual se le indica que la informacion de redes méviles es publica y
por operador y tecnologia, siendo que esta disponible en la pagina mapas.sutel.go.cr.

Afiade que en cuanto a las redes fijas, se le informa que se le ha compartido informacién aclarando
gué es la penetracion del programa por cantén; asimismo, que se requiere para mayor precision la
informacion con longitud y latitud de los hogares, misma que se sabe no la tienen, pero es la forma
de saber si un hogar esta con cobertura o no y que hasta no tenerla, no seria viable determinar con
anticipacion si un hogar tiene cobertura o no.

Indica que la otra informacion que se le esta remitiendo es el listado de distritos con cobertura del
Programa 1 del IMAS.
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Ahora bien, en cuanto a la segunda respuesta, esta trata de una consulta que realiza igualmente el
sefior Bermudez Madriz, en la que plantea una serie de interrogantes en relacion con el Programa
Hogares Conectados.

Consulta el tiempo en que transcurre entre que un hogar es cargado y se atiende, si existe un
procedimiento que limita la cantidad de contactos que se hace a una familia para ofrecerle el
servicio, si hay un hogar que es contactado por un primer operador y otro lo puede contactar, o sea,
se trata de una serie de consultas varias que denotan falta de conocimiento del funcionamiento del
programa y talvez que a la hora de plantearlas, no fue hecho por los funcionarios del IMAS que
estan frente al mismo.

Sefala que la respuesta se elabord por medio del oficio 06844-SUTEL-DGF-2021, el cual recuerda
las dos metas existentes, las obligaciones tanto del Ministerio de Educacion Puablica (MEP) como
del IMAS y que estan en el perfil de metas, sobre todo en dar los datos de los potenciales
beneficiarios.

Menciona que se le responde cada una de las consultas del sistema de gestién del programa
elaborado, administrado y actualizado por el propio IMAS, siendo un sistema web hospedado en
ese Instituto; entonces para dar seguimiento a una situacion especifica son ellos mismos quienes
deben habilitarlos y hablan de llevar a registro de cuantos intentos o cuantos contactos de un
operador se le ha hecho a un hogar,, con el fin de ofrecerle el beneficio, siendo que eso tendria que
incorporarse en el sistema y ademas eventualmente en los lineamientos del programa.

Ademas, se le aclara que no hay limites con respecto a que un operador o varios operadores
contacten una familia; también el procedimiento cuando un hogar cambia su ubicacion y que no
pierde el beneficio, se mantiene y hay un procedimiento para reportar el cambio de ubicacion del
hogar.

En cuanto a los nimeros que también menciona en que hay una alta rotacion de los mismos y
plantea que los operadores se compartan datos actualizados de los hogares en cuanto a los
nameros, se le recuerda que el programa tiene una forma de funcionar desde su inicio, que los datos
de los hogares Sutel no los toca, los brinda el IMAS y en este caso lo tiene que aportar el MEP, que
esa informacion que brindan es la que se utiliza para contactar los hogares y en algin momento se
le habia solicitado al IMAS, si en dado caso el operador lograba conseguir algin dato actualizado
del hogar, se habilitara un campo en el indicativo, pero eso no se ha hecho a la fecha.

Por otra parte, hace referencia a 450.000 hogares cargados en la meta 5 y preguntan cuantos han
sido descartados y a ese respecto, ninguno ha sido descartado, recordandole que los hogares se
mantienen en la base de datos y son visualizables por parte de los operadores.

Ademas, hay dos operadores y el tema es sobre todo si se actualizan los datos de esos hogares,
siendo que el programa inicié en el 2016, que hay datos que el IMAS no ha actualizado en mucho
tiempo y que también no brindan el contacto de las familias.

Asimismo, se hace un recordatorio de las reuniones que han tenido los jerarcas con Sutel para dar
respuesta al IMAS.

La Presidencia consulta a los sefiores Asesores si tienen alguna observacion, pregunta o
advertencia referente a lo antes anotado.
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La funcionaria Rose Mary Serrano Gomez sefiala que en cuanto a la primera nota, participd
activamente y es muy importante establecer el principio de que descartar de previo los beneficiarios
sin que se haya realizado un estudio técnico de factibilidad por parte del IMAS, no es la
recomendacion de Sutel, por lo que ese punto estd claro y responde a la tesis que ha venido
externando el Presidente Ejecutivo del IMAS en la Comision de Ciencia y Tecnologia, de que por
falta de cobertura no se estan conectando muchos hogares.

En el segundo caso, indica que no habia leido la respuesta, pero considera sorprendente que en
este momento, después de haberse conectado mas de 140.000 hogares, se realicen ese tipo de
preguntas.

Considera que muchas de esas preguntas han sido abordadas y se han tratado de buscar
alternativas en mesas técnicas de trabajo, por lo que solicita que le brinden un espacio para leer
nuevamente la misiva y poder hacer alguna recomendacion, pues no le encuentra ldgica a las
preguntas.

Sefala que Sutel, de buena fe, da una respuesta pero pareciera que se esté iniciando un trabajo,
siendo que este es un programa que se trabaja con el IMAS, de hecho en la correspondencia esa
institucion indica que es un programa conjunto.

Dado lo anterior, solicita nuevamente el espacio para dar un criterio sobre la segunda nota, pues en
la primera considera que es justamente lo que se debe responder.

La Presidencia consulta a los sefiores Miembros de Consejo si desean referirse al tema.

Se da un intercambio de impresiones entre los sefiores Miembros del Consejo en la que consideran
importante brindar el espacio a la funcionaria Serrano Gémez para que analice el tema.

El sefior Walther Herrera Cantillo indica que es necesario que quede claro cuales son las
responsabilidades y problemas que se ha tenido por parte de los operadores y de Sutel respecto al
tema de las bases de datos, dado que de ahi ha sido el principal problema para que este proyecto
no avance o que el avance sea poco y no se conecten algunas familias que talvez lo estan
necesitando.

El sefior Adrian Mazon Villegas hace ver la conveniencia de atender este tema a la brevedad, por
lo que recomienda al Consejo adoptar el acuerdo correspondiente con caracter firme, de
conformidad con lo que sobre el particular establece el numeral 2 del articulo 56 de la Ley General
de la Administracion Publica.

La Presidencia somete a votacion la propuesta de acuerdo que se tiene a la vista y con base en el
oficio 06025-SUTEL-DGF-2021, del 01 de julio del 2021 y 06844-SUTEL-DGF-2021, del 23 de julio
del 2021 y la explicacion brindada por el sefior Adrian Mazon, los Miembros del Consejo resuelven
por unanimidad:

ACUERDO 008-053-2021

l. Dar por recibidos los siguientes oficios:
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a) 06025-SUTEL-DGF-2021, del 01 de julio del 2021, por medio del cual la Direccion General
de Fonatel presenta para consideracion del Consejo la propuesta de informe para atender
la consulta planteada por el Instituto Mixto de Ayuda Social (IMAS), mediante oficio IMAS-
PE-0613-2021, sobre la cobertura de internet fijo y mévil en el marco del Programa Hogares
Conectados (PHC).

b) 06844-SUTEL-DGF-2021, del 23 de julio del 2021, mediante el cual la Direccién General
de Fonatel presenta para valoracion del Consejo el borrador de respuesta para atender la
consulta del Instituto Mixto de Ayuda Social (IMAS), por medio del oficio IMAS-PE-0645-
2021, en relacion con los procesos de recepcion de las cargas de potenciales familias
beneficiarias del Programa Hogares Conectados (PHC), asi como sobre el procedimiento
de salida de los hogares de este.

Il. Remitir al Instituto Mixto de Ayuda Social los informes 06025-SUTEL-DGF-2021 y 06844-
SUTEL-DGF-2021, citados en el numeral anterior, en atencidon a las consultas de los oficios
IMAS-PE-0613-2021 e IMAS-PE-0645-2021, respectivamente.

M. Remitir copia de los informes indicados al Ministerio de Ciencia, Tecnologia y
Telecomunicaciones y al Banco Nacional de Costa Rica.

ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE

Informe de ejecucién presupuestaria del Fideicomiso del | semestre del 2021.

La Presidencia presenta para conocimiento del Consejo el informe de ejecucién presupuestaria del
Fideicomiso del | semestre del 2021.

Al respecto, se conoce el oficio 06787-SUTEL-DGF-2021, del 22 de julio del 2021, mediante el cual
la Direccion General de Fonatel presenta para consideracion del Consejo el tema que les ocupa.

El sefior Adrian Mazén Villegas sefiala que en cuanto a los ingresos del programa administrativo,
se tiene una ejecucion de ¢506 millones, que es el 0.79% del total y hace notar que ese programa
es principalmente la adquisicion de activos, que es el 98% del total.

Asimismo, menciona que se esta a la espera de presentar al Consejo una propuesta la préxima
sesion, la cual tiene como fin la conversion de moneda, siendo que esa es la razén por la que el
Banco, en muchos de los vencimientos que se han venido dando, los tiene a la vista, porque el
fondo va acumulando compromisos en délares pero tiene muchos colones, por lo que hay una
propuesta para hacer el ajuste e ir comprando délares para ir haciendo frente a los compromisos
gue se tienen.

Sefala que hay que tomar en cuenta que no se tiene visualizacion clara de cuando va a tener
nuevos ingresos por licitaciones el fondo en doélares, ni cuanto seria y por ende, habra que
programar el tener suficientes dolares para hacer frente a los compromisos que se tienen para la
ejecucion de programas y proyectos.
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Agrega que el Programa 1 tiene al primer semestre una ejecucion de ¢1.488 millones, que es un
10.29% y al respecto, con las recepciones que se van a ir dando con territorios indigenas, se espera
que durante el segundo semestre exista una ejecucién importante.

Hace notar que el Instituto Costarricense de Electricidad tiene un atraso tanto en la presentacion
correcta de las contabilidades separadas, que son las que autorizan el pago de OPEX, como la
autorizacion de facturas de CPCP’s, que también afectan la ejecucion de este programa.

En cuanto al Programa 2, se tiene que se han ejecutado ¢8.652 millones, que representan un
29.13%, donde la afectacion ha sido principalmente el tema de las bases de datos que les debe
remitir el IMAS y el MEP; si bien el programa ya tiene mas de 160.000 hogares beneficiados en la
meta 5, hay presupuesto para la meta 43, que ha estado méas afectada por la falta de informacién
de los hogares.

En cuanto al Programa 2, sélo tiene un 0.11% de ejecucién al primer semestre, asociado a las
actividades relacionadas con el concurso y el proceso de analisis de ofertas y adjudicacién que se
ha venido haciendo precisamente por la distribucion de programas que se tiene que hacer de los
costos del fideicomiso y las unidades, el cual se esta a la espera de la resolucion de la Contraloria
General de la Republica, que daria el aval eventualmente para la ejecucion.

El Programa 4 tiene una ejecuciéon del 41.63%, correspondiente a ¢3.155 millones.

En cuanto al Programa 5, todavia la ejecucién es de so6lo un 0.08%, asociado a la gestion del
programa que esté iniciando la ejecucién y conexion de centros educativos como la propia Sutel lo
anuncié recientemente.

En cuanto a la ejecucion consolidada de egresos, al primer semestre es de ¢13.836 millones, que
corresponde a un 9.26% y de la ejecucion del Plan Anual de Programas y Proyectos, existe una
ejecucion acumulada del 15% que corresponde a $20.045.000.

A partir de lo anterior, la informacion ha sido analizada y validada por la Direccién y contiene lo
requerido por las normas de presupuestos publicos de la Contraloria General de la Republica, en lo
relacionado con la informacién que debe ser presentada.

La Presidencia consulta a los sefiores Asesores si tienen alguna observacién, pregunta o
advertencia referente a lo antes anotado.

El funcionario Alan Cambronero Arce sefiala que revis6 el documento, recomendé algunas
ampliaciones, principalmente en las razones que causan la ejecucion en los programas
administrativos para el tema de las inversiones que estan sujetas a un informe que esté por conocer
el Consejo.

Con respecto al programa 1, menciona aspectos como el tema de region central, atrasos que se
han presentado con los pagos del OPEX por parte del Instituto Costarricense de Electricidad y
servicios también.

Respecto a las limitaciones que se han presentado y que son conocidas por el Consejo, la base de

datos del programa 2 ha impactado sobre esa ejecucion y la meta relacionada con el programa de
la Red Educativa del Bicentenario.
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Por otra parte, menciona que realiz6 ademas una recomendacién para incorporar a la propuesta de
acuerdo respecto a solicitar al Banco Fiduciario que con base en las proyecciones actuales del flujo
de caja del fideicomiso y en coordinacion con la Direccion General de Fonatel, se realicen los ajustes
presupuestarios que correspondan para que el presupuesto del presente periodo se ajuste a las
necesidades de ejecucion de este segundo semestre, siendo esto un ejercicio que siempre se suele
hacer en esta época del afio, una vez conocida la ejecucion de revisar el flujo actual.

Indica que en este momento se conoce con claridad qué montos se mueven o no, si se ha causado
algun retraso por las razones indicadas y entonces es propicia esta revisién por parte del Banco,
para hacer ajustes al presupuesto con base en el flujo de caja y lo que se espera se ejecute el
proximo periodo del afio.

Ahora bien, sobre este particular, el Organo Colegiado conoce el informe de ejecucion
presupuestaria, no lo aprueba, esto conforme a las normas técnicas de presupuestos publicos.

Sefiala que estas recomendaciones fueron incorporadas al documento.
La Presidencia consulta a los sefiores Miembros de Consejo si desean referirse al tema.

El sefior Walther Herrera Cantillo considera importante dejar claro las razones de la ejecucion tan
baja, especificamente por ejemplo en Espacios Publicos Conectados, porque se habia
presupuestado $11 millones y apenas se ha ejecutado $4.7; igual en Comunidades Conectadas ,de
$21 a apenas un $1.6 millones.

Considera importante que se explique, para que conste en actas, las razones de esa baja de
ejecucion presupuestaria.

El sefior Adrian Mazon Villegas explica que en el programa de Comunidades Conectadas hay un
pendiente importante del Instituto Costarricense de Electricidad en dos ambitos; en el pago de
OPEXy en el pago de CPCP’s, que corresponden a que esa institucion haga ajustes que se les ha
solicitado en reiteradas ocasiones en su contabilidad separada, una vez que cumplan con lo que se
les ha solicitado de un monto importante de ejecucion del OPEX del ICE y ese operador tiene varios
meses de no presentar facturas de centros, lo cual representa un monto importante.

Afade que durante estos dias, se esta avanzando en la recepcién de territorios indigenas y con eso
se empiezan a ejecutar OPEX, lo cual se espera incremente la ejecucion durante el segundo
semestre.

El otro punto que también el Consejo tiene que conocer, que afecta el programa 1, es concursar
Regién Central, donde hay contemplado un monto por adelanto de una eventual adjudicacién de
ese programa.

En cuanto al Programa 2, se ha tenido en meta 5, pero sobre todo en meta 43, el problema de
acceso a la base de datos, pues sin ese instrumento o sin suficientes hogares para la base de datos,
el programa avanza mas lento y al conectar menos hogares de los previstos originalmente, la
ejecucion es menor.

Al respecto, el Consejo ha hecho grandes esfuerzos y mdultiples reuniones para tratar que el IMAS
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y el MEP solventen este problema y cumplan con estas obligaciones.

En cuanto al Programa 3 de Centros Publicos Equipados ,estéa programado el proyecto de la entrega
de 86.000 equipos al MEP, lo cual ya se adjudicé por parte del Consejo y fue apelada ante la
Contraloria General de la Republica; el plazo de apelacién vence el 11 de agosto y se esperaria 'y
en caso de tener una respuesta positiva por parte del Ente Contralor, que durante el segundo
semestre se ejecute el 100% de ese monto.

Ahora bien, como el Programa 4 tiene una ejecucion del 42% cercano a lo programado y la revision
de algunas facturas, es lo que se hace que no se llegue al 50%; el programa tiene las 513 zonas
habilitadas y de hecho se va ejecutando cercano a lo programado.

En cuanto a Red Educativa, también lo decia el funcionario Cambronero Arce, se esta en el proceso
de inicio de ejecucion con dos contratistas, terminando la firma de adendas con los otros 4
contratistas y de aqui a fin de afio se espera un avance importante.

El sefior Herrera Cantillo manifiesta que era necesario que quedara claro en el documento que
vieron anteriormente, con respecto a las metas 43 y la 5, de que ahi no hay responsabilidad directa
de Sutel con respecto a la ejecucion de ese presupuesto, siendo que la responsabilidad primaria la
tiene el IMAS, dado que la informacion de las bases de datos no se pueden utilizar, no contemplan
toda la numeraciéon o la forma de ubicar a las personas y en su mayoria también estan
desactualizadas, lo cual no permite que los operadores que estan dentro del programa de Hogares
Conectados puedan contactar a esas personas e iniciar los procesos.

En cuanto a Comunidades Conectadas, de acuerdo con lo mencionado por el sefior Mazoén Villegas,
el principal rubro presupuestado es una parte que esta desarrollando el ICE en los territorios
indigenas y que apenas esta en desarrollo y el Instituto no ha presentado a Sutel la documentacién
respectiva para hacer los pagos del CAPEX y el OPEX que esta ejecutando.

El sefior Adrian Maz6n Villegas hace ver la conveniencia de atender este tema a la brevedad, por
lo que recomienda al Consejo adoptar el acuerdo correspondiente con caracter firme, de
conformidad con lo que sobre el particular establece el numeral 2 del articulo 56 de la Ley General
de la Administracion Publica.

La Presidencia somete a votacion la propuesta de acuerdo que se tiene a la vista y con base en el
oficio 06787-SUTEL-DGF-2021, del 22 de julio del 2021 y la explicacion brindada por el sefior Adrian
Mazbn, los Miembros del Consejo resuelven por unanimidad:
ACUERDO 009-053-2021

CONSIDERANDO QUE:

l. Por medio del oficio FID-2748-2021 (NI-08923-2021), del 15 de julio del 2021, el Banco
Nacional de Costa Rica, en su condicidén de Fiduciario del Fideicomiso 1082-SUTEL-BNCR,
presento el informe de la ejecucion presupuestaria del | semestre del 2021.

Il. Por medio del oficio 06787-SUTEL-DGF-2021, del 22 de julio del 2021, la Direccion General

de Fonatel presenta para consideracion del Consejo el Informe del Fideicomiso; asi como su
propio informe con los hechos relevantes (informe de evaluacion de la ejecucion
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presupuestaria).

Que la presentacion de informes a la Contraloria General de la Republica sobre ejecucion
presupuestaria y evaluacion de la ejecuciéon presupuestaria, se rigen por las Normas Técnicas
de Presupuestos Publicos (N-1-2012-DC-DFOE) del 29 de marzo de 2012. Particularmente
por las normas 4.3.14 y 4.5.5, que prescriben lo siguiente:

4.3.14 Suministro de la informacion de la ejecucion presupuestaria al Organo Contralor.

La informacién de la ejecucion de las cuentas del presupuesto debera suministrarse con corte a
cada trimestre del afio a la Contraloria General para el ejercicio de sus competencias, dentro de los
15 dias hébiles posteriores al vencimiento de cada trimestre. En el caso de contratos de fideicomisos
constituidos por entidades vy érganos publicos, la informacién sera suministrada con corte al 30 de
junio y al 31 de diciembre de cada afio y dentro de los 15 dias hébiles posteriores a esas fechas.

4.,5.5. Suministro de informacion sobre los resultados de la evaluacién presupuestaria a la
Contraloria General. Para el ejercicio de las competencias de fiscalizacion, las instituciones deberan
presentar a la Contraloria General de la Republica, informes semestrales acumulativos, con fecha
de corte 30 de junio y 31 de diciembre, con los resultados de la evaluacion presupuestaria, referida
a la gestion fisica y financiera ejecutada. Las fechas para dicha presentacién seran las siguientes:

a) Ladel primer semestre, a més tardar el 31 de julio del afio de vigencia del presupuesto.
b) La de segundo semestre, a mas tardar el 31 de enero del afio posterior a la vigencia del
presupuesto.

La informacién debe incorporarse al sistema electrénico disefiado por el Organo Contralor para el
registro de la informacién presupuestaria, de acuerdo con la normativa y las especificaciones que
regulan su funcionamiento.”

**_o resaltado no es del original.

Que sefiala el informe de la Direccién General de Fonatel que, si bien el Banco ya incluyé la
informacion de ejecucién presupuestaria en el Sistema de Presupuestos Publicos (SIPP) del
ente Contralor en la fecha establecida, es necesario ingresar al Sistema el referido informe
acompafado del informe de evaluacion presupuestaria gue ha preparado la Direccion General
de Fonatel; asi como el acuerdo del Consejo por medio del cual se conocen los mencionados
documentos.

El CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE:

De por conocido el informe de ejecucion presupuestaria del | semestre del periodo 2021,
presentado por el Banco Fiduciario mediante oficio FID-2748-2021 (NI-08923-2021) de fecha
15 de julio de 2021.

Dar por conocido el informe presentado por la Direccion General de Fonatel mediante oficio
06787-SUTEL-DGF-2021, del 22 de julio del 2021, sobre la ejecucion presupuestaria del |
semestre del 2021, del Fideicomiso 1082 GPP SUTEL-BNCR.

Solicitar al Banco Fiduciario que con base en las proyecciones actuales del flujo de caja del

Fideicomiso y en coordinacién con la Direccion General de FONATEL, se realicen los ajustes
presupuestarios que correspondan, para que el presupuesto del presente periodo se ajuste a
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las necesidades de ejecucion del segundo semestre.
4, Enviar copia del acuerdo al expediente GCO-FON-FID-OT-000036-2012.
5. Notificar el acuerdo al Comité de Vigilancia y remitir los documentos analizados en la sesion.

ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE

Informe de la reunidn interinstitucional para seguimiento de la base de datos del Programa
Hogares Conectados (PHC).

Seguidamente, la Presidencia hace del conocimiento del Consejo el informe de la reunion
interinstitucional para el seguimiento de la base de datos del Programa Hogares Conectados (PHC).

Al respecto, se conoce el oficio 06843-SUTEL-DGF-2021, del 23 de julio del 2021, por medio del
cual la Direccién General de Fonatel presenta para consideracion del Consejo el asunto sefialado
en el parrafo anterior.

El sefior Adridn Mazon Villegas sefiala que este tema esté relacionado con el seguimiento de las
bases de datos para Hogares Conectados, meta 43 y de cara a la participacion en la Comisién de
Ciencia y Tecnologia, ya que la ultima reunion que se tuvo el 13 de julio se discutieron algunos
temas importantes de resaltar.

Indica que el informe tiene los antecedentes de las reuniones que ha mantenido el Consejo, IMAS,
MEP y MICITT, tanto en relacion con las bases de datos como las gestiones ante la Agencia de
Proteccion de Datos de los Habitantes (PRODHAB), siendo bastante extenso ademas sobre la
consulta que hizo al MEP.

Menciona que hay algunos puntos importantes que se discutieron en la reunién que se deberian
resaltar:

En la reunién participaron los sefiores Teodoro Willink Castro, Viceministro de Telecomunicaciones,
Hannia Vega Barrantes y Gilbert Camacho Mora, Miembros del Consejo, Juan Luis Bermudez
Madriz, Presidente del IMAS, Angélica Chichilla, Allan Cambronero Arce, Natalia Salazar
Obando, Adrian Maz6n Villegas, Grettel Lopez y Andrés Fernandez.

Con respecto a algunos temas por destacar, es que se habia hecho una gestion desde Sutel; en
algin momento el IMAS indicé que habia solucionado el problema, se hizo una gestion para que se
adelantara la carga, se les envi6 un oficio donde se les informa que lo programado para agosto se
hiciera en julio y durante la reunion lo que indicaron es que no era posible, que se mantenia la fecha
de mediados de agosto, pues el Sistema Nacional de Informacién y Registro Unico de Beneficiarios
del Estado (SINERUBE) s6lo tiene dos personas trabajando y que se esta buscando cumplir con
esa fecha de agosto, siendo que si la informacion no estuviera completa, entenderia que es una
actividad bastante sencilla.

El otro punto importante que se discutio es trasladar hogares de la meta 5 que no han sido atendidos
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a la meta 43, lo cual hace cuestionarse si la informacién que se indica esta lista y en realidad asi lo
es, porgue lo que se estd buscando es hacer un “refrito” de una informacién anterior, siendo algo
que indicé la sefiora Grettel Lopez y que coincidieron los sefiores Juan Luis Bermudez Madriz y
Teodoro Willink Castro; entonces quieren para atender la meta 43 lo que se estaria promoviendo
desde el IMAS, MICITT y MEP, que es utilizar informacion que ya esta cargada en el programa y
trasladarla de metas, esto correspondiente a hogares que no han sido todavia atendidos y se
plantearon que iban a analizar las cargas de la 1 a la 10, es decir, las 10 primeras cargas que se
hicieron en el programa desde 2016 mas o menos hasta 2019.

El otro tema importante a resaltar es que el perfil del programa es muy claro en cuanto a la
responsabilidades de MEP e IMAS para suministrar estos datos; a ellos les corresponde la
identificacion de los hogares y en particular al MEP, porque para la meta 43 son hogares con
estudiantes y el MEP, cuando se trabajo en el perfil, indicié que estaban claramente identificados,
no obstante, durante la reunién lo que se indic6 por parte del MEP fue que ellos habian actualizado
por medio de la plataforma datos de 1.2 millones de estudiantes, de los que habian obtenido 925
mil nimeros actualizados, pero aqui el tema es que le estan pasando a SINERUBE y parece que
hay una variacién en el cumplimiento en las responsabilidades de las instituciones.

El otro asunto es que aparentemente actualizaron el diagnéstico y de los 324.000 estudiantes que
habian encontrado el afio pasado se pas6 a 426.000, o sea 70.000 mas, pero a la vez el MEP, de
los adicionados, no tiene claro cuantos hogares corresponden a esa cantidad de estudiantes e
indicé que no consideraba el historico de la conexion del programa que se ocupara hacer una
validacién de meta.

Ahora bien, en el informe se hacen varias aclaraciones, en cuanto a las recargas es claro que no
se ha venido cumpliendo con la cantidad de datos que se tenian que cargar para el avance de las
metas ni la calidad de los datos.

Sefala que hay una tabla que detalla las cantidades y el atraso que se tiene y la gestion que se hizo
para adelantar esa carga, la cual no se pudo hacer pues el IMAS indicé que no era viable.

También que se le ha reiterado al IMAS que incorpore en la base de datos la variable estudiante,
ademas, no tiene identificado cuédles hogares tienen estudiantes y cuéles no y para el seguimiento
esto es indispensable.

Después, el tema de la reutilizacién de datos antiguos siendo algo que no se habia considerado y
es algo que estan planteando y es importante dejar claro que si se van a utilizar datos antiguos debe
tener estudiantes, quintiles y datos actualizados.

En cuanto al beneficio y el avance de la meta 43, es necesario también que se mejore la calidad de
la informaciéon de los potenciales beneficiarios; el IMAS y el MEP tienen que actualizar
oportunamente informacioén de contactos y ubicacion, ampliar los criterios de ubicacion geografica
de estos hogares, cumplir los plazos de recargo tanto en cantidad como en calidad y sobre todo,
desde el MEP que se busque comunicar bien a los hogares el beneficio del programa, para que
entiendan y apoyen la comunicacion para la incorporacion de los hogares.

Sefala que se coincide sobre las responsabilidades que tienen ambas instituciones en cuanto a las

dos metas, haciendo la referencia que ellos asumieron, la seleccion de los beneficiarios potenciales
en conjunto con el IMAS, en este caso es el MEP y coordinar lo correspondiente para que la
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informacion dada por el MEP al SINERUBE pueda ser cargada en las bases de datos, asi como la
actualizacion de las fichas.

De igual forma, se les brinda el listado de operadores que actualmente funcionan en ambas metas.
Indica que lo anterior es la informacion de seguimiento para remitir.

Sefiala ademas que este informe es importante de cara a la participacion en la Comision de Ciencia
y Tecnologia, siendo que ya MEP e IMAS participaron de una sesion anterior y estos fueron
asuntos que ambos jerarcas trataron.

El sefior Gilbert Camacho Mora considera importante la aprobacion del presente tema, por la sesiéon
que tiene Sutel con la Comision de la Asamblea Legislativa.

La Presidencia consulta a los sefiores Asesores si tienen alguna observacién, pregunta o
advertencia referente a lo antes anotado.

El funcionario Alan Cambronero Arce sefiala que apoy6 en la confeccion del documento porque
participaron en la reunién y por lo tanto, considera en su caso que el mismo contiene los principales
aspectos mencionados en la reunion y el interés de recordar los Ultimos aspectos indicados por el
sefior Mazon Villegas en las recomendaciones al IMAS y MICITT, para dejar claro las intervenciones
gue los Miembros del Consejo realizaron durante la misma reunion.

Por lo anterior, es importante el informe para dejar la trazabilidad del tema.
La Presidencia consulta a los sefiores Miembros de Consejo si desean referirse al tema.

El sefior Walther Herrera Cantillo indica que el documento es importante y refleja la problematica
que se ha venido estableciendo; en este caso con respecto al Programa de Hogares Conectados,
se refleja que en realidad el problema que la ejecucién de este programa es un asunto tanto del
MEP como de la carga de los datos.

Agrega que los datos, conforme los informes que plantea la Direccién General de Fonatel, la
mayoria no sirve y eso atrasa los programas y la ejecucion presupuestaria a la cual se establece.

Indica que si el documento se va a remitir en la mayoria de los casos a los informes técnicos que
hacen las Direcciones, se recomiendan al publico y encarga trasladarlo, por lo que solicita presentar
siempre el acuerdo por separado.

El sefior Adrian Mazén hace ver la conveniencia de atender este tema a la brevedad, por lo que
recomienda al Consejo adoptar el acuerdo correspondiente con caracter firme, de conformidad con
lo que sobre el particular establece el numeral 2 del articulo 56 de la Ley General de la
Administracion Publica.

La Presidencia somete a votacion la propuesta de acuerdo que se tiene a la vista y con base en el
oficio 06843-SUTEL-DGF-2021, del 23 de julio del 2021 y la explicacion brindada por el sefior Adrian
Mazon, los Miembros del Consejo resuelven por unanimidad:

ACUERDO 010-053-2021
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Dar por recibido el oficio 06843-SUTEL-DGF-2021, del 23 de julio del 2021, mediante el cual
Direccion General de FONATEL y la asesoria del Consejo, presenta para consideracion del
Organo Colegiado el informe de la reunion interinstitucional llevada a cabo para el seguimiento
de la base de datos de la meta 43 del Plan Nacional de Desarrollo de las Telecomunicaciones
(PNDT) 2015-2021 del Programa Hogares Conectados, llevada a cabo el 13 de julio del 2021.

Solicitar al Ministerio de Educacion Publica (MEP) y al Instituto Mixto de Ayuda Social (IMAS),
con el fin de tomar acciones que aporten en mitigar los efectos de los retrasos presentados
como responsables de la seleccion de los beneficiarios potenciales para el cumplimiento de
la meta 43 del PNDT vigente, que:

a)  Se realicen todos los esfuerzos para que la proxima recarga pueda realizarse antes del
11 de agosto del 2021 (fecha definida en el cronograma de recargas).

b)  Que la proxima recarga pueda contemplar como minimo los 60 mil hogares indicados
en por el IMAS (IMAS-SGDS-ADSE-260-2021, del 30 de junio del 2021).

c) Que el cronograma pueda actualizarse, para contar con un mayor volumen de hogares
y de forma mas recurrente durante los proximos meses.

d)  Que el analisis de datos que realizaran para evaluar la posibilidad de trasladar a la base
de datos de la meta 43, hogares originalmente cargados en la meta 5, contemple
aspectos como que estos hogares: contengan estudiantes, se encuentren dentro de los
quintiles de ingreso definidos en el programa, cuenten datos actualizados (conformacion
del hogar, ubicacién, datos de contacto) y se encuentre debidamente identificada la
jefatura de hogar.

Solicitar al Ministerio de Educacion Publica realizar una actualizacion del documento
“Diagnéstico del Programa”, con el fin de que sea el Ministerio de Ciencia, Tecnologia y
Telecomunicaciones quien proceda a evaluar el alcance vigente de las metas del Programa
Hogares Conectados y su posible ajuste.

Solicitar al Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones revisar y validar los
alcances de las obligaciones del Ministerio de Educacion Publica y el Instituto Mixto de Ayuda
Social, delimitadas en el Perfil de la meta 43 del PNDT vigente y cOmo estas se encuentran
documentadas en los convenios respectivos, para que sea claro que las labores en el proceso
de aplicar los criterios o restricciones del Programa Hogares Conectados a los beneficiarios
identificados por el MEP, corresponda a una labor conjunta y que esta no puede ser delegada
por parte del MEP al IMAS o el Sistema Nacional de Informacién y Registro Unico de
Beneficiarios del Estado (SINIRUBE).

Notificar el presente acuerdo al Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones, al
Instituto Mixto de Ayuda Social y al Ministerio de Educacion Publica.

ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE

Se deja constancia de que al ser las 10:40 horas se decreta un receso. A partir de las 11
horas se retoma la sesion.
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ARTICULO 4

PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE OPERACIONES

Propuesta de adjudicacion Precalificacion 2020LN-000002.

Ingresan alasesion los sefiores Eduardo Arias Cabalceta, para el conocimiento de los temas
de la Direccion a su cargo y Juan Carlos Saenz Chaves, para el conocimiento del presente
tema.

De inmediato, la Presidencia continia con el orden del dia y presenta para consideracion del
Consejo la propuesta de adjudicacion para la precalificacion de la contratacion nimero 2020LN-
000002-0014900001.

Al respecto, se conoce el oficio 06606-SUTEL-DGO-2021, del 19 de julio del 2021, por medio del
cual la Unidad de Proveeduria y Servicios Generales expone el tema.

Interviene el sefior Eduardo Arias Cabalceta, quien introduce el temay sefiala que el proceso ya se
adjudicé por el Consejo y se presentaron recursos ante la Contraloria General de la Republica.
Detalla el proceso que realizé la Direccion General de Calidad con la Unidad de Proveeduria y
Servicios Generales.

Agrega que la Contraloria General de la Republica resolvi6 uno de los recursos a favor de la
empresa y el otro lo rechazé e indico que anulaba el acto de adjudicacion, por lo que deberia
retrotraerse los actos hasta el andlisis de las ofertas.

Ese proceso lo efectud la Direccion General de Calidad en coordinacién con la Unidad de
Proveeduria y Servicios Generales.

El funcionario Juan Carlos Saenz Chaves se refiere al caso. Sefala que en atencion a lo indicado
en la resolucién del Ente Contralor, nimero 737-2021, se anul6 el acto de adjudicacién dictado por
el Consejo; se devolvieron las ofertas a la Direccion General de Calidad para que efectie el analisis
integral a la luz de los criterios que la Contraloria manifest6 en la citada resolucién.

Sefala que la Direccion General de Calidad hizo el analisis integral de las ofertas de nuevo y
concluyé que dos de las tres empresas fueran recomendadas como ofertas que cumplian con los
términos del precartel; solo una de ellas no cumplia y asi lo hizo constar la Direccién General de
Calidad en el expediente respectivo.

Agrega que el proceso fue revisado por la Unidad a su cargo y mediante el informe que se conoce
en esta oportunidad se hace del conocimiento del Consejo el tema indicado; se acredita el proceso
de validacion y se exponen las ofertas que se recomienda adjudicar, las razones y el cumplimiento
de las condiciones del cartel.

Se refiere a las valoraciones efectuadas a la propuesta de acuerdo y la incorporacién de las razones

por las cuales se recomienda adjudicar, asi como las observaciones en el cartel, remitidas por el
sefior Glenn Fallas Fallas por correo electronico.
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El sefior Camacho Mora se refiere a las valoraciones de los asesores Natalia Salazar Obando y
Jorge Brealey Zamora, en conjunto con el sefior Glenn Fallas Fallas, para conocimiento del Consejo
y que se apliguen los ajustes que correspondan.

El sefior Walther Herrera Cantillo consulta sobre el trdmite que se esté realizando, a lo que el sefior
Arias Cabalceta explica que se trata de un periodo de precalificacion del proceso en atencion a lo
indicado por la Contraloria General de la Republica a raiz del recurso interpuesto. Agrega que lo
gue se esta adjudicando es una precalificacion y a partir de esta, efectuar el acto de adjudicacion
con esas dos empresas.

La Presidencia consulta a los sefiores Asesores si tienen alguna observacion, pregunta o
advertencia referente a lo antes anotado.

La funcionaria Natalia Salazar Obando indica que se realizé la revision de los documentos solicitada.
Se constata lo indicado por el sefior Saenz Chaves con respecto a la revisién efectuada por la
Contraloria General de la Republica que declara con lugar el recurso de Sonivision y sin lugar el de
LSTelecom y se refiere a las valoraciones indicadas y la conclusién obtenida.

Sefala que el funcionario Jorge Brealey Zamora hizo valoraciones al caso y coincide con sus
conclusiones. Se refiere a la incorporacién del cronograma requerido.

Mediante correo electrénico de fecha 28 de julio del 2021, remite al Consejo las siguientes
consideraciones:

(")

En atencion a la solicitud de revisién del tema del punto 4.1, sefalo lo siguiente:

1. Se procede con la lectura de la resolucion R-DCA-00737-2021, de la cual se extrae de su punto Il la
declaracion con lugar del recurso interpuesto por el Consorcio Sonivisién, resultado que la oferta
presentada por el Consorcio es elegible y SUTEL deberia tomarla en consideracién para la segunda
etapa de la contratacion.

2. Del punto Il de la citada resolucidn, la CGR declara sin lugar el recurso interpuesto por LS Telecom
Limited, manteniéndose asi la valoracién efectuada por la Direccion General de Calidad contenida en
el informe 01532-SUTEL-DGO-2021 y el documento “Andlisis de ofertas Preclasificacion 2020LN-
000002-SUTEL, en los cuales se sefialaba el incumplimiento de los requisitos cartelarios por parte de
esta empresa.

3. Se valida que la DGC efectuara el estudio de la oferta presentada por el Consorcio Sonivision,
atendiendo lo emitido por la CGR, lo cual se documenta mediante oficio 06493-SUTEL-DGC-2021.
De este se extrae la recomendacion por parte de la Direccion de declarar como oferentes
preclasificados a TCI-DETSA y al Consorcio Sonivisiéon S.A., ROHDE & SCHWARZ COLOMBIA
S.A.S, ROHDE & SCHWARZ REGIONAL HEADQUARTER LATIN AMERICA. Y declarar como no
preclasificado a la empresa LS Telecom.

4. Mediante oficio 06606-SUTEL-DGO-2021, la Direccion General de Operaciones se refirié al proceso
de analisis que efectud al proceso de estudio de ofertas, subsanaciones, plazos, la anulacién del acto
de adjudicacion apelado y el nuevo estudio de ofertas tomando en consideracion los criterios emitidos
por la CGR y contenido en la resolucion R-DCA-00737-2021. Sefialando asi la DGO que las gestiones
efectuadas por la DGC se encuentran ajustadas y efectuadas segun los procesos para el andlisis y
estudio de ofertas, atendiendo lo dictado por la Ley y el Reglamento de Contratacion. Finalmente la
DGO solicita al Consejo valorar y emitir el acto de final de preclasificacion.

5. En relacién al acuerdo y las propuesta de ajuste enviadas por el asesor Jorge Brealey, resulta
importante que se aclare la referencia o requerimiento al respecto del cronograma, debiéndose
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entender que el proceso de preclasificacion disponia de un cronograma y que para el concurso como
tal que se debe iniciar cerrada la preclasificacion se requiere de un cronograma nuevo y aparte, en
atencion a los requerimientos del Reglamento interno de la SUTEL. Y que por lo tanto, la Direccion
General de Calidad debera definir el cronograma del concurso por efectuar, el cual debera contemplar
los plazos para el proceso de contratacién que la Unidad de Proveeduria estime. El cronograma
corresponde a un requerimientos para el inicio del proceso de contratacién en SICOP.

6. Se convers6 con la Direccién General de Calidad y se encuentran efectuando los ajustes al acuerdo
recomendados por Jorge.

7. No tengo observaciones de fondo o forma a los documentos remitidos para el tema.

8. Se solicita amablemente a la Secretaria del Consejo revisar y uniformar el tipo y tamafio de letra del
acuerdo, para mejorar su presentacion, una vez sea remitida la version final.

Saludos, “

El funcionario Jorge Brealey Zamora sefiala que esta de acuerdo con lo indicado por la funcionaria
Salazar Obando. Indica que es un concurso de dos fases, la primera concursa para precalificarse,
pero no existe contrato. Posterior, se hace la calificacion, con las 2 empresas precalificadas. Ahora
viene la etapa en que ambos oferentes deberan someter sus ofertas econémica.

La Presidencia consulta a los sefiores Miembros de Consejo si desean referirse al tema, a lo que
sefialan que no tienen observaciones.

El sefior Herrera Cantillo consulta si lo que se hace en esta oportunidad es una accion de determinar
cuales son los elegibles, para iniciar el proceso.

El sefior Arias Cabalceta indica que re adjudicar, porque el primer acto de adjudicacién fue anulado
por la Contraloria General de la Republica.

Entonces se trata de un acto de adjudicacion que vuelve a abrir un periodo de firmeza, el cual
igualmente podria recurrir cualquiera de las dos empresas, si ho estan satisfechas, pero en esta
caso, al ser una precalificacion y las 2 estar favorecidas en el proceso, no se percibe que se vaya a
presentar un recurso, pero lo que se esta haciendo es volver a adjudicar el proceso atendiendo las
recomendaciones planteadas por la Contraloria General de la Republica.

El sefior Herrera Cantillo consulta si cuando se habla de una adjudicacion que se apel6 ante la
Contraloria, lo que se adjudicé fue una precalificacién. El sefior Arias Cabalceta indica que si.

Indica que el sefior Herrera Cantillo indica que entonces lo que se esta solicitando al Consejo es
que realice de nuevo el acto de precalificaciéon, que seria con esas dos empresas.

El funcionario Brealey Zamora sefiala que técnicamente, se trata de un acto de precalificacion. Al
final, esto es un concurso de dos fases: una primera fase es esta; concursan para precalificarse
pero en realidad, con nadie se ha llegado a un contrato y ahora mas bien, lo que se hace es el
concurso, Unicamente con esas dos empresas, precisamente ya para la evaluacion de los aspectos
mas técnicos y financieros, de evaluacion y ya no de requisitos de admisibilidad.

El sefior Camacho Mora sefiala que es una etapa en la que los dos oferentes tendrdn que someter
sus ofertas econdmicas, entonces se va paso a paso.

De inmediato, el funcionario Saenz Chaves presenta al Consejo la propuesta de acuerdo que se
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conoce en esta oportunidad.

El sefior Arias Cabalceta hace ver que dada la conveniencia de atender este tema a la brevedad,
se recomienda al Consejo adoptar el acuerdo correspondiente con caracter firme, de conformidad
con lo que sobre el particular establece el numeral 2 del articulo 56 de la Ley General de la
Administracion Puablica.

La Presidencia somete a votacion la propuesta de acuerdo que se tiene a la vista 'y con base en el
contenido del oficio 06606-SUTEL-DGO-2021, del 19 de julio del 2021 y la explicacion brindada por
los sefores Arias Cabalceta y Saenz Chaves, los Miembros del Consejo resuelven por unanimidad:

ACUERDO 011-053-2021

VI.

CONSIDERANDO:

La Direccién General de Calidad, mediante solicitud de contratacion del Sistema Integrado de
Compras Publicas SICOP 0062020710000034, solicitdé el trdmite de un proceso de
“PRECALIFICACION DE OFERENTES PARA LA CONTRATACION DE UN SISTEMA
NACIONAL DE GESTION Y MONITOREO DE ESPECTRO”.

Para alcanzar lo requerido, se tramita el proceso de precalificacion, al amparo de lo
establecido en el articulo 105 del Reglamento de la Ley de Contratacion Administrativa.

Mediante el Sistema Integrado de Compras Electrénicas (SICOP), la Unidad de Proveeduria
y Servicios Generales inicia la recepcion de ofertas el 12 de agosto del 2020, siendo la
apertura de las ofertas el 11 de setiembre del 2020.

Mediante la solicitud de verificacion niumero 651358, de fecha 11 de setiembre del 2020, la
Unidad de Proveeduria remite a la unidad usuaria las tres ofertas recibidas, para que se
proceda con su andlisis:

Nombre de Proveedor Ndmero de la oferta

Consorcio TCl - DETSA ?OZOLN—OOOOOZOO‘] 4900001-Partida 1-Oferta

2020LN-000002-0014900001-Partida 1-Oferta
3

SONIVISION S.A., ROHDE & SCHWARZ

COLOMBIA S.A.S, ROHDE & SCHWARZ | 2020LN-000002-0014900001-Partida 1-Oferta
REGIONAL HEADQUARTER LATINAME 2

RICA

LS TELCOM LIMITED

Esa solicitud de verificacion fue atendida el 13 de octubre del 2020, mediante nimero de
respuesta 0702020710000043 en SICOP, donde los administradores del contrato remiten el
documento “Andlisis de ofertas Precalificacion 2020LN-000002-SUTEL.pdf”.

Ese estudio fue sometido a consideracion de Consejo mediante el oficio 01532-SUTEL-DGO-
2021, de fecha 24 de febrero del 2021, del cual se derivd el acuerdo nimero 008-018-2021,
mediante el cual se adjudica esa licitacion unicamente al Consorcio TCl — DETSA (numero de
consorcio  1202001068), integrado por DISTRIBUIDORA EN TECNOLOGIA
CENTROAMERICA CA SOCIEDAD ANONIMA ("DETSA"), con cédula juridica nimero 3- 101-
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648966 y TCI INTERNATIONAL, INC. ("TCI"), con nimero de registro 943026925 del Estado
de Delaware, Estados Unidos de América, como oferente precalificado para el proceso de
“PRECALIFICACION DE OFERENTES PARA LA CONTRATACION DE UN SISTEMA
NACIONAL DE GESTION Y MONITOREO DE ESPECTRO”, por cumplir con el 100% de los
requerimientos cartelarios.

El 21 de abril del afio en curso, el Consorcio conformado por las empresas Sonivision, S. A.,
Rohde & Schwarz Colombia, S.A.S y Rohde & Schwarz Regional Headquarter Latin America
(en adelante Consorcio Sonivision) y la empresa LS Telcom Limited presentaron ante la
Contraloria General de la Republica recursos de apelacion en contra del acto final dictado
dentro de la licitacién publica de referencia.

Mediante la resolucién R-DCA-00737-2021 de la Contraloria General de la Republica, esa
entidad resolvio:

“De conformidad con lo expuesto y con fundamento en los articulos 182, 183 y 184 de la Constitucion
Politica, 84 y siguientes de la Ley de Contratacién Administrativa, 182 y siguientes del Reglamento
a la Ley de Contratacion Administrativa, se resuelve: 1) DECLARAR CON LUGAR el recurso de
apelacion interpuesto por el CONSORCIO SONIVISION en contra del acto de precalificacion de la
Licitacién Publica No. 2020LN-000002-0014900001 promovida por la SUPERINTENDENCIA DE
TELECOMUNICACIONES para la “Precalificacion de oferentes para la contratacién de un sistema
nacional de gestion y monitoreo de espectro”, acto que se anula. 2) DECLARAR SIN LUGAR el
recurso de apelacion interpuesto por la empresa LS TELCOM LIMITED en contra del acto de
precalificacion dentro del concurso referido anteriormente. 3) De conformidad con el articulo 90 de
la Ley de Contratacién Administrativa se da por agotada la via administrativa.”

En atencién a esa resolucion, el 8 de julio del 2021 se remiten nuevamente las ofertas a
Direccién General de Calidad, para que segun los criterios de la resolucion citada se proceda
nuevamente con el estudio de las ofertas y la generacién de un informe de recomendacion de
adjudicacion, el cual debe ser sometido nuevamente a conocimiento y eventual aprobacién del
Consejo.

Esa solicitud fue atendida el 16 de julio del 2021, donde los administradores del contrato remiten
el documento “06493-SUTEL-DGC-2021, Recomendacion Precalificacion nueva final”.

En esa recomendacion de adjudicacion, la Direccion General de Calidad realiz6 un analisis
integral de las ofertas, incorporando los criterios que la Contraloria General de la Republica
desarrollé en la resolucidn respectiva, sometiendo nuevamente las tres ofertas a esos criterios
y otorgandoles el mismo tratamiento. También se acredita en ese documento que la empresa
LS TELCOM no resulta precalificada y se extiende de forma expresa la siguiente
recomendacion de adjudicacion:

51. Declarar, de conformidad con el apartado 3.5. del cartel, al Consorcio TCl| — DETSA
(numero de consorcio 1202001068) y al Consorcio SONIVISION S A, ROHDE &
SCHWARZ COLOMBIA S.A.S, ROHDE & SCHWARZ REGIONAL HEADQUARTER
LATIN AMERICA (numero del consorcio 1202001073) como oferentes precalificados
al haber cumplido con el 100% de los requerimientos cartelarios.

5.2, Declarar, de conformidad con el apartado 3.5. del cartel y considerando el rechazo del
recurso de apelacién por parte de la Contraloria General de la Republica, a la empresa
LS TELCOM LIMITED (identificacion 9000005723) como oferente no precalificado al
no haber cumplido con el 100% de los requerimientos cartelarios.

5.3. Solicitar a la Unidad de Proveeduria y Servicios Generales continuar con los

procedimientos internos para someter a valoracion del Consejo de la SUTEL emitir el
b acto de precalificacion.
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XII.

XIII.

XIV.

Al ser una contratacion tramitada al amparo del articulo 105 del Reglamento a la Ley de
Contratacion Administrativa, cuyo objetivo es promover una precalificacion de oferentes con
el fin de promover un concurso entre ellos, se entiende que no corresponde a esta fase del
proceso acreditar contenido presupuestario, ya que no se estan comprometiendo recursos.

El 19 de julio del 2021, el Jefe de la Unidad de Espectro aprueba el informe de recomendacion.

Que la Ley de Contratacion Administrativa y su Reglamento establecen plazos para adjudicar,
por lo que se requiere que el Consejo de la Sutel declare en la sesion del Consejo
correspondiente, que este acuerdo queda en firme y para poder cumplir con dichos plazos, el
mismo sea notificado a la brevedad posible.

POR TANTO, EL CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES

RESUELVE:

Dar por recibido y aprobar el oficio 06606-SUTEL-DGO-2021, de fecha 19 de julio del 2021 y
el documento denominado “06493-SUTEL-DGC-2021 Recomendacion Precalificacion nueva
final”, mediante el cual se hace del conocimiento del Consejo el resultado del andlisis de las
ofertas recibidas para el proceso indicado.

Declarar oferentes precalificados en el proceso de “PRECALIFICAC,ION DE OFERENTES
PARA LA CONTRATACION DE UN SISTEMA NACIONAL DE GESTION Y MONITOREO DE
ESPECTRO”, Licitacién Publica No. 2020LN-000002-0014900001, por cumplir con el
100% de los requerimientos cartelarios, a los siguientes oferentes:

a. Consorcio TCl — DETSA (numero de consorcio 1202001068), integrado por DISTRIBUIDORA EN
TECNOLOGIA CENTROAMERICA CA SOCIEDAD ANONIMA ("DETSA"), con cédula juridica
namero 3- 101- 648966 y TCI INTERNATIONAL, INC. ("TCI"), con nimero de registro 943026925
del Estado de Delaware, Estados Unidos de América;

b. Consorcio SONIVISION, S. A., ROHDE & SCHWARZ COLOMBIA S.A.S, ROHDE & SCHWARZ
REGIONAL HEADQUARTER LATIN AMERICA, integrado por SONIVISION, S.A., cédula juridica
ndmero 3-101-034-067-27 y ROHDE & SCHWARZ COLOIUIBIA S.A.S., empresa legalmente
establecida en Colombia, inscrita en el Registro Mercantil bajo el No. 01525961 y ROHDE
SCHWARZ REGIONAL HEADQUARTER LATIN AMERICA S. de R.L. de C.V., empresa legalmente
establecida en México, inscrito su primer testimonio en el Folio Mercantil Electrénico No. 433.329.

Designar a la Presidencia del Consejo para que apruebe y suscriba el acto final de
precalificacion del procedimiento de Licitacion Publica No. 2020LN-000002-0014900001.

Instruir a la Unidad de Proveeduria y Servicios Generales y a la Direccion General de Calidad
para que inicie a la mayor brevedad posible el concurso publico entre las empresas
precalificadas para la contratacién del Sistema Nacional de Gestion y Monitoreo.

Declarar en firme este acuerdo, para poder cumplir con los plazos de ley establecidos en la
Ley de Contrataciébn Administrativa y su Reglamento para adjudicar los procesos de
contratacion administrativa y notificarlo a la brevedad posible.

ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE
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4.2. Ejecucién presupuestaria al | semestre del 2021.

Seincorporan ala sesion las funcionarias Lianette Medina Zamora y Ana Yanci Calvo Calvo,
para el conocimiento del presente tema.

Seguidamente, la Presidencia hace del conocimiento del Consejo el informe elaborado por la
Direccion General de Operaciones, en relacion con la ejecucion presupuestaria al | semestre del
2021.

Para conocer el tema, se da lectura al oficio 06835-SUTEL-DGO-2021, del 23 de julio del 2021,
mediante el cual la Direccion General de Operaciones presenta al Consejo el “Informe de Ejecucion
presupuestaria al 30 de junio de 2021”.

Interviene la funcionaria Lianette Medina Zamora, quien expone el tema. Se refiere a los resultados
del periodo (I semestre del 2021), por fuente de financiamiento.

Detalla los egresos presupuestados y ejecutados (gastos) y las partidas que la componen, que fue
de un 38.4%. Sefiala que la idea es que la informacién que se conoce en esta oportunidad facilite
la toma de decisiones a nivel presupuestaria y de ejecucién del segundo semestre.

Expone la composicién del superavit por fuente de financiamiento, la asignacion de recursos y los
rubros que quedan pendientes de asignar. Detalla los montos de cada una de las partidas
expuestas; a nivel de egresos, ingresos corrientes y financiamiento.

A nivel de ingresos corrientes se presenta una ejecucion de un 52,8%, lo que significa que los
ingresos se estan percibiendo tal como estaban previstos. A nivel de financiamiento, se tiene un
48%.

Lo anterior constituye los gastos en las diferentes partidas, es decir, remuneraciones, servicios,
materiales y suministros, bienes duraderos, transferencias corrientes y de capital y cuentas
especiales.

La principales partidas, las que tienen mas peso para Sutel generalmente son las transferencias
gue se hacen a Fonatel y después de estas, son servicios y remuneraciones. Estas son las que
implican la mayor cantidad de recursos que se asignan a nivel presupuestario y por eso, la
importancia de observar como se van desarrollando ya en la ejecucion.

Se refiere al comportamiento de las remuneraciones y sefiala que la ejecucién en esta partida fue
de un 44,8% y afiade que es la partida que mas se aproxima a lo estimado a nivel de recursos
humanos y menciona el impacto que presenta por la existencia de plazas vacantes.

En lo que respecta a la partida de Servicios, influyen los temas de proyectos POI o temas que tienen
que ver con contrataciones ordinarias o que ya han pasado a costos ordinarios pero que tienen un
impacto importante para la organizacion. Esta ejecucion es de un 30,2%, es inferior a lo esperado
y es una de las partidas que se deberian monitorear tanto a nivel de proyectos como ordinario.

De igual manera, se refiere a la ejecucion de la partida Bienes Duraderos y agrega que el
comportamiento se viene presentando de afos anteriores. Agrega que por tratarse principalmente
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de aspectos relacionados con temas de tecnologias de informacion, el sefior Arias Cabalceta solicitd
al funcionario Alexander Herrera Céspedes una revision del tema, especialmente por la condicién
particular de la Unidad de Tecnologias de Informacion de tener las previsiones necesarias sobre
esta partida.

Expone lo referente a la composicion del superavit por fuente de financiamiento; destaca los
recursos asignados y menciona la ejecucién a junio. Sefiala que se trata de un tema al que debe
brindarse especial atencion y tiene relacion con el presupuesto extraordinario que se esta
preparando para presentar a la Contraloria General de la Republica.

Se refiere a los ingresos y egresos corrientes previstos para el presente afio. Detalla los montos
ejecutados y sefiala que eso significa que se esta generando un resultado de 2.698 sin ejecutar y
que estaba previsto ejecutar en el primer semestre. Eso, si no se toman medidas, podrian generar
superavit.

Entonces, el superavit acumulado a junio del 2021, incluyendo los 2 montos, es de 8.094 millones,
3.746 de Regulacion y 4.016 de Espectro.

Destaca la importancia del superavit de Espectro en el superavit total y se refiere a los porcentajes
respectivos.

Afade que la Contraloria General de la Republica autoriz6 afios atrds a que el superavit de
Regulacién se considere como superavit especifico y pueda ser utilizado en gasto de capital o en
gasto corriente. Lo anterior porgue la ley, a nivel de sector publico, establece que lo que sea
superavit solo se puede utilizar en gasto de capital.

En el caso de Espectro la situacion es diferente y ahi si se debe cumplir con la norma, lo que significa
gue solo se puede utilizar el superavit que se genere de Espectro en gastos de capital. Esto limita
el uso de ese superavit y agrega que sobre el tema, ya hay una consulta presentada a la Contraloria
General de la Republica. Por mientras se resuelve, de este superavit normalmente se mantiene un
monto para asumir el primer cuatrimestre de operacion debido al flujo de ingreso que se da, que
normalmente alcanza alrededor de los 550 millones.

En resumen, sefiala que hay una aplicacién de superavit de un 48% y queda sin asignar un 52%, o
sea. En Regulacion queda sin asignar 1.579 millones, en Espectro 1.166 y en Fonatel 124 millones.

Seguidamente la funcionaria Ana Yanci Calvo Calvo se refiere a los resultados de la ejecucion
presupuestaria del | semestre por fuente de financiamiento. En este caso, se conoce lo referente al
canon de Regulacion de las telecomunicaciones.

Explica los ingresos presupuestados y ejecutados, indica que se recibié un 77% de los ingresos
presupuestados y ejecutados la recaudacién del 50% de canones por regulacion y agrega lo
indicado por la Unidad de Finanzas por intereses. El ingreso mas importante de Regulacién es el
canon, el cual presenta una recaudacion de un 50%, tal como se esperaba.

Se refiere a la afectacion de las rentas de activos financieros, en que se habia estimado 175
millones, pero se ha recibido hasta la fecha unicamente 19 millones. Sobre el particular, la Unidad
de Finanzas ha sefialado que debido a la pandemia, los intereses ganados con el Ministerio de
Hacienda han disminuido. Estas se estimaron en un interés ganado de un 4% pero realmente se
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ha llegado a obtener apenas un 1%.

Se refiere también a lo recibido por multas y otros ingresos no tributarios Expone los indicadores
de regulacion y ejecucion y el incremento que se muestra con respecto al periodo anterior. Agrega
gue en afios de pandemia, se esté ejecutando casi lo mismo.

En lo que respecta a la fuente de financiamiento de Espectro, expone lo correspondiente a ingresos
presupuestados y ejecutados. Igual, los egresos presupuestados y ejecutados. Agrega que es el
mismo comportamiento que se presenta en los ingresos.

En cuanto a los egresos, sefiala que la partida que mas se ha ejecutado siempre es la relacionada
con la némina, seguida de Servicios y Materiales y suministros. Remuneraciones alcanza
practicamente lo deseado, que es un 50% y menciona que se debe considerar que este afio no hay
incrementos salariales ni en la anualidad de los funcionarios, por lo que esa diferencia se relaciona
especificamente con las plazas que se encuentran vacantes.

Menciona la rebaja en gastos de algunas partidas, en vista de la situacion sanitaria ocasionada por
la pandemia y la situacion de que el personal esta trabajando desde sus hogares, lo que disminuye
gastos de esas partidas.

Indica que se presenta una variacién de un 0.4% del periodo 2020 versus junio del 2021, la cual es
minima, por lo que se mantiene una situacion parecida en afios de pandemia.

En lo que corresponde a la fuente de Espectro Radioeléctrico, sefala que el principal ingreso es el
canon que se recibe mediante transferencia del Ministerio de Hacienda en la segunda quincena del
mes de abril y se refiere a la ejecucién de estos recursos, en lo cual no se presenta ningin
inconveniente.

En lo que respecta a los egresos de Espectro, se ha ejecutado un 25.6%, lo que permite un
disponible a la fecha 2.274 millones de colones y agrega que las 3 principales subpartidas que
presentan una ejecucion alta son Remuneraciones, Servicios y Materiales y Suministros.

Se refiere a los resultados obtenidos de los comparativos y desglosa cada uno de los datos
contenidos en este.

En lo que respecta a la recaudacion, ésta increment6 un 31.3% respecto al periodo anterior, debido
a esta fue mayor a lo presupuestado y la ejecucion de este afio respecto al anterior disminuyé en
un 6.2%.

Expone lo correspondiente a la Direccién General de Fonatel (no el Fondo como tal), la comparacion
entre presupuestados y ejecutados. Indica que se presenta una ejecucion de apenas del 43.8%, lo
cual no es usual en la contribucién especial parafiscal.

Al respecto, agrega que se solicitd la respectiva justificacion a la Direccion General de Fonatel y
estos indicaron que desconocen las razones la razén por la que los ingresos reportados por los
operadores son inferiores al estimado como contribucion especial parafiscal.

Agrega que esa Direccion esta solicitando un rebajo de 1300 millones de colones en la contribucion
especial parafiscal, razén por la que la Unidad de Planificacion, Presupuesto y Control Interno
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debera solicitar una justificacién fundamentada para incluirla en el informe y remitirla a la Contraloria
General de la Republica.

Sefiala que en egresos presentan la ejecucion mas alta en comparacion con las otras fuentes de
ingresos, con un 43%.

Se hizo una comparacion del periodo, primer semestre, entre los afios 2020 y 2021 y se presenta
una disminucion del 6.3%.

En lo que respecta a los indicadores, hay un comportamiento similar en los dos periodos.

De igual manera, se refiere a las revisiones efectuadas a las diferentes partidas por cada area
responsable, entre estas Recursos Humanos, servicios especiales, suplencias, otros incentivos
salariales, sueldos para cargos fijos, tiempo extraordinario, recargo de funciones, dietas,
retribuciones por afios servidos, jornadas ampliadas y décimo tercer mes.

Expone la informacion referente a las partidas presupuestarias que superan los 100 millones de
colones y se refiere a la ejecucion de estos recursos.

Menciona la situacién que se presenta con respecto a la subejecucién en algunas partidas, producto
de la falta de recurso humano en las diferentes unidades administrativas, sea para los procesos
relacionados con contratacion administrativa o contar a tiempo con la ayuda técnica que brinda la
Unidad de Tecnologias de Informacion para la contratacién de ciertos productos o servicios.

Agrega que algunas unidades ya informaron sobre los proyectos en los cuales aplicaran los recursos
y sefiala que ejecutan rapidamente, otros liberan recursos, mas que todo debido al tema de
diferencial cambiario.

El sefior Eduardo Arias Cabalceta sefiala que luego de analizar el informe tan detallado que se
conoce en esta oportunidad, es necesario mencionar las acciones de mejora que corresponden
para conducir la ejecucion presupuesta a niveles mayores que los que se presentan actualmente.

Afade que la primera accion es remitir a las Direcciones Generales el informe de ejecucion
presupuestaria al 30 de junio, para que lo conozcan y promover un andlisis para generar medidas
gue permitan mejorar la ejecucion. Posteriormente, solicitar a las Direcciones y jefaturas que
planteen un cronograma de pagos que permitan la ejecucion oportuna de los recursos en el 2021,
considerando en dicho cronograma todo el tiempo que debe invertirse desde que se recibe una
factura hasta que se pueda ejecutar efectivamente el pago, para evitar acumulaciones a fin de afio
y que se proceda con los pagos de aquellos bienes o servicios contratados que se reciben a final
de afio.

La Presidencia consulta a los sefiores Asesores si tienen alguna observacién, pregunta o
advertencia referente a lo antes anotado, a lo que indican que no.

La Presidencia consulta a los sefiores Miembros de Consejo si desean referirse al tema.

El sefior Gilbert Camacho Mora sefiala que es muy completo el informe conocido en esta
oportunidad.
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El sefior Rodolfo Gonzélez Lopez indica que es un asunto de ejecucion presupuestaria, hay varios
rubros que deben ser considerados, importante porque la ejecucion es bastante inferior a lo que se
esperaria, por ser informe semestral.

Se debe prestar especial atencion a la ejecucién presupuestaria para lo que resta del segundo
semestre y procurar que se utilice para lo que fue planificado.

En esa linea, el punto 3 de la propuesta de acuerdo en alguna medida cubre al Consejo al emitir
una instruccion precisa al equipo de trabajo, Directores y jefaturas para que procuren la correcta
ejecuciéon, asumiendo la responsabilidad que le corresponde.

El sefior Camacho Mora indica que le parece conveniente instruir a las Direcciones y jefaturas a
presentar al Consejo la informacién requerida en un plazo de 10 dias habiles.

El sefior Walther Herrera Cantillo agradece el trabajo desarrollado por la Direccion General de
Operaciones por el documento presentado en esta oportunidad, el cual es muy claro y revelador
sobre la situacién actual. Solicita que conste en actas su preocupacion al respecto.

Consulta sobre el tema de los atrasos en los nombramientos de las plazas vacantes y el proceso
que se lleva, cual es la situacién que se presenta y como se puede aligerar el proceso para evitar
esas demoras.

El sefior Arias Cabalceta indica que el proceso es muy delicado, a la luz de las disposiciones
contenidas en Reforma Procesal Laboral, que puede generar recursos a los procesos, aunado al
escaso recurso de la Unidad de Recursos Humanos, que no permite avanzar al ritmo que se desea.
Comenta lo referente a la situacion indicada en esa unidad.

Ademas, al ser concursos que se llenan con funcionarios propios de Sutel, pues se promueven tanto
a lo interno como a lo interno, siguen quedando plazas vacantes, producto de esos mismos
nombramientos, que no resuelven el tema de las plazas vacantes, sino que cambian las condiciones
de los titulares de estas, que dejan su plaza descubierta. Ademas, se presentan otro tipo de
nombramientos, para cubrir licencias temporales y otros aspectos que impiden avanzar al ritmo
esperado.

Menciona que para este afio en particular, por ejemplo, el tramite de las plazas de la nueva Direccién
General de Competencia ha generado un atraso en el cumplimiento de las labores de la Unidad de
Recursos Humanos para atender el tema de las plazas vacantes que se menciona.

El sefior Herrera Cantillo continta y consulta si dentro del proceso de reclutamiento, los resultados
de los procedimientos deben ser del conocimiento del Consejo para su tramite, a lo que el sefior
Arias Cabalceta indica que si, ya que por normativa debe ser el maximo jerarca el que determine el
tipo de procedimiento y demas tramites que se deben seguir.

Agrega que son procedimientos establecidos en Aresep, donde el maximo jerarca es unipersonal.
En Sutel, debe ser conocido por el Organo Colegiado.

Agrega que se han efectuado consultas a los asesores y Unidad Juridica para determinar si seria

posible resolver estos temas por medio de la Presidencia del Consejo y que no sea necesario
elevarlo a conocimiento del Organo Colegiado, pero por normativa, tiene que ser el maximo jerarca
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el que emita la orden no tanto del proceso de reclutamiento y seleccién, sino que establezca el tipo
de procedimiento a seguir, si es ordinario o abierto.

El sefior Herrera Cantillo sugiere que se valore la posibilidad de adoptar un acuerdo en el cual se
instruya a la Unidad Juridica realizar un estudio que determine si a la luz de la normativa vigente,
seria posible omitir el trdmite de conocimiento por parte del Consejo de este tipo de tramites, para
evitar este tipo atrasos.

Por otra parte, agrega que entiende que estan por presentarse presupuestos extraordinarios para
reducir el presupuesto 2021 y de esta manera, dejar de cobrar los canones de regulacion a los
operadores.

El sefior Arias Cabalceta indica que se solicitd a las Direcciones Generales y Unidades
Administrativas que cuenten con recursos sin ejecutar por diferentes razones, que lo informen a la
Unidad de Planificacion, Presupuesto y Control Interno, con el propésito de proceder con la
confeccion de un presupuesto extraordinario, mediante el cual se sustituiria la fuente de
financiamiento de canon a superavit, para poder hacer un proceso como el del afio anterior, en el
cual se reconocio en la facturacion de los operadores ese dinero que no se utilizaria.

En ese proceso se encuentran trabajando y con la aprobacion de la modificacién al Plan Operativo
Institucional (POI), se abre la puerta para reducir los dineros que estaban destinados a proyectos
POI que ya no sera utilizados, porque antes no podian usarse en razon de que se carecia de dicha
aprobacion.

De igual manera, se trasladara el dinero a Regulatel, asi como otros rubros que se tienen que
considerar en ese presupuesto.

El sefior Herrera Cantillo sefiala que actualmente, el proceso de reduccion de presupuesto esta
produciendo una espiral hacia adentro, no hacia afuera y al aplicar la regla fiscal, limita los
presupuestos asignados a Sutel para cumplir con sus obligaciones asignadas por la Ley General
de Telecomunicaciones, No 8642.

En vista de lo expuesto, sugiere adoptar un acuerdo en el cual se instruya a la Direcciéon General
de Operaciones a presentar al Consejo un estudio sobre los efectos producidos en las restricciones
presupuestarias y en los presupuestos extraordinarios de estas reducciones presupuestarias, de
cara a la aplicacion de las reglas fiscales en los proximos afios.

Considera que este es un tema que se debe analizar, porque de lo contrario, en el corto y mediano
plazo esta Superintendencia podria enfrentar problemas para la debida atencion de las funciones
que le corresponden.

El sefior Arias Cabalceta sefiala que sobre el tema de la regla fiscal, se ha analizado lo
correspondiente al tema del impacto de esta situacién y se ha discutido que si por medio de un
presupuesto extraordinario se reduce el presupuesto, la base que se toma para evaluar el
porcentaje de ejecucion es el nuevo presupuesto y no con el anterior, como base para el calculo
respectivo. Se va a realizar un estudio de la naturaleza que indica el sefior Herrera Cantillo.

El sefior Herrera Cantillo agrega que en cuanto a la reduccion de contratacion de servicios, el tema
gue se menciona de las funciones de las unidad de Proveeduria y Servicios Generales y
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Tecnologias de Informacién, le parece conveniente que el Consejo tome un acuerdo para solicitar
a la Direccién General de Operaciones que analice cdmo se pueden resolver “los cuellos de botella”
gue las Direcciones indican que se presentan en esas unidades, con el propésito de que el Consejo
cuente con los elementos suficientes para apoyar a esas unidades y eliminar esos inconvenientes.

En otro tema, sefala que otro tema que le preocupa del informe analizado en esta oportunidad es
lo referente a la contribucién especial parafiscal, en lo indicado por Fonatel, que no sabe qué es lo
gue esta pasando, si es la Direccion a la que corresponde llevar los controles de los ingresos que
se estan recibiendo de los operadores. No es posible que se tenga una ejecucion del 43% en los
ingresos de la contribucién especial parafiscal del Fondo, cuando de acuerdo con las estadisticas
gque se presentaron hace un mes, el ingreso de los operadores se redujo en un 4%.

Seria razonable que los ingresos de esa contribucién estuvieran alrededor de un 4% o 5%. Deberia
investigarse y propone solicitar a la Direccién General de Fonatel un estudio para que presente al
Consejo las razones de la disminucién de la contribucién parafiscal en un 43%.

El sefior Camacho Mora sefiala que le parece adecuada la recomendacion de los acuerdos
propuestos por el sefior Herrera Cantillo.

El sefior Herrera Cantillo hace un recuento de las propuestas de acuerdo que recomienda en esta
ocasion, en relacion con el tema analizado.

La funcionaria Calvo Calvo indica que la regla fiscal se analiza cada vez que se remiten
modificaciones a la Contraloria General de la Republica y de acuerdo con las valoraciones, se
determina que se cumple con la regla fiscal y es imposible que se incumpla con los niveles de
ejecucion que se estan presentado.

Para poder analizar lo indicado por el sefior Herrera Cantillo, primero se debe contar con la
aprobacioén de la Contraloria General de la Republica. Para el afio 2022, es poca la informacion de
regla fiscal que ha emitido el Ministerio de Hacienda.

En cuanto a la informacién que se solicita con respecto a la ejecucion presupuestaria sobre la
contribucién especial parafiscal, consulta si Fonatel esta pidiendo que esa reduccion se incluya en
el presupuesto extraordinario 01, entonces se incluye esa disminucion de una vez, o prefieren ver
primero el documento que al respecto emita la Direccion General de Fonatel, o se ven en conjunto?

Lo anterior por cuanto esto atrasaria el proceso de remision del presupuesto extraordinario a la
Contraloria General de la Republica, cuya fecha maxima de envio es el 30 de setiembre y atrasaria
también el proceso de formulacién del presupuesto inicial 2022.

La funcionaria Medina Zamora agrega que es importante indicar lo dicho en otras ocasiones y es
gue el informe que la Unidad a su cargo elabora depende de la informacion que brinden las
Direcciones Generales.

La Direccibn General de Operaciones hace el andlisis y emite observaciones, pero son los
ejecutores los responsables de mejorar los niveles de ejecucién. Esto es muy importante porque el
nivel de ejecucion es cada vez mas observado y tomado en cuenta por la Contraloria General de la
Republica.
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Afade que otro aspecto importante es que se esta pidiendo a las Direcciones que preparen el flujo
de pagos, cuidando aquellos que estan préximos al finalizar el afio, porque eso dificulta realizar los
pagos.

Llama a las Direcciones a que valoren que lo que no se va a ejecutar, no se incluya en el
presupuesto, pues se debe trabajar con el sistema del servicio al costo.

El sefior Herrera Cantillo indica que los estudios que solicita al presupuesto extraordinario deben
estar presentados lo antes posible.

Con la contribucién parafiscal, es necesario indicar al Consejo cuales son las razones de la
aplicacion y tener los elementos para conocer las razones de esa ejecucion.

Interviene el funcionario Alan Cambronero Arce, quien indica que con respecto a la contribucién
parafiscal, el Consejo conocié un informe sobre la disminucion debido a la rebaja en los ingresos
de los operadores, por lo menos lo reportado al Ministerio de Hacienda, por lo que ya existe un
informe, aunque no contempla una explicacién de qué origina la reduccién.

El sefior Herrera Cantillo recomienda adoptar acuerdos separados para atender las diferentes
inquietudes discutidas en esta oportunidad.

El sefior Arias Cabalceta hace ver que dada la conveniencia de atender este tema a la brevedad,
se recomienda al Consejo adoptar el acuerdo correspondiente con caracter firme, de conformidad
con lo que sobre el particular establece el numeral 2 del articulo 56 de la Ley General de la
Administracion Publica.

La Presidencia somete a votacion la propuesta de acuerdo que se tiene a la vista y con base en el
contenido del oficio 06835-SUTEL-DGO-2021, del 23 de julio del 2021y la explicacion brindada por
los funcionarios Arias Cabalceta, Medina Zamora y Calvo Calvo, los Miembros del Consejo
resuelven por unanimidad:

ACUERDO 012-053-2021
CONSIDERANDO QUE:

l. De conformidad con las Normas Técnicas sobre Presupuesto Publico! emitidas por la
Contraloria General de la Republica, en su numeral 4.3.15 Suministro de la informacién
complementaria sobre la ejecucién presupuestaria, se indica que “La informacion
complementaria sobre la ejecucion presupuestaria deberd incorporarse, semestralmente, en
el sistema electronico disefiado por la Contraloria General para tales efectos, en forma
conjunta con la informacién que se genere producto de la fase de evaluacion presupuestaria

[.J.

Il. Mediante el oficio 06835-SUTEL-DGO-2021, del 23 de julio del 2021, el Director General de
Operaciones, remite al Consejo de SUTEL el Informe de Ejecucion presupuestaria al 30 de
junio del 2021.

1 Normas Técnicas sobre Presupuesto Plblico modificada por Resolucién R-DC-073-2020 del Despacho Contralor de las ocho horas
del dieciocho de setiembre de dos mil veinte.
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EL CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE:

Dar por recibido y aprobar el oficio 06835-SUTEL-DGO-2021, del 23 de julio del 2021,
mediante el cual la Direccion General de Operaciones presenta al Consejo de SUTEL el
“Informe de Ejecucion presupuestaria al 30 de junio de 2021”.

Remitir a los Directores Generales y Jefaturas de Sutel el Informe de Ejecucion presupuestaria
al 30 de junio del 2021, para que conozcan los resultados de la ejecucion presupuestaria.

Solicitar a los Directores Generales y Jefaturas que presenten a la Unidad de Planificacion,
Presupuesto y Control Interno un cronograma de pago que permita la ejecucion oportuna de
los egresos solicitados en el 2021, en un plazo de 10 dias héabiles a partir de la notificacién
del presente acuerdo.

Autorizar al sefior Eduardo Arias Cabalceta, Director General de Operaciones, para que remita
a la Contraloria General de la Republica, mediante el Sistema de Informacién sobre Planes y
Presupuestos (SIPP), el Informe de Ejecucion presupuestaria al 30 de junio del 2021, asi
como a la Secretaria Técnica de la Autoridad Presupuestaria (STAP) y Auditoria Interna de
Aresep-Sutel, mediante la Unidad de Gestion Documental.

ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE

ACUERDO 013-053-2021

Solicitar a la Direccion General de Operaciones y a la Unidad Juridica la revisién de los
instrumentos juridicos vigentes, en los cuales se dispone que el Consejo debe conocer y
autorizar los requisitos y procesos gue aplican para llenar plazas vacantes. Lo anterior, con el
propésito de determinar la via juridica que permita establecer para efectos que de las plazas
vacantes ya incorporadas en presupuesto, no sea necesaria la autorizacion del Consejo.

Presentar para consideracion del Consejo el informe técnico correspondiente para atender la
solicitud del numeral anterior, en un plazo de un mes a partir de la notificacion del presente
acuerdo.

ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE

ACUERDO 014-053-2021

Solicitar a la Direccién General de Operaciones que presente al Consejo un estudio de los
efectos producidos y efectos a futuro, en un horizonte de tiempo de 5 afios, sobre el
presupuesto de SUTEL, la aplicaciébn de presupuestos extraordinarios de reduccion al
presupuesto aprobado por la Contraloria General de la Republica, de cara al cumplimiento de
la regla fiscal.
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Il. Presentar el informe citado en el numeral anterior en un plazo de un mes, a partir de la
notificacion del presente acuerdo.

ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE

ACUERDO 015-053-2021

l. Solicitar a la Direcciébn General de Operaciones que presente para valoracion del Consejo,
una propuesta de soluciones sobre las situaciones expuestas por las Direcciones Generales,
en relacién con el aporte de las Unidades de Proveeduriay Servicios Generales y Tecnologias
de Informacién en el proceso de ejecucion presupuestaria, con el propésito de buscar una
solucion a la labor de estas dos unidades administrativas.

Il. Presentar el informe citado en el numeral anterior en un plazo de un mes, a partir de la
notificacion del presente acuerdo.

ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE

ACUERDO 016-053-2021

l. Solicitar a la Direccién General de Fonatel la presentacion al Consejo de un estudio detallado
del porqué de la disminucion en la recaudacion de la contribucién especial parafiscal a junio
del 2021, si de acuerdo con los informes estadisticos, la reduccion de los ingresos del sector
solo lleg6 a un 4% en el 2020.

Il. Presentar el informe citado en el numeral anterior en un plazo de un mes, a partir de la
notificacion del presente acuerdo.

ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE

Adenda N° 1 al Contrato para la Prestacion de Servicios de Apoyo Logistico, Administrativo
y de Asesoria suscrito entre la ARESEP y la SUTEL.

De inmediato, la Presidencia presenta para valoracion del Consejo la propuesta presentada por la
Direccion General de Operaciones, para la adenda numero 1 al “Contrato para la Prestacién de
Servicios de Apoyo Logistico, Administrativo y de Asesoria suscrito entre la ARESEP y la SUTEL".

Para conocer el tema, se da lectura al oficio 06839-SUTEL-DGO-2021, del 23 de julio del 2021, por
el cual esa Direccion expone el tema.

El sefior Arias Cabalceta expone el tema. Sefiala que se trata del convenio que permite cobros y
pagos y prestacion de servicios entre Instituciones.
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Indica que se propone ajustar la clausula relativa a la vigencia y aumentarla en un afio adicional,
del 29 de agosto del 2021 al 28 de agosto del 2022, asi como actualizar lo referente a las
notificaciones, para actualizar los datos de los funcionarios responsables.

Agrega que la propuesta de adenda fue revisada por su persona, la Unidad Juridica, los asesores
legales y por el sefior Gerardo Alvarado Blanco, Director General de Operaciones de Aresep.

Explica el proceso de ajuste del documento y agrega que se precisaran los términos del contrato.
Se sugiere que la Presidencia suscriba esta adenda y que entre en vigencia inmediatamente venza
la anterior, es decir, el 29 de agosto proximo.

La Presidencia consulta a los sefiores Asesores si tienen alguna observacion, pregunta o
advertencia referente a lo antes anotado.

La funcionaria Mercedes Valle Pacheco sefala que ley6 el documento indicado y esta de acuerdo
con la propuesta de prérroga.

Por medio de correo electronico expone lo siguiente:

“En el orden del dia se encuentra el oficio de presentacion (No. 06839-SUTEL-DGO-2021) vy la
adenda No. 1 al Contrato entre ARESEP y SUTEL.

Se trata de una adenda que modifica el plazo de vigencia, ampliandolo por un afio y los datos de las
personas desighadas como contacto por parte de ambas instituciones.

La informacién aportada por la DGO resulta suficiente para que el Consejo autorice a la Presidencia la
firma del documento.

No tengo observaciones que agregar.”

El sefior Arias Cabalceta hace ver que dada la conveniencia de atender este tema a la brevedad,
se recomienda al Consejo adoptar el acuerdo correspondiente con caracter firme, de conformidad
con lo que sobre el particular establece el numeral 2 del articulo 56 de la Ley General de la
Administracion Puablica.

La Presidencia somete a votacion la propuesta de acuerdo gue se tiene a la vista y con base en el
contenido del oficio 06839-SUTEL-DGO-2021, del 23 de julio del 2021 y la explicacion brindada por
el sefior Arias Cabalceta, los Miembros del Consejo resuelven por unanimidad:

ACUERDO 017-053-2021

1)  Dar por recibido el oficio 06839-SUTEL-DGO-2021, del 23 de julio del 2021, a través del cual
la Direccion General de Operaciones presenta para consideracion del Consejo la propuesta
de Adenda N° 1 al Contrato para la Prestacion de Servicios de Apoyo Logistico, Administrativo
y de Asesoria, suscrito entre la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y la
Superintendencia de Telecomunicaciones.

2) Aprobar la Adenda N° 1 al Contrato para la Prestacion de Servicios de Apoyo Logistico,
Administrativo y de Asesoria, suscrito entre la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos
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y la Superintendencia de Telecomunicaciones.

3) Autorizar a la Presidencia del Consejo para suscribir la Adenda N° 1 al Contrato para la
Prestacion de Servicios de Apoyo Logistico, Administrativo y de Asesoria, suscrito entre la
Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y la Superintendencia de
Telecomunicaciones.

ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE

A partir de este momento se decreta un receso. Se retoma la sesion alas 14:00 horas.

ARTICULO 5

PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE CALIDAD

Propuesta de dictamenes técnicos sobre la solicitud de licencia de radioaficionados y
permiso de uso del espectro radioeléctrico.

Se incorpora a la sesién el sefior Glenn Fallas Fallas, para el conocimiento de los temas de
la Direccion a su cargo.

Para continuar con el orden del dia, la Presidencia hace del conocimiento del Consejo los
dictamenes técnicos elaborados por la Direccion General de Calidad, correspondiente a la atenciéon
de las solicitudes de licencia de radioaficionados y permiso de uso del espectro radioeléctrico, segun
el siguiente detalle:

Oficio MICITT \ Nombre Cédula Expediente
MICITT-DCNT-DNPT-OF-100-2021 | Fabio Gerardo Montoya Rodriguez| 9-0025-0592| ER-00192-2013
MICITT-DCNT-DNPT-OF-101-2021 | _ 'onnny Alberto Sanchez Solis | 4 4176 0107| ER-00513-2016

c.c.Johnny Alberto Sanchez Solis
MICITT-DCNT-DNPT-OF-104-2021 Bernardo Merayo Miller 3-0424-0798| ER-00612-2021
MICITT—-DCNT-DNPT-OF-111-2021 Rodolfo Lépez Lépez 6-0220-0636| ER-00625-2021
MICITT-DCNT-DNPT-OF-123-2021 Alvaro Lapeira Gonzélez 1-0398-1188| ER-01022-2019
MICITT-DCNT-DNPT-OF-126-2021| _ Victor Julio Mufioz Villalobos | 1-0949-0889] ER-00156-2014

Interviene el sefior Glenn Fallas Fallas, quien brinda una explicacion sobre el particular. Detalla los
antecedentes de cada una de las solicitudes conocidas en esta oportunidad.

Se refiere a los estudios técnicos aplicados por la Direccién a su cargo, a partir de los cuales se
determina que las propuestas analizadas cumplen con los requisitos establecidos en la normativa
vigente. Por lo anterior, indica que la recomendacion al Consejo es que emita el respectivo dictamen
técnico al Poder Ejecutivo, para lo correspondiente.

La Presidencia consulta a los sefiores Asesores si tienen alguna observacion, pregunta o
advertencia referente a lo antes anotado, a lo que indican que no.
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La Presidencia consulta a los sefiores Miembros de Consejo si desean referirse al tema, a lo que
sefalan que no tienen observaciones.

La Presidencia somete a votacion la propuesta de acuerdo que se tiene a la vista y con base en la
documentacion aportada y la explicacion brindada por el sefior Fallas Fallas, los Miembros del
Consejo resuelven por unanimidad:

ACUERDO 018-053-2021

En relacion con los oficios del Ministerio de Ciencia, Innovacion, Tecnologia y Telecomunicaciones
(en adelante MICITT), para que la Superintendencia de Telecomunicaciones (en adelante, SUTEL)
remita al Poder Ejecutivo los criterios técnicos y recomendaciones correspondientes a las siguientes
solicitudes de permisos y licencias de radioaficionados:

Oficio MICITT \ Nombre Cédula Expediente
MICITT-DCNT-DNPT-OF-100-2021 | Fabio Gerardo Montoya Rodriguez| 9-0025-0592| ER-00192-2013

Yohnny Alberto Sanchez Solis
MICITT-DCNT-DNPT-OF-101-2021 c.c.Johnny Alberto Sanchez Solis 4-0178-0107| ER-00513-2016

MICITT-DCNT-DNPT-OF-104-2021 Bernardo Merayo Miller 3-0424-0798| ER-00612-2021
MICITT-DCNT-DNPT-OF-111-2021 Rodolfo Lépez Lépez 6-0220-0636| ER-00625-2021
MICITT-DCNT-DNPT-OF-123-2021 Alvaro Lapeira Gonzélez 1-0398-1188| ER-01022-2019

MICITT-DCNT-DNPT-OF-126-2021 Victor Julio Mufioz Villalobos 1-0949-0889| ER-00156-2014

El Consejo de esta Superintendencia, resuelve lo siguiente:
RESULTANDO:

1. Queel MICITT presento a la SUTEL los oficios indicados en la tabla anterior, mediante el cual
solicita los estudios técnicos y las recomendaciones correspondientes para tramitar las
gestiones antes indicadas.

2.  Que la Direccion General de Calidad, de conformidad con el Reglamento interno de
organizacioén y funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y su érgano
desconcentrado (RIOF), realiz6 los estudios técnicos solicitados.

CONSIDERANDO:

Que la Superintendencia de Telecomunicaciones tiene competencia para rendir el siguiente
estudio técnico y recomendaciones ante el Poder Ejecutivo, de conformidad con los articulos
59, 60, 73y 75 de la Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley N° 7593;
articulos 1 y 39 de la Ley de Fortalecimiento y Modernizacion de las Entidades Publicas del
Sector Telecomunicaciones, Ley N° 8660; y articulos 1, 10, 11, 19, 26, 29, 30y 49 de la Ley
General de Telecomunicaciones, Ley N° 8642.

Que de conformidad con el Reglamento interno de organizacién y funciones de la Autoridad
Reguladora de los Servicios Publicos y su 6rgano desconcentrado (RIOF), al Consejo le
corresponde realizar el procedimiento y rendir los dictdmenes técnicos al Poder Ejecutivo,
para el otorgamiento, la cesion, la prérroga, la caducidad y la extincién de las concesiones y
los permisos que se requieran para la operacion y explotacion de redes publicas de
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telecomunicaciones, asi como cualquier otro que la ley indique. Asimismo, el Consejo tiene
asignado como funciones las de administrar y controlar el uso eficiente del espectro
radioeléctrico, las emisiones radioeléctricas, asi como la inspeccidn, deteccion, identificacién
y eliminacion de interferencias perjudiciales; y debe velar por que los recursos escasos se
administren de manera eficiente, oportuna, transparente y no discriminatoria, de manera tal
gue tengan acceso todos los operadores y proveedores de redes y servicios publicos de
telecomunicaciones.

Que de acuerdo con el citado reglamento (RIOF) le corresponde a la Direccion General de
Calidad, entre otras funciones las siguientes:

= Realizar las evaluaciones para recomendar el otorgamiento y renovacién de las licencias para
radioaficionados.

Que, para el analisis y estudios correspondientes a efectos de tramitar las gestiones
solicitadas por el MICITT, conviene extraer de los informes de la Direccion General de Calidad,
lo siguiente:

a) Dar por recibido y acoger los respectivos dictimenes técnicos, siendo que los
solicitantes han cumplido con todos los requisitos establecidos para este particular.

b)  Aprobar la remision de estos al Poder Ejecutivo, Ministerio de Ciencia, Innovacion,
Tecnologia y Telecomunicaciones (Direccibn de Concesiones y Normas en
Telecomunicaciones del Viceministerio de Telecomunicaciones).

Que este Consejo habiendo analizado el referido informe elaborado por el equipo de la
Direccion General de Calidad, estima conveniente acoger el mismo, y en consecuencia
realizar las recomendaciones al Poder Ejecutivo que a continuacion se indican y que se
amplian en el informe técnico discutido y que forma parte integral de este acto administrativo,
para lo cual conforme con los articulos 136 parrafo 2 y 335 de la Ley General de la
Administracion Publica debe incluirse en el acto de comunicacion del mismo.

POR TANTO,

De acuerdo con anteriores consideraciones de hecho y derecho y la justificacién correspondiente y
con fundamento en la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N° 8642; La Ley de Fortalecimiento
y Modernizacion de las Entidades Publicas del Sector Telecomunicaciones, Ley N° 8660, en la Ley
de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley N° 7593, en el Reglamento Interno de
Organizacién y Funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y su érgano
desconcentrado, y demas normativa de desarrollo y de pertinente aplicacion,

EL CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE:

PRIMERO: Dar por recibidos y acoger los siguientes informes técnicos de la Direccion General de
Calidad, correspondientes a solicitudes de licencia de radioaficionado y permiso de uso del espectro
radioeléctrico, de acuerdo con el siguiente detalle:

Pagina 47 de 67



A
W] sutelsmmes Acta del Consejo
v

29 de julio del 2021
SESION ORDINARIA 053-2021

Indicativo \ Categoria Dictamen Técnico
Fabio Gdo. Montoya Rodriguez | 9-0025-0592 TI4FBL Novicio 06563-SUTEL-DGC-2021| ER-00192-2013

Yohnny Alberto Sanchez Solis | 4 175 6107 TIZYAS Superior | 06579-SUTEL-DGC-2021| ER-00513-2016
c.c.Johnny Alberto Sanchez Solis

Rodolfo Lépez Lopez 6-0220-0636 TIBRLL Novicio 06595-SUTEL-DGC-2021 | ER-00625-2021
Bernardo Merayo Miller 3-0424-0798| TI2BMT/TEA28MT | NOViCi0/Banda | 4euq; o y1e) .pGC-2021 | ER-00612-2021

Ciudadana
Alvaro Lapeira Gonzélez 1-0398-1188 TI2ALG Intermedio 06694-SUTEL-DGC-2021 | ER-01022-2019
Victor Julio Mufioz Villalobos 1-0949-0889 TI4MVV Intermedio 06703-SUTEL-DGC-2021| ER-00156-2014

SEGUNDO: Recomendar al Poder Ejecutivo otorgar los permisos y licencias de radioaficionados
antes detallados, siendo que han cumplido con todos los requisitos establecidos para este particular.

TERCERO: Notifiquense al Viceministerio de Telecomunicaciones del Ministerio de Ciencia,
Innovacion, Tecnologia y Telecomunicaciones y remitase copias a los expedientes respectivos de
esta Superintendencia.

NOTIFIQUESE

5.2. Propuesta de dictamen técnico de solicitud de frecuencias de AERODIVA, S. A.

A continuacion, la Presidencia presenta para valoracion del Consejo el informe técnico elaborado
por la Direccion General de Calidad, correspondiente a la solicitud de frecuencias presentada por
la empresa Aerodiva, S. A.

Para conocer el caso, se da lectura al oficio 06660-SUTEL-DGC-2021, del 19 de julio del 2021, por
medio del cual esa Direccién presenta al Consejo el informe indicado.

El sefior Fallas Fallas expone los antecedentes de la solicitud analizada; sefiala que se trata del
permiso de uso de frecuencias para operar un sistema de radiocomunicacion a bordo de la aeronave
con numero de matricula TI-BJT, por parte de la empresa AERODIVA, S. A., con cédula juridica
numero 3-101-298548.

Expone los resultados obtenidos de las valoraciones técnicas aplicadas por la Direccién a su cargo
y sefiala que con base en estos, se determina que la solicitud analizada en esta oportunidad se
ajusta a lo que sobre el particular establece la normativa vigente, por lo que la recomendacion al
Consejo es que emita el respectivo dictamen técnico al Poder Ejecutivo, para que proceda como
corresponde.

La Presidencia consulta a los sefiores Asesores si tienen alguna observacion, pregunta o
advertencia referente a lo antes anotado, a lo que indican que no.

La Presidencia consulta a los sefiores Miembros de Consejo si desean referirse al tema, a lo que
sefalan que no tienen observaciones.

La Presidencia somete a votacion la propuesta de acuerdo que se tiene a la vista y con base en la

documentacion aportada y la explicacion brindada por el sefior Fallas Fallas, los Miembros del
Consejo resuelven por unanimidad:
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ACUERDO 019-053-2021

En relacion con el oficio numero MICITT-DCNT-DNPT-OF-184-2021 del Ministerio de Ciencia,
Innovacion, Tecnologia y Telecomunicaciones (en adelante MICITT), NI-07602-2021, en el cual se
requiere que la Superintendencia de Telecomunicaciones (en adelante, SUTEL) remita al Poder
Ejecutivo el estudio técnico y recomendacion correspondientes a la solicitud de permiso de uso de
frecuencias de la empresa AERODIVA, S. A., con cédula juridica nUmero 3-101-298548, que se
tramita en esta Superintendencia bajo el nimero de expediente ER-00483-2021; el Consejo de
esta Superintendencia, resuelve lo siguiente:

RESULTANDO:

1. Que mediante los oficios nimero MICITT-DCNT-DNPT-OF-046-2021 recibido el 25 de febrero
de 2021 (NI-02560-2021) y MICITT-DCNT-DNPT-OF-080-2021 recibido el 22 de marzo de
2021 (NI-03754-2021), se solicit6 criterio técnico a esta Superintendencia respecto a la posible
modificacion y posterior renovaciéon del titulo habilitante segin Acuerdo Ejecutivo N° 039-
2017-TEL-MICITT a nombre de la empresa AERODIVA, S. A., con el fin de obtener el permiso
de uso de frecuencias para operar un sistema de radiocomunicacion a bordo de las aeronaves
con numero de matricula TI-AVL y TI-BJO, asi como el permiso de uso de la frecuencia
131,6500 MHz para el Control de Operaciones Aeronauticas (AOC) y la renuncia expresa al
permiso de uso de equipos de radiocomunicacion en las aeronaves con matricula TI-AZM y
TI-BFC.

2. Que mediante acuerdo del Consejo de SUTEL numero 018-037-2021 de la sesion 037-2021,
celebrada el 6 de mayo de 2021, se dio por recibido y se acogié el oficio nUmero 03482-
SUTEL-DGC-2021, de fecha 28 de abril de 2021, respecto a la atencion de los requerimientos
de AERODIVA, S. A. expresados en los oficios MICITT-DCNT-DNPT-OF-046-2021 y MICITT-
DCNT-DNPT-OF-080-2021.

3. Que el 11 de mayo de 2021, mediante oficio nimero 03831-SUTEL-SCS-2021, se comunicé
al Ministerio de Ciencia, Innovacion, Tecnologia y Telecomunicaciones (MICITT) el acuerdo
del Consejo de la SUTEL numero 018-037-2021 y el oficio numero 03482-SUTEL-DGC-2021.

4. Que mediante oficio numero MICITT-DCNT-DNPT-OF-184-2021 recibido el 17 de junio de
2021 (NI-07602-2021), el MICITT comunicé a la SUTEL el nuevo requerimiento de permiso
de uso de frecuencias por parte de AERODIVA S.A., en el cual solicita el permiso de uso de
frecuencias para operar un sistema de radiocomunicacién a bordo de la aeronave con nimero
de matricula TI-BJT.

5. Que la Direccion General de Calidad, de conformidad con el Reglamento interno de
organizacioén y funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y su érgano
desconcentrado (RIOF), realiz6 el estudio técnico correspondiente incorporado en el oficio
namero 06660-SUTEL-DGC-2021, de fecha 19 de julio de 2021.

CONSIDERANDO:

Que la Superintendencia de Telecomunicaciones tiene competencia para rendir el siguiente
estudio técnico y recomendaciones ante el Poder Ejecutivo, de conformidad con los articulos
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59, 60, 73y 75 de la Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley N° 7593;
articulos 1 y 39 de la Ley de Fortalecimiento y Modernizacion de las Entidades Publicas del
Sector Telecomunicaciones, Ley N° 8660; y articulos 1, 10, 11, 19, 26, 29, 30y 49 de la Ley
General de Telecomunicaciones, Ley N° 8642.

Que de conformidad con el “Reglamento Interno de Organizacién y Funciones de la Autoridad
Reguladora de los Servicios Publicos y su érgano desconcentrado (RIOF)”, al Consejo le
corresponde realizar el procedimiento y rendir los dictamenes técnicos al Poder Ejecutivo,
para el otorgamiento, la cesion, la prorroga, la caducidad y la extincién de las concesiones y
los permisos que se requieran para la operacion y explotacion de redes publicas de
telecomunicaciones, asi como cualquier otro que la ley indique. Asimismo, el Consejo tiene
asignado como funciones las de administrar y controlar el uso eficiente del espectro
radioeléctrico, las emisiones radioeléctricas, asi como la inspeccion, deteccidn, identificacion
y eliminacion de interferencias perjudiciales; y debe velar por que los recursos escasos se
administren de manera eficiente, oportuna, transparente y no discriminatoria, de manera tal
gue tengan acceso todos los operadores y proveedores de redes y servicios publicos de
telecomunicaciones.

Que de acuerdo al citado reglamento (RIOF) le corresponde a la Direccién General de Calidad,
entre otras funciones las siguientes:

= Realizar la comprobacion técnica de las emisiones radioeléctricas, la inspeccion, deteccion,
identificacién y eliminacion de las interferencias perjudiciales.

= Realizar los estudios técnicos necesarios para determinar la factibilidad del otorgamiento de las
concesiones de frecuencias para la operacibn y explotacibon de redes publicas de
telecomunicaciones, de conformidad con el Plan nacional de desarrollo de las telecomunicaciones
y las politicas sectoriales.

= Realizar los estudios técnicos para el otorgamiento, adecuacion y renovacién de permisos
relacionados con el uso de bandas de frecuencias que se clasifican como no comerciales, oficiales,
seguridad, socorro y emergencia.

= Realizar las tareas operativas requeridas para el control y comprobacion del uso eficiente del
espectro radioeléctrico, conforme a los planes respectivos, incluyendo recomendar al Consejo las
acciones y medidas a tomar a efectos de garantizar la debida administracion y control de estos
recursos escasos.

= Realizar las evaluaciones para recomendar el otorgamiento y renovacién de las licencias para
radioaficionados.

= Realizar los estudios técnicos proactivos o requeridos para el planeamiento del uso de las bandas
del espectro.

= Auditar el cumplimiento de las condiciones establecidas en los contratos de concesion.

= Informar al poder ejecutivo sobre desacatos por parte de los concesionarios para el
establecimiento de sanciones.

» Realizar la coordinacion internacional para el uso armonizado del espectro radioeléctrico en las
fronteras.

Que, para el analisis y estudios correspondientes a efectos de tramitar la gestién solicitada
por el MICITT, este Consejo ha revisado y estudiado el informe técnico presentado mediante
oficio 06660-SUTEL-DGC-2021 de la Direccion General de Calidad, el cual forma parte de la
motivacion de este acto, y en virtud de los articulos 136 y 335 de la Ley General de
Administracion Publica, debe ser incluido en el acto de comunicacion.

Que este Consejo habiendo analizado el referido informe elaborado por el equipo de la
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Direccion General de Calidad, estima conveniente acoger el mismo, y en consecuencia
realizar las recomendaciones al Poder Ejecutivo que a continuacion se indican y que se
amplian en el informe técnico discutido y que forma parte integral de este acto administrativo.

POR TANTO,

De acuerdo con las anteriores consideraciones de hecho y derecho y la justificacién correspondiente
y con fundamento en la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N° 8642; la Ley de Fortalecimiento
y Modernizacién de las Entidades Publicas del Sector Telecomunicaciones, Ley N° 8660, en la Ley
de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley N° 7593, en el Reglamento Interno de
Organizacién y Funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y su érgano
desconcentrado, y demas normativa de desarrollo y de pertinente aplicacion,

EL CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE:

PRIMERO: Dar por recibido y acoger el oficio 06660-SUTEL-DGC-2021, de fecha 19 de julio de
2021, por medio del cual la Direccidon General de Calidad presenta para consideracion del Consejo
el informe técnico con respecto a la solicitud de permiso de uso de frecuencias de la empresa
AERODIVA, S. A., con cédula juridica nimero 3-101-298548.

SEGUNDO: Recomendar al Poder Ejecutivo en cuanto a la gestion del oficio nimero MICITT-
DCNT-DNPT-OF-184-2021, tramitada por el Ministerio de Ciencia, Innovacién Tecnhologia y
Telecomunicaciones (MICITT), lo que se indica en el oficio nimero 06660-SUTEL-DGC-2021.
Considérese para efectos de analisis y la tramitacion de la presente gestion, la totalidad del estudio
en dicho oficio, que amplia la recomendacion aprobada mediante el acuerdo del Consejo de la
SUTEL nUmero 018-037-2021 de la sesién 037-2021, celebrada el 6 de mayo de 2021 y sustituye
el Apéndice 1 del oficio nUmero 03482-SUTEL-DGC-2021, con el fin de que el Poder Ejecutivo
proceda como en derecho corresponda en cuanto a la modificacién y posterior renovacion del titulo
habilitante segun Acuerdo Ejecutivo N° 039-2017-TEL-MICITT a nombre de la empresa AERODIVA
S.A., agregando lo indicado en la siguiente tabla. Lo anterior, en vista de la nueva solicitud
presentada por la empresa en cuestion mediante oficio numero MICITT-DCNT-DNPT-OF-184-2021
del 17 de junio de 2021.

Tabla 1. Equipo de radiocomunicacion instalado en la aeronave con matricula TI-BJT:
Condiciones de uso de frecuencias

Uso Comunicaciones aeronduticas
Clasificacion del espectro Seguridad, socorro y emergencia
Tipo de tecnologia y método de acceso al medio Analdgica
Ancho de banda necesario 16 kHz
Espaciamiento entre canales 25 kHz

Informacion técnica de aeronaves y rangos de frecuencias requeridos para su operacion

Rango de Sl e 3/ Cantidad de

frecuencias (MHz) MEEUETGIEE PREMERE () radios instalados

(ppm)
108,0000 a 117,9500
TI-BJT Bendix King| KX-165 | 118,0000 a 136,9750 15 10 1
329,1500 a 335,0000

Aeronave Marca Modelo

TERCERO: Notifiquese al Viceministerio de Telecomunicaciones del Ministerio de Ciencia,
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Innovacion, Tecnologia y Telecomunicaciones y remitase copia al expediente ER-00483-2021 de
esta Superintendencia.

NOTIFIQUESE

ARTICULO 6

PROPUESTAS ORGANO SECTORIAL DE COMPETENCIA

DIRECCION GENERAL DE COMPETENCIA

Informe de vigilancia de cumplimiento de los compromisos ordenados en laresolucion RCS-
110-2021 por parte de Conecta Developments, S. A.

Se incorpora a la sesiéon la funcionaria Silvia Le6n Campos, para el conocimiento del
siguiente tema.

La Presidencia presenta al Consejo el informe presentado por la Direccion General de Competencia,
en relacion con la vigilancia de cumplimiento de los compromisos ordenados en la resolucion RCS-
2021 por parte de Conecta Developments, S.A.

Sobre el particular, se conoce el oficio 06827-SUTEL-OTC-2021, del 23 de julio del 2021, por el cual
la Direccion General de Competencia se refiere al tema indicado.

La funcionaria Silvia Lebn Campos explica como antecedentes del oficio 06827-SUTEL-OTC-2021,
que en el afio 2019 se presentaron 2 denuncias de condéminos del Condominio Ayarco Real, en
las cuales sefialaban que la empresa Conecta Developments, S. A., en apariencia estaba
cometiendo practicas monopolisticas relativas.

A raiz de lo anterior, por la resolucion RCS-278-2020, del 02 de noviembre del 2020, el Consejo
ordend la apertura de un procedimiento administrativo en contra de esa empresa y posteriormente,
el érgano director que el Consejo nhombré dicto la resolucion ROTC-00025-SUTEL-2021, del 23 de
abril del 2021, en la que se realiz6 el traslado de la intimacion e imputacién de cargos a la empresa.

Contra las resoluciones tanto del Consejo como del 6rgano director, Conecta Developments, S. A.
no presentd ningun tipo de recurso pero si a través de los NI-05122-2021 y NI-05123-2021, dos
solicitudes de terminacion anticipada del procedimiento con ofrecimiento de compromisos.

Ahora bien, luego del tramite interno de ambas solicitudes, por resolucion RCS-110-2021 del 3 de
junio del 2021, el Consejo acogio la propuesta de terminacion anticipada presentada por Conecta
Developments, S. A., sefialandose en el por tanto 2 que el procedimiento administrativo se daria
por terminado de manera anticipada en el momento en que la empresa cumpliera con los
compromisos impuestos por la Sutel.

Con respecto a los compromisos que se le impusieron, fueron 4:
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1.  Que entrego a todos los condéminos una copia del convenio de finiquito contractual para la
prestacion de servicios en el Condominio Vertical Ayarco Real, suscrito el 15 de diciembre
del 2020.

2. Acreditar que habia dejado de cobrar un monto de 950 dolares mensuales establecido en la
clausula sétima del contrato de prestacion de servicios desde la fecha en que se firmo el
finiquito o sea, el 15 de diciembre del 2021.

3. Cesién de manera gratuita al condominio de la infraestructura que Conecta Develoments, S.
A, habia desplegado en ese inmueble con el fin que cualquier operador a futuro pueda brindar
los servicios en ese lugar.

4.  Abstenerse a realizar a futuro cualquier tipo de contrato de exclusividad en cualquier otro
inmueble de naturaleza residencial o comercial.

La resolucion RSC-110-2021 fue notificada el 4 de junio del presente afio y ninguna de las partes,
Conecta Developments, S. A. ni los denunciantes, presentaron algun tipo de recurso de la misma.

Una vez que venci6 el plazo que le dio el Consejo, que era 5 dias, para que la empresa Conecta
Developments, S. A aportara la documentacion que acreditara el cumplimiento de los compromisos
y ante la ausencia de la misma en el expediente, el 6rgano director le previno con el oficio 05452-
SUTEL-OTC-2021, del 28 de junio del 2021, brindar la documentacion respectiva.

La empresa Conecta Developments, S. A. dio respuesta a la solicitud por medio del documento con
namero de ingreso NI-08213-2021, del 02 de julio del 2021; sin embargo, la misma tenia algunas
imprecisiones, uno relacionado con la razén notarial de autenticacion de la firma del representante
legal de la empresa, ya que se refiere a una declaracion jurada distinta a la que se present6 a
SUTEL y otro en relacion con el somero detalle de la infraestructura que se estaba cediendo, porque
no habia certeza y hacia imposible al érgano director validar que era toda la infraestructura que
habia sido instalada y que se requeria para prestar servicios a futuro.

Dado lo anterior, nuevamente se le previno brindar una nueva informacién adicional, lo cual se hizo
con el oficio 06586-SUTEL-OTC-2021, del 16 de julio del 2021.

Finalmente, la empresa Conecta Develoments, S. A., con el NI-09135-2021, a través de una
declaracién jurada, el sefior Campos Pérez, representante legal de la empresa, sefiala en cuanto al
cumplimiento de los compromisos lo siguiente:

En cuanto a la nimero 1, aclar6 que no estd en sus potestades hacerle llegar a todos los
condominos del Condominio Ayarco Real una copia del finiquito contractual (lo cual indico le
corresponde al administrador de dicho inmueble), sin embargo, indicé que en diciembre del afio
pasado enviaron a cada uno de los usuarios que tenian contratados sus servicios a través del
servicio CONEC-1208-2020, del 08 de diciembre del 2020, el aviso del cese de la presentacion de
sus servicios y el acompafiamiento hasta el 01 de enero del 2021.

Con respecto al compromiso 2, informé que dejé de cobrar el monto establecido en la clausula

sétima del contrato de prestacion de servicios desde el 15 de diciembre del 2020, fecha en que se
firmo el finiquito contractual.
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Al respecto, debe considerarse que no consta en el expediente administrativo manifestacion de
ninguno de los denunciantes o documentacién alguna que haga sospechar que esta situacion no
es asi.

En cuanto al tercero de los compromisos, se compromete expresamente a abstenerse a firmar en
el futuro acuerdos de exclusividad en cualquier tipo de inmueble.

Como cuarto punto, en cuanto al cese de manera gratuita al condominio de los derechos sobre la
totalidad de infraestructura pasiva (que corresponde a 1 rack en el Piso 1, 7 racks de pared y cable
UTP Cat 5 distribuido en todo el edificio).

Indic6 que en cuanto a la cesion, que la infraestructura agrupa medios de transmision (Cable UTP
Cat 5) y elementos soportantes (Racks), instalados tanto en el cuarto de telecomunicaciones, como
dentro de la obra civil del edificio. La importancia de la cesién recae en la infraestructura pasiva de
soporte, que por circunstancias de espacio y dificultad de réplica, debe usarse de manera eficiente
y compartida por todos los operadores que a futuro deseen ingresar ahi, siendo que los racks
instalados son necesarios para colocar equipos propios de cada operador (infraestructura activa) y
para el despliegue de otras redes de telecomunicaciones.

A partir de lo comentado, el Organo Director valora que los compromisos que fueron ordenados por
el Consejo de Sutel han sido debidamente cumplidos por la empresa Conecta Develoments, S. A.
y en funcion de lo mismo, la recomendacion es dar por recibido y acoger en su totalidad el informe
de ese 6rgano, dar por cumplido en tiempo y forma por parte de Conecta Develoments, S. A. los
compromisos impuestos en la resolucion RCS-110-2021 y ordenar el cierre de manera anticipada
del procedimiento administrativo que se tramita bajo el expediente PM-1075-2019.

El sefior Gilbert Camacho Mora sefiala que se sigui6 todo el procedimiento y la empresa cumplié
con lo solicitado.

La Presidencia consulta a los sefiores Asesores si tienen alguna observacion, pregunta o
advertencia referente a lo antes anotado, a lo que indican que no.

La Presidencia consulta a los sefiores Miembros de Consejo si desean referirse al tema.

El sefior Walther Herrera Cantillo consulta si las obligaciones que se le impusieron a la empresa era
que diera espacios a otras empresas o si fue un asunto de exclusividad en los contratos.

La funcionaria Ledn Campos informa que dentro del desarrollo del procedimiento se constaté que
existia un contrato que habian firmado, que habilitaba esa exclusividad en el condominio que la
empresa habia hecho la inversion para el despliegue de infraestructura, por tanto para eliminar la
imposibilidad de ingreso de los operadores, habia que dejar sin efecto la exclusividad y que quede
la infraestructura a nombre del condominio y no de Conecta Develoments, S. A., para que en el
futuro no exista problema.

El sefior Herrera Cantillo consulta si habia operadores que querian ingresar o fue por denuncias de
condéminos, a lo que la funcionaria Le6n Campos informa que la intervencion de SUTEL se origin6
por denuncias presentadas por los condéminos, y si se va a los antecedentes del procedimiento,
fue por la presion de los condéminos, las denuncias ante Sutel y las visitas que se dieron en el
condominio que Conecta Developments, S. A. permitié el ingreso de otros operadores y para la
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fecha en que se hace la apertura del procedimiento administrativo ya habia otros operadores
funcionando.

El sefior Gilbert Camacho Mora indica que Sutel entra y exige el cumplimiento de compromisos a
la empresa, esta demuestra que acepta los compromisos y los cumple y por tanto, cual seria el
seguimiento de Sutel y en qué tiempo.

La funcionaria Le6n Campos indica que el seguimiento que se hizo fue en cuanto al cumplimiento
de esos compromisos establecidos en la resolucion RCS-110-2021 especificamente, por lo que a
futuro no se realizaria ulterior seguimiento; sin embargo, si Conecta Developments S.A. en otro
condominio o en el mismo vuelve a incurrir en algun indicio de que esta cometiendo practicas
monopolisticas relativas, especificamente exclusividad, y de esa situacién se entera la SUTEL,
habra que entrar a conocerlo especificamente a través del mecanismo legal que corresponda. por
lo anterior, reiteré que en cuanto al cumplimiento de los compromisos de la resolucion RCS-110-
2021 ya se hizo la vigilancia correspondiente, la empresa aporté la documentacion que acredita su
cumplimiento y lo que queda pendiente es ordenar el cierre del expediente.

El sefior Gilbert Camacho Mora considera que esto demuestra lo que Sutel atiende con respecto al
tema de competencia, en donde habia una practica monopolistica relativa que esta tipificada en la
Ley General de Telecomunicaciones y también por la gestién oportuna de la Direccién General de
Competencia y Sutel en beneficio de los usuarios finales de ese condominio.

La funcionaria Le6n Campos hace ver que dada la conveniencia de atender este tema a la brevedad,
se recomienda al Consejo adoptar el acuerdo correspondiente con caracter firme, de conformidad
con lo que sobre el particular establece el numeral 2 del articulo 56 de la Ley General de la
Administracion Publica.
La Presidencia somete a votacion la propuesta de acuerdo que se tiene a la vista y con base en el
contenido del oficio 06827-SUTEL-OTC-2021, del 23 de julio del 2021 y la explicacion brindada por
la funcionaria Le6n Campos, los Miembros del Consejo resuelven por unanimidad:
ACUERDO 020-053-2021
1. Dar por recibido el oficio 06827-SUTEL-OTC-2021 de fecha 23 de julio del 2021 mediante el
cual la Direccién General de Competencia expone al Organo Sectorial de Competencia el
informe de vigilancia de cumplimiento de los compromisos ordenados en la resolucién RCS-
2021 por parte de Conecta Developments, S.A.
2. Aprobar la siguiente resolucion:
RCS-161-2021

“SE ORDENA LA FINALIZACION DE MANERA ANTICIPADA DEL PROCEDIMIENTO
ADMINISTRATIVO QUE SE TRAMITA EN EL EXPEDIENTE C0649-STT-MOT-PM-01075-2019”

EXPEDIENTE C0649-STT-MOT-PM-01075-2019

RESULTANDO
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1.

Que el 26 de marzo del 2019 mediante correo electronico (NI-03697-2019), el sefior Freddy
Zamora Alvarado remitio a la Superintendencia de Telecomunicaciones (SUTEL) una consulta
sobre un contrato de exclusividad en un condominio con un proveedor de servicio de internet
y television por cable (folios 3 a 4).

Que el 25 de abril del 2019 mediante oficio 03503-SUTEL-DGM-2019, la Direccién General
de Mercados (DGM) le indicé al sefior Freddy Zamora Alvarado que, para realizar una
valoracion del caso en particular, podria gestionar una denuncia conforme al articulo 285 de
la Ley General de la Administracién Publica; o que, si su interés era conocer la posicion de la
SUTEL sobre el tema, podria consultar las resoluciones RCS-367-2018, RCS-234-2018, RCS-
011-2018, RCS-240-2017 y RCS-196-2017 (folios 5 a 6).

Que el 18 de junio del 2019 mediante escrito sin nimero (NI-07283-2019), la sefiora Lidia
Maria Fallas Marin, en su calidad de presidente con facultades de apoderado general del
Condominio Vertical Residencial Ayarco Real (Condominio Ayarco Real), cédula juridica 3-
109-660191, presenté ante la SUTEL una denuncia contra el operador CONECTA
DEVELOPMENTS, S.A. por una presunta exclusividad en el inmueble (folios 14 a 35). Junto
con la denuncia presentada (NI-07283-2019), la sefiora Fallas Marin solicito una medida
cautelar administrativa contra CONECTA DEVELOPMENTS, S.A., para que se le ordene
suspender la amenaza y la exigencia de retirar otros proveedores del condominio (folio 19).

Que el 23 de marzo del 2020 mediante oficio 02486-SUTEL-OTC-2020, se le consultd al
denunciante Freddy Zamora Alvarado, entre otros, el nombre y la direccién del condominio en
que se presentaban los hechos puestos en conocimiento por su parte de esta
Superintendencia, asi como sobre su deseo de constituirse como parte ante la apertura de un
posible procedimiento ordinario en contra de CONECTA DEVELOPMENTS, S.A. (Documento
electrénico, folio inicial 120).

Que el 23 de marzo del 2020 mediante oficio 02489-SUTEL-OTC-2020, se le consulté a la
denunciante Lidia Fallas Marin, entre otros, sobre su deseo de constituirse como parte ante
la apertura de un posible procedimiento ordinario en contra de CONECTA DEVELOPMENTS,
S.A., asi como sobre la confidencialidad de su denuncia (Documento electrénico, folio inicial
122).

Que el 30 de marzo del 2020 mediante correo electrénico (NI-03986-2020), se recibid
respuesta de la denunciante Lidia Fallas Marin, sobre lo solicitado en el oficio 02489-SUTEL-
OTC-2020 (Documento electrénico, folio inicial 154).

Que el 30 de marzo del 2020 mediante correo electréonico (NI-03987-2020) se recibid
respuesta del denunciante Freddy Zamora Alvarado sobre lo solicitado en el oficio 02486-
SUTEL-OTC-2020 (Documento electrénico, folio inicial 158).

Que el 08 de setiembre de 2020 mediante oficio 07978-SUTEL-OTC-2020, se le solicitd
criterio técnico a la Comision para Promover la Competencia (Coprocom), sobre la
procedencia o no de llevar a cabo la apertura del procedimiento administrativo sancionador a
partir de la investigacion tramitada en el expediente C0649-STT-MOT-PM-01075-2019
(Documento electrénico, folio inicial 424).

Que el 07 de octubre del 2020 por correo electronico (NI-13683-2020), la Coprocom remitié la
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

opinion OP-COPROCOM-017-2020 (Documento electrénico, folio inicial 498).

Que el 22 de octubre del 2020 mediante oficio 09416-SUTEL-OTC-2020, la Unidad de
Investigacién y Concentraciones de la Direccion General de Competencia (DGCO) emitio el
“INFORME SOBRE INVESTIGACION DE PRESUNTAS PRACTICAS MONOPOLISTICAS
RELATIVAS, EFECTUADAS POR CONECTA DEVELOPMENTS SOCIEDAD ANONIMA, EN
EL CONDOMINIO VERTICAL RESIDENCIAL AYARCO REAL” (Documento electrénico, folio
inicial 513).

Que el 02 de noviembre del 2020, en la sesiéon ordinaria 076-2020, mediante acuerdo 006-
076-2020, el Consejo de la SUTEL dict6 la resolucién RCS-278-2020 de las 11:50 horas, por
la que ordend la “APERTURA DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO ORDINARIO DE
CARACTER SANCIONADOR CONTRA CONECTA DEVELOPMENTS S. A. POR LA
PRESUNTA COMISION DE PRACTICAS MONOPOLISTICAS RELATIVAS Y
DESIGNACION DE ORGANO DIRECTOR DEL PROCEDIMIENTO”. Dicha resolucién fue
notificada al Organo Director el dia 05 de noviembre del 2020 por oficio 09949-SUTEL-SC-
2020 y a CONECTA DEVELOPMENTS, S.A. el dia 26 de abril del 2021 (Documento
electrénico, folio inicial 615).

Que el 23 de abril del 2021 mediante resolucion ROTC-00025-SUTEL-2021 de las 08:40
horas, el Organo Director emiti6 el “AUTO DE INTIMACION E IMPUTACION DE CARGOS
EN CONTRA DE CONECTA DEVELOPMENTS S.A. POR LA PRESUNTA COMISION DE
PRACTICAS MONOPOLISTICAS RELATIVAS Y DE SENALAMIENTO DE
COMPARECENCIA ORAL Y PRIVADA”. Tal resolucion le fue notificada a CONECTA
DEVELOPMENTS, S.A. el dia 26 de abril del 2021 (Documento electrénico, folio inicial 644).

Que contra lo dispuesto en las resoluciones RCS-278-2020 y ROTC-00025-SUTEL-2021, la
empresa CONECTA DEVELOPMENTS S.A. no ejerci6 ningun tipo de recurso legal.

Que el 27 de abril del 2021 mediante escritos sin nimero (NI-05122-2021 y NI-05123-2021),
el sefior Alejandro José Campos Pérez, representante legal de CONECTA DEVELOPMENTS,
S.A., present6 dos solicitudes de terminacion anticipada del procedimiento con ofrecimiento
de compromisos (Documentos electrénicos con folio inicial 731 y 740 respectivamente).

Que el 29 de abril del 2021 mediante oficio 03522-SUTEL-OTC-2021 el Organo Director del
procedimiento realiz6 formal traslado al Consejo de la SUTEL, de las solicitudes de
terminaciéon anticipada con ofrecimiento de compromisos presentadas por CONECTA
DEVELOPMENTS S.A. (Documento electrénico, folio inicial 749).

Que el 05 de mayo del 2021 mediante oficio 03619-SUTEL-UJ-2021, la Unidad Juridica de la
SUTEL presenté su “INFORME SOBRE LA SOLICITUD DE CONECTA DEVELOPMENTS
S.A. DE TERMINACION ANTICIPADA DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO CON
OFRECIMIENTO DE COMPROMISOS”, en el que se recomend6 suspender el procedimiento
gue se tramitaba bajo el expediente de marras hasta la resolucion definitiva de la solicitud de
terminacion anticipada con ofrecimiento de compromisos interpuesta por la empresa
investigada, trasladar dicha solicitud a los denunciantes para que hicieran las manifestaciones
que consideraran pertinentes y proceder al estudio de la solicitud de conformidad con lo
dispuesto en la Ley 9736 (Documento electrénico, folio inicial 755).
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17.

18.

19.

20.

21.

Que el 13 de mayo del 2021 mediante resolucibn RCS-095-2021 de las 10:30 horas, el
Consejo de la SUTEL en atencion a lo sefialado en el oficio 03619-SUTEL-UJ-2021, acogio
las recomendaciones sefialadas en el numeral anterior. Tal resolucion fue notificado a las
partes interesadas el 17 de mayo del 2021 (Documento electrénico, folio inicial 761).

Que el 18 de mayo del 2021 mediante resolucion ROTC-00031-SUTEL-2021, el Organo
Director del procedimiento, ordend la suspension de la audiencia oral y privada que se habia
previsto realizar el 02 de junio del 2021 segun resolucion ROTC-00025-SUTEL-2021
(Documento electronico, folio inicial 769).

Que los denunciantes no realizaron ninguna manifestacién en relacién con la solicitud de
terminacion anticipada del procedimiento especial con ofrecimiento de compromisos
presentada por la empresa CONECTA DEVELOPMENTS S.A.

Que el 26 de mayo del 2021 mediante oficio 04388-SUTEL-UJ-2021, la Unidad Juridica de la
SUTEL presentd su “INFORME SOBRE LA SOLICITUD DE CONECTA DEVELOPMENTS
S.A. DE TERMINACION ANTICIPADA DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO CON
OFRECIMIENTO DE COMPROMISOS”, en el que una vez analizada dicha solicitud
recomendo al Consejo de la SUTEL, lo siguiente:

“1. ACEPTAR la propuesta de terminacion anticipada del procedimiento ordinario con ofrecimiento
de compromisos que se tramita bajo el expediente C0649-STT-MOT-PM-01075 -2019,
presentada por la empresa Conecta Developments, S.A., cédula de persona juridica 3-101-
646198, por considerar que cumple adecuadamente con los fines perseguidos por la Ley N°
9736, Ley de Fortalecimiento de las Autoridades de Competencia de Costa Rica, por la Ley N.°
7472, Promocion de la Competencia y Defensa Efectiva del Consumidor; y sus reglamentos; y
por la Ley N.° 8642, Ley General de Telecomunicaciones, y sus reglamentos, en lo relativo al
régimen sectorial de competencia, en los términos indicados en este oficio.

2. El procedimiento administrativo que se tramita bajo el expediente C0649-STT-MOT-PM-01075-
2019, se dara por finalizado de manera anticipada, una vez que la empresa Conecta
Developments, S.A. cédula de persona juridica 3-101-646198, cumpla en tiempo y forma con los
compromisos impuestos” (Documento electrénico, folio inicial 777).

Que el 03 de junio del 2021 mediante resolucion RCS-110-2021 de las 11:25 horas, el Consejo
de la SUTEL en atencion a lo sefialado en el oficio 04388-SUTEL-UJ-2021, decidio:

“1. ACEPTAR la propuesta de terminacion anticipada del procedimiento ordinario con ofrecimiento
de compromisos que se tramita bajo el expediente C0649-STT-MOT-PM-01075-2019,
presentada por la empresa Conecta Developments, S.A., cédula de persona juridica 3-101-
646198, por considerar que cumple adecuadamente con los fines perseguidos por la Ley N°
9736, Ley de Fortalecimiento de las Autoridades de Competencia de Costa Rica, por la Ley N.°
7472, Promocion de la Competencia y Defensa Efectiva del Consumidor; y sus reglamentos; y
por la Ley N.° 8642, Ley General de Telecomunicaciones, y sus reglamentos, en lo relativo al
régimen sectorial de competencia, en los términos indicados en este oficio.

2. El procedimiento administrativo que se tramita bajo el expediente C0649-STT-MOT-PM-01075-
2019, se dard por finalizado de manera anticipada, una vez que la empresa Conecta
Developments, S.A. cédula de persona juridica 3-101-646198, cumpla en tiempo y forma con los
compromisos impuestos.

3. COMUNICAR el acuerdo a la empresa investigada y a los denunciantes”.
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22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

En tal sentido, en la resolucion RCS-110-2021 a partir de la solicitud de terminacién anticipada
presentada por CONECTA DEVELOPMENTS S.A., el Consejo de la SUTEL determiné los
compromisos que dicha empresa deberia cumplir, asi como el plazo otorgado para ello; lo
anterior con el fin de que se dé por finalizado el procedimiento administrativo de manera
anticipada. Asimismo, en esa resolucion el Consejo de la SUTEL le orden6 al Organo Director
del procedimiento, el verificar la ejecucién y el cumplimiento de los compromisos e informarle
sobre ello.

La resolucién RCS-110-2021 fue notificada a las partes del procedimiento administrativo el 04
de junio del 2021, sin que ninguna de ellas haya interpuesto alguna accidn recursiva en contra
de lo dispuesto en la citada resolucion (Documento electronico, folio inicial 796).

Que vencido el plazo otorgado para que CONECTA DEVELOPMENTS S.A. remitiera a la
SUTEL la prueba que acredite la ejecucion y el cumplimiento de las condiciones dispuestas
en la resolucion RCS-110-2021, no constaba en el legajo administrativo de marras tal
documentacion.

Que el 28 de junio del 2021 mediante oficio 05452-SUTEL-OTC-2021, el Organo Director le
previno a CONECTA DEVELOPMENTS S.A. brindar la documentacion que acreditara el
cumplimiento de los compromisos dictados en la resolucion RCS-110-2021 (Documento
electrénico, folio inicial 814).

Que el 02 de julio del 2021 mediante oficio CONEC-34-21 (NI-08313-2021) CONECTA
DEVELOPMENTS S.A. dio respuesta parcial a lo solicitado en el oficio 05452-SUTEL-OTC-
2021 (Documento electrénico, folio inicial 822).

Que el 16 de julio del 2021 mediante oficio 06586-SUTEL-OTC-2021, el Organo Director le
previno a CONECTA DEVELOPMENTS S.A. brindar documentacion adicional que acreditara
la ejecucion y el cumplimiento de los compromisos dictados en la resolucion RCS-110-2021
(Documento electrénico, folio inicial 827).

Que el 21 de julio del 2021 mediante oficio CONEC-36-21 (NI-09135-2021) CONECTA
DEVELOPMENTS S.A. dio respuesta a lo solicitado en el oficio 06586-SUTEL-OTC-2021
(Documento electrénico, folio inicial 837).

Que el 23 de junio del 2021 mediante oficio 06827-SUTEL-OTC-2021, el Organo Director del
procedimiento remiti6 al Consejo de la SUTEL su ‘INFORME DE VIGILANCIA DE
CUMPLIMIENTO DE LOS COMPROMISOS ORDENADOS EN LA RESOLUCION RCS-2021
POR PARTE DE CONECTA DEVELOPMENTS S.A.”.

Que se han realizado todas las diligencias Utiles y necesarias para el dictado de la presente
resolucion.

CONSIDERANDO
Que de conformidad con el articulo 59 de la Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios

publicos, Ley 7593, y el articulo 1 de la Ley de Fortalecimiento y Modernizacién de las
Entidades Publicas del Sector Telecomunicaciones, Ley 8660, la SUTEL es el 6rgano
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VI.

VII.

encargado de regular, aplicar, vigilar y controlar el ordenamiento juridico de las
telecomunicaciones.

Que el articulo 60 inciso a) de la Ley 7593 establece como una obligacién fundamental de la
SUTEL aplicar el ordenamiento juridico de las telecomunicaciones, para lo cual actuard en
concordancia con las politicas del Sector, lo establecido en el Plan Nacional de Desarrollo de
las Telecomunicaciones, la Ley 8642, las disposiciones establecidas en esta Ley y las demas
disposiciones legales y reglamentarias que resulten aplicables.

Que el articulo 52 de la Ley 8642, establece que la operacién de redes y la prestacién de
servicios de telecomunicaciones, estaran sujetas a un régimen sectorial de competencia, el
cual se regira por lo establecido en esta Ley y de manera supletoria, por los criterios
dispuestos en el capitulo Il de la Ley de Promocién de Competencia y Defensa Efectiva del
Consumidor, Ley 7472 y por lo previsto en la Ley de Fortalecimiento de las Autoridades de
Competencia de Costa Rica, Ley 9736.

Que conforme al articulo 2 de la Ley 9736, la SUTEL es la autoridad sectorial encargada de
la defensa y promocién de la competencia y libre concurrencia en el sector de
telecomunicaciones y redes que sirvan de soporte a los servicios de radiodifusion sonora y
televisiva de acceso libre, segin se establece en el articulo 29 y en el capitulo Il del titulo 11l
de la Ley 8642.

Que a través del presente procedimiento administrativo ordinario, se ha investigado, instruido
y eventualmente, se podria sancionar a CONECTA DEVELOPMENTS S.A., por la posible
comision de practicas monopolisticas relativas, de conformidad con la Ley 8642, Ley General
de Telecomunicaciones, la Ley 9736, Ley de Fortalecimiento de las Autoridades de
Competencia de Costa Rica y la Ley 7472, Ley de Promocién de la Competencia y Defensa
Efectiva del Consumidor.

Que el articulo 70 de la Ley 9736 sobre la terminacion anticipada del procedimiento con
ofrecimiento de compromisos estipula en lo que interesa lo siguiente:

“El Organo Superior de cada autoridad de competencia podré poner fin al procedimiento especial
de forma anticipada, en aquellos casos en que los agentes econémicos investigados por practicas
monopolisticas relativas lo soliciten y ofrezcan compromisos de eliminar la conducta y contrarrestar
sus efectos. Esta solicitud no implicara la aceptacién de una conducta ilegal”.

Que el Transitorio V de la Ley 9736, habilita el uso del instrumento de la terminacién anticipada
con ofrecimiento de compromisos para aquellos procedimientos administrativos en los que se
investigue la comision de presuntas practicas monopolisticas relativas y que hayan sido
iniciados por las Autoridades de Competencia de Costa Rica de previo a la vigencia de la Ley
9736. En tal sentido, dispone el citado Transitorio lo siguiente:

“Todos los casos de denuncias presentadas, los procedimientos iniciados y las naotificaciones de
concentracion presentadas a la Comisién para Promover la Competencia (Coprocom) y a la
Superintendencia de Telecomunicaciones (Sutel), antes de la entrada en vigor de la presente ley,
se concluiran de conformidad con las normas que se encontraban vigentes. La reduccidn y
eliminacién de multas y la terminacion anticipada podran ser invocados por el agente
econdmico objeto de una denuncia o un procedimiento administrativo” (La negrita no es del
original).
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VIII. Que para efectos de resolver el presente asunto, conviene extraer del informe del Organo
Director rendido mediante oficio 06827-SUTEL-OTC-2021, el cual es acogido en su totalidad
por este Organo Decisor, lo siguiente

£

B) VIGILANCIA Y CUMPLIMIENTO DE LOS COMPROMISOS.

El 03 de junio del 2021 mediante resolucién RCS-110-2021 de las 11:25 horas, el Consejo de la
SUTEL en atencién a lo sefialado en el oficio 04388-SUTEL-UJ-2021, decidio:

:{1'

ACEPTAR la propuesta de terminacién anticipada del procedimiento ordinario con ofrecimiento
de compromisos que se tramita bajo el expediente C0649-STT-MOT-PM-01075-2019,
presentada por la empresa Conecta Developments, S.A., cédula de persona juridica 3-101-
646198, por considerar que cumple adecuadamente con los fines perseguidos por la Ley N°
9736, Ley de Fortalecimiento de las Autoridades de Competencia de Costa Rica, por la Ley N.°
7472, Promocion de la Competencia y Defensa Efectiva del Consumidor; y sus reglamentos; y
por la Ley N.° 8642, Ley General de Telecomunicaciones, y sus reglamentos, en lo relativo al
régimen sectorial de competencia, en los términos indicados en este oficio.

El procedimiento administrativo que se tramita bajo el expediente C0649-STT-MOT-PM-01075-
2019, se dara por finalizado de manera anticipada, una vez que la empresa Conecta
Developments, S.A. cédula de persona juridica 3-101-646198, cumpla en tiempo y forma con los
compromisos impuestos.

COMUNICAR el acuerdo a la empresa investigada y a los denunciantes”. (Documento
electrénico, folio inicial 796)

En tal sentido, a partir de la solicitud de terminacion anticipada presentada por CONECTA
DEVELOPMENTS S.A., el Consejo de la SUTEL en la resolucion RCS-110-2021, determind los
compromisos que dicha empresa deberia cumplir, asi como el plazo otorgado para ello; lo
anterior con el fin de que se dé por finalizado el procedimiento administrativo de manera anticipada,
para lo cual el Consejo de la SUTEL sefial6:

“E. DESCRIPCION DE LAS CONDICIONES QUE DEBERA CUMPLIR EL AGENTE ECONOMICO

INVOLUCRADO, CON INDICACION DE LOS RESPECTIVOS PLAZOS.

La empresa Conecta Developments S.A., cédula juridica 3-101-646198, debe presentar a la
SUTEL, dentro del plazo de 5 dias habiles, la prueba que acredite el cumplimiento de las
siguientes condiciones:

a. Que entregd copia del "CONVENIO DE FINIQUITO CONTRACTUAL AL CONTRATO EN LA
PRESTACION DE SERVICIOS CONDOMINIO VERTICAL RESIDENCIAL AYARCO REAL",
suscrito entre la empresa Conecta Developments S.A., cédula de persona juridica 3-101-
646198 y el Condominio Vertical Residencial Ayarco Real, cédula juridica 3-109-660191, de
fecha 15 de diciembre de 2020, a todos los duefios de condéminos del Condominio Vertical
Residencial Ayarco Real.

b. Acreditar que dejé de cobrar el monto establecido en la "CLAUSULA SETIMA- COSTOS: El
CONDOMINIO" del "CONTRATO EN LA PRESTACION DE SERVICIOS CONDOMINIO
VERTICAL RESIDENCIAL AYARCO REAL CON CONECTA DEVELOPMENTS S.A." entre
la empresa Conecta Developments S.A. y el Condominio Vertical Residencial Ayarco Real,
suscrito el 07 de enero del 2013, desde la firma del "CONVENIO DE FINIQUITO
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“F.

CONTRACTUAL AL CONTRATO EN LA PRESTACION DE SERVICIOS CONDOMINIO
VERTICAL RESIDENCIAL AYARCO REAL", suscrito entre la empresa Conecta
Developments S.A. y el Condominio Vertical Residencial Ayarco Real, el 15 de diciembre de
2020.

c. Cesién de manera gratuita la inversién de la infraestructura al Condominio Vertical Ayarco
Real cédula juridica 3-109-660191, con la finalidad de que los diferentes proveedores de
servicios de telecomunicaciones la puedan utilizar libremente.

d. Compromiso de que se abstendra de realizar contratos de exclusividad en cualquier tipo de
inmueble (residencial o comercial)”.

Asimismo, en la resolucion RCS-110-2021 respecto de la verificacion de la ejecucion vy
cumplimiento de los compromisos ordenados por el Consejo de la SUTEL, se sefial6 en lo que
interesa:

INDICACION DE LA FORMA EN COMO SE VERIFICARA EL CUMPLIMIENTO DE LAS
CONDICIONES, INCLUYENDO, DE SER NECESARIO, LOS REPORTES Y LA INFORMACION
QUE DEBERA PRESENTAR EL AGENTE ECONOMICO INVOLUCRADO PARA ESOS
EFECTOS.

La SUTEL debera verificar el cumplimiento de los compromisos una vez que el agente econémico
investigado presente los documentos solicitados.

Por lo que se aconseja que el Organo Director del Procedimiento:

a. Vigile la ejecucién y el cumplimiento de los compromisos previstos en este informe, pudiendo
requerir del agente econémico involucrado, y de cualquier otro agente, los reportes y la
documentacién adicional necesaria para tal efecto, en el momento en que lo estime
conveniente.

b. Informe al Consejo de la SUTEL el cumplimiento de los compromisos indicados en el punto
anterior”.

La resolucion RCS-110-2021 fue notificada, via correo electrénico a las partes del procedimiento
administrativo el 04 de junio del 2021, sin que ninguna de ellas haya interpuesto alguna accion
recursiva en contra de lo dispuesto en la citada resolucién.

Siendo que al vencimiento del plazo otorgado para que CONECTA DEVELOPMENTS S.A.
remitiera a la SUTEL la prueba que acreditara el cumplimiento de las condiciones dispuestas en
la resolucion RCS-110-2021, no constaba en el legajo administrativo de marras tal
documentacién; el 28 de junio del 2021 mediante oficio 05452-SUTEL-OTC-2021, via correo
electronico, el Organo Director le previno a esa empresa brindar la documentacién que acreditara
el cumplimiento de lo ordenado.

El 02 de julio del 2021 mediante oficio CONEC-34-21 (NI-08313-2021) CONECTA
DEVELOPMENTS S.A. dio respuesta a lo prevenido en el oficio 05452-SUTEL-OTC-2021; para
lo cual el sefior Alejandro José Campos Pérez, representante legal de esa empresa, como
documentacién para acreditar el cumplimiento de los compromisos ordenados por la SUTEL,
aport6é una declaracién jurada en la que bajo fe de juramento declaré en lo que interesa:

“IV) CESION DE MANERA GRATUITA DE LA INVERSION DE LA INFRAESTRUCTURA.

Que en este acto hago constar en mi condiciéon de representante legal con facultades
suficientes y autorizado mediante Acta de Asamblea de socios Ordinaria y Extraordinaria
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ndmero nueve, de fecha veintinueve de junio del dos mil veintiuno, celebrada por la sociedad
CONECTA DEVELOPMENTS S.A. que mi representada cede y traspasa al CONDOMINIO
VERTICAL RESIDENCIAL AYARCO REAL, cédula juridica tres- ciento nueve- seiscientos
sesenta mil ciento noventa y uno, latotalidad de los derechos de la infraestructura pasiva
correspondiente a: Gabinetes de piso/apartamentos, Racks, Cableado Estructurado,
Solucién de dltima milla, cuya inversién fue realizada por mi representada mediante la
firma del contrato denominado, "CONTRATO EN LA PRESTACION DE SERVICIOS
CONDOMINIO VERTICAL RESIDENCIAL AYARCO REAL CON CONECTA
DEVELOPMENTS S.A. suscrito el 07 de enero del 2013", cesién que se hace
completamente libre de gravdmenes judiciales, de embargos y de cualquier otro tipo de
gravamen, por lo que CONECTA DEVELOPMENTS S.A, garantiza que los derechos cedidos
no estan afectos a ningun tipo de litigio, reclamo o disputa de ninguna naturaleza que puedan
limitar su libre transferibilidad o disposicion, con la finalidad de que los diferentes proveedores
de servicios de telecomunicaciones la puedan utilizar libremente” (El resaltado no es del
original).

Asimismo, la Notaria Publica Floribeth Herrera Alfaro, consigno razén notarial de autenticacion de
la firma del documento denominado:

“l...] DECLARACION JURADA POR RECONOCIMIENTO DE EXPERIENCIA ADQUIRIDA
UNIVERSIDAD CREATIVA CUARENTA Y SIETE -CERO UNO- DOS MIL VEINTE, DOY FE
que por el conocimiento que tengo del firmante y por haber sido puesta en mi inmediata y
fisica presencia, en forma voluntaria de su pufio y letra es auténtica, y corresponde al sefior
ALEJANDRO JOSE CAMPOS PEREZ, portador de la cédula de identidad tres- cero
cuatrocientos ochenta y nueve- cero ochocientos setenta, que DA FE la suscrita Notario haber
tenido a la vista y que se encuentra vigente, del cual guardo copia en mi archivo de
referencias” (El resaltado no es del original).

A partir de la documentacion aportada por el sefior Campos Pérez, el Organo Director concluyd
que dado el somero nivel de detalle con que CONECTA DEVELOPMENTS S.A. describié la
infraestructura que propone ceder, hacia imposible a ese Organo validar que se trata de la cesion
de toda la infraestructura instalada, como lo ordené el Consejo de la SUTEL en su resolucién
RCS-110-2021. Asimismo, la razén notarial de autenticacion de la firma del sefior Campos Pérez,
realizado por la Notaria Publica Floribeth Herrera Alfaro, se referia al documento denominado
“DECLARACION JURADA POR RECONOCIMIENTO DE EXPERIENCIA ADQUIRIDA
UNIVERSIDAD CREATIVA CUARENTA Y SIETE -CERO UNO- DOS MIL VEINTE” y por tanto,
no correspondia a la declaracion jurada brindada por el sefior Campos Pérez de las 13:00 horas
del 30 de junio del 2021 denominada “DECLARACION JURADA PREVENCION 05452-SUTEL-
OTC-2021"y que fue aportada a esta Superintendencia segun NI-08313-2021.

Por lo anterior, el 16 de julio del 2021 mediante oficio 06586-SUTEL-OTC-2021, el Organo
Director le solicit6 a CONECTA DEVELOPMENTS S.A. brindar documentacién adicional que
acreditara la efectiva ejecucion y cumplimiento de los compromisos dictados en la resolucion
RCS-110-2021; particularmente en lo que respecta a la cesion de la infraestructura; asi como que
corrigiera la razon notarial de autenticacion de la firma del sefior Campos Pérez, realizado por la
Notaria Publica Floribeth Herrera Alfaro.

El 21 de julio del 2021, mediante oficio CONEC-36-21 (NI-09135-2021), CONECTA
DEVELOPMENTS S.A. dio respuesta a lo solicitado en el oficio 06586-SUTEL-OTC-2021; por el
que el sefor Alejandro José Campos Pérez, aporté una nueva declaracién jurada en la que bajo
fe de juramento declar6 en lo que interesa:

“]) FINIQUITO CONTRACTUAL: a) Que el CONVENIO DE FINIQUITO CONTRACTUAL AL
CONTRATO EN LA PRESTACION DE SERVICIOS CONDOMINIO VERTICAL
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RESIDENCIAL AYARCO REAL y mi representada, fue formalizado entre las partes
contratantes el dia quince de diciembre del dos mil veinte como se indicé en la Solicitud de
terminaciéon anticipada presentada ante la SUTEL, no obstante, no estaba dentro de las
potestades de mi representada hacer llegar ese documento a todos los condéminos del
Edificio, ya que esa facultad le corresponde a la Administracién del Condominio. b) Que mi
representada, remiti6 un comunicado a los condéminos usuarios del servicio, oficio nimero
CONEC-1208-20, de fecha 08 de diciembre 2020, informandoles que se daria de baja el
servicio por parte de CONECTA, y se haria un acompafamiento hasta el 01 de enero del
2021, para dar tiempo a que contactaran a un nuevo proveedor de servicios, esa informacién
fue comunicada a SUTEL previamente. II) COBRO POR EL SERVICIO BRINDADO: Que mi
representada, dejo de cobrar el monto establecido en la "CLAUSULA SETIMA-COSTOS: del
"CONTRATO EN LA PRESTACION DE SERVICIOS CONDOMINIO VERTICAL
RESIDENCIAL AYARCO REAL CON CONECTA DEVELOPMENTS S.A, suscrito el 07 de
enero del 2013, desde la firma del "CONVENIO DE FINIQUITO CONTRACTUAL AL
CONTRATO EN LA PRESTACION DE SERVICIOS CONDOMINIO VERTICAL
RESIDENCIAL AYARCO REAL", suscrito entre CONECTA DEVELOPMENTS S.A. y el
CONDOMINIO VERTICAL RESIDENCIAL AYARCO REAL, el 15 de diciembre de 2020. 1lI)
ABSTENCION DE REALIZAR CONTRATOS DE EXCLUSIVIDAD. Que mi representada se
compromete a abstenerse de realizar Contratos de exclusividad en cualquier tipo de inmueble
(residencial o comercial) en futuras contrataciones. 1V) CESION DE_ MANERA GRATUITA
DE LA INVERSION DE LA INFRAESTRUCTURA. Que en este acto hago constar en mi
condicién de representante legal con facultades suficientes y autorizado mediante Acta de
Asamblea de socios Ordinaria y Extraordinaria nimero nueve, de fecha veintinueve de junio
del dos mil veintiuno, celebrada por la sociedad CONECTA DEVELOPMENTS S.A, que mi
representada cede y traspasa de forma gratuita al CONDOMINIO VERTICAL
RESIDENCIAL AYARCO REAL, cédula juridica tres- ciento nueve- seiscientos sesenta mil
ciento noventa y uno, la totalidad de los derechos de la infraestructura pasiva correspondiente
a: Gabinetes de piso/apartamentos, Racks, Cableado Estructurado, Solucion de dltima milla,
y que se detalla en el cuadro siguiente:

Rack - 5 z s Ty
ack - Steel Negro [ Rack Piso 1] | Cuarto principal de Servidores Contiguo a caseta del guarda

Rack - Barcket de Pared 4 U - Negro [ Racks gabinetes de telecomunicaciones ] 7 | Encada uno de los 7 pisos
Cable UTP CATS N/A

Contiguo a ascensores de cada piso

Distribuido en todo el edificio UTP categoria §

y cuya inversién fue realizada por mi representada mediante la firma del contrato denominado,
"CONTRATO EN LA PRESTACION DE SERVICIOS CONDOMINIO VERTICAL
RESIDENCIAL AYARCO REAL CON CONECTA DEVELOPMENTS S.A, suscrito el 07 de
enero del 2013", cesion que se hace completamente libre de gravdmenes judiciales, de
embargos y de cualquier otro tipo de gravamen, por lo que CONECTA DEVELOPMENTS S.A,
garantiza que los derechos cedidos no estan afectos a ningun tipo de litigio, reclamo o disputa
de ninguna naturaleza que puedan limitar su libre transferibilidad o disposicion, con la finalidad
de que los diferentes proveedores de servicios de telecomunicaciones la puedan utilizar

)

libremente”. ” (Documento electrénico, folio inicial 837).

Junto con la citada declaracién jurada, CONECTA DEVELOPMENTS S.A. aporté una certificacion
de copias del Acta numero nueve de la Asamblea General Extraordinaria de accionistas de esa
empresa de las catorce horas del 29 de junio del 2021, en la que se acordd entre otros, la
autorizacion de la cesion de manera gratuita de toda la infraestructura pasiva que existe en el
Condominio Vertical Residencial Ayarco Real, libre de gravamenes de todo tipo y se autoriza
ademas al presidente de la empresa para realizar la declaracién jurada correspondiente para
cumplir tal fin.
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A partir de lo aportado por CONECTA DEVELPOMENTS S.A. en su oficio CONEC-36-21 (NI-
09135-2021), a criterio de este Organo Director se ha acreditado la ejecucién y cumplimiento de
los compromisos ordenados por el Consejo de la SUTEL en la resolucién RCS-110-2021. Para
ello, se realiza el siguiente andlisis entre la condicion dictada y lo referido por el sefior Campos
Pérez en una nueva declaracion jurada otorgada bajo fe de juramento:

a. Que entreg6 copia del "CONVENIO DE FINIQUITO CONTRACTUAL AL CONTRATO EN
LA PRESTACION DE SERVICIOS CONDOMINIO VERTICAL RESIDENCIAL AYARCO
REAL", suscrito entre la empresa Conecta Developments S.A., cédula de persona
juridica 3-101-646198 y el Condominio Vertical Residencial Ayarco Real, cédulajuridica
3-109-660191, de fecha 15 de diciembre de 2020, atodos los duefios de condéminos del
Condominio Vertical Residencial Ayarco Real.

Al respecto, si bien CONECTA DEVELOPMENTS S.A. refirido en el NI-09135-2021 respecto al
citado Convenio que “no estaba dentro de las potestades de mi representada hacer llegar ese
documento a todos los condéminos del Edificio, ya que esa facultad le corresponde a la
Administracién del Condominio”; si aclaré que por medio del oficio CONEC-1208-20 de fecha 08
de diciembre 2020, les comunic6 a los condéminos que se daria de baja el servicio de
telecomunicaciones brindado por parte de esa empresa, para lo cual se haria un acompafiamiento
hasta el 01 de enero del 2021, con el fin de darles tiempo para que contactaran a un nuevo
proveedor de servicios (informacién que sefiald el sefior Campos Pérez le fue comunicada a la
SUTEL previamente). Con base en lo anterior, considera este Organo Director, que resulta
cumplido el primero de los compromisos ordenado por el Consejo de la SUTEL en la resolucion
RCS-110-2021.

b. Acreditar que dejo de cobrar el monto establecido en la "CLAUSULA SETIMA- COSTOS: El
CONDOMINIO" del "CONTRATO EN LA PRESTACION DE SERVICIOS CONDOMINIO
VERTICAL RESIDENCIAL AYARCO REAL CON CONECTA DEVELOPMENTS S.A." entre
la empresa Conecta Developments S.A. y el Condominio Vertical Residencial Ayarco Real,
suscrito el 07 de enero del 2013, desde la firma del "CONVENIO DE FINIQUITO
CONTRACTUAL AL CONTRATO EN LA PRESTACION DE SERVICIOS CONDOMINIO
VERTICAL RESIDENCIAL AYARCO REAL", suscrito entre la empresa Conecta
Developments S.A. y el Condominio Vertical Residencial Ayarco Real, el 15 de diciembre de
2020.

Sobre este punto, CONECTA DEVELOPMENTS S.A. declaré bajo fe de juramento en el NI-
09135-2021 que dejé de cobrar el monto establecido en la CLAUSULA SETIMA del CONTRATO
EN LA PRESTACION DE SERVICIOS CONDOMINIO VERTICAL RESIDENCIAL AYARCO REAL
CON CONECTA DEVELOPMENTS S.A, desde la firma del CONVENIO DE FINIQUITO
CONTRACTUAL AL CONTRATO EN LA PRESTACION DE SERVICIOS CONDOMINIO
VERTICAL RESIDENCIAL AYARCO REAL, suscrito entre esa empresa y el CONDOMINIO
VERTICAL RESIDENCIAL AYARCO REAL, sea el 15 de diciembre de 2020.

Valga al respecto considerar, que no existe dentro del legajo administrativo de marras,
manifestacion de alguno de los denunciantes u documentacion, que a criterio de este Organo
Director haga sospechar que posterior a esa fecha CONECTA DEVELOPMENTS S.A. ha
realizado un nuevo cobro por dicho concepto.

Con base en lo sefialado, a criterio de los firmantes resulta cumplido el segundo de los
compromisos ordenado por el Consejo de la SUTEL en la resolucién RCS-110-2021.

c. Cesion de manera gratuita la inversion de la infraestructura al Condominio Vertical

Ayarco Real cédula juridica 3-109-660191, con la finalidad de que los diferentes
proveedores de servicios de telecomunicaciones la puedan utilizar libremente.
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Con relacion al cumplimiento de este compromiso, la empresa CONECTA DEVELOPMENTS S.A.
en la declaracién jurada que aporté a la SUTEL bajo el documento NI-09135-2021, cede y
traspasa de forma gratuita al CONDOMINIO VERTICAL RESIDENCIAL AYARCO REAL los
derechos de los Gabinetes de piso/apartamentos, Racks, Cableado Estructurado, Solucién de
Gltima milla, lo que de forma especifica responde a los siguientes elementos:

Detalle

Rack - i ik
ack - Steel Negro [ Rack Piso 1 ] 1 Cuarto principal de Servidores Contiguo a caseta del guarda

Rack - Barcket de Pared 4 U - Negro [ Racks gabinetes de telecomunicaciones ] 7 En cada uno de los 7 pisos
Cable UTP CATS N/A

Contiguo a ascensores de cada piso

Distribuido en todo el edificio UTP categoria 5

Asimismo, acot6 CONECTA DEVELOPMENTS S.A. que la cesién se hace completamente libre
de gravamenes judiciales, de embargos y de cualquier otro tipo de gravamen, por lo que garantiza
que los derechos cedidos no estan afectos a ningun tipo de litigio, reclamo o disputa de ninguna
naturaleza que puedan limitar su libre transferibilidad o disposicion.

Al respecto de esta infraestructura, resulta claro que esta agrupa un medio de transmisién
(cableado UTP CAT 5) y elementos soportantes conocidos como racks (bastidores) instalados
tanto en el cuarto de telecomunicaciones, como dentro de la obra civil del edificio de
apartamentos.

Cabe sefialar que si bien uno o varios operadores entrantes podria eventualmente hacer uso del
medio de transmisién cedido, o incluso administrarse este como una red neutra, la potencial
obsolescencia, el estado del cableado y la especificidad de la tecnologia de esta, hace que la
importancia de la cesién recaiga principalmente en la infraestructura pasiva de soporte, la cual
por circunstancias de espacio y de dificultad de réplica (alteraciones a la obra civil y altos costos)
debe utilizarse eficientemente de forma compartida por todos los proveedores de servicios
presentes, independientemente de la tecnologia de red utilizada por estos; asi el rack localizado
en la ubicacion denominada “Cuarto principal de Servidores” y los bastidores de cada piso del
inmueble, resultan necesarios para la colocacion de equipos propios de cada proveedor
(infraestructura activa) y para el despliegue de otras redes de telecomunicaciones.

Por lo anterior, a criterio del Organo Director resulta cumplido el tercero de los compromisos
ordenado por el Consejo de la SUTEL en la resolucién RCS-110-2021.

d. Compromiso de que se abstendra de realizar contratos de exclusividad en cualquier
tipo de inmueble (residencial o comercial)”.

Finalmente, CONECTA DEVELOPMNETS S.A. declaré bajo fe de juramento en el NI-09135-2021
que “se compromete a abstenerse de realizar Contratos de exclusividad en cualquier tipo de
inmueble (residencial o comercial) en futuras contrataciones”.

Con base en lo declarado bajo la fe de juramento por parte de la empresa que se investiga, para
este Organo Director se ha cumplido el cuarto compromiso ordenado por el Consejo de la SUTEL
en la resolucion RCS-110-2021.

C) RECOMENDACIONES.

En virtud de lo anterior, se recomienda al Consejo de la SUTEL lo siguiente:

1. Dar por recibido y acoger en su totalidad el presente informe del Organo Director.

2. Dar por cumplido en tiempo y forma por parte de CONECTA DEVELOPMENTS S.A, cédula
de persona juridica 3-101-646198, con los compromisos impuestos por la Superintendencia
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de Telecomunicaciones en la resolucién RCS-110-2021 de las 11:25 horas del 03 de junio del
2021.

3. Ordenar la finalizacién de manera anticipada, del procedimiento administrativo que se tramita
bajo el expediente C0649-STT-MOT-PM-01075-2019.

POR TANTO,

Con fundamento en la Ley General de Telecomunicaciones, Ley 8642; la Ley de Fortalecimiento de
las Autoridades de Competencia de Costa Rica, Ley 9736, la Ley de Promocion de la Competencia
y Defensa Efectiva del Consumidor, Ley 7472, la Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios
Pulblicos, Ley 7593; la Ley General de la Administracion Publica, Ley 6227; y sus respectivos
reglamentos,

EL CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE

1. Dar por recibido y acoger en su totalidad el oficio 06827-SUTEL-OTC-2021 del 23 de julio del
2021, por medio del cual el Organo Director presenté su “INFORME DE VIGILANCIA DE
CUMPLIMIENTO DE LOS COMPROMISOS ORDENADOS EN LA RESOLUCION RCS-2021
POR PARTE DE CONECTA DEVELOPMENTS S.A.”.

2. Dar por cumplido en tiempo y forma por parte de CONECTA DEVELOPMENTS S.A, cédula de
persona juridica 3-101-646198, con los compromisos impuestos por la Superintendencia de
Telecomunicaciones en la resolucion RCS-110-2021 de las 11:25 horas del 03 de junio del
2021.

3. Ordenar la finalizacién de manera anticipada, del procedimiento administrativo que se tramita
bajo el expediente C0649-STT-MOT-PM-01075-2019.

En cumplimiento de lo que ordena el articulo 345 de la Ley General de la Administracién Publica,
se informa que contra la presente resolucién no procede interponer ningun tipo de recurso.

ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE

A LAS CATORCE HORAS Y TREINTA MINUTOS FINALIZA LA SESION

CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES

GUISELLE :L’E‘i‘i:g;;'(’;?t/igi’ . Firmado digitalmente por
ZAMORA VEGA FirmaA) Gllbert Gilbert Camacho Mora
(FIRMA) s Camacho Mora {55 202L0515
GUISELLE ZAMORA VEGA GILBERT CAMACHO MORA
SECRETARIA A.|l. DEL CONSEJO PRESIDENTE A. |. DEL CONSEJO
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