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07 DE SETIEMBRE DEI. 2012 SESION ORDINARIA NO. 053-2012

Acta de la sesion ordinaria nimero cincusnta y tres, celebrada en la sala de sesiones del Consejo
de la Superintendencia de Telecomunicaciones, a las diez horas del 07 de setiembre del 2012,

Preside el sefior Carlos Rall Gutierrez Gutiérrez. Asiste la sefiora Maryleana Méndez Jiménez,

Se encuentran presentes los funcionarios Luis Alberto Cascante Alvarado, Secretario del Consejo,
Jorge Brealey Zamora, Asesor Legal del Consejo, Mario Campos Ramirez, Director General de
Operaciones, José Antonio Blanco Olivares, Director General de Operaciones y Glenn Fallas
Fallas, Director General de Calidad.

Se deja constancia de la inasistencia del sefior George Miley Rojas, por encontrarse en una cita
médica a ralz de un quebranto de salud y el sefior Rodolfo Gonzalez Lépez, Representante de [a
Auditoria Interna de fa Autoridad Reguladora de los Servicios Pablicos, por encontrarse
disfrutando de parte de sus vacaciones.

ARTICULO 1
2 APROBACION DEL ORDEN DEL DIA.

De inmediato el sefior Carlos Ratl Gutiérrez Gutiérrez somete a conocimiento del Consejo el
orden del dia de la presente sesion, de conformidad con el detalle que se indica a continuacion:

CONSEJO DE LA
SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES

" CONVOCATORIA
‘Sesién ordinaria N° 053-2012

De conformidad con el articulo 68 de la Ley N°7593, el articulo 49 de la Ley N°6227 y la resolucion
RCS-389-2010 adoptada mediante el acuerdo del Consejo de la Superintendencia de
Telecomunicaciones N°006-044-2010 del 20 de agosto del 2010; la Presidencia del Consejo de la
Superintendencia de Telecomunicaciones, ha dispuesto convocar al Pleno del Consejo para
celebrar |a siguiente sesion del Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones:

Fecha: 7 de setiembre del 2012
Hora; 10:00 AM

. Sala de sesiones del Consejo
Sesién:  Ordinaria N° 053-2012

—
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En la mencionada sesion, se tratara el siguiente Orden del Dia;

~ ORDENDELDIA -

i. APROBACION DEL ORDEN DEL DIA.

Il. PROPUESTAS DE SENORES MIEMBROS DEL CONSEJO.

1. Consulta sobre la situacién de las concesiones de espectro otorgadas bajo el régimen
anterior a la entrada en vigencia de la Ley General de Teilecomunicaciones y la
interpretacion y aplicacion de su transitorio IV para su adecuacion.

Relevancia:

Documentacion de soporie: Oficlo 3637-SUTEL-2012.
Disposicidn por adoptar: Acuerdo simple.
Encargado del tema: Carlos Radl Gutiérrez.

/ll. PROPUESTAS DE FONATEL.

2. Conocimiento para Aprobacion de Solicitud del Banco Nacional para la Ampliacidn de
los Plazos definidos en el Contrato de Fideicomiso SUTEL-BNCR, con base en los
cronogramas actualizados remitidos mediante oficio DBINV-215-2012.

Relevancia:
Documentacién de soporte: Oficio DBINV-215-2012.

Disposicidn por adeptar; Acuerdo simple.
Encargado del tema: Oscar Benavides.

{V. PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE CALIDAD.

3. Remision al Consejo de la SUTEL de temas no consensuados dentro del seno del
Comité Técnico de Portabilidad Numerica,

Relevancia: 125}

Decumentacién de soporte: Oficic 3667-SUTEL-DGC-2012.
Disposicién por adoptar: Acuerdo simple.

Encargado del tema; Glenn Fallas.

4. Solicitud de inicio de procedimiento. SOLICITUD DE I(NICIO FORMAL DEL
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PROCESO DE SELECCION “Servicio de Gestién Completa para la Implementacion,
Operacién y Administracion del Sistema integral de Portabilidad Numérica en Costa
Rica".

Relevancia: m

Documentacién de soporte: Oticio 3617-SUTEL-DGC-2012,
Disposicitn por adoptar: Acuerdo simple.

Encargado del tema: Glenn Fallas.

V. PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE OPERACIONES.

5. Solicitud de capacitacitn de los funcionarios Kevin Godinez y Daniel Castro Conferencia
de Espectro en el “AMATEUR RADIO ADMINISTRATION FOR REGULATORS”.
Conferencia organizada por la USTT! sobre la administracion de los servicios de
radioaficionados con un enfoque para los reguladores de telecomunicaciones en los
diferentes paises del mundoe, la cual se llevara a cabo del 1 al & de cctubre del 2012.

Relevancia;

Documentacién de soporte: Oficio 3643-SUTEL-2012.

Disposicién por adoptar: Acuerdo simple

Encargado del tema: Glenn Fallas, Kevin Godinez, Daniel Castro.

6. Procedimiento para nombrar al Profesional Jefe Proveeduria y Servicios Generales y
solicitud de anutacién del acuerdo 018-049-2012, de la sesién 049-2012, celebrada el 16
de agosto del 2012.

Relevancia:

Documentacién de soporie: Oficio 3652-CUTEL-2012,
Disposicién por adoptar: Acuerdo simple
Encargado del tema: Mario Campos.

Vi. ASUNTOS VARIOS.

Nota: De acuerdo a lo dispuesto en la Ley General de la Administracion Puiblica y la resolucién RCS-399-
2010 antes indicada, se adjunta a la presenle convocaloria y orden def dfa, los documentos y material
que serdn analizados en la sesién y que forman el objelo de la deliberaciones; asimismo, se remiten
las acfas de las sesiones anferiores para que su lectura y revision con la debida antefacién a efectos
de la aprobacién respectiva.

ACUERDO 001-053-2012
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Aprobar el orden del dia, de conformidad con &l texto conocido en esta oportunidad.

ARTICULO 2

. PROPUESTAS DE LOS SENORES MIEMBROS DEL CONSEJO

1. Consulta sobre la situacion de fas concesiones de espectro otorgadas bajo el
régimen antetior a la enfrada en vigencia de la Ley Geheral de Telecomunicaciones
y la interpretacién y aplicacién de su transitorio IV para su adecuacion.

E! sefior Presidente somete a consideracion y aprobacién del Consejo ia solicitud de enviar a la
Procuraduria General de ta Republica la consulta correspondiente a este asunto, mediante el oficio
3657-SUTEL-2012, que se conoce en esta oportunidad, relacionado con las concesiones de
espectro otorgadas bajo el régimen anterior a la entrada en vigencia de la Ley General de
Telecomunicaciones y la inferpretacion y aplicacidn de su transitorio IV, para su adecuacién.

Sefala el sefior Gutiérrez Gutiérrez que ya se cuenta con una versién final mucho mas depuraday
que el documaento final se encuentra en etapa de revision final entre los funcionarios Jorge Brealey
Zamora y Osvaldo Madrigal Méndez y lo que solicita es la autorizacién del Consejo para remitir
dicha consulta a ia Procuraduria General de la RepUblica.

Se da por recibido el oficio mencionado, asi como la explicacién brindada por el sefior Gutiérrez

Gutiérrez en esta cportunidad y luego de discutido este asunto, el Consejo de la Superintendencia
de Telacomunicaciones resuslive:

ACUERDO (02-053-2012

Autorizar al sefor Carlos Raul Gutiérrez Gutierrez, Presidente del Consejo, para que remita a la
Procuraduria General de fa Republica el oficio 3657-SUTEL-2012, el cual contiene la consulta
relacionada con la situacién de fas concesiones de espectro otorgadas bajo el régimen anterior a
la entrada en vigencia de ia Ley General de Telecomunicaciones y la interpretacion y aplicacién de
su transitorio IV para st adecuacion.

ACUERDO FIRME.

ARTICULO 3
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Hl. PROPUESTAS DE FONATEL

2. Solicitud del Banco Nacional de Costa Rica para la ampliacion de los plazos
definidos en el Contrato de Fideicomiso SUTEL-BNCR, con base en los
cronogramas actualizados remitidos mediante oficio DBINV-2156-2012,

Seguidamente el sefior Presidente hace del conocimiento del Consejo la solicitud presentada por
el Banco Nacional de Costa Rica para la ampliacion de los plazos definidos en el Contrato de
Fideicomiso SUTEL-BNCR, con base en los cronogramas actualizados remitidos mediante oficio
DBINV-215-2012.

De inmediato se conoce el oficic DBINV-215-2012 del 27 de agosto del 2012, por medio del cual el
Banco Nacional de Costa Rica solicita la ampliacién de los plazos definidos en e Contrato de
Fideicomisc suscrito entre ese Banco y Ia Superintendencia de Telecomunicaciones.

Destaca el sefior Oscar Benavides gue, para justificar dicha solicitud, el Banco Nacional adjunta
un cronograma que actualiza el enviado a través del oficio DBINV-209-2012. También remite un
cronograma complementario que considera el caso que se presenten objeciones al cartel y
apelaciones a la adjudicacién de la contratacion de la Unidad de Gestion.

Se da por recibido el oficio indicado, asi como la explicacion brindada por ef sefior Benavides
Arguello en esta oportunidad y luego de atendidas las consuitas planteadas, el Consejo de la
Superintendencia de Telecomunicaciones resuelve:

ACUERDO 003-053-2012

1. Dar por recibido el oficio DBINV-215-2012, del 27 de agosto del 2012, por medio del cual
¢l Banco Nacional de Costa Rica solicita la ampliacién de los plazos definidos en el
Contrato de Fideicomiso suscrito entre ese Banco y la Superintendencia de
Telecomunicaciones.

2. "Aprobar los cronogramas que acompafan el oficio DBINV-218-2012, tomando en cuenta
que considera el caso que se presenten objeciones al cartel y apelaciones a la
adjudicacién de la contratacién de ia Unidad de Gestién, como una prevision para un
escenario posible.

3. Instar al Banco Nacional de Costa Rica para que realice fodo esfuerzo posible por reducir
los plazos en aquellas actividades que estén bajo su control.

4. Remitir copia de este acuerdo al expediente SUTEL OT-036-2012, conformado para la
gjecucién de este confrato.

5. Notificar este acuerdo al Banco Nacional de Costa Rica.
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ACUERDO FIRME.

ARTICULO 4
V. PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE CALIDAD

3. Temas no consensuados dentro del seno del Comité Técnico de Portabilidad
Numérica.

De inmediato el sefior Presidente hace del conocimiento del Consejo un informe presentado por la
Direccién General de Calidad, relacionado con los temas no consensuados dentro del seno del
Comité Técnico del Portabilidad Numérica.

Se conoce en esta oportunidad el oficio 3667-SUTEL-DGC-2012, de fecha 7 de setiembre del
2012, mediante el cual la Direccidbn General de Calidad expone los principales aspectos
relacionados con este asunto, enire ellos, antecedentes, el planteamiento de estos temas, las
consideraciones planteadas por los operadores, asi como lo refacionado con el aspecto de la
resolucion de controversias.

Detallan el resultado del anélisis realizado por la Direcciéon General de Calidad sobre este asunto,
dentro del cual exponen las conclusiones y las recomendaciones correspondientes, y se refieren a
ias disposiciones del pliego de condiciones y la redaccién las cldusulas relacionadas con la fecha
de inicio del contrato que se incluird en la propuesta de contenidos basicos del contrato y que se
anexara al pliego de condiciones de portabllidad numérica.

De inmediato el sefior Fallas Fallas se refiere a este tema, brinda una amplia explicacién del
mismo y aclara las consultas que sobre el particular le plantean los sefiores miembros del
Consejo. :

Luego de un intercambio de impresiones sobre este asunto y atendidas las consultas planteadas
sobre e! particular, el Consejo de la Superintendencia de Telecomunicacionss resuelve:

ACUERDO 004-053-2012

1. Dejar establecido que los puntos 1.56.8.2 y 1.5.8.3 del pliego de condiciones y la clausula
segunda acerca de fecha de inicio del contrato y vigencia del mismo que se incluira en la
propuesta de contenidos basicos de contrato y que se anexara af pliego de condiciones de
portabilidad numeérica, se lean como se copia a continuacion:
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En cuanto al pliego de condiciones:

“..)

1.6.82 El plazo de entrega empezara a correr a partir def dia habil siguiente a
que se conslate la firma del ditimo contrato entre cada uno de los opsradores
miembros del CTPN y el oferente seleccionado, de conformidad con lo indicado
en las clausulas 1.5.6.4 y 1.5.6.5 del presenie pliego de condiciones. Los
operadores y proveedores miembros del CTPN contardn con un periodo méximo
de dos (2) meses desde la firmeza del aclo de selsccién para efectuar la firma
def contrato con el oferente seleccionado.

1.6.8.3 La ERPN seleccionada se compromete a implementar, enfregar, probar
y fener en operacion la solucidn cenfral, en un plazo no superior a 120 dias
naturales, a partir del dia habil siguiente a que se constate la firma del dilimo
conitrato entre cada uno de los operadores miembros del CTPN y el oferente
sefeccionado.”

En cuanto al contrato anexo:

“"SEGUNDA: FECHA DE INICIO Y VIGENCIA DEL CONTRATO. La
vigencia del presente conitrato empezara a regir a partir del dia habil
siguiente a que se constate la firma del ditimo contrato y tendrd una vigencia
inicial de 88 meses, los cuales corresponden a 4 meses (120 dfas) para la
instalacion de los equipos y prusbas y 84 meses correspondientes a la
prestacién del servicio indicado. Los operadores y proveedores miembros
del CTPN contardn con un periodo maximo de dos (2) meses desde la
firmeza del acfo de seleccién para efectuar la firma del contrato con el
oferente seleccionado”

“SEXTA: TIEMPO DE ENTREGA DEL SISTEMA Y DURACION DEL
SERVICIO. Ei SIPN deberd estar configurado y listo para entrar en
operacion en un plazo no mayor a 120 dfas naturales, a partir de la fecha
de inicio establecida en la clausula segunda del presente contrato.

Una vez que se realice la Acepfacion Final del SIPN, la ERPN brindaré los
servicios de portabilidad numérica en Costa Rica por un periodo de 7 afios
(84 meses)”

(Lo resaltado en negrita corresponde a la modificacion propuesta)

2. Mantener invariable en el marco de contrato que se anexara al pliego de condicicnes, la
clausula sefialada en el punto 2.2 del pressnte documento y que se transcribe a
conlfinuacion;

“DECIMA TERCERA: MODIFICACIONES AL PRESENTE
CONTRATO. Cualquier modificacién esencial a los términos de esle
conlrato debers ser presentado al CTPN o al Consejo de fa SUTEL en caso
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de no existir unanimidad de los miembros del CTPN, por lo que su eficacia
queda supeditada a ia no objecion del respectivo Addendum”

3. Dejar establscido que la clausula acerca de resotucién de conflictos que estara contenida en
el marco de contrato del pliego de condiciones de poriabilidad humeérica, se lea como se
copia a continuacion:

“DECIMA OCTAVA: RESOLUCION DE CONTROVERSIAS

1. Sin perjuicio de acudir a las vias furisdiccionales correspondientes, toda
controversia o disputa refacionada con temas regulatorios, que se produzca
entre operadores o entre proveedores de los servicios moviles y la Enfidad
de Referencia, seré atendida en primera instancia entre las partes. De ho
lograr un acuerdo o solucién en un perfodo de diez (10) dlas calendario, una
0 ambas partes deben someter su desacusrdo a conocimiento del CTPN
para su solucion de manera unénime, 0 en su defecto la resolucion por parte
del Consejo de fa SUTEL de conformidad con lo establecido por el articulo
73 inciso f de la Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Piblicos
(7693).

2. En el evento en que se determine la resolucién contractual entre uno o
varios operadores o proveedores de setvicios de telecomunicaciones
migmbros del CTPN y la ERPN seleccionada, esta entidad debera mantener
la operacion del servicio con las mismas condiciones de calidad y con los
mismos derechos y obligaciones establecidos en el presente pliego de
condiciones; durante el plazo que el CTPN y la SUTEL demoren en designar
fa nueva ERPN. Dicho plazo no podra ser mayor a 6 meses

3. Para aqueflas disputas de temas no regulaforios y eminentemente
gcondmicos como fo son discrepancias sobre aplicacion de miiltas y
compensaciones a los pagos efectuados por parle de los operadores y
proveedores de servicios de telecomunicaciones miembros del CTPN a la
Entidad de Referencia seleccionads; asl como reclamos y disputas de orden
patrimonial que $e deriven del presente conlrato, vy que no impliquen
renuncia a las potestades de imperio y deberes publicos, en los términos
dispuestos por el arffcuio 66 de la Ley General de la Administracion Publica
en el caso de que algiin operador o proveedor o la -misma SUTEL
esluviesen somelidos a lo dispuesto por dichc articulo 66"

Sin perjuicio de acudir a las vias jurisdiccionales correspondientes, foda
controversia © disputa relacionada con los temas no regulatorios y
eminentemente econdmicos, que se produzca enire operadores o entre
proveedores de los servicios moviles y la Entidad de Referencia, las partes
procuraran solucionarla amigablemente, en un plazo maximo de diez (10)
dias calendario confados a partir del surgimiento de dicha confroversia.
Fenecido dicho plazo cualquiera de las partes podra someler ia disputa a un
arbitraje, debiendo de informar por escrifo dicha circunstancia a la
respectiva contraparte.
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El proceso de Arbitraje serd de Derecho y se regira por lo dispuesto en Ley
sobre Solucion Alterna de Conflictos y Promocion de la Paz Social, No. 7727
del 9 de diciembre de 1887 y sus reformas.

El arbitraje se llevard a cabo en la Ciudad de San José, Costa Rica, en
idioma espafiol y a fravés def Cenfro de Justicia Alternativa del Colegio de
Abogados y Abogadas de Cosla Rica. Por su parte, el procedimiento para
dicho arbitraje seré el que al efecto establece dicho Centro”.

4. Solicitud de Inicio formal del proceso de seleccién “Serviclo de Gestibn Completa
para la Implementacién, Operacion y Administracién del Sistema Integral de
Portabilidad Numérica en Costa Rica”,

De inmediato el sefior Carlos Rall Gutiérrez presenta al Consejo la solicitud de inicio formal del
proceso de seleccién del "Servicio de Gestion Completa para la Implementacion, Operacién y
Administracion del Sistema Integral de Portabilidad Numérica en Costa Rica”.

Se conoce en esta oportunidad el oficio 3617-SUTEL-DGC-2012, de fecha 6 de setiembre del
2012, mediante el cual la Direccién General de Calidad hace del conocimiento del Gonsejo los
detalles del inicio del proceso de seleccion, tales como la justificacion, el procedimiento a utilizar,
los objetivos, los recursos humanos a utilizar y los procedimientos de control gue se aplicaran.

Ingresan a la sata de sesiones los funcionarios Daniel Quesada Pineda, Harold Chaves Rodriguez
y Manuel Valverde Porras, de la Direccion General de Calidad, quienes explican al Consejo los
detalles de este tema, al tiempo que atienden las consultas que los formulan sobre el particular.

El sefior Presidente introduce el tema y cede el uso de la palabra al sefior Fallas Fallas, quien
brinda una explicacién de este asunto y detalla el proceso seguido hasta ahora, asi como los
resultados de las negociaciones que se han llevade a cabo con los Miembros del Comité de
Portabilidad Numérica.

Comenta que Sutel ha actuado como un fiscalizador a través del proceso, que se ha contado con
la participacién de todos [os operadores de telefonia, por lo que lo gue sigue es el proceso formal
de una contratacion y se debe procurar también un medio de comunicacion internacional.

Ante la consulta del seiior Gutiérrez Gutiérrez, el sefior Fallas Fallas explica que [a publicacién la
hace Sutel, a nombre propio y del Comité de Portabilidad Numérica.

Interviene el sefor Jorge Brealey para resaltar la importancia legal que se debe tener en este tipo
de negociaciongs con respecto a los términos de los participantes, sean negociadores,
facilitadores, fiscalizadores, entre otros.

Seguidamente se produce un intercambic de impresiones sobre el particular, dentro del cual se

discuten aspectos legales relacionados con el procesc de seleccién que se desarrollard y las
medidas que se deben tomar para lograr que se cumpla con los derechos del usuario.
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Luego de un intercambio de impresiones sobre este asunto, se da por recibido el oficio 3617-
SUTEL-DGC-2012, asf como la explicacion brindada por el sefior Fallas Fallas en esta
oportunidad y luego de analizade este asunto, el Consejo de la Superintendencia de
Telecomunicacione resuelve:

ACUERDO 005-053-2012
CONSIDERANDO:

Qe mediante la Ley General de Telecomunicaciones en su articulo 45 inciso 17, se
establecio el derecho de los usuarics de "mantener los niimeros de teléfono sin menoscabar
la calidad, confiabilidad o conveniencia cuando cambie entre proveedores de servicio
similares”, y adicionalmente se dispuso en el articulo 49 de la misma Ley, como
abligaciones de los aperadores y proveedores cumplir con [os derechos de |os usuarios.

i.  Que el articulo 29 del Reglamento sobre el Régimen de Proteccién al Usuario Final de los
Servicios de Telecomunicaciones, dispene en relacién con el derecho que tienen de los
usuarios finales de contar con la portabilidad que “[ljos operadores y proveedores deberan
aseqgurar la portabilidad numérica de los nimeros de sus clientes o usuarios. Por fo
anterior, aquellos operadores o proveedores cuyes servicios impliquen el direccionamiento a
través de numeros telefonicos deberdn asegurar gue sus redes permitan la portabilidad
numerica...”

ii.  Que ante tal obligacién, mediante resolucion RCS-274-2011 el Consejo de la SUTEL
conformo et Comité Técnico de Portabilidad Numérica (CTPN} como ente consultivo
integrado por los operadores y proveedores de servicios de telefonia mévil, para llevar &l
proceso de seleccion de la empresa gue brindara los servicios de Entidad de Referencia de
Portabilidad Numérica (ERPN) en Costa Rica. En este sentido en estricto apego a los
Lineamientos de Gobernanza del CTPN, la SUTEL actia como un facilitador y promotor del
proceso como garante del cumplimiento del citado derecho de los usuarios.

iii. Que el Comité de Portabilidad Numérica en la sesiébn N°23 del pasado jueves 6 de
setiembre del afio en curso, finalizé fa revisién completa de las "Especificaciones Técnicas,
Econdmicas y Administrativas para la seleccién de |la empresa que se encargard de la
provisidon del Servicio de Gestibn Completa para la Implementacién, Operacidn,
Mantenimiento y Administracion del Sistema Integral de Portabilidad Numérica en Costa
Rica", asi como el marco de contrato anexo.

iv.  Que por lo anterior, al contar con la versién final del citado pliego de condiciones, la
Direccién General de Calidad mediante oficio 3617-SUTEL-DGC-2012 de fecha 6 de
setiembre del 2012, presentd al Consejo ia solicitud de iniclo formal del proceso de
seleccién, con el fin de realizar acciones necesarias para la publicacion de las
"Especificaciones Técnicas, Econbmicas y Administrativas para la seleccion de la empresa
que se encargara de la provision del Servicio de Gestibn Completa para la iImplementacion,
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Operacion, Mantenimiento y Administracion del Sistema Integral de Portabilidad Numérica
en Costa Rica" y su marco de contrato anexo revisados en su totalidad por el CTPN.

' Que sl Consejo de la SUTEL aclara gque en su condicién de facilitador y promotor del
proceso de seleccion de la ERPN por parte del CTPN, que dicho proceso no constituye una
propuesta propia de celebrar contrato alguno y que la decision de celebrar un contrato
dependera Unicamente de los cperadores y/o provesdores integrantes del CTPN. La SUTEL
actia en su caracter de regulador y en tal condicion gjercera sus competencias para hacer
cumplir la regutacién emitida para la imptementacion de la portabilidad numérica en Costa
Rica, por consiguiente la SUTEL no ofrece ninguna relacion contractual ni asume
responsabitidad por & incumplimiento de los operadores miembros del CTPN obligados a la
implementacién de ia portabilidad numérica”.

DISPONE:

1. Dar por recibido y aprobar en todos sus extremos el oficio 3617-SUTEL-DGC-2012, del 6 de
setiembre del 2012, mediante el cual 1a Direccién General de Calidad remite 1a solicitud de
inicic formal del proceso de seleccion “Servicio de gestién completa para la implementacion,
operacidn y administracion del Sistema Integral de Portabilidad Numérica en Costa Rica” y
en este acto dar inicic formal al procesc de seleccidn de la Entidad de Referencia de
Portabilidad Numérica en Costa Rica.

2. Dejar establecido que_ el Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones, en
procura de la satisfaccion del derecho a la portabilidad numérica de los usuarios finales de
telecomunicaciones y como facilitador del presente procesc de seleccion que llevaran a
cabo los operadores y proveedores miembros del Comité Técnico de Portabilidad Numérica
{CTPN), aprueba el inicio formal del procedimisnto de seleccion de la Entidad de Referencia
de Portabilidad Numérica enh Costa Rica, para fo cual se deberan publicar tanto en medios
nacionales como internacionales las "Especificaciones Técnicas, Econtmicas vy
Administrativas para la seleccion de {a empresa que se encargard de la provision del
Servicio de Gestion Completa para la Implementacion, Operacién, Mantenimiento y
Administracion del Sistema Integral de Portabilidad Numérica en Costa Rica" y su contrato
anexo revisados en su fotalidad por el CTPN,

3. Aclarar que el Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones en su condicion de
facilitador y promotor del proceso de seleccion de la Entidad de Referencia de Portabilidad
Numérica {(ERPN) por parte del Comité Técnico de Portabilidad Numérica (CTPN), que
dicho proceso no constituye una propuesta propia de celebrar contrate alguno y que Ia
decision de cetebrar un contrato dependera tnicamente de los operadores y/o proveedores
integrantes det CTPN. La Superintendencia de Telecomunicaciones actia en su caracter de
regulador y en tal condicién ejercera sus competencias para hacer cumplir la regulacién
emitida para la implementacién de la portabilidad numérica en Costa Rica, por consiguiente
la SUTEL no ofrece ninguna relacion contractual ni asume responsabilidad por el
incumplimiento de los operadores miembros del CTPN obligados a fa implementacién de la
portabilidad numerica”.

Pégina 12 de 12




Ne 17045

SUPERINTENDENCIADE
TELECOMUNICACIONES

07 DE SETIEMBRE DEL 2012 SESION ORDINARIA NO. 053-2012

V. PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE OPERACIONES

5. Solicitud de capacitacién de los funcionarios Kevin Godinez y Daniel Castro
Conferencia de Espectro en el "AMATEUR RADIO ADMINISTRATION FOR
REGULATORS". Conferencia organizada por la USTTI sobre la administracion de los
servicios de radioaficionados con un enfogque para los reguladores de
telecomunicaciones en los diferentes paises del mundo, la cual se llevara a cabo del
1 al 5 de octubre del 2012,

Seguidamente el sefior Presidente hace del conocimiento del Consejo la solicitud de capacitacién
de fos funcicnarics Kevin Godinez Chaves y Daniel Castro Gonzélez en la "Conferencia de
Espectro "AMATEUR RADIO ADMINISTRATION FOR REGULATORS", actividad organizada por
la USTT! sobre la administracion de los servicios de radioaficionados, con un enfoque para los
requladores de telecomunicaciones en los diferentes palses del mundo, la cual se llevard a caho
del 1 al 5 de octubre del 2012.

En esta oportunidad presenta el sefior Mario Campos Ramirez el analisis correspondiente de parte
de la Direccién General de Operaciones y del Area de Recursos Humanos de esta capacitacion,
se refiere a los costos de la capacitacion, que incluye inscripcion, viaticos, tiquetes aéreos y
destaca la importancia de proyectar a los funcicnarics en areas en las que es conveniente que se
puedan especializar.

Seftala el sefior Campos Ramirez que la recomendacion es que se apruebe la capacitacion para
ambos funcionarios, evento que se realizara en Estados Unidos y en México.

Se da por recibida la explicaciéon brindada por el seflor Campos Ramirez en esta oportunidad y
luego de discutido el tema, el Consejo resuslve;

ACUERDO 006-053-2012

1) Bar por recibido y aprobar el oficio 3463-SUTEL-2012, de fecha 08 de setiembre del 2012,
mediante el cual la Direccion General de Operaciones hace del conccimiento del Consejo [a
participacion de los funcionarios Kevin Godinez Chaves y Daniel Castro Gonzaiez en ia
“Conferencia de Especlro “Amateur Radio Administralion For Regulators”, actividad
organizada por la USTTI sobre la administracién de los serviclos de radioaficionados, con un
enfoque para los reguladores de tslecomunicaciones en los diferentes paises del mundo, la
cual se llevara a cabo del 1 al 5 de octubre de! 2012, en Conneticut, Estados Unidos.

2) Ademas, participaran también en {a “Segunda Conferencia Latinoamericana del Espectro
2012", arealizarse los dias 24 y 25 de octubre del 2012, en México DF, México.
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3) Se autoriza a la Direccién General de Operaciones y al Area Administrativa a girar la suma
que resulte necesaria para cubrir la suma que resulte necesaria para cubrir los gastos por
concepto de viaje de los funcionarios mencionados.

4) Se autoriza el pago de gastos conexos como la adquisicion o reproduccion de material
bibliografico, llamadas telefénicas y envic de faxes oficiales, asi como el uso oficial de
servicios de Internet, lo anterior sujetc a la presentacién de las respectivas facturas al
momento de hacer la liquidacién y de conformidad con o que disponen los artlculos 31 y 52
del Reglamentc de Gastos de Viaje y Transporte para Funcionarios Publicos.

5) Los gastos de transporte aéreo, taxi (casa-aeropuerto-hotel y viceversa), alquiler de
vehiculos, transportes internos dentro del pais visitado, inscripcién, viaticos e impuestos de
salida de los asropuertos correran por cuenta de la SUTEL. El monto de los viaticos se fijara
con base en lo establecido en el Reglamento de Gastos de Viaje y Transporte para
Funcionarios Puablicos, incluyendo la proporcion del viatico que corresponda at dia de
partida y el de regreso, los gastos conexos y los gastos de representacion debidamente
justificados, en cumplimiento de los objetives institucionales y que no excedan el monto
presupuestario aprobado para este fin.

6. Procedimiento para nombrar al Profesional Jefe de Proveeduria y Servicios
Generales y solicitud de anulacién del acuerdo 018-049-2012, de la sesion 049-2012,
celebrada el 16 de agosto del 2012.

De inmediato el sefior Gutierrez Gutiérrez hace del conocimienio del Consejo el caso del
nombramiento del Profesional Jefe de Proveeduria y Servicios Generales, realizado mediante
acuerdo 018-048-2012, de la sesion 048-2012, celebrada el 16 de agosto del 2012.

Explica el sefior Campos Ramirez que una vez comunicado del nombramisnto, la persona
designada manifesté que le ofrecieron mejores condiciones laborales en su lugar actual de trabajo,
por lo que declinaba el puesto ofrecido en Sutel.

Ante esta situacion, lo que queda es continuar con el proceso y nombrar a la persona que quedd
en segundo lugar en esa misma terna, que es el seflor Juan Carlos Saenz Chaves, quien tiene
mucha experiencia en el sector publico.

Explica el seflor Campos Ramirez que el sefior fue citado y tanto él como Ronny Gonzélez y
Evelyn S&enz sostuvieron una reunioén con €l candidato y estuvo de acuerdo con fas condiciones
que se le ofrecen, por lo que la solicitud al Consejo es que se deje sin efecto el acuerdo de
nombramiento anterior y qute se nombre al sefior Saenz Chaves lo antes posible.
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Se da por recibida la explicacion brindada por el sefior Campos Ramirez y luego de atendidas las
consultas planteadas sobre el particular, el Consgjo de la Superintendencia de
Telecomunicaciones resuelve:

ACUERDO 007-053-2012

1. Dejar sin efecto el acuerdo 018-049-2012, de la sesion 049-2012, celebrada el 16 de agosto
del 2012, mediante el cual se nombré al sefior Xavier Sagot Ramirez, cédula de identidad
namere 1-0775-0430 como Profesional Jefe Proveeduria y Servicios Generales de la
Direccion General de Operaciones, de ta Superintendencia de Telecomunicaciones.

2. Nombrar al seffor Juan Carlos S4enz Chaves, cédula de identidad nimero 2-489-843, como
Profesional Jefe Proveedurla y Servicios Generales de la Direccibn General de
Operaciones, de la Superintendencia de Telecomunicaciones.

3. Remitir este acuerdo al Area de Recursos Humanas, con el fin de que proceda a llevar a

cabo los tramites correspondientes para que la Superintendencia de Telecomunicacionss
pueda contar con los servicios del sefior S4enz Chaves a [a brevedad.

ACUERDO FIRME.

A LAS 11:50 HORAS FINALIZA LA SESION.

CONSEJO DE

.§UPER|NTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES.
/I /"”

CARLOS RAUL GUTIERREZ GUTIERREZ LUI ANTE ALVARADO
PRESIDENTE SECRETARIO
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