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30 DE MAYO DEL 2012 SESION ORDINARIA NO. 034-2012

Acta de la sesién ordinaria numero treinta y cuatro, celebrada en ia sala de sesiones del Consejo
en la Superintendencia de Telecomunicaciones, a las ocho y treinta horas del 30 de mayo del
2012.

Preside el sefior Carlos Raul Gutiérrez Gutiérrez. Asisten los sefiores Maryleana Méndez Jiménez
Y George Miley Rojas.

Estuvieron presentes los funcionarios Luis Alberto Cascante Alvarado, Secretario del Consejo,
Jorge Brealey Zamora, Asesor Legal del Consejo, Rodolfo Gonzalez Lopez, Representante de la
Auditoria interna de la Autoridad Reguladora de los Servicios Pdblicos, Cinthya Arias Leitdn,
Directora a. i. de la Direccion General de Mercados y Glenn Fallas Fallas, Director General de
Calidad.

ARTICULO 1

L Aprobacién del orden del dia.

De inmediato el sefior Carios Rall Gutiérrez Gutiérrez somete a conocimiento de los sefiores
Miembros del Consejo el orden del dia de esta sesion, de conformidad con el detalle que se indica
a confinuacién:

- CONSEJO DE LA
SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES

CONVOCATORIA - - L
Sesion ordinaria N° 034-2012 -

De conformidad con el articulo 68 de [a Ley N°7593, el articulo 49 de la Ley N°6227 y la resolucion
RCS-399-2010 adoptada mediante el acuerdo del Consejo de la Superintendencia de
Telecomunicaciones N°006-044-2010 del 20 de agosto del 2010; la Presidencia del Consejo de la
Superintendencia de Telecomunicaciones, ha dispuesto convocar al Pleno del Consejo para
celebrar la siguiente sesion del Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones:

Fecha; 30 de mayo del 2012

Hora; 08:30 AM

Lugar: Sala de sesiones del Consejo
Sesién:  Ordinaria N° 034-2012

£n la mencionada sesion, se tratard el siguiente Orden del Dfa:

ORDEN DEL DIA

], APROBACION DEL ORDEN DEL DiA.
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. PROBACION DEL ACTA DE LA SESION 033-2012,

Se distribuird posteriormente.

Ill. PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE CALIDAD.

1. Solicitud de Ampliacién de Jornada para los funcionarios Lorenzo Rodriguez y César
Valvearde.

Relevancia: ]
Documentacién de soporte:  2040-SUTEL-2012
2038-SUTEL-2012
Disposicidn por adoptar Acuerdo simple
Encargado del tema: Glenn Fallas.

2. Apertura de Proceso Administrativo. Apertura de Proceso Administrativo Carlos
Moraga y otros. Expedientes SUTEL-AU-200-2011, SUTEL-AU-341-2011, SUTEL-AU-

201-2012.

Relevancia: O

Pocumentacion de soporte: ~ Propuesta de acyerde Carlos Moraga,
Disposicién por adoptar: Acuerdo simple

Encargado del tema: Jorge Salas.

3. Tramitar, investigar y resolver las reclamaciones. Denuncias presentadas por desvio de
llamadas desde las redes ICE y hacia las redes de otros operadores.

Relevancla: 8]

Documentacién de soporie: 1959-SUTEL-DGC-2012
Disposicion por adoptar: Acuerdo simple
Encargado del tema: Glenn Fallas.

4. Recomendacién de archivo de solicitud de criterio técnico para el otorgamiento de
permiso de usc de frecuencias para sistema de radiocomunicaciones de la empresa
Porteadores La Aurora S.A. Expediente ER-3146.

Relevancia: 3|

Pocumentacién de soporte: 2010-SUTEL-DGC-2012
Presentacién

Disposicién por adoptar: Acuerdo simple

Encargado del tema: Modnica Salazar.
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5. Recomendacién de archivo de tramites remitidos por el MINAET por las diferentes
situaciones que imposibilitan gestionar las solicitudes de criterio técnico.

Relevancia: 0

Documentacién de soporte: 2009-SUTEL-DGC-2012
Presentacion

Disposicién por adoptar: Acuerdo simple

Encargado del tema: Ménica Salazar.

6. Dictamen técnico sobre solicitud de permiso de uso de frecuencias del sefior José
Paulino Corea Garbanzo, en el segmento de frecuencias de 226 MHz a 287 MHz.
Expediente ER-1656. '

Relevancia: O

Documentacion de soporte: Presentacion
Disposicién por adopfar: Acuerdo Simple
Encargado del tema: Alex Rodriguez.

7. Estudio de ocupacién y registral de los enlaces de radiodifusién en las bandas de 400
mhz, 900 MHz y de microondas. Oficios MINAET OF-DER-2012-005 / OF-DER-2012-
051. Expedientes OF-DER-2012-005 Y PF-DER-2012-0561. Expediente SUTEL ER-3162.

Relevancia; O
Documentacién de soporie: 20258-STEL-DGC-2012
2043-SUTEL-DGC-2012

Disposicion por adoptar: Acuerdo simple

Encargado del tema: Adrian Acufia.

8 Recomendacién de archivo de denuncia presentada contra Radio Nacional de Espafia
por parte de Julia Martinez Parrales y remision de informacion a la Defensoria Nacional
de los Habitantes.

Relgvancia: 0
Documentacion de soporte: 1882-SUTEL-DGC-2012
1983-SUTEL-DGC-2012

Disposicion por adoptar: Acusrdo simple
Encargado del tema: Osvaldo Madrigal.
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9. Recomendacién de archivo de solicitud de adscuacion del titule habilitante de la
empresa SERVITEL CORP, S.A. Expediente ER-2637.

Relevancia: O

Documentaciéon de soporte: 1673-8UTEL-DGC-2012
Presentacion

Disposicién por adoptar: Acuerde Simple

Encargado del tema: Ménica Salazar.

10. Tramitar, investigar y resolver las reclamaciones. Resolucién Final para archivo de
Expediente interpuesto por Ignacio Ganados Almendarez Contra el ICE. Expediente
SUTEL-AU-124-2008.

Relevancia;

Documentacion de soporte: Propuesta de resolucion lanacio Granados
Disposicién por adoptar; Resolucion

Encargado del tema: Jorge Salas.

11. Resolver sobre reclamaclones. Resolucion sobre desistimiento de la reclamacion
interpuesta por e! sefior Fabio Ricci. Expediente SUTEL-AU-52-2012.

Relevancia:

Documentacion de soporte: Propuesta de resolucién
Disposicién por adoptar: Acuerdo simple
Encargado del tema: Pedro Arce.

12. Sobre expedientes ARESEP. Nueva propuesta de oficio 628-SUTEL-2012 conforme lo
dispuesto en el Acuerdo 028-013-2012 para efectos de devolucién de expedientes de
tramites de gquejas abiertos ante ARESEP.

Relevancia:
Documentacién de soporte: 628-SUTEL-2012

Disposicion por adoptar: Acuerdo simple
Encargadg del tema: Osvaldo Madrigal.

13. Estudio técnico para el otorgamiento de una Concesién Directa de frecuencias en el
rango de 11,7 GHz a 12,2 GHz para el servicio de radiodifusion por satélite (SRS) a la
empresa TV Sefial INNOVA, S.A. Expediente SUTEL-OT-084-2011.
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Relevancia:
Documentacién de soporte: 1846-SUTEL-DGC-2012
Propuesta de resolucion

Disposicion por adoptar: Resolucidn
Encargado del tema: Osvaldo Madrigal.

14. Estudio técnico para el otorgamiento de 62 enlaces microondas a la empresa Claro CR
Telecomunicaciones, S.A. en las bandas de 7 GHz, 8 GHz, 13 GHz, 16 GHz, 18 GHz y
23 GHz. Expedienie SUTEL-OT-087-2012.

Relevancia: ] ‘
Documentacién de soporie: 1812-SUTEL-DGC-2012
Propuesta de resolucion

Disposicién por adoptar: Resolucion
Encargado del tema: Osvaldo Madrigal.

15. Estudio técnico para la modificacién de enlaces microondas a la empresa Telefonica de
Costa Rica TC S.A. Expedientes OT-052-2011, OT-063-2011, OT-049-2011.

Relevancia: e

Documentacion de soports: 1844-SUTEL-DGC-2012
Propuesta de resolucion

Disposicién por adoptar: Resolucion

Encargado del tema: Osvaldo Madrigal.

16. Recomendacién para ta eliminacion de 10 enlaces solicitados por CLARC CR
Telecomunicaciones 8.A. en las bandas de 18 GHz y 13 GHz.

Relevancia:
Documentacién de soporte: Propuesta de resolucidn
1868-SUTEL-DGC-2012

Disposicién por adoptar: Acuerdo simple
Encargado del tema: Osvaldo Madrigal.

IV. PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE MERCADQS.

17. Acceso a numeros de cobro revertido. Problemas de acceso de usuarios de resto de
operadores a servicios de contenido (nimeros 900} del ICE.

Relevancia; 0

Pagina 6 de 201




sute

M 14859
SUPERINTENDENCIA DE
TELECOMUNICACIONES
30 DE MAYOQ DEL 2012 SESION ORDINARIA NO. 034-2012
Documentacién de soporte: No existe documento
Disposicién por adoptar: Acuerdo simple
Encargado del tema: Cinthya Arias Leiton, Adrian Mazén Villegas

18. Transferencia de llamadas. Informe Técnico solicitado en el Acuerdo 023-015-2012
relativo a esquema de tasacion para transferencia de llamadas. Expediente SUTEL-

0T7-106-2011.

Relevancia: O

Documentacion de soporte: 2041-SUTEL-DGM-2012

Disposicién por adoptar: Acuerdo simple

Encargado del tema:; Cinthya Arias Leitén, Adrian Mazon, Raquel Cordero.

19. Asignacién de recursos de numeracién. Asignacion adicional de recursos de
numeracion especial a favor de! ICE (5 ntimeros 800).

Relevancia: =
Documentacitn de soporte: 2016-SUTEL-DGM-2012
Propuesta de resolucion
Disposicion por adoptar: ~ Resolucion
Encargado del tema: Cinthya Arias Leitdn, Josué Carballo.

20. Autorizacion. Solicitud de autorizacion presentada por Sistema de Red CMM E.LR.L.
' Expediente SUTEL-OT-006-2011

Relevancia:
Documentacion de soporte: 2031-SUTEL-DGM-2012

Disposicion por adoptar: Resolucion
Encargado del tema: Cinthya Arias Leiton, Josué Carballo.

21. Renuncia a Tlulo Habilitante Café Internet. Resolucién Renuncia al Titulo Habilitante
SUTEL-TH-CI-263 por parte de Abelardo Escalante Vallejos, cédula de identidad
numero 2-324-748 (café internet). Expediente SUTEL-OT-220-2009.

Relevancia:

Documentacién de soporte: Propuesta de resolucion
Disposicidn por adoptar: Resolucién

Encargado del tema: Cinthya Arias Leiton, Daniel Quirds.
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292 Renuncia a Titulo Habilitante Café Internet. Resolucién Renuncia al Titulo Habilitante
Cafe Internet Inversiones Villade! S.A. rep. Rebeca Delgado Gonzalez. Expediente
SUTEL-OT-183-2008.

Relevancia:
Documentacion de soporte; Propuesta de resolucién

Disposicidén por adopiar: Resolucion.
Encargado del tema: Cinthya Arias, Daniel Quirés.

23, Autorizacion cafés internet. Autorizacion de café internet Fabian José Campos Quirds,
cédula de identidad 1-1131-0670. Expediente SUTEL-OT-052-2012.

Relevancia: i
Documentacion de soporte: Propuesta de resolucion
1985-SUTEL-DGM-2012

Disposicién por adoptar: Resolucion.
Encargado del tema: Cinthya Arias, Rodolfo Rodriguez.

V. PROPUESTAS DE SENORES MIEMBROS DEL CONSEJO.

24. Informe lIl Ronda TLC-CR-CAN.

Relevancia: 0

Documentacidn de soporte: 1780-SUTEL-2012
Disposicien por adoptar. Acuerdo Simple.
Encargado del tema: Rose Mary Serrano Gomez.

25. Solicitud de la ASAR para que se autorice participacion de funcionarios en la Asamblea
Extraordinaria de la ARESEP.

Relevancia; ]

Documentacién de soporte: 002-ASAR-2012

Disposicion por adoptar: Acuerdo Simple.

Encargado del fema: Luis Alberto Cascante Alvarado.

26. Contratacion Administrativa. Solicitud de prorroga de plazo de ejecucion de Ia
contratacién en asesoria en Comunicacién. Instituto Ciudadano S.A. Expediente
2011LA-00002-SUTEL.
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Relevancia:
Documentacién de soporte: Oficio |nstituto Ciudadane
Propuests de resolucién

Disposicién por adoptar: Resolucion,
Encargado del tema: Jorge Brealey, Rose Mary Serrano.

27. Auditoria Interna. Solicitud aclaracién en cuanto el término Circular en vez de
Reglamento en las disposiciones internas de orden, direccion del Consejo.

Relevancia; B
Pocumentacion de soporte: 281-Al-2012
Propuesta de acuerdo
Disposicién por adoptar: Acuerdo motivado.
Encargado del tema: Jorge Brealey.

Vi. ASUNTOQOS VARIOS.

Nota: De acuerdo a los dispuesto en la Ley General de la Administracién Pablica y la resolucion
RCS-399-2010 antes indicada, se adjunta a la presenie_convocatoria y orden del dfa, los
documentos vy material que serén analizados en la sesién y que forman el objeto de la
deliberaciones; asimismo, se remiten las actas de las sesiones anteriores para que su
lectura y revisién con la debida antelacion a efectos de la aprobacion respectiva.

Luego de revisado el orden del dia correspondiente a [a presente sesion y de discutidos los punios
gue la integran, el Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones resuelve aprobar el
orden del dia, en el entendido de que el punto 3, correspondiente a la Direccion General de
Calidad, se conocera como Ultimo punto de las propuestas de dicha Direccion, conjuntamente con
el punto 18 de la Direccién General de Mercados.

ACUERDO (01-034-2012

Aprobar el orden del dia correspondiente a la sesién ordinaria 034-2012.

ARTICULO 2

2. Aprobacion del acta de la sesion ordinaria 033-2012,
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El sefior Carlos Raul Gutiérrez Gutiérrez explica que aunque ¢! no estuvo presente durante la
celebracién de la sesion 033-2012, sl considera que se debe revisar el acuerdo 009-033-2012, en
virtud de lo cual propone someter a revisién dicho acuerdo.

Sobre el particular, don Carlos Raul se refiere a lo conversado con la Direccion General de
Mercados y con e! sefior Jorge Brealey Zamora y menciona que la situacion en analisis supone un
aumento de la posicion dominante del Instituto Costarricense de Electricidad, por lo que la
propuesta de dicha Direccion es trasladar este asunto a conocimiento de Coprocom. Manifesta
don Carlos que en este tipo de procesos, que son especificamente de competencia, se realizan en
dos etapas: una revisién preliminar y a partir de ahl, la autoridad puede determinar que existen
serias duda. En ese momento se da la oportunidad a! interesado de proponer remedios,
preferiblemente estructurales a dichas dudas. Posteriormente se pasa a una segunda etapa,
mucho més profunda, de revisién de caso.

A partir de lo antericr, la sugerencia de don Carlos es que no se traslade a Coprocom todavia, sino
primero expresar formalmente al interesado, informandole de las serias dudas, y dar la oportunidad
de que igualmente, de manera formal, el interesado proponga los posibles remedios para resolver
su situacion.

En ese momento, una vez que se ha dado la oportunidad al interesado de aclarar las dudas de a
Superintendencia, trastadarlo a conocimiento de Coprocom.

Interviene la sefiora Cinthya Arias, quien explica la posicién de [a Direccion General de Mercados
sobre este tema. Dice que el acuerdo que se conocid en la sesién anterior no implicaba atin el
traslado a Coprocom, por cuanto faltaba de recabar informacion.

Proponen también platear por escrito al Instituto Costarricense de Electricidad que se refieran a
tema de los efectos pro competitivos de la concentracién, a lo cual no se refieren y la Sutel debe
evaluar también los efectos pro competitives,

Don Walther Herrera Cantillo sefiala su preccupacién de que dicho acuerdo debilite la posicién del
regulador e indica que debe evitarse que se emita un criterio por adelantado, por cuanto con esto
se estarla creando un antecedente, dado que estas situaciones no solo se presentaran ahora, sino
que se seguiran presentando en ei futuro.

Don Carlos Ratil se refiere a la posicién europea al respecto, los deberes del regulador en estas
situacioens y menciona las dudas referentes a la recopilacion de informacion.

Dofia Maryleana Méndez explica que el procedimiento es que la Direccion General de Mercados
emite un criterio posterior a recibir la respuesta de Coprocom, con base en la cual dicha Direccidn
emite el informe respective.

Seguidamente se produce un intercambio de impresiones sobre este asunto, dentro del cual se
discute el tratamiento que se debe dar a la informacion recopilada.

Don Wiather se refiere alo que establece |a Ley para este caso y sefiala que el criterio que emite
Coprocom constituye un insumo para el Consejo y es éste el que determinara si se aparta del
mismo o lo atiende. Indica que la informacién que se debe solicitar al Instituto Costarricense de
Electricidad, se le solicita en su calidad de grupo econdémico.
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Luego de discutir suficientemente este tema, el Consejo de la Superintendencia de
Telecomunicaciones resuelve:

ACUERDO 002-034-2012

Aprobar el acta de la sesién ordinaria 033-2012, a la cual se introducen los cambios sugeridos al
acuerdo 009-033-2012,

ARTICULO 3
3. Propuestas de la Direccién General de Calidad.

1. Solicitud de ampliacién de jornada para los funcionarios Lorenzo Rodriguez Herrera
y César Valverde Canossa.,

Se conocen en esta oportunidad los oficios 2040-SUTEL-2012 y 2038-SUTEL-2012, ambos de
fecha 28 de mayo del 2012, mediante los cuales la Direccién General de Cafidad expone las
razones que justifican la solicitud de ampliacién de jornada para [os funcionarios indicados.

Interviene el sefior Glenn Fallas Fallas, quien explica que ambos funcionarios ya cumpletaron el
periodo de prueba de 6 meses requeridos para aprobar la solicitud y manifiesta que los dos han
cumplido la jornada ampliada durante este tismpo y han desempefiado de manera muy
satisfactoria sus funciones.

Se dan por recibidos y se aprueban los oficios mencionados, asf como la explicacion brindada por
el sefior Fallas Fallas y luego de atendidas las consuitas sobre el particular, el Consejo de la
Superintendencia de Telecomunicaciones resuelve:

ACUERDO 003-034-2012

1. Dar por recibido los oficios 2040-SUTEL-2012 y 2038-SUTEL-2012, ambos de fecha 28 de
mayo del 2012, mediante el cual los funcionarios de la Direccion General de Calidad,
Lorenzo Rodriguez Herrera y César Valverde Canossa, solicitan se apruebe su solicitud de
ampliacion de jornada laboral de 40 a 48 horas semanales.

2. Solicitar al Area de Recursos Humanos de la Superintendencia de Telecomunicaciones,
que tomando en cuenta lo solicitado en los oficios 2040-SUTEL-2012 y 2038-SUTEL-2012,
ambos de fecha 28 de mayo del 2012, proceda a revisar la justificacién de ampliacion de la
jornada laboral los funcionarios Lorenzo Rodriguez Herrera y César Valverde Canossa, en
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apego a lo establecido en el articulo 19 del “Reglamento Auténomo de las relaciocnes de
servicio entre la Autoridad Reguladora de los Servicios Puablicos, sus organos
desconcentrados y sus funcionarios (RAS)", y someta el informe del caso a conocimiento
del Consejo en una préxima sesion.

2. Apertura del proceso administrativo del caso presentado por Carlos Moraga Gatgens
y otros. Expedientes SUTEL-AU-200-2011, SUTEL-AU-341-2011 y SUTEL-AU-201-
2012,

Don Carlos Ratl Gutidrrez Gutiérrez somete a consideracién de los sefiores miembros del Consejo
el asunto de la apertura del proceso administrativo del caso presentado por Carlos Moraga
Gatgens y otros.

Ingresa a la sala de sesiones el funcionario Jorge Salas Santana, a quien el sefior Presidente cede
el uso de la palabra para que se refiera a este asunto.

El sefior Salas explica al Consejo los antecedentes de las quejas indicadas de la denuncia y las
pretensiones del sefior Moraga, quien presenta una queja en la cual apunta tres temas especificos,
una se refiere a la eliminacion de las tarifas, el tema del no registro de la numeracion en la guia
telefonica y el identificador de llamadas, asi como de los servicios privados residencial y comercial,
de los cuales pretende que esta numeracion no aparezca en la guia telefonica, ni se pueda
accesar por medio del servicios 1113. Explica e! sefior Salas que los argumentos que expone el
sefior Moraga no son de recibo.

Explica que el seftor Moraga solicita expresamente que se devuelva a los usuarios el costo de los
servicios indicados, desde el 2008. Sugiere que se debe realizar un estudio mas profundo, razén
por fa cual se propone el acuerdo sugerido en esta oportunidad y la autorizacién del Conssjo para
proceder con la apertura del procedimiento administrativo correspondiente.

Interviene el sefior Jorge Brealey Zamora para aclarar en relacién con la diferencia entre la
decision de inicio y el inicio del procedimiento, segtin lo establecido por la Procuraduria General de
la Republica, dado que la decision de inicio es un acto externo sin efectos en la esfera de los
administrados, mientras que el inicio propiamente se produce cuando el 6rgano instructor asi lo
decretra y convoca a las partes a una audiencia oral y privada y pone a su disposicion que fiene en
su poder.

Interviene e! sefior Rodolfo Gonzalez Lépez, quien hace una serie de aclaraciones al respecto.
Seffala que esta revisando el origen del estudio y ese origen es precisamente el cumplimiento de
un acuerdo del Conssjo, que solicitaba efectur un estudio complementario que valore |a posibilidad
de que la tarifa aplicable al servicio de transferencia de datos sea la misma que la de originacion
de una llamada. Opina que si se habla de tarifas, se habla de un pliego tarifario.

Don Carlos Ratl le aclara que se trata de establecer como se cobran y se liguidan las farifas
vigentes entre los operadores, no se estan estableciendo tarifas nuevas, ni modificando las
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existentes, en cuyo caso se debe ir al procedimiento de establecer una audiencia ptblica, y no es
lo que se hace en esta oportunidad.

Luego de discutido este asunto, el Consejo de la Superintendencia de Telecomunicacionas
resuelve:

ACUERDO 004-034-2012

1) Iniciar un procedimiento administrativo ordinario con base en los términos del articulo 308
de la Ley General de la Administracion Publica, en los articulos 47 y 48 de |a Ley General
de Telecomunicaciones y con base en los antecedentes que constan en los expedientes
SUTEL-AU-200-2011, SUTEL-AU-341-2011 y SUTEL-AU-201-2012.

2) Proceder con la averiguacion conjunta de la verdad real de los hechos objeto de los
reclamos presentados por los sefiores Andrés Jiménez Vega, Carlos Eduardo Moraga
Gatgens y Mario Alberto Leiton Varela contra el Instituto Costarricense de Electricidad, por
cobros no autorizados de los servicios caller id y no caller id, as! como del servicio de
exclusion de la gufa de abonados.

3) Nombrar a los funcionarios César Valverde Canossa, cédula de identidad niimero 1-758-
885, Natalia Ramirez Alfaro, cédula de identidad ntmero 1-1153-0420, y a Jorge Salas
Santana, cédula de identidad nomero 1-565-948, como 6érgano director para que conjunta
o individualmente tramiten el desarrollo del procedimiento administrativo por la denuncia
interpuesta por los sefiores Andrés Jiménez Vega, Carlos Eduardo Moraga Gatgens Y
Mario Alberto Leiton Varela contra el Instituto Costarricense de Electricidad, por cobros no
autorizados de los servicios caller id y no caller id, asl como del servicio de exclusion de la
gula de abonados. contra e! Instituto Costarricense de Electricidad, con el fin de averiguar
la verdad real de los hechos denunciados, otorgue y vigile el respeto af debido proceso y
otorgue el derecho de defensa a la empresa investigada, para lo cual tendran todas las
competencias otorgadas en la Ley General de la Administracion Publica.

4) Sefialar que el nombramiento del 6rgano director no puede reputarse como el inicio formal
del procedimiento administrativo, ya que este es un acto interno sin efectos en la esfera de
los administrados, consecuentemente no resulta necesario su notificacion previa. No
obstante, el érganc nombrado debera continuar la tramitacién del procedimiento y

- progeder con la intimacién de cargos.

5) Remitir copia del presente acuerdo a los expedientes SUTEL AU-200-2011, SUTEL-AU-
341-2011 y SUTEL-AU-201-2012.

ACUERDO FIRME.
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3. Recomendacion de archivo de solicitud de criterio técnico para el otorgamiento de
permisc de usc de frecuencias para sistema de radiocomunicaciones de la empresa
Porteadores La Aurora, S. A. Expediente ER-3146.

Don Carlos Raul Gutiérrez Gutiérrez presenta al Consejo la recomendaciond e archivo de solicitud
de criterio técnico para el otorgamiento de permiso de usoc de frecuencias para sistema de
radiocomunicaciones para la emoresa Porteadores La Aurora, 8. A.

En esta oportunidad el Consejo conoce €l oficio 2010-SUTEL-DGC-2012, de fecha 25 de mayo del
2012, mediante el cual la Direccion General de Calidad presenta al Consejo las razones por las
cuales considera que existe imposibiidad técnica para gestionar el trdmite mencionado, en virtud
de la falta de presentacion de la documentacién soficitada a esa empresa.

Al respecto, la Direccién General de Calidad recomienda al Consejo realizar las gestiones
necesarias para proceder con el archivo de la solicitud.

Interviene el sefior Glenn Fallas Fallas, quien explica los pormenores de este asunto, al tiempo que
atiende las consultas que sobre e! particular plantean los sefiores miembros del Consejo.

Se da por recibido el oficio mencionado, ast como la explicacion brindada por el sefior Fallas Fallas
en esta oportunidad, y posteriormente el Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones
resuelve:

ACUERDO 005-034-2012

Dar por recibido y aprobar para remitir al Ministerio de Ambiente, Energla y Telecomunicaciones
(MINAET), el oficio No. 2010-SUTEL-DGC-2012 de fecha 25 de mayo de 2012, mediante el cual
la Direccion General de Calidad remite e! criterio técnico respecto a la imposibilidad tecnica actual
de gestionar el tramite de la solicitud de frecuencias de la empresa Porteadores La Aurora, S. A.

ACUERDO FIRME.

4. Recomendacién de archivo de tramites remitidos por el Ministerio del Ambiente,
Energia y Telecomunicaciones, por las diferentes situaciones que imposibilitan
gestionar las solicitfudes de criterio técnico.

Seguidamente don Carlos Raul Gutiérrez Gutiérrez somete a consideracion de los sefiores
miembros del Consejo la recomendacién de archivo de tramites remitidos por el Ministerio del
Ambiente, Energia y Telecomunicaciones, por diferentes situaciones que imposibilitan gestionar las
solicitudes de criterio técnico.
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Se conoce en esta oportunidad el oficio 2009-SUTEL-DGC-2012, de fecha 25 de mayo del 2012,
mediante el cual la Direccion General de Calidad presenta al Consejo los fundamentos técnicos de
la recomendacién de archivo de los tramites que presentan impedimentos para gestionar las
solicitudes de criterios técnicos.

De inmediato el sefior Glenn Fallas Fallas brinda una explicacion sobre las razones por las cuales
la Direccién General de Calidad considera que los tramites referidos en esta oportunidad son
imposibles de continuar con el tramite de solicitud de criterio técnico, al tiempo gue atiende las
consuitas que sobre el particular formulan los seficres miembros del Consejo.

Se da por recibido el oficio 2009-SUTEL-DGC-2012, asf como la explicacion brindada por el sefior
Fallas Fallas en esta oportunidad, y ef Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones
resuelve: '

ACUERDO 006-034-2012

Dar por recibido y aprobar para remitir al Ministerio de Ambiente, Energia y Telecomunicaciones
(MINAET), e! oficio No. 2009-SUTEL-DGC-2012 de fecha 25 de mayo de 2012, mediante el cual
la Direccién General de Calidad remite el informe sobre los trémites pendientes de solicitudes de
criterio técnico a los cuales se debe recomendar su archivo, dada la imposibilidad técnica actual de
gestionar dichos tramites.

ACUERDC FIRME.

5. Dictamen técnico sobre solicitud de permiso de uso de frecuencias del sefior José
Paulino Corea Garbanzo, en el segmento de frecuencias de 225 MHz a 287 MHz.
Expediente ER-1656.

Don Carlos Rati présenta al Consejo el dictamen técnico sobre la solicitud de permise de uso de
frecuencias del sefior José Paulino Corea Garbanzo, en el segmento de frecuencias de 225 MHz a
287 MHz, segun expediente ER-1666.

Interviene el sefior Glenn Fallas Fallas, quien explica que se trata de un dictamen técnico, el cual
esta relacionado con lo indicado en el oficio 1844-SUTEL-DGC-2012, de fecha 18 de mayo de!
2012, que contiene el criterio técnico correspondiente a esta solicitud. El oficio detalla que se
requieren frecuencias para la instalacién de una repetidora en la banda de 225 MHz a 287 MHz, en
la Jocalidad de Bebedero de Escazu y una base ubicada en Barrio Cuba, Canton Central de San
José. Explica el sefior Fallas Fallas cudl sera fa frecuencia asignada para transmisién y la
asighada para recepcion.
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En dicho documento se recomienda al Consejo dar por recibido el presente dictamen técnico con
respecto al otorgamiento de frecuencias en el rango de 225 MHz a 287 MHz para el sefior Jose
Paulinc Corea Garbanzo, céduia juridica 6-0133-0884 y aprobar para remitir ai Ministerlo del
Amblente, Energia y Telecomunicaciones.

Se da por recibida la explicacién brindada por el sefior Fallas Fallas en esta oportunidad y
suficientemente analizado este asunto, el Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones
resuelve:

ACUERDO 007-034-2012

Dar por recibido y aprobar para remitir ai Ministerio de Ambiente, Energia y Telecomunicaciones
(MINAET), el oficio No. 1944-SUTEL-DGC-2012 de fecha 18 de mayo de 2012, mediante el cual
la Direccidn General de Calidad remite al Consejo el dictamen técnico con respecto al otorgamiento
de frecuencias en el rango de 225 MHz a 287 MHz para el sefior José Paulino Corea Garbanzo,
cédula juridica 8-0133-0884.

6. Estudio de ocupacién y registral de los enlaces de radiodifusion en las bandas de
400 MHz, 900 MHz y de microondas. Oficios Minaet OF-DER-2012-005 / OF-DER-
2012-051. Expedientes OF-DER-2012-005 y PF-DER-2012-051.

De inmediato de Carlos Rall presenta al Consejo el estudic de ocupacion y registral de los enlaces
de radiodifusion en las bandas de 400 MHZ, 900 MHz y de microondas.

Inteviene el sefior Fallas Fallas para explicar que &l le solicité una prorroga al sefior Allas Ruiz,
funcionario de Minaet, para presentar el oficio que se conoceré en Consejo, dado que &l io solicitd,
pero no se le habia podido atender, en la fecha que el Minaet lo requeria.

Explica el sefior Fallas que el oficio 2043-SUTEL-DGC-2012 es la solicitud de prérroga y el 2025-
SUTEL-DGC-2012 es el estudio como tal. Entonces se solicita la prérroga indicada y se remite de
una vez el estudio, todo dirigido al sefior Minislro.

Interviene el sefior Miley Rojas, quien indica como principio legal pierde relevancia este asunto.
Se trata solamente de cumplir con la formalidad. No le parece conviente que junto con el oficlo que
solicita la prérroga, se remita de una vez el estudio en cuestion. Perderia interés y relevancia el
hecho de gue se tome un acuerdo en ese sentido.

Dofia Maryleana Méndez, sugiere que se les indique que el Consejo habia conocido la solicitud de
prérroga para la remision de este estudio y lo habia avalado. No obstante, al contar ya con dicho
informe, se remite en esta oportunidad.

Por o anterior, el Consejo de Ia Superintendencia de Telecomunicaciones decide:
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ACUERDO 008-034-2012

1. Dar por recibido los oficios 2025-SUTEL-DGC-2012 y 2043-SUTEL-DGC-2012, del 26 vy
28 de mayo del 2012, respectivamente, mediante los cuales la Direccion General de
Calidad remite los informes titulados; “Estudio de ocupacion registral de los enlaces de
radiodifusion en las bandas de 400 MHz, 800 Mhz y de microondas oficio MINAET OF-
DER-2012-005" y “Estudio de ocupacion y registral de los enlaces de radiodifusion en las
bandas de 400 MHz, 900 MHz y de microondas oficios MINAET OF-DER-2012-005 / OF-
DER-2012-051".

2. Solicitar a [a Direccion General de Calidad que prepare un oficio de remision al Ministerio
de Ambiente, Energia y Telecomunicaciones (MINAET) que serfa firmado por el sefior
Carlos Raul Gutiérrez Gutiérrez, Presidente del Consejo, para hacer entrega del oficio
2025-SUTEL-DGC-2012, del 25 de mayo del 2012, en relacion con el “Estudio de
ocupacién registral de los enlaces de radiodifusion en las bandas de 400 MHz, 900 Mhz y
de microondas oficio MINAET OF-DER-2012-005" .

3. Remitir al Ministerio de Ambiente, Energia y Telecomunicaciones (MINAET) el oficio 2043-
SUTEL-DGC-2012, del 28 de mayo del 2012, mediante el cual la Direccion General de
Calidad hace ver al Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones la necesidad
de solicitar a dicho Ministerio una prérroga para la presentacién de la recomendacion
respecto a la factibilidad de la utilizacion de las bandas de frecuencias atribuidas para las
operaciones de los proveedores de los servicios de radiodifusién en Costa Rica, lo anterior
con el fin de asegurar que la recomendacion técnica de SUTEL sea aprobada y remitida
por medio de la Secretaria del Consejo de esta Superintendencia, segtin lo dispuesto en el
articulo 73, inciso d) de la Ley 7593, Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios
Publicos.

ACUERDO FIRME.

7. Recomendacién de archivo de denuncia presentada contra Radio Nacional de
Espafia por parte de Julia Martinez Parrales y remisién de informacion a IE]
Defensorfa de los Habitantes.

De inmediato procede el sefior Gutiérrez Gutiérrez a conocer la recomendacion de archivo de la
denuncia presentada contra Radio Nacional de Espafia por parte de la sefiora Juliz Martinez
Parrales.

Se conocen en esta oportunidad los oficios 1982-SUTEL-DGC-2012 y 1883-SUTEL-DGC-2012,
mediante los cuales la Direccibn General de Calidad presenta al Consejo los informes
correspondientes a los tramites realizados para atender este caso, que incluyen los antecedentes
del mismo, la atencién brindada por fa empresa Radio Nacional de Espafia a las instrucciones
giradas por esta Superintendencia, as/ como la recomendacion de archivo de este asunto y la
comunicacién correspondiente a la Defensoria de los Habitantes.
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El sefor Fallas Fallas explica al Consejo los detalles de este tema, sefala que se efectuaron las
revisiones finales y recomienda ! cierre del caso.

Suficientemente analizado este asunto y atendidas las consuitas que planteadas sobre el
particular, el Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones rasuelve:

ACUERDO 008-034-2012

CONSIDERANDO:

1. Que la Superintendencia de Telecomunicaciones recibié en diciembre del 2010, la queja
presentada por la seftora Julia Martinez Parrales, vecina de Cariari de Pococi, contra
Radio Nacional de Espafia, en la cual sefiala problemas de interferencia de esa emisora,
por lo que no es posible utiizar equipos como radio y televisor, entre otros.

2. Que de conformidad con lo establecido en ei articulo 10 de la Ley General de
Telecomunicaciones, Sutel procedid a realizar la primera inspeccion técnica de las
emisiones radioeléctricas correspondientes, el dia 09 de febrero del 2011, a fin de
comprobar los problemas indicados por la sefiora Martinez Parrales.

3. Con fecha 25 de marzo del 2011 la Defensoria de los Habitantes, mediante oficio No
003787-2011-DHR se refiere a la denuncia presentada por la sefiora Martinez Parrales, en
vista de que la afectada acudié a dicha instancia, indicando que no habia recibido
respuesta alguna a su queja.

4. A solicitud de ia Defensoria de los Habitantes y en vista de que en la primera inspeccion
realizada no fue posible verficar la presencia de interferencias, esta Superintendencia
realizé una segunda inspeccion el 09 de junio del 2011, en la cual si fue posible verificar
las interferencias sefialadas.

5. Mediante oficio 1338-SUTEL-DGC-2011 del 22 de junio del 2011, esta Superintendencia
recomienda a la empresa Radio Nacional de Espafia realizar las correcciones necesarias
para eliminar las interferencias detectadas y cumplir con las disposiciones legales

~ correspondientes para corregir el problema. En vista de que no fue posible comunicar a la
empresa indicada, se realizaron gestiones mediante la Embajada de Espafia, para cumplir
con dicho tramite. Producto de las gestiones realizadas ante dicha embajada, se realizé
una tercera inspeccién el 01 de noviembre del 2011. En dicha inspeccion se comprobo
que no se detectaron interferencias en los equipos de la denunciante, lo que permite
concluir que se realizaron os cambios solicitados en las condiciones de transmision de los
equipos de esa empresa.

6. Se decidid en esa oportunidad solicitar un informe a Radio Nacional de Espafa en refacién
con los ajustes realizados en el Centro Emisor de Cariari de Pococi, el cual se trasladd a
conocimiento de la Defensoria de los Habitantes mediante oficio 354-SUTEL-2012 del 02
de febrero del presente afio.
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7. Ante informe de la Defensoria de los Habitantes mediante oficio 00513-2012-DHR, en el
cua! indica que persisten los problemas indicados y que se presentan en cualquier
momento de! dia, funcionarios de la Superintendencia realizaron nuevas pruebas en el
jugar el dia 6 de febrero def 2012.

8. Mediante acuerdo 022-013-2012, de la sesidén 013-2012, celebrada el 29 de febrero del
2012, el Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones resuelve apercibir por
Uitima vez a Radio Nacional de Espafia para que adopte las medidas correctivas
correspondientes, con el fin de corregir de forma inmediata las interferencias provocadas
que generaron la denuncia presentada por la sefiora Martinez Parrales.

9. EI 28 de marzo se realizaron las pruebas correspondientes a fin de verificar la correccion
de los problemas presentados y se logré constatar que Radio Nacional de Espafia corrigié
los problemas sefalados.

RESUELVE:

Ordenar, de conformidad con lo informado por la Direccién General de Calidad en sus oficlos 1982-
SUTEL-DGC-2012 y 1983-SUTEL-DGC-2012, de fecha 24 y 23 de mayo del 2012,
respectivamente, el archivo de la denuncia presentada por la sefiora Julia Martinez Parrales,
archivar el expediente correspondiente y remitir copia de los informes respectivos a la Defensorla
de los Habitantes para efectos de que consten en los archivos de la denuncia que se tramita en
esa instancia.

8. Recomendacion de archivo de solicitud de adecuacién del titulo habilitante de la
empresa SERVITEL CORPF, 8. A. Expediente ER-2637.

Don Carlos Radl Gutiérrez presenta al Consejo la recomendacion de archivo de la solicitud de
adecuacion del titulo habilitante de la empresa Servitel Corp., S. A.

En esta oportunidad se conoce el oficio 1973-SUTEL-DGC-2012, de fecha 23 de mayo del 2012,
mediante el cual la Direccién General de Calidad eleva a consideracién del Consejo el informe
técnico correspondiente a este asunto.  Informa dicha Direccion que la empresa Servitel no ha
completado a la fecha la documentacion requerida para la continuacion de su tramite, por lo que se
ve imposibilitada para emitir la recomendacion técnica a fin de adecuar el titulo habilitante.

interviene el sefior Fallas Fallas, quien explica que se trata de una adecuacion de un titulo

habilitante, en la cual se ha hecho todo lo posible para que la empresa presente los requisitos e
informacion establecidos, pero que esto no ha sido posible.
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Se da por recibido el oficio indicado, asi como la explicacién brindada por el sefior Fallas Fallas en
esta oportunidad y luego de una discusién sobre el particular, el Consejo de fa Superintendencia de
Telecomunicaciones resuelve:

ACUERDO 010-034-2012

Dar por recibido y aprobar para trasladar al Ministerio del Ambiente, Energia y Telecomunicaciones
el oficic 1973-SUTEL-DGC-2012, de fecha 23 de mayo del 2012, mediante el cual la Direccion
General de Calidad emite las consideraciones correspondientes a fin de gestionar el archivo de la
solicitud de adecuacién del titulo habilitante de la empresa SERVITEL CORP, 8. A,

8. Resolucibn final para archivo de expediente interpuesto por Ignacio Granados
Almendarez contra el Instituto Costarricense de Electricidad. Expediente SUTEL-AU-
124-2009.

Don Carlos Ratl Gutiérrez Gutiérrez presenta al Consejo el caso del archivo del expediente del
caso interpuesto por Ignacio Granados Almendarez contra el Instituto Costarricense de
Electricidad. ‘

El sefior Jorge Salas Santana brinda una explicacién sobre este asunto, sefiala que se trata de una
gueja presentada en el afio 2009, por problemas en el servicio de ASL. El sefior Granados tndicé
que durante mas de un afio se le presentaron problemas con el servicio, especialmente durante la
noche, mencionaba la falta de técnicos en la noche que atendieran su caso y no resolvian su
situacion.

Se realiz6 la comparecencia correspondiente, en la cual manifesté que por los problemas
presentados tuvo pérdidas econémicas, asi como un estudio de las averias reportadas. El Instifuto
Costarricense de Electricidad reconocié los problemas y la entidad le compensé los dafios durante
seis meses

La recomendacién de la Direccion General de Calidad consiste en extender la compensacion
durante todo el periodo en que se comprobé que se presentaron los problemas.

Se da por recibida la explicacion brindada por el sefior Salas Santana y luego de un intercambio de

impresiones sobre el particular, el Consejo de la Superintendencia de Telecamunicaciones
resuglve:

ACUERDO 011-034-2012
RCS-164-2012

RESOLUCION DEL CONSEJO DE LA
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SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
SAN JOSE, A LAS 1]0 HORAS DEL 30 DE MAYO DEL 2012

“ACTO FINAL DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO POR QUEJA INTERPUESTA POR
IGNACIO GRANADOS ALMENDAREZ CONTRA EL INSTITUTO COSTARRICENSE DE |
ELECTRICIDAD POR DISCONFORMIDAD DE LA CALIDAD BEL SERVICIO Y SUSPENSION
DEL MISMO"

EXPEDIENTE SUTEL-AU-124-2009

RESULTANDO:

. Que en fecha 19 de octubre del 2009, el sefior IGNACIO GRANADOS ALMENDAREZ,
presenté queja ante la SUTEL por problemas de velocidad en su servicio ADSL, el sefior
indica que por afio y medio aproximadamente ha experimentado este problema y el ICE no
se lo ha solucionado. Asimismo, manifiesta que en varias ocasiones contacté a los sistemas
automaticos para el reporte de averias asi como en la agencia virtual. (Folio 01 al 05)

Il. Que mediante resolucién N° RCS-583-2009 de las 12;30 horas del dia 27 de noviembre del
2009, el Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones (SUTEL), procede con la
apertura de! procedimiento administrativo por la queja interpuesta contra el ICE, y nombra el
organo director del procedimiento. (folios 30 a 35)

lll. Que en fecha 06 de enero del 2010, mediante auto de intimacién, se detallan los hechos
intimados, se realizaron los apercibimientos sobre las pruebas y se cité la comparecencia
oral y privada para el 02 de febrero del 2010. (folios 47 a 50)

IV. AQue el dia 07 de enero del 2010, el Auto de Intimacion fue debidamente notificado a las
partes, (folio 51 y 52)

V. Que en fecha 12 de enero del 2010, mediante oficio 0897-177-2010, el ICE aporta copia del
expediente administrativo del reclamante solicitado en el Auto de Intimacion de las 11:00
horas del 06 de enero del 2010. (folios 35 al 46)

VI.  Que el dia 2 de febrero del 2010, se celebré la audiencia programada, a la cual asistieron la
representacion del Instituto investigado, el érgano director del procedimientc y el sefior
lgnacio Granados Almendarez acompafiado por el Lic. Heberto Noguera Gonzalez como su
abogado. (Folios 66 a 86) Asimismo se aporté como prueba el histérico de averlas del
servicio 2510-2020.

VIl. Que en fecha 03 de febrero del 2010, mediante oficio 097-541-2010, suscrito por la Licda.
lvette Ovares Camacho, en su calidad de Apoderada Especial Extrajudicial del ICE, dicha
institucion procedié informar que, de conformidad con lo solicitado en la Comparecencia
celebrada el 02 de febrero del 2010, aportaban la informacién solicitada. Asimismo, indica
que se realizé un ajuste en la categorta del servicio contratado, ya que inicialmente se
solicité el servicio Acelera via ADS PYMES MEDIO en una velocidad 2048/768 kbps ($72
mensuales) y erroneamente se aplict la tarifa de $38 aprobada para el paquete Hogar
Premium Plus. (folios 57 al 65)
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VL. Que mediante oficio N° 1790-SUTEL-DGC-2012 del 14 de mayo del 2012, el érgano director
del Procedimiento, rindio el informe final. (folio 87 a 89)

IX. Que se han realizado las diligencias Utiles y necesarias para el dictado de la presente
resolucion.

CONSIDERANDO:

1. Que del informe final rendido por el érgano director del procedimiento, que sirve de sustento
a esta resolucion, conviene extraer o siguiente:

o (- ")
I Andlisis téchico
A. Hechos probadas en autos

1.  Que de conformidad con la informacién aportada en el expediente SUTEL-AU-124-2009, se
comprobd que efectivamente el servicio de Acceso a Internet del sefior lgnacio Granados
Almendérez ha experimentado problemas de velocidad y degradacién. Estos problemas no se
manifiestan durante todo el dia ni tampoco eran constantes (fofios 08 al 14).

2. Que de acuerdo con la informacién contenida en el expediente SUTEL-AU-124-2009, se
comprueba que el ICE, sf conocié del problema del seffor Granados; ya que mediante correo
electrénico del 18 de agosto del 2008, le solicitaron evaluar el servicio durante un mes para verificar
el comportamiento del mismo, ya que encontraron un problema poco comun. {Folio 10)

B.  Hechos no probados

1. No se logr6é demostrar cuénto tiempo experimenté problemas de velocidad en el servicio de
internet del sefior Ignacio Granados Almendérez, y dado que el operador no aporté prueba al
respeclo, se considera que los problemas iniciaron con la primera recfamacion del cliente.

2. No se logré demostrar cudles fueron las facilidades afectadas de fa central telefénica en
donde se delect6 el problema del sefior Ignacio Granados Almendarez.

3. No se logré comprobar el nivel de degradacion de fa velocidad del servicio Acelera.

C. Comparecencia

La comparecencia se llevé a cabo por el 6rgano director a las 10:15 horas del dfa 02 de febrero del
2010, en la sala de reuniones de la SUTEL, en presencia de:

Por parte del ICE: fos sefiores Olman Carvajal Mora, en su condicion de representante legal y
Manuel Fallas Camacho, en su condicién de asesor féenico.

Por parte del sefior Granados: el Lic. Heberto Noguera Gonzalez y el sefior Ignacio Granados
Almendarez.
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Por parte del Organo Direclor: el Ingeniero Jorge Salas Santana y la Licenciada Natalia Ramirez
Alfaro. _

i) Pruebas aportadas
Durante la comparecencia las pruebas aportadas fueron las sigufentes:

Prueba documental: el ICE aportd el reporte de averias y tiempos de reparacién def servicio 2510-
2020 a nombre del seffor Granados.

i) Resumen exposicion de participantes

Eil sefior ignacio Granados manifiesta en la comparecencia que el problema de velocidad es
intermitente, sobre todo en perfodos después de las 5:00 pm y manifiesta que aport6 informacion
de velocidad al respecto. Ademés indica que los problemas de velocidad le estan afectando su
negecio.

El sefior Granados Almendérez indica que el ICE le informé que el problema de su mala calidad era
por una situacién poco coman en la Central. Indica en su exposicion que el ICE realizé un cambio
de lfneas en toda la zona.

A su criterio el firmé un contrato de un servicio de Internet por Acelera Hogar Premium Plus de
2048/768, y por ef cual esta cancelando la tarifa correspondiente.

Por parte del ICE, el sefior Olman Carvajal explica todo el historial de aprovisionamiento y
facturacion del servicio de Internet del sefior Granados Almendérez. Ademas indican que por error
en fa facturacién el ICE le estaba brindando el servicio PYMES MEDIQ y facturando por un servicio
Acelera Hogar.

En cuanto a la medida cautelar el ICE indica que ellos no incumplieron la medida cautelar, ya que
esta es por un servicio especifico y no por el total de la factura. El ICE manifiesta que se le
realizaron varias visitas al cliente y que se le traté de brindar el mejor servicio posible.

Durante la comparecencia, se le explica af seflor lgnacio Granados Almendéarez, que se le hizo un
ajuste desde el mes de enero del 2009 hasta el mes de octubre def 2009 para un total de ¢50,950 y
que este crédito que se dio, corresponde a un 25% de la tarifa por problemas con su velocidad.

D.  Analisis sobre el fondo

De acuerdo con el detalle de la informacion aportada en el expediente SUTEL-AU-124-2009, se
pudo verificar que el servicio de Internet del seffor Granados ha experimentado problemas de
desemperfio en la velocidad y que estos son intermitentes en el sentido en que la degradacién no se
presenta durante las 24 horas sino mas bien en horas de la noche .

Adicionalmente ef ICE reconoce que el servicio de Internet del sefior Ignacio Granados Almendarez
ha tenido problemas tal y como indica el representante del ICE el sefior Manuel Fallas Camacho:

“En este sentido le damos la razén a don lgnacio que efectivamente usted ha tenido problemas con
el servicio internet (...}" (Folio 68 del expediente)
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De acuerdo con la investigacién se determiné que el servicio del sefior Ignacio Granados inicié en
el mes de julio del 2007 con el nimero 2270-0252, con una velocidad de 512/256 kbps.
Posteriormente, en el mes de agosto del 2007 se presenté un cambio de velocidad, en esta
oportunidad a 1024/512 kbps y cuya tarifa es de $38 dblares sin impuesto (Ver cuadro 1 abajo).
Finalmente en octubre del 2007 se presenié un cambio de velocidad adicional para pasar a un
servicio de 2048/768 kbps y cuya tarifa es de $62 dolares (ver cuadro 1 abajo). Finalmente, en el
mes de mayo del 2008 a solicitud del usuario, aplicé un cambio de nimero a un nomero especial
que es el 2510-2020.

D.1  Tarifas del servicio ADSL
De conformidad con la publicacion en el Alcance N° 52 a la Gaceta N° 183 def 26 de setiembre del
2008 las tarifas autorizadas por la ARESEP en su oportunidad para ef servicio de Internet ADSL

son las siguientes:

Tabla 1. Tarifas Aprobadas por ia Aresep para los Servicios Acelera via ADSL
TARIFAS MENSUALES Y CUOTA DE INSTALACION

SERVICIO ASIMETRICO
Tarifa plana Tarifa plana
Paquete Tipo de A;ec?aocgig;%ia mensual con CPE mensual con CPE
q servicio (kbps) aportado por el ICE | aportado por el cliente
P en U.S.$ (1) en U.S.8 (1) (2)
Servicio
especial 128/64 (3) 16,00 15,00
Acelera Béasico 256/128 19,00 18,00
Hogar Medio 512/256 25,00 24,00
Premium 1024/512 38,00 37,00
Pr e | 2008768(4 62,00 61,00
Bdsico 1536/768 (4) 72,00 71,00
Acelora di 2048/768 (4 91,00 90,00
PYMES |- _Medio (4) ’ :
Premium 4096/768 (4) 169,00 168,00
Cuota de instalacion en colones para todos los rangos de velocidad: ¢20 712,00
Depésito de garantia: corresponde a una mensualidad del tipo de servicio que el cliente
solicite.

f1) Las tarifas del servicio Acelera via ADSL constituyen precios méximos fo que implica que
pueden ser reducidos por ef ICE en cualquier momento, de acuerdo con las variaciones y
condiciones def mercado, o bien para promocionss temporales. La aplicacion de precios méaximos y
su respectiva reduccion se encuentra sujeta a que el ICE mantenga los mismos niveles de calidad
y sobresuscripcion establecidos en el presente Pliego Tarifario y la misma estructura de paquetes y
costos def servicio. En ningin caso el ICE reducird las tarifas, a niveles que no le permitan cubrir
los costos de la prestacion del servicio.

(2 Es obligacion del ICE ef suministro del servicio con ef respectivo terminal CPE. Esta tarifa
aplica Unicamente para aquellos clientes que dispongan del equipo CPE o soliciten expresamente
al ICE que no les suministre ef equipo terminal.

{3) El servicio especial se brindara por parte def ICE Gnicamente a aquelios clientes en los
casos en los que no sea técnicamente posible brindar un servicio de mayor ancho de banda.
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{4) Para estos servicios se programarda fa méxima velocidad ascendente que técnicamente sea
factible programar. La minima velocidad ascendente a programar seré de 512 kbps.

No obstante lo anterior, tal y como lo sefiala la nota (1) de la tabla anterior, estas tarifas son
méximas y el ICE aplicé a partir del mes de enero del 2009 una rebaja general en los servicios de
Internet, cuyas tarifas son las siguientes:

Tabla 2. Tarifas Modificadas por el ICE-a partir de Enero de 2009 para los servicios Acelera

via ADSL
TARIFAS MENSUALES Y CUOTA DE INSTALACION (1)
SERVICIO ASIMETRICO
Tarifa plana Tarifa plana
Paquete Tipo.d'e A:ecgociigi;:iia mensual con CPE mensual coh CI'JE
sarviclo (kbps) aportado por el ICE | aportado por el cliente
en .S.% en U.S.§
ggg ’CC,’;’, 128/64 11.30i.v.L 10.17 i.v.i
Acelera Basic_o 256/128 14.69 1 vr 13.56 .rv:
Hogar Med.m 512/256 21.47 LV.d 20.34 fv.i
Premium 1024/512 28.25 V.1 2712 iv.i
Premium 2048/768 42.94jvi 41.81iv.i
plus
Bésico 1536/768 70.06 iv.i 68.93iv.i,
Acelera g0 g 2048/768 87,36 1.v.i 231V
PYMES edio 0 .36 LVl §0. LV
Premium 4096/768 102.83 iv.i 101.70 iv.i
Cuota de instalacién en colones para todos los rangos de velocidad: ¢20 712,00
Deposito de garantia: corresponde a una mensualidad def tipo de servicio que el cliente
solicite. '

(1)  Tarifas aplicables para esa fecha y suministradas por el ICE mediante correo elecltrénico
D.2  Sobre la carga de la prueba e informacién

De acuerdo con la informacién aportada en la queja planteada por el sefior Ignacio Granados
presentada en la SUTEL en ef mes de octubre del 2009, sefiala quie por mas de afio y medio el ICE
no le pudo resolver sus problemas de velocidad, mientras que por su parte, é/ ha venido
cancelando su servicio de forma normal, lo cual lo considera injusto, ya que él es responsable con
el pago oportuno con el ICE, pero por otro lado, el ICE no le pudo resolver su problema en todo
este perfodo. Por lo tanto solicita un rembolso de lo pagado por él, durante ese affo y medio.

Con base en lo anterior, y dado que no consta en el expediente afgin documento aportado por e/
ICE donde se refuten los problemas de calidad y el periodo seffalado, se considera que el periodo
de la reclamacion esta comprendido entre mayo del 2008 y octubre del 2009. Esto de conformidad
con el articulo 48 de la Ley 8642:

“...) En los casos de reclamaciones presentadas por los usuarios finales ante la Sutel, al
operador o proveedor le corresponde la carga de la prueba. (...)"

Ademés el sefior Granados ftiene su servicio de 2048/768 kbps (Folio 7 de expediente) a partir de
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octubre del 2007 y la tarifa correspondiente para esa fecha era de $62 sin el impuesto de ventas,
segun lo sefialado en la fabfa 1 anterior.

Tal y como se seftalé, a partir de enero del 2009, el ICE establecié una disminucion en las tarifas,
de acuerdo con lo sefialado en la tabla 2, para el servicio Acelera Hogar Premium Plus, la tarifa
vigente es de $42.94 con el impuesto de ventas incluido lo que significa una disminucion cercana a
fos $27 ddlares.

No obstante lo anterior, el ICE en la comparecencia indica que le ha estado cobrando al sefior
Granados una tarifa de $38 (sin impuesto) desde que el servicio fue instalado. Este monto cobrado
y facturado es un error de facturacion segun indica el ICE. Sin embargo del historial de facluracion
aportado por dicho Instituto, estos $38, han sido aplicados en las facturaciones de los meses de
enero del 2009 y hasta enero del 2010, lo cual de acuerdo con las rebajas aplicadas por el ICE, es
el cobro que se debe realizar para el servicio Hogar Premium Plus con una velocidad de 2048/768
kbps mas el impuesto de ventas (por un total de $42.94 mensuales).

Por lo anterior y considerando la informacioén aportada por el cliente, se asume que el servicio
contratado es el Acelera Hogar Premium Plus (2048/768 kbps), aunqure el mismo manifiesta que su
utifizacion es para su hegocio.

I Anélisis de reporte de averias
De acuerdo con la informacién solicitada por la SUTEL para el andlisis de esta queja, se requiri al
ICE un reporte en donde se muestran diferentes averfas y los tiempos de respuesta (reparacion)

para cada caso.

Con base en esta informacién y considerando el periodo comprendido entre abril 2008 y octubre
del 2009 se registraron 32 repories, distribuidos en los siguientes meses:

Mes Cantidad de regisiros
Mayo del 2008
Julio del 2008
Agosto del 2008
Enero def 2009
Marzo del 2009
Jutlio del 20069
Agosto del 2009
Qctubre del 2009
Total

&gwl\):-h--x--um-m

Del cuadro anterior se observa que en el mes de julio def 2009 es donde se presentaron mas
reportes de averfas, los c6digos de reparacién més registrados son 300 y 313 que significan: a)
cliente coordina cita y b) reporte a redes individuales respectivamente.

De acuerdo con el comportamiento del servicio del sefior Granados Almendérez, es posible
corroborar que ef problema realmente no corresponde con una averia fisica tal y como la califica el
ICE, sino més bien pareciera corresponder con una degradacion en la calidad del servicio, y por
ende afectacion en el desempefio de la velocidad contratada sobre todo en horas de la noche.
Este reporte no muestra si efectivamente se dio la reparacion del servicio, ni indica si las averias
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se presentaron por la misma causa, por lo que tnicamente se puede determinar que efectivamenle
el cliente reiteradamente detecté e informoé al operador sobre problemas en su servicio.

ii. Andlisis del Historial de Facturacién sobre el servicio Acelera.

Como parte def anélisis del caso, esta Superintendencia solicité al ICE un reporte de la facturacion
de esfe servicio, el cual se resume en la figura 1.

Se observa en la figura que desde mayo del 2008 y hasta diciembre del 2008 el ICE realizé un
cobro por facturacion del servicio Acelera de entre los ¢31.000,00 colones y los ¢34.000,00 colones
que por variaciones del tipo de cambio corresponden a la farifa contratada por el cliente (Acelera
Hogar Premium Plus 2048/768 kbps de $62 sin impuesto de venta) segin el Pliego Tarifario
Vigente publicado en el Alcance N° 52 a la Gaceta N° 183 del 25 de setiembre del 2006. Para esie
periodo existen 5 reportes de averfas en total.

Para enero del 2009 y hasta octubre del 2009 el ICE realiz6 un cobro por facturacién del servicio
ACELERA enire los ¢21.000,0 colones y los ¢22.000,00 colones, que por variaciones del tipo de
cambio corresponde a la tarifa contratada por el cliente (Acelera Hogar Premium Plus 2048/768
kbps de $38 sin impuesto de venta) segun la reduccion de tarifas efectuada por el ICE a partir de
enero de 2009 para los servicios Acelera via ADSL. De igual forma, segin los reportes de averias,
es posible determinar que para el afio 2009, el servicio no se ajust6 a las expectativas del cliente
con un fotal de 27 reportes de averias. Debido a esta cantidad de reportes, el ICE le aplico en
octubre del 2009 un crédito de ¢50.950,00 colones (barra roja en la figura 1). Este monlo (crédito)
indican los representantes del ICE, es el equivalente a una reduccién del 25% de fa factura por ef
servicio Acelera desde enero y hasta octubre del 2009 (parte sombreada de la figura 1). Lo anterior
significa que el ICE esta reconociendo que efectivamente se presenté un problema en el servicio
def seflor Granacdos Almendarez.

De acuerdo con lo sefialado en la comparecencia, el ICE manifesté que para el 2009, por errores
de facturacion se le cobré una velocidad inferior a la pactada. Sin embargo esta Superintendencia,
con base en la informacién que consta en el expediente, difiere de la apreciacién del ICE y
considera que los cobros asociados corresponden con el servicio Hogar Premium Plus (2048/768
kbps) que el cliente suscribié con el ICE segin la factura aportada. Ningin operador podra cobrar
por un servicio que no fue suscrito por ef usuario

Para los meses de noviembre del 2008 y diciembre del mismo afio, no aparecen en las
facturaciones cobros al cliente por el servicio Acelera.

Para enero del 2010, ef cliente solicité un aumenio de velocidad que se refleja en la facturacion por
un monto de ¢51.161,62. En marzo del mismo afio, el sefior Granados Almendérez solicité una
reduccion de la velocidad contratada, por lo cual el ICE solamente facturé un mes con fa velocidad
de 4096/768 kbps seglin historial de facturacion aportado.

Finalmente, en setiembre del 2010, al cliente se le liquidé el servicio por no pago de sus servicios
telefénicos incluyendo el servicio Acelera.
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Histortal Facturacidn Servicio Acelera
Sefior Ignacio Granados Atmendaréz Cambla de velocidzd a d htnte

a sokcitud da chiente

FLTL T R

SO00000 -

Peredo gt chante no pago

100000

D.3  Relacién precio calidad

De acuerdo con lo sefialado en el articulo 5 del Reglamenlo de Prestacién y Calidad de los
Servicios de Telecomunicaciones, se define la relacion precio calidad en los siguientes términos:

Todo servicio de telecomunicaciones lleva asociado a su precio un determinado
nivel de calidad, el cual se hara expliciio y regularé en el presente reglamento.
Todos los coniratos enire los operadores o proveedores de servicios de
felecomunicaciones y sus clientes deberén esfablecer claramente los niveles de
calidad asociados al precio convenido, asf como las condiciones de prestacién del
servicio.

Los servicios de telecomunicaciones en los que no se requiere la suscripcion
previa de un contratc entre los clientes y los operadores o proveedores, 1o se
eximen del cumplimiento de Ia relacién entre sl precio y su calidad. En tal caso, los
indicadores minimos de calidad y las condiciones de preslacion del servicio
deberan ser -remitidos a la Sufel para su correspondiente homologacion e
igualmente deberan estar disponibles al pablico en las agencias de atencion y
centros de comercializacién de los proveedores y operadores de servicios de
telecomunicaciones disponibles al ptiblico.

Tomando como base que, tanfo lo sefialado por el ICE como el usuario en el sentido de que
efectivamente existfa problemas en ef desempefio de su velocidad y que eslos eran intermitentes
en el perfodo de 24 horas, se considera razonable el crédilo aplicado por el ICE para el periodo
enire enero del 2008 y octubre del 2009 ya que esle es equivalente a una tarifa mensual para un
servicio con desempefio de velocidad equivalente a lo sefialado tanto por el usuario como por el
ICE. No obstante, en este calculo hace faita el rembolso de los impuestos correspondientes a este
monto, por tanto ef crédito de 13 délares que se aplict debié ser de $14,69 para los 10 meses del
2009 y no los 13 dolares por mes aplicados por el ICE, por lo que el ICE debe hacer un ajuste para
esa periado de $16,90.
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Asimismo, dado que de acuerdo con la informacion del Expediente SUTEL-AU-124-2009, se exirae
gue los problemas en el desempefio de la velocidad coniratada se venla presentando desde ef mes
de mayo del 2008 se debe ajustar la tarifa en dicho perfodo conforme al mismo criterio, es decir
que el precio def servicio sea acorde con la calidad recibida segtin fo dispuesto en el articilc 5 de
RPCS. Esto significa aplicar los $38 dolares asociados con fa larifa del servicio cuya calidad
corresponde con la recibida por el seffor Aimendérez, en vez de los $62 ddlares que cobré el ICE.
Lo anterior significa una diferencia de $27,12 por mes (impuesto de ventas incluido) a reintegrar de
manera que el monto total para este perfodo (mayo 2008 a diciembre 2008) corresponde a
$2186,96.

D.4 Consideraciones sobre las Peticiones adicionales.

Con base en lo solicitado por el sefior Almendarez se analizan a continuacion cada uno de los
puntos de forma individual.

a) Que el ICE realice un rembolso por la mitad del dinero cancelado a ellos por el servicio de
Internet por no recibir fa velocidad contratada.

Con respecto a este punto; y def andisis técnico realizado esta Superintendencia determina que 6l
rembolso respectivo debe ser en relacién con la calidad del servicio recibido. En este sentido y del
andlisis técnico realizado, se determina que se debe rembolsar de acuerdo con la tarifa mensual
para un servicio con desempefio de velocidad equivalente a fo seflalado tanto por el usuario como
por el ICE. Estas tarifas segtn el artlculo 5 del RCPS serlan del 38% de descuento para el perfodo
del 2008 y el 35% de descuento para los 10 meses del 2009. Ambas corresponden a un servicio
Hogar Acelera Premium. '

b} Que se mejoren las condiciones de documentacion e informacion en el tramite de solucién de
averias.

c) Que los usuarios puedan firmar un documento cuando los técnicos del ICE realicen una
operacion producto de interposicién de una queja.

Respecto a las pretensiones enmarcadas dentro de los puntos b) y ¢) se considera que el ICE debe
modificar sus procedimientos internos de atencién de averfas con fin de que se evidencien con la
documentacién respecliva y que la solucién de una inconformidad quede solucionada cuando
exista una acepfacién expresa por parte del cliente de conformidad con el arficulo 84 def
Reglamento de Prestacién y Calidad de los Servicios. En este sentido esta Superintendencia
realizara una investigacién del procedimiento de Gestién de averfas, con el fin de evaluar si en este
proceso se evidencian que existe aceptacion por parte del cliente; de que el problema reportado es
efectivamente solucionado con el fin de garantizar que los derechos de los usuarios se cumplan.

d) Que no se suspenda el servicio telefénico 2510-2020 hasta que la SUTEL resuelva.

Respecto a las pretensiones enmarcadas dentro del punto d), cabe mencionar que el Articulo 33
del Reglamento de Proteccion al Usuario indica:

“A ningtn cliente o usuario que soficite un estudio en su facturacién, se le podra suspender o

desconectar el servicio para el cual solicita el estudio, hasta tanto se le brinde la respuesta a su
consufta. Una vez evacuada la respuesta al cliente o usuario, se fe otorgara un plazo de tres (3

Pagina 29 de 201




Ne 14982

SUPERINTENDENCIADE
TELECOMUNICACIONES

30 DE MAYQ DEL 2012 SESION ORDINARIA NO. 034-2012

dias habiles para la cancelacion de la factura por los cargos en que se haya comprobado la validez
del cobro.”

De lo anterior se extrae que fa medida caulelar realizada por la SUTEL se refirié al servicio en
estudio a saber el incluido en la respectiva reclamacion (Servicio Acelera Hogar Pramium Plus), por
fo que dicha medida no aplica a los servicios restantes, asociados a esta misma facturacion.
Asimismo, e! Articulo 34 del Reglamento de Froteccion al Usuario Final indica:

“Articulo 34 —Suspensicn definitiva del servicio. La falta de pago por parte del cliente o usuarioc de
dos o mas facturaciones conseculivas de su servicio de felecomunicaciones, dard derecho al
operador 0 proveedor, previo aviso al deudor, a proceder a la suspension definitiva del servicio o
fiquidacion contable del mismo y a la resolucién unilateral del confrato por incumplimiento.”

Debido a que el sefior Granados Almendérez dejé de pagar los servicios no incluidos en fa medida
caulelar asociados con la misma facturacitn, el operador tiene derecho a la suspensién definitiva
del servicio y por fanfo dicha prefensién no es posible.

e) No le cobre los cargos por corta y reconexion y el rembuolso de ser necesatrio,
f No se cobren los servicio durante el tiempo que fusron suspendidos,

fe)] Que el ICE no reduzca st velocidad contratada inicialmente por éf con el ICE.
h) que se garantice la continuidad de su servicio lelefénico y de dalos

Respecto a las pretensiones enmarcadas dentro de los puntos e), f} y g) y h); dado que el ICE
liquidé el servicio por falta de pago de los servicios no cubiertos por la medida cautelar emilida, no
es posible atender estas pretensiones.

a) Que ol ICE aplique un descuento en la tarifa basica por un plazo de 4 meses, por el gasto en .
electricidad, tiempo en el proceso de incidencias y reportes de averias.
b) que el ICE cubra las pérdidas econémicas de su empresa estimadas por ¢110.000,00

Por dltimo, respecto a las solicitudes de reconocimiento de olros gastos y dafios y perjuicios
soficitados por su persona, le indicamos que para determinar la responsabifidad civil de estos
dafios y perjuicios deben individualizarse y cuantificarse, técnica y cientlficamente a fravés de
medios probatorios idéneos, y ademas, debe comprobarse &l nexo de causalidad, es decir, el nexo
o vinculo entre el dafio sufrido y el hecho del agente causante, respecto de las condiciones que
debe reunir un dafio para ser resarcido, la Sala Primera de la Corfe Suprema de Juslicia en fa
sentencia niimero 00112 de las 14:15 horas del 15 de julio de 1992, considero:

‘El dafio conslituye uno de los presupuestos de la responsabifidad civil
extracontractual, por cuanto el deber de resarcir solamente se configura si ha
mediado un hecho ilicito dafioso que lesione un interés juridicamente relevante
susceptible de ser tutelado por el ordenamiento juridico. Por ofra parte, sélo es
dafio indemnizable el que se llega a probar (realidad o existencia), siendo ello una
cuestion de hecho reservada al prudente arbifrio def juzgador. (...) Ef dafio
conslituye la pérdida irrogada al damnificado (damnum emergens), en tanfo el
perfuicio esté conformado por la ganancia o ulifidad frustrada o dejada de percibir
({lucro cesans), la cual era razonable y probablements esperable si no se hubiese
producido el hecho ilicito. No cualquier daffo da pie a la obligacién de resarcir.
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Para tal efecto, han de confluir, basicamente las siguientes caracteristicas para ser
un “dafio resarcible”: A) Debe ser cierto; real y efectivo, y no meramente eventual o
hipotético, no puede estar fundado en realizaciones supuestas o conjeturales. El
dafio no pierde esta caracteristica si su cuantificacion resulta incierta,
indeterminada o de dificil apreciacién o prueba; tampoco debe confundirse fa
certeza con la actualidad, pues es admisible la reparacién del dafio futuro con el
lucro cesante o petjuicio, pues el primero esté referido a aqué! que surge como una
consecuencia necesaria derivada del hecho causal o generador del dafio, es decir,
sus repercusiones no se proyectan al incoarse el proceso. En lo relativo a la
magnitud 6 monto (seriedad) del dafio, efo constifuye un extremo de incumbencia
stbjetiva Gnica del damnificado, empero el derecho no puede ocuparse de
pretensiones fundadas en dafios insignificantes, derivadas de una excesiva
susceplibilidad. B) Debe mediar lesién a un interés juridicamente relevante y
merecedor de amparo. Asl puede haber un damnificado directo y otro indirecto: el
primero es la victima del hecho dafioso, y el segundo serén los sucesores de fa
victima. C) Deberéa ser causado por un tercero, y subsistente, esto es, si ha sido
reparado por el responsable o un tercero (asegurador) resulta insubsistente. D)
Deber mediar una relacion de causalidad entre el hecho ilfcito y el dafio. Dentro de
las clases de dafios, se encuentra en primer término el dafio material y el corporal,
siendo el primero el que incide sobre las cosas o bienes materiales que conforman
el patrimonio de la persona, en tanto el segundo repercute sobre fa integridad
corporal y flsica.”

Ahora bien, no consta dentro del expediente prueba documental, testimonial o pericial que permita
suponer la existencia de un dafio cierto, real e indemnizable, que deba ser analizado en esta via.

{.)
.

Que la calidad de los servicios de transferencia de datos se encuentra establecido y normado
en el Reglamento de Prestacion y Calidad de los Servicios, publicado en la Gaceta nimero
82 del 29 de abril del 2009.

Que debe entenderse gue la resolucion que dispuso medidas cautelares sobre el cobro del
Servicio Acelera Hogar Premium Plus, aplica Unicamente para los servicios incluidos en la
reclamacion, por 1o que se excluye cualquier otro servicio relacionado en la facturacion
telefénica. A pesar de que existian medidas cautelares el servicio se liquido porque el
reclamante dej6 de pagar el resto de los servicios y de las facturas de los siguientes meses.
Sin embargo, en el expediente no se comprueba que el IGE haya emitido una factura
especial donde se eliminaran los montos segun la medida cautelar decretada, por lo que si el
usuario lo solicita debe reconectarse el servicio sin cargos.

Que de acusrdo con lo que consta en el expediente SUTEL-AU-124-2008 es posible concluir
gue efectivamente no se cumplieron los parametros de Calidad del Servicio Acelera Hogar
Premium Plus contratado por e! sefior Almendaréz.

Que esta Superintendencia considera que el ICE si bien aplicé un descuento al sefvicio del

cliente, este lo aplicé por un periodo distinto al periodo que alega el sefior Ignacio Granados
Almendarez. Dado que no consta en el expediente algin documento del ICE donde refute el
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periodo sefialado, se considera que el periodo de la reclamacion esta comprendido entre
mayo del 2008 y octubre del 2009.

VI. Que se deben reconocer fos montos ya acreditados por el ICE al cliente por problemas en la
calidad del servicio, por un monto total de ¢50.805,00 los cuales aplican para el periodo de
enero a octubre del 2008.

Vil. Que no procede la aplicacion del descuento en [a tarifa basica por el plazo de 4 meses como
fue solicitado por el quejoso, pues no pueden ser identificables en esta via, los daifios y
perjuicios que haya sufrido el sefior Granados Almendarez, excepto el dafio concreto que se
debe de indemnizar por no haber recibido el servicio bajo los parametros de calidad
establecidos por la normativa vigente.

VIIl. Que en razén de lo anterior lo procedente es declarar parcialmente con lugar la queja
planteada, como en efecto se dispone.

POR TANTO

Con fundamento en el mérito de los autos, los resultandos y considerandos precedentes y [0
establecido en la Ley general de telecomunicaciones, N° 8642, en la Ley General de la
Administracién Puablica, N° 6227, y en el Reglamento de Prestacién y Calidad de los Servicios,
publicado en la Gaceta nimero 82, el 29 de abril del 2008.

EL CONSEJO DE LA
SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE:

I.  Declarar parcialmente con lugar la queja interpuesta por el sefior IGNACIO GRANADOS
ALMENDAREZ.

il. Ordenar al ICE que en el plazo maximo de 10 dias hébiles, aplique una devolucién por
$216,96, al tipo de cambio vigente, por el perfodo comprendido entre mayo 2008 y hasta
diciembre del 2008 como compensacién por deficiencias en los niveles de calidad de servicio
de transferencia de datos, registrados en dicho periodo. Asimismo, se deberé aplicar una
compensacion de $16,90 por el reconocimiento de los impuestos cobrades de mas para el
perfodo comprendido entre enero del 2009 y agosto del 2009 (para un total de ajuste por
$233,88).

lli. Indicarle al sefior Granados Almendarez que por los motivos expuestos no procede la
solicitud de descuento en la tarifa basica del servicio en cuestion.

IV. Indicar a ICE que debe realizar una revisién de sus procedimientos internos en la atencion de
averias o incidencias, a fin de que se registre en estos sistemas si la averia o falla
presentada fue efeclivamente corregida y si el cliente se encuentra satisfecho con la
reparacion.

V. Indicarle al sefior Granados gue fiene derecho —en caso de solicitarlo-, a la reconexion y
restitucion inmediata del servicio, sin cargoe adicional
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VI. Ordenar al ICE, la reconexion y restitucion inmediata del servicio sin costos para el quejoso
en caso de que &} [o solicite.

VII. Dejar sin efecto la medida cautelar decretada mediante resolucion RCS-583-2008 de las
12:30 horas del 27 de noviembre del 2008.

Vill. Archivar el expediente SUTEL-AU-124-2009 en el momento procesal oportuno.

En cumplimiento de lo que ordena el articulo 345 de la Ley General de la Administracion Publica,
se indica que contra esta resolucion cabe el recurso ordinario de revocatoria o reposicion ante el
Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones, a quien corresponde resolverlo y debera
interponerse en el plazo de tres dias habiles, contados a partir del dia siguiente de la notificacion
de [a presente resolucion.

NOTIFIQUESE.-

10. Resolucién sobre desistimiento de la reclamacion interpuesta por el sefior Fabio
Ricci. Expediente SUTEL-AU-52-2012.

Don Carlos Raul presenta a conocimiento de los sefiores del Consejo el asunto relacionado con el
desestimiento de la queja interpuesta por el sefior Fabio Riccl.

Cede el uso de la palabra al sefior Jorge Salas Santana, para que se refiera a este caso. Indica
don Jorge que en su oportunidad el Consejo autorizé la apertura de un procedimiento
administrativo sobre este asunto. Sin embargo, sin efectuar [a comparecencia, se dio un arreglo
conciliatoric entre las partes y ante esa situacién, el sefior Ricci desistio de [a queja.

Por esta razén, la Direccion General de Calidad presenta la resolucion de cierre, en virtud de que
fue el Consejo el que abri¢ el procedimiento.

Se da por recibida la explicacién brindada por el sefior Salas Santana y el Consejo de la
Superintendencia de Telecomunicaciones resueive:

ACUERDO 012-034-2012

RCS5-165-2012
RESOLUCION DEL CONSEJO DE LA
SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
SAN JOSE, ALAS 10:15 HORAS DEL 30 DE MAYO DEL 2012
*ARCHIVO DE RECLAMACION INTERPUESTA POR FABIO RICCI CONTRA EL INSTITUTO

COSTARRICENSE DE ELECTRICIDAD POR PROBLEMAS EN LA CALIDAD DEL SERVICIO
DE TELEFONIA Y DE INTERNET”
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EXPEDIENTE SUTEL-AU-052-2010

RESULTANDO

.  Que el dia 14 de abril del 2010, el sefier FABIO RICCI cédula de residencia nimero
1380000105320 en su condicion de representante de la empresa Desarrollos en Linea S.A,
presentd formal queja ante la Superintendencia de Telecomunicaciones (SUTEL) contra el
Instituto Costarricense de Electricidad (ICE) por: a) La tardanza en la instalacién del servicio E1
digital a través de fibra dptica y el servicio de Internet con velocidad de 10MB/s; b) La mala
calidad del servicio telefénico y de Internet; ¢) Caidas constantes del E1 y del enlace de fibra
optica, y d) La falta de respuesta a los reclamos presentados. Asimismo menciona gue, su
empresa provee servicios de call center a varios clientes, y que dichas irregularidades en los
servicios recibidos le genera grandes inconvenientes por no poder prestar el servicio continua y
correctamente. (folios 01 al 08)

. Que posteriormente, el difa 23 de abril del 2010, el seftor Fabic Ricci presentd ante esta
Superintendencia una adicion de los argumentos anteriormente expuestos, indicando que se
continian cayendo los servicios mencionados por los mismos motivos ya descritos
inicialmente. (folios 10y 11}

lll.  Que en razén de lo anterior, solicita entre otros, el reintegro de los intereses dejados de
percibir por los dineros cancelados por depésitos de garantia e instalaciones que se realizaron
meses después, daftos y perjuicios por ineficiencia técnica del ICE y que dicho Instituto se
disculpe publicamente con la empresa y sus clientes. De igual forma, solicita que el ICE
cambie los procedimientos de soporte, para que abran reportes de averia cuando el cliente los
llama, as/ como el cumplimiento del tiempo de respuesta para solucionar una averia de este
tipo.

IV. Que mediante oficic 9026-0522-2010 del 11 de mayo del 2010, el ICE presentd una serie de
argumentaciones en relacién con los servicios RDSI-PRI N° 2286-9180 de 2 Mbps y Acelera
corporativo por 10 Mbps brindados a través de un eniace de fibra optica, indicando que se
realizé una recopilacién de todo el seguimiento técnico, operativo y administrativo que el ICE
ha realizado con el objetivo de brindar una solucién al cliente. Asimismo menciona que en el
entendido de la afectacion del servicio y los dafios causados al cliente, se procedit a realizar
un ajuste en la facturacion por el tiempo de no disponibilidad en los meses de febrero a abyil
del 2010 por el monto de ¢68.242.00 aplicado a la facturacion del mes de mayo del presente
afio. (folios 13 al 17)

V. Que mediante Acuerdo nimero 009-038-2010 del Acta de la Sesion Ordinaria namero 039-
2010 celebrada el dia 29 de julio det 2010, el Consejo de la Superintendencia de
Telecomunicaciones (SUTEL) inicié procedimiento administrativo ordinario contra el
INSTITUTO COSTARRICENSE DE ELECTRICIDAD (ICE) por la queja interpuesta en tiempo
y forma, por el sefior FABIO RICC! y nombra el 6rganc director para tramitar el desarrollo del
mismo y realizar todos los actos necesarios con el fin de avenguar la verdad real de tos hechos
denunciados. (folic 21)
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V. Que mediante Auto de Intimacién de las 14:00 horas del 06 de setiembre del 2010, se
intimaron los cargos al ICE, se solicité prueba y se fij6 audiencia oral y privada para las 14:00
horas del 06 de oclubre del 2010. (folios 22 al 25)

Vil.  Que mediante oficio del ICE 097-3788-2010 del 20 de setiembre del 2010, el ICE indica que el
reclamo presentado por el sefior Ricei ha sido atendido y resuelto, por cuanto llegaron a una
conciliacion satisfactoria para ambas partes. (folios 29 y 30)

Vill.  Que el sefior Fabio Ricci present6 una nota el dia 04 de octubre del 2010, indicando que habia
flegado a un acuerdo con el ICE por o que deseaba desistir de la reclamacion interpuesta,
asimismo solicité que se suspendiera la audiencia programada y el archivo del expediente.
{folio 31)

IX. Que mediante resolucion del érgano director de las 11:00 horas del 04 de octubre del 2010 se
deja sin efecto la comparecencia sefialada. (folios 32 y 33}

X. Que se han realizado las diligencias Gtiles y necesarias para el dictado de la presente
resolucion.

CONSIDERANDO

. Que e! articulo 337 de la Ley General de Administracion Publica, Ley 6227, indica que, “Todo
interesado podréa desistir de su peticion, instancia o recurso (...)"

. Que el articulo 339 de la Ley 6227 ya citada, menciona que, “1. Tanlo el desistimiento como la
renuncia han de hacerse por escrito. 2. La Administracion aceptard de plano el desistimiento o
la renuncia, salvo que, habiéndose apersonado ofros interesados, instaren éstos la
continuacion en el plazo de diez dias desde que fueron notificados de una y otra (...)"

.  Que el seftor Fabio Ricci presentd por escrito el desistimiento de la queja planteada ante esta
Superintendencia.

POR TANTO
Con fundamento en las facultades conferidas en la Ley General de Telecomunicaciones, ley 8642,
la Ley de Ja Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, ley 7593, y la Ley General de la
Administracion Publica, ley 6227.
EL CONSEJO DE LA
SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE:

l, Acoger en todos sus extremos e! desistimiento de la rectamacién interpuesta por el sefior
Fahic Ricci.

ll.  Archivar en el momento procesal oportuno el expediente SUTEL-AU-0562-2010.
En cumplimiento de lo que ordena el articulo 345 y el articulo 346 de la Ley General de [a

Administracion Publica, se indica que contra esta resolucién cabe el recurso ordinario de revocatoria o
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reposicién ante el Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones, a quien corresponde
resolverlo, y deber4 interponerse en el plazo de 3 dfas, contadas a partir del dia siguiente & la
notificacién de la presente resolucidn.

ACUERDO FIRME.

NOTIFIQUESE.-

11. Nueva propuesta de oficio 628-SUTEL-2012, conforme lo dispuesto en el Acuerdo
028-013-2012, para efectos de devolucién de expediente de framites de quejas
abiertos ante ARESEP. '

El sefior Gutiérrez hace del conocimiento de los sefiores miembros del Consejo la nueva propuesta
de oficio 628-SUTEL-2012, mediante la cual se informa la Autoridad Reguladora de los Servicios
Publicos el informe técnico y jurldico que sirva de sustento a esa entidad para que el Comite de
Regulacién pueda resolver los procesos pendientes.

Ingresa a la sala de sesiones el funcionario Osvaldo Madrigal Méndez, a quien el sefior Gutiérrez
cede el uso de la palabra para que se refiera a este asunto.

El sefior Madrigal se refiere a cada un de los expedientes de tramiotes de quejas abiertos ante
Aresep. Sefala que la recomendacion de la Direccién General de Calidad es devolver los
expedientes respectivos con todos los antecedentes de cada caso, de manera que los puedan
resolver con la informacion que existe.

Se da por recibida la explicacion brindada por el sefior Madrigal Méndez en esta oportunidad y se
hace la aclaracidn de gue el oficio presentado debera ajustarse en cuanto a nimero y fecha.

Suficientemente discutido este asunto y atendidas las consultas que sobre el particular plantean los
sefiores directores, el Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones resueive:

ACUERDO 013-034-2012

Autorizar al seftor Carlos Ratll Gutiérrez Gutiérrez, Presidente del Consejo, para que proceda a
firmar el oficio que preparara la Direccion General de Calidad, con el fin de remitir los expedientes
0OT-341-2007, AU-11-2005 y AU-01-2005 al Comité de Regulacion de la Autoridad Reguladora de
fos Servicios Publicos.

ACUERDO FIRME
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12. Estudio técnico para el otorgamiento de una concesion directa de frecuencias el
rago de 11,7 GHz para el servicio de radiodifusién por satélite (SRS) a la empresa TV
Sefial INNOVA, S. A. Expediente SUTEL-OT-084-2011.

Seguidamente don Carlos Rall presenta el estudio técnico para el otorgamiento de una concesion
directa de frecuencias el rago de 11,7 GHz para el servicio de radiodifusién por satélite (SRS) a la
empresa TV Sefial INNOVA, S, A

En esta oportunidad se conoce el oficio 1946-SUTEL-DGC-2012, de fecha 23 de mayo del 2012,
mediante el cual la Direccién General de Calidad presenta al Consejo la recomendacion del
resultado del estudio técnico efectuado para el uso de frecuencias del servicio de radiodifusion por
satélite (SRS). '

interviene el sefior Glenn Fallas Fallas, guien explica que se trata de una concesion de frecuencias
satelitales que cumple con los requisitos establecidos, por lo que la Direccion General de Calidad
recomienda la aprobacién de dicha concesion.

Se da por recibido y se aprueba el oficio 1946-SUTEL-DGC-2012, asi como la explicacion brindada
por el sefior Fallas Fallas en esta oportunidad y luego de discutir este asunto, el Consejo de la
Superintendencia de Telecomunicaciones resuelve:

ACUERDO 014-034-2012:
RCS-166-2012

RESOLUCION DEL CONSEJO DE LA
SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
SAN JOSE, A LAS 10:30 HORAS DEL 30 DE MAYO DE 2012

EXPEDIENTE SUTEL-OT-084-2011

En relacion con la solicitud presentada por TV SENAL INNOVA, S. A. para [a concesién
directa de servicios de telecomunicaciones satelifales en bandas de uso no exclusivo el
Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones ha adoptado, en el articulo 3, acuerdo
014-034-2012, de la sesion 034-2012, celebrada el 30 de mayo del 2012, la siguiente resolucion:

RESULTANDO:

L Que mediante Resolucion N° RCS-222-2011 de las 13:40 horas del 12 de octubre de
2011, el Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones, establecié el
“Procedimienio Intermno para la remisién al Poder Ejecutivo de recomendaciones
técnicas para el otorgamiento de Concesiones Directas.”

Il Que medianie oficio OF-GCP-2011-015 del 18 de enero de 2011, el Viceministerio de
Telecomunicaciones solicitd a esta Superintendencia emitir el dictamen técnico
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correspondiente a la solicitud de permiso de uso de frecuencias presentada por la
empresa Representaciones Televisivas Repretel, S.A. (folio 02)

Ik Que mediante oficio OF-GCP-2011-678 del pasado 11 de octubre del 2011, en vista de
la publicacion del Decreto Ejecutive N° 36796-MINAET “Reforma a los Articulos 34 y
134 del Reglamento a la Ley General de Telecomunicaciones” el Viceministerio de
Telecomunicaciones solicité nuevamente a esta Superintendencia emitir el dictamen
téenico correspondiente a la solicitud de concesién directa presentada por |a empresa
Representaciones Televisivas Repretel, S.A. (folic 26)

V. Que mediante oficio N° 2888-SUTEL-DGG-2011 del 26 de octubre del 2011, esta
Superintendencia solicitd a la empresa Representaciones Televisivas Repretel, S.A,,
S.A. los requerimientos de informacion técnica establecidos en la resolucion RCS-222-
2011 del 12 de octubre del mismo afio. (folio 27)

V. Que mediante oficio recibido en esta Superintendencia el pasado 4 de noviembre del
2011, TV SENAL INNOVA S.A. presentd la infermacién requerida mediante Resolucion
N° RCS-222-2011 para efectos de cumplir con los requisitos correspondientes a ia
solicitud de concesién directa presentada ante el Viceministerio de
Telecomunicaciones. (folic 30)

VI, Que mediante oficio OF-GCP-2011-768 de! pasado 11 de noviembre del 2011, el
Viceministerio de Telecomunicaciones indicod a esta Superintendencia que la solicitud
de uso de frecuencias presentada por Representaciones Televisivas Repretel, S.A. se
tramitaria en lo sucesivo' a nombre de la empresa TV SENAL INNOVA S.A Al
respecto, en el mismo oficio se le indica a esta Superintendencia que se considere
dicho cambio para efectos de rendir el dictamen técnico solicitado mediante oficio N°
OF-GCP-2011-015 del 18 de enero de 2011. {folio 55)

VIE. Que mediante oficio N° 283-SUTEL-DGC-2012 del pasado 30 de enero de 2012 esta
Superintendencia solicité a TV SENAL INNOVA S.A. la aclaracion de los puntos que se
indican en el oficio correspondiente a la informacion presentada para efectos del
tramite de concesion directa iniciado por esta empresa. (folios 85 al 87)

VIIl.  Que el pasado 1 de febrero de 2012 se recibié por parte de TV SENAL INNOVA S.A
un oficio mediante el cual se solicita una aclaracién en cuanto a la informacion
requerida por esta Superintendencia {folios 89 al 90)

IX. Que mediante oficio N° 4565-SUTEL-DGC-2012 del pasado 10 de febrero del 2012,
esta Superintendencia remitié una respuesta a la solicitud de aclaracién presentada
por TV SENAL Innova S.A, en el oficio con fecha 1 de febrerc de 2012. {folios 91 a 92)

X Que con fecha 22 de febrero de 2012, TV SENAL Innova S.A. presento la informacion
requerida mediante oficio N° 455-SUTEL-DGC-2012. (folio 94)

XI. Que mediante oficio N® 877-SUTEL-DGC-2012 del 8 de marzo del presente afio, se le

otorgé audiencia escrita a TV SENAL INNOVA S.A. en los términos establecidos en la
resolucion RCS3-222-2012. (folios 161 a 164)
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Xl Que con fecha 12 de marzo del 2012, TV SENAL INNOVA S.A. aceptd las
recomendaciones realizadas por esta Superintendencia en el oficio N® 877-SUTEL-
DGC-2012. (folio 166)

Xlll.  Que mediante oficic N° 1094-SUTEL-DGC-2012 del 21 de marzo del presente afio,
esta Superintendencia solicité informacion adicional a TV SENAL INNOVA S.A, en
relacion con el codigo de identificacion o “filing” para el satélite AMC-4. (folios 169 a
170)

XIV. Que coh fecha 22 de febrero de 2012, TV SENAL INNOVA S.A. presentd la
informdcién requerida mediante oficio N° 1094-SUTEL-DGC-2012. (folio 176)

XV, Que mediante oficio N°® 1522-SUTEL-DGC-2012 del 26 de abril del presente afio, esta
Superintendencia solicité la presentacion del contrato suscrito por TV SENAL INNOVA
S.A. con el operador satelital en los términos establecidos en la resolucion RCS-222-
2011 (folio 188)

XVI. Que con fecha 8 de mayo de 2012, TV SENAL INNOVA S.A. presentd la informacion
requerida mediante oficio N° 1522-SUTEL-DGC-2012 y pidié la confidencialidad de
dicha informacién. (folio 190)

XVIl. Que se han realizado las diligencias Utiles y necesarias para el dictado de la presente
Resolucién.

" CONSIDERANDO:

l Que el articulo 73 inciso d) de la Ley N° 7395, Ley de ia Autoridad Reguladora de los
Servicios Publicos, establece que es funcion de este Consejo, realizar el procedimiento
y rendir los dictamenes técnicos al Poder Ejecutivo para el otorgamiento de las
concesiones y permisos que se requieran para la operacién y explotacion de redes
publicas de telecomunicaciones.

1. Que el articulo 19 de [a Ley N° 8642, Ley General de Telecomunicaciones y el articulo
34 del Decreto Ejecutivo N° 34765-MINAET, disponen que el Poder Ejecutivo otorgara
en forma directa, concesiones de frecuencias para la operacioén de redes privadas que
no requieran asignacion exclusiva para su optima utilizacion. Adicionalmente,
determinan que a la SUTEL le corresponde, instruir el procedimiento para el
otorgamiento de dicha concesidn.

1. Que asimismo, el considerando XVi del Plan Nacicnal de Atribucién de Frecuencias
(PNAF), dispone que fa SUTEL, previo a cualquier asignacion de frecuencias por parte
del Poder Ejecutivo, debe realizar un estudio técnico en el cual asegure la
disponibilidad de frecuencias para cada caso en particufar.

Iv. Que tal y como lo seRala el articulo 10 de la Ley N° 8642, Ley General de
Telecomunicaciones, y el PNAF, para la asignacién de frecuencias de asignacion no
exclusiva, la SUTEL debe tomar en consideracién los siguientes criterios:
disponibllidad de la frecuencia, tiempo de utilizacién, potencia de los equipos,
tecnologia aplicable, ancho de banda, modulacién de la portadora de frecuencia, zona
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geografica y configuracién de las antenas (orientaciéon, inclinacion, apertura,
polarizacién y altura); que permiten asignaciones sin causar interferencias perjudiciales
entre ellas.

V. Que mediante Decreto Ejecutivo N° 36754-MINAET publicado en La Gaceta N° 174
del 9 de setiembre del 2011, se reforman los articulos 18, 19 y 20 del Plan Nacional de
Atribucién de Frecuencias, Decreto Ejecutivo N° 35257-MINAET y su reforma
mediante Decreto Ejecutivo N° 356866-MINAET.

Vi Que de conformidad con el Transitorio || del Decrsto indicado, se le otorgaron cinco
dias paturales a esta Superintendencia a partir de la publicacion del mismo, para
determinar mediante resclucion fundada la informacién técnica que debian presentar
los concesionarios que poseen titulos habilitantes en las frecuencias o0 segmentos de
frecuencias que han sido identificadas como de asignacidn no exclusiva para
radioenlaces satelitales en este Decrelo.

VL. Que en cumplimiento de la disposicién anterior, esta Superintendencia emitié dentro
del plazo otorgado la resolucién RCS-208-2011 del 14 de septiembre det 2011 en la
cual se establece la informacion técnica que debera ser presentada por los
concesfonarios indicados en el Transitorio I del Decreto de modificacion al PNAF y se
otorga para su presentacion un plazo de treinta dias naturales contados a partir de su
publicacion.

VIll.  Que mediante Decreto Ejecutivo N° 36796-MINAET, publicado en el Alcance N° 74 a
La Gaceta N° 191 del 5 de cctubre del 2011 se reforman los articulos 34 y 134 del
Reglamento a la Ley General de Telecomunicaciones, Decreto Ejecutivo N° 34.765 del
22 de setiembre del 2008.

IX. Que el articulo 34 reformado del Reglamento a la Ley General de Telecomunicaciones
establece el procedimiento que deberd seguirse para el otorgamiento de Concesiones
Directas en los casos que establece este articulo.

X. Que el subinciso 12) del inciso b) del articulo citado establece: “A dicha solicitud se
deberdn acompafiar los requisitos especificos, junto con los instructives, manuales,
formularios y demés documentos correspondientes que la Superintendencia de
Telecomunicaciones determine mediante resolucion que emita a tal efecto. Todos los
requisitos que determine la Superintendencia de Telecomunicaciones deberdn ser
publicados de acuerdo a lo establecido en ef articuio 4 de la Ley de proteccion al
citidadano del exceso de requisitos y tramites administrativos, Ley N° 8220, publicada
en el Diario Oficial La Gacela n® 49 en su Alcance N° 22 de 11 de marzo de 2002.”

Xl Que el articulo 134 reformado del Reglamento a la Ley General de
Telecomunicaciones establece el procedimiento que deberd seguirse para el
otorgamiento de frecuencias relativas a la prestacion del servicio de television y audio
por suscripcidn via satélite. Dicho articulo establece: “Todo otorgamiento de
frecuencias que al respecto el FPlan Nacional de Atribucién de frecuencias determine
como de “asignacion no exclusiva” debera tramitarse por medio del procedimiento de
concesion directa conforme lo establece el articulo 19 y deméas atinenles y
concordantes de la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N° 8642, publicada en
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La Gaceta N° 125 de 30 de junio de 2008 y el articulo 34 y demas atinentes y
concordantes del presente Reglamento, salvo lo referido a los requisitos def caso.”

XII. Que el subinciso ¢) del inciso 3) del articulo citado establece: “Los demas requisitos
especificos para cada proceso de concesién que la Superintendencia de
Telecomunicaciones determine mediante resolucién que emita a tal efecto. Lo anterior,
junto con los instructivos, manuales, formularios y demds documentos
correspondientes que ftal Organo sefiale como necesarios. Una vez determinacdos por
la Superintendencia los requisitos indicados, deberd publicarlos para efectos de
informacién general de todo administrado, segin lo dispuesto en el articulo 4 de la Ley
de proteccién al ciudadano def exceso de requisitos y tramites administrativos, Ley N°
8220, publicada en el Diario Oficial La Gaceta n°® 49 en su Alcance N° 22 de 11 de
marzo de 2002.”

Xill.  Que de conformidad con el inciso ¢. del articulo 34 del Reglamento a la Ley General de
Telecomunicaciones, “Recibida la solicitud y previa verificacion def cumplimiento de los
requisitos para determinar el tramite a seguir, el Poder Ejecutivo por medio de fa
instancia administrativa competente, deberd remitir a la Superinfendencia de
Telecomunicaciones, dentro del plazo méximo de tres dfas contados a partir de fa
complecién de los requisitos que acompafian a la solicitud correspondiente, copia
certificada del expediente recabado hasta ese momento.” Por lo tanto, la verificacion
del cumplimiento de los requisitos correspondientes a fa acreditacion de la capacidad
técnica, juridica y financiera le compete al Poder Ejecutivo, para lo cual tal y como lo
establece el mismo articulo debe guiarse por los medios establecidos por esta
Superintendencia, los cuales se encuentran definidos en la resolucion RCS-222-2011
emitida a ta! efecto.

XIV.  Que de conformidad con la Resolucién N® RCS-222-2011 de fas 13:40 horas deif 12 de
octubre del 2011, la SUTEL debe remitr a la Administracion Concedente la
recomendacién técnica para la concesion directa de servicios de telecomunicaciones
satelitales que utilizan los segmentos de frecuencias mencionados en las notas
CRO78, CR078, CR083, CR084, CR088, CR082, CR083, CR024, CR095, CROSS,
CR099 y CR101 modificados mediante Decreto Ejecutivo N° 36754-MINAET,
publicado en La Gaceta N° 174 del pasado 9 de septiembre del 2011,

XV, Que de conformidad y en cumplimiento de [o establecido en la Resolucion N° RCS-
222-2011 de tas 13:40 horas del 12 de octubre, esta Superintendencia realizd la
recomendacion técnica para el otorgamiento de concesiones directas de frecuencias
para uso satelital con base en los siguientes criterios:

1. Para el analisis de factibilidad y calculo de interferencias de los enlaces
satelitales, esta Superintendencla ha utilizado los mismos parametros y
consideraciones presentadas en & oficio N° 5694-SUTEL-2011 de fecha 5 de abril
del 2011 mediante el uso de la herramienta adquirida por esta Superintendencia
denominada CHIRplus, versidn 1.0.2.28 de la empresa L.Stelcom.

2. Para el andlisis de factibilidad y calculo de interferencias de los enlaces
satelitales, esta Superintendencia configuré la herramienta de prediccion con los
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parametros y valores segUn la recomendacion del fabricante de ia siguiente
forma:

» Resolucion de mapas a 50 m para area rural.

= Resolucion de mapas a 20 m para el valle central.

* Mapa de promedio anual de precipitaciones.

= Relacién portadora contra interferente (C/l) de 34 dB para los entaces
microondas.

» Relacion sensibilidad contra interferente (T/) de 15 dB para los enlaces
microondas.

= Relacién sensibilidad contra interferente (T/l) de 6 dB para los enlaces
satelitales.

Degradacion de la sensibilidad (TD) de 1 dB para enlaces satelitales.

Ancho de banda de ruido de 3 dB.

Coeficiente de refractividad k= 4/3.

Patr6n de radiacién en funcion de la ganancia recomendado por LStelecom
fabricantes de la herramienta CHIRPlus segin método HCM (Harmonised
Calculation Method) para aquellos enlaces donde los operadores no
entregaron a la SUTEL el patrén de radiacion de sus antenas.

Estos valores predeterminados fueron utilizados para el caso en que [os
concesionarios no proporcionaran el valor segln el fabricante de sus
equipos.

XVI. Que la precision de los resultados que se presentan en este informe depende
directamente de la calidad y precision de la informacién brindada por los
~ concesionarios actuales en las frecuencias de asignacion no exclusiva, solicitada en
los términos establecidos mediante resolucion RCS-208-2011 de! pasado 14 de
septiembre def 2011 por lo que esta Superintendencia no se hace responsable por

errores en la informacién remitida por los distintos concesionarios.

XVIl. Que esta Superintendencia ha cumplido con los plazos establecidos en los Decretos
Ejecutivos N° 36754-MINAET y N° 36796-MINAET en cuanto a la emision de las
resoluciones correspondientes al establecimiento de requisitos para la presentacion de
informacién por parte de los concesionarios actuales y para efectos de la presentacion
de nuevas solicitudes para concesiones directas.

XVIIL. Que &l ‘procedimiento seguido por la SUTEL es valido, por cuanto en la presente
resolucién se consideraron todos los elementos del acto (sujeto, forma, procedimiento,
motivo, fin y contenido), exigidos por la Ley N° 6227, Ley General de la Administracion
Publica.

XIX. Que como base técnica que motiva la presente recomendacion, conviene incorporar el
analisis realizado segun oficio N° 1946-SUTEL-DGC-2012 de fecha 23 de mayo de
2012, el cual acoge este Consejo en todos sus extremos:

@

De conformidad con la resolucion N° RCS-222-2011, donde se dispone que la SUTEL debe remitir al Poder
Ejecutivo la recomendacion fécnica para la concesion directa de los servicios de felecomunicaciones
salelitales de las bandas de asignacién no exclusiva segun las Notas CR 078, CR 079, CR 083, CR 084, CR
088, CR 092, CR 093, CR 094, CR 095, CR 098, CR 099 y CR 101 de! Plan Nacional de Alribucion de
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Frecusncias (PNAF), Decrelo Ejecutivo N° 35257-MINAET, modificado mediante Decretos Ejecutivos N°
35866-MINAET y N° 36754-MINAET, se les informa que se han realizado las andlisis de faclibilidad e
interforencias del servicio radiodifusién por satélite (SRS) en las frecuencias solicitadas por TV Sefial
INNOVA, S.A.

Se presenta ante el Consejo de fa SUTEL la recomendacion del resultado del estudio técnico efectuado para
el uso de frecuencias del servicio de radiodifusion por satélite (SRS) en las bandas de asignacién no
exclusiva segin fa Nota CR 093 del PNAF, Decreto Ejecufivo N° 36754-MINAET y sus reformas, solicitado
por la empresa TV Sefial INNOVA, S.A. mediante nota recibida el 9 de noviembre del 2011; con el fin de que
el Consejo proceda de acuerdo con lo establecido en el articulo 73 inviso d) de fa Ley de la Autoridad
Reguiadora de Servicios Publicos, Ley N° 7593, a emitir el respectivo dictamen técnico sobre la concesion
directa para el uso de frecuencias del servicio de radiodifusion por satélite (SRS} en handas de asignacién no
exclusiva.

Cabe sefialar, que TV SENAL INNOVA, S.A. solicité el oforgamiento de ura concesién directa de frecuencias
para el servicio satelital inicialmente mediante nota remitida por el MINAET con nimero de oficio N® OF-GCP-
2011-015, recibida el 20 de enero del 2011, solicitud que no fue posible atender por cuanto se requeria la
modificacion at Plan Nacional de Afribucién de Frecuencias (PNAF) para declarar las respeciivas bandas
como de asignacién no exclusiva. Dicha modificacion al PNAF fue efectuada el 9 de sefiembre del 2011, con
la publicacién del Decrefo Ejecutivo N° 36754-MINAET, el cual incluyé disposiciones transitorias que
dispusieron un plazo de 30 dfas hébiles para la presentacion de la informacion requerida por paite de fos
concesionarios acluales. Es importante indicar que esta solicitud fue remitida bajo el nombre de la empresa
Representaciones Televisivas Repretel, S.A., y que, mediante oficio del MINAET N° OF-GCP-2012-766
recibido el 11 de noviembre del 2011, se solicitd que en lo sucesivo se framifara bajo el nombre de ia
empresa TV SENAL INNOVA, S.A.

1. Descripcién técnica de los analisis realizados
Para ef anélisis de factibilidad y célculo de interferencias del sistema salelifal, esta Superintendencia ulilizé la
herramienta denominada CHIRplus FX', versién 1.1.0.36 desarrollada por la empresa LStelcom, fa cual se
basa para la estimacion de sus simulaciones, entre olras, en las siguientes recomendaciones de la UIT
(Union intemacional de Telecomunicaciones): :

Tabla 1. Recomendaciones de la UIT-T ulilizadas por el CHIRplus.

UIT-R P 526 Andlisis de propagacitn por difraccién

UIT-R P.838 Modelo de la alenuacion especifica debida a la lluvia para los métodos de prediccion

Datos de propagacion y métodos de praediceidn necesarios para el disefio de sistemas

UIT-R P.530 terrenales con visibilidad directa

UIT-R P.676 Atenuacion debida a los gases almosféricos

UIT-R P.837 Caracleristicas de las precipilaciones para los modelos de propagacion.

UIT-R P.453 Indice def radio de refraciividad: formulas y datos de refraclividad

UIT-R P.452 Procedimiento de prediccién para evaluar la interferencia entre estaciones situadas en la

superficie de la Tiema a frecuencias superiores a los 0,1 GHz

Determinacién de fa interferencia potencial enlre estaciones terrenas del servicio fijo por
UIT-R SF.1006 satélite y estaciones del servicio fijo

UIT-R RA.769 Criterios de proteccion para las mediciones radioastrondmicas

L a herramienta adquirida liene la capacidad de realizar anélisis de interferencias considerando sistemas
satelitales ferrestres, asf como enlaces fijos de micraondas. Con el obfetivo de establecer un anélisis técnico
de la factibilidad y suscepfibilidad a interferencias conflable y debidamente fundamentado del sisterna

1S Telcom. Mobile and Fixed Communication.Software CHIRplus®, Lichtenau Germany.
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salelital, se debe considerar de forma adicional el comportamiento de los enlaces microondas de las mismas
bandas o bandas adyacentes, fos cuales dependen principaimente de los siguientes factores’:

s La distancia entre los sitios, para los cuales se requiere Linea de Vista (LOS)

= Las condiciones de propagacién de la sefial (atenuacion de la seftal, respecto a la distancia y demdés
efecios de relieve, morfoldgicos y atmosféricos)

La capacidad del canal portador (Eficiencia Espectral en unidades de bpsiHz)

Tipos de antena utilizados con sus correspondientes patrones de radiacion

Efecto de la tropésfera como medio de propagacion de los enlaces de microondas

Condiciones climatoldgicas

Presencia de interferencias en el sitio producto de ofros enlaces o servicios

Disponibilidad de canafes en las distintas bandas de frecuencias designadas como de asignacién no
exclusiva en ef Plan Nacional de Atribucién de Frecuencias (PNAF)

De seguido se presenta una breve descripcion de las recomendaciones UIT-R mas relevanies para el andlisis
del sistema salelital en esifudio.

1.1 Recomendacion UIT-R P.530 para el Anélisis de la Factibilidad del Enlacé’®

Para la planificacion adecuada en el disefio de enlaces fifos digitales con visibilidad directa es necesario
disponer de métodos de prediccion y datos de propagacion adecuados, los criterfos técnicos utilizados para
determinar la factibilidad de dichos enfaces se basan en los métodos de prediccion y las técnicas indicadas
en el Anexo 1 de fa norma UIT-R P.5630.

La herramienta de prediceién empleada por la SUTEL foma en cuenta en el disefio de estos sistemas los
efectos vinculados con la propagacion definidos en el citado anexo, los cuales se resumen a continuacion:

«  Desvanecimiento por difraccion debida a la obsiruccion del trayecto por obstéculos en condiciones
de propagacién adversas.

= Atenuacién debida a los gases atmosféricos.

= Desvanecimiento debido a la propagacién atmosférica por trayectos miltiples o a la dispersion del
haz (conocida generalmente como desenfoque} asociados con fa existencia de capas refraclivas
anommales.

»  Desvanecimiento debido a Ia propagacion por los irayectos miiltiples que se originan por reflexiones
en superiicies.

»  Alenuacion debida a las precipitaciones o a ofras particulas sélidas presentes en la atmosfera.

«  Variacion del éngulo de Hegada en el terminal receptor y del dngulo de salida en el terminal
fransmisor debida a la refraccion. '

»  Reduccién de la discriminacién por polarizacion cruzada (XPD) en condiciones de propagacion por
trayectos mditiples o duranie las precipitaciones.

»  Distorsion de la sefial debida a desvanecimientos selectivos en frecuencia y a retardos durante la

. propagacion por trayectos miitiples.

La recomendacion UIT-R P.530 define que el céfculo de las pérdidas de propagacion para un lrayecto
terrenal con Ifnea vista, respecto a las pérdidas en el espacio fibre (tal y como se indica en la Recomendacion
UIT-R P.525), se realiza como la suma de las siguientes contribuciones de los efectos vinculados con Ia
atenuacion de la seflal:

v Afenuacion debida a los gases afmosféricos.
»  Desvanecimianto por difraccion debida a la obstruccion parcial o fofal del trayecto.

2 Esta informacion aplica para el analisis de interferencias entre sistemas satelitales y sistemas fijos.
3 Unién Internacional de Telecomunicaciones {UIT). Recomendacién UIT-R P.530-12. Dates de propagacion
y métodos de prediccidn necesarios para el disefio de sistemas terrenales con visibilidad directa.2007.
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= Desvanecimiento debido a la propagacion por trayeclos mafliples, la dispersién del haz y el
centelleo.

«  Atenuacion debida a la variacion de los angulos de llegada y de salida.

*  Atenuacion debida a las precipifaciones.

»  Afenuacion debida a las formentas de areha y polvo.

1.2 Recomendacién UIT-R P.452 para el Anéalisis de la Interferencia®

Debido a que el espectro radioeléctrico es un recurso escaso, deben compariirse las bandas de frecuencias
entre distintos servicios terrestres, enlre sistemas del misrmo servicio y entre sistemas de servicios terresires y
del servicio Tierra-espacio; se hace necesario establecer provedimientos de prediccion de propagacion de
interferencias que sean precisos y flables asf como aceptables para lodas las partes implicadas; con el
objefiva de lograr que los sistemas comparitan de forma salisfactoria las mismas bandas de frecuencias.

Por esta razén, los criterios en los que se fundamenta el estudio técnico y anélisis de las interferencias
realizados por la herramienta empleada por esta Superintendencia, se basan en la recomendacion UIT-R
P.452. La cual describe el procedimiento de prediccion ulilizado para evaluar interferencias generadas o
recibidas (activas o pasivas) por el sistema satelital en estudio, con origen (o posible destino o afectacién) en
enlaces microondas lerrestres u oiros sistemas satelfitales y que es aplicable a fodos los tipos de frayecto y en
todas las zonas del mundo. Esta norma es aplicable para estaciones fetrestres de enlaces microondas y para
estaciones terresires via satélite que funcionan en la gama de frecuencias de operacion de 0,7 GHz a 30 GHz.
A confinuacién se extrae una breve descripcion de la recomendacion UIT-R P.482 para el andlisis de
inferferencia de los sistemas indicados, donde se describe c6mo la propagacion de las inferferencias puede
presentarse mediante diversos mecanismos y el predominio de cualquiera de ellos depende de factores tales
como el clima, el porcentaje de tiempo en cuestion, fa distancia y la topografia def trayecto:

= Visibilidad directa; Ef mecanismo mas directo de propagacion de las interferencias es aquel en que
existe un trayecto de visibilidad mutua en condiciones atmosféricas de equilibrio. Sin embargo, puede
surgir un problema adicional cuando la difraccion del subtrayecto produce un ligero aumento del nivel
de la sefial, debido a los efectos de propagacion muftitrayecto y de enfoque resultantes de la
estrafificacion atmosférica.

«  Difraccién: A parfir de la situacién de visibilidad directa y en condiciones normales, los efeclos de
difraccion suelen ser dominantes cuando aparecen niveles significafivos de la sefial, La capacidad de
prediccién de la difraccién debe ser tal que permita incluir las situaciones de fterreno liso, de
obstaculos discretos y de terreno irregular (no estructurado).

= Dispersién troposférica: Esle mecanismo define el nivel de interferencia de fondo para frayectos
mas largos (por ejemplo, 100-150 km) eri fos que ef campo de difraccion se hace muy debil.

»  Propagacién por conductes de superficie: Este es el mecanismo de interferencia de corta
duracién mas importante sobre el agua y en zonas de tierra costeras planas, y puede dar lugar a
niveles de sefial elevados en distancias largas (mds de 500 km sobre el mar).

»  Reflexién y refraccion en capas elevadas: El tratamiento de la reflexion y/o la refraccion en capas
de alturas de hasta algunos cientos de metros reviste gran importancia pues estos mecanismos
pueden hacer que las seflales superen las pérdidas de difraccion del terreno, muy netamente en
situaciones favorables de geomelria del frayecto. Una vez mds, la repercusion puede ser significativa
en disfancias bastante largas (hasta 250-300 k).

= Dispersi6n por hidrometeoros: La dispersion por hidrometeoros puede ser una fuenle potencial de
inferferencia enire fransmisores de entaces terrenalss y estaciones lerrenas porque puede actuar
précticamente de forma omnidireccional y, por tanto, puede tener una repercusion mds alla del
trayecto de inferferencia del circulo méximo. No obstante, los niveles de la seftal interferente son
bastante reducidos y no suelen representar un problema significativo.

1.3 Sistemas por satélite®

+ Unién Internacional de Telecomunicaciones (UIT). Recomendacién UIT-R P.452-10. Procedimiento de prediccion para
evaluar [a interferencla en microondas entre estaciones sifuadas en |a superficie de la Tierra a frecuencias superiores a
unos 0.7 GHz.2001.
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De conformidad con el estandar federal 1037C (FS1037C)°, un “transponder” es un dispositivo automético que
recibe, amplifica y retransmite una sefial en una frecuencia diferenfe a la recibida, en esfe senfido, los
servicios espaciales estan descritos por un ancho de banda del ‘transponder” y una frecuencia central
asfgnada.

Si el “transponder” actia como un elemento que emite una seflal dentro de un célculo de inferferencias, se
deben ulilizar emisiones con el fin de especificar las caracleristicas de las sefal transmilida (seflales
especlrales y la densidad espectral de potencia vs. Frecuencia), la cual puede ser ubicada en cualquier punto
dentro def ancho de handa (BW) de operacion, tal y como se muestra la siguiente figura:

BW del transponder emision

N

/B

>
Frecuencia central frecuencia

Figura 2, Ubicacién de una emision dentro de un “transponder”

Para los analisis de inferferencias, la herramienta CHIRplus FX, ubica la emision en diferentes punlos dentro
del ancho de banda del “transponder”, con el propésito de determinar el peor de los casos y ulilizarlo para el
andlisis de interferencias. Si el *fransponder” opera utilizando diferentes emisionses, la hetramienta considera
cada emisién de forma Independiente, y analiza una por una. La siguiente figura muestra miifiples emisiones
para un ancho de banda de un “transponder”.

emision en
;anéiisis
) > frecuencia

ancho de banda asighado
Figura 3. Ancho de banda de un “transponider” con milftiples emisiones.®
Si el ancho de handa de una emisién, es menor a la milad del ancho de banda del “transponder” asignado, es

posible tener mas de una emisién en el “ransponder” de forma simulldnea. El numero de emisiones por
“transponder” esta limitado por los sigufentes dos criterios:

% LgTelcom. Planning & Coordination Systems. CHIRplus® Satellite Modules User Manual Ver. 1.0, Lichtenau
Germany, abril det 2011.

8 Estandar Federal de |a Comisién Federal de Comunicaclones (FCC) y la Administracién Naclonal de
Telecomunicaciones e informacién (NTIA) “Tefecommunications: Glossary of Telecommunication Termmns
1037C"

7 LSTelcom. Planning & Coordination Systems. CHIRplus® Satellite Modules User Manual Ver. 1.0, Lichtenau
Germany, abril del 2011.

® ldem
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1. Flespacio especiral que utiliza fa emision en refacién con ef ancho de banda del “transponder”.
2. La méxima polencia total del “fransponder’, es decir, la suma dé la polencia para cada emision.

Tanto para el caso de una emisién simple, como para el caso de miiltiples emisiones, fa herramienta evaltia
las emisiones en distintos puntos del ancho de banda del ‘transponder” para encontrar el peor de los casos y
utilizarlo en el andlisis de inferferencias.

Asimismo, la herramienta de simufacién cuenta con fres diferentes criterios para el anélisis de inferferencias:
»  Andlisis refacién portadora a interferencia (CA, Carrier fo Inferference)
»  Andlisis refacién nivel umbral a interferencia (171, Threshold to Interference)
«  Andlisis de la degradacidn del nivel umbral penmisible

La diferencia entre los pardmetros mencionados se muestra en la figura 3, donde se ohserva Ja relacion
existente enlre el nivel umbral y portadora con respecto al nivel de inlerferencia.

P, Potencia recibida en
el receptor.
Puse R | Puse! Potencia deseada

s 4 en el receptor
: i Pamin: POtencia minima en
Fade o :

, el receptor {nivel

Margin

P /dBm

o

SO ————

umbral)

of} Pin: Nivel de la seffat
! interferente en el
Th receptor.

! i Proxe: Nivel de ruido
| o S/N: Relacion sefial a
; ruido

' : T: Nivel umbral
“Threshold”

Pon | b

O S

Pin%

Pnoise .

Figura 4. Relaci6n existente entre el nivel umbral y portadora con respecto al nivel de interferencia.’

Dénde:

TA: Ef valor de T/ es calculado con referencia al "nivel de recepcion minimo” Puw.

C/I: El valor de C/I se calcula con referencia al nivel de polencia deseada en el receplor Puse.

Para el andlisis y la determinacién de fas interferencias en los sistemas; esta Superintendencia ulilizé una
cambinacién de los criterios de portadora a inlerferencia (CA) y nivel umbral a inferferencia (T/). El criterio T/
permite evaluar la importancia de la interferencia recihida respecto al umbral de sensibilidad del dispositivo,
por ende se consideran como fundamentales los efectos que pusden tener las inferferencias sobre los niveles
da sensibilidad de los equipos de recepaion. El criferio C/ permite medir la imporiancia de fas intetferencias
recibidas respecto a la sefial principal y los niveles de portadora necesarios que garanticen la estabilidad de
los enlaces solicitados. Debido a esta razén, se establecieron los siguientes criterios:

5|8 Telcom.Mobile and Fixed Communication. CHIRplus® User Manual Ver. 1.0.0.3, Lichienau Germany,
Octubre del 2010, correcciones realizadas por ta SUTEL.
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= Los transmisores que provoquen que el promedio T/ esté por debajo del umbral especificado son
considerados como una fuenfe de interferencia, para el caso que no se proporcione un valor de TH

por parte de los operadores, se uliliza como valor predeterminado para microondas un TA igual 15
dB, y para sistemas salelitales de 6 dB.

* Los lransmisores que provoquen que el promedio C/l esté por debajo del umbral especificado son
considerados como una fuente de inferferencia, se establecié un valor de 34 dB para los casos
donde fos operadores no presentaran el valor de sus equipos de enlaces microondas.

Otro de los factores tomado en cuenta por la herramienta para el estucio de Factibilidad dst enlace es el
margen de desvanecimiento, el cual se define como la relacion existente entre la sefial porfadora y la
sensihbilidad del equipo de recepcion.

Margen de desvanecimienta™

Se debe considerar un margen de desvanecimiento adicional para compensar las pérdidas por
desvanecimiento de la sefial debido a la propagacién multitrayecto, atenuacion de la lluvia y pérdidas
atmosférnicas (diferencia en los niveles del aire). Para el peor de los casos, con el méximo desvanecimiento de
la sefial debido a fuerfes lluvias; el margen ufilizado debe ser lo suficientemente allo de manera que se
garantice un nivel de recepcién més alto que la sensibilidad del receptor. El margen de desvanecimiento
depende de la distancia del enlace y i tiempo de disponibifidad deseado para el enface en estudio:

Nivel de
Entrada

Bistribucion
\ Atmostérica

harzen de
Desvanecimiento
e

sensibilidad del i o

T:empo

Figura 8. Disminucion del margen de desvanecimiento debido a las pérdidas aimosféricas’’

El caleulo del margen de desvanecimiento estéd dascrifo pof Ia siguiente ecuacion:

A = EIRP ~ Apg;, — Agryr — Apirraccron — Arx — Psensiziinan rx
Daonde:

A= Intensidad disponible del desvanecimiento.

EIRP = Pofencia Isotripica frradiada Equivalente.

Apg = Alenuacion en el Espacio Libre.

Aarm = Alenuacién debido a los gases atmosféricos.

Aniracoion = Atenuacién producto del desvanecimiento por disfraccion.

*Zahn Peler, LSTelcom. Radio Link Planning Basics for SUTEL Costa Rica Training Microwave Link Planning.Page 15.
Nowembre del 2010.

' Zahn Peter, LSTelcom. Radio Link Planning Basics for SUTEL Costa Rica. Training Microwave Link Planning.Page 15.
Noviembre del 2010.
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Arx = Atenuacion debido al sitio receptor.
Psensiaupan rx= Sensibilidad del Receptor.

Asimismo, la herramienta CHIRplus para calcular el nivel de la seftal interferente en el receptor, compara esla
sefial interferente con un nivel de referencia significativo, segtin el resultado de fa comparacin, se pueds
decidir la impartancia de la interferencia recibida.

Recomendacién UIT-R SF.1006"

Los célculos para evaluar si la interferencia entre estaciones terrestres y para los enlaces fijos puede llegar a
rebasar un nivel predeterminado se establece en la recomendacion UIT-R SF.1006, mientras que para las
estaciones lerrenas radioastrondmicas se uliliza la recomendacion UIT-R RA.769. La herramienta CHIRplus
FX consitlera ambas recomendaciones en sus analisis.

Los niveles umbrales de sensibilidad para estaciones letrestres pueden ser calculados utilizando la siguients
ecuacion, donde el umbral se establece en el valor méximo de potencia admisible de interferencia:

P,(p,) = 10log(kT,B) + ] — W [dBW]

El valor de Pr se define como la potencia radioeléclrica inferferente, procedente de cualquiera de n fuentes de
interferencia, en una anchura de banda de referencia B, que no habré de rebasarse durante porcenlajes de
tiempo supenores a los especificados en p.

Teniendo en cuenta condiciones de inferferencia en pequefios porcentajes de fiempo, se debe ulllizar ¢l
pardmetro p;, donde se supone que las fuentes de interferencia no se producen de forma simultanea, y se
suman sobre la base de un porcentaje del tiempo, para obtener el valor del nivel de potencia de inferferencia
admisible segin Ia siguiente ecuacion:

My
Pr(pz/nz) = 10 log{(kT,B) + 10Log (10ﬁ - 1) +N,—W  [dBW]

Donde,

p1, o porcentajes de tiempo durante los cuales la interferencia debida a lodas las fuentes puede rebasar el
nivel admisible; p; representa las condiciones a largo plazo (p; 2 1%), y pz las condiciones a corto
plazo (pz = 1%);

ny: niimero efective de inferferencias simultaneas de igual nivel previstas, asociado con p1 (véanse las
© notas 1y 2 de la Recomendacion UIT-R SM.1448);

na: ntimero efectivo de interferencias no simuliéneas previstas, de nivel y porcentaje de tiempo iguales,
asociado con py;

k: constante de Boltzmann: 1,38 » 107 JiK;

T temperatura de riido del sistema receptor {en condiciones de cielo despejado en las estaciones
terrenas) (K},

B: anchura de banda de referencia (Hz) (anchura de banda de inferés para el sisterma interferido, en que
es posible promediar la polencia de interferencia);

J relacién (dB), a largo plazo (durante ef 20% del tiempo), entre la potencia admisible de interfarencia
de una fuenfe inferferente cualquiera y la potencia de ruido térmico, en el sistema receplor;

Ms: margen de desvanecimiento del enface;

Ne: contribucion al ruido del enlace;

w: factor de equivalencia de ruido térmico ((UB) para emisiones interferentes en la anchura de banda de

referencia. Es posifivo cuando las emisiones inferferentes causen méas degradacién que el ruido
térmico (véanse los § 2 y § 2.4 del Anexo 2 de la Recomendacion UIT-R SM.1448).

En ef cuadro 1 de la recomendacién UIT-R SF.1006, se presentan los pardmetros relativos a las dos
ecuaciones anleriores.

'Z Unién Internacional de Telecomunicaciones (UIT). Recomendacién UIT-R SF.1008. Determinacion de la Interferencia
potencial entre estaciones terrenas del servicio filo por satélite y estaciones del servicio fijo.
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2. Analisis de factibilidad del segmento de frecuencias solicitados por TV SENAL INNOVA, S.A.

Para el andlisis de factibilidad y célculo de interferencias de los enlaces satefitales, esta Superintendencia
configurd la herramienta de prediccioén con los pardmetros y valores segin fa recomendacion del fabricante
de la siguiente forma:

Resoluciton de mapas a 50 m para 4rea rural,

Resolucion de mapas a 20 m para el valle central.

Mapa de promedio anual de precipitaciones.

Relacién portadora contra interferente (C/l) de 34 dB para los enlaces microondas.

Relacion sensibilidad contra interferente (T/1) de 15 dB para los enlaces microondas.

Relacién sensibilidad conira interferente {T/) de 6 dB para los enfaces salelitales.

Degradacion de la sensibilidad (TD) de 1 dB para enlaces satelitales.

Ancho de banda de ruido de 3 dB. ‘

Coeficiente de refractividad k= 4/3.

Patrén de radiacion en funcidn de la ganancia recomendado por LSfelecom fabricantes de la
herramienta CHIRPlus segtin métode HCM (Harmonised Caloulation Method) para aquellos enlaces
microondas donde los concesionarios de las bandas de asignacién no exclusiva no entregaron a la
SUTEL el patrén de radiacién de sus antenas.

»  Pairén de radiacion “Reff-pattern (Co-pol)” de “32-25log#”, segtn la recomendacion UIT-R S.465-6,
para los sisternas satelitales en los casos donde el solicitante no proporcionara a la Sutel el patrén
de radiacion.

" E 3 wm N M BE N WM O

Los valores predeterminados fueron ulilizados para los enlaces donde los concesionarios no proporcionaran
el valor segtin el fabricante de sus equipos.

Es necesario, de previc a realizar los esludios de andlisis de inlerferencias, verificar la informacion
relacionada con el satélite que serd emplaado por parte de TV SENAL INNOVA, S.A. registrado ante fa Unién
Intemacional de Telecomunicaciones (UIT). Por lo anferior, segin se detalla en la solicitud, la empresa TV
SENAL INNOVA, S.A. pretende enlazar sus servicios con el satélite cuyo nombre comercial es AMC-4 (GE-4)
y cuyo cédigo de identificacion o “filing” registrado por la UIT corresponde a Simén Bolivar 2, {al y como se
muestra en la siguiente tabla presentada por TV SENAL INNOVA, S.A. mediante nota recibida el 2 de abuil
del presente afio en respuesta al oficio 1094-SUTEL-DGC-2012. La informacion de la siguiente tahla fue
carroborada en fa pagina web de la UIT.

Tabia 2. Informacion registrada por la UIT para el satélite AMC-4

11,45-11,7 13,75-14,0
11,7122 14,0-14,5
Fuente: informacién prasentada por TV Sefial INNOVA, S.A., corroborada en hito:y//www.itv.int/sns/dotabase hteml

Simdn Bolivar 2

Asimisino, también sa debe verificar que ef operador del satélite haya realizado la coordinacién respectiva
ante la UIT para hacer uso de las bandas que desea explotar la empresa TV SENAL INNOVA, S.A. para
prestacion de servicios, las cuales estén atribuidas como de asignacion no exclusiva para el SRS segin el
Decreto Ejecutivo N° 36754-MINAET del PNAF. En la jErrorl No se encuentra el origen de la referencia.
del apéndice 2 se presenta la informacién de publicaciones anfe la UIT para la red del satélite AMC-4 y las
referencias a secciones espaciales.

Por tanto, y de conformidad con fa citada jError! No se encuentra el origen de la referencia. del apéndice
2, este salélite se encuentra autorizado para operar en los rangos de frecuencias indicados en la Tabla 2
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desde el afio 2000. Asimismo, tal y como se muestra en la siguiente Figura 6, Costa Rica se encuentra dentro
del &rea da cobertura de este satélife en la banda Ku, acorde con lo indicado por la empresa TV SENAL
INNOVA, S.A. en su solicifud. _

Haz en la banda Ku América del Sur Haz en la banda Ku América del Norte

o L
Figura 6. Area de cobertura para el satélite AMC-4 en la banda Ku."®

Como parte del criterio técnico respectivo y con el fin de garantizar que el nuevo sewvicio satelital para el

segmenlo de frecuencias solicitadas por TV SENAL INNOVA, S.A. no degradard o afecfard a los

concesionarios acluales, se analizaron los diferenfes valores de interferencia ulilizando la herramienta

CHIRplus FX para los sitios proporcionadog por TV SENAL INNOVA, S.A., cuyos resulfados indicaron fa no

interferencia con fos sistemas de radiocomunicacién de los concesionarios acfuales en las mismas bandas de

asignacién no exclusiva. En el apéndice 3 se presenta el resultado de este anélisis generado por la
herramjenta indicada.

Segun ef andlisis realizado con la herramienta CHIRplus FX, el sistema con el satélite AMC-4, no recibird o
generaré interferencias (aclivas y pasivas), siempre y cuando su implementacion se apegue a los valores
mostrados en la Tabla 3. Cabe resaltar que los mismos valores de la tabla 3 fueron utilizados para analizar
cada uno de los sitios de la tabla 4. Esfos enfaces presentan valores de T/A y CAH superiores a los
proporcionados por el solicitante, por lo que segin las verificaciones efectuadas se determinéd que si es
posible realizar la asignacién del recurso solicitado por TV SENAL INNOVA, S.A., apegéndose a las
recomendaciones ds esta Superintendencia conforme a la siguiente tabla.

Tabla 3. Especificaciones técnicas para el SRS solicitado.

oo ESPECIFICACIONES TECNICAS ESTACIONES DEL SISTEMA SATELITAL
Tipo de estacién (Especifica, Tipica) Especifica
Nombre de estaciones analizadas - Mata Limén, Belén Carrillo, Uruca
Estacion espacial asociada > - . AMC-4
Tipo de satélite (GSO, NGSO) GSO
Satélites G50 de las estaciones especlificas
Longitud nominal del satélite -~ 67° Qesle
Azimuf (%) e n ] Minimo 117° Méximo 119°
Anguio de efevacion (°} - Minimo 65° Maximo 75°
Informacion técnica estaciones del sistema satelital
"Enlace Ascendente (N/A solo enlace descendente) | -~~~ ' ' Enlace Descendente

% Goberlura ofrecida por el satélite AMC-4 segin pagina indicada por SES Americom, unidades en dBW:
hitp:fhwvaw ses.comffleet-coverage
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ESPECIFICACIONES TECNICAS ESTACIONES DEL SISTEMA SA TELITAL '
Nombm Asociade Nombre Asociado = INNOVA
Ref-pattem {Ca-pol) Ref-pattem (Co-pol} 32-25log(6)
Ganancia Antena (dBi) Ganancia Anfena (dBi) - 40,5 dBi
Apertura de haza3dB Anertura de haz a 3dB - 2,0°
BW Tx del Transponder (MHz} g%;x del Transp onder . 36
Polarizacion Polanzamén il Lineal
Designacion de la Em:srén Temp. Ruido (°K) 17
Pmax {(dBW) - -Sensrbmdad (dBm) -65
Densidad Potenc:a max (dBW/Hz) T4 {dB} - 6
Pmin (dBW) =1 B ¥ (dB) - 12
Densrdad Potenma min (dBWﬂ-Iz) L Desrgnacrén de la Em:s:én g 36MOGT7FHF
' - C/N (dB) - ' 6
R L 11720
SR ey - o A 11800
Frecuencia Tx (MHz) =~ S - Frecuencia Rx (MHz) 11840
PR e ' L 11880
11920

Tabla 4. Sitios proporcionados por TV Sefial INNOVA, S.A.
para ef anél' is de fntefferenc.'a

Sitio . “lLatitud

Mata Limdn 9 9247383’ -84, 709366
Belén Carrillo {Guanacaste) 10,4100056¢ -85,588758°
Uruca 9,8897111° -84,114869°

Madiante oficio N° 877-SUTEL-DGC-2012 del 8 de marzo del presente afio, se le informé a TV SENAL
INNQVA, S.A. sobre las especificaciones fécnicas del sistema salelital mosirado en la Tabla 3, cuyas
caracteristicas debieron ser maodificadas con el fin de asegurar la consistencia de la Informacion presentada.
La solicitanfe, TV SENAL INNOVA, S.A. mediante nota recibida el 13 de marzo del 2012, expres6 conformidad
con las modificaciones realizadas, enfendiendo qus las mismas se reafizan con el fin de asegurar la
consistencia de la informacién presentada.

3. Clasificacién del espectro radicelécirico

Con el fin de identificar claramente la clasificacién que deberd consignarse para el uso del especiro pretendido
por TV SENAL INNOVA, S.A., es necesario considerar que la empresa mediante nota sin ntimero de
consecutivo, recibida el 9 de noviembre del 2011, sefialé que ofreceré un sistema de ftelevision directa por
satélite que opera por medio de un provesdor del servicio y cuyo objelivo es el de distribuir sefiales
audiovisuales y de dafos al pablico por medio de satéliles geo-estacionarios, conocido comerciaimente como
un sistema DTH {Direct-To-Homes), siendo que la distribucion de los datos al pablico se realizarla inicamente
en una via para el descenso de Ia sefial. Este sisfema comesponde con los servicios segtin la nota CR 093
del Plan Nacional de Atribucion de Frecuencias (PNAF), Decreto Ejecutivo N° 35257-MINAET, modificado
mediante Decrefo Ejecutivo N° 36754-MINAET y demds reformas, donde se afibuye el segmenfo de
frecuencias de 11,7 GHz — 12,2 GHz para radioeniaces satelitales del SFS, SRS, al servicio fljo y movil, salvo
moévil aeronautico, y es de asignacién no exclusiva tanio para el servicio fijo como para el SFS. Dicha nota
dispone que el servicio fijo no causara interferencias al SFS y al SRS.

Adicionalmente, en el parrafo siguienie de la nofa CR 093 del PNAF, establece que los lranspondedores de
estaclones espaciales pueden ser ulilizados de manera adicional para fransmisiones del SRS, por lo que se
entiends que el servicio SRS es de asignacién no exclusiva a condicion de que dichas transmisiones de los
transpondedores del SFS no tengan una p..r.e. méxima superior a 53 dBW. En esle senlido, se comprohd
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gue el satélite AMC-4, que sera ulilizado por TV SENAL INNOVA, S.A esté acorde a lo indicado en dicha nota
al fransmitir con una p.i.r.e. de 45 dBW para Costa Rica, tal y como se muestra en la Figura 6.

Con base en lo dispuesto en el articulo 9 de la Ley N° 8642, que establece “la clasificacion del espectio
radiceléctrico” a la concesién que se oforgue sobre el segmento de frecuencias sefialado en el presents
criterio, le corresponde la clasificacion segin fa definicion del inciso &) de “Uso comercial’, por tratarse de la
prestacion de servicios de telecomunicaciones disponibles al publico segan la solicitud de la empresa.

£l aspeclo fundamental para la clasificacion del espectro radioeléctrico de acuerdo con la legislacion vigente,
corresponde a la condicién de uso pretendido por el solicitante, lo cual en este caso es fa prestacién de
servicio a terceros. Por tanfo, y dado que la nota CR 093 def PNAF habilita la aliibucién del segmento de
frecuencia de 11,7 GHz a 12,2 GHz como de asignacion no exclusiva para ef servicio fijo y el SFS, se sigue el
procedimiento de concesi6n directa establecido en el articulo 19 de la Ley N° 8642 y normado a través de fa
resolucién RCS-222-2011.

Gonsiderando lo establecido en la nota CR 093 del PNAF, la clasificacion del espectro para el segmenio 11,7
GHz a 12,2 GHz, la naturaleza del servicio pretendido por TV SENAL INNOVA, S.A. y el anélisis de
inferferencias realizado por la SUTEL, se considera factible otorgar coberfura nacional de fa concesion para el
servicio SRS pretendido por el solicitante.

Es importante sefialar, que en la solicitud remitida por el MINAET mediante oficio OF-GCP-2011-015, recibida
el 20 de enero del 2011, la empresa TV Sefial INNOVA solicité la concesion de uso del segmento de
frecuencias de 3700 a 4200 MHz en la banda C, y de los segmentos de 10728 a 10888 MHz, de 10975 a
11888 MHz y de 12200 MHz a 12700 MHz en la banda Ku; sin embargo, esta Superintendencia mediante
officio 2888-SUTEL-DGC-2011 le solicité a TV Sefial INNOVA, S.A. la informacion de conformidad con la
resolucion N° RCS-222-2011, misma que fue atendida tinicamente para el segmento 11,7 GHz a 12,2 GHz.

Por lo anterior, para efectos del tramite establecido en la resolucién RCS-222-2011 y en vista de lo indicado
en el péarrafo anterior, el dictamen técnico se rinde tnicamente en relacion con el segmento de frecuencia para
fa cual el solicitante present6 la informacion requerida en esta resolucién y en ef oficio 2888-SUTEL-DGC-
2011.

4. Indicativo

Mediante el arlicuio 95 del Reglamento a la Ley General de Telecomunicaciones {Decreto N° 34765-MINAET
y sus reformas) se establecen las condiciones de asignacion de los indicativos para la identificacion de las
redes privadas o publicas de lelecomunicaciones; comespondiendo en esle caso el siguiente indicativo: TE-
AAD.

5. Plazo de otorgamiento

Con fundamento en el articulo 24 de la Ley 8642, se establece o siguiente referente a los plazos de las
concesiones: “Las concesiones de frecuencias para la operacién y explofacion de redes publicas de
felecomunicaciones se oforgaran por un periodo maximo de quince afios, prorrogable a solicitud de parte,
hasta por un periodo que sumado con el inicial y el de las prorogas anteriores no exceda veinticineo affos. La
solicitud de prérroga deberd ser presenfada por lo menos dieciocho meses antes de su expiracion”. Por lo
tanto, se recomienda al MINAET establecer claramente la fecha a partir de la cual inicia la vigencia de la
concesién para la cottabilizacién respectiva.

La precision de los resultados que se presentan en este informe depende directamente de la calidad y
precisién de la informacién brindada por los concesionarios actuales en las frecuencias de asignacion no
exclusiva, por lo que esta Superintendencia no se hace responsable por errores en la informacion remmitida por
los distintos concesionarios. Cabe resaltar que, no fodos los concesionarios actuales han proporcionado fa
informacién solicitada a través de la resolucion RCS-208-2011.
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Expuesto lo anterior y para cumplir con el dictamen técnico para el otorgarniento de la concesion directa de
frecuencias a la empresa TV SENAL INNOVA, S.A., para el setvicio de radiodifusion por satélite {SRS) que
serd ulilizado para el sisfema DTH, segin se delalla en la solicifud recibida el 9 de noviembre del 2011, se
recomianda presentar al MINAET el presente criterio técnico, a fin de que sea tomado como recomendacion
para el proceso respeciiva.

(...)"

XX. Que el caso en cuestién difiere de las otras concesiones directas que han sido
otorgadas al dia de hoy, en el tanto el presente tr&mite de concesion directa no se
encuentra vinculado con un contrato principal de concesién de frecuencias suscrito
previamente entre el concesionario y el Poder Ejecutivo. En este sentido, la concesion
directa para la cual se emite esta recomendacién, se constituiria en el titulo habilitante
de TV SENAL INNOVA, S.A. para la prestacion de servicios de telecomunicaciones
disponibles al puhiico. :

XXI. Que de conformidad con los resultandos y considerandos que anteceden, lo
procedente es rendir el siguiente dictamen técnico al Poder Ejecutivo, como en efecto
se dira.

POR TANTO

Con fundamento en el mérito de los autos, los resultandos y considerandos precedentes y lo
establecido en la Ley General de Telecomunicaciones, N° 8642, el Reglamento a la Ley General
de Telecomunicaciones, la Ley de Ia Autoridad Reguladora de los Servicios Pablicos, N° 7593 vy la
Ley General de la Administracion Pablica, Ley N° 6227.

EL CONSEJO DE LA
SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE:

I.  REMITIR al Poder Ejecutivo, a través de! Viceministerio de Telecomunicaciones, el presente
dictamen té&cnico para la concesion directa de frecuencias para el sistema satelital solicitado
por la empresa TV SENAL INNOVA, S. A

iI. RECOMENDAR al Poder Ejecutivo otorgar a la empresa TV SENAL INNOVA, 8. A. por un
plazo de 15 afios prorrogables hasta por un perfodo que sumado con el inicial y el de las
prérrogas no- exceda los 26 afios, la concesion de derecho de uso y explotaciéon de
frecuencias para el servicio SRS, de acuerdo con los términos de la siguiente tabla:

..  ESPECIFICAGIONESTEGNICAS ESTACIONES DEL SISTEMA SATELITAL

Tipo .d.e estacidn (E__sp_eciﬁca_.' Tipica) Especifica

Nombre = .

INNOVA

Estacion espacial asociada

AMC-4

SATEL_ITES GSO DE LAS ESTACIONES ESPECIFICAS

‘Longitud nominatl del saiélite . .~ - 67° Oeste

Azimut (&) T e e EMinimo 117 Maximo 118
Angulo de elevacion ©) - | Minimo 60 Maximo 75
Tipo de satélite (GSO, NGSO) Gs0

Clasificacion del espectro - Uso Comercial

Uso del espectro - ' ' Servicio Radiodifusién por Satélite para sistemas DTH
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Lo ESPEGIFICAC[ONESTECNICAS ESTACIONES DEL SISTEMA SATELITAL
indicativo . .. TE-AAD
Coberturadel SRS~ 1 Nacional (Coberlura satélite AMG-4 banda Ku}
INFORMACION TECNICA ESTACIONES DEL SISTEMAS SATELITAL
~Enlace Ascendente . G ‘Enlace Descendente
Nombre Asoclado T - Nombre Asoclado v Innova
Ref-pattern (Co-pol) -~ .5 - Ref-pafern (Co-pol) .~~~ 32-25l0g(@)
Ganancia Antena '(dBi) R - Ganancia Antena (dB) ~ 7 ¢ 40,5 dBi
Aperlurade haza3dB (°) L - Aperuradehaza3dB - 2,0°
BW Tx del Transponder (MHZ) S - BW Tx del Transponder (MHz) 36
Palarizacion = . - Polarizacion - Lineal
Designacion de la Em[smn o - Temp. Ruido (°k} - = 0c e 17
Pmax (d8wW) ' - Sensibilidad (dBm) N -65
‘Densidad Potencra max (dBWIHz) 3 . @) 6
Pmin (dBW) - Cli{dB) = - e 12
Dens,ldad Potenma mm (dBWIHz) - Desngnamén de la Emisién : 36MOG7FHF
s - CIN(dB) R 6
S S o . 11760
Frecuencia Tx(MHz) . .« . . - Frecuencia Rx (MHz)' . ,}:‘Iggg
S _ 2 . B . . 11880
11920

Nota: Los parametros resaltados son los principales de la concesion directa.
2 No se consigna informacién en el enlace ascendente porgue se incluye Gnicamente el segmento de
descensc de la sefial satelital para la respectiva cancesidn.

Hl. RECOMENDAR al Poder Ejecutivo incluir dentro del acuerde ejecutivo determinado en el
articulo 19 de ia Ley General de Telecomunicaciones, las siguientes condiciones aplicables
a la concesion directa det segmento de frecuencias para el sistema satelital otorgado a TV
SENAL INNOVA, S. A.

a. Una vez instalado cada servicio SRS, el permisionario cuenta con diez dlas habiles
de conformidad con el articulo 264 de la Ley General de la Administracion Publica,
Ley N° 6227, para informar a la SUTEL, a fin de que ésta realice las inspecciones
seftaladas en los numerales 82 y 83 del Reglamento a la Ley General de
Telecomunicaciones, Decreto Ejeculive N® 34765-MINAET y se pueda comprobar
que las instalaciones se ajustan con lo autorizado en el titulo habilitante. De no
acusar la instalacion dentro del plazo méximo establecido por Ley General de
Telecomunicaciones, Ley N° 8642, (1 afio a pariir del ctorgamiento de la concesion
por parte del Poder Ejecutivo), la SUTEL se daré por enterada de que no se instalo
la red y procedera a indicar al MINAET que disponga de las frecuencias para otra
red de telecomunicaciones, sin lugar a indemnizacion.

b. De acuerdo con lo establecido en el articulo 22, inciso a) de la Ley General de
Telecomunicaciones, Ley N° 8642 referente a la "Revocacién y extincion de ias
concesiones, las autorizaciones y los permigos”, se olorga un plazo maximo de un
(1) afio para dar inicio a la operacion de los enlaces aceptados.

¢c. Con el objeto de vigilar el funcionamiento de los servicios, sus instalaciones,
equipos y antenas, la SUTEL practicara las visitas que considere periinentes
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(inspecciones segln articulo 82 del Decreto Ejecutive N° 34765-MINAET). El titular
de la red debera mostrar los documentos indicados en el articulo 88, del Decreto
en mencién, en cada lugar donde se encuentre algun extremo de la red de
telecomunicaciones.

d. Con objeto de salvaguardar la optimizacién de [os recursos escasos, principio
rector establecido en el articulo 3 de la Ley N° 8642, la SUTEL podra recomendar
por motivos de uso eficiente del espectro radiosléctrico, calidad en la redes,
competencia en el mercado y demas términos o condiciones establecidos en la
citada Ley y sus Reglamentos, la modificacion de los parametros tecnicos
establecidos en el respectivo titulo habilitants. Por asta razon en concordancia con
el articulo 74, inciso h) del Decreto Ejecutivo N° 34765-MINAET se insta al titular a
cooperar con la SUTEL en lo requerido para el uso eficiente de [os recursos
€scasos. )

e. En atencion a lo dispuesto en el articulo 63 de la Ley N° 8642, el presente titular
debera cancelar, anualmente, un canon de reserva del espectro radioeléctrico, por
las bandas de frecuencias que se le concesionen, independientemente de que
haga uso de dichas bandas ¢ no, y durante la vigencia del ptazo de la concesion
directa.

f. En caso de actualizacion o modificacién de la informacién presentada de acuerdo
con el resuelve | de la resolucién RCS-208-2011 del 14 de setiembre del 2011, los
concesionarios deberan presentar la actualizacion respectiva respetando el
formato definido en la resolucion indicada.

g. La empresa TV SENAL INNOVA S. A. debera cumplir con lo dispuesto en el
Reglamento de Prestacién y Calidad de los Servicios de Telecomunicaciones
publicado en la Gaceta N° 82 del 28 de abrif del 2009 y en el Reglamento sobre el
Régimen de Proteccion al Usuario Final de los Servicios de Telecomunicaciones
publicado en La Gaceta N° 72 del 15 de abril del 2010.

h. La empresa TV SENAL INNOVA S. A., estara obligada a cancelar el canon de
regulacion anual y canon de reserva del espectro. Los pagos deberan realizarse a
partir del mes de noviembre de este afio y dos meses y quince dias posteriores al
cierre del periodo fiscal, respactivamente. Para lo anterior, la Superintendencia de
Telecomunicaciones le remitira en sobre sellado el monto por dicho concepto al
lugar sefialado para atender notificacicnes dentro del expediente de Autorizacion o
domicilio social de la empresa.

i. Con &l fin de cumplir con los objefivos de acceso universal, servicio universal y
solidaridad, referidos en el articulo 32 de la Ley General de Telecomunicaciones
N°8642, la empresa TV SENAL INNOVA 8. A. estara obligada a cancelar la
contribucion especial parafiscal a Fonatel de conformidad con lo establecido en el
articulo 39 de la Ley N°8642,

j- Los transpondedores de estaciones espaciales pueden ser utilizados

adicionalmenie para transmisiones del SRS a condicibn de que dichas
transmisiones no tengan una p.i.r.e. maxima superior a 53 dBW por canal de
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television y no causen una mayor interferencia ni requieran mayor proteccion
contra la interferencia que las asignaciones de frecuencia coordinadas del SFS,
conforme a lo establecido en la nota CR 093 del PNAF vigente.

(V. RECOMENDAR al Poder Ejectuvo incluir dentro del acuerdo ejecutivo determinado en el

articulo 19 de la Ley General de Telecomunicaciones, las siguientes obligaciones para la
concesion de asignacion no exclusiva para el SFS que se otorgara a TV SENAL INNOVA S,
A

a. Operar las redes y prestar [os servicios dispuestos en la concesion, de manera
continua, de acuerdo con los términos, condiciones y plazos establecidos en la Ley
General de Telecomunicaciones, reglamentos, el respectivo Htulo habilitante y las
resoluciones que al efecto dicte la SUTEL,

h. Cumplir con los requisitos econémicos, técnicos y juridicos minimos que hayan
sido requeridos por la normativa de telecomunicaciones y en virtud de los cuales
se le haya otorgado el titulo habilitante, asf como cumplir con cualesquiera otros
requisitos que sean establecidos por el Poder Ejecutivo o fa SUTEL,

¢. Cumplir con lo dispuesto en los planes técnicos fundamentales, reglamentos y las
normas técnicas establecidas por el Ministerio de Ambiente, Energia vy
Telecomunicaciones y por la SUTEL,

d. Disefiar las redes publicas de conformidad con las condiciones técnicas, juridicas y
econdmicas que permitan su interoperabilidad, acceso e interconexion. Para tal
efecto, estaran sujetos a los planes técnicos fundamentales de numeracion,
sefalizacion, transmision, sincronizacién y el reglamento de acceso e
interconexion, los cuales seran de acatamiento obligatorio.

e. De ser aplicable, permitir y brindar el acceso e interconexion a sus redes de todos
los equipos, interfaces y aparatos de telecomunicacion, de acuerdo con los
procedimientos establecidos en la Ley y su reglamentacion, y permitir el libre
acceso a los servicios que mediante ellas se presten, en condiciones transparentes
y no discriminatorias.

f. Pagar oportunamente los cénones, tasas y demas obligaciones establecidas en la
Ley o en su respectivo titulo habilitante.

g. Cooperar con la SUTEL en el uso eficiente de los recursos escasos;

h. Admitir como cliente o usuario final, de manera no discriminatoria, a todas las
personas que lo deseen y respetar los derechos de los usuarios finales;

i. Respetar los derechos de los usuarios de telecomunicaciones y atender sus

reclamaciones, segln lo previsto la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N°
8642.
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j. Proteger los derechos de los usuarios asegurando eficiencia, igualdad,
continuidad, calidad, mayor y mejor cobertura, mayor y mejor informacion, y mas y
mejores alternativas en la prestacion de los servicios.

k. Atender y resolver las quejas y controversias presentadas por sus clientes,
usuarios u otros operadores o proveedores de manera eficiente, eficaz y oportuna,
las cuales deberan ser debidamente documentadas.

I, Disponer de centros de telegestion que permitan la atencion gratuita, oportuna y
eficaz de solicitudes de informacién, trémites y reclamaciones de los derechos de
los usuarios.

m. Adoptar las medidas necesarias para garantizar la privacidad de las
telecomunicacicnes. ‘

n. De conformidad con los articulos 18 bis y 22 de la Ley N° 8642, el concesionario
debera cumplir con los requerimientos técnicos que garanticen acceso inmediato al
Centro judicial de Intervencion de las Comunicaciones en los términos y
disposiciones establecidos en la Ley contra la delincuencia organizada.

o. Cumplir y asegurar parametros o condiciones minimas de calidad en los servicios
brindados. )

p. Garantizar la priorizacion de los diferentes tipos de tréfico (trafico con
requerimientos de tiempo real, trafico de mejor esfuerzo, entre otros) en sus redes
de extremo a extremo.

g. Suministrar a ia SUTEL, en el plazo requerido, los informes y documentacion
fidedigha concerniente a la actividad que presta; con las condiciones y la
periodicidad que ésta indique y que sea indispensable para el cumplimiento de las
atribuciones y obligaciones que se establecen en la Ley y reglamentos.

r. Permitir a los inspectores el acceso a sus instalaciones y, ademés, que dichos
funcionarios lleven a cabo el control de los elementos afectos a las redes o
servicios y de los documentos que deban tener.

s. Cumplir las obligaciones de acceso universal, servicio universal y solidaridad que
les correspondan, de conformidad con lo establecido en la Ley N° 8642.

t. Solicitar ante la SUTEL, de previo a la prestacién de los servicios, la homologacion
de los contratos de adhesién que suscriban con sus clientes.

u. Informar a la SUTEL de conformidad con el articulo 27 de la Ley 8642, acerca de
los nuevos servicios que brinden, con el fin de que esta informacion conste en el
Registro Nacional de Telecomunicaciones.

v. Solicitar a la SUTEL, en caso de ser aplicable, la asignacién de los recursos de
numeracién para brindar a sus clientes de telefonia IP y asegurar que cada uno de
sus clientes puedan ser accedidos e identificados de manera Unica por cualquier
otra red pablica de telecomunicaciones.
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w. En caso de ser aplicable, el concesionario debera proveer acceso directo al
sistema de emergencia a través de los nameros 911 y 112 de forma gratuita y
debe cumplir con las obligaciones establecidas en la Ley de Creacidn del Sistema
de Emergencias 911, Ley No. 5766 de 18 de diciembre de 1995, el Plan de
Numeracion, sus reformas, asf como en la demas Legislacion Aplicable,

x. Implementar sistemas de prevencion, deteccién y control de fraudes y
comunicaciones no solicitadas en sus redes de telecomunicacionas acordes con
las mejores practicas internacionales.

y. Contar en sus redes con los equipos de medicién, que ta permitan la obtencién de
los diferentes pardmetros e indicadores de calidad establecidos por la SUTEL.

z. Acatar las medidas, disposiciones y rescluciones dictadas por la SUTEL.

aa. Las demdas que establezca la Ley, reglamentos o direcltrices en materia de
telecomunicaciones.

V. RECOMENDAR al Poder Ejecutivo valorar la elaboracion y suscripcién de un contrato
de concesién con la empresa TV SENAL INNOVA S. A. debido a la naturaleza del bien
concesionado de forma directa, el negocio pretendido y por constituirse esta concesidn
en su titulo habilitante para la prestacion de servicios de telecomunicaciones
disponibles al plblico.

VI, NOTIFICAR la presente resolucién al Viceministeric de Telecomunicacicnes para [o
que corfresponda.

13. Estudio técnico para la modificacion de enlaces microondas a la empresa Claro CR,
Telecomunicaciones, 8. A., en las bandas de 7 GHz, 8 GHz, 13 GHz, 15 GHz, 18 GHz y
23 GHz. Expediente SUTEL-OT-067-2012.

Don Carlos Raull hace del conocimiento de ios sefiores miembros del Consejo los resultados del
Estudio técnico para la modificacién de enlaces microondas a la empresa Clarc CR,
Telecomunicaciones, S. A., en las bandas de 7 GHz, 8 GHz, 13 GHz, 15 GHz, 18 GHz y 23 GHz.
Expediente SUTEL-OT-067-2012.

Sobre el particular, se conoce el oficio 1912-SUTEL-DGC-2012, de fecha 21 de mayo del 2012,
mediante €! cual la Direccién General de Calidad ta recomendacion técnica del resultado de los 62
enlaces solicitados por Claro Telecomunicaciones.

Interviene el sefior Glenn Fallas Fallas, quien explica los pormenores de este asunto, al tiempo que
atiende las consultas que sobre el particular le formulan los sefiores directores.
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Luego de un intercambio de impresiones sobre el particular, el Consejo de la Superintendencia de
Telecomunicaciones resuelve:

ACUERDOQ 015-034-2012

RCS-167-2012
RESOLUCION DEL CONSEJO DE LA
SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
SAN JOSE, A LAS 10:40 HORAS DEL 30 DE MAYO DE 2012

EXPEDIENTE SUTEL-OT-067-2012

En relacién con la Solicitud presentada por Claro C. R. Telecomunicaciones 8. A. para la

concesién directa de 62 enlaces microondas el Consejo de la Superintendencia de
Telecomunicaciones ha adoptado, en e! articulo 3, acuerdo 015-034-2012, sesién 034-2012,
celebrada el 30 de mayo de 2012, la siguiente resolucion:

RESULTANDO:

I Que mediante Resolucién N® RCS-477-2010 de las 14:00 horas del 8 de noviembre del
2010, el Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones, establecio el
“Procedimiento interno para la remision al Poder Ejecutivo de recomendaciones
técnicas para el otorgamiento de concesiones directas de enlaces microondas en
frecuencias de asignacion no exclusiva.”

I, Que mediante oficio N® OF-GCP-2012-212, recibido en la SUTEL, en fecha 25 de abril
de 2012, el Viceministerio de Telecomunicaciones, del Ministerio de Ambients, Energia
y Telecomunicaciones (en adelante MINAET), solicité a este organo regulador emilir
criterio  técnico en relacibn con la solicitud presentada por Claro C.R.
Telecomunicaciones S.A. para la asignacion de 62 enlaces de microondas. (folic 02)

HI. Que mediante oficio DG0068 del 25 de abril del 2012, Claro €.R. Tefecomunicacicnes
S.A. solicitd al Viceministerio de Telecomunicaciones la asignacién de enlaces
microondas en los términos indicados en el oficio y los anexos presentados. (folios 03
al 04)

V. Que mediante oficio N° 1667-SUTEL-DGC-2012 del 7 de mayo del 2012, de
conformidad con el procedimiento establecido en la resolucion N° RCS-477-2010 del 8
de noviembre del 2010, esta Superintendencia otorgd audiencia escrita por un plazo
méximo de 3 dlas a Claro C.R. Telecomunicaciones S.A. para la aceptacion de
enlaces de microondas factibles libres de interferencia en los términos del apéndice 1
del citado oficio. En dicho oficic se hace referencia a la eliminacion de 1 enlace segun
lo acordado en sesiones de trabajo celebradas entre funcionarios de Claro y la Sutel.
(folios 95 al 96)
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V. Que mediante oficioc DG 00096 recibido en esta Superintendencia el 18 de mayo del
2012, Claro C.R. Telecomunicaciones S.A. manifesté su conformidad con los términos
del oficio N® 1667-SUTEL-DGC-2012. (folio 135)

VI, Que se han realizado las diligencias tUtiles y necesarias para el dictado de la presente
Resolucion.

CONSIDERANDO:

{, Que el articulo 73 inciso d) de la Ley N° 7395, Ley de la Autoridad Reguladora de fos
Servicios Publicos, establece que es funcion de este Consejo, realizar el procedimiento
y rendir los dictamenes técnicos al Poder Ejecutivo para el otorgamiento de las
concesiones y permisos que se requieran para la operacién y explotacion de redes
publicas de telecomunicaciones.

i, Que el artfculo 18 de la Ley N° 8642, Ley General de Telecomunicaciones y el articulo
34 del Decreto Ejecutiva N° 34785-MINAET, disponen que el Poder Ejecutivo otorgara
en forma directa, concesiones de frecuencias para la operacion de redes privadas que
ne requieran asignacion exclusiva para su optima utilizacion. Adicionaimente,
determinan que a la SUTEL le corresponde, instruir el procedimiento para el
otorgamiento de dicha concesion.

in. Que asimismo, el considerando XVI del Plan Nacional de Atribucion de Frecuencias
(PNAF), dispone que la SUTEL, previo a cualquier asignacion de frecuencias por parte
del Poder Ejecutivo, debe realizar un estudio técnico en el cual asegure la
disponibilidad de frecuencias para cada caso en particular.

v. Que tal y como lo sefiala el articulo 10 de la Ley N° 8642, Ley General de
Telecomunicaciones, y el PNAF, para la asignacién de enlaces microondas en
frecuencias de asignacion no exclusiva (aquellas que permitan que las frecuencias
sean utilizadas por dos o mas concesionarios), la SUTEL debe tomar en consideracion
los siguientes criterios: disponibilidad de la frecuencia, tiempo de utilizacion, potencia
de los equipos, tecnologia aplicable, ancho de banda, modulacion de la portadora de
frecuencia, zona geogréfica y configuracion de las antenas (orientacion, inclinacion,
apertura, polarizacién y altura); que permiten asignaciones sin causar interferencias
perjudiciales entre ellas.

V. Que de conformidad con la Resolucion N° RCS-477-2010 de las 14:00 horas del 8 de
noviembre del 2010, la SUTEL debe remitir a la Administracion Concedente la
recomendacion técnica para la concesién directa de los enlaces de microondas de las
bandas de asignacion no exclusiva segun las Notas CR 079, CR 080, CR 083, CR 084,
CR 088, CR 080, CR 092, CR 094, CR 085, CR 099, CR 100B, CR 102A, CR 102B,
CR 103, y CR 104 del Plan Nacional de Atribucién de Frecuencias, Decreto Ejecutivo
N° 35257-MINAET, modificado mediante Decreto Ejecutivos N° 35866-MINAET y N°
36754-MINAET.

VL Que mediante oficio N° 438-SUTEL-2011, esta Superintendencia indicé a Claro C.R.
Telecomunicaciones, S.A, la informacién de los valores técnicos que seran tomados
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Vil

como predsterminados para el célculo de interferencias de los enlaces de microondas
y se cumpliera con las canalizaciones indicadas en dicho oficio.

Que de conformidad y en cumplimiento de lo establecido en la Resolucion N° RCS-
477-2010 de las 14:00 horas del 8 de noviembre del 2010, esta Superintendencia
realiz6 la recomendacién técnica para la asignacion de los enlaces microondas con
base en los siguientes criterios:

3. Para el analisis de factibilidad y calculo de interferencias de los enlaces de
microondas, esta Superintendencia ha utilizado los mismos parametros y
consideraciones presentadas en el oficic N° 594-SUTEL-2011 de fecha 5 de abril
del 2011 mediante el uso de la herramienta adquirida por esta Superintendencia
denominada CHIRplus , versién 1.0.2.28 de la empresa LStelcom. A su vez, se
verificd que [as frecuencias solicitadas se ajustaran a las canalizaciones indicadas
por esta Superintendencia a través del oficio N° 438-SUTEL-2011 de fecha del 16
de marzo del 2011.

4, Para el analisis de factibilidad y célculo de interferencias de los enlaces de
microondas, esta Superintendencia configurd la herramienta de prediccion con los
parametros y valores definidos en el oficio N° 684-SUTEL-2011 de fecha 5 de abril
del 2011, como predeterminados, los cuales se muestran a continuacion:

Resolucién de mapas a 50 m para &rea rural.

Resolucién de mapas a 20 m para el valle central.

Mapa de promedio anual de precipitaciones.

Relacion portadora contra interferente (C/l) de 34 dB segun oficio N°

438-SUTEL-2011.

« Relacién sensibilidad contra interferente (T/1) de 15 dB segun oficio N°
438-SUTEL-2011.

« Coeficiente de refractividad k= 4/3.

= Patrén de radiaciéon en funcidén de la ganancia recomendado por

LStelecom fabricantes de la herramienta CHIRPlus segin método HCM

(Harmonised Calculation Method) para aquellos enlaces donde los

operadores no entregaron a la SUTEL el patrén de radiacién de sus

antenas.

Estos valores predeterminados fueron utilizados para el caso en que los
operadores no proporcionaran el valor segtn el fabricante de sus equipos, de
acuerdo con el oficio N° 438-SUTEL-2011 de fecha del 16 de marzo del presente
afio.

5. Para el analisis de factibilidad de enlaces se ha establecido un valor de
disponibilidad de 99.999% que permita al operador cumplir con los articulos 26, 54
y 55 del Reglamento de Prestacién y Calidad de los Servicios, donde se establece
una disponibifidad minima del 99.97% para asegurar la continuidad de los servicios
de telecomunicaciones moéviles, asi como su derecho a compensacién por
interrupciones en los servicios de telecomunicaciones.
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VIil. Que la precision de los resuitados que se presentan en este informe depende
directamente de la calidad y precisién de la informacion brindada por fos diferentes
operadores de telecomunicaciones méviles, por lo que esta Superintendencia no se
hace responsable por errores en la informacién remitida por los distintos operadores de
telefonia movil, tanto el establecido como los adjudicatarios.

I1X. Que de conformidad con la clausula 40.13 del cartel correspondiente a la Licitacion
Pablica N° 2010LI-000001-SUTEL, para la asignacién de enlaces microondas
adicionales, el Concesionario podré presentar sus solicitudes en cualquier momento
posterior a la firma del Contrato y deberan cumplirse todas las etapas previstas en las
clausulas 40.10.2 a 40.10.6 asi como el procedimiento establecido en la Resolucion
del Consejo de la SUTEL N° RCS-477-2010.

X Que de conformidad con la clausula 40.10.4 del cartel correspondiente a la Licitacion
Pablica No. 2010L1-000001-SUTEL, la SUTEL debe emitir una (nica recomendacion
técnica por soiicitud.

XI. Que el procedimiento seguido por la SUTEL es vélido, por cuanto en la presente
resolucién se consideraron todos los elementos del acto (sujeto, forma, procedimiento,
motivo, fin y contenido), exigidos por la Ley N° 6227, Ley General de la Administracion
Plblica.

XL, Que como base técnica que motiva la presente recomendacion, conviene incorporar el
analisis realizado segun oficio N° 1912-SUTEL-DGC-2012 de fecha 21 de mayo del
2012, el cual acoge este Consejo en todos sus extremos:

«

De conformidad con la Resolucién N° RCS-477-2010, donde se indica que la SUTEL debe remitir
al Poder Ejeculivo la recomendacion técnica para la concesion directa de los enlaces de
microondas de las bandas de asignacién no exclusiva segiin las Notas CR 079, CR 080, CR 083,
CR 084, CR 088, CR 080, CR 092, CR 094, CR 095, CR 099, CR 100B, CR 102A, CR 102B, CR
103, y CR 104 del Plan Nacional de Atribucién de Frecuencias, Decreto Ejecutivo N° 35257-
MINAET, modificado mediante Decretos Ejecutivos N° 35866-MINAET y N° 36754-MINAET, se le
informa que se han realizado los andlisis de factibilidad e interferencias de los enlaces solicitados
por Claro CR Telecomunicaciones, S.A.

Se presenta ante el Consejo de la SUTEL la recomendacion técnica del resultado de los 62
(sesenta y dos) enlaces solicitados por el operador Claro CR Telecomunicaciones, S.A. y remitidos
por el MINAET mediante oficio N° OF-GCP-2012-212 recibido el 2 de mayo del presente afio; con
el fin de que el Consejo proceda de acuerdo con lo establecido en el articulo 73 de la Ley de la
Autoridad Reguladora de Servicios Publicos, Ley N° 7593, a emitir ef respectivo dictamen técnico
sobre la concesién directa de éstos enlaces microondas en bandas de asignacién no exclusiva.
Para el andlisis de factibilidad y cdlculo de interferencias de los enlaces de microondas, esta
Superintendencia ha utilizado los mismos pardmelros y consideraciones presentadas en el oficio
N° 684-SUTEL-2011 de fecha 12 de abril del 2011 mediante el uso de la herramienta adquirida por
esta Superintendencia denominada CHIRplus"™, versién 1.0.1.36 de la empresa LSteicom. A su
vez, se verifict que fas frecuencias solicifadas se ajustaran a las canalizaciones indicadas por esta
Superintendencia a través del oficio N° 438-SUTEL-2011 de fecha def 16 de marzo del 2011.

1 { STelcom. Mobile and Fixed Communication.Software CHIRplus®, Lichtenau Germany.
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Con el objetivo de establecer un analisis técnico de la factibilidad y susceptibilidad a interferencias
confiable y debidamente fundamentado para cada uno de los enlaces de microondas, se debe
considerar que ef comportamiento de dichos sistemas depende principalmente de los siguientes
factores: :

» La distancia entre los sitios, para los cuales se requiere Linea de Vista (LOS)

» Las condiciones de propagacién de fa sefial (atenuacion de la sefial, respecto a la
distancia y demaés efectos de relieve, morfolégicos y atmasféricos)

La capacidad del canal portador (Eficiencia Espectral en unidades de bps/Hz)

Existencia de sitios repetidores para alcanzar largas distancias

Tipos de antena utilizados con sus correspondientes patrones de radiacion

Efecto de la tropésfera como medio de propagacion de los enlaces de microondas
Condiciones climalologicas

Presencia de inferferencias en el sitio producto de otros enlaces o servicios

El relieve y la morfologla del terreno

Disponibilidad de canales en las distintas bandas de frecuencias designadas como de
asignacién no exclusiva en el Plan Nacional de Atribucion de Frecuencias (PNAF)

Cabe destacar que para el anélisis de factibilidad y calculo de interferencias de los enlaces de
microondas, esta Superintendencia configuré la herramienta de prediccién con los parémetros y
valores definidos en el oficio N° 684-SUTEL-2011 de fecha 12 de abril del 2011, como
predeterminados, fos cuales se muestran a continuacion:

Resolucion de mapas a 50 m para érea rural.

Resolucién de mapas a 20 m para el valle central.

Mapa de promedio anual de precipitaciones.

Relacion portadora contra interferente (C/l} de 34 dB segtin oficio N° 438-SUTEL-2011.
Relacion sensibilidad contra interferente (T/l) de 15 dB segtin oficio N° 438-SUTEL-2011.
Coeficiente de refractividad k= 4/3. '

Patrén de radiacion en funcién de la ganancia recomendado por LStelecom fabricantes de
la herramienta CHIRPlus segin método HCM (Harmonised Calculation Method) para
aquellos enlaces donde los operadores no entregaron a la SUTEL el patron de radiacion
de sus antenas.

Estos valores predeterminados fueron utilizados para el caso en que los operadores no
proporcionaran el valor segin el fabricante de sus equipos, de acuerdo con &l oficio N° 438-
SUTEL-2011 de fecha del 16 de marzo del presente 2011.

Para el andlisis de faclibilidad de enlaces se ha establecido un valor de disponibilidad de
99.999%'® que permita al operador cumplir con los articulos 26, 54 y 55 del Reglamento de
Prestacion y Calidad de los Servicios, donde se establece una disponibilidad minima def 99.97%
para asegurar fa continuidad de los servicios de telecomunicaciones moviles, asf como su derecho
a compensacién por interrupciones en los servicios de telecomunicaciones.

Esta Superintendencia procedié a analizar con la herramienta CHIRplus FX la disponibilidad y
factibilidad de cada uno de fos enlaces solicitados por Claro CR Telecomunicaciones, S.A.,

15 Tomado del libro Transmission Network Fundamentals, de Harvey Lehpamer, Capitulo 1.
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tomando como vélidos aquellos donde fa disponibilidad sobrepasara el 99.97%. Los resuitados de
estos andlisis se muestran en el apéndice 2 del presente informe.

A su vez, se analizaron los diferenfes valores de inferferencias, siguiendo el mismo proceso
detallado en el oficio N°® 684-SUTEL-2011, considerando los eniaces concesionados al Instituto
Costarricense de Electricidad (ICE), a Claro CR Telecomunicaciones, S.A. y a Telefénica de Costa
Rica TC, S.A., para dar el criterio lécnico respectivo y garantizar que f0s nuevos enfaces
solicitados por Claro CR Telecomunicaciones, S.A. no degradaréan o afectardn los actuales.

Los enlaces mostrados en el apéndice 1 corresponden a aquellos para los cuales fos analisis con
la herramienta CHIRplus mostraron que no recibirdn o generaran interferencias (acfivas y pasivas),
siempre y cuando su implementacién se apegue a los valores mosirados en cada una de las
tablas. Estos enlaces presemnian valores de T/ y C/l superiores a fos proporcionados por 10s
operadores, 0 en su defeclo, a los considerados como predeferminados por esta Superintendencia
segin oficio N° 438-SUTEL-2011.

Mediante oficio N° 1667-SUTEL-DGC-2012 del 7 de mayo del presente afto, se le informo a Claro
CR Telecomunicaciones, S.A. sobre las especificaciones técnicas para cada uno de los enlaces del
apéndice 1, incluyendo los que presentan cambios de canal, banda, antena, polarizacién y/o
potencia acordados en las sesiones de frabajo con personal técnico de Claro CR
Telecomunicaciones, S.A., los cuales sagtin el anélisis realizado por esta Superintendencia son
factibles siempre y cuando se utilicern los valores indicados en el apéndice 1. Claro CR
Telecomunicaciones, S.A. mediante nota N° DG0G986 recibida el 18 de mayo del 2012, indicé que
aceptan las modificaciones indicadas en el oficio N° 1667-SUTEL-DGC-2012.

La precision de los resultados que se presentan en esfe informe depende directamente de fa
calfidad y precision de la informacion brindada por los diferentes operadores de telecomunicaciones
maoviles, por lo que esta Superintendencia no se hace responsable por errores en la informacion
remitida por los distintos operadores de telefonfa movil, tanio el establecido como los
adjudicatarios.

Asimismo, de acuerdo con la minuta de la sesién de trabajo del 7 de mayo del presente afio, se
elimina el enface indicado en la tabla 1, segtin acuerdo tomado por parte del personal técnico de
Claro CR Telecomunicaciones, S. A.

Tabla 1. Enlace eliminado por Claro GR Telecomunicaciones, S. A.

Nombre del Enlace Canalizacion
RUR456-RUR352_A F.385-9

Es necesario sefialar que, para la realizacién de esle andlisis de enlaces de microondas y la
recomendacion técnica del presente informe, se cumplié con lo establecido en la clausula 40.13 del
Cartel de Licitacién Puablica N° 2010LI-000001-SUTEL “Concesion para el Uso y Explotacion de
Espectro Radioeléctrico para la prestacion de Servicios de Telecomunicaciones Moviles” y fo
establecido en la resolucién del Consejo de esta Superintendencia, Resolucion N° RCS-477-2010,
“Procedimiento internc para la remisién al Poder Ejecutivo de recomendaciones técnicas para el
oforgamiento de concesiones directas de enlaces microondas en frecuencias de asignacion no
exclusiva”,
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Expuesto lo anterior y para cumplir con la enirega de enlaces microondas a la empresa Claro CR
Telecomunicaciones, S.A., segtin se detalla en la solicitud presentada mediante oficio N° OF-GCP-
2012-212, se recomienda presentar al MINAET el presente criterio técnico para la entrega de los
sesenta y un (61) enlaces descritos en el apéndice 1 a fin de que sean tomados como
recomendacion de la concesitn respectiva para su otorgamiento.

(.

XIH. Que de conformidad con los resultandos y considerandos que anteceden, lo procedente es
rendir el siguiente dictamen técnico al Poder Ejecutivo, como en efecto se dira.

POR TANTO

Con fundamento en el mérito de los autos, los resultandos y considerandos precedentes y lo
establecido en la Ley General de Telecomunicaciones, N° 8642, en la Ley de la Autoridad
Reguladora de los Servicios Publicos, N° 7593 y en la Ley General de la Administracién Pablica,
lLey N° 6227.

EL CONSEJO DE LA
SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE:

I.  Remitir al Viceministerio de Telecomunicaciones el presente dictamen técnico para la
concesién directa de enlaces microondas en bandas de asignacion no exclusiva a la
empresa Claro C.R. Telecomunicaciones S.A.

il. Recomendar al Viceministerio de Telecomunicaciones otorgar a la empresa Claro CR
Telecomunicaciones, S.A. con cédula de persona juridica N° 3-101-610198, la concesion de
derecho de uso y explotacién de los siguientes enlaces de microondas de acuerdo con los
términos de las tablas:
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Tabla 2 Enlace: RUR200-RPT001_B TELECOMUNICACIONES
30 DE MAYO DEL 2012 SESION ORDINARIA NO. 034-2012

Sitio A SitioB
Nombre del sitio: RUR200 Nombre del sitio: RPT001_B
Latitud (WGS84): 9,6350800 Latitud (WGS84): 9,8839610
Longitud (WGS84): -85,1492200 Longitud {(WGS84): -85,3809000
Potencia (dBm); 17,00 Potencia (dBm): 17,00
Frec Tx (MHz): 7 620,50 Frec Tx (MHz): 7 459,50
Frec Rx (MHz): 7 459,50 Frec Bx (MHz); 7 620,50
EIRP (dBm): 52,60 EIRP (dBm): 52,60
Azimut *): 317,45 Azimut (°}: 137,49
Downfilt {°): 0,48 Downtilt {*): -0,74
Marca Equipo: ERICSSON Marca Equipo: ERICSSON
Modelo Equipe: MiniLink-TN Modelo Equipo: Minitink-TN
Marca Antena: ERICSSON Marca Antena: ERICSSON
Modelo Antena: UKY 210 40/5C15 Modelo Antena; UKY 210 40/8C15
Ganancia antena (dBi); 37,30 Ganancia antena {dBi): 37,30
Altura base-antena (m): 50,00 Altura base-antena (m); 55,00
Paolarizacién: \Y Polarizagion: v
Sensibilidad Rx {dBm}: -81 Sensibilidad Rx (dBm): -81

Tahla 3 Enlace: RUR490_A-RUR216
Nombre enlace: RUR490_A-RUR216
Canalizacién Canal
F.385-9 212

Sitio A Sitio B
Nombre del sitio: RUR490_A Nombre del sitio: RUR21i6
Latifud (WGS84): 9,8541500 Latitud (WGS84): 9,7916400
Longitud (WGS84}): -83,8461500 Longitud {WGSB84): -83,8534500
Potencia {(dBm}: 5,00 Potencia (dBm): 5,00
Frec Tx {(MHz}: 7 445,50 Frec Tx (MHz): 7 606,50
Frec Rx {(MHz): 7 606,50 Frec Rx {(MHz): 7 44550
EIRP (dBm}: 34,40 EIRP {dBm): 34,40
Azimut (°). 186,56 Azimut {°): 6,56
Downtilt (°): -2,70 Downtilt (°): 2,65
Marca Equipo: ERICSSON Marca Equipo: ERICSSON
Modelo Equipe: MiniLink-TN Modelo Equipo: MiniLink-TN
Marca Antena: ERICSSON Marca Anlena: ERICSSON
Mddelo Antena: UKY 220 40/SC15 Modelo Antena: UKY 220 40/3C15
Ganancia antena (dBi). 31,10 Ganancia antena {dBi}; 31,10
Altura base-antena {m); 35,00 Altura base-antena (m): 30,00
Polarizacién: \4 Polarizacién: Vv
Sensibilidad Rx (dBm}: -81 Sensibilidad Rx (dBm}); -81
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Tabla 4  Enlace: RUR020_D-RUR377_A SUPERINTENDENCIA DE
F it B AR A £ e PR I TN TS
Nombre enlace: RURQ20_D-RUR377_A
Canalizacién BW (MHz Canal ,
30 DE MAYO DEL ZOW 14.00 '$I;$TON ORDINARIA NO. 034-2012
Sitio A Sitio B
Nombre del sitio: RUR020_D Nombre del sitio: RUR377_A
Latitud (WGS84): 10,0321390 Latitud (WGS84}): 9,9427300
Longitud (WG S84): -85,7373610 Longitud (WGS84): -85,6606200
Potencia (dBm): 12,00 Potencia (dBm): 12,00
Frec Tx (MHz): 7 431,50 Frec Tx (MHz): 7 592,50
Frec Rx (MHz): 7 592,50 Frec Rx (MHz); 7 431,50
EIRP (dBm): 41,40 EIRP (dBm): 41,40
Azimut (°): 139,80 Azimut (°):; 319,79
Downtiit (*): 0,03 Downtilt (°): -0,11
Marca Eguipo: ERICSSON Marca Equipo: ERICSSON
Modelo Equipo: MiniLink-TN Modelo Equipo: MiniLink-TN
Marca Antena: ERICSSON Marca Antena: ERICSSON
Modelo Antena: UKY 220 40/5C15 Modelo Antena: UKY 220 40/8C1i5
Ganancia antena (dBi): 31,10 Ganancia antena (dBi): 31,10
Altura base-antena (m}: 50,00 Altura base-antena (m): 4200
Polarizacidn: H Paolarizacion: H
Sensibilidad Rx {dBm}: -81 Sensibilidad Rx (dBm): -81
Tabla & Enlace: RUR386_A-RUR092
Nombre enlace: RUR386_A-RUR092
Canalizacién BW (MHz} Canal
F.385-9 14,00 111
Sitio A Sitio B
Nombre del sitio: RUR386_A Nombre del sitio: RUR0S2
Latitud (WGS84); 9,6418300 Lafitud (WGS84): 9,7349300
Longitud (WGS84): -82,7296800 Longitud (WGS84): -82,8470100
Potencia (dBm: 15,00 Potencia (dBm); 15,00
Frec Tx (MHz): 7 431,50 Frec Tx (MHz): 7 592,50
Frec Rx {MHz): 7 592,50 Frec Rx {MHz): 7 431,50
EIRP (dBm): 44,40 EIRP (dBm}: 44 40
Azimut (°): 308,88 Azimut (°): 128,90
Downtilt (°): -0,16 Downtilt (°). 0,04
Marca EqQuipo: ERICSSON Marca Equipo: ERICSSON
Modelo Equipo: MiniLink-TN Modelo Equipo: MiniLink-TN
Marca Antena: ERICSSON Marca Antena: ERICSEON
Modelo Antena: UKY 220 40/8C15 Modelo Antena: UKY 220 40/SC15
Ganancia antena (dBi): 31,10 Ganancia antena (dBi); 31,10
Altura bage-antena {(m}: 60,00 Altura base-antena {(m): 60,00
Polarizacion: A Polarizacién: A4
Sensibilidad Rx (dBm}: -81 Sensibilidad Bx (dBm). -81
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Nombre enlace: RUR340_C-RUR524

Canalizacién BW (MHz) Canal
30 DE MAYO DEL ZOW 14,00 '§E§TON ORDINARIA NO. 034-2012
Sitio A Sitio B
Noimbre de| sitio: RUR340_C Nombre del sitio: RURS524
Latitud (WGS84). 10,5402500 Latitud (WGS84). 10,6154000
Longitud (WGS84): -85,3471100 Longitud (WGS84): -85,2333800
Potencia (dBm): 14,00 Potencia {dBm): 14,00
Frec Tx (MHz); 7 620,50 Frec Tx {MHz): 7 459,50
Frec Rx (MHz): 7 459,50 Frec Rx {MHz): 7 620,50
EIRP (dBm): 43,40 EIRP (dBm): 43,40
Azimut (*): 56,10 Azimut () 236,08
Downtilt (*); 0,47 Downtilt (°}: -0,57
Marca Equipo: ERICSSON Marca Equipo: ERICSSON
Modelo EQuipo. MiniLink-TN Modelo Equipo; MiniLink-TN
Marca Antena: ERICSSON Marca Antena: ERICSSON
Modelo Antena: UKY 220 40/SC15 Modelo Antena: UKY 220 40/8C15
Ganancia antena (dB: 31,10 Ganancia antena {dBi}:. 31,10
Altura base-antena (m): 50,00 Altura base-antena (m): 42 00
Polarizacién: H Polarizacion: H
Sensibilidad Rx {dBm): -81 Sensibilidad Rx (dBm): -B1
Tabla 7 Enlace: RUR260_C-BBR014_C
Nombre enlace; RUR260_C-BBR014_C
Canalizacidn BW (MHz) Canal
F.385-9 28,00 414
Sitio A Sitle B

Nombre del sitio: RUR260_C Nombre del sitio: BBR014_C
Latitud (WGS84): 10,2515560 Latitug (WG S84): 10,3508610
Longitud (WGS84): -83,6105830 Longifud (WGS84). -83,5818610
Potencia {dBm): 24,00 ~ Potencla (dBm): 24,00
Frec Tx {MHz): 7 683,50 Frec Tx (MHz): 7 522,50
Frec Rx {MHz): 7 522,50 Frec Rx (MHz): 7 683,50
EIRP (dBm}: 53,40 EIRP (dBm}: 53,40
Azimut (*): 15,89 Azimut (°); 195,88
Downfilt {°): 0,73 Dowatilt {°): -0,81%
Marca Equipo: ERICSSON Marca Equipo: ERICSSON
Modslo Equipo: MiniLink-TN Modelo Eguipo; MiniLink-TN
Marca Antena: ERICSSON Marca Antena: ERICSSON
Meodelo Antena: UKY 220 40/3C15 Modelo Antena: UKY 220 40/SC15
Ganancia_antena (dBi):. 31,10 {Ganancia antena {dBi); 31,10
Altura base-antena (m): 60,00 Altura base-antena (m}): 60,00
Potarizacién: \ Polarizacion; i
Sensibilidad Rx (dBm): 62 Sensibilidad Rx (dBm}: -69
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Tabla 8 Enlace: RUR623_A-RURS10 ™S . s VbR
HE S =y =g wiw)
Nombre enlace: RUR623_A-RUR510
Canalizacién BW (MH=z Canal
30 DE MAYO DEL ZUW 28,00 '§E§TON ORDINARIA NO. 034-2012
Sitio A Sitio B
Nombre del sitio: RURB23 A Nombre del sifio: RUR510
Lafitud (WGS84). 9,1342600 Latitud (WGS84); 8,9689000
Longitud (WGS84): -83,3148000 Longitud (WGS84): -83,1768500
Potencia (dBm): 26,00 Potencia {dBm}: 26,00
Frec Tx (MHz): 7 855,50 Frec Tx (MHz). 7 484,50
Frec Rx {MHz): 7 494,50 Frec Rx {MHz): 7 655,50
EIRP (dBm): 55,40 EIRP {dBm): 55,40
Azimut (°): 140,53 Azimut (°): 320,51
Downtitt (°): -0,20 Downtilt {°): 0,04
Marca Equipo: ERICSSON Marca Eqguipo: ERICSSON
Modelo Equipo: Minikink-TN Modelo Eguipo: MiniLink-TN
Marca Antena. ERICSSON Marca Antena: ERICSSON
Modelo Antena: UKY 220 40/SC15 Maodelo Antena: UKY 220 40/SC15
Ganancia antena (dBiY: 31,10 Ganancia antena (dBi): 31,10
Altura base-antena (m}: 57,00 Altura base-antena {m): 45,00
Polarizacion: H Polarizacién; H
Sensibilidad Rx {dBm): -69 Sensibilidad Rx (dBm): -69
Tabla 9 Enlace; RUR043-RUR184 C
Nombre enlace: RUR043-RUR184_C
Canalizacién BW (MHz) Canal
F.386-8 28,65 373
Sitio A Sitio B

Nombre del sitio: RURQ043 Nombre del sifio: RUR184_C
Latifug (WGS84): 10,1952500 Latitud (WGS84): 10,4058800
Longitud (WGS84): -84,5102800 Longitugd (WGS84): -84,5908800
Polencia (dBm). 26,00 ~ Potencia (dBm). 28,00
Freg Tx (MHz): 8118,32 Frec Tx (MHz): 7 807,00
Frec Rx (MHz): 7 807,00 Frec Rx {(MHz): 8 118,32
EIRP (dBm). 59,90 EIRP (dBm): 59,90
Azimut (°): 339,36 Azimut (°): 159,38
Downtilt {°); -1,90 Downtilt {°); 1,73
Marca Equipo; ERICSSON Marca Equipo: ERICSSON
Modelo Equipo: Minilink-TN Modelo Equipo: MiniLink-TN
Marca Antena: ERICSSON Marca Antena; ERICSSON
Modelo Antena: UKY 220 25/3C15 Modelo Antena: UKY 220 25/3C15
Ganancia antena {dBi}: 35,60 Ganancia antena (dBi): 35,60
Altura base-antena (m): 57,00 Altura base-antena {m); 57,00
Polarizacién: v Polarizacidn: \Y
Sensibilidad Rx (dBm): -69 Sensibilidad Rx (dBm): -69
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Tabla 10  Enlace; RUR062_D-RUR266_E SUPERINTENDENC!A UE
FEEFEOMENTCACT
Nombre enlace; RUR062_D-RUR266_E
Canalizacion BW (MHz) Canal
30 DE MAYQ DEL 20% 29 65 '§'E§TON ORDINARIA NO. 034-2012
Sitio A SitioB
Nombre del sifio: RURQ62_D Nombre del sitio. RUR266_E
Latitud (WGS84): 9,8282780 Latitud (WGS84): 9,8015400
Longitud (W(GS84): -84,3300560 Longitud (WGS84): -84,1632300
Potencia (dBm): 26,00 Potencia (dBm): 26,00
Frec Tx (MHz): 777735 Frec Tx (MHz): 8 088,67
Frec Rx (MHz): 8 088,67 Frec Rx (MHz): 777735
EIRP (dBm}: 55,40 EIRP {dBm): 55,40
Azimut *): 99,25 Azimut (°); 279,22
Downtilt (°): -0,41 Downtilt (°): 0,28
Marca Equipo: ERICSSON Marca Equipo: ERICSSON
Modelo Equipo: MiniLink-TN Maodelo Equipo: Minil.ink-TN
Marca Antena. ERICSSON Marca Antena: ERICS5SON
Modelo Antena: UKY 220 40/5C16 Modelo Antena: UKY 220 40/SC15
Ganancia antena (dBi}: 31,10 Ganancia antena (dBi): 31,10
Altura base-antena (m): 18,00 Altura base-antena {m): 58,00
Polarizacion: H Polarizacién: H
Sensibilidad Rx (6Bm): -69 Sensibilidad Rx (dBm): -69
Tahla 11 Enlace: RUR117_G-RUR371_A
Nombre enlace: RUR117_G-RUR371_A
Canalizacion BW (MHz) Canal
F.386-8 29,65 it
Sitio A SitioB

Nombre del sitio: RUR117_G Nombre de| sitio: RUR371_A
Latitud (WGES84). 10,0428890 Latitud (WGS84): 9,8323400
Longitud (WGSB84): -84,8083330 Longiiud (WGES84): -84,9749200
Potencia (dBm); 26,00 Potencia (dBm): 26,00
Frec Tx (MHz): 8 059,02 Frec Tx (MHz): 7 747,70
Frec Rx {MHz): 7 747,70 Freg Rx {(MHz). 8 059,02
EIRP {(dBm): 55,40 EIRP (dBm): 55,40
Azimut (*): 210,67 Azimut (*); 30,68
Downtitt (°): 0,28 Downfilt {*): -0,38
Marca Equipo: ERICSSON Marca Equipo: ERICSSON
Modelo Equipo: MiniLink-TN Modalo Equipo: MiniLink-TN
Marca Antena: ERICSSON Marca Antena: ERICSSON
Madelo Antena: UKY 220 40/8C15 Madelo Antena; UKY 220 40/SC15
Ganancia antena (dBi}: 31,10 Ganancia antena (dBi): 31,10
Altura base-antena (m}. 33,00 Altura base-antena (m): 35,00
Polarizacion: A Polarizacién: A
Sensibilidad Rx (dBm): 62 Sensgibilidad Rx (dBm): -69
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Tabla 12 Enlace: RURS13-RUR610 SUPERINTENDENCIA DE
3% = e
Nombre enlace; RUR513-RUR510
Canalizacion BW (MHz Canal
30 DE MAYO DEL 20% 20 65 '§'I;§TON ORDINARIA NO. 034-2012
Sitio A SitioB
Nombre del sifio: RUR513 Nombre del sitio: RURS10
Latitud (WGS84): 8,9352600 Latitud (WGS84); 8,9689000
Longitud (WGES84). -83,0835000 Longitud (WGS84): -83,1769500
Potencia (dBm): 20,00 Potencia (dBm}: 20,00
Frec Tx (MHz): 8 088,67 Frec Tx (MHz): 7 777,35
Frec Rx (MHz): 1777,3b Frec Rx (MHz}: 8 088,67
EIRP (dBm); 49,40 EIRP {dBm): 49,40
Azimut {*): 282,18 Azimut {°): 112,21
Downtiit (*): -0,92 Downtilf {°Y: 0,85
Marca Equipo: ERICSSON Marca Equipo: ERICSSON
Modelo Equipo: MiniLink-TN Modelo Equipo; MiniLink-TN
Marca Antena: ERICSSON Marca Antena: ERICSSON
Modelo Antena: UKY 220 40/3C15 Modelo Antena: UKY 220 40/5C15
Ganancia antena (dBi): 31,10 Ganancia antena (dBi): 31,10
Altura base-antena (m). 57,00 Altura base-antena {m): 45,00
Polarizacion: A Polarizacion: A
Sensibilidad Rx (dBm): -69 Sensibilidad Rx (dBm): -69
Tabla 13 Enlace: MTR002_B-MTR479_B
Nombre enlace: MTR002_B-MTR479_B
Canalizacion Canal
F.497-7 272
Sitio A Sitic B

Nombre del sitio: MTRO02_B Nombre del sitio: MTR479_B
Latitud (WGS84): 10,0033890 Latitud (WGSB4): 10,0369470
Longitud (WGSB4): -84,2817890 Longitud (WGS84): -84 2815880
Potencia (dBm}: 5,00 Potencia (dBm}: 5,00
Frec Tx (MHz). 13 038,00 Frec Tx (MHz): 12 772,00
Frec Rx (MHz): 12 772,00 Frec Rx (MHz): 13 038,00
EIRP (dBm): 39,30 EIRP (dBm): 39,30
Azimut (*): 0,34 Azimut {°); 180,34
Downtilt (°): 1,78 Downtilt (°): -1,81
Marca Equipo: Ericsson Marca Equipo: Ericsson
Modelo Equipo: MiniLink-TN Modelo Equipo: MiniLink-TN
Marca Antena; ERICSSON Marca Antena: ERICSSON
Modelo Antena: UKY 220 42/8C15 Modelo Antena: UKY 220 42/SC15
Ganancia antena {dBi): 36,00 (Ganancia antena (dBi): 36,00
Altura base-antena (m): 40,00 Altura base-antena (m); 50,00
Polarizacidn: H Polarizacién; H
Sensibilidad Rx (dBm): -81 Sensibilidad Rx {(dBm}: -81

Pagina 73 de 201




Mo 15028

Tabla 14

Eniace: MTR474_A-MTR073

Nombre enface: MTR474_A-MTR073

Canalizacidn

30 DE MAYO DEL 20TZf 4977

Canal

FECECOM

FESTON ORDINARIA NO. 034-2012

SUPERINTENDENCIA DE

Sitio A Sitic B
Nombre del sitio: MTR474_A Nombre del sitio; MTRO73
Latitud (WGS84): 10,0047780 Latitud (WGS84): 0,9781800
Longitud (WGS84): -84,0178610 Longitud (WGS84): -84,0143600
Potencia (dBm); 0,00 Potencia (dBm): 0,00
Frec Tx (MHz): 13 066,00 Frec Tx (MHz): 12 800,00
Frec Rx (MHz): 12 800,00 Frec Rx (MHz) 13 066,00
EIRP (dBm): 34,30 EIRP {dBm); 34,30
Azimut (°); 172,61 Azimut (*) 352,61
Downtilt (°): -0,45 Downtilt {°): 0,43
Marca Equipo: Ericsson Marca Equipo: Ericsson
Modelo Equipo: MiniLink-TN Modele Equipo: MiniLink-TN
Marca Antena: ERICSSON Marca Antena: ERICSSON
Modelo Antena: UKY 220 42/5C15 Modelo Antena: UKY 220 42/3C15
Ganancia antena (dBi): 36,00 Ganangia antena (dBi): 36,00
Altura base-antena (m): 27,00 Altura base-antena {(m): 27,00
Polarizacidn: H Polarizacién: H
Sensibilidad Rx (dBm): -81 Sensibilidad Rx (dBm): -81
Tabla 15 Enlace: RPT016_B-RUR016_B
Nombre enlace: RPT016_B-RUR016_B
Canalizacién BW (MHz) Canal
F.487-7 14,00 212
Sitio A Sitio B
Nombre del sitio: RPTO16_B Nombre del sitio: RURQ16_B
Latitud (WGS84): 10,6983890 Latitud (WGS84): 10,7288500
Longitud (WGS84): -85,0450310 Longitud (WGS84): -85,0590110
Potencia (dBm): -2,00 ~ Potencia (dBm): -2,00
Frec Tx (MHz): 12 772,00 Frec Tx {MHz): 13 038,00
Frec Rx (MHz): 13 038,00 Frec Rx {MHz): 12 772,00
EIRP (dBm}). 32,30 EIRP {dBm): 32,30
Azimut {°): 335,73 Azimut (°); 155,73
Downtilt {°): -5,70 Downtili {*Y: 5,68
Marca Equipo: Ericsson Marca Equipo: Ericsson
Modelo Equipo: MiniLink-TN Modelo Equipo: MiniLink-TN
Marca Antena: ERICSSON Marca Antena: ERICSSON
Meodelo Antena: UKY 220 42/8C15 Modelo Antena: UKY 220 42/SC15
Ganancla antena (dBi): 36,00 Ganancia antena (dBi): 36,00
Altura base-antena {m); 80,00 Altura base-antena (m): 60,00
Paolarizacién; v Polarizacién: \'
Sensibilidad Rx (dBm): -81 Sensibilidad Rx {dBm): -81
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Tabla 16 Enlace: RPT016_B-RUR084_A SEPE{LNWN%E&CLAEE
|t oy i wa et f kR L AT LS L) ) e
Nombre enlace: RPT016_B-RUR084_A
Canalizacién BW (MHz Canal ,
30 DE MAYOQ DEL ZUW 14,00 WON ORDINARIA NO. 034-2012
Sltio A Sitio B
Nembre del sitio: RPT016_B Nombre del sitio: RURO084_A
Latitud (WGES84): 10,6983890 Latitug (WGS84): 10,6807030
Longitud (WGS84); -85,0450310 Longitud (WGSB4): -85,0843220
Potencia (dBm): 1,00 Potencia (dBm): 1,00
Frec Tx (MHz): 12 758,00 Frec Tx {(MHz): 13 024,00
Frec Rx (MHz): 13 024,00 Frec Rx {MHz}: 12 758,00
EIRP (dBm}: 35,30 EIRP (dBm): 35,30
Azimut (*); 258,74 Azimnut (°): 78,74
Downtilt (*): -4.14 Downtilt {°): 411
Marca Equipo: Ericsson Marca Equipo: Ericsson
Modelo Equipo: MiniLink-TN Modelo Equipo: MiniLink-TN
Marca Antena: ERICSSON Marca Antena: ERICSSON
Modelo Antena: UKY 220 42/3C15 Modelo Antena: UKY 220 42/5C15
Ganancia antena (dBi): 36,00 Ganancia antena (dBi): 36,00
Altura base-antena (m: 30,00 Altura base-antena (m}): 30,00
Polarizacion: \'4 Polarizacion; A
Sensibilidad Rx (dBm: -81 Sensibilidad Rx {dBm): -81
Tabla 17 Enlace: RURB23_A-RUR133_B
Nombre enlace; RUR623_A-RUR133_B
Canalizacion BW (MH=z Canal
F.497-7 14,00 4/4
Sitio A Sitio B
Nombre del sitio: RURG23_A Nombre del sifio: RUR133_B
Latitud (WGS84): 9,1342800 Latitud (WGSB4): 9,1101380
Longitud (WGSE84): -83,3149000 Longitud (WGS84): -83,2800810
Potencia (dBm}): 8,00 ~ Potencia (dBm); 8,00
Frec Tx (MHz): 13 066,00 Frec Tx (MHz): 12 800,00
Frec Rx (MHz): 12 800,00 Frec Rx (MHz): 13 066,00
EIRP (dBm): 42,30 EIRP (dBm}): 42,30
Azimut (°); 134,65 Azimut (°): 314,55
Downtilt (°): -2,41 Downtilt {*); 2,38
Marca Equipo; Ericsson Marca Eguipo: Ericsson
Madelo Equipo: MiniLink-TN Modelo Equipo: MiniLink-TN
Marca Antena. ERICSSON Marca Antena: ERICSSON
Modelo Antena: UKY 220 42/3C15 iModelo Antena: UKY 220 42/3C15
(Ganancia antena (dBi}: 36,00 Ganancia antena {dBi); 36,00
Altura base-antena {m}: 50,00 Altura base-antena {m). 50,00
Potarizacidn; H Polarizacién: H
Sensibilidad Rx (dBm}: -81 Sensibilidad Rx {dBm): -81
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Tabla 18 Enlace: RUR159_D-RUR007_B
Nombre enlace: RUR158_D-RUR007_B

Canalizacién BW (MHz} Canal
30 DE MAYO DEL ZOW 14,00 11§Tf§'l'(5N ORDINARIA NO. 034-2012
Sitio A Sitio B
Nombre del sitio: RUR159_D Nombre del sitio: RUR007_B
Latitud (WGS84); 10,2706000 Latitud (WGS84): 10,2320830
Longilud (WGS84}): -85,8071380 Longitud (WGS84): -85,8312500
Potencia (dBm): 5,00 Potencia (dBm: 5,00
Frec Tx (MHz}): 13 066,00 Frec Tx (MHz): 12 800,00
Frec Rx (MHz): 12 800,00 Frec Rx (MHz): 13 066,00
EIRP {dBm); 39,30 EIRP (dBmj}; 39,30
Azimut {°): 211,63 Azimut (°}: 31,83
Downtilt (°): 0,01 Downtilt {°): -0,04
Marca Equipo: Ericsson Marca Equipo: Ericsson
Modelo Equipo: MiniLink-TN Modelo Equipo; MiniLink-TN
Marca Antena: ERICSSON Marca Antena. ERICSSON
Muodelo Antena; UKY 220 42/SC15 Modelo Antena: UKY 220 42/SC15
Ganancia antena (dBi): 36,00 Ganancia antena (dBi}: 36,00
Altura base-antena (m}: 60,00 Altura base-antena {m) 60,00
Polarizacién: v Polarizacion: \'
Sensibilidad Rx (dBm): -81 Sensibilidad Rx (dBm): -81
Tabla 19 Enlace: RUR300_F-RURG35_A
Nombre enlace: RUR300_F-RUR&35_A
Canalizacion Canal
F.497-7 414
Sitioc A Sitio B

Nombre de! sitio: RUR300_F Nombre del sitio: RURB35_A
Latitud (WGS84): 9,8820560 Latitud (WGS84): 9,9053260
Longitud (WGS84): -83,6424720 Longifud (WGS84): -83,7052340
Potencia (dBr): © 9,00 Potencia (dBm): 9,00
Frec Tx (MHz): 12 800,00 Frec Tx (MHz): 13 066,00
Frec Rx {MHz): 13 066,00 Frec Rx {MHz): 12 800,00
EIRP (dBm); 47,30 EIRP {dBm). 47,30
Azimut (*% 290,62 Azimut {°): 110,63
Downtilt (°): 2,31 Downtitt (°); -2,36
Marca Equipo: Ericsson Marca Equipaq: Ericsson
Mgdelo Equipo: MiniLink-TN Modelo Equipo: MiniLink-TN
Marca Antena: ERICSSON Marca Antena: ERICSSON
Modelo Antena: UKY 220 27/5C15 Modelo Antena: UKY 220 27/8C15
Ganancia antena {dBi); 40,00 Ganancia antena (dBi}: 40,00
Altura base-antena (m): 57,00 Alfura base-antena (m): 24,00
Polarizaclén: v Polarizacién: A
Sensibilidad Rx (dBm); -81 Sensibilidad Rx {dBm): -81
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Tabla 20

Enlace: RUR363_A-RURE04

Nombre enlace: RUR363_A-RURG04

Canalizacion BW (MHz Canal,
30 DE MAYO DEL 20W 14,00 §E§TON ORDINARIA NO. 034-2012
Sitio A Sitio B
Nombre del sitio: RUR363_A Nombre del sitio: RUR504
Latitud (WGESB4). 10,6684470 Latitud (WGS84): 10,6128800
Longitud (WGS84): -84,8190680 Longitud (WGES84): -84,8454000
Potencia (dBm): 12,00 Potencia (dBm): 12,00
Frec Tx (MHz): 13 038,00 Freg Tx (MHZ). 12 772,00
Frec Rx (MHz): 12 772,00 Frec Rx (MHz): 13 038,00
EIRP {dBm): 46,30 EIRP (dBmj: 46,30
Azimut (°): 204,97 Azimut (°): 24,97
Downtilt (°): 1,85 Downtilt (*): -2,00
Marca Equipo; Ericsson Marca Equipo: Ericsson
Modelo Equipo: MiniLink-TN Modelo Equipg; MiniLink-TN
Marca Antena: ERICSSON Marca Antena: ERICSSON
Maodelo Antena: UKY 220 42/5C15 Modelo Antena: UKY 220 42/3C15
Ganancia antena {dBi): 36,00 Ganancia antena {(dB0): 36,60
Altura base-antena (m): 27,00 Altura base-anfena (m): 38,00
Polarizacion: v Polarizacidn: v
Sensibiligad Rx (dBm}): -81 Sengibilidad Rx {dBm): -81
Tabhla 21 Enlace: RURS610-RUR509
Nombre enlace: RUR510-RURE09
Canalizacién BW (MHz Canal
F.497-7 14,00 474
Sitio A Sltio B
Nombre del sitio: RUR510 Nombre del sitio: RURS509
Lafitud (\WGS84): 8,9689000 Latifud (NGS84): 9,0000700
Longitud (WGS84). -83,1769500 Longitud (WGS84): -83,2122200
Potencia (dBm); 14,00 Potencia (dBm); 14,00
Frec Tx (MHz): 12 800,00 Frec Tx (MHz): 13 066,00
Frec Rx (MHz): 13 066,60 Frec Rx {MHz}: 12 800,00
EIRP (dBm): 4830 EIRP {dBm); 48,30
Azimut (°): 311,82 Azimut (°¥. 131,82
Daowntilt {°): -2,08 Downtilf (°): 2,04
Marca Equipo: Ericsson Marca Equipo: Ericsson
Maodetlo Equipo: Minitink-TN Modeto Equipo: MiniLink-TN
Marca Antena; ERICSSON Marca Antena: ERICSSCN
Modelo Antena: UKY 220 42/SC15 Medsalo Antena: UKY 220 42/8C15
Ganancia antena (dBi): 36,00 Ganancia antena {dBi): 36,00
Altura base-antena {m); 45,00 Altura base-antena (m): 55,00
Polarizacion: H Polarizacidn: H
Sensibilidad Rx {dBm}: -81 Sensibilidad Rx {dBm}): -81
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Tabla 22 Enlace: RUR516-RUR074_D
Nombre enlace: RUR516-RURO74_D

Canalizacién BW (MHz Canal
30 DE MAYO DEL 20T2E_—4W 14,00 §'$§TON ORDINARIA NO. 034-2012
Sitio A Sitio B
Nombre del sitio: RURS516 Nombre del sitio: RUR074_D
Latitud (WGS84). 8,5692500 Latitud (WGS84); 8,6063300
Longitud (WGS84): -82,8706800 Longitud {WGS84): -82,8028890
Polencia (dBm): 14,00 Potencia {dBm): 14,60
Frec Tx (MHz): 12 786,00 Frec Tx (MHz): 13 052,00
Frec Rx (MHz): 13 052,00 Frec Rx (MHz): 12 786,00
EIRP (dBm): 48,30 EIRP (dBm}: 48,30
Azimut (°): 319,32 Azimut (*); 139,33
Downtilt (*): -0,42 Downtilt (°): 0,38
Marca Equipo: Ericsson Marca Equipo: Ericsson
Modelo Equipo: MiniLink-TN Modelo Equipo: MiniLink-TN
Marca Antena: ERICSSON Marca Antena: ERICSSON
Modelo Antena: UKY 220 42/SC15 Modelo Antena: UKY 220 42/8C15
Ganancia antena (dBI): 36,00 Ganangia antena (dBi): 36,00
Altura base-antena (m}: 2500 Altura base-antena {m): 43,00
Polarizacion: Ay Polarizacién: v
Sengihilidad Rx {dBm): -81 Sensibilidad Rx {dBm): -81
Tabla 23 Enlace: RURS33_D-RURG61_A
Nombre enlace: RUR533_D-RUR561_A
Canalizacién Canal
F.497-7 272
Sitio A Sitio B
Naombre del sitio: RURS33_D Nombre del sitio: RURS61_A
Latitud (WGS84): 10,0154800 Latifud (WGS84). 9,8787190
Longitud (WGS84): -84,3417400 Longitud (WGS84): -84,3152780
Potencia (dBm). 11,00 ~ Potencia {dBm); 11,00
Frec Tx (MHz): 12 772,00 Frec Tx (MHz). 13 038,00
Frec Rx {MHz): 13 038,00 Frec Rx {MHz): 1277200
EIRP (dBm): 45,30 EIRP (dBm): 4530
Azimut (°) 144,67 Azimut {°). 324,66
Downtilf (°): -0,71 Downtilt (°): 0,67
Marca Equipa: Ericsson Marca Equipo: Ericsson
Modelo Equipo: MiniLink-TN Modelo Equipo: MiniLink-TN
iMarca Antena. ERICSSON Marca Antena: ERICSSON
Moadelo Antena: UKY 220 42/SC15 Modelo Antena: UKY 220 42/3C15
~ Ganancia antena (dBi): 36,00 Ganancia antena (dBi): 36,00
Altura base-antena (m): 58,50 Altura base-antena {m}: 30,00
Polarizacién: H Polarizacién: H
Sensibilidad Rx (dBm): -81 Sensibilidad Rx (dBm): -81
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Tabla 24 Enlace;: RUR661-RUR173_D SUPERINTENDENGIA DE
Nombre enlace: RUR6G61-RUR173_D
Canalizacién BW (MHz Canal
30 DE MAYOQO DEL ZOW 14,00 '§'If§TON ORDINARIA NO. 034-2012
Sitio A Sitio B
Nombre del sitio: RURG61 Nombre del sitio: RUR173_D
Latitud (WGS84): 10,22630G00 Latitud (WGS84): 10,2018330
Longitud (WGS84). -83,7804300 Longitud (WGS84): -83,7430280
Potencia {(dBm): 12,00 Potencia (dBm): 12,00
Frec Tx (MHz): 12 800,00 Frec Tx (MHz); 13 066,00
Frec Rx (MHz). 13 066,00 Frec Rx (MHz): 12 800,00
EIRP (dBm): 46,30 EIRP (dBm): 46,30
Azimut (°): 123,62 Azimut (*): 303,61
Downtilt {°): 0,46 Downtilt (*): -0,49
Marca Equipo: Ericsson Marca Equipo: Ericsson
Modelo Equipo: MiniLink-TN Madelo Equipo: MiniLink-TN
Marca Antena: ERICSSON Marca Antena; ERICSSON
Mcdelo Antena: UKY 220 42/SC15 Modelo Antena; UKY 220 42/SC15
Ganancia antena (dBi): 36,00 Ganancia antena (dBi): 36,00
Altura base-antena (m):. 42,00 Altura base-antena (m). 50,00
Polarizacion: H Polarizacion: H
Sensibilidad Rx (dBm): -81 Sensibilidad Rx (dBm); -81
Tabla 25 Enlace: MTR225_E-MT1077
Nombre enlace: MTR225_E-MT1077
Canalizacién BW {MHz) Canal
F.505-9 13,75 20/20
Sitio A Sitio B
Nombre del sitio: MTR225_E Nombre del sitio: MT1077
Latitud (WGS84): 10,0163200 Latitud (WGSE4). 10,0202600
Longitud (WGS84). -84,1020800 Longitud (WGES84): -84,11413400
Potencia {dBm): -1,00 ~ Potencia (dBm}: -1,00
Frec Tx (MHz): 18 985,00 Frec Tx (MHz): 17 975,00
Frec Rx {MHz}: 17 975,00 Frec Rx (MHz): 18 885,00
EIRP {dBm}: 31,70 EIRP {dBm): 31,70
Azimut (°): 293,37 Azimut (°); 113,37
Downtilt {°): -0,78 Downtilt {*): 0,77
Marca Equipo: Ericsson Marca Eguipo: Ericsson
Modelo Equipo: MiniLink-TN Modelo Equipg: MiniLink-TN
Marca Antena: ERICSSON Marca Antena: ERICSSON
Mgdelo Antena: UKY 210 72/SC15 Modelo Antena: UKY 210 72/1SC15
Ganancia antena (dBi): 34,40 Ganangia antena {dBi}:. 34,40
Altura base-antena (m): 25,00 Altura base-antena {m): 25,00
Polarizacion: i Polarizacién: Vv
Sensibilidad Rx (¢Bm): -80 Sensibilidad Rx (dBm): -80
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Tabla 26

Enlace: MTR028_E-MT1083

SUPERINTENDENCIADE

T
F ot b

Nombre enlace: MTR029_E-MT1083

Canalizacién BW (MHz Canal
30 DE MAYO DEL ZOW 13,75 1§E§'§0N ORDINARIA NO. 034-2012
Sitio A Sitio B
Nombre del sitio: MTR0O29_E Nombre del sitio: MT1083
Latitud (WGS84): 9,9888420 Latitud (WGS84): 9,9863700
Longitud (WGS84): -84,1137110 Longitud (WGS84): -84,1100800
Potencia (dBm): -10,00 Potencia (dBm): -10,00
Frec Tx {(MH2): 17 947,50 Frec Tx (MHz): 18 957,50
Frec Rx (MHz): 18 957,50 Frec Rx {(MHz): 17 947,50
EIRP {dBm); 22,10 EIRP (dBm): 22,70
Azimut (°): 124,66 Azimut (°): 304,66
Downtilt (*): 0,36 Bowntilt {°): -0,36
Marca Equipo. Ericsson Marca Equipo: Ericsson
Modelo Equipo: MiniLink-TN Maodelo Equipo; MiniLink-TN
Marca Antena: ERICSSON Marca Antena: ERICSSON
Modelg Antena:; UKY 210 72/3C15 Modelo Antena: UKY 210 72/SC15
Ganangia antena (dBi}: 34,40 Ganancia antena (dBi): 34,40
Altura base-antena {m): 27.00 Altura base-antena {m): 24,00
Polarizacion: H Polarizacién: H
Sensibilidad Rx {dBm). -80 Sensibilidad Rx (6Bm). -80
Tabla 27 Enlace: MTR020_B-MTR284_A
Nombre enlace: MTR020_B-MTR284_A
Canalizacion BW (MHz) Canal
F.595-9 13,75 22122
Sitio A Sitio B
Nombre del sitio: MTR020_B Nombre del sitio: MTR284_A
Latitud (WGS84): 10,0060440 Latitud (WGS84): 10,0104900
Longitud (WGS84): -84,0927280 Longitud WGS84): -84,0980400
Potencia (dBm): -7.60 ~ Potencia (dBm): -7,00
Frec Tx (MHz): 19 012,50 Frec Tx (MHz): 18 002,50
Frec Rx (MHz}: 18 002,50 Frec Rx (MHz): 18 012,50
EIRP {dBm): 25,70 EIRP {dBm): 25,70
Azimut (°): 310,36 Azimut (*); 130,36
Downtilt (°}: 1,35 DCowntilt (*): -1,35
Marca Equipo: Ericsson Marca Equipo; Ericsson
Modelo Equipo: Minitink-TN Modelo Equipo: MiniLink-TN
Marca Antena: ERICSSON Marca Antena: ERICSSON
Madelo Antena: UKY 210 72/SC15 Modelo Antena: UKY 210 72/SC15
Ganancia anfena (dBi). 34,40 (Ganancia antena {dBi): 34,40
Altura base-antena (m); 30,00 Altura base-antena (m): 30,00
Polarizacién; H Polarizacién: H
Sensibilidad Rx (dBm}: -80 Sensibilidad Rx {dBm): -80
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Tabla 28 Enlace: MTR084-MTR147_D _»?Epff{?)ﬁENDENC‘A DE
[ = =A%
Nombre enlace: MTR084-MTR147_D
Canalizacion BW (MHz Canal,
30 DE MAYO DEL ZOW 13,75 2'§E§£0N ORDINARIA NO, 034-2012
Sitio A SitioB
Nombre del sitio: MTRO84 Nombre de! sitio: MTR147_D
Latitud (WGS84): 10,0069400 Latitud (WGS84): 10,0038080
Longitud (WGS84): -84,2381000 Longitud (WGS84): -84,2184110
Potencia (dBm): 10,00 Potencia (dBm}: 10,00
Frec Tx {(MHz): 18 002,50 Frec Tx (MHz): 19 012,50
Frec Rx {(MHz): 19 012,50 Frec Rx (MHz): 18 002,50
EIRP (dBm}: 4270 EIRP (dBm}: 42,70
Azimut () 99,18 Azimut (°): 279,18
Downtilt (°): 0,46 Downtilt (*); -0,48
Marca Equipo: Ericsson Marca Equipo: Ericsson
Modelo Equipo: MiniLink-TN Modelo Equipo: MiniLink-TN
Marca Antena: ERICSSON Marca Antena: ERICSSON
Modelo Antena: UKY 210 72/SC156 Modelo Antena: UKY 210 72/SC15
Ganancia antena {dBI): 34,40 Ganancia antena (dBi): 34,40
Altura hase-antena (m). 27,00 Altura base-antena {m); 32,00
Polarizacidn: H Polarizacion: H
Sensibilidad Rx {dBm}: -80 Sensibilidad Rx {dBm}: -80
Tabla 29 Enlace: MTR223_A-MTR379
Nombre enlace: MTR223_A-MTR379
Canalizacion Canal
F.595-8 24 124"
Sitio A SitioB
Nombre del sitio: MTR223_A Nombre del sitio: MTR379
Latitugd (WGS84): 9,9747500 Lafitud (WGS84): 9,9756500
Longitud (WGS84). -84,2043890 Longitud (WGS84): -84,2158200
Potencia (dBm); -3,00 ~ Potencia (dBm). -3,00
Frec Tx {MHz): 18 030,00 Frec Tx (MHz): 19 040,00
Frec Rx (MHzY: 19 040,00 Frec Rx {MHz): 18 030,00
EIRP {(dBm). 29,70 EIRP (dBm): 29,70
Azimut (°): 274,57 Azimut (*): o4 57
Downtilt {°): -0,92 Downtilt (°): 0,91
Marca Equipo: Ericsson Marca Equipo: Ericsson
Modelo Edquipe: MiniLink-TN Modelo Equipo: MiniLink-TN
Marca Anfena. - ERICSSON Marca Antena: ERICSSCON
Maodelo Antena: UKY 210 72/SC15 Meodelo Antena: UKY 210 72/8C15
Ganancia antena (dBi); 34,40 Ganancia antena {dBi): 34,40
Allura base-antena (m); 27.00 Altura base-antena {m); 27,00
Polarizacién: H Polarizacién: H
Sensibilidad Rx (6Bm): -80 Sensibilidad Rx (dBm): -80
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Tabla 30

Enlace: MTR312_A-MTR095_F

Nombre enlace: MTR312_A-MTROS5_F

Canalizacién

30 DE MAYO DEL 2072 gg5 9

Canal,

{BESION ORDINARIA NO. 034-2012

Sitio A Sitio B
Nombre del sitio: MTR312_A Nombre del sitio: MTRO95_F
Latitud (WGS84): 9,8297500 Latitud (WGES84): 9,9352778
Longitud (WGS84): -84,1118810 Longitud (WGS84): -84,1123333
Potencia {(dBm): -10,00 Potencia (dBm). -10,00
frec Tx (MHz): 17 847,50 Frec Tx (MHz): 18 957,50
Frec Rx (MHz): 18 957,50 Frec Rx {(MHz): 17 947,50
EIRP {(dBm). 22,70 EIRP (dBm): 22,70
Azimut {°); 355,39 Azimut (°): 175,39
Downtilt (°): 0,46 Downtikt {*); -0,46
Marca Equipo: Ericsson Marca Equipo: Ericsson
Madelo Equipo; MiniLink-TN Modelo Eduipo: MiniLink-TN
Marca Antena: ERICSSON Marca Antena: ERICSSON
Modelo Antena: UKY 210 72/8C15 Maodelo Antena: UKY 210 72/SC15
Ganancia antena {dBi}: 34,40 (Ganancia antena (dBi}: 34,40
Altura base-antena (m): 27,00 Alfura base-antena (m); 27,00
Polarizacion: H Polarizacion: H
Sensibilidgad Rx (dBm}: -B0 Sensibilidad Rx (dBm): -80
Tabla 31 Enlace: MTR369_A-MTR320_B
Nombrs enlace: MTR369_A-MTR320_B
Canalizacion Canal
F.595-9 22122
Sitio A Sitio B

Nombre del sitio: MTR389_A Nombre del sitio; MTR320_8B
Latitud (WGS84): 9,9241389 Latitud (WGS84): 9,9298611
Longitud (WG S84): -84,0611111 Longitud (WGS84): -84,0648056
Potencia (dBm): -10,00 Potencia {dBm): -10,00
Frec Tx {(MHz): 19 012,50 Frec Tx (MHz): 18 002,50
Frec Rx (MHz): 18 002,50 Frec Rx {(MHz): 19 012,50
EIRP (dBm): 22,70 EIRP (dBm): 22,70
Azimut {°): 327 54 Azimut (°): 147 55
Downtilt (*): 0,46 Downtilt (°): -0,46
Marca Fauipo: Ericsson Marca Equipo: Ericsson
Meodelo Equipo: MiniLink-TN Madelo Equipo: MiniLink-TN
Marca Antena: ERICSSON Marca Anlena: ERICSSON
Madelo Antena: UKY 210 72/SC15 Modelo Antena: UKY 210 72/SC15

 Ganancia antena (dBi). 34,40 Ganancia antena {dBi); 34,40
Altura base-antena (m). 23,00 Altura base-antena (m): 24,00
Polarizacién: H Polarizacién: H
Sensibilidad Rx (dBm). -80 Sensibilidad Rx (dBm); -80
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Tabla 32

Ernlace: MTR401-MTR083_B

SUPERINTENDENCIADE

e T B AT At LTI A Lol . WalTal ST
TN

Nombre enlace; MTR401-MTR083_B

IO T o U

T

Canalizacion BW (MHz Canal
30 DE MAYO DEL 20% 13,75 1"§'§$50N ORDINARIA NO, 034-2012
Sitio A Sitlo B
Nombre del sitio: MTRA4014 Nombre del sitio: MTRO83_B
Latitud (WGS84); 9,9696200 Latitud (WGS84); 9,8707500
Longifud (WGS84). -84,0316800 Longitud (WGS384): -84,0447000
Potencia (dBm): -1,00 Polencia (dBm}: -1,00
Frec Tx (MHz): 18 957,50 Frec Tx {MHz): 17 947,50
Frec Rx (MHz): 17 947,50 Frec Rx (MHz): 18 957,50
EIRP (dBm); 31,70 E(RP (dBm}: 31,70
Azimut (*). 276,03 Azimut (°): 95,04
Downtilt {*): -1,21 Downtilt (°): 1,20
Marca Equipo: Ericsson Marca Equipo: Ericsson
Modelo Equipo: MiniLink-TN Madelo Equipe: MiniLink-TN
Marca Antena: ERICSSON Marca Anlena: - ERICSSON
Modelo Antena: UKY 210 72/3C15 Modelo Antena: UKY 210 72/8C15
Ganancia antena (dBi): 34,40 Ganancia antena {dBi): 34,40
Altura base-antena (m}. 21,00 Altura base-antena (m): 28,00
Polarizacion: H Polarizacion: H
Sensibilidad Rx {dBm}: -80 Sensibilidad Rx (dBm): -80
Tabla 33 Enlace; MTR250_A-MTR444
Nombre enlace: MTR250_A-MTR444
Canalizacion BW (MHz) Canatl
F.595-9 13,75 23123
Sitio A SitioB
Nombre del sitio; MTR250_A Nombre del sitio: MTR444
Latitud {(WGS84): 10,0311500 Latitud (WGS84). 10,0215110
Longitud (WGSB4). -84,0877800 Longitud (WGS84): -84,0806560
Potencia (dBm): -3,00 Potencia {dBm}; -3,00
Frec Tx (MHz): 19 028,25 Frec Tx (MHz): 18 016,25
Frec Rx (MHz); 18 016,25 Frec Rx (MHz): 19 026,25
EIRP {dBm): 29,70 EIRP {dBm}; 29,70
Azimut (°): 143,95 Azimut (*}: 323,85
Downtilt (°): -2,68 Downtilt (°): 2,67
Marca Equipo: Ericsson Marca Eqguipo: Ericsson
Modelo Equipo: MiniLink-TN Modelo Equipo: MiniLink-TN
Marca Antena: ERICSSON Marca Antena; ERICSSON
iModelo Antena: UKY 210 72/SC15 Modelo Antena: UKY 210 72/SC15
Ganancia antena (dBi). 34,40 Ganancia antena (dBi): 34,40
Altura base-antena (m); 40,00 Altura base-antena (m): 27,00
Polarizacion: H Polarizacion: H
Sensibilidad Rx {dBm); -80 Sensibilidad Rx {dBm); -80
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Tabla 34

Enlace: MTR295_A-MTR466_A

Nombre enlace: MTR295 A-MTR466_A

Canalizacién

30 DE MAYO DEL 2012¢ 5959

Canal,

{BESION ORDINARIA NO, 034-2012

Sitio A Sitio B
Nombre del sitio: MTR295_A Nombre del sitio; <MTR466mA
Latitud (WGS84): 9,9111310 Latitud (WGSB4): 9,8877810
Longitud (WGS84); -84,0985930 Longitud (NGS84). -84,1153180
Polencia (dBm): 15,00 Potencia (dBm); 15,00
Frec Tx (MHz): 17 947,50 Frec Tx {(MHz): 18 857,50
Frec Rx {MHz). 18 957,50 Frec Rx (MHz): 17 947,50
EIRP (dBm); 52,20 EIRP {dBm): 52,20
Azimut {*). 215,21 Azimut (°): 35,21
Downtilt (°). 4,95 Bowntilt (°); -4,98
Marca Equipo: Ericsson Marca Equipo; Ericsson
Modelo Equipo: MiniLink-TN Modelo Equipo: MiniLink-TN
Marca Antena: ERICSSON Marca Antena: ERICSSON
Modelo Antena: UKY 220 44/5C15 Modelo Antena: UKY 220 44/SC15
Ganangia antena {dBi): 38,90 Ganancia antena (dBi): 38,90
Altura base-antena (m} 24,00 Altura base-antena {m). 27,00
Polarizacion: H Polarizacidn: H
Sensibilidad Rx {dBm: -80 Sensibilidad Rx {dBm); -80
Tabla 35 Enlace: MTRE52-MTR486_A
Nombre enlace: MTR552-MTR486_A
Canalizacion Canal
F.585-9 24124
Sitio A Sitio B
Nombre del sitio: MTRS52 Nombre del sitio: MTR486_A
Latitud (WGSB4}): 9,9954730 Latifud (WGS84): 10,0033920
Longitud (\WGS84). -84,1054210 Longitud (WGS84); -84,1117330
Potencia {(dBm): ~7,00 Potencia (dBm): -7,00
Frec Tx (MHz): 18 030,00 Frec Tx (MHz): 19 040,00
Frec Rx (MHz):. 19 040,00 Frec Rx (MHz}): 18 030,00
EIRP {dBm); 2570 EIRP (dBm): 25,70
Azimut (°): 321,87 Azimut {*); 141,87
Downtilt (°): 0,25 Downtilt (*): -0,26
Marca Equipo: Ericsson Marca Equipo: Ericsson
Modelo Equipo: MiniLink-TN Modelo Equipo: MiniLink-TN
Marca Antena: ERICSSON Marca Antena: ERICSSON
Madelg Antena: UKY 210 72/SC15 Modelo Antena: UKY 210 72/SC15
Ganancia antena (dBi): 34,40 Ganancia antena (dBi): 34,40
Allura base-antena {m): 30,00 Altura bage-antena (m): 27,00
Polarizacion: H Polarizacién: H
Sensibilidad Rx {dBm): -8¢ Sensibilidad Rx (dBm): -80
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SUPERINTENDENCIA DE
TELECOMUNG

Tahla 36 Enlace: MTR553-MTR368_A
Nombre enlace: MTR553-MTR368_A

Canalizacién BW (MHz) Canal,
30 DE MAYO DEL 2017;3—95__9_ 13,75 2'§'E§];ON ORDINARIA NO, 034-2012
Sitio A Sitio B
Nombre del sitio: MTR553 Nombre del sitio. MTR368_A
Latitud {WGS84). 9,8940720 Latitud (WGS84): 9,8048889
Longitud (WGS84). -84,0845930 Longitud (WGS84): -84, 0837222
Potencia {(dBm): -5,00 Potencia (dBm); -5,00
Frec Tx (MHz}. 19 040,00 Frec Tx (MHz): 18 030,00
Frec Rx {(MHz): 18 030,00 Frec Rx {MHz); 19 040,00
EIRP {(dBm): 21,70 EIRP (dBm): 27,70
Azimut {°): 4,53 Azimut (*): 184,53
Downtilt (°): -0,38 Downtilt {°): 0,38
Marca Equipo: Ericsson Marca Equipo: Ericsson
Modelo Equipo: MiniLink-TN Modelo Equipo: MiniLink-TN
Marca Antena: ERICSSON Marca Antena: ERICSSON
Madelo Antena: UKY 210 72/3C15 Modelo Antena: UKY 210 72/SC156
Ganancia antena (dBi); 34,40 Ganancia antena (dBi): 34,40
Altlura base-antena {im): 30,00 Altura base-antena {m; 30,00
Polarizacion: H Polarizacién; H
Sensibilidad Rx (dBm): -80 Sensibilidad Rx {dBm}: -80
Tabhla 37 Enlace: MTR088_E-MTR554
Nombre enlace: MTRO088_E-MTR554
Canalizacion Cang!
F.595-9 24 124
Sitio A Sitio B
Nombre del sitio: MTRO88_E Nombre del sitio: MTRS&54
Latitud (WGS84): 9,8831860 Latitud (WGS84): 9,8721100
Longitud (WGS84): -84,0826640 Longitud (WGS84); -84,0753500
Potencia (dBm): 0,60 ~ Potencia (dBm):. 0,00
Frec Tx (MHz): 19 040,00 Frec Tx (MHz): 18 030,00
Frec Rx {MHz): 18 030,00 Frec Rx {MHz): 19 040,00
EIRP {dBm): 32,70 EIRP (dBm): 32,70
Azimut (°): 146,95 Azimut (°) 326,95
Downtilt (°): 1,71 Downtilt (): -1,72
Marca Equipo: Ericsson Marca Equipo: Ericsson
Modelo Equipo: MiniLink-TN Modelo Equipo: MiniLink-TN
Marca Antena: ERICSSON Marca Aniena: ERICSSON
Modelo Antena: UKY 210 72/8C15 Modelo Antena: UKY 210 72/SC15
~ (Ganancia antena (dBi): 34,40 Ganancia antena (dBi): 34,40
Allura base-antena (m); 30,00 Altura base-antena {m): 30,00
Polarizacidn: H Polarizacion: H
Sensibilidad Rx {(dBm}: -80 Sensibilidad Rx (dBm): -80
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Tabla 38

Enlace: MTR557-MTR252_A

Nombre enlace: MTRS57-MTR2562_A

30 DE MAYO DEL 20%%@ 'B"V—\%“%l 1%%%0?\! ORDINARIA NO, 034-2012
Sitio A SitioB
Nombre del sitio: MTR557 Nombre del sitio: MTR252_A
Latitud (WGS84): 9,84608390 Latitud (WGS84): 9,8442600
Longitud (WGS84): -83,89207220 Longitud (WGS84): -83,9316300
Potencia (dBm}: -1,00 Potencia (dBm}: -1,00
Frec Tx (MHz): 17 947,50 Frec Tx (MHz); 18 957,50
Frec Rx (MHz): 18 957,50 Frec Rx (MHz): 17 947,50
EIRP (dBm): 31,76 EIRP (dBm}: 31,70
Azimut {°): 260,34 Azimut (°). 80,34
Downtilt (°): 0,28 Downtilt {°): -0,28
Marca Equipo: Ericsson Marca Equipo: Ericsson
Modelo Equipo; MiniLink-TN Modelo Equipo: MiniLink-TN
Marca Antena: ERICSSON Marca Antena: ERICSSON
Modelo Antena: UKY 210 72/SC15 Modelo Antena: UKY 210 72/3C15
Ganancia antena (dBi): 34,40 Ganancia antena (dBi); 34,40
Altura base-antena {m} 27,00 Altura base-antena (mj): 27,00
Polarizacion: H Polarizacién: H
Sensibilidad Rx {(dBm); -BG Sensibilidad Rx (dBm): -80
Tabla 39 Enlace: MTR5568-MTR248_A
Nombre enlace: MTR558-MTR248_A
Canalizacién BW (MHz) Canal
F.595-9 13,75 18718
Sitic A Sitio B
Nombre det sitio: MTR558 Nombre del sitio: MTR248_A
Latitud (WGS84): 9,9139640 Latitud (NGS84): 9,9269100
Longitud (WGS84): -84,2432470 Longitud (WGS84): -84,2425000
Potencia (dBm): 0,00 Potencia (dBm): 0,00
Frec Tx (MHz): 17 947,50 Frec Tx (MHz}): 18 857,50
Frec Rx (MHz): 18 957,50 Frec Rx (MHz): 17 947,50
EIRP {dBm}: 32,70 EIRP (dBmY: 32,70
Azimut (°): 3,25 Azimut (°): 183,25
Downtilt {°): -%,12 Downtilt (°}: 1,11
Marca Equipo: Ericsson Marca Equipo: Ericsson
Modelo Eduipo: MiniLink-TN Modelo Equipa: MiniLink-TN
Marca Antena. ERICSSON Marca Anfena: ERICSSON
Modelo Antena: UKY 210 72/SC15 Modelo Antena: UKY 210 72/SC15
Ganancia antena (dBi); 34,40 Ganangia antena {dBik 34,40
Altura base-antena_ (m): 55,00 Allura base-antena (m); 45,00
Polarizacién: H Polarizacion: H
Sensibilidad Rx {dBm): -80 Sensibilidad Rx (dBm): -80
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Tabla 40 Enlace: MTR088_E-MTR707_C SUPERINTENDENCIA OF
Nombre enlace: MTR088_E-MTR707_C
Canalizacién BW (MHz Canal,
30 DE MAYO DEL 20%’5"?9'_ 13,75 1§If$§0N ORDINARIA NO. 034-2012
Sitio A Sitio B
Nombre de! sitio: MTRO8B_E Nombre del sitio: MTR707_C
Latitud (WGS84): 9,8831860 Latitud (WGS84): 9,8633890
Longitud (WGS84): -84,0826640 Longitud (WGS84): -84,0820560
Potencia (dBm): 11,00 Potencia {(dBmj): 11,00
Frec Tx (MHz): 18 971,25 Frec Tx (MHz): 17 961,25
Frec Rx (MHz): 17 961,25 Frec Rx (MH2): 18 971,25
EIRP (dBm): 4370 EIRP (dBm): 43,70
Azimut {°): 178,27 Azimut (°): 358,27
Downtiit {°}: 2,10 Downtilt (°): -2,11
Marca Equipo: Ericsson Marca Equipo; Ericsson
Modelo Equipo: MiniLink-TN Meodelo Equipo: MiniLink-TN
Marca Antena: ERICSSON Marca Antena: ERICSSON
Maodelo Antena: UKY 210 72/8C15 Modelo Antena: UKY 210 72/3C1i5
Ganancia antena (dBi): 34,40 Ganancia antena (dBI): 34,40
Allura base-antena {(m): 30,00 Altura base-antena {m): 30,60
Polarizacién: H - Polarizacién: H
Sensibilidad Rx {(dBm): -80 Sensibilidad Rx (dBm}: -80
Tabla 41 Enlace: MTR084-MTR717_A
Nombre enlace: MTRO084-MTR717_A
Canalizacién Canal
F.595-8 22122
Sitio A SitioB
Nombre del sitio: MTRO84 Nombre del sitio: MTR717_A
Latitud (WGS84): 10,0069400 Latitud (WGS84). 8,9956000
Longitud (WGS84): -84,2381000 Longitud (WGS84): -84,2453000
Potencia (dBm): -4.00 ~ Potencia (dBm}: -4,00
Frec Tx (MHz}: 18 002,50 Erec Tx (MHz): 19 012,50
Frec Rx (MHz): 19 012,50 Frec Rx {MHz}. 18 002,50
EIRP (dBm): 28,70 EIRP (dBm}: 28,70
Azimut {°): 212,02 Azimut (*}: 32,02
Downtilt (*}: -0,97 Downtilt (°}: 0,98
Marca Equipo: Ericsson Marca Equipo: Ericsson
Modelo Equipo: MiniLink-TN Modelo Equipo: MiniLink-TN
Marca Antena: ERICSSON Marca Antena: ERICSSON
Mgdelo Antena: UKY 210 72/8C156 Maodelo Antena: UKY 210 72/3C1i5
Ganancia antena (dBi); 34,40 Ganangcia antena (dBi): 34,40
Altura base-antena (m). 27.00 Altura base-anfena (m): 24,00
Polarizacién: \ Polarizacion; A
Senslbilidad Rx (dBmj): -80 Sensibilidad Rx (dBm): -80
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Tabla 42 Enlace: RUR018_C-RUR202_C SUPERINTENDENCIA DE
TS e ERISF Y b P TS B
Nombre enlace; RUR018_C-RUR202_C
Canalizacién BW (MHz Canal
30 DE MAYO DEL QGW 13,75 1'§'E$'§G§N ORDINARIA NO. 034-2012
Sitio A Sitio B
Nombre del sitio: RUR018_C Nombre del sitio: RUR202_C
Lafitud (WGS84}) 16,1224500 Latitud (W(G384): 10,1030470
Longitud (WGS84): -85,3894400 Longitud (WGSB4}). -B5,3756970
Potencia (dBm): 10,00 Potencia (dBm): 10,00
Frec Tx (MHz): 17 961,25 Frec Tx (MHz); 18 971,25
Frec Rx {(MHz): 18 971,25 Frec Rx (MHz). 17 961,256
EIRP (dBm): 4270 EIRP {(dBm}: 42,70
Azimut {°): 145,11 Azimut (°): 32511
Downtilt {°): -0,55 Downtilt () 0,54
Marca Equipo. Ericsson Marca Equipo: Ericsson
Modelo Eguipe: MiniLink-TN Modelo Equipo: MiniLink-TN
Marca Antena: ERICSSON Marca Antena: ERICSSON
Modelo Antena: UKY 210 72/18C15 Modelo Antena: UKY 210 72/SC15
Ganancia antena (dBi): 34,40 Ganancia antena {dBi): 34,40
Altura base-antena {m}; 37.00 Altura base-antena (m): 40,00
Polarizacion; v Palarizacion: \'
Sensibilidad Rx {(dBm): -80 Sensibilidad Rx {dBm}: -80
Tabla 43 Enlace: RUR313_A-RUR626_A
Nombre enlace: RUR313_A-RUR626_A
Canalizacién BW (MHz Canal
F.595-9 13,75 16/18'
Sitio A Sitio B
Nombre del sitio: RUR313_A Nombre de! sitio: RURB26_A
Latitud (WGS84): 9,2098810 Latitud (WG SB4k 9,2328800
Longitud (WGS84); -83,4483610 Longitud (WGS84): -83,4776800
Potencia {(dBm): 16,00 Potencia (dBm): 16,00
Frec Tx (MHz): 18 957,50 Frec Tx (MHz): 17 947,50
Frec Rx {(MHz): 17 947,50 Frec Rx (MHz): 18 957,50
EIRP {dBm): 53,20 EIRP (dBm}: 53,20
Azirnut (*): 308,48 Azimut (°); 128,49
Downfilt (°). 0,93 Downtht (°): -0,86
Marca Equipo: Ericsson Marca Equipo: Ericssan
Modelo Equipo: MiniLink-TN Modelo Equipo: Minilink-TN
Marca Antena: ERICSSON Marca Antena: ERICSSON
Modelo Antena: UKY 220 44/SC15 Modelo Anfena: UKY 220 44/SC15
~ Ganancia antena (dBI): 38,90 Ganancia antena (dBi}: 38,90
Alfura base-antena {m): 80,00 Altura base-antena (m): 4500
Polarizacién: \' Polarizacidn: \'
Sensibilidad Rx {dBm}: -80 Sensibilidad Rx (dBm): -80

Pagina 88 de 201




NO 15041

Tabla 44 Enlace: RURE05_C-RUR171_A SUPERINTENDENCIA DE
- PGV TG ARG TONRY D
Nombre enlace: RURS05_GC-RUR171_A
30 DE MAYO DEL 20’?'%5323@] B—V\L(;:\_A-[%a 1%%1%0N ORDINARIA NO. 034-2012
Sitio A SitioB
Nombre de! sifio: RURS05_C Nombre del sitio: RURT71_A
Latitud (WGS84): 9,6209000 Latitud (WWGS84): 9,6088330
Longitud (WGS84): -84,6311110 Longitud (WGS84): -84,6210000
Potencia (dBm}): -5,00 Potencia (dBm). -5,00
Frec Tx (MHz) 17 961,25 Frec Tx (MHz): 18 971,25
Frec Rx (MHz): 18 971,25 Frec Rx (MHz): 17 861,25
EIRP (dBm): 32,20 EIRP (6Bm): 32,20
Azimut (°): 137,89 Azimut (°): 317,99
Downtilt (*): 0,20 Downtilt {*): -0,21
Marca Equipo: Ericsson Marca Equipo: Ericsson
Modelo Equipe: MiniLink-TN Maodelo Equipo: MiniLink-TN
Marca Antena: ERICSSON Marca Antena: ERICSSON
Modelo Anfena: UKY 220 44/5C15 Modelo Antena: UKY 220 44/3C15
Ganancia antena (dBi}. 38,90 (Ganancia antena (dBi): 38,80
Altura base-antena (m): 22.00 Altura base-antena (m): 27,00
Polarizacion; v Polarizacion: V'
Sensibilidad Rx (dBm}): -80 Senslbilidad Rx (dBm}: -80
Tabla 45 Enlace: MTR293_A-RUR529
Nombre enlace: MTR293_A-RUR529
Canalizacién BW (MH=) Canal
F.585-9 13,75 19/19'
Sltio A Sitio B
Nombre del sitio: MTR293_A Nombre del sitic: RURS529
Latitud (WGS84): 10,0662000 Lafitud (WGS84): 10,0530500
Longitud (WGS84): -84,3286110 Longitud (WGSB4): -84,3409300
Potencia {(dBm): 3,00 Potencia (dBm}: 3,00
Freg Tx (MHz): 17 961,25 Frec Tx (MHz}): 18 971,25
Frec Rx {MHz): 18 971,25 Frec Rx (MHz):. 17 861,25
EIRP {dBm): 35,70 EIRP (dBm}: 35,70
Azimut (*): 222 69 Azirmut (*); 42,69
Downtilt (°): -1,73 Dowitilt {°): .72
Marca Equipo: Ericsson Marca Equipo: Ericsson
Modelo Equipo: MiniLink-TN Modelo Equipo: MiniLink-TN
Marca Antena: ERICSSON Marca Antena: ERICSSON
Modelo Antena: UKY 210 72/8C15 Modelo Antena: UKY 210 7215C15
_ Ganancia antena {(dBi): 34,40 Ganancia antena {dBi}: 34,40
Allura base-antena {m): 40,00 Altura base-antena {m): 40,00
Polarizacion: A Polarizacion. \
Sensibilidad Rx {dBm): -80 Sensibilidad Rx (dBm}: -80
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SUPERINTENDENGIA DE

_ Tabla 46 Enlace: RURS30-RUR197 A ™ 0 8288 =7 -t
Nombre enlace: RURS530-RUR197_A
Canalizacién BW (MHz Canal,
30 DE MAYO DEL 20% 13,76 2“§lf§'50N ORDINARIA NO. 034-2012
Sitio A SitioB
Normbre det sitio: RURB30 Nombre del sitio: RUR197_A
Lafitud (WGS84): 10,1200100 Lafitud (WGS84): 10,6048610
Longitud (WGS84): -84,2692400 Longitud (WGS84). -84,2982780
Potencia (dBmn): 19,00 Potencia {(dBm): 19,00
Frec Tx (MHz): 18 985,00 Frec Tx (MHz): 17 975,00
Frec Rx (MHz): 17 975,00 Frec Rx (MHz): 18 985,00
EIRP (dBm): 51,70 EIRP (dBm): 51,70
Azimut (°): 228,66 Azimut (°): 48,66
Downtilt (°): -3,57 Downtilt (°): 3,54
Marca Edauipo: Ericsson Marca Equipo: Ericsson
Modelo Equipo: MiniLink-TN Modele Equipo: MiniLink-TN
Marca Aniena: ERICSSON Marca Antena: ERICSSON
Modelo Antena: UKY 210 72/3C15 Modelo Antena: UKY 210 72/8C15
Ganancia antena (dBi): 34,40 Ganancia antena (dBi): 34,40
Altura base-antena (m): 40,00 Altura base-antena (m): 57,00
Polarizacion. \ Polarizacidn; V'
Sensibilidad Rx (dBm): -80 Sensibilidad Rx {dBm): -80
Tabla 47 Enitace: RURG658-RUR107
Nombre enlace: RUR658-RUR107
Canalizacion BW (MHz) Canal
F.595-8 13,75 18/18
Sitio A Sitio B
Nombre del sitio: RUR658 Nombre del sitic: RUR107
Latitud (WGS84): 10,3605000 Latitud (WGS84): 10,3683890
Longitud (WGES84). -84,4412500 Longitud (WGS84): -84,4372780
Potencia (dBmj, -10,00 ~ Potencia (dBm): -10,00
Frec Tx (MHz): 18 957,50 Frec Tx (MHz): 17 947,50
Frec Rx {(MHz): 17 947,50 Frec Rx (MHz): 18 957 50
EIRP {dBm): 22,70 EIRP (dBm): 2270
Azimuf {°): 26,35 Azimut {°): 206,35
Downtilt (*): 1,40 Downtilt {*): -1,40
Marca Equipo: Ericsson Marca Equipo: Ericsson
Madelo Equipo: MiniLink-TN Modelo Equipo: MiniLink-TN
Marca Antena: ERICSSON Marca Antena: ERICSSON
Modelo Antena: UKY 210 72/SC15 Mogdelo Antena: UKY 210 72/3C15
Ganancia antena (dBi): 34,40 Ganancia antena {dBi); 34,40
Altura base-aniena (m); 42,00 Altura base-antena {m): 57,00
Polarizacidn: v Polarizacién: \'
Sensibilidad Rx {dBm): -80 Sensibilidad Rx (dBm: -80
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Tabla 48

Enlace; RURB60-RUR374_A

Nombre enlace: RUR660-RUR374_A

Canalizacién

30 DE MAYO DEL 207%f 5g5.g

Canal

SGFSION ORDINARIA NO. 034-2012

Sitio A SitioB
Nombre del sitio: RURE60Q Nombre del sitio; RUR374_A
Latitud (WGS84): 9,3807600 Latitud (WGS84). 9,3736300
Longitud (WGS84): -83,6978700 Longitud (WGS84Y: -83,6935000
Potencia (dBm): -10,00 Potencia (dBm): -10,00
Frec Tx (MHz) 18 985,00 Frec Tx (MHz): 17 975,00
Frec Rx (MHz}; 17 975,00 Frec Rx (MHz}. 18 985,00
EIRP (dBm): 22,70 EIRP {dBm): 2270
Azimut {°): 148,84 Azimut (°): 328,84
Downtilt (*); -0,06 Downtilt (°): 0,06
Marca Equipo: Ericsson Marca Equipo: Ericsson
Modelg Equipo: MiniLink-TN Modelo Equipo: MiniLink-TN
Marca Antena: ERICSSON Marca Antena: ERICSSON
Modelo Antena: UKY 210 72/SC15 Modelo Antena: UKY 210 72/3C15
Ganancla antena (dBi): 34,40 Ganancia antena (dBi): 34,40
Altura base-antena (m): 27,00 Altura base-anfena (m): 30,00
Polarizacign: \ Polarizacién: Vv
Sensibilidad Rx (dBm): -80 Sensibilidad Rx (dBm): -80
Tabla 49 Enlace: RPT013_B-RUR662
Nombre enlace: RPT013_B-RUR662
Canalizacion Canal
F.585-9 18718’
Sitio A Sitlo B

Nombre de! sitic: RPTM3_B Nombre del sitio: RURE62
Latitud {(WGES84): 10,5268600 Latitud (WGS84): 10,5026400
Longitud (WGS84): -84,6996700 Longitud (NGS84): -84,7067300
Potencia (dBm): 9,00 ~ Potencia (dBm). 9,00
Frec Tx (MHz): 17 947,50 Frec Tx {MH=z): 18 957,50
Frec Rx (MHz); 18 957,50 Frec Rx (MHz): 17 947,50
EIRP (dBm}: 41,70 EIRP (dBm): 41,70
Azimut {°): 195,99 Azimut {*): 15,99
Downtilt (*):; -2,61 Downtilt {°): 2,59
Marca Equipo: Ericsson Marca Equipg; Ericsson
Modelo Equipo: MiniLink-TN Modelo Equipo: MiniLink-TN
Marca Antena: ERICSS0ON Marca Antena: ERICSSON
Modelo Antena: UKY 210 72/5C15 Modelo Antena: UKY 210 72/8C15

~ Ganancia antena (dBi): 34,40 Ganancia anfena (dBi): 34,40
Altura base-anfena {m}). 57,00 Altura base-antena (m); 42,00
Polarizacién: v Polarizagion; \
Sensibilidad Rx (dBm}: Sensibilidad Rx {dBm}: -80

-80
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_ Tabla 50 Enlace: RUR663-RURG09_B
Nombre enlace: RUR6G663-RUR609_B

Canallzacion BW (MHz) Canal ,
30 DE MAYOQO DEL Zﬂm 1375 1'§E$§ON ORDINARIA NO, 034-2012
Sitio A Sltlo B
Nombre del sitio: RUR&63 Nombre del sitio: RURB0S_B
Latifud (WGS84). 10,2168300 Latitud (WGS84): 10,2498060
Longitud (WGS84), -83,7849700 Longitud (WGS84): -B3,7780830
Potencia {(dBm): 15,00 Potencia (dBm); 156,00
Frec Tx (MHz}): 18 971,25 Frec Tx (MHz): 17 861,25
Frec Rx {(MHz): 17 961,26 Frec Rx (MHz): 18 971,25
EIRP {dBm): 47,70 EIRP {dBm): 47,70
Azimut {°): 11,81 Azimut (°): 191,61
Downtilt {*): -1,27 Downtilt (); 1,24
Marca Eguipo: Ericsson Marca Eguipo: Ericsson
Modelo Equipo: MiniLink-TN Maodelo Equipo: MiniLink-TN
Marca Antena: ERICSSON Marca Antena: ERICSSON
Modelo Antena: UKY 210 72/SC15 Modelo Antena; UKY 210 72/8C16
Ganancia antena {dBi): 34,40 Ganancia antena {dBi): 34,40
Altura base-antena {m): 50,00 Altura base-antena (m); 50,00
Polarizacidn: A% Polarizacion;: \4
Sensihilidad Rx {dBm): -80 Sensibilidad Rx {(dBm}: -80
Tabla 51  Enlace: RURB65-RUR207_F
Nombre enlace: RUR665-RUR207_F
Canalizacion Canal
F.585-9 18/18
Sitio A Sitio B
Nombre del sitig; RURG65 Nombre del sitio: RUR207_F
Latitud (WGS84): 9,9837810 Latitud (WGS84). 9,9883890
Longitud (WGS84): -83,0742880 Longitud (WGS84): -83,0728060
Potencia (dBm): -10,00 ~ Potencia (dBm); -10,00
Frec Tx (MHz): 17 947,50 Frec Tx (MHz): 18 957,50
Frec Rx{MHz): 18 857,560 Frec Rx {(MHz): 17 947,50
EIRP (dBm): 22,70 EIRP (dBm): 22,70
Azimut {°): 310,30 Azimut (*); 130,30
Downtilt (°): -0,36 Bowntiit (°): 0,36
Marca Eguipo: Ericsson Marca Equipo: Ericsson
Modelo Equipo: MiniLink-TN Modelo Equipo: MiniLink-TN
Marca Antena: ERICSSON Marca Antena; ERICSSON
Medelo Antena: UKY 210 72/SC15 Modelo Antena: UKY 210 72/5C15
~ Ganangia antena (dBi): 34,40 Ganancia antena (dBi); 34,40
Altura base-antena (m); 57,00 Altura base-antena {m}: 57,00
Polarizacién: \% Polarizacion: A
Sensibilidad Rx (dBm}): -80 Sensibilidad Rx (dBm): -80
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Tabla 52

Enlace: RUR491_A-RUR6G66

Nombre enlace; RUR491_A-RUR666

Canalizacién

30 DE MAYO DEL 2077 gg5.9

Canal,

SESION ORDINARIA NO. 034-2012

Sitio A Sitio B
Nombre del sifio: RUR491_A Nombre del sitio: RURB66
Latitud (WGS84): 9,8917600 Latitud (WGS84): 9,9982220¢
Longitud (WGS84): -84,7203400 Longitud (WGS84): -84,7049170
Potencia (dBm}: 1,00 Potencia {dBm): 1,00
Frec Tx (MHz): 18 971,25 Frec Tx (MHz): 17 961,25
Frec Rx (MHz); 17 861,25 Frec Rx {(MHz). 18 971,25
EIRP {dBm): 33,70 EIRP {dBm): 33,70
Azimut (*): 66,95 Azimut {°); 246,95
Downtilt (°): 4.01 Downtilt {*): -4,03
Marca Eguipo: Ericsson Marca Equipo: Ericsson
Modelo Eguipo: Minilink-TN Modelo Equipo: MiniLink-TN
Marca Antena: ERICSSON Marca Antepa: ERICSSON
Modelo Antena: UKY 210 72/SC15 Maodelg Antena: UKY 210 72/SC15
Ganancia_antena (dBi). 34,40 Ganancia antena {dBi}: 34,40
Altura base-antena {m): 30,00 Altura base-antena (m): 55,00
Polarizacion: v Palarizaciéh: \
Sensibitidad Rx (dBm); -80 Sensibilidad Rx {dBm): -80
Tahla 63 Enlace: RUR106-RUR712_B
Nombre enlace: RUR105-RUR712_B
Canalizacion Canal
F.585-9 18718
Sitio A Sitio B
Nombre del sitio: RUR105 Nombre del sitio: RUR712_B
Latitud (WGSB4). 9,8163330 Latitud (WGS84): 8,7872500
Longitud (WGS84): -84,1133330 Longitud (WGS84% -84,1083890
Potencia (dBm): 16,00 Potencia {dBm): 16,00
Frec Tx (MHz}: 17 847,50 Frec Tx {MHz): 18 957,50
Frec Rx (MHz): 18 957,50 Frec Rx {MHz): 17 247,50
EIRP {dBm): 48,70 EIRP (dBm): 48,70
Azimut (°): 170,49 Azimut (°% 350,49
Downtitt (°%: -8,14 Downtilt (*): 8,11
Marca Eguipo: Ericsson Marca Equipa: Ericsson
Modelo Equipo: MiniLink-TN Modelo Equipg; MiniLink-TN
Marca Antena: ERICSSON Marca Antena: ERICSSON
Modelg Antena: UKY 210 72/SC1§& Modelo Antena: UKY 210 72/8C15
(Ganancia antena (dBi). 34,40 Ganancia antena (dBi): 34,40
Altura base-antena (m) 57,00 Altura base-antena (m}: 57,00
Palarizacién: \'4 Polarizacién: \
Sensibilidad Rx {dBm}: -80 Sengibilidad Rx (dBm): -80
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Tabla 54 Enlace: MTR0B4-MT10564 SUPERINTENDENGIADE
T Eu b Ton s PP LT TN | R PR A F T
Nombre enlace: MTR084-MT1054
Canalizacién BW {MH=z Canal
30 DE MAYO DEL ZOW 27,50 1'§§$'§0N ORDINARIA NO. 034-2012
Sitio A SitioB
Nombre de! sitio: MTRO84 Nombre del sitio: MT1054
Latitud (WGS84). 10,0069400 Latitud (WGS84): 10,0121300
Longitud (WGS84): -84,2381000 Longitud (NGS84): -84,2251740
Potencia (dBm: 11,00 Potencia (dBm}: 11,00
Frec Tx (MHz): 18 057,50 Frec Tx {MHz): 19 067,50
Frec Rx (MHz): 19 067,50 Frec Rx (MHz): 18 057,50
EIRP {dBm): 43,70 EIRP {(6Bm): 43,70
Azimut °): 67,82 Azimuf (°): 247,82
Downtilt (°): 1,34 Downtilt (*): -1,35
Marca Equipo: Ericsson Marca Equipo: Ericsson
Modelo Equipo: MiniLink-TN Modelo Equipo: MiniLink-TN
Marca Antena; ERICSSON Marca Antena: ERICSSON
Modelo Antena: UKY 210 72/SC15 Modelo Antena: UKY 210 72/SC15
Ganancia antena (dBik 34,40 Ganancia antena (dBi): 34,40
Altura base-antena (m}: 27,00 Altura base-antena (m): 26,00
Polarizacion: Vv Polarizacién: \'
Sensibilidad Rx {dBm}. -69 Sensibilidad Rx {dBm): -69
Tabla 55 Enlace; MTR550-MTR462_A
Nombre enlace: MTR550-MTR462_A
Canalizacion Canal
F.638-3 26726
Sitio A Sitio B
Nombre del sitio: MTRE50 Nombre de| sitic: MTR462_A
Latitud (WGS84): 9,8675500 Latitud (WGS84): 9,8726310
Longitud (WGS84): -84,0354200 Longitud (WGS84). -84,0320000
Potencia (dBm): -10,00 Potencia (dBm): -10,00
Frec Tx {MHz): 14 767,00 Frec Tx (MHz): 15 257,00
Frec Rx (MHz): 15 257,00 Frec Rx (MHz): 14 767,00
EIRP (dBm): 2510 EIRP (dBm): 25,10
Azimut (°): 33,55 Azimut (°); 213,65
Downtilt {°): -2,70 Dowitilt {°): 270
Marca Equipo: Ericsson Marca Equipo: Ericsson
Modelo Equipo: Minilink TN Modelo Equipo: Minilink TN
Marca Antena: ERICSSON Marca Anlsna: ERICSSON
Modelo Antena: UKY 220 43/SC15 Modelo Antena: UKY 220 43/8C15
Ganancia antena (dBi): 36,80 Ganancia antena (dBi). 36,80
Altura base-antena {m): 27,00 Altura base-antena {m): 27,00
Polarizacién: H Polarizacién: H
Sensibilidad Rx (dBm): -81 Sensibilidad Rx (dBm): -81
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Tabla 56 Enlace: RURS00-RUR098_C SUPERINTENDENCIA DE
FEHECOMEHHCACIE
Nombre entace: RUR500-RUR098_C
Canalizacion BW (MHz Canal
30 DE MAYO DEL 20%“’ 14,00 3'$§§'[0N ORDINARIA NO. 034-2012
Sitio A SitioB
Nombre del sitio: RURS00 Nombre del sitio: RUR098_C
Latlitud (WGS84): 10,9638300 Latifud (WGS84): 10,8980000
Longitud (WGS84): -84,7479800 Longitud (WGS84); -84,7885580
Potencia (dBm} 19,00 Potencia (dBm): 19,00
Frec Tx (MHz): 14 837,00 Frec Tx (MHz2): 15 327,00
Frec Rx (MHz): 15 327,00 Frec Rx (MHz): 14 837,00
EIRP {dBm}): 58,20 EIRP {dBm}: 68,20
Azimut (°): 211,18 Azimut (*); 31,19
Downtilt (*): 015 Downtilt (°): -0,20
Marca Equipo: Ericsson Marca Equipa: Ericsson
Modelo Equipo: Minilink TN Modelo Equipo: Minllink TN
Marca Antena: ERICSSON Marca Antena: ERICSSON
Modelo Antena: UKY 220 28/8C15 Modelo Antena: UKY 220 28/SC15
Ganancia antena (dBi}: 40,80 Ganancia antena (dBi}): 40,80
Altura base-antena (m): 35,00 Altura base-antena (m): 67,00
Polarizacion: v Polarizacidn: \'
Sensibilidad Rx (dBm): -81 Sensibilidad Rx {dBm): -81
Tabla 57 Enlace: RURSE69-RUR310
Nombre enlace: RUR569-RUR310
Canalizacion BW (MHz) Canal
F.636-3 14,00 31431
Sitio A Sltio B
Nombre del sitio: RURS69 Nombre del sitio: RUR310¢
Latitud (WGS584): 10,3471000 Lafitud (WGS84): 10,3536200
Longitud (WGS84): -84,2237100 Longitud (WGES84Y: -84,2764500
Potencia (dBm): 16,00 Potencia (dBm): 16,00
Frec Tx {(MHz): 14 837,00 Frec Tx (MHz). 15 327,00
Frec Rx (MHz): 15 327,00 Frec Rx (MHz): 14 837,00
EIRP {dBm): 51,10 EIRF {dBm}; 51,10
Azimut {°): 277,16 Azimut (°): 97,17
Downntiit {°): -0,02 Downtilt (°): -0,02
Marca Equipo: Ericsson Marca Equipo: Ericsson
Modelo Equipo: Minilink TN Modelo Equipo: Minilink TN
iMarca Antena: ERICSSON Marca Antena: ERICSSON
Modelo Antena: UKY 220 43/8C15 Medelo Antena: UKY 220 43/5C15
Ganancia aniena (dBi): 36,80 Ganancia antena (dBi). 36,80
Altura base-antena {m): 40,00 Altura base-antena (m): 57,00
Polarizacidn: A Polarizacién: A
Sensibilidad Rx (dBmj): -81 Sensibilidad Rx (dBm). -81

Pagina 95 de 201




Ne 15048
SUPERINTENDENCIA DE

FEHFOOM
L3 9 g i v, o

Tabla 68 Enlace: RUR659-RUR128_A
Nombre enlace: RUR659-RUR129_A

30 DE MAYO DEL ZOW B_V\i,g%l 2%%3]!0]\1 ORDINARIA NO. 034-2012
Sitio A Sitio B
Nombre del sitio: RURE59 Nombre del sitio: RUR129_A
Latitud (WGS84); 9,3472200 Latitud (WGS84): 9,3152780
Longitud (WGS84): -83,6863900 Longitud (WGES84): -83.6658060
Potencia (dBrn): 10,00 Potencia {dBm): 10,00
Frec Tx (MHz): 14 739,00 Frec Tx (MHz): 16 229,00
Frec Rx (MHz): 15 229,00 Frec Rx (MHz): 14 739,00
EIRP {dBm): 4510 EIRP {dBm); 4510
Azimut {°): 147,55 Azimut (). 327,55
Downtilt (°}): -0,52 Downiilt (°}: 0,49
Marca Equipo: Ericsson Marca Equipo: Ericsson
Modelo Equipo: Minilink TN Modelo Equipo: Minilink TN
Marca Antena: ERICESON Marca Antena: ERICSS0ON
Modelo Antena: UKY 220 43/5C15 Modelo Antena: UKY 220 43/SC15
Ganancia antena (dBi): 36,80 Ganancia antena (dBi): 36,80
Altura base-antena (m): 25,00 Altura base-aptena (m): 57,00
Polarizacién: A" Polarizacion: A"
Sensihilidad Rx (dBm): -81 Sensibilidad Rx {(dBm): -81
Tabla 59 Enlace: MTR249_A-MTR107
Nombre enlace: MTR249_A-MTR107
Canalizacién Canal
F.636-3 13713
Sitio A SitioB

Nombre del sitio; MTR248 A Nombre del sitio: MTR107
Latitud (WGS84); 9,8397700 Latitud (WGS84): 9,8418200
Longitud (WGS84): -83,8849900 Longitud {WGES84); -83,9150800
Potencia {dBm): 15,00 Potencia (dBm): 15,00
Frec Tx {MHz}: 15 243,00 Frec Tx (MHz): 14 753,00
Frec Rx (MHz}; 14 753,00 Frec Rx (MHz); 16 243,00
EIRP {dBm): 50,10 EIRP {dBm): 50,10
Azimut (°): 273,95 Azimut (*); 93,86
Powntilt (°): -0,72 Downtitt (*): 0,70
Marca Eauipo: Ericsson Marca Equipo: Ericsson
Maodelo Equipo: Minilink TN Modele Equipo: Minilink TN
Marca Antena: ERICSSON Marca Antena: ERICSSON
Mgdelo Antena: UKY 220 43/8C15 Modelo Antena: UKY 220 43/SC15

~ Ganancia antena (dBi}; 36,80 Ganangia anfena {dBi): 36,80
Altura base-antena (m): 42,00 Altura base-antena (m): 27,00
Potarizacion: A Polarizacién: A
Sensibilidad Rx {dBm): -89 Sensibilidad Rx (dBm); -69
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Tabla 60 Enlace: MTR048_D-MTR107
Nombre enlace: MTR048_D-MTR107

Canalizacién BW (MHz Canal,
30 DE MAYO DEL ZOW 14,00 4'§'$§£0N ORDINARIA NO. 034-2012
Sitio A SitioB
Nombre del sitio: MTR048_D Nombre del sitio: MTR107
Latitud (WGS84): 9,8333500 Latitud (WGS84): 9,8418200
Longitud (WGS84): -83,9097000 Longitud {(WGS84); -83,9150800
Potencia (dBm); -6,00 Potencia {dBm): -6,00
Frec Tx (MHz): 23 065,00 Frec Tx (MHz): 21 833,00
Frec Rx (MHz): 21 833,00 Frec Rx (MHz): 23 065,00
EIRP {dBm): 28,50 EIRP {dBm): 28,50
Azimut (*); 327,96 Azimut (°); 147,96
Downtilt {°): 0,92 Downtilt (°): -0,93
Marca Eguipgo: Ericcson Marca Equipo: Ericcson
Medelo Equipo: Minilink TN Modelo Equipo: Minifink TN
Marca Antena. ERICSSON Marca Anlena; ERICSSON
Meodelo Antena: UKY 220 68/DC15 Modelo Antena: UKY 220 69/DC15
Ganancia antena (dBi): 36,20 Ganancia antena (dBi); 36,20
Altura base-antena (m): 30,00 Altura base-antena (m}: 30,00
Polarizacién: \ Polarizacion: v
Sensibilidad Rx {dBm): -80 Sensibilidad Rx (dBm); -80
Tabla 61 Enlace: MTR157_G-MTR295 A
Nombre enlace: MTR157_G-MTR285_A
Canalizacion BW (MHz) Canal
F.637-3 14,00 22122
Sitio A Sitio B

Nombre del sitio: MTR157_G Nombre del sitio: MTR295_A
Latitud (WGS84): 9,9130560 Latitud (WGS84): 9,9111310
Longitud (WGS84): -84,1052500 Longitud (WGS84): -84,0085930
Potencia (dBm): -16,00 Potencia {(dBm): -10,00
Frec Tx (MHz): 22 757,00 Frec Tx (MHz): 21 525,00
Frec Rx (MHz); 21 525,00 Frec Rx {(MHz}: 22 757,00
EIRP {dBm): 24,50 EIRP {(dBm). 24,50
Azimut (°); 106,36 Azimut (°): 286,36
Downtilf (°}: 0,83 Downtilt (*): -0,83
Marca Equipo: Ericcson Marca Equipo: Ericcson
Modelo Equipo: Minilink TN Modelo Eguipo: Minilink TN
Marca Antena. ERICSSON Marca Antena: ERICSSON
Modelo Antena: UKY 220 69/DC15 Modelo Antena: UKY 220 89/DC15

~ Ganancia anlena (dBI): 36,20 Ganancia antena (GBi): 36,20
Alfura base-antena {m} 27,00 Altura base-antena (m): 24,00
Polarizacién: H Palarizacion; H
Sensibilidad Rx {dBm}): -80 Sensibilidad Rx (dBm): -80
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BW (MHz
28,65

Canal
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Nombre del sitio;
Latitud (WGS84):
Longitud (WGS84):
Potencia (dBm):
Frec Tx (MHz).
Frec Rx (MHz):
EIRP {dBm):
Azimut ().
Downfilt ("}
Marca Equipo:
Mcdelo Equipo:
Marca Anteng;
Modelo Antena:

Ganancia antena (dBi):

Altura base-antena (m).

Polarizacidn:
Sensibilidad Rx (dBm):

Sitio A

RURG76
9,8769800
-83,8464300

20,00

8 118,32

7 807,00
49,40
160,49
-0,18
ERICSSON
MiniLink-TN
ERICSSON
UKY 220 40/8C15
31,10
27,00

v

-69

Nombre de! sitio:

Latitud (WGS84).
Longitud (WGES84).
Potencia (dBm):
Frec Tx (MHz):
Frec Rx {(MHz):
EIRP (dBm):
Azimut (*):
Downfilt (°):

Marca Equipo:
Modelo Equipo;
Marca Antena:
Modele Antena:
Ganancia antena (dBi):

Altura base-antena {m):

Polarizacidn:

Sensibilidad Rx (dBm}:

Sitlo B

RUR228_B
9,9062800
-83,6210000

20,00

7 807,00

8 118,32
49,40
340,48
0,14
ERICSSON
MiniLink-TN
ERICSSON
UKY 220 40/5C15
31,10
57,00

v

-68
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lil. Recomendar como cendiciones aplicables a la concesidn directa de los enlaces
microondas las siguientes:

A. Una vez instalado cada enlace de microondas concesionado, el interesado cuenta con diez
dias habiles de conformidad con el articulo 2684 de la Ley General de la Administracion
Publica, Ley N° 6227, para informar a la SUTEL, a fin de que ésta realice las inspecciones
sefialadas en los numerales 82 y 83 del Reglamento a la Ley General de
Telecemunicaciones, Decreto Ejecutive N° 34765-MINAET vy se pueda comprobar que las
instalaciones se ajustan a lo autorizado en el titulo habilitante. En caso de incumplimiento
de esta obligacidn se podria incurrir en una falta muy grave segun lo dispuesto en los
articulos 67 inciso a) punto 8) y 68 de la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N° 8642,

B. Con el chjeto de vigilar el funcionamiento de los servicios, sus instalaciones, equipos y
antenas, la SUTEL practicara las visitas que considere pertinentes (inspecciones segun
articulo 82 del Decreto Ejecutivo N° 34765-MINAET). En donde &l titular de la red debera
mostrar los documentos indicados en el articulo 88, del Decreto en mencién, en cada lugar
donde se encuentre algln extremo de la red de telecomunicaciones.

C. De conformidad con la Licitacion Pablica N° 2010LI-000001-SUTEL aparte 9, sobre la
vigencia y prérroga de las concesiones, los sub-apartes 40.11 y 40.12, y el articulo 5 del
Acuerdo Ejecutivo N° 006-2011-MINAET, el otorgamiento de la presente concesion de
derecho de uso y explotacién de frecuencias para enlaces de microondas, debera ser
congruente con lo sefialado en estos apartados. Es importante sefialar que el plazo de
vigencia, de los enlaces de microondas necesarios para la operacion de la red de telefonia
maovil, debera ser el mismo que el considerado para las frecuencias principales (frecuencias
al servicio de las Telecomunicaciones Moviles Internacionales IMT). La presente concesion
iniciara a partir de la notificacion por parte del Poder Ejecutivo del acuerdo que las otorgue,
y se extinguira en el mismo momento que la Concesidn principal, sea &l 14 de julio de
2026, pudiendo ser prorrogada a gestion de parte en fos mismos términoes gue la Principal.

D. La infraestructura de las redes de telecomunicaciones que utilice el presente titular,
deberan estar habilitadas para el usoc conjunto o comparido con relacién a las
canalizaciones, ductos, postes, torres, estaciones y demas instalaciones requeridas para la
propia instalacion y operacion de las redes publicas de telecomunicaciones, segdn el
articulo 77 del Decreto Ejecutivo N° 34765-MINAET,

E. Con el ohjeto de salvaguardar la optimizacién de los recursos escasos, principio rector
establecido en el articulo 3 de la Ley N° 8642, la SUTEL podra recomendar por motivos de
uso eficiente del espectro radioeléctrico, calidad en Ia redes, competencia en el mercado y
demas terminocs o condiciones establecidos en la citada Ley y sus Reglamentos, la
modificacion de los parametros técnicos establecidos en el respectivo titulo habilitante. Por
esta razon en concordancia con el articulo 74, inciso h) del Decrefo Ejecutivo N® 34765-
MINAET se insta al titular a cooperar con la SUTEL en lo requerido para &l uso eficiente de
los recursos escasos.

F. En atencién a lo dispuesto en el articulo 63 de la Ley N° 8642, el presente titular debera

cancelar, anualmante, un canon de reserva del espectro radioeléctrico, por las bandas de
fracuencias que se le concesionen, independientemente de que haga uso de dichas
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bandas o no, y durante la vigencia del plazo de la concesién directa. Asimismo, debera
informarse al concesionario que de conformidad con la clausula N° 40.12 del Cartel, no
requerira pagar un precio adicional por la concesion directa de los enlaces de microondas
en frecuencias de asignacién no exclusiva.

G. De acuerdo con lo establecido en el ariiculo 22, inciso a) de la Ley General de
Telecomunicaciones, Ley N° 8642 referente a la “Revocacién y extincion de las
concesiones, las aulorizaciones y los permisos”, se otorga un plazo méaximo de un {1) afio
para dar inicio a la operacion de los enlaces aceptados.

H. Eltitular estara obligado de conformidad con el articulo 93 del Decreto Ejecutivo N° 34785-
MINAET, a aceptar y responder con prioridad absoluta las llamadas y mensajes de socorro,
cualquier que sea su origen.

. La empresa concesionaria, previa aprobacion del Consejo de la SUTEL, podra hacer
asjustes a las condiciones técnicas de los enlaces microondas (con excepcion de la
frecuencia concesionada) de conformidad con la Resolucién N° RCS-128-2011, modificada
mediante Resolucién N° RCS-227-2011; siempre y cuando se esté conforme con lo
establecido en el Plan Nacional de Atribucién de Frecuencias (PNAF), Decretos Ejecutivos
N° 35257-MINAET, N° 35866-MINAET y N° 36754-MINAET.

J. Indicar al concesionaric que debera cumplir con las disposiciones que sean aprobadas por
la Comisi6n de Mejores Practicas a través del Poder Ejecutivo en relacion con las
distancias minimas que se establezcan para los enlaces que se autoricen en las
frecuencias de asignacién no exclusiva. Lo anterior una vez que se comunique oficialmente
a los concesionarios la aprobacién de estas disposiciones por los medios pertinentes.

IV. Recordar al Viceministerio de Telecomunicaciones la disposicién contenida en el articulo 39
de la Ley N° 8660, segun la cual cuenta con la facultad de separarse del criterio técnico que
emita esta Superintendencia y dar continuidad al tramite correspondiente.

V. Notificar la presente resolucion al Viceministerio de Telecomunicaciones para lo que
corresponda.

ACUERDO FIRME.

NOTIFIQUESE.-

14. Estudio técnico para la modificacién de enfaces microondas a la empresa Telefonica
de Costa Rica, S. A. Expedientes OT-052-2011, OT-053-2011, OT-043-2011.
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De inmediato don Carlos Raul Gutiérrez Gutiérrez somete a consideracion del Consejo el Estudio
técnico para la modificacion de enlaces microondas a la empresa Tslefénica de Costa Rica, 5. A
Expedientes OT-052-2011, OT-0563-2011, OT-049-2011.

Se conoce en esta oportunidad el oficio 1844-SUTEL-DGC-2012, de fecha 16 demayo del 2012,
mediante el cual la Direccion General de Calidad presenta al Consejo el resultado del estudio
técnico para la modificacién de 20 enlaces a Telefonica de Costa Rice, S. A.

Dicha Direccion emite la recomedacion al Consejo de considerar el indicado criterio técnico como
recomendacion para la modificacion de las concesiones indicadas.

Interviene el seflor Fallas Fallas, quien detalla los pormenores de este asunto, al tiempo que
atiende las consultas que sobre el particular formulan los sefiores miembros del Consejo.

Se tiene por suficientemente atendido este tema, por lo que €l Consejo de Ia Superintendencia de
Telecomunicaciones resuelve;

ACUERDO 016-034-2012
RCS-168-2012

RESOLUCION DEL CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
SAN JOSE, A LAS 11:00 HORAS DEL 30 DE MAYQ DEL 2012

EXPEDIENTE N° SUTEL-0T-049-201 1, OT-052-2011, OT-053-2011

En relacién con la solicitud de modificacién de enlaces microondas en handas de uso no exclusive
presentada por TELEFONICA DE COSTA RICA TC, S. A., Scciedad Anénima conforme al
procedimiento POT-SUTEL-2011 Procedimiento para la atencion de solicitudes de modificacion en
los enfaces de microondas concesionados aprebado mediante resolucién N° RCS-128-2011 de las
12:10 horas del 15 de junio del 2011; el Consegjo de la Superintendencia de Telecomunicaciones ha
adoptado, en el articulo 3, acuerdo 034-2012, de la sesidn ordinaria 034-2012, celebrada el 30 de
mayo del 2012, la siguiente resolucién;

RESULTANDO:

.  Que mediante resolucidon N° RCS-477-2010 de las 14:00 horas del 8 de noviembre del 2010,
el Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones, establecié el “Procedimiento
internc para la remision al Poder Ejecutivo de recomendaciones técnicas para el otorgamiento
de concesiones directas de enlaces microondas en frecuencias de asignacion no exclusiva.”

lI. Que mediante resolucidon N° RCS-128-2011 de las 12:10 horas del 15 de junic del 2011,
publicada en el Diario Oficial La Gaceta N° 151 del 08 de agosto del 2011, este Consejo
emiti¢ el "PO1-SUTEL-2011 Procedimiento para la atencion de solicitudes de modificacion en
fos enlaces de microondas concesionados”
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. Que mediante oficios sin numeros de consecutivo (NI-2228, Ni-2514, NI-2515) del 30 de abril
del 2012 y 15 de mayo del 2012, Telefonica de Costa Rica TC, 8.A,, solicitd la modificacion
de 19 enlaces microondas concesionados en bandas de asignacion no exclusiva.

IV. Que los 18 enlaces indicados en la solicitud forman parte de los enlaces microondas
otorgados mediante los Acuerdos Ejecutivos N° TEL-040-2011-MINAET, TEL-018-2011-
MINAET, TEL-025-2011-MINAET

V. Que se han realizado las diligencias Utiles y necesarias para el dictado de la presente
resolucion.

CONSIDERANDO:

I.  Que el articulo 73 inciso d) de la Ley N° 7385, “Ley de la Auloridad Reguladora de fos
Servicios Publicos™ establece que es funcién de este Consejo, realizar el procedimiento y
rendir los dictdmenes técnicos al Poder Ejecutivo para el otorgamiento, la cesion, la prorroga,
la caducidad y ia extincién de las concesiones y permisos que se requieran para [a operacion
y explotacion de redes publicas de telecomunicaciones.

Il. Que por medio del “PO1-SUTEL-2011. Procedimiento para la atencion de solicitudes de
modificacién en los enfaces de microondas concesicnados”, esta Superintendencia establecio
los alcances, restricciones y requisitos para aquellos tramites de medificacion en los enlaces
de microondas concesionados gue no impliquen variaciones en las frecuencias de operacién
de los transmisores.

. Que el procedimientc seguido por fa SUTEL es valido, por cuanto en la presente resolucion
se consideraron todos los elementos del acto (sujeto, forma, procedimiento, motivo, fin y
contenido), exigidos por la Ley N° 6227, Ley General de la Administracion Publica.

IV. Que conviene incorporar el andlisis realizado mediante estudio técnico segin oficio N® 1844-
. SUTEL-DGC-2012 de fecha 16 de mayo de 2012, el cual acoge este Consejo en todos sus
extremos:

()

De conformidad con la Resolucion N° RCS-128-2011 modificada mediante Resolucion N°* RCS-
227-2011, donde se establece el procedimiento interno para la atencién de solicitudes de
modificacién en los enfaces microondas concesionados que ho impliquen variaciones en fas
frecuencias de operacién de los transmisores, se le informa que se han realizado los analisis de
factibilidad e interferencias de los enlaces que se presentaron para su modificacién por parte de
Telefonica de Costa Rica TC, S.A.

Se presenta ante el Consejo de la SUTEL fa recomendacion técnica del resuftado de los veinte
(20) enfaces que se presentaron para su modificacién por parte de Telefonica de Costa Rica TC,
S.A. remitidos mediante oficios sin numeros de consecutivo (NI-2228, NI-2514, NI-2515) del 30 de
abril del 2012 y 158 de mayo del 2012, con el fin que el Consejo proceda de acuerdo con fo
establecido en el articulo 73 de la Ley de la Autoridad Reguladora de Servicios Pubficos, Ley N°
7593, a emitir el respectivo dictamen técnico schre la soficitud de modificacion de éstos enlaces
microondas en bandas de asignacién no exclusiva.

1. Solicitud de modificacion de enlaces de microondas que generan interferencia.
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Para los enlaces que cumplen con fos requerimielnos de la resolucion RCS-128-2011, se
realizaron los anélisis de factibilidad e interferencias, de los cuales, los 10 enlaces mostrados en fa
tabla 1, al aplicar los camblos requeridos generan o reciben interferencias activas o pasivas. Por lo

que se recomienda el rechazo de dichas solicitudes de modiffcacion.

Tabla 1. Solicitud de modificacion de enfaces Acuerdos Ejecutivos TEL-040-2011-MINAET, TEL-
018-2011-MINAET, TEL-0256-2011-MINAET susceptibles a interferencia.

Situacién Enlaces Frec Tx F};ic BW | Po! Sitio Coordenadas
Enlace Rep Cerro Vista al Mar— Rep 7747,7 | 8059,02 2065 v Rep Cerro 10,12466 N
Concesionado Alto Sacorro MHz MHz ’ Vista al Mar -85,629583 O
Cambio Rep Cerro Vista al Mar - Rep 7747,7 |8059,02 2965 v Rep Cerro 10,122155 N
Propuesto Alto Socorro MHz MHz ! Vista al Mar -85,628691 O
Enlace Rep Cerro Vista al Mar— Rep | 7777,35 |8088,67 2965 v Rep Cerro 10,12466 N
Concesionado Alfo Socorro MHz MH=z ! Vista al Mar -85,629583 O
Cambioc Rep Cerro Vista al Mar— Rep | 7777,35 | 8088,67 2965 v Rep Cerro 10,122165 N
Propuesto Alte Socorro MHz MHz ! Vista al Mar -85,628691 O
Enlace 7627,6 | 7466,5 9,97644 N
Concesionado Rep Paquera — TLFQ877 MHz MHZ 28 |4 TLFO877 84,8395 0
Cambio 76276 | 74665 998108 N
Propuesto Rep Paquera — TLF0878 MHx MHZ 28 V TLFO878 8481270
Enface 7627,5 7466,5 9,97644 N
Concesionado Rep Paquerg — TLFOB77 MHz MHZ 28 | H TLFOB77 -84,8395 O
Cambio 76275 | 7466,5 998108 N
Propuesto Rep Paquera — TLF0878 MH» MHZ 28 H TLFO878 84,8127 0
Enlace Repetidor Cerro Monterrey — 8207,27 | 789585 2965 v Repetidor 10,6275 N
Concesionado CR11954A MHz MHz ! Cerro Monlerrey | -84,688611 O
Cambio Repetidor Cerro Momterrey — | 8207,27 | 7895,95 2965 v Rep C 10,62783 N
Propuesto CR1196A MHz MHz ! Monierrey -84,6823 O
Enlace Repetidor Cerro Monterrey — | 8207,27 | 7895,95 10,74063 N
Concesionado CR11954 MHz | mHz |2%65| V| CRII9BA | o 6986110
Cambio Repstidor Cerro Monterrey — | 8207,27 | 7895,95 1062783 N
Propuesto CR1195A MHz | mHz |2%9% Y CRT1954 -84,9156 O
Eniace Repetidor Cerro Monterrey ~ 8266,57 | 795505 2065 H Repstidor 10,6275 N
Concesionado CR1195A MHz MHz ’ Carro Monterrey | -84,698611 O
Cambio Repetidor Cerro Monterrey — 82686,57 |79565,85 2065 H Rep 10,52783 N
Propuesto CR1195A MHz MHz ’ C Monterrey -84,6923 O
Enface Repetidor Cerro Monterrey - 8266,57 |7955,85 1074063 N
Concesianado CR1195A MHz | MHz |229°| F CRT195A | 84698611 0
Cambio Repetidor Cerro Monterrey — 8266,57 | 7955,95 10,62783 N
Propuesto CR1195A MHz | mHz 2999 H CRT195A -84,9156 O
Enface C Repetidor Cerro Vista al Mar— | 7836,65 |8147,97 2965 H Repestidor 10,124666 N
oncesionado Repetidor Cerro Tempate MHz MHz ’ Cerro Vista al Mar | 85,6295833 Q
Cambic Repestidor Cerro Vista al Mar— | 7836,65 |8147,97 2965 H Rep 10122155 N
Propuesto Repetidor Cerro Tempate MHz MHz ’ Cerro Vista al Mar | 85,628691 O
Enlace Repstidor Cerro Vista al Mar— | 7866,3 |8177,62(29,65( H Repstidor 10,124666 N
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Concesionado Repetidor Cerro Tempate MHz MHz Cerro Vista al Mar| 85,6295833 O
Cambic Repetidor Cerro Vista al Mar— | 7866,3 |8177,62 2065| H Rep 10122155 N
Propuesto Repetidor Cerro Tempate MHz MHz ! Cerro Vista al Mar | 85,628691 O

2. Solicitud de maodificacion de enfaces de microondas aprobados

Para el anélisis de factibilidad y céiculo de interferencias de los enlaces de microondas, esta
Superintendencia ha ulilizado los mismos paramelros y consideraciones presentadas en el oficio
N° 584-SUTEL-2011 de fecha 5 de abril del 2011 mediante el uso de la herramienta adquirida por
esta Superintendencia denominada CHIRplus™, versién 1.1.0.36 de la empresa L Stelcom. .

Con el objefivo de establecer un anélisis téchico de fa factibilidad y susceptibilidad a interferencias
confiable y debidamente fundamentado para cada uno de los enlaces de microondas, se debe
considerar que el comportamiento de dichos sistemas depende principalmente de los siguientes
factores:

» La distancia entre los sitios, para los cuales se requisre Linea de Vista (LOS)

= Las condiciones de propagacion de fa sefial (atenuacién de la sefial, respecto a la
distancia y demés efectos de relieve, morfolégicos y atmosféricos)

La capacidad del canal portador (Eficiencia Especiral en unidades de bps/Hz)

Existencia de sitios repetidores para alcanzar largas distancias

Tipos de antena utilizados con stis correspondientes patrones de radiacién

Efeclo de la troposfera como medic de propagacién de los enlaces de microondas
Condiciones climatolégicas

Presencia de interferencias en el sitio prodtcto de olros enfaces o servicios

El relieve y la morfologia del terreno

Disponibilidad de canales en las distintas bandas de frecuencias designadas como de
asignacion no exclusiva en el Plan Nacional de Atribucién de Frecuencias (PNAF)

Cabe destacar que, para el andlisis de factibilidad y célculo de interferencias de los enlaces de
microondas, esta Superintendencia configuré la herramienta de prediccion con los paréametros y
valores definidos en el oficio N° 594-SUTEL-2011 de fecha 5 de abrii del 2011, como
predeterminados, los cuales se muestran a continuacion:

Resolucion de mapas a 50 m para 4rea rural.

Resolucién de mapas a 20 m para el valle central.

Mapa de promedio anual de precipitaciones.

Relacitn portadora contra interferente (C/) de 34 dB segtin oficio N° 440-SUTEL-2011.
Relacién sensibilidad conira interferente {T/l} de 15 dB segdin oficio N°* 440-SUTEL-2011.
Coeficiente de refractividad k= 4/3.

Patrén de radiacion en funcién de fa ganancia recomendado por LStelecom fabricantes de
fa herramienta CHIRPlus segin método HCM (Harmonised Calculation Method) para
aquellos enfaces donde los operadores no enfregaron a la SUTEL el palrén de radiacion
de sus antenas.

" = =% = m w n

1 | STelcom. Mobile and Fixed Communication. Software CHIRplus® , Lichtenau Germany.
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Tal y como se indica, estos valores predeterminados fueron ulilizados para el caso en que los
operadores ho proporcionaran el valor segiin el fabricante de sus equipos, de acuerdo con el oficio
N° 440-SUTEL-2011 de fecha del 16 de marzo del 2011.

Para el andlisis de factibilidad de enlaces se ha establecido un valor de disponibilidad de
99.999%" que permita al operador cumplir con los articulos 26, 54 y 55 def Reglamento de
Prestacion y Calidad de los Servicios, donde se establece una disponibilidad minima del 99.97%
para asegurar la continuidad de los servicios de telecomunicaciones méviles, asi como su derecho
a compensacién por interrupciones en los servicios de telecomunicaciones.

Esta Superintendencia procedio a analizar con la herramienta CHIRplus FX la disponibifidad y
factibilidad de cada uno de los eniaces para los cuales se solicita modificacion por parte de
Telefonica de Costa Rica TC S.A., tomando como validos aquellos donde la disponibifidad
sobrepasara el 99.999%". ‘

A su vez, se analizaron los diferentes valores de inlerferencia, siguiendo el mismo proceso
detafiado en el oficio N° §94-SUTEL-2011, considerando los enfaces concesionados a l0s otros
operadores moéviles para dar el criterio técnico respectivo y garantizar que los enfaces modificados
por Telefénica de Costa Rica TC, S.A. no degradaran o afectaran los actuales.

Los enlaces mostrados en el apéndice 1 corresponden a aquelios para los cuales los andlisis con
{a herramienta CHIRplus maostraron que la modificacion propuesta para cada uno de los enlaces
no recibe o genera interferencias (aclivas y pasivas), siempre y cuando su implementacién se
apegue a los valores mostrados en cada una de las tablas. Eslos enlaces presentan valores de T/
y C/l superiores a los proporcionados por los operadores, o en su defecto, a los considerados
como predeterminados por esta Superintendencia segtin oficio N° 440-SUTEL-2011.

Es necesario sefialar que, para la realizacion de este andélisis de enlaces de microondas y la
recomendacion técnica del presente informe, se cumplié con lo establecido en la resolucion del
Consejo de esta Superintendencia, Resolucién N* RCS-128-2011, "Procedimiento interno para fa
atencién de solicitudes de modificacién en los enlaces de microondas concesionados que no
implique variacion en las frecuencias de operacion de los transmisores” modificado mediante RCS-
227-2011.

Expuesto lo anterior y para cumplir con la entrega de enlaces microondas a la empresa Telefonica
de Costa Rica TC, S.A, segn se detalla en las solicitudes presentadas mediante nolas sin numero
de consecutivo (NI-2228, Ni-2514, Ni-2515) se recomienda presentar al Consejo de la SUTEL,; el
presente criterio técnico para fa modificacién de 9 enfaces descritos en el apéndice 1 a fin de que
sean fomados como recomendacion para la modificacién de las concesiones respectivas.

{...)"

V. Que de conformidad con los resultandos y considerandos gque preceden, lo procedente es
emitir la presente resolucion mediante la cual se aprueba la solicitud de modificacién de
aquellos enlaces que cumplen con lo establecido en el “PO1-SUTEL-2011. Procedimiento
para la atencién de solicitudes de modificacion en los enlaces de microondas
concesionados.”

7 Tomado del likro Transmission Network Fundamentals, de Harvey Lehpamer, Gapliulo 1.
8 Tomado de! libro Transmission Network Fundamentals, de Harvey Lehpamer, Capftuto 1.
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POR TANTO

Con fundamento en el mérito de los autos, los resultandos y considerandos precedeantes y lo
establecido en la Ley General de Telecomunicaciones, N° 8642 y en la Ley de la Autoridad
Reguladora de los Servicios Publicos, N° 7593,

EL CONSEJODE LA
SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE:

L Rechazar la modificacién de los siguientes enlaces debido a que al aplicar los cambios
requeridos, éstos generan o reciben interferencias activas o pasivas:

Situacion Enlaces Frec Tx ;:(ec BW | Pol | Sitio Coordenadas
Enlace Rep Cerro Vista al Mar — Rep | 7747,7 8059 02 2065 | v Rep Cerro 10,12466 N
Concesionado | Alto Socorro MHz iMHz ' Vista al Mar -85,629583 0
Cambio Rep Cerro Vista al Mar - Rep | 7747,7 §059,02 2065 | v Rep Cerro 10,122155 N
Propuesto Alto Socorro MHz MHz ' Vista al Mar -85,628681 O
Eniace Rep Cerro Vista al Mar — Rep | 7777,35 8088,67 2965V Rep Cerro 10,12466 N
Concesionado | Alto Socorro MHz MHz ' Vista al Mar -85,629583 C
Cambio Rep Cerre Vista al Mar - Rep | 7777,35 808867 29 65|V Rep Cerro 10,122155 N
Propuesto Alto Socorro | MHz MHz ' Vista al Mar -85,628681 O
Enlace 7627.5 7466,5 8,97644 N
Concasionado Rep Paquera — TLFO877 MHz MHz 28 V | TLF0OB77 84,8395 O
Cambioc 76275 74686,5 9,98108 N
Propussto Rep Paguera — TLF0878 MHz MHz 28 V | TLFOB78 -84.8127 O
Enlace 76275 74665 8,97644 N
Concesionado Rep Paguera — TLF0877 MHz MHz 28 H | TLFO877 84,8395 O
Cambio 7627,6 7466,5 9,98108 N
Propuesto Rep Paquera — TLF0878 MHz MHz 28 H |TLF0878 84,8127 0
Enlace Repetidor Cerro Monterrey — | 8207,27 789595 29 65|V Repetidor 10,6275 N
Concesionado | CR1195A MHz MHz : Cerro Monterrey | -84,698611 0
Cambio Repetidor Cerro Monterrey — | 8207,27 7895,95 2965 |V Rep C 10,52783 N
Propuesto CR1195A MHz MHz ’ Monterrey -84 69230
Enlace Repetidor Cerro Monterrey — | 8207,27 7895,95 10,74063 N
Concesionado | CR1195A MHz MHz | 2305|V |CRTIS5A -84.698611 O
Cambio Repetidor Cerro Monterrey — | 8207,27 7895 95 . 10,52783 N
Propuestoe | CR1195A MHz MHz  |2365|V |CRITI95A 84,9156 O
Entace Repetidor Cerro Monterrey — 8266,57 7955,95 2965 | H Repetidor 10,6275 N
Concesionado | CR1195A MHz MHz ’ Cerro Monterrey | -84,698611 O
Cambio Repetidor Cerrc Monterrey —18266,57 7955 95 2085 | H Rep 10,62783 N
Propuesto CR1195A MHz MHz ! C Monterrsy -84,6923 O

| Enlace Repetider Cerro Monterrey ~ | 8266,57 795595 10,74083 N
Concesionado | CR1195A MHz MHz  |2985|H |CRT195A -84,608611 O
Cambio Repetidor Cerro Monterrey — | 8266,57 79565,85 10,52783 N
Propuesto CR1195A MHz MHz 2965/ H |CR1195A -84,9156 O
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Frec

Situacion Enlaces Frec Tx Rx BW |Pol |Sitio Coordenadas
Enlace C Repetidor Cerro Vista al Mar|7836,65 8147,97 2965 | H Repetidor 10,124666 N
oncesionado |~ Repetidor Cerro Tempate | MMz MHz ' Cerro Vista al Mar | 85,6295833 O
Cambio Repetidor Cerro Vista al Mar|7836,65 814797 2965 | H Rep 10,122155 N
Propuesto ~ Repetidor Cerro Tempate | MHz MHz ' Cerro Vista al Mar | 85,628681 O
Enlace Repetidor Cerro Vista al Mar | 7866,3 8177.62 2965 | H Repetidor 10,124666 N
Concesionado |- Repetidor Cerro Tempate | MHz MHz ' Cerro Vista al Mar | 85,6295833 O
Cambio Repetidor Cerro Vista al Mar | 7866,3 817762 29.65 |H Rep 10,122155 N
Propuesto — Repetidor Cerrc Tempate MHz MHz ’ Cerro Vista ai Mar | 85,628681 O

Aprobar la modificacién de los siguientes 9 enlaces en el tanto los cambios solicitados
cumplen con lo dispuesto en el “POT-SUTEL-2011 Procedimiento para la atencion de
solicitudes de modificacién en los enlaces de microondas concesionados”. Las
modificaciones se deberan apegar a las caracteristicas técnicas detalladas a continuacion en
donde el eniace original se muestra en la primera tabla seguida de manera inmediata de una
tabla con las caracteristicas del enlace modificado:
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Tabla 2A. Enlace concesionado mediante Acuerdo Ejecutivo TEL-040-2011-MINAET, nombre
CR1195A - Rep C Monterrey

Nombre de Enlace CR1195A - Rep C Monterrey
Modulacién 128QAM
Bw (MHz) 29,65
Polarizacién (V/ H) vV
Nombre del Emplazamiento CR1195A Rep C Monterrey
Latitud
{WGS84 - formato decimal) 10,74063 10,5275
Longitud
(WGS84 - formato decimal) 84,8156 -84,69861111
Frec Tx (MHz) 7777,35 8088,67
Canal Tx .2 2
Frec Rx (MHz) 8088,67 7777,35
Canal Rx 2 2
Altura Base-Antena (m) 40 40
Marca Antena Andrew Andrew
Modelo Antena TX VHLPB-7W-RC1A-HU | VHLPB-7W-RC1A-HU
Gan Antena (dBi) 40,8 40,8
Azimuth (°) 134,78 314,82
Downtilt {°) 0,65 -0,88
Marca Equipo HUAWEI HUAWEI
Modelo Equipo RTN 950 RTN 950
Potencia Tx (dBm). 25 25
EIRP del Tx (dBm) 65,3 65,3
Sensibilidad Rx (dBm) -70,5
Canalizacién F.386-8 Annex 6
Tahbla 2B, Enlace modificado, nombre CR1185A - Rep C Monterrey
Nombre de Enlace CR1185A - Rep C Monterrey
Modulacion 128QAM
Bw (MHz) 29,65
Polarizacidn (V/ H) \'i
Nombre del Emplazamiento CR1195A Rep C Monterrey
Latitud
(WGS84 - formato decimal) 10,74063 1052783
Longitud
(WGS84 - formato decimal) -84,9156 -84,69233
Frec Tx (MHz) 7777,35 8088,67
Canal Tx 2 2'
Frec Rx (MHz) 8088,67 7777,35
Canal Rx 2 2
Altura Base-Antena {m) 40 40
Marca Antena Andrew Andrew
Modelo Anfena TX VHLP8E-7TW-RC1A-HU | VHLPG-7W-RC1A-HU
Gan Antena (dBI) 40,8 40,8
Azimuth (°) 134,78 314,82
Downtilt (°) 0,65 -0,88
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Marca Equipo HUAWEI HUAWEI
Modelo Equipo RTN 950 RTN 950
Potencia Tx (dBm) 25 25
EIRP del Tx (dBm) 65,3 65,3
Sensibilidad Rx (dBm) -70.6
Canalizacién F.386-8 Annex 6

Tabla 3A. Enlace concesionado mediante Acuerdo Ejecutivo TEL-018-2011-MINAET, nombre
Repetidor Cerro Monterrey — CR0O476A

Nombre de enlace Repstidor Cerro Monterrey - CRO476A
Modulacion 128QAM
Bw (MHz) 29.65
Polarizacién Horlzontai
Nombre del Emplazamiento | Repetidor Cerro Monterrey | CRO476A
Latitud
(WGS84 - formato decimal) 10.527500 10.529450
Longitud
{(WGS84 - formato decimal) -84.688611 -84.477390
Frecuencia Tx (MHz) 8058.02 774770
Canal Tx 1! 1
Frecuencia Rx (MHz) 7747.70 8059.02
Canal Rx 1 1
Altura Base-Antena {m) 40.00 40.00
Marca Antena Putian Putian
Modelo Antena TX: AQ7D18HS AQ7D18HS
Gan Antena (dBi) 40.60 40.60
Azimuth 89.47 269.51
Downtilt -1.36 1.20
Marca Equipo HUAWEI HUAWEI
Modelo Equipo RTN 850 RTN 950
Potencia Tx (dBm) 25.00 NA
EIRP (dBm) 69.17 69.17
Sensibilidad Rx {(dBm) -70.5
Canalizacién F.386-8 Annex 6

Tabla 3B. Enlace modificado, nombre Rep C Monterrey — CR0476A

Nombre de enlace | Rep C Monterrey - CRO476A
Modulacion 128QAM
Bw (MHz) 29.65
Folarizacién Horizontal
Nombre del Emplazamiento | Rep C Monterrey | CR0476A
Latitud
(WGS84 - formato decimal) | 1092783 | 10528450
Longitud
(WGSS4 - formato decimal) | 0469233 |-84.477390
Frecuencia Tx (MHz) 8059.02 7747.70
Canal Tx 1 1
Frecuencia Rx (MHz) 7747.70 8059.02
Canal Rx 1 1
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Altura Base-Antena {m) 40.00 40.00
Marca Antena Putian Putian
Mcdelo Antena TX AQ7TD18HS AQ07D18HS
Gan Antena (dBi) 40.60 40.60
Azimuth 89.47 269.51
Downtilt -1.36 1.20
Marca Equipo HUAWEI HUAWEI
Modelo Equipo RTN 950 RTN 850
Potencia Tx (dBm) 25.00 NA
EIRP (dBm) 69.17 69.17
Sensibilidad Rx (dBm) -70.5
Canalizacion F.386-8 Annex 6
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Tabla 4A. Enlace concesionado mediante Acuerdo Ejecutivo TEL-018-2011-MINAET, nombre

Repstidor Cerro Monterrey — CR0476A

Nombre de enlace Repetidor Cerra Monterrey - CRO476A
Modulacién 128QAM
Bw (MHz) 29.65
Polarizacién Vertical
Nombre del Emplazamiento | Repetidor Cerro Monterrey § CRO476A
Latitud
(WGS84 - formato decimal) 10.627500 10.629450
Longitud
(WGS84 - formato decimal) -84.698611 -84.477390
Frecuencia Tx (MHz) 8118.32 7807.00
Canal Tx 3 3
Frecuengia Rx (MHz) 7807.00 8118.32
Canal Rx 3 3
Altura Base-Antena (m) 40,0 40.00
Marca Antena Putian Putlan
Modelo Antena TX AQ7D18HS A07D18HS
Gan Antena (dBI) 40.60 40.60
Azimuth 89.47 269.51
Downtilt -1.36 1.20
Marca Equipo HUAWEI HUAWEI
Modalo Equipo RTN 950 RTN 850
Potencia Tx (dBm) 25.00 NA
EIRP (dBm) 68.17 69.17
Sensibilidad Rx (dBm) -70.5
Canalizacién F.386-8 Annex 6

Tabla 4B, Enlace modificado, nombre Rep C Monterrey — CRO476A

Nombre de enlace

Rep C Monterrey - GR0476A
Modulacion 128QAM
Bw (MHz) 29.65
Polarizacién Vertical
Nombre del Emplazamiento | Rep C Monterrey | CR0O476A
Latitud
(WGS84 - formato decimal) | 1052783 10.529450
Longitud
(WGS84 - formato decimal) -84.69233 -84.477390
Frecuencia Tx (MHz) 8118.32 7807.00
Canal Tx 3 3
Frecuencia Rx (MHz) 7807.00 8118.32
Canal Rx 3 3
Altura Base-Antena (m) 40.00 40.00
Marca Antena Putian Putian
Modelo Antena TX AQ7D18HS AQ7D18HS
Gan Antena (dBi) 40.60 40.60
Azimuth 89.47 269.51
Downtilt -1.36 1.20
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Marca Equipo HUAWEI HUAWEI
Modelo Equipo RTN 850 RTN 950
Potencia Tx (dBm) 25.00 NA
EIRP (dBm) 69.17 69.17
Sensibilidad Rx {dBm) -70.5
Canalizacion F.386-8 Annex 6

Tabla 5A. Enlace concesionado mediante Acuerdo Ejecutive TEL-040-2011-MINAET, nombre Rep

Cerro Vista al Mar — Rep Alto socorro

Nombre de Enlace

Rep Cerro Vista al Mar - Rep Alto Socorro

Modulacién 128QAM
Bw {MHz) 29,65
Polarizacién {V/ H) : H
Nombre del Emplazamiento | Rep Cerro Vista al Mar | Rep Alto Socorro
Latitud
(WGS84 - formato decimal) 10,1246666 9.96375
Longitud
(WGS84 - formato decimal) -85,62958330 -85,3988
Frec Tx (MHz) 7807 8118,32
Canal Tx 3 3
Frec Rx {MHz) 8118,32 7807
Canal Rx 3 3
Altura Base-Antena {(m) 30 30
Marca Antenha Andrew Andrew
Modelo Antena TX HPX8-71W-R1A HPX8-71W-R1A
Gan Antena (dBi) 429 42,8
Azimuth (°) 125,11 305,15
Downtilt {°) -0,44 0,24
Marca Equipo HUAWEI HUAWEI
Modelo Equipo RTN 950 RTN 950
Potencia Tx {(dBm) 24 24
EIRP del Tx (dBm) 67,17 67,17

Sensibilidad Rx (dBm)

67,5

Canalizacioén

F.386-8 Annex 6

Tabla 5B. Entace madificado, nombre Rep Cerro Vista al Mar — Rep Alto socorro

Nombre de Enlace

Rep Cerro Vista al Mar - Rep Alto Socorro

Modulacién 128QAM
Bw (MHz) 29,65
Polarizacion (V/ H) H
Nombre del Emplazamiento | Rep Cerro Vista al Mar | Rep Alto Socorro
Latitud
(WGS84 - formato decimal) 10,122155 9,86375
Longitud
(WGS84 - formato decimal) -85,628691 85,3988
Frec Tx (MHz) 7807 8118,32
Canal Tx 3 3
Frec Rx {MHz) §118,32 7807
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Canal Rx 3 3
Altura Base-Antena {m) 30 30
Marca Antena Andrew Andrew
Modelo Antena TX HPX8-71W-R1A HPX8-71W-R1A
Gan Antena {dBi) 42,9 42.9
Azimuth (°) 125,11 305,15
Downtilt (°) -0,44 0,24
Marca Equipo HUAWEI HUAWEI
Modelo Equipo RTN 850 RTN 850
Potencia Tx (dBm) 24 24
EIRP del Tx {(dBm) 67,17 67,17

Sensibilidad Rx (dBm)

-67,5

Canalizacién

F.386-8 Annex 6
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Cerro Vista al Mar ~ Rep Alto socorro

Nombre de Enlace

Rep Cerro Vista al Mar - Rep Aito Socorro

Modulacién 128QAM
Bw (MHz) 29,65
Polarizacién {V/ H) H
Nombre del Emplazamiento | Rep Cerro Vista al Mar | Rep Alto Socorro
Latitud
(WGS84 - formato decimal) 10,1246666 9,96375
Longitud
(WGS84 - formato decimal) -85,62958330 85,3988
Frec Tx {MHz) 783665 8147,97
Canal Tx : 4 4'
Frec Rx (MHz) 8147,97 7836,65
Canal Rx 4 4
Altura Base-Antena (m) 30 30
Marca Antena Andrew Andrew
Modelo Antena TX HPX8-71W-R1A HPX8-71W-R1A
Gan Antena {dBi) 429 429
Azimuth (°) 125,11 305,15
Downtilt (°) -0,44 0,24
Marca Equipo HUAWEI HUAWEI
Modelo Equipo RTN 850 RTN 950
Potencia Tx {(dBm) 24 24
EIRP del Tx {dBm) 67,17 67,17

Sensibilidad Rx (dBm)

-67,5

Canalizacién

F.386-8 Annex 6

Tabla 6B. Enlace modificado, nombre Rep Cerro Vista al Mar — Rep Alto socorro

Nombre de Enlace

Rep Cerro Vista al Mar - Rep Alto Socorro

Modulacién 128QAM
Bw (MHz) 29,65
Polarizacién (VI H) H
Nombre del Emplazamientc | Rep Cerro Vista al Mar | Rep Alto Socorro
- Latitud
(WGSB4 - formato decimal) 10,122155 9,96375
Longitud
(WGS84 - formato decimal) -85,628691 -85,3988
Frec Tx (MHz) 7836,65 8147.97
Canal Tx 4 4'
Frec Rx {MHz) 8147,97 7836,65
Canal Rx 4 4
Altura Base-Antena (m) 30 30
Marca Antena Andrew Andrew
Modelo Antena TX HPX8-71W-R1A HPX8-71W-R1A
Gan Antena (dBi) 429 429
Azimuth () 125,11 305,15
Downtilt {°) -0,44 0,24

Tabla 8A. Enlace concesionado mediante Acuerdo Ejecutivo TEL-040-2011-MINAET, nombre Rep
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