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22 DE MAYO DEL 2013 SESION ORDINARIA N° 026-2013

SUPERINTENDENCIA DE
TELECOMUNICACIONES

Acta de la sesién ordinaria nimero veintiséis, celebrada en la sala de sesiones José Gonzalo Acufia
Gonzalez, alas ocho y treinta horas del 22 de mayo del 2013.

Preside la sefiora Maryleana Méndez Jiménez. Asisten los sefiores Gilbert Camacho Mora y Carlos
Raul Gutiérrez Gutiérrez.

Participan los funcionarios Luis Alberto Cascante Alvarado, Secretario del Consejo, Glenn Fallas
Fallas, Director General de Calidad, Mario Luis Campos Ramirez, Director General de Operaciones,
Walther Herrera Cantillo, Director General a. i. de Mercados, Humberto Pineda Villegas, Director
General de Fonatel, Jorge Brealey Zamora, Mercedes Valle Pacheco y Rose Mary Serrano Gomez,
Asesores del Consejo.

Se deja constancia de la inasistencia del sefior Rodolfo Gonzélez Lépez, representante de la Auditorfa
Interna de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, debido a la atencién de asuntos
derivados de sus funciones.

ARTICULO1

APROBACION DEL ORDEN DEL DIA.

De inmediato, la sefiora Presidenta somete a conocimiento del Consejo el orden del dia para la
presente sesion, de conformidad con el siguiente detalle:

CONVOCATORIA

Sesioén ordinaria N° 026-2013
De conformidad con el articulo 68 de la Ley N°7593, el articulo 49 de la Ley N° 6227 y la resolucion
RCS-399-2010 adoptada mediante acuerdo N°008-044-2010 del 20 de agosto del 2010 por el Consejo
de la Superintendencia de Telecomunicaciones; ta Presidencia del Consejo ha dispuesto convocar al
Pieno del Consejo para celebrar la siguiente sesion:

Fecha: 22 de mayo dei 2013

Hora: 08:30 AM

Lugar: Sala de sesiones José Gonzalo Acufia Gonzalez
Sesion:  Ordinaria N° 026-2013

ORDEN DEL DiA

i APROBACION DEL ORDEN DEL DIA.

i1, APROBACION DE LAS ACTAS DE LA SESIONES 024-2013 Y 025-2013.

L PROPUESTA DE LOS SENORES MIEMBROS DEL CONSEJO

V. PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE OPERACIONES.

1. Propuesta inicial de Cédigo de Etica para la Superintendencia de Telecomunicaciones.
Documentacién de soporte; Oficio 2457-SUTEL-DGQ-2013 .
Codigo Deberes Juridicos, Moraleg y Eticos de SUTEL

Disposicién por adoptar: Acuerdo simple.
Encargado del tema: Maric Campos.

2. Propuesta de Modificacién Presupuestaria 04-2013, al presupuesto de Tﬂ
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Superintendencia de Telecomunicaciones para el 2013.

Documentacién de sopotte; Oficio 2463-SUTEL-DGO-2013.
Disposicion por adoptar: Acuerdo simple.
Encargado del tema: Mario Campos.

V. PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE FONATEL.

3. Propuesta. Informe técnico final solicitado a la Superintendencia de
Telecomunicaciones en el Decreto Ejecutivo No. 37629-MICITT, en atencion a lo
dispuesto en acuerdo del Consejo No. 026-025, de la sesion ordinaria No. 025-2013,
celebrada el 15 de mayo del 2013, Expediente GCO-FON-PRO-00592-2013.
Documentacion de soporte: Oficio 2453-SUTEL-DGF-2013
Disposicidn por adoptar: Acuerdo simple.

Encargado del tema: Humberto Pineda.

4, Remision de carte! para el concurso del Proyecto Zona Norte Superior. Someter a
conocimiento y autorizacién del Consejo para poner en consulta de los operadores de
redes y proveedores de servicios, el cartel para el concurso del proyecto denominado
Zona Norte Superior, con el objeto de recibir observaciones para consideracién vy
posterior publicacion. Expediente GCO-FON-PRO-00435-2013.

Documentacién de soporte: Oficio 2455-SUTEL-DGF-2013
Disposicion por adoptar: Acuerdo simple.
Encargado del tema: Humberto Pineda.
5. Remisién de cartel para el concurso del Proyecto Siquirres. Someter a conocimiento

y aprobacion del Consejo, el cartel ajustado para el concurso del Proyecto de Siquirres,
en atencion al acuerdo del Consejo 026-025-2013, de la sesién ordinaria 025-2013 del
pasado 15 de mayo del presente. Expediente GCO-FON-PRO-00005-2012

Documeniacion de soporte: 2454-SUTEL-DGF-2013
Disposicién por adoptar: Acuerdo simple
Encargado del tema: Humberto Pineda.

. B. Remisian de cartel para el concurso del Proyecto denominado La Lidia, La Curia y
Aguas Frias de la Roxana de Pococi. Someter a conocimiento y autorizacion del
Consejo para poner en consulta de los operadores de redes y proveedores de servicios,
el cartel para el concurso del proyecto denominado La Lidia, La Curia y Aguas Frias de la
Roxana de Pococ!, con el objeto de recibir observaciones para consideracion y posterior
publicacién. Expediente GCO-FON-PRO-00437-2013.

Documentacion de seporte: Oficio 2456-SUTEL-DGF-2013
Disposicién por adoptar: Acuerdo simple.
Encargado del tema; Humberto Pineda.

7. Aprobaciéon de modificacién presupuestaria 01-2013 solicitada por el Fideicomiso
10822 GPP-SUTEL-BNCR, en nota BN-FID-862-2013 {NI-3457-13). Selicitud presentada
por el Fideicomiso del Banco Nacional para dar contenido a la cuenta de Dietas y de esta
manera poder cumplir con el pago al Comité de Vigilancia segin se estipula en la
clausula 20 del contrato con el Fideicomiso, Expediente SUTEL OT-0368-2012.
Documentacion de soporte: Oficio 2412-SUTEL-DGF-2013

Oficio BN-FID-862-2013
Dietas Comité de Vigilancia
Disposicion por adoptar: Acuerdo simple.
Encargado del tema: Humberto Pineda. !
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8. Remision de Metodologia de la contabilidad separada para los proyectos due se

ejecuten con cargo a FONATEL, enviada por el Fideicomiso del Banco Nacional
mediante FID-982-2013 (NI-3863-13), en cumplimiento con el atticulo 37 de la Ley
General de Telecomunicaciones. Metodologia de Contabilidad separada para los
proyectos a ejecutar con cargo a FONATEL y su autorizacién para publicar la misma
junto con los carteles de los concursos para los proyectos. Expediente SUTEL OT7-036-

2012

Documentacion de soporie: Oficio del Banco Nacional F1D-982-13
Oficio 2452-SUTEL-DGF-2013

Disposicion por adoptar: Acuerdo simple.

Encargado del tema: Humberto Pineda.

VI. PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE MERCADOS,

9. Competencia. Procedencia de la apertura de un procedimiento administrativo contra
AMNET, TELETICA y TELECABLE por presuntas practicas monopolisticas absolutas en
el mercado de televisidn por suscripcién. NI-1237-13

Documentacién de soporte: 2434-SUTEL-DGM-2013
Resolucion
Disposicién por adoptar: Acuerdo simple.
Encargado del tema: Walther Herrera, Daniel Quirds, Deryhan Mufioz.

10. Postes. Recursos de revocatoria de JASEC y AMNET contra la RCS-135-2013 (DICTAR
la orden de medida cautelar urgente y provisionalisima para el acceso y uso compartido de
infraestructura propiedad de la Junta Administrativa del Servicio Eléctrico Municipal de
Cartago). Expedientes SUTEL OT-113-2010, SUTEL 0T-096-2010, SUTEL OT-103-2011y
SUTEL OT-046-2012.

Documentacién de soporte: Oficio 2410-SUTEL-DGM-2013
Propuesta resolucién
Disposicién por adoptar: Resolucion
Encargado del tema: Walther Herrera, Juan Carlos Ovares, Daniel Quirds.

19, Asignacién de numeracion. Correccion de error material a la ampliacién de numeracion
a Telecable Econémico TVE, S.A. (correccién del rango de numeracion asignado en la
sesion 020-2013) Expediente SUTEL OT-173-2011.

Documentacién de soporte: Provecto de resolugién

Disposicidn por adoptar: Resolucion.,

Encargado del tema: Walther Herrera Cantillo, Josué Carballo, Adrian
Mazdn.

12,7 Solicitud de autorizacion. Propuesta de resolucién sobre solicitud de confidencialidad
presentada por Via Europa Costa Rica, S.A. Expediente V0146-STT-AUT-00141-2012.

Documentacidn de soporie: Provyecto resolucién

Disposicién por adoptar: Resolucion

Encargado de| tema: Walther Herrera, Ana Marcela Palma, Max Rufz, Adrian
Mazdn.

13.  Asignacion de numeraciéon. Informe y Propuesta de resolucion sobre solicitud de
asignacion de tres (3) numeros 800 al Instituto Costarricense de Electricidad. |
Expediente SUTEL OT-136-2011. ]
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Documentacion de soporte. Oficio 2353-SUTEL-DGM-2013
Provecto de resojucién

Disposicidn por adoptar: Resolucion
Encargado del tema: Walther Herrera, Josué Carballo, Adrian Mazon.

Vil. PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE CALIDAD.

14 Modificacion acuerdo 011-014-2013 de la sesidn ordinaria 014-2013 con fecha 13 de
marzo de 2013, (Ampliacion de un dia en la capacitacion denominada “Cybersecurily
Coordination” organizado por la “United States Telecomunications Training Institute
(USTTIY", para los dias 19 al 26 de abril en la cual participaron Natalia Salazar Obando y

Freddy Artavia Estrada).

Documentacién de soporte: 2439-SUTEL-DGC-2013

Disposicion por adoptar: Acuerdo simple.

Encargado del tema: Glenn Fallas, Freddy Artavia, Natalia Salazar.

15. informe. Derecho de peticién de la empresa Claro CR Telecomunicaciones, donde
solicita la remision del oficio 820-SUTEL-DGC-2013.

Documentacion de soporte: Documento en proceso de elaboracion.
Disposicion por adoptar: Acuerdo simple.
Encargado del tema: Glenn Fallas.

16. Respuesta a oficio DAJG-464-2013 del Ministerio de Gobernacion y Policfa. Informe
sobre el estado en que la Superintendencia de Telecomunicaciones recibié la
documentacion por parte de la antigua oficina de Control Nacional de Radio.

Documentacion de sopoite: Documento en proceso de elaboracion.
Disposicién por adoptar: Acuerdo simple.
Encargado del tema: Glenn Fallas.

17 Solicitudes de permiso de uso de frecuencias. Criterios técnicos para recomendar el
otorgamiento de los permisos de uso de frecuencias. Acobo Puesto de Bolsa, S.A. y
Municipalidad de Cartago.

_Documentacion de soporte! Oficio 2378-SUTEL-DGC-2013. Otorgar Acobo Puesto de
Bolsa, S.A.
Oficio 2450-SUTEL-DGC-2013, Otorgar Municipalidad de
Cartago.
Disposicion por adoptar: Acuerdo simple.
Encargado del tema: Glenn Fallas.

Nota: De acuerdo con los dispuesto en ia Ley General de la Administracién Piblica v la resolucién RCS-399-
2010 antes indicada, se adjunta a la presenfe convosatonia y orden del dla, los documentos y material que
seran analizados en la sesicn y que conforman el objefo de ias delibaraciones; asimismo, se remite el acta
de la sesion anferdor para su lectura y revision con la debida antelacion a efectos de la aprobacion
respectiva.

La sefiora Maryleana Méndez Jiménez sugiere modificar el orden del dia para incluir el conocimiento
de los puntos que se detallan a continuacion:

Conocer el punto 3 de la Direccion General de Fonatel después del punto 8 y que las propuestas de
dicha Direccién, se conozcan como Ultimo punto de la sesion.
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Direccion General de Calidad

1. Notificacion de acuerdos del Comité Técnico de Portahilidad Numérica.

2. Convocatoria para la realizacion de la prueba tedrica para la obtencion de un permiso de
radioaficionado y/o banda ciudadana.

3. Actualizacion del procedimiento de medicion de intensidad de campo eléctrico y potencia de
sefial.

4. Mediciones del espectro radioeléctrico para los segmentos de frecuencias de 2500 MHz a 2690
MHz {banda 2.6 GHz).

5 Analisis sobre el tema de la mensajerfa de SMS y MMS.

De nuevo, la sefiora Méndez Jiménez hace ver que en lo tocante al tema de la Direccién General de
Calidad, en relacién con el derecho de peticion de la empresa Claro CR Telecomunicaciones,
mediante el cual solicita la remisién del oficio 890-SUTEL-DGC-2013, dado que el documento no
estuvo preparado a tiempo para su conocimiento en esta sesion, lo procedente es que se posponga
este asunto para una préxima sesion.

Finalmente, sugiere adicionar como Ultimo tema, el pésame de parte del Consejo y de todo el personal
de la institucién, para el sefior Oscar Benavides Arguelio, Profesional Jefe de la Direccién General de
Fonatel, con motivo del fallecimiento de su sefor Padre.

Luego de revisado el orden del dla propuesto para la presente sesion y aprobadas las modificaciones
que se realizan en esta oportunidad, el Consejo resuelve:

ACUERDO 001-026-2013
Acuerdo Unico. Aprobar el orden del dia de la sesion ordinaria 026-2013, de conformidad con los

detalles conocidos en esta oportunidad y los ajustes sugeridos por parte de la sefiora Presidenia del
Consejo.

ARTICULO 2

APROBACION DE LAS ACTAS DE LAS SESIONES 024-2013 Y 025-2013.

La sefiora Méndez Jiménez somele a consideracion del Consejo la propuesta de las actas 024-2013 y
025-2013, celebradas, en ese orden, el 8 y el 15 de mayo del 2013.

Se deja constancia de que durante el conocimiento de este asunto, estuve presente en la sala de
sesiones el funcionario Eduardo Castellon Ruiz, Profesional de Comunicacion y Contraloria de
Servicios de SUTEL.

Igualmente se hace constar que en esta oportunidad, los sefiores Miembros del Consejo Gilbert
Camacho Mora y Carlos Raui Gutiérrez Gutiérrez no aprueban el acta de la sesion ordinaria 025-2013.
en virtud de que no estuvieron presentes durante su celebracion, debido a la atencidén de asuntos
derivados de su cargo, segln lo dispuesto en los acuerdos 010-014-2013 y 011-021-2013,
respectivamente.
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Finalmente, el sefor Walther Herrera Cantillo participd en la aprobacion del acta 025-2013, pues
estuvo presente durante dicha sesion en calidad de Miembro Suplente del Consejo.

ACUERDO 002-026-2013
Acuerdo Gnico, Aprobar las actas de las sesiones ordinarias 024-2013 y 025-2013, celebradas, &n

ese orden el 8 y el 15 de mayo del 2013, de conformidad con los textos conacides en esta
oportunidad y con las salvedades expuestas.

ARTICULO 3

PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE OPERACIONES

1. Propuesta inicial del Cédigo de Etica para la Superintendencia de Telecomunicaciones.

De inmediato, la sefiora Presidenta hace del conocimiento del Consejo la propuesta inicial del Cédigo
de Etica para fa Superintendencia de Telecomunicaciones.

Se conoce sobre el particular el oficio 2457-SUTEL—DGO-2013, de fecha 17 de mayo del 2013, por
cuyo medio la Direccion General de Operaciones somete a consideracion del Consejo la propuesta de
documento mencionado.

Interviene el sefor Mario Campos Ramirez, quien brinda una explicacion sobre los detalles de esta
propuesta y sefiala que se trata de uno de los proyectos programados por el Area de Planificacion y
Control Interno de la Direccién a su cargo para el presente afio, con base en lo dispuesto en el articulo
13 de la Ley de Control Interno y fo dispuesto ademas en la Ley Contra ef Enriquecimiento llicito.

Menciona que la idea es circular dicha propuesta entre las Diracciones Generales y las Jefaturas, con
el fin de que hagan del conocimiento de las areas a su cargo las observaciones correspondientes,
antes de proceder con su aprobacién y luego proceder con la publicacién en ei diaric oficial La
Gaceta.

Explica el sefior Campos Ramirez que para eslablecer este codigo, se ha tomado como referencia el
modelo de otras entidades, siempre ajustados a los seis valores éticos establecidos para la institucion
y sefiala que el mismo fue revisado por las areas de Planificacion y Recursos Humanos.

Sefala que la idea es aprobarlo para proceder con la publicacién correspondiente y que entre a regir a
la brevedad. Explica el sefior Campos Ramirez cada uno de los valores y demas componentes del
codigo y el significado de su aplicacion institucional.

£l sefior Gilbert Camacho Mora sefiala la relevancia de la implementacién del Cédigo de Etica y
menciona la importancia de establecer mecanismos de control de aplicacion del mismo, que sirvan
para aplicar las medidas que correspondan ante eventuales incumplimientos que se puedan
presentar.

Interviene el sefior Walther Herrera Cantillo, quien agradece a la Direccion General de Operaciones el
esfuerzo dedicado a la elaboracién de ese documento y sefiala que es importante efectuar una
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revision de parte de las areas y de la institucion, por lo que le parece importante remitirlo en consulta a
los funcionarios de SUTEL y recibir retroalimentacion.

El sefior Glenn Fallas Fallas se refiere a la importancia de considerar los temas que se han tratado en
los dltimos dias con respecto a la comunicacién ascendente y descendente, como parte de la
implementacion de las medidas para aplicar el Cédigo de Etica.

La sefiora Méndez Jiménez se refiere al tramite que debe darse en lo que tiene que ver con ¢! traslado
del Codigo a conocimiento de la Junta Directiva de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos.
En este caso, lo conveniente seria circular el documento primero a nivel interno, para las
observaciones que correspondan por parte del personal y enviar la version ya revisada por todos los
funcionarios de la SUTEL.

Ademas, se considera importante revisar si se contempla en el documento el aspecto relativo a la
correcta utilizacién de las redes sociales, asi como los equipos asignados a cada funcionario.

Luego de un intercambio de impresiones sobre elrparticular, se da por recibido el oficio 2457-SUTEL-
DGO-2013, de fecha 17 de mayo del 2013, asi como la explicacién brindada por el sefior Campos
Ramirez en esta oportunidad, luego de lo cual el Consejo resuelve:

ACUERDO 003-026-2013

1. Dar por recibido el oficio 2457-SUTEL-DGO-2013, de fecha 17 de mayo del 2013, por medio del
cual la Direccion General de Operaciones presenta a consideracion del Consejo la propuesta de
Cédigo de Etica para fa Superintendencia de Telecomunicaciones.

2, Trasladar a los Asesores del Consejo, las Direcciones Generales y las jefaturas de la
Superintendencia de Telecomunicaciones la propuesta de Codigo de Etica mencionada en &l
parrafo anterior, con el propésito de que lieven a cabo una valoracion sobre este tema y remitan
a |a Direccion General de Operaciones las observaciones y modificaciones gue consideren
pertinentes sobre el particular, texto que debera incorporarse en el orden del dia en la proxima
sesion.

ACUERDO FIRME.

Se deja constancia de que al ser Jas 09:30 horas se retira de la sala de sesiones el sefior Carlos
Raiil Gutiérrez Gutiérrez, dado que debe atender un compromiso relacionado con su cargo.

2. Propuesta de Modificacion Presupuestaria 04-2013, al presupuesto de la SUTEL para el
2013.

Seguidamente, la sefiora Presidenta expone al Consejo la propuesta de modificacion presupuestaria
04-2013 al presupuesto de la SUTEL para el afio 2013.
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Sobre el particular, se conoce el oficio 2463-SUTEL-DGO-2013, de fecha 17 de mayo del 2013, por
medio del cual la Direccion General de Operaciones expone al Consejo la propuesta de modificacion
que se indica.

Explica el seflor Campos Ramirez que se trata de una modificacién grande, explica las principales
partidas que se estarfan modificando, entre las cuales se incluyen dietas y productos farmaceuticos vy
medicinales y sefala que esta necesidad obedece a la posibilidad de capacitaciones en pafses en los
cuales se requiera de una vacunacién especifica, ademas, distribucion de servicios telefénicos vy
combustibles, servicios especiales, utensilios de cocina, anualidades, servicios de ciencias sociales y
econdmicas, publicidad y propaganda, entre otros.

Se refiere ademas a la partida de servicios especiales, en funcién del apoyo que se requiere para la
Direccion General de Fonatel, para Servicios Especiales, en virtud de la necesidad de contratacion de
una persona con caracter temporal, y de la Direccion General de Calidad, para la atencién de una
solicitud del MICITT, asi como los componentes de anualidades en la partida de salarios.

Menciona también al reforzamiento en la partida de anualidades para la Direccion General de
Mercados. Ademas, un reacomodo de parlidas para el Area de Espectro, para la adquisicién de
licencias.

Sefiala el sefior Campos Ramirez que se trata de un movimiento entre cuentas por un monto de
doscientos veintinueve millones ochocientos veintin mil doscientos veinte colones con 69/100.
Indica que cada una de las variaciones estd debidamente justificada con notas formales de las
Direcciones solicitanies.

Interviene la sefiora Méndez Jiménez, quien se refiere a los recursos que deberian utifizarse en la
contratacién de una consultoria en comunicacion, principalmente en lo que se refiere a aspectos del
manegjo de crisis.

Explica el sefior Campos Ramirez que actualmente no existe el dinero requerido para ese rubro y que
la propuesta es incluirlo en el presupuesto del mes de setiembre, para que pueda iniciar en enero del
2014, considerando la posibilidad de tomar fondos de la partida de Comunicacion Interna, en caso de
que se requiera el movimiento.

Interviene la funcionaria Rose Mary Serrano Goémez, quien sefiala que el proyecto de estrategia de
comunicacion es importante y necesario que sea visto como un proyecto de SUTEL y se refiere a la
importancia de definir cuales son los productos que se requieren, para poder confratarios como una
consultoria y expresa que existen muchos factores externos que se deben manejar y que se puede
hacer no en una sola contratacién, sino que se pueden definir los productos y contratarios de
diferentes maneras.

Sefala la funcionaria Serrano Gémez que si nho se presenta una adecuada estrategia de
comunicacion, puede verse dafiada la imagen institucional.

La sefiora Presidenta se refiere a la necesidad de definir cudles son los proyectos estratégicos y
brindarles la debida atencién y prioridad.

Luego de un intercambio de impresiones sobre este tema, se da por recibido el oficio 2463-SUTEL-
2013, de fecha 17 de mayo del 2013, asi como la exposicion del sefior Campos Ramirez sobre el
particular, luego de lo cual el Consejo resueive:

ACUERDO 004-026-2013

Pagina 9 de ¥/




MO 21847

c‘-.

22 DE MAYO DEL 2013 SESION ORDINARIA N° 026-2013 SUPERINTENDENCIA DE
TELECOMUNICACIONES
1. Aprobar, conforme al defalle que se indica en ta documentacion adjunta al oficio 2463-SUTEL-

2013, de fecha 17 de mayo del 2013, remitido por la Direccion General de Operaciones, la
modificacién  presupuestaria  04-2013  al  presupuesto de la Superintendencia de
Telecomunicaciones para el 2013, por un monto de ¢229.821.220,69 (doscientos veintinueve
millones ochocientos veintiun mil doscientos veinte colones con 69/100}).

2. Remitir este acuerdo a la Direccion General de Operaciones para los tramites gue corresponda.

ACUERDO FIRME.

ARTICULO 4

I, PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE MERCADOS.

3. Procedencia de la apertura de un procedimiento administrativo contra AMNET, TELETICA y
TELECABLE por presuntas pricticas monopolisticas absolutas en el mercado de
television por suscripcion.

De inmediato, la sefiora Méndez Jiménez somete a conocimiento y aprobacion de los sefores
Miembros del Consejo el informe 2434-SUTEL-DGM-2013, de facha 16 de mayo del 2013 y la
propuesta de resolucién sobre el tema del procedimiento administrativo contra las empresas Amnet,
Teletica y Telecable, por presuntas practicas monopolisticas absolutas en el mercado de televisién por
suscripcién. Cede la palabra al sefior Walther Herrera Cantillo, quien amplia en detalle el asunto, al
tierpo que atiende las consultas que se les plantean sohre el particular.

E| sefior Herrera Cantillo sefiala que este es un tema de competencia y manifiesta que se trata de una
recomendacion de apertura de un procedimiento administrativo a las tres empresas mencionadas, ya
que las mismas aparentemente decidieron modificar los precios de los servicios de television por
suscripcién en una misma unidad de tiempo.

Sefiala que se realizaron las consultas correspondientes a ta Comision para Promover la Competencia
(COPROCOM). Una vez analizada la respuesta de la COPROCOM, la Direccién General de
Mercados recomienda la apertura de un procedimiento administrativo por presuntas practicas
monopolisticas absolutas.

El sefior Jorge Brealey Zamora acota sobre el manejo que se le dard al tema al momento en que la
prensa conozca de la invesligacién, Sefiala que se debe ser proactivo aclarar que es una
investigacion del proceder de las empresas y si se determina que existié dolo, ohviamente se tomaran
las medidas sancionatorias que correspondan. Se debe utilizar la informacioén en forma positiva para
beneficio de la imagen de la SUTEL y evitar que los medios se pongan en contra de la institucion,

Luego de un intercambio de impresiones sobre este asunto y atendidas las dudas sobre el particular,
el Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones da por recibido el informe 2434-SUTEL-
DGM-2013 de fecha 16 de mayo del 2013 y acuerda:

ACUERDO 005-026-2013

1. Dar por recibido el informe 2434-SUTEL-DGM-2013 de fecha 16 de mayo del 2013 v la
propuesta de resolucién sobre el tema del procedimiento administrativo contra las empresas
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Amnet, Teletica y Telecable, por presuntas practicas monopolisticas absolutas en el mercado
de television por suscripcion.

2. Aprobar la resolucidn que se copia a continuacion:
RCS-172-2013

RESOLUCION DEL CONSEJO DE LA
SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
SAN JOSE, A LAS 9:40 HORAS DEL 22 DE MAYO DEL 2013

« APERTURA PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO SANCIONADOR CONTRA LAS EMPRESAS
AMNET CABLE COSTA RICA S.A., TELEVISORA DE COSTA RICA, 8. A Y TELECABLE
ECONOMICO TVE, S. A"

EXPEDIENTE SUTEL PM-447-2013

Apertura de un procedimiento administrativo ordinario incoado en contra de AMNET CABLE COSTA
RICA, c&dula juridica nimero 3-101-677518, TELEVISORA DE COSTA RICA, S. A., cédula juridica
namero 3-101-6829-11, y TELECABLE ECONOMICO TVE, S. A., cédula juridica nimero 3-101-
336262, para invesligar y averiguar la verdad real de los hechos respecto de la determinacion de la
existencia de practicas monopolisticas absolutas, corregir y sancionar, segln corresponda, por la
infraccién a la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N°® 8642, su reglamento general, el
Reglamento del Régimen de Competencia en Telecomunicaciones, y la Ley de Promocion de la
Competencia y Defensa Efectiva del Consumidor, Ley N° 7472, asl como para corregir y sancionar lo
aue corresponda

RESULTANDO

I, Que el dia 31 de octubre de 2012 mediante escrito sin numero {N1-6522-12) Ila empresa
AMNET CABLE COSTA RICA notificé a la SUTEL que incrementaria la tarifa de su servicio
basico de televisidn por suscripcion a partir del dia 01 de diciembre de 2012.

Ii. Que i dia 01 de noviembre de 2012 mediante escrito sin nimero (NI-6543-12) la empresa
TELECABLE ECONOMICO TVE, S. A. notificé a la SUTEL que incrementaria la tarifa de su
servicio basico de television por suscripcion a partir del dia 01 de diciembre de 2012,

n, Que el dia 02 de noviembre de 2012 mediante escrito sin ntimero {N!-6568-12) la empresa
TELEVISORA DE COSTA RICA, S. A. notificd a la SUTEL gue incrementaria la tarifa de su
servicio basico de television por suscripcion a partir del dia 01 de diciembre de 2012.

v. Que el dia 29 de noviembre de 2012 mediante oficio 1280 SUTEL-SCS-2012 1a Secretaria
del Consejo de la SUTEL comunicd el acuerdo 033-072-2012 de la sesién ordinaria 072-
2012 del 21 de noviembre de 2012 mediante el cual se instruye a la Direccion General de
Mercados a iniciar las acciones necesarias para eventualmente iniciar un procedimiento
administrativo contra las empresas AMNET CABLE COSTA RICA, S. A, TELEVISORA DE
COSTA RICA, 5. A,y TELECABLE ECONOMICO TVE, S. A. por presuntamente cometer
practicas monopolisticas absolutas.

V. Que el dia 07 de enero de 2013 mediante oficio 0012-SUTEL-DGM-2013 la Direccion
General de Mercados solicité a la Comisién para Promover la Competencia (COPROCOMY
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su criterio sobre la procedencia o no de la apertura contra las empresas AMNET CABLE
COSTA RICA S.A., TELEVISORA DE COSTA RICA, S. A. ¥ TELECABLE ECONOMICO
TVE, S. A. por presuntamente cometer practicas monopolisticas absolutas.

Vi. Que el dia 18 de febrero de 2013 mediante Opinion numero OP-02-13 (NI-1237-13) la
COPROCOM remitié su criterio positivo para la apertura de un procedimiento administrativo
contra las empresas AMNET CABLE COSTARICA S.A., TELEVISORA DE COSTA RICA, S.
A. y TELECABLE ECONOMICO TVE, S. A. por presuntamente cometer practicas
monopolisticas absolutas.

VL Que el dia 22 de febrero de 2013 mediante oficio 0871-SUTEL-DGM-2013 la Direccion
General de Mercados solicité a 26 proveedores del servicio de television por suscripcion
(IPTV, satelital y cable modem) informacion referente a la evolucion del precio del paquete
hasico de television por suscripeion.

vl Que el dia 25 de febrero de 2013 mediante oficio ntimero RI29-2013 (NI-1483-13) la
empresa CLARO CR TELECOMUNICACIONES, S. A. respondit a lo requerido en el oficio
0871-SUTEL-DGM-2013.

IX. Que el dia 25 de febrero de 2013 mediante correo electronico (NI-1481-13) la empresa
CABLE ARENAL DEL LAGO, S. A. respondi6 a lo requerido en el oficio 0871-SUTEL-DGM-
2013.

X. Que el dia 25 de febrero de 2013 mediante escrito sin ndmero (N1-1483-13) la empresa

CABLE CARIBE S.A. respondio a lo requerido en el oficio 0871-SUTEL-DGM-2013.

XL Que el dia 25 de febrero de 2013 mediante correo electronico {N1-1601-13) la empresa
CABLE BRUNCA S.A. respondi6 a lo requerido en el oficio 0871-SUTEL-DGM-2013.

Xk Que el dia 01 de marzo de 2013 mediante correc electrénico (N1-1609-13) la empresa
CABLE TELEVISION DOBLE R S.A. respondié a lo requerido en el oficie 0871-SUTEL-
DGM-2013.

XIil, Que el dia 05 de marzo de 2013 mediante escrito sin ntimero (NI-1668-13) la empresa

CABLE TALAMANCA S.A. respondi6 a lo requerido en el oficio 0871-SUTEL-DGM-2013.

Xiv, Que ¢! dia 07 de marzo de 2013 mediante escrito sin nimero (NI-1762-13) la empresa
CABLE VISION DE OCCIDENTE S.A. respondio a lo requerido en el oficio 0871-SUTEL-
DGM-2013.

XV, Que el dia 07 de marzo de 2013 mediante escrito sin nimero (NI-1774-13} la empresa

SERVICIOS DIRECTOS DE SATELITE S.A. respondit a lo requerido en el oficio 0871-
SUTEL-DGM-2013, '

XVi, Que el dia 07 de marzo de 2013 mediante cficio nimero COOPELESCA-GG-361-2013 (NI-
1776-13) la empresa COOPELESCA R.L. respondié a lo requerido en el oficio 0871-SUTEL-

DGM-2013. '

XVil. Que ol dia 07 de marzo de 2013 mediante escrito sin numero {NI-1792-13) la empresa
TELEVISORA DE COSTA RICA S.A. respondié a lo requerido en el oficio 0871-SUTEL-
DGM-2013.
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XXXIL

XXX,
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Que el dia 08 de marzo de 2013 mediante escrito sin nimero (NI-1828-13) la empresa
TECNICOS EN TELECOMUNICACIONES S.A.L. respondi6 a lo requerido en el oficio 0871-
SUTEL-DGM-2013.

Que el dia 11 de marzo de 2013 mediante escrito sin nimero (NI-1851-13} la empresa
GREGORIO VELA GIAO respondid a lo requerido en el oficio 0871-SUTEL-DGM-2013.

Que el dia 11 de marzo de 2013 mediante escrito sin numero (Ni-1855-13) la empresa
AMNET CABLE COSTA RICA S.A. respondi6 a lo requerido en el oficio 0871-SUTEL-DGM-
2013,

Que el dia 13 de marzo de 2013 mediante escrito sin ndmero (NI-1773-13) la empresa
CABLE VISION DE COSTA RICA S.A. respondid a lo requerido en el oficio 0871-SUTEL-
DGM-2013.

Que el dia 14 de marzo de 2013 mediante correo electrénico (NI-1955-13) la empresa
SERVITEL CORP S.A. respondié a lo requerido en el oficio 0871-SUTEL-DGM-2013.

Que e! dia 15 de marzo de 2013 mediante correo electronico (NI-2012-13) la empresa Cable
Zarcero S.A. respondié a lo requerido en el oficio 0871 -SUTEL-DGM-2013.

Que el dia 18 de marzo de 2013 mediante escrito sin nimero (NI-2074-13) la empresa Cable
Centro S.A. respondi6 a o requerido en el oficio 0871-SUTEL-DGM-2013.

Que el dia 19 de marzo de 2013 mediante oficio numero 264-118-2013 (NI-2115-13) el
INSTITUTO COSTARRICENSE DE ELECTRICIDAD respondio a lo requerido en el oficio
0871-SUTEL-DGM-2013.

Que el dia 27 de marzo de 2013 mediante correo electrénico (NI-2327-13) la empresa
CABLE PLUS S.R.L. respondié a lo requerido en el oficio 0871-SUTEL-DGM-2013.

Que el dia 27 de marzo de 2013 mediante escrito sin nimero {NI-2328-13) la empresa
INVERSIONES BRUS MALIS LTDA respondié a lo requerido en el oficio 0871-SUTEL-DGM-
2013.

Que el dia 27 de marzo de 2013 mediante correo electronico {NI-2328-13} la empresa
SERVICIOS FEMARROCA TV S.A. respondio a lo requerido en el oficio 0871-SUTEL-DGM-
2013.

Que el dia 27 de marzo de 2013 mediante correo electronico (NI-2330-13) la empresa
CABLE SUR S.A. respondié a lo requerido en el oficio 0871-SUTEL-DGM-2013.

Que el dia 27 de marzo de 2013 mediante correo electrénico {N1-2332-13) la empresa
COOPEALFARORUIZ R.L. respondié a lo requerido en el oficio 0871-SUTEL-DGM-2013.

Que el dia 01 de abril de 2013 mediante escrilo sin ntmero (NI-2352-13) la empresa
TRANSDATELECOM S.A. respondio a lo requerido en el oficio 0871-SUTEL-DGM-2013.

Que el dia 01 de abril de 2013 mediante correo electronico (NI-2361-13) la empresa CABLE
BRUS S.A. respondié a lo requerido en el oficio 0871-SUTEL-DGM-2013.

Que el dia 04 de abrii de 2013 mediante escrito sin nimero (NI-2484-13) ta empresa
COOPESANTOS R.L, respondié a lo requerido en el oficio 0871-SUTEL-DGM-2013.
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XXXIV. Que ei dia 09 de abril de 2013 mediante oficio nimero 1730-SUTEL-DGM-2013 la Direccidn
General de Mercados consultd a la empresa CABLE BRUS S.A respecto al porqué
incrementé sus precios en el mes de octubre de 2012.

XXXV. Que el dia 09 de abril de 2013 mediante oficio nimero 1731-SUTEL-DGM-2013 la Direccidn
General de Mercados consultd a la empresa CABLE CARIBE S.A. respecto al porqué
incremento sus precios en el mes de diciembre de 2012,

XXXVI. Que el dia 09 de abrii de 2013 mediante oficio nimero 1732-SUTEL-DGM-2013 la Direccién
General de Mercados consultd a la empresa CABLE PLUS S.RL. respecto al porque
incremento sus precios en el mes de enero de 2013.

XXXVH. Que el dia 09 de abril de 2013 mediante oficio niimero 1733-SUTEL-DGM-2013 la Direccion
General de Mercados consulté a la empresa COOPEALFARORUIZ R.L. respecto al porqué
incrementd sus precios en el mes de julio de 2012.

XXXVIIl. Que el dia 09 de abril de 2013 mediante oficio nimero 1734-SUTEL-DGM-2013 la Direccion
General de Mercados consultd a la empresa INVERSIONES BRUS MALIS LTDA respecto al
porqué incrementd sus precios en el mes de diciembre de 2012,

XXXIX. Que el dia 09 de abril de 2013 mediante escrito sin nimero (NI-2622-13) la empresa
COOPEALFARORUIZ R.L. respondi6 a lo solicitado en la nota 1733-SUTEL-DGM-2013.

XL. Que e! dia 17 de abril de 2013 mediante escrito sin nimero (NI-2781-13) la empresa CABLE
CARIBE S.A. respondié a lo solicitado en la nota 1731-SUTEL-DGM-2013.

XLL Que el dia 22 de abril de 2013 mediante correo electrénico (NI-2940-13) la empresa
INVERSIONES BRUS MALIS LTDA respondié a lo solicitado en la nota 1734-SUTEL-DGM-
2013

XLIL Que el dia 02 de mayo de 2013 mediante escrito sin ndmero (NI-3228-13) la empresa

CABLE BRUS S.A. respondié a lo solicitado en la nota 1730-SUTEL-DGM-2013.

XLIl. Que el dia 16 de mayo de 2013 mediante oficio 2434-SUTEL-DGM-2013 la Direccidn
‘ General de Mercados emitié su criterio respecto a la procedencia o no de llevar a cabo un
procedimiento administrativo contra las empresas AMNET CABLE COSTA RICA S.A,
TELEVISORA DE COSTA RICA S.A. y TELECABLE ECONOMICO TVE SA. por
presuntamente cometer practicas monopolisticas absolutas en el mercado de televisién por
suscripcién.

XLIV. Que se han llevado a cabo las diligencias (tiles y necesarias para el dictado de esta
resolucion.

CONSIDERANDO
PRIMERO: SOBRE LA COMPETENCIA DE LA SUTEL
L Que conforme con el articulo 59 de la Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos,
N° 7593, y el articulo 1 de la Ley de Fortalecimiento y Modernizacion de las Entidades Publicas
del Sector Telecomunicaciones, Ley N° 8660, la Superintendencia de Telecomunicaciones es el

érgano encargado de regular, aplicar, vigilar y controlar el ordenamiento juridico de las
telecomunicaciones,
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. Que el articulo 60 inciso a) de la Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, N°
7593 establece como una obligacion fundamental de la SUTEL aplicar el ordenamiento juridico
de las telecomunicaciones, para lo cual actuara en concordancia con las politicas del Sector, lo
establecido en el Plan Nacional de Desarrollo de las Telecomunicaciones, la Ley General de
Telecomunicaciones, las disposiciones establecidas en esta Ley y las demds disposiciones
legales y reglamentarias que resulten aplicables.

. Que segln el articulo 60 inciso k) de la Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios
Publicos, N° 7593 es una obligacion fundamental de la SUTEL conocer y sancionar las
infracciones administrativas en que incurran los operadores de redes y los proveedores de
servicios de telecomunicaciones.

V.  Que el articulo 52 de la Ley General de Telecomunicaciones sefiala que la operacion de redes y
la prestacion de servicios de telecomunicaciones, estaran sujetas a un régimen sectorial de
competencia, et cual se regira por lo previsto en dicha Ley y supletoriamente por los criterios
establecidos en el capitulo lli de la Ley de Promocién de la Competencia y Defensa Efectiva del
Consumidor, N° 7472. En ese sentido, ta SUTEL tiene competencia exclusiva para conocer de
oficio o por denuncia, asi como corregir y sancionar, cuando proceda, las précticas
monapolisticas cometidas por operadores o proveedores que tenga por objeto ¢ efecto limitar,
disminuir o eliminar la competencia en el mercado de las telecomunicaciones.

V. Que los articulos 3 inciso g) v 30 del Reglamento de! Régimen de Competencia en
Telecomunicaciones establecen que le corresponde a la SUTEL conocer de oficio o por
denuncia, asi como corregir y sancionar, cuando proceda, las préacticas monopolisticas
cometidas por operadores o proveedores que tengan por objeto © efecto limitar, disminuir ¢
eliminar la competencia en el mercado de las telecomunicaciones.

VL. Que el articulo 85 de la Ley General de Telecomunicaciones dispone que a la SUTEL le
corresponde conocer y sancionar las infracciones administrativas en que incurran los
operadores o proveedores y el articulo 87 de dicha ley establece como infraccion muy grave
“realizar précticas monopolisticas”.

VII. Que de conformidad con el articulo 20 inciso 31) del Reglamento interno de organizacion y
funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Plblicos y sus érganos desconcentrados
(RIOF), le corresponde al Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones corregir y
sancionar, las practicas monopolisticas cometidas por operadores o proveedores gue tengan
por objeto o efecto limitar, disminuir o eliminar la competencia en el mercado de las
telecomunicaciones.

VIl Que el articulo 31 inciso 1, sub inciso f) de! Reglamento interno de organizacion y funciones de
la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y sus 6rganos desconcentrados (RIOF),
establece que a la Direccion General de Mercados, le corresponde preparar de cficio o por
denuncia, los estudios técnicos necesarios para gue el Consejo pueda conocer de [as practicas
monopolisticas cometidas por operadores o proveedores gue tengan por objeto o efecto limitar,
disminuir o eliminar la competencia en el mercado de las telecomunicaciones. Asimismo, e
corresponde a esta Direccion solicitar, conocer y tomar en cuenta en sus analisis, el criterio de
la Comisidn para Promover la Competencia, de previo a emttir su recomendacion al Consegjo,
asi como proponer las razones para apartarse de los criterios de dicha Comisian; sea para la
procedencia de la apertura del procedimiento administrative correspondiente o para el dictado
del acto final (incisos i, q., y t.).

SEGUNDO: SOBRE LOS MOTIVOS DE LA APERTURA DEL PROCEDIMIENTO ADMINSITRATIVO
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L. Que las empresas AMNET CABLE COSTA RICA SA., TELEVISORA DE COSTARICASA. y
TELECABLE ECONOMICO TVE S.A. notificaron a la SUTEL en fechas 31 de octubre de 2012,
01 de noviembre de 2012 y 02 de noviembre de 2012, respectivamente que llevarian a cabo un
incremento en el precio de su servicio basico de television por suscripcién a partir del dia 01 de
dicismbre de 2012.

i Que ante dicho incremento de precios el Consejo de la SUTEL en el acuerdo 033-072-2012 de
la sesién ordinaria 072-2012 del 21 de noviembre de 2012 instruy6 a la Direccion General de
Mercados a iniciar las acciones necesarias para eventualmente iniciar un procedimiento
administrativo contra las empresas AMNET CABLE COSTA RICA S.A., TELEVISORA DE
COSTA RICA S.A y TELECABLE ECONOMICO TVE S.A. por presuntamente cometer
préacticas monopolisticas absolutas.

il Que la Comision para Promover la Competencia {COPROCOM) en su opinién OP-02-13 (NI-
1237-13) emitié criterio respecto a la procedencia o no de llevar a caho la aperlura de un
procedimiento administrativo contra las empresas AMNET CABLE COSTA RICA S.A,
TELEVISORA DE COSTA RICA S.A. y TELECABLE ECONOMICO TVE S.A., en el siguiente
sentido:

"Se emite opinion favorable sobre el inicio de un procedimiento administrativo sancionatorio con la
finalidad de determinar la verdad real de los hechos y establecer eventuales infracciones a las normas
de compelencia consagradas en la LGT".

V. Que mediante oficio 2434-SUTEL-DGM-2013 la Direccion General de Mercados rindid el
informe de “Recomendacién sobre la procedencia o no de la apertura de un procedimiento
administrativo contra las empresas AMNET CABLE COSTA RICA SA., TELEVISORA DE
COSTA RICA S.A. y TELECABLE ECONOMICO TVE S.A. por presuntamente cometer
précticas monopolisticas absolutas en el mercado de televisidn por suscripcidén” donde concluyd
lo siguiente:

&

i Las empresas AMNET CABLE COSTA RICA S.A., TELE VISORA DE COSTA RICA SA y
TELECABLE ECONOMICO TVE S.A. notificaron a la SUTEL en fechas 31 de octubre de 2012,
01 de noviembre de 2012 y 02 de noviembre de 2012, respectivamente que Hlevarian a cabo un
incremento en el precio de su servicio basico de television por suscripeion a partir del dia 01 de
diciembre de 2012,

i, Este incremento de precio podria constifuirse en una practica manaopolistica absoluta, si htubfera
sido concertado entre dichas empresas. Para establecer lo anterior debe demostrarse fo
siguiente: '

a. Que los agentes econdmicos que participaron en el supuesto acuerdo, convenio o
combinacion, sean compelidores entre si.

b. Que dichos agentes han incurrido en alguna de las conductas tipificadas en el articulo 53 de
la Ley N° 8642.

i De fa informacion con que cuenta fa SUTEL se determina que las empresas AMNET CABLE
COSTA RICA S.A., TELEVISORA DE COSTA RICA S.A. y TELECABLE ECONOMICO TVE
S.A. son competidoras en la prestacién de los setvicios de television por suscripcion y acceso a
internet en los cantones de Alajuela, Alajuelita, Aserri, Curridabal, Desamparados, Goicoechea,
Heredia, L.a Unién, Montes de Oca, Moravia, San José y Tibas.

iv. A la fecha no existen elementos que expliquen el incremento conjunto en el precio flevado a
cabo por las empresas AMNET CABLE COSTA RICA S. A, TELEVISORA DE COSTA RICA
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SA. y TELECABLE ECONOMICO TVE S.A. en el mes de diciembre de 2012 para el seivicio de
television por suscripcion.

v. La COPROCOM emitié criterio positivo para la apertura de un procedimiento administrativo
sancionatorio para establecer la verdad real de los hechos contra las empresas AMNET CABLE
COSTA RICA S.A., TELEVISORA DE COSTA RICA S.A. y TELECABLE ECONOMICO TVE
SA

vi. Que eoxisten eolementos suficientes que justifiquen la apertura de un procedimiento
administrativo sancionatorio para establecer la verdad real de los hechos contra fas empresas
AMNET CABLE COSTA RICA S.A., TELEVISORA DE COSTA RICA S.A. y TELECABLE
ECONOMICO TVE S.A.

En virtud de lo anterior, y en concordancia con el criterio emitido por COPROCOM, se recomienda al
Consegjo de fa SUTEL llevar a cabo el inicio de un procedimiento administrativo para determinar a
verdad real de los hechos contra las empresas AMNET CABLE COSTA RICA S.A.,, TELEVISORA DE
COSTA RICA S.A. y TELECABLE ECONOMICO TVE S.A., por presuntamente cometer practicas
monopolisticas absolutas en el mercado de television por suscripeion”.

TERCERO: SOBRE LA CONDUCTA INVESTIGADA

Que a partir de lo analizado, el criterio de la COPROCOM y la recomendacién de la Direccion
General de Mercados, el procedimiento administrativo debe versar sobre la presunta ejecucion
de una practica monopolistica absoluta realizada por las empresas AMNET CABLE COSTA
RICA S.A, TELEVISORA DE COSTA RICA S. A. y TELECABLE ECONOMICO TVE, 8. A. en
relacion con el servicio de televisién por suscripcion. '

Que en el procedimiento se determinaria lo siguiente:

a. Sobre si los supuestos infractores son competidores entre si.
b. Sobre si la conducta observada se constituye en una practica monopolistica absoluta en
los términos de lo definido en el articulo 53 inciso a) de la Ley N° 8642.

Que el articulo 52 de la Ley General de Telecomunicaciones {Ley N° 8642) establece que la
operacién de redes y la prestacién de servicios de telecomunicaciones, estaran sujetas a un
régimen sectorial de competencia, resultando que en ese sentido a la SUTEL le corresponde
evitar los abusos y las préacticas monopolisticas por parte de operadores o proveedores en &l
mercado, en ese sentido la SUTEL tendra Ya competencia exclusiva para conocer de oficio o por
denuncia, asl como para corregir y sancionar, cuando proceda, las practicas monopolisticas
cometidas por operadores o proveedores que tengan por objeto o efecto limitar, disminuir o
eliminar la competencia en el mercado de las telecomunicaciones,

Que el articulo 53 de Ia Ley N° 8642 establece que son prohibidas y nulas de plenc derecho las
practicas monopolfsticas absolutas, siendo que se consideraran précticas monopolisticas
absolutas los actos, los contratos, los convenios, los arreglos © las combinacionss entre
operadores de redes o proveedores de telscomunicaciones competidores entre si, actuales o
potenciales, con cualquiera de los propdsitos siguientes:

a Fijar, elevar, concertar o manipular el precio de compra o venta al gue son ofrecidos ©
demandados los servicios de telecomunicaciones en los mercados o intercambiar
informacion con i mismo objeto o efecto.

b, Establecer la obligacion de prestar un nimero, un volumen o una periodicidad restringida
o limitada de servicios.
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o Dividir, distribuir, asignar o imponer porciones o segmentos de un mercado de servicios

de telecomunicaciones, actual o futuro, por medio de la clientela, los proveedores y 103
tiempos o los espacios determinados o determinables.

d. Establecer, concertar o coordinar las ofertas o la abstencion en las licitaciones, los
concursos, los remates o las subastas pliblicas.

V. Que en ese mismo sentido el articulo 11 de la Ley de Promocidn de la Competencia y Defensa
Efectiva del Consumidor (Ley N° 7472) establece que son practicas monopolisticas absolutas
son los actos, los contratos, los convenios, los arreglos o las combinaciones entre agentes
econdmicos competidores entre si, con cualquiera de los siguientes propositos:

a. Fijar, elevar, concertar o manipular el precio de compra o venta al que son ofrecidos o
demandados los bienes o servicios en los mercados o intercambiar informacién con el
mismo objeto o efecto.

b. Establecer la obligacién de producir, procesar, distribuir o comercializar solo una cantidad
restringida o limitada de bienes o la prestacion de un numero, un volumen o una
frecuencia restringidos o limitados de servicios.

c. Dividir, distribuir, asignar o imponer porciones o segmentos de un mercado de bienes o
servicios, actual o futuro mediante la clientela, los proveedores y los tiempos o los
espacios determinados o determinables.

d. Establecer, concertar ¢ coordinar las ofertas o la abstencion en las licitaciones, los
concursos, los remates o las subastas publicas.

V. Que el citado articuto 11 de la Ley N° 7472 establece que los actos a los que se refiere este
articulo seran nulos de pleno derecho y se sancionara, conforme a esta Ley, a los agentes
econdmicos gue incurran en elios.

Vil Que adicionalmente el articulo 5 del Reglamento del Régimen de Competencia en
Telecomunicaciones, establece que se consideraran practicas monopolisticas absolutas las
establecidas en el ariiculo 53 de [a Ley N° 8642, siendo que las practicas monopolislicas
absolutas son prohibidas y seran nulas de pleno derecho y sancionadas conforme a lo
dispuesto al efecto en la Ley N° 8642,

VIl Que en ese mismo sentido el articulo 6 del Reglamento del Régimen de Competencia en
Telecomunicaciones define que la SUTEL podra considerar como indicios de la existencia de
practicas monopolisticas ahsolutas, entre otros, los siguientes:

a, Que los precios de venta de los servicios ofrecidos por dos 0 mas competidores, en el
territorio nacional, sean sensiblemente superiores o inferiores a su precio de referencia
internacional.

b. Que dos o mas competidores establezcan los mismos precios maximos o minimos para
un servicio, o se adhieran a los precios de venta o compra que emita una asociacion o
camara empresarial o cualquier competidor.

c. Que exista una correlacion positiva, importante y continuada en los precios de dos 0 mas
competidores, durante un periodo significativo de tiempo, y que no pueda ser atribuida a
variaciones en los precios de los factores de produccion.

d. Que uno o varios operadores o proveedores actlen con negligencia evidente en la
presentacion de ofertas en licitaciones u otros procedimientos de concurso, presenten
ofertas inusualmente similares o sin fundamento econdmico, 0 que de las circunstancias
de! caso se deduzca la existencia de un patron atlpico de precios, de ofertas ganadoras,
asignacién geagrafica o de clientela entre las ofertas presentadas.

€. La presencia de un solo operador o proveedor en una zona geografica determinada, sin
una justificacion razonable.
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f. Las instrucciones o recomendaciones emitidas por camaras o asociaciones a sus

asociados, con el objeto de realizar conductas que podrian considerarse como practicas
monopolisticas absolutas.

g. Que los operadores o proveedores hayan acordado mecanismos de fiscalizaciéon o
control de fa conducta de otros competidores.
h. Que los presuntos infractores hayan sostenido reuniones u otras formas de

comunicacion, con el objeto de realizar conductas que podrian considerarse como
practicas monopolisticas.

CUARTA: SOBRE LA SANCION APLICABLE

L Que el articulo 67 de la Ley N° 8642 dispone que fas infracciones en materia de
telecomunicaciones pueden ser muy graves o graves. Su inciso a) aparte 13) indica que son
infracciones muy graves realizar las praclicas monopolisticas establecidas en la Ley y su inciso
b) aparte 11 indica que es una infraccion grave cualquier accién en contra de to dispuesto en
esta Ley, los reglamentos u otras obligaciones contractuales, que por su naturaleza, dafio
causado y trascendencia no se considere como infraccién muy grave.

L. Que el articulo 34 del Reglamento del Régimen de Competencia en Telecomunicaciones
establece que en la resolucién final de un procedimiento, la SUTEL se pronunciara scbre la
existencia o no de las practicas monopolisticas investigadas y, en su caso, impondra |as
medidas correctivas y sanciones que correspondan conforme a los articulos 58, 67, 68 y
concordantes de la Ley N° 8642,

HI. Que el articulo 58 de la Ley General de Telecomunicaciones dispone que sin perjuicio de la
sancion que corresponda, fa SUTEL podra imponer a los operadores y proveedores las
siguientes medidas correctivas cuando realicen practicas monopolisticas o concentraciones no
autorizadas en dicha Ley: a) la suspension, la correccion o la supresion de la practica de que se
frate.

V. Que el articwlo 68 de la Ley General de Telecomunicaciones indica a su vez que las
infracciones muy graves seran sancionadas mediante una multa de entre cero coma cinco por
ciento (0,5%) y hasta un uno por ciento (1%) de los ingresos brutos del operador o proveedor
obtenidos durante el periodo fiscal anterior y las infracciones graves seran sancionadas
mediante una multa de entre cero coma cero veinticinco por ciento (0,025%) y hasta un cero
coma cinco por ciento (0,5%) de los ingresos brutos del operador o proveedor obtenidos
durante el periodo fiscal anterior. Cuando un operador o proveedor no haya obtenido ingresos
brutos o se encuentre imposibilitado para reportarlos, la SUTEL utilizard como parametro para
la imposicion de sanciones el valor de sus activos. En el caso de las infracciones referidas en el
inicio a) del articulo 67 de la Ley N° 8642 que, a juicio de la SUTEL, revistan gravedad
particular, esta Superintendencia puede imponer comeo sancién una multa de un uno por ciento
(1%} y hasta un diez por ciento (10%) de las ventas anuales obtenidas por el infractor durante el
ejercicio fiscal anterior, o entre un uno por ciento (1%) y hasta por un diez por ciento (10%) de
las ventas anuales obtenidas por el infractor durante el ejercicio fiscal anterior, o entre un uno
por ciento (1%) y hasta por un diez por ciento (10%) del valor de los activos del infractor. En el
caso de que no se pueda aplicar la sancién sobre las ventas o los activos, la SUTEL utilizara
como parametro para la imposicién de sanciones los ingresos presuntos del periodo, tomando
en cuenta los ingresos brutos promedio de periodos anteriores y los ingresos promedio del
periodo anterior de otros operadores o proveedores que desarrollen actividades econdmicas y
comerciales similares. Para efectos de imponer la sancion, la SUTEL debera valorar si €
infractor forma parte de un grupo econémico, de conformidad con lo definido en el articulo 6 de
esta Ley. En el supuesto de formar parte de un grupo econamico, la sancién sera impuesta con
base en el ingreso bruto o las ventas anuales, segln sea el caso, de las empresas que
conforman el grupo. :

Pagina 19 de 9




21857

22 DE MAYO DEL 2013 SESION ORDINARIA N° 026-2013

"

e

SUPERINTENDENCIA DE
TELECOMUNICACIONES
V. Que el articulo 70 de la Ley General de Telecomunicaciones establece que fa SUTEL aplicara

fas sanciones por resolucién fundada. Estas se aplicaran en forma gradual y proporcionada
tomando en consideracién los siguientes criterios: a) la mayor o menor gravedad de la
infraccion, b) el tiempo en que se cometio la infraccion, ¢) !a reincidencia, d) el bengficio
obtenido o esperado con la infraccion, e) el dafio causado y f) la capacidad de pago del
infractor.

Vi. Que el articulo 175 del Reglamento a la Ley General de Telecomunicaciones sefiala que las
infracciones en materia de telecomunicaciones pueden ser muy graves o graves seguin lo
establecido en el articulo 67 de ta Ley N° 8842, Para la valoracion y determinacion de las
sanciones correspondientes en el caso de estas infracciones este 6rgano se apegard a o
dispuesto en la Ley General de Telecomunicaciones y los Reglamentos vigentes para cada
Capltulo.

Vil Que el articulo 176 del Reglamento a la Ley General de Telecomunicaciones establece que las
infracciones descritas en la Ley N° 8642, seran sancionadas conforme al articulo 68 de dicha
Ley. La SUTEL aplicard las sanciones por resolucion fundada, en forma gradual vy
proporcionada, basada en los criterios establecidos en el articulo 70 de la Ley N° 8642,
Asimismo, para la determinacion del ingreso bruto anual del infractor a que se hace referencia
en los incisos aj y b) del articulo 68, se estard a lo dispuesto en el articulo 5, siguientes v
concordantes de la Ley de Impuesto sobre la Renta, nimero 7092 dei 19 de mayo de 1988 y
sus reformas. Lo anterior sin perjuicio de la valoracion correspondiente a la pertinencia del
infractor a un grupo econdmico en los términos del articulo & y 68 de la Ley 8642
Adicionalmente, la SUTEL podra imponer como sancién en el caso de infracciones muy graves
que se refiere el inciso a) del articuto 67, el cierre de establecimientos y la remocion de equipos,
en los términos del articulo 69 de la Ley N° 8642,

QUINTO: SOBRE EL. ORGANO DIRECTOR

1. Que son competencias del Organo Director o Instructor las siguientes, sin perjuicio de cualquier
otra que establezca la ley: 1) representar a la SUTEL en los respectivos procedimientos que se
diran; 2) adoptar todas las medidas probatorias pertinentes y necesarias, aunque no hayan sido
propuestas por las partes o en contra de su voluntad, para verificar |la verdad real y el motivo del
acto final, para lo cual tendra las mismas facultades y deberes que una autoridad judicial; 3)
fesolver todas las cuestiones previas surgidas en el curso del procedimiento, aunque sean
competencia de otros érganos, debiéndolas consultar inmediatamente después de surgida la
cuestion; 4) citar a las partes o a cualquier tercero para que declare o realice cualquier acto
necesario para el desenvolvimiento normal del procedimiento o para su decisién final, 5) firmar
la citacion; 8) prorrogar los plazos que haya concedido hasta en una mitad mas si la parte
demuestra los motivos que lo aconsejen como conveniente o necesario, no ha mediado culpa
de ésta y no existe lesién de los intereses o derechos de la contraparte o terceros; 7) reducir o
anticipar los plazos o términos destinados a la administracién; 8) habilitar a los funcionarios
publicos para actuar en dia y hora inhabi, cuando la demora puede causar graves perjuicios a
la Administracion o al interesado o hacer ilusoria la eficacia del acto administrativo; 9) conservar
los objetos presentados susceptibles de desaparicion dejando constancia en un acta; 10)
intervenir en la evacuacion de prusba confesional o testimonial para que fa materia de cada
presunta quede agotada después de cada respuesta; 11) dirigir la comparecencia oral y
privada; 12) firmar el acta levantada de la comparecencia o el acta de constatacion de la
grabacién; 13) evacuar, de ser posible, la prusba ofrecida por la parte interesada que se
ausento de la comparecencia o audiencia; 14) posponer la comparecencia si se encuentra
defectos graves en la convocatoria o cualquier otra razon que la haga imposible; 15) ordener v
tramitar la prueba, determinando el orden, terminos y plazos de la forma que estima mas
oportuna, en el procedimiente sumario, seglin proceda; 16) cuando corresponda, optat por
convertir en ordinario un procedimiento sumario si lo justifican razones de complzjidad :
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importancia de la materia a tratar, para lo que debe conceder audiencia a las partes y obtener
aprobacion del superior jerarquico; 17) adoptar medidas cautelares atipicas de caracter positivo
o innovativo, de oficio o a instancia de parte; 18) dictar una resolucion provisional respecto de
los asuntos que estime separables y estén listos para ser decididos; 19) recibir los recursos
ordinarios interpuestos contra el acto final; 20) conocer y resolver el recurso de revocatoria
contra los actos de tramite de efectos propios y las resoluciones interlocutorias gue por
disposicion expresa de ley tengan es recurso, 21) respecto del recurso de apelacion emplazar a
las partes ante el superior, remitir el expediente y acompafiar un informe sobre las razones de
ese recurso; y cualquiera otra competencia atinente a la sustanciacion del procedimiento en la
fase de inicio, ordenacion e instruccion.

POR TANTO

Con fundamento en la recomendacion de la Direccion General de Mercados y la Comisidn de
Promocién de la Competencia, los preceptos resefiados de la Ley General de
Telecomunicaciones N° 8642, el Reglamento a la Ley General de Telecomunicaciones, , La Ley
de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, N° 7593, el Reglamento interno de
organizacién y funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicas y sus drganos
desconcentrados (RIOF), Reglamento al Régimen de Competencia en Telecomunicacicnes, Ley
de Promocion de la Competencia y Defensa Efectiva del Consumidor, N° 7472 y demas
normativa de general y pertinente aplicacion,

EL CONSEJO DE LA
SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE:

1. INICIAR un procedimiento administrativo ordinario, de caracler sancionatorio, contra las
empresas AMNET CABLE COSTA RICA S. A, TELEVISORA DE COSTA RICA SA. y
TELECABLE ECONOMICO TVE S.A. como presuntos responsables directos de una infraccion
administrativa contemplada en el articulo 53 inciso a) en relacion con el servicio de television
por suscripcion, calificada como muy grave o grave, tipificada en el articulo 87 inciso a) sub
inciso 13 e inciso b) sub inciso 11) de la Ley General de Telecomunicaciones. La citada
infraccion administrativa pueden dar lugar a la imposicion por el Consejo de la Superintendencia
de Telecomunicaciones de una sancién en los términos del articulo 68 de la l.ey General de
Telecomunicaciones,

2. NOMBRAR como instructor u érgano director del procedimiento sancionador a los sefiores
Daniel Quirés Zafiga, cédula de identidad 1-0923-0611, Deryhan Muioz Barquero, cédula de
identidad 6-0328-0822, y Silvia Leon Campos, cédula de identidad, 1-1154-0574, todos
funcionarios de la Direccion General de Mercados de esta Superintendencia para que instruyan
el indicado procedimiento sancionador el cual tiene por finalidad 1a averiguacién de la verdad
real de los hechos y determinacion de responsabilidades que correspondiere, para lo cual
tendran todas las competencias otorgadas en la Ley citada. El Presidente del érgano director
del procedimiento sera el sefior Daniel Quirds Zufiiga. Ante la ausencia de uno de los miembros
anteriores, éste podra ser sustituido por cualquiera de los funcionarios de la Direccion General
de Mercados.

3. COMUNICAR este acuerdo al Organo Director nombrado para que se continde la tramitacion
del procedimiento.

NOTIFIQUESE
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4. Recursos de revocatoria de JASEC y AMNET contra la RCS-135-2013 (Dictar la orden de
medida cautelar urgente y provisionalisima para el acceso y uso compartido de
infraestructura propiedad de la Junta Administrativa del Servicio Eléctrico Municipal de
Cartago).

La sefiora Méndez Jiménez somete a conocimiento de los sefiores Miembros del Consejo el informe
2410-SUTEL-DGM-2013, de fecha 15 de mayo del 2013 y la propuesta de resolucidn sobre el tema de
la medida cautelar urgente y provisionalisima para el acceso y uso compartido de infraestructura
propiedad de la Junta Administrativa del Servicio Eléctrico Municipal de Cartago. Cede la palabra al
sefior Walther Herrera Cantillo, quien brinda una explicacion sobre el particular.

Sefiala que no se analiza el fondo del recurso de JASEC. Se recomienda rechazar ambos recursos
de revocatoria, el de JASEC por carecer de firma y el de AMNET CABLE COSTA RICA, S. A, porgue
los argumentos planteados no son atinentes y confirmar la medida cautelar urgente y provisionalisima
en los términos establecidos por la Resolucién RCS-135-2013.

El sefior Jorge Brealey Zamora sugiere gue aunque el recurso de JASEC adolece de un serio vicio
que impide su tramitacion, como es la falta de firma, se argumente una inadmisibilidad por
extemporaneo y no un rechazo.

Textualmente manifiesta el seflor Brealey Zamora:

“t a JASEC sefiala aspectos puntuales en cada uno de los casos de los solicitantes de acceso,
que considero deben considerarse y valorar si de oficio es necesario ajustar la medida cautelar,
en caso de comprobarse lo manifestado segtn el expediente. Por ejemplo, al parecer se
ordena dar acceso a enlaces no solicitados.

Ya existen estudios técnicos pero no se han enlregado a los solicitantes por falta de una
respuesta de la SUTEL en un tema; lo que podria haberse resuelto en la medida y ordenar fa
entrega de esos estudios para conlinuar con f0s procesos de negociacion y firma de los
adendos que ya estan listos. Esto es un conlenido de medida razonable y puntual a rutas
especificas.

Al parecer hay imposibilidades objetivas de cumplir, incluso con base en estudios de la SUTEL,
“en casos concretos, por lo que considero de oficio se deberia revisar esie tfema.

En general, ef hecho de que el recurso sea extemporaneo, no impide que la SUTEL deba
valorar aspectos que bhien pueden afectar la ejecucion de la medida adoptada y, que
independientemente de la formalidad de la presentacion del recurso requiere su analisis
oficioso.” '

Ante consulta de la sefiora Méndez Jiménez sobre |a recomendacion de emitir un acuerdo en firme en
este caso, el sefior Herrera Cantillo manifiesta que se recomienda ese tipo de acuerdo, ya que el
acatamiento de la medida cautelar urgente y provisionalisima que se emitié mediante la RCS-136-
2013, no se detiene con la sola presentacion de los recursos.

Luego de un intercambio de impresiones sobre este asunto y atendidas las dudas sobre el particular,
se da por recibido ef oficio 2410-SUTEL-DGM-2013, de fecha 15 de mayo del 2013 y el Consejo de la
Superintendencia de Telecomunicaciones acuerda:

ACUERDO 006-026-2013
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1. Dar por recibido y aprobar el informe 2410-SUTEL-DGM-2013, de fecha 15 de mayo del 2013 y
la propuesta de resolucion sobre el tema de la medida cautelar urgente vy provisionalisima para
el acceso y uso compartido de infraestructura propiedad de la Junta Administrativa del Servicio
Eléctrico Municipal de Cartago.

2. Emitir la siguiente resolucion:
RCS-173-2013

RESOLUCION DEL CONSEJO DE LA
SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
SAN JOSE, A LAS 9:55 HORAS DEL 22 DE MAYO DEL 2013

«SE RECHAZAN LOS RECURSOS DE REVOCATORIA PRESENTADOS POR LA JUNTA
ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO MUNICIPAL DE CARTAGO Y AMNET CABLE
COSTA RICA, S. A, CONTRA LA RESOLUCION RCS-135-2013 DE LAS 12:20 HORAS DEL 17 DE
ABRIL DEL 2013”

EXPEDIENTES
OT-0113-2010, OT-086-2010, OT-103-2011 y OT-046-2012

Recursos de Revocatoria presentados por la empresa ANMINET CABLE COSTA RICA S.A. cédula
juridica numero 3-102-204367, y la JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO
MUNICIPAL DE CARTAGO, cédula juridica 3-007-046087, contra la Resolucion RCS5-135-2013 de las
12:20 horas del 17 de abril del 2013, mediante la cual se ordend de la MEDIDA CAUTELAR
URGENTE Y PROVISIONALISIMA PARA EL ACCESO Y Uso COMPARTIDO DE
INFRAESTRUCTURA PROPIEDAD DE LA JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO
MUNICIPAL DE CARTAGO:

RESULTANDO

L Que el 20 de marzo del 2013 (NI-2163), el sefior Angelo lannuzzelli Carmona, en su condicion
de apoderado con suficientes facultades de AMNET denuncia a JASEC por negativa reiterada
de brindar acceso a posteria y por promulgar de forma ilegal el "concurso privado” para suscribir
contrato de interconexién y acceso de servicio de difusion de TV.

. Que en dicho escrito presenta solicitud urgente de ejecucion de orden de acceso dictada por la
SUTEL vy dictado de medida caulelar urgente v provisionalisima.

a  Conferir en forma inmediata acceso a su posteria en favor de AMNET como ha sido ya
reconocido por la SUTEL en la resolucion RCS-235-2011.

h. Expedir y comunicar en forma inmediata los permisos definilivos de posteria en las
solicitudes realizadas por AMNET ya que cuentan con un estudio de factibilidad positivo y
vista de campo por parte de JASEC.

c. Realizar efectivamente en el plazo no mayor de tres (3} dias hébiles las visitas de campo
necesarias para la consecuente emision de los estudios de factibilidad necesarios en un
plazo no mayor de cinco (5) dias habiles; para luege otorgar, expedir y comunicar, en un
plazo final total no mayor de ocho (8) dias habiles los permisos definitivos de posteria de las
solicitudes realizadas por AMNET y que no cuentan ain con estudio de factibilidad positivo
ni visita de campo por parte de JASEC,

Pégina 23 de 97




MO 21861

22 DE MAYO DEL 2013 SESION ORDINARIA N° 026-2013

SUPERINTENDENCIA BE
TELECOMUNICACIONES

d. Autorizar e instalar en forma inmediata los medidores de servicios eléctricos que
complementariamente sean necesarios para las solicitudes de posteria realizadas por
AMNET.

e. Suspender los efectos del “Concurso privado para suscribir un Contrato de Interconexion y
Acceso del Servicio de Difusion de TV en RF por medio de Fibra Optica (FTTH)"; hasta tanto
no se resuelva la presente gestion en forma definitiva

1. Que mediante 1a Resolucion del Consejo de ta Superintendencia de Telecomunicaciones RCS-
135-2013 de las 12:20 horas del 17 de abril del 2013, se resolvid DICTAR la orden de medida
cautelar urgente y provisionalisima para el acceso y uso compatrtido de infraestructura
propiedad de fa Junta Administrativa del Servicio Eléctrico Municipal de Cartago, con
relacion a las solicitudes de AMNET CABLE COSTA RICA S.A. cédula juridica ndmero 3-102-
204367, TELECABLE ECONOMICO TVE S.A cédula juridica 3-101-336262 vy
TRANSDATELECOM S.A. cedula juridica 3-101-303323, en los siguientes términos:

v. Ordenar a la JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO MUNICIPAL DE
CARTAGO (en adefante JASEC), a cumplir sin demora con lo dispuiesto.

a. En la resolucién nimero RCS-235-2011 de las 10:00 horas del 26 de
octubre del 2011, en la cual dicté la orden de acceso a recursos de postetia
de JASEC en fa ruta del Sector de Llano Grande solicitada por AMNET
comprendidas en el estudio de viabilidad técnico del oficio GIT-AP-42-2011.

b. Con lodo lo estipulado en el Contrato de uso y acceso compattido de la
posteria para las redes de telecomunicaciones entre JASEC y AMNET
suscrito ef 8 de diciembre del 2011 (fofios 706 al 728), el addendum def 27
de noviembre del 2012 (folios 1034 al 1035) y las observaciones realizadas
por el Consejo de la SUTEL en el acuerdo 008-003-2013 del 23 de enero
del 2013 (folios 1072 al 1077).

c. En la resolucion ntimero RCS-144-2012 de las 10:20 horas del 9 de mayo
del 2012 en fa cual dicté fa orden de acceso a recursos de posteria de
JASEC en la ruta del Sector de San Rafael de Oreamuno solicitada por
FEMAROCA.

d. Con lodo lo estipulado en el Contrato de uso y acceso compartido de la
posterfa para las redes de telecomunicaciones entre JASEC y FEMAROCA
suscrito el 18 de julio del 2012 (folios 798 al 831 expediente OT-096-2010).

V. Acoger la soficitud de medida cautelar urgente y provisionalisima soficitada por AMNET CABLE
DE COSTA RICA S.A. en ol expediente OT-113-2010, en los siguientes términos:

a. Ordenar a la JASEC en virtud de que ya existen los estudios expedir los
permisos definitivos en un plaze de cinco (5) dias habiles de fas
siguientes rutas de su posterfa de interés para AMNET:

i Ruta 1: Enlace San Rafael de Oreamuno - Nodo Blanquillo

i, Ruta 2: Cartago — Dulce Nombre — Nodo Cartago Dufce Nombre
i Ruta 3' Enlace San Rafael de Oreamuno — Fibra de Blanquillo

v. Ruta 4: Cartago - Lianos de Santa Lucla — Nodo Cartago Paraiso
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b. Ordenar a la JASEC a realizar las visitas de campos y presentar a esta
entidad reguladora los estudios de factibilidad respectivos en un plazo de
dos (2) meses de las siguientes rutas de su posteria de interés para AMNET:

i. Ruta 5: Enface Cartago - Dulce Nombre - Enlace Corporativo Las Limas
CCEC.
ii. Rufa 6: Enface Cartago - Pacayas - Enlace Corporativo Monge
i, Ruta 7: Enlace Cartago - Paraiso - Fibra del Nodo Paraiso
iv. Ruta 8 Enlace Cartago - Tejar - Enlace Corporativo Monge
v. Rula 9: Enlace Cartago — Guadalupe — Enface Corporativo Mega stiper
vi. Ruta 10: Refuerzo Mall Paraiso —~ Caballo Blanco
vii. Ruta 11: Enlace Cartago — Tejar — Enlace Corporativo Transportes Grant
viii. Ruta 12: Enlace Cartago — Ochomogo — Corporacién Transportes Grant
ix. Ruta 13: Enlace Cartago — La Lima — Paseo Melrépoli
x. Ruta 14: Enlace Cartago — La Lima — Enlace Corporativo £kono
xi. Ruta 15: Enface Cartago — La Lima — Refuerzo La Lima
xii. Ruta 16: Enlace Cartago Centro — Enlace Corporativo Ekono

Dictar una medida cautelar en el caso de SERVICIOS FEMAROCA TV S. A. en ef expediente
OT-096-2010 en los siguientes terminos: :

a. Ordenar a la JASEC que conjuntamente con FEMAROCA en un plazo de
un (1) mes presenten a esta entidad reguladora alternativas para la ruta
San Rafael de conformidad con lo disptiesto en el oficio GIT-APS-056-2012
del 8 de agosto del 2012 y presenten la propuesta a fa SUTEL (folios 833 al
834).

b, Ordenar a la JASEC conjuntamente con FEMAROCA en un plazo de un (1)
mes presenten a esla entidad reguladora alfernativas para la ruta Cot —
Santa Rosa, de conformidad con lo dispuesto en los oficios GIT-APS-055-
2012 del 8 de agosto del 2012 y GIT-APS-062-2012 del 24 de setiembre del
20712 (folios 835 y 837} y GIT-APS-061-2012 del 14 de setiembre del 2012,
y presentan la propuesta a la SUTEL.

c. Ordenar a JASEC conjuntamente con FEMAROCA en un plazo de un (1)
mes presenten a esta entidad reguladora alternativas para la ruta Tierra
Blanca de conformidad con lo dispuesto en el oficio GIT-CSO-APS-064-
2012 del 28 de sotiembre del 2012, v presentan la propuesta a la SUTEL.

Acoger la solicitud de medida cautelar solicitada por TELECABLE ECONOMICO TVE 8. A. en
ol expediente OT-0103-2011 en los siguientes términos:

a. Ordenar a JASEC expedir los permisos definitivos en un plazo de cinco (5)
dias habiles de las siguientes rutas de su posteria de inlerés para
TELECABLE:

i. Taras, Quircol, Loyola
ii. Llanos de Sanfa Lucfa

b, Ordenar a JASEC expedir los estudios técnicos en un plazo de dos (2)
meses de las siguientes rutas de interés para TELECABLE:

i Gran Valle del Guarco, Ochomogo.
ii. Entace Zona Norte Cartago
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jil. Enlace Ruta Coris

iv. Quircot

v. lLoyola

vi. Llanos de Sanfa Lucia

vii. Terranova Dulce Nombre
viii. Manuel Jestis

ix. RutaaLimon
Ruta del BAC
xi. Arrendamiento de dos hifos de fibra optica entre los postes P16560 y P28050

=

e. Ordenar a JASEC a gartivestionar en ef plazo de un (1) mes la
autorizacion por escrito de los deméas operadores instalados en fa
infraestructura para que TELECABLE pueda realfizar los frabajos de
reubicacion requetidos al tenor de fo indicado en el oficio UEP-693-2012 del

18 de sefiembre def 2012 (folios 198 al 200).

Acoger la soficitud de medida cautelar éolfcitada por TRANSDATELECOM, S. A. en el
expediente OT-0046-2012 en los siguientes términos:

a. Ordenar a JASEC expedir los estudios técnicos en un plazo dos (2) meses
de las siguientes rutas de su poslerfa de interés para TRANSDATELECOM:

i. Rio Azul- Carlago
ji. Alfo Mesas - Alto Coris
iii. Altor Coris — Coris
jv. Coris —a Calle Santa Marta
v. Arenilla — Cartago — Pedregal
vi. Cchomogo — Calle Banderilla
vii. Alfo Ochomogo
viii. Bandetrilfa — Alto Coyoles
ix. Alto Coyotes — Llano Grande
x. Alfo Tatiscu
xi. Paso Ancho — Cipreses
xii  Cipreses — Pascon
xiii. Pacayas
xiv. Capelladas
xv. Colibanco

Ordenar a JASEC a gestionar en el plazo de un (1) mes la autorizacién para que
TRANSDATELECOM pueda reacomodar el cableado y equipos de la red del ICE, enla
infraestrictura requerida por TRANSDATELECOM al tenor de lo indicado en los oficios AJI-095-

2012 del 22 de enero del 2012 y AJI-J151-2012 del 18 de setiembre del 2012, ambos de la

JASEC y en la nota del ICE (folios 105, 122 y 198). (...}

Que la resolucion RCS-135-2013 de las 12:20 horas del 17 de abril del 2013, se tuvo por
notificada a las partes el dia 25 de abril del 2013.

Que el 30 de abril del 2013 (NI-3174-13) el sefior Roberto Brenes Brenes, en su condicién de
gerente general a. i. de JASEC, mediante escrito numero AJl-J-073-2013 del 29 de abril del
2013, interpone Recurso de Revocatoria contra la Medida Cautelar impuesta por la Resolucion
RCS-135-2013 de las 12:20 horas del 17 de abril del 2013,
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Que el 30 de abril del 2013 (NI1-3194-13), el sefior Angelo lannuzzelli Carmona, en su condicion
de apoderado con suficientes facultades de AMNET, interpone Recurso de Revocatoria contra
la Resolucion RCS-135-2013 de las 12:20 horas del 17 de abril del 2013.

Que el 10 de mayo del 2013 (Ni-3452-13), el sefor Roberto Brenes Brenes, en su condicion de
gerente general a.i. de JASEC, mediante escrito numero AJl-J-082-2013 del 9 de mayo del
2013, manifiesta que “...procedié en tiempo y forma a presentar un recurso de revocatoria
contra fa resolucién en mencion, especificamente a fas trece horas cincuenta y siete minutos def
30 de abril de 2013, segun consta en ef consecutivo NI3174-13 de SUTEL. No obstante por
error material involuniario en la recepcion de documentos, fa funcionaria encargada fe enirego
el recurso original al mensajero de JASEC y se dejo la copia del recibido def recurso, sin qtie el
mensajero se percatara. Esta representacion se enterd de lo sucedido el dia de hoy 09 de mayo
de 2013, razon la cual entrego inmediatamente, en la recepcion de documentos de SUTEL, el
recurso original cuyo conlenido es exactamente el mismo que el documento entregado en el
archivo de SUTEL desde el dia 30 de abril de 2013, como se desprende de la lectura de sus
folios. En amparo al principio de buena. fe, que reviste los aclos de esta representacion
solficitamos que se brinde curso al recurso incoado, ef cual es manifestacion expresa de la
voluntad de la JASEC y se presenté en aras de resguardar los intereses de la emprosa.”

Que el 15 de mayo del 2013, mediante e! oficio N° 2410-SUTEL-DGM-2013 la Direccidn
General de Mercados rindié su informe sobre los recursos de revocatoria presentados por la
Junta Administrativa del Servicio Eléctrico Municipal de Cartago y Amnet Cable Costa Rica
Sociedad Anonima.
Que en los procedimientos seguidos se ha observado las prescripciones legales.
CONSIDERANDOS
ANALISIS DE LOS RECURSOS PRESENTADOS POR LA FORMA

Il Recurso presentado por la JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO
MUNICIPAL DE CARTAGO.

PRIMERO: Naturaleza del recurso

Ei recurso presentado es el ordinario de revocatoria o reposicién, al cual de conformidad con el articulo
4 de la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N° 8642, le aplican los articulos 342 a 352 de la Ley
General de la Administracion Publica, Ley N° 6227, por ser el capliulo relativo a los recursos ordinarios.
SEGUNDO: Legitimacion

La JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO MUNICIPAL DE CARTAGO se encuentra
legitimada para plantear el recurso de revocatoria correspondiente, toda vez que sobre dicha empresa
recae el acto final de la resolucién recurrida.

TERCERO: Temporalidad del recurso

La resolucién recurrida fue notificada el dia 25 de abril de 2013 y el recurso fue interpuesto el dia 30 de
abril de 2013, del analisis de ambas fechas se desprende que las gestiones fueron interpuestas dentro

de! plazo legal establecido.

CUARTO: Representacion
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El escrito de la interposicion del recurso fue presentado por el sefior Roberto Brenes Brenes, cédula de
identidad nimero 3-194-942, en su condicién de gerente general a.i. de la JUNTA ADMINISTRATIVA
DEL SERVICIO ELECTRICO MUNICIPAL DE CARTAGO.

QUINTO: Consideracion sobre la forma del recurso

El escrito presentado por al JASEC carece de la firma de quien lo suscribe, y en ese sentido el articulo
285 inciso 3) de la Ley General de la Administracién Publica, Ley N° 6227 claramente establece que:
“ija falta de firma producira necesariamente el rechazo y archivo de la peficion.”

Con relacion a este tema, la Sala Constitucional de la Corte Suprema de Justicia, mediante el voto No.
11782 de las doce horas nueve minutos del once de agosto del afio 2008, sefialé que: “no es licito
rechazar ad portas una gestion, salvo que adolezca de serios vicios que impidan su framitacion, como
1a falta de identidad del soficitante, su firma o falfa de precision en indicar la pretension.”

En este sentido no procede analizar el fondo del recurso segun lo establece la Ley General de la
Administracién Publica, Ley N° 6227, por haberse presentado el documento sin ia respectiva firma.

Ei 10 de mayo del 2013, la JASEC presentd el mismo documento debidamente firmado por su
representante legal; sin embargo, no es procedente, estimar que de alguna forma se esta subsanando
el defecto inicial a fin de tener como presentado dentro del plazo legal el recurso interpuesto, por el
contrario este recurso debe tenerse como Una nueva presentacion por lo cual es exiemporaneo.

Asimismo, hay que aclarar a la JASEC que no es de recibo su argumento de que “...en la recepcion
de documentos, la funcionaria encargada le entregé el recurso original al mensajero de JASEC” por
cuanto es la parte interesada quien tiene 1a obligacion de verificar la presentacion del documento
original y es debido a su falta de diligencia que se percata fuera del término tegal para recurrir de
dicha situacion. Si bien en relaciones entre el regulador y los regulados impera el “principio de buena
fe" no puede utilizarse este principio como una forma para no cumplir con las formalidades
establecidas en la Ley N° 6227, lo cual serfa contrario al principio de legalidad y en perjuicio de las
partes en el procedimiento

i.ll Recurso presentado por AMNET CABLE COSTA RICA SOCIEDAD ANONIMA
PRIMERO: Naturaleza del recurso

El recurso presentado es el ordinario de revocatoria o reposicién, al cual de conformidad con el articulo
4 de la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N° 8642, le aplican los articulos 342 a 352 de la Ley
General de la Administracion Publica, Ley N° 6227, por ser el capitulo relative a los recursos ordinarios.

SEGUNDO: Legitimacion

AMNET CABLE COSTA RICA SOCIEDAD ANONIMA se encuentra legitimada para plantear el recurso
de revocatoria correspondiente, toda vez que sobre dicha empresa recae el acto final de la resolucion
recurrida.

TERCERO: Temporalidad del recurso

La resolucion recurrida fue notificada el dia 25 de abril de 2013 y el recurso fue interpuesto el dia 30 de
abril de 2013,

Del analisis comparalivo entre la fecha de notificacion del acto y la de interposicién del recurse, con

respecto al plazo de tres dias para recurrir otorgado en el articulo 346 de la LGAP, se concluye que Ja
impugnacién se presenté dentro del plazo legal establecido.
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CUARTO: Representacion
El escrito de la interposicion del recurso fue presentado y firmado por el sefior Angelo lannuzzelli
Carmona, cédula de residencia nimero 122200808824, en su condicion de apoderado Apoderado
Generalisimo sin limite de suma de AMNET CABLE COSTARICA S. A.
Il ANALISIS DE LOS ASPECTOS DE LA IMPUGNACION
II.l. RECURSO DE AMNET CABLE COSTA RICA, S. A.

1. Omisién de pronunciarse sobre el punto cuarto de la solicitud de medida cautelar.

Sefiala AMNET que la resolucién impugnada parcialmente omitié pronunciarse sobre el punto cuarto
de la medida cautelar urgente y provisionalisima interpuesta por la misma. Dicho acéapite se lee como
sigue: '

"4 Aulorizar a instalar en forma inmediata los medidores de sewvicios elécitricos que
complementariamente sean necesarios para las soficitudes de posteria realizadas por
AMNET"

Sobre este punto cabe aclarar que en refacion con el Resuelve 1l.a., donde se ordena a JASEC a
expedir los permisos definitivos, en virtud de que ya existen los estudios de factibilidad positives, en un
plazo de cinco (6) dias habiles de las siguientes rutas’

Ruta 1: Enface San Rafael de Oreamuno - Nodo Blanquillo, Ruta 2: Cartago — Dulce Nombre — Nodo
Cartago Dulce Nombre, Rula 3. Enlace San Rafasl de Oreamuno — Fibra de Blanquillo, Ruta 4.
Cartago - Llanos de Santa Lucia — Nodo Cartago Paraiso

debe entender que el permiso comprende no salo la instalacion del cableado gue se desplegara en la
posteria de JASEC, sino también la de aquellos elementos que permiten el funcionamiente activo de
la red del solicitante, dado gue se tiene entendido gue lodas las rutas analizadas previamente en el
ostudio de factibiidad realizado por JASEC, que tienen la factibilidad positiva contemplaron el analisis
de cada uno de estos elementos que componen la red, por consiguiente se puede proceder con la
instalacion de los elementos de la red en el plazo establecido por la medida cautelar.

Con base en los estudios indicados para [as rutas de Rufa 1: Enlace San Rafael de Oreamuno - Nodo
Blanquillo, Ruta 2: Cartago — Dulce Nombre — Nodo Cartago Dulce Nombre ,Ruta 3: Enlace San
Rafael de Oreamuno — Fibra de Blanquillo, y la Ruta 4: Cartago - Lianos de Santa Lucia — Nodo
Cartago Paraiso, se puede interpretar que el analisis realizado contempla la instalacion de todos los
elementos necesarios para la implementacion de la red propuesta por AMNET, en la cual mientras se
cumpla con las indicaciones de los respectivos estudios técnicos se garantizara la seguridad
estructural de la posteria indicada en cada una de las rutas citadas.

De igual manera, $i ho se cuenta con el estudio de factibilidad, que seria el caso de las rutas
contempladas en el Resuelve Il.b., no se puede autorizar la instalacion de medidores puesto que para
esto se requeriria un estudio de factibilidad que sea positivo, a tal manera de no correr riesgo de dafar
la infraestructura,

2 Sobre el plazo para otorgar los estudios de factibilidad técnicos. (Resuelve 11.b)

Solicita la recurrente que en virtud del plazo de dos (2) meses que se le otorga a JASEC para los
estudios de factivilidad pendientes para la recurrente ("Resuelve” I, b), y por tratarse de enlaces de
clientes corporativos urgentes de instalar, y que desde hace meses se encuentran en manos «:
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JASEC en cuanto a su resolucién, se maodifique dicho plazo otorgado, para reducirlo a los plazos
inicialmente planteados en el punto 3 de la medida cautelar solicitada por AMNET, a saber (sic): "[..]
plazo no mayor de tres (03) dias habiles las vistas de campo necesarias para la consecuente emision
de los estudios de faclibilidad necesarios en un plazo no mayor de cinco (05) dias habiles; para luego
otorgar, expedir y comunicar, en un plazo final total no mayor de ocho (08} dias hébiles de los
permisos definitivos de posteria .

Asi mismo solicita “en subsidio del otorgamiento de dichos plazos, al tenor del articulo 20 del Codigo
Procesal Contencioso Administrativo, con efectos anticipativos a innovalivos, ordénese que de manera
extraordinaria y provisional, queda autorizada a Amnet Cable Costa Rica, S. A., a_instalar
inmediatamente por su cuenta y costo los enlaces {0 rutas) cuyos estudios de_factibilidad se
encuentran pendientes por parte de JASEC, sin perjuicio de las cotrecciones ¢ meforas posteriores
que deban realizarse con base en los estudios finales {"Resueive” Il h).”

Sobre el tema del plazo que se establece para la entrega de estudios de factibilidad por parte de
JASEC, se debe mencionar que el indicado en la medida cautelar, es el resultado de un analisis de
proporcionalidad gue se debe realizar antes de dictar una medida cautelar, pues si bien se pretende
evitar que mientras se dicta la resolucion final se genere un dafio superior, también se debe valorar
que no se puede establecer una medida desproporcional, ya que de acuerdo al articulo 22 del Cédigo
Procesal Contencioso Administrativo (CPCA), deben ponderarse los intereses en juego o lo que se ha
llamado la bitateralidad del pericufum in mora, derivado del principio de proporcionalidad que exige
al érgano decisor ponderar los diversos intereses involucrados al dictar la medida cautelar.

En ese mismo sentido la Sala Constitucional ha indicado que el principio de proporcionalidad
constituye un parametro de constitucionalidad, y asf lo indico en su oportunidad mediante el voto No.
8858-08 de las 16:33 horas, al sefialar que:

“tin aclo limitativo de derechos es razonable cuando cumple con una triple condicion:
debe ser necesario, idéneo y proporcional. La necesidad de una medida hace cirecla
referencia a la existencia de una base factica que haga preciso proteger algin bien o
conjunto de bienes de la cofectividad - o de un determinado grupo - mediante fa adopcion
de una medida de diferenciacion. Es decir, que si dicha actuacion no es realizada,
importantes intereses publicos van a ser lesionados. Si la limitacién no es necesatia,
tampoco podrd ser considerada como razonable, y por ende constitucionalmente vélida,
‘La idoneidad, por su parte, importa un juicio referente a si el tipo de restriccion a ser
adoptado cumple o no con la finalidad de salisfacer la necesidad detectada. La
inidoneidad de fa medida nos indicaria que pueden existir otros mecanismos que eh
mejor manera solucionen la necesidad existente, pudiendo algunos de ellos cumplir con
la finalidad propuesta sin restringir el disfrute def derecho en cuestion. Por su parie, la
proporcionalidad nos remite a un juicio de necesaria comparacion entre la finalidad
perseguida por el acto y el tipo de restriccion que se impone o pretende imponer, de

" manera que la limitacion no sea de entidad marcadamente superior al beneficio que con
ella se pretende obtener en heneficio de fa colectividad. De los dos Gitimos elementos,
podria decirse que el primero se basa en un juicio cualitativo, en cuanto que el segundo
parte de una comparacion cuantitativa de los dos objelos analizados.”

Asi las cosas no se puede fijar el plazo que solicita AMNET en su solicitud de medida cautelar, pues la
SUTEL debe ordenar las medidas cautelares adecuadas y necesarias para resguardar los derechos
reclamados y el interés publico. Deben ponderarse los intereses enfrentados entre guien solicita la
medida la cautelar y quien debe soportarlos.

Por esta misma razon la solicitud en subsidio que realiza AMNET no serfa procedente, pues no se
puede autorizar la instalacién inmediata por su cuenta y costo de tos enlaces (0 rutas) cuyos estudios
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de factibilidad se encuentran pendientes por parte de JASEC, ya que podria suceder que en algunas
de estas rutas no exista factibilidad de dar acceso.

En este mismo sentido se debe recalcar que entre las caracteristicas de la medida cautelar esté su
caracter instrumental y provisional, es decir, que no resuelve sabre el fondo del asunto ni sustituye la
resolucién final del mismo. Al respecto la doctrina ha sido abundante al indicar que “(...} La futela
cautelar es provisional porque es instrumental (es decir, no es definitiva porque estd en funcion de un
proceso), pero, a la vez, al ser instrumental debe ser provisional (esto es, por estar en funcion de una
resolucion principal que la extinguira, no puede tener un carédcter definitivo). La medida caulelar esta
destinada a extinguirse ctalquiera que sea el resuitado del juicio principal (...)"’, razén por la cual no
se puede dar acceso inmediato sin llevar a cabo los estudios de factibilidad por medio de la medida
cautelar, pues esta perderia esa provisionalidad al estar decidiendo sobre el fondo del asunto.

De igual manera, al momento de imponer la medida cautelar, se trata de valorar comparativamente el
interés del solicitante de la medida, con e! interés publico y el de lerceros, en donde la medida ha de
denegarse cuando el perjuicio sufrido por la colectividad o terceras es cuantitativa y cualitativamente
superior al experimentado por el solicitante en caso de que no se otorgue la medida. En el caso de las
rutas que no cuentan con estudio de factibilidad positiva no se puede dar acceso, pues se podria
generar, entre ofros riesgos, un dafic superior al existir la posibilidad de dafiar la posteria, la integridad
de la red, y el sistema eléctrica.

3. Sobre el "Concurso Privade para suscribir un _Caontrato de Interconexion y Acceso del Servicio de
Difusion de TV en RE por medio de Fibra Optica (FTTH)" (Resuelve V)

Solicita el recurrente que la suspension realizada por JASEC del “"Goncurso privada para suscribir un
Contrato de Interconexion y Acceso del Servicio de Difusion de TV en RF por medio de Fibra Optica
(FTTH)", constituye una acto propio de dicha entidad, por lo que solicita gque preventivamente se
conceda de igual manera la medida cautelar expresamente pedida al efecto, madificandose asi el
"Resuelve" VI de la resolucion recurrida.

Sobre este alegato hay que tener presente que el articulo 19 parrafo 1 del CPCA establece que la
funcion de las medidas cautelares son “proteger y garantizar, provisionalmente, el objeto del proceso
y la efectividad de la sentencia”, por esto es que ia medida cautelar versa Unicamente sobre el acceso
a instalaciones esenciales, recursos escasos, siendo que la finalidad de la misma como se hizo
mencién en el punto anterior es prevenir un perjuicio o dafio grave que se pueda producir por la

demora en dictar la resolucion final y no el tema que aqui plantea el recurrente.

4. Sobre los permisos definitivos que ya cuentan con estudio de factibilidad positivo. (Resuelve l.a)

Menciona AMNET que “se complemente lo ordenado con respecio a fos permisos definitivos de
posteria en las solicitudes realizadas por AMNET que ya cuentan con estudio de factibilidad positivo y
visita de campo por parte de JASEC ( "Resuelve” Il a.); para indicar que en ausencia del
cumplimiento de la medida cautelar en el plazo indicado de cinco (05) dias habiles; se disponga con
efectos anticipativos e innovalivos, que queda autorizada a Amnet Cable Costa Rica S. A., a instalar
inmediatamente los enfaces o rutas de posteria cuyos permisos no sean efectiva y materialmente
ordenacios y comunicados”

Sobre este punto se debe mencionar que en el caso de las rutas mencionadas en el Resuelve lL.a,
gue por tratarse de aquellas que ya cuentan con estudio de factibilidad positivo, es que se eslablece

! Eont Serra, E. Las medidas caufelares como manifestacion de la justicia preventiva. Ediciones Universidad de Maovasa,
Espafia (1974) p.p. 144-145. :
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un plazo de cinco (5) dias habiles para el otorgamiento del permiso definitivo, en este sentido la
medida cautelar es de cumplimiento obligatorio para las partes sobre las cuales recae, debiendo
cumplirse la misma en el término indicado, de fo contrario incurriendo en una infraccion muy grave
contenida en el Articulo 67 inciso a) subinciso 9), de la Ley General de Telecomunicaciones.

En ese sentido la Sala Constitucional mediante la sentencia 7190-84 de las 1524 horas del 6 de
diciembre de 1994 indicd que:

“(...) Las medidas asegurativas o caulelares, segun la méas calfificada doctrina, surgen
en el proceso como una necesidad que permita garantizar una tutela jurisdiccional
efectiva vy por ello se pueden conceptualizar como "un conjunto de polestades
procesales del juez-sea Jjurisdiccional o administrativa- para resolver antes del fallo,
con el especifico fin de conseivar las condiciones reales indispensables para la
emision y efecucion del acto final.”
Analizado esto, se concluye que por esta razén la obligacion de JASEC es cumplir con lo ordenado en
la medida cautelar, siendo que el plazo no es prorrogable, ni negociable, por lo cual no se puede dictar
una medida cautelar sobre otra medida cautelar ya que la misma se tiene que cumplir
obligatoriamente en el plazo establecido.

IIl. RECURSO DE LA JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO MUNIGIPAL DE
CARTAGO

En el recurso de revocatoria presentado en contra de la resolucion N° RCS-135-2013 de las 12:20
horas del 17 de abril del 2013, adoptado por el Consejo de la Superintendencia de
Telecomunicaciones en la sesion ordinaria 020-2013 del 17 de abril del 2013, con el cual pretende:

“1. Solicitamos se acoja el recurso de revocatoria incoado y se levanie la medida cautelar

dictada en resolucion RCS-135-2013 de las 12:20 horas del 17 de abtil del 2013, adoptada

mediante Sesion Ordinaria 020-2013 del 17 de abrif del 2013 por el Consejo de la SUTEL.

2 Solicitamos se autorice a JASEC continuar con el proceso administrativo para oforgar los

permisos de acceso de acuerdo a las disposiciones del Reglamento de fas Condiciones

Técnicas para la Accesibilidad a la Infraestructura de Posteria de JASEC, qgue esté vigente”.
Fundamenia dichas pretensiones en los siguientes argumentos:

1. Sobre las soliciiudes de acceso y uso compartido

A. Caso AMNET (Expediente SUTEL-OT-113-2010).

En relacion a cada ruta analizada la recurrente alega que en laruta 1, 2, 3, 4, 5,86, 7,8,9 11,13, 16
ha sefialado que no se ha entregado el permiso o estudio de viabilidad técnica debido a que se esta a
la espera de fa entrada en vigencia del adenda al contrato y las aclaraciones solicitadas a la SUTEL
mediante nota GG-261-2013.

Adicionaimente en rutas especificas sefiala to siguiente:

Ruta 3: “El oficio RCS-135-2013 indica que mediante oficio GIT-CSO-APS-052-2012 del 18 de julio del
2012 se autoriza a la empresa TIGO a la construccion del enlace San Rafael Oreamuno (Rufa #3),
esta informacion es errénea debido a que por medio del oficio GI T-CSO-APS-052-2012 solamente se
le da viabilidad a la construccién def nodo Blanquillo, es decir, los 109 postes aprobados mediante
GIT-CSO-008-2012 y no para el enface de fibra San Rafael de Oreamuno de 18 postes tal y como 3¢
indica en el oficio de SUTEL”.
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Ruta 4: “...en el oficio GIT-CSO-APS-040-2012, solamente se requiere realizar correcciones a la
solicitud de la ruta 4, ya que la misma no contempla puntos importantes que son requeridos en el
Reglamento de las Condiciones Técnicas para la Accesibilidad a fa Infraestructura de Posterla de
JASEC.Y ademas existen puntos en donde la empresa TIGO debe opltimizar su espacio en fa posteria
de JASEC, lo cual no significa que se esté dando ol vislo bueno a la viabilidad técnica de la
construccion del nodo”

Ruta 10 “Para este estudio no se encuentra en ef expediente del operador solicitud alguna para este
enjace. Razon por la cual se solicita a SUTEL, no se considere como parte de la medida cautelar”

Ruta 11: “Consta en el expediente la solicitud de un enface en el sector del Parque Industrial, luego de
efectuada la inspeccion técnica no se puede determinar el destino exacto de dicho enlace...”

Ruta 12: “Para este estudio no se encuentra en el expediente def operador solicitud alguna para este
enface que salga desde Ochomogo hacia la Corporacidn Transportes Grant. (...) por tal razén no se
les ha dado ctirso” .

Ruta: 14: “Para este estudio no se encuentra en el expediente del operador soficitud alguna para este
enface. Razén por la cual se solicita a SUTEL, por tal razén no se les ha dado curso”

Ruta: 15: “Para este estudio no se encuentra en ef expediente del operador solicitud alguna para este
enlace. Razon por la cual se solicita a SUTEL, por tal razon no se les ha dado curso”

Criterio DGM: Sobre la no entrega del permiso o estudio este punto hay gue tener presente que la
JASEC ha formulado varias consultas las cuales han sido atendidas por la SUTEL:

o Eldia 23 de enero de 2013, en la sesion ordinaria N° 003-2013, mediante acuerdo 008-003-
2013 el Consejo de la SUTEL resolvié varias consultas presentadas el 7 de junio del 2012 (Ni-
3052) el 21 de noviembre del 2012 (NI-7085) y 7 de diciembre del 2013 (NI-7467), el cual fue
comunicade mediante el oficio 507-SUTEL-DGM-2013 del 5 de febrero del 2013.

o El dia 11 de febrero del 2013 mediante escrito GG-103-2013 de la misma fecha (Ni-1081)
JASEC, presentd solicitud de aclaracion y adicién del acuerdo 008-003-2013.

" o Eldia 10 de abril del 2013, en la sesién ordinaria 19-2013, mediante 007-019-2013 el Consejo
de la SUTEL resolvio la solicitud de adicion y aclaracién presentada, lo cual fue comunicado
mediante el oficio 1857-SUTEL-SC-2013 del 17 de abril del 2013 y mediante g! oficio 1953-
SUTEL-DGM-2013 del 22 de abril del 2013.

e El dia 25 de abril del 2013 (NI-3081-13), mediante escrito GG-261-2013 ia JASEC salicitd
informacién en relacion al acuerdo 007-019-2013.

A la fecha esta pendiente la respuesta a la consulta planteada en el escrito GG-261-2013, sin
embargo, esto no es una justificacion para no brindar el resultado de los permisos y estudios técnicos
a los interesados.

Sobre las rutas que se ordend entregar el permiso hay que tener presente que en el expediente
administrativo constan los siguientes estudios tecnicos:

Ruta 1: Enlace San Rafael de Oreamuno - Nodo Blanquillo, solicitud 109 postes, GIT-CSO-
APS-008-2012 (folio 1289).
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Ruta 2: Cartago — Duice Nombre — Nodo Cartago Dulce Nombre, solicittid 208 postes, GIT-
CSO-APS-036-2012 (folio 1149y 1151).

Ruta 3: Enlace San Rafael de Oreamuno — Fibra de Blanquilfo, solicitud 18 postes, GIT-CSO-
APS-052-2012 (folio 1363)

Ruta 4: Cartago - Llanos de Santa Lucfa — Nodo Cartago Paralso, soficitud 530 postes, GIT-
CSO-APS-040-2012 (folios 858, 1141y 1147)

En relacién a la Ruta 3; Enlace San Rafael de Oreamuno —~ Fibra de Blanquillo Ia resolucién recurrida
indica “fejn el oficio GIT-CSO-APS-052-2012 del 18 de jutio del 2012 en el cual se autoriza a la
empresa AMNET la construccion del Nodo Blanquillo (Ruta 3: Enface San Rafael Oreamuno — Fibra
Blanquillo, solicitud de 18 postes) de acuerdo al estudio de viabifidad oficio GIT-CSO-APS-008-2012"

Por su parte, sobre la Ruta 4. Cartago - Llanos de Santa Lucia — Nodo Cartago Paraiso consta en el
expediente el oficio GIT-CSO-APS-40-2012 (NI-3638) visible a fotio 858 y 1147, en el cual precisa
algunos puntos que se deben de solventar en relacién al Nodo Llanos de Santa Lucia a efecto de que
otorgue e! permiso definitivo.

Adicionalmente, hay que precisar que la solicitud del operador interesado debe cumplir con las
formalidades establecidas por el dueflo de la infraestructura siempre y cuando sean razonables.

En ambos casos el permiso dispuesto en la resolucion recurrida se debe otorgar de acuerdo con el
estudio técnico de viabilidad de cada ruta, que a saber son Ruta 3: Enlace San Rafael de Oreamuno
— Fibra de Blanquillo, solicitud 18 postes, GIT-CSO-APS-052-2012 (folio 1363) y Ruta 4. Cartago -
Llanos de Santa Lucia — Nodo Cartago Paraiso, solicitud 630 postes, GIT-CSO-APS-040-2012 (folio
1141 y 1147).

En relacion a la Ruta 10; Refuerzo Mall Paraiso — Caballo Blanco no es de recibo el argumento de la
recurrente, al sefalar que: “...no se encuentra en ol expediente del operador solicitud alguna para este
enlace’, ya que se encuentra copia de la solicitud hecha el 6 de julio del 2012 por AMNET a JASEC
con fecha de recibo de esta Ultima el dia 10 de julio 2012, y la misma se encuentra en el expediente
tal y como consta en el folio 1142 del SUTEL-QT-113-2010

Sobre 1a Ruta 11: Enlace Cartago — Tejar — Enlace Corporativo Transportes Grant solicitud 17 postes
hay que sefialar que si después de realizada la inspeccion técnica la JASEC no puede determinar el
destino exacto de dicho enlace debe consultar oportunamente con el operador solicitante dicho
aspecto.

La empresa AMNET afirma que en diferentes fechas del 2012, presento la solicitud las Ruta 12:
Enlace Cartago — Ochomogo — Corporacion Transportes Grant solicitud 20 postes; Ruta 14. Enlace
Cartago — La Lima — Enlace Corporalivo Ekono, solicitud 33 postes y Ruta 15; Enlace Cartago — La
Lima — Refuerzo La Lima, solicitud 55 postes, tal y como consta en el folio 1093 del expediente.

B. Caso FEMAROCA (Expediente SUTEL-OT-26-2010)

En relacién con los casos o rutas de San Rafael Oreamuno, Got ~ Santa Rosa y Tierra Blanca la
recurrente alega lo siguiente:

Caso San Rafael de Oreamuno: la empresa Femaroca TV S.A. nunca cumplid con enviar la
documentacion de la solicitud como se indica en las condiciones técnicas del reglamento de
conformidad con el GIT-APS-066-2012. Asimismo afirma “que fa basqueda de rutas alternas para los
operadores es una actividad que le compete tnicamente a cada una de las empresas, ya que son los
inferesados directos y conocen con mayor detalle ef area que desean servir’,
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Caso Cot — Santa Rosa: “...no existen rutas altemalivas para oste caso puesto que fa Gnica ruta
viable es un circuito primario que va desde el centro de controf del Bosque en Oreamuno de Cartago
hasta el sector de Santa Rosa en Oreamuno, esta situacion se resolveria si Femarroca (sic) TV S.A.
accediera a pagar pos los coslos de instalacion de nueva posteria para cambiar la infraestructura
actual y darfe mayor altura a las redes de telecomunicaciones en los casos que asi fuese necesario
seguin los informes respectivos”.

Caso Tierra Blanca: “no existe ruta alterna para ef desarrollo de este enlace, puesto que exista una
(mica forma de enfrada a este sector, esta situacion se resolveria si Femarroca (sic) TV S.A. accediera
a pagar los costos de instalacion de nueva posteria para cambiar la infraestructura actual y darle
mayor aftura a fas redes de telocomunicaciones en los casos que asi fuese necesario segin los

infarmes respectivos™

Criterio de la DGM: En la resolucién recurrida el Consejo de la SUTEL otorgo a las partes un plazo de
un mes para presentar alternativas de acceso a.las rutas de San Rafael de Oreamuno, Cot-Santa
Rosa y Tierra Bianca de conformidad con lo dispuesto en los oficios GIT-APS-0566-2012 del 8 de
agosto del 2010 (folios 833 al 834), GIT-APS-055-2012 del 8 de agosto del 2012, GIT-APS-062-2012
del 24 de setiembre del 2012 y GIT-APS-061-2012 del 14 de setiembre del 2012 {folios 835, 837) GIT-
CSO-APS-064-2012 del 28 de diciembre det 2012.

Sobre las alternativas e! Consejo de la SUTEL en el acuerdo 007-019-2013 del 19 de abril del 2013,
comunicado mediante oficio 1857-SUTEL-SC-2013 del 17 de abrit del 2013 retomo lo indicado en el
oficio 1366-SUTEL-DGM-2013 estimo lo siguiente:

“aAhora bien, en &l caso que exista o se vea la necesidad de fa instafacién de nuevos postes para soportar
la red a uno o varios operadores de telecomunicaciones como mejor solucién sobre ofras, es factible
dilucidar como minimo Jos siguientes escenarios en cuanto a la reparticién de los costos asociados:

a.  Sila solucién salisface necesidades acluales y/o futuras de la red eléctrica y/o de telecomunicaciones
de JASEC, los costos en que debe Incurnir JASEC estan cublertos por la tarifa calculada previamente
en las resoluciones niimeros RCS-235-2011 de las 10:00 horas del 26 de actubre del 2011 y RCS-
144-2012 de las 10:20 horas del 9 de mayo del 2012, en la cual ya estan cubferfos -los costos de
instalacion de la posteria.

b, Si existe necesidad solamente en dar una solucidn a nivel de telecomunicaciones en donde tna de
fas opciones es que JASEC amplle su red de telecomunicaciones, en lo cual puede o no haber interés
de JASEC para hacerlo, es razonable que los costos de la instalacién de un nuevo poste deban ser
incurridos por las partes interesadas en lograr la solucion. Bien puede ser JASEC y/o los operadores
soficitantes, en donde quedara a libre negociacion enlre las partes la reparticién de los costos de la
instalacion. Por ejemplo JASEC tiens fa posibiiidad de efecutar las labores de instalacion y obtener
parie de las confraprestaciones econdmicas en las que incurma, y sin excluir cualquier olra
negociacion que sea def consentitniento y aprobacién de las partes.

Segtn lo anterior, la instalecion de un nuevo poste nNo 58 puede excluir como posible solucion alternativa
por conceplo de costos. Aunado a o anterior se indica que la tarifa ya establecida por la SUTEL por

conceplto del cargo por uso de fa posterfa se mantiene segun lo ya establecido en las RCS-235-2011 y
RCS-144-2012"

C. Caso TELECABLE {Expediente SUTEL-OT-103-2011)

Para los casos Taras — Quircot y Llanos de Santa Lucia la recurrente sefiala gue:

“No existe ningtn permiso puntual por parte del ICE, ni de Cable Tica, ni de Cable Visién facultando
Tele Cable para que manipule esas redes ¥ abra su espacio para instalarse y tampoco existe niiun
documento fiberando de responsabilidad a JASEC.
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El permiso para la empresa Tele Cable TVE S.A estd supsditado al cumplimiento a las
recomendaciones solicitadas madiante el oficio UEP-839-2012 sobre la gestion ante operadores
existentes para el reacomodo o reubicacion de su infraestructura para obltener el especio necesario para
st red en fa posferfa de JASEC.

No es posible emitir el permiso puesto que hay que gestionar que ofros operadores muevan 'y
acondicionen su infraestructura para habilitar el espacio requerido por Tele Cable, sin perjuicio de que
deba hacerse algin redisefio de infraesfructura a la ruta que solicita y deba instalarse aigun poste
adicional.

Las rutas indicadas en el documento de SUTEL RCS-135-2013 no obedecen a las rutas indicadas por
Tale Cable en el documento recibido el 01 de junio del 2012, fas cuales son:

Quircof — Loyola (967 postes)

Lianos de Santa Lucia (417 postes)
Terranova — Dulce Nombre (483 postes)
Jests Maria {1460 postes) '
Ruta Limoén (445 postes)

Ruta del BAC (400 postes)

e ® & = =

Todo fo anterior por un total de 4172 postes, do los cuales se atendié en inspecciones e informes 1384
postes y en inspacciones 1943 para un lotal atendido de 3327.

En razon de lo anterior se propone que JASEC enlregaré los informes respectivos de Terranova y Jestis
Marfa en un plazo de un mes y 15 dias de acuerdo a fa cantidad de postes soficitados y para los casos
de la ruta Limén y el BAC en un plazo de dos meses incluyendo los informes delallados,

{.-)

Es técnica y materialmente imposible resolver esa cantidad de solicitudes con la cantidad de postes qute
fueron solicitadas en el tiempo que solicita fa SUTEL en la resolucion R(CS-135-2013, por lo que se
solicita nos permitan presentar un cronograma con fos tiempos reales requeridos para la inspeccién y
elaboracién de fos respectivos informes.

Se analizar4 la solicitud de instalar dos hilos de fibra Optica entre los postes P-1650 y P-2809 {...)"

Criterio de la DGM: Como se ha indicado es la JASEC quien debe velar por la utilizacion eficiente de!
recurso escaso, y ante solicitudes de operadores de hacer uso de un poste debe gestionar ante los
otros operadores la autorizacion respectiva.

Sobre la indicacion de que la resolucién recurrida hace referencia a rutas distintas hay que tener
presente que dicha resolucion ordend:

a. Expedir los permisos definitivos:
i Taras, Quircot, Loyola
ii. Llanos de Santa Lucia

Estas rutas se desprenden del oficio UEP-693-2012 del 18 de setiembre del 2012 (NI-5392) en el cual
la JASEC envia a TELECABLE un informe de fecha del 18 de sefiembre del mismo afio, con un
andlisis de espacio de infraestructura eléctrica con base a la solicitud del Nodo Taras, Quircot y Loyola
de Cartago de 440 postes (folios 198 al 200).

b. Expedir los estudios técnicos:

i. Gran Valle del Guarco, Ochomogo.
i, Enlace Zona Norte Cartago
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iil. Enlace Ruta Coris
v, Quuircot
V. Loyola
vi. Llanos de Santa Lucia
vii. Terranova Dulce Nombre
wiil. Manuel Jesls
ix. Ruta a Limén
X. Ruta del BAC
Xi. Arrendamiento de dos hilos de fibra éptica entre los postes P18560 y P28090

En relacion a las rutas i. Gran Valie del Guarco, Ochomogo (3437 postes);ii. Enlace Zona Norte
Cartago (831 postes); iil. Enlace Ruta Coris (387 postes); iv y v. Quircot, Loyola (967 postes); vi.
Llanos de Santa Lucla (417 postes); vii. Terranova Dulce Nombre (483 postes); viii. Jests Maria (1460
postes); ix. Ruta a Limén (445 postes); x. Ruta del BAC (400 postes) consta que la JASEC mediante el
oficio GIT-CSO-APS-58-2012 del 27 de agosto del 2012, presento a TELECABLE un informe sobre las
solicitudes y el cronograma de cuando se estaran finalizando de la rutas {folios 194 al 197).

Adicionatmente, en relacion a las rutas: iv. y v. Quircot Loyola (967 postes); vi. Llanos de Santa Lucia
(417 postes); (483 postes) vii. Terranova, Dulce Nombre: viii. Jests Maria (1460 postes) ix. Limon
(445 postes) y x. BAC (400 postes) consta la solicitud de alquiler de 4172 postes que hizo
TELECABLE el 1 de junio del 2012 (NI-3431) {folios 167 al 168}.

Sobre la parte dispositiva IV acépite b) de la resolucién RCS-1 35-2013 hay que aclarar los puntos iv y
v son una misma ruta Quircot — Loyola lo cual es consistente con lo indicado en el punto a) y el
nombre correcto de la ruta viii el nombre correcto es Jesus Marfa y no Manuel Jeslis como por error
ge consigno.

Finalmente, sobre la ruta xi: Arrendamiento de dos hilos de fibra dptica entre los postes P16560 y
P28§090, consta en el expediente administrativo que TELECABLE mediante nota del 9 de octubre del
2012 solicita el arrendamienio de dos hilos de fibra éptica de JASEC entre los postes P16560 y
P28090 (folio 201).

Sobre al cumplimiento de las recomendaciones sefialadas en el oficio UEP-639-2012, hay que resaltar
que en la resolucion RCS-235-2011 de las 10:00 horas del 26 de octubre del 2011 considerando XLI
punto 2 se indicd (...} las medidas que impliquen una carga a algunas de las partes deben ser
valoradas en cuanto razonables y proporcionales respecto de aquellos fines”

Sobre la imposibilidad técnica y material de realizar los estudios técnicos en el pltazo otorgado, puede
la JASEC presentar un cronograma con los tiempos reales —razonables y proporcionales- regueridos
para la inspaccion y elaboracion de los respectivos informes.

D. Caso TRANSDATELECOM (Expediente SUTEL-OT-46-2012)

La recurrente alega que las solicitudes fueron atendidas en tiempo y forma en distintas ocasiones. El
sector de Coris esta incluida en la ruta de Rio Azul — Cartago, el cual en su momento se determind
gue no era viable tal y como consta en la resolucion RCS-235-2011.

Sobre la ruta Banderillas — Coliblanco indica que la empresa Transdatalecom en reunion del 25 de
mayo de 2012, informé que gestiond un permise con el ICE para que se autorice a mover la
infraestructura del ICE fibrando de toda responsabilidad, por lo que se realizd una ditima visita en
conjunto con personal del ICE para que este emitiera un documento mediante el cual se eslipulara las
acciones correspondientes. Sin embargo el personal del ICE solamente asistié el dia 30 de maye del
2012, razén por la cual JASEC envia el oficio GIT-AP-06-2012 en el cual se le solicita a la empresa
Transdatelecom, reanudar las inspecciones solicitadas sin obtener respuesta alguna.
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Criterio de la DGM: Si a su criterio el sector de Coris esta inciuido en la rua de Rio Azul — Cartago
debe suministrar la prueba pertinente de ello.

La JASEC sefiala que las solicitudes de las rutas Rio Azul — Cartago y Banderillas — Coliblanco ya
fueron atendidas mediante los oficios GIT-GAP-072-2011 y GIT-GAP-097-2011. Adicionalmente la
SUTEL mediante la resolucion niimero RCS-235-2011 de las 10:00 horas del 26 de octubre del 2011
indicé en relacion a la ruta en 1a zona de Coris:

“ONFIRMAR el rechazo de la solicitud de acceso a postes de fa ruta en la zona de Coris de Carlago,
formulado mediante el oficio GIT-AP-41-2011 de JASEC. En consecuencia, sobre los posles de esta
soficitud no se emite orden de acceso”.

Sobre este punto hay gue indicar gue la resolucion nimero RCS-235-2011 de las 10:00 heras del 26
de octubre det 2011 se dicté en el Expediente SUTEL-OT-113-2010 en el cual se tramit6 la solicitud
de intervencion de AMNET. ‘ :

Asimismo, no consta en el expediente SUTEL-OT-46-2012 donde se tramita la solicitud de
intervencion de TRANSDATELECOM los oficios GIT-GAP-072-2011 y GIT-GAP-097-2011.

En Ia resolucion recurrida se establecié un plazo de 2 meses para que la JASEC entregara el estudio
de viabilidad técnica de las rutas solicitadas. Aunado a elio sobre las visitas conjuntas la SUTEL indico
en la resolucién recurrida que le corresponde a la JASEC como duefia del recurso escaso gestionar
directamente con el operador las autorizaciones correspondientes en virtud de la administracion
eficiente del recurso escaso que debe hacer. El operador o proveedor interesado puede colaborar con
el duefio del recurso escaso en la gestién de permisos © autorizaciones.

E. Sobre el acapite c) del punto IV y el acapite b} del punto V de la por tanto de la RCS-135-2013

La recurrente sefiala que la resolucion RCS-135-2013 se ordena a la JASEC a gestionar la
autorizacion para que TELECABLE y TRANSDATELECOM puedan reacomodar el cableado y equipo
de los otros operadores instalados, a fin de obtener el espacio suficiente para que puedan acceder a
la infraestructura de JASEC lo cual contradice lo dispuesto en la resolucion nimero RCS-235-2011 de
las 10:00 horas del 26 de octubre del 2010.

En dicha resolucion visible en el expediente SUTEL-OT-113-2010 en el considerando XLI punto 1)
visible al folio 585 indica:

1. En relacién con la clausula 2.3. del contrato propuesto (...} JASEC tiene el deber de vetar
que sus postes sean utilizados por sus ocupantes segan los términos del respectivo
acuerdo, de forma equitativa, transparente y sin discriminacién injustificada. De manera tal
gue la denegaltoria de acceso o para negociar no puede sustentarse en el hecho de que no
hay espacio cuando un ocupante gue ya tiene acceso esta incumplimiento y ocupando mas
espacio gue al que tiene derecho. El uso de ese recurso escaso liene que ser utilizado
eficientemente, en farma transparente y no discriminatoria. (...} Dada ia finalidad y el efecto
de la disposicion indicados, ha de entenderse que JASEC se compromete a supervisar las
obligaciones de los ocupantes del postes de manera tal que el uso compartido sea eficiente,
transparente y no discriminatorio, comprendiendo que ningGn operader inquiline ocupe mas
espacio del asignado o que efectivamente lo utilice. (...) Este Consejo recomienda guse en
los contratos acordados con cada uno de los operadores ocupantes, éstos se obliguen a
retirar o corregir la ubicacion y posicién de los cables o cualquier otra anomalia gue
estuviera impidiendo el uso compartido del postes por otro operador que no ha podido
terminar de negociar el acceso (...} En sintesis, JASEC si tiene el deber de velar por el
cumplimiento de los ocupantes de sus postes, pues es quien controla y administra un
recurso escaso y de interés publico, el cual debe ser compartido en forma no discriminataria,
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eficiente y transparente (...} El deber de JASEC comprende una prestacion de hacer o no
hacer de un tercero, por lo que el compromiso de JASEC debe ser matizado o bien
entendido, en el sentido de que JASEC no se puede comprometer a realizar los trabajos 0 &
hacer o no hacer lo debido (puesto que esto le corresponde al tercero}; 1o que JASEC puede
comprometerse es a supervisar ef cumplimiento de las obligaciones del resto de los
ccupantes y denunciar ante esta Superintendencia cualquier préctica anticompetifiva o de
competencia desleal. (El resaltado no es del original). :

Después de precisar el contexto de la frase que “JASEC no se puede comprometer a realizar 1os
trabajos o hacer o no hacer fo debido (pues esto le corresponde al tercero)” es claro que como duefia
del recurso escaso es a quien le corresponde supervisar gque ningtn operador inquilino ocupe mas
espacio del asignado o que efectivamente lo utilice.

Lo dispuesto por el Consejo de la SUTEL en la resolucion recurrida no es contrario a las reglas
univocas de [a ciencia o de la técnica o a principios elementales de justicia, légica o conveniencia
como lo afirma la recurrente.

La LGT establece principios de administracion eficiente de los recurso escasos y las infraestructuras
esenciales (Art. 2 inciso h) los cuales le corresponde al propietario del recurso escaso.

No es contrario al principio de legalidad, equidad y sano juicio que sea la JASEC quien debe gestionar
la aulorizacién para el reacomodo de las redes de otros operadores ya instalados, en primer lugar
porqgue tiene conocimiento de quien es el operador instalado, y segundo es a quien le corresponde
velar por el cumplimiento del contrato suscrito con operador instalado.

2. Sobre la potestad de la SUTEL para adoptar medidas cautelares

La recurrente afirma que “...la potestad de la Superintendencia de Telecomunicaciones para adoptar
medidas cautelares, ests fimitada a fos procesos administrativos en los que sea necesario preservar
alguna situacion material o juridica (...) No obstante, por no constar en ninguno de los expedientes
administrativos OT-113-2012, OT-096-2012, OT-103-2011 y OT-046-2012 que JASEC haya sido
emplazado como parte denltro de un procedimiento discipfinario conforme a la Ley General de
Administracion Pablica, es evidente que no cabe la aplicacién de la medida cautelar en particular”

Sobre la medida cautelar adoptada hay que tener presente lo indicado por la jurisprudencia nacional:

“Iif - La tutela caulelar es sin duda, parte consustancial de la tutela judicial efectiva. Es intrinseca a ella.
Sin tutela cautelar no puede hablarse de una efectiva proteccion judicial. De alll su calegorfa de derecho
fundamental. Asf lo han estipulade tanto ta Sala Constitucional como los Tribunales ordinarios en
precedentes de vigja fecha. Esto implica, enlre ofras cosas, que no pueden sustraerse de la tutela
caulelar seclores o dmbites juridicos plenos, a priori vy de manera radical. Todo éambito de fa funcicn
administrativa, toda conducta administrativa, por serlo, es pasible de un control jurisdiccional cautelar, en
el que, deberdn ponderarse los requisitos necesarios para la adopeién de una medida concreta. Dicho de
otro modo, toda conducta de la Administracion Publica, debe tener acceso a la justicia cautelar, en la que
después de superada su admisibilidad, se haré la valoracion acerca de la procedencia o no para el caso
especifico. Se frata de un derecho abstracto, que no implica, per sé, la necesaria estimacion de lo
solicitado por el promovente” (Tribunal de Casacidn de lo Contencioso Administrativo, resolucién nimero
000094-2008 de las 815 horas del 22 de agosto defl 2008).

Asi las cosas, el procedimiento de solicitud de intervencion es un procedimiento administrativo
especial creado por el Ley General de Telecomunicaciones y desarrollado por el Reglamento de
Acceso e Interconexién de Redes de Telecomunicaciones, en este sentido hay que tener presente:

“El concepto de leyes complementarias —las que regulan procedimierios especiales- significa que /a
L GAP se mantiene como la principal o fundamental, por su cardcter imperalivo (ius cogens) o de ciden
publico y derogatorio de todas las que se le cpongan —artlculo 364, pérrafo 1° de fa LGAS-, vy fas
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especiales tendrén, por consiguiente, urn caracter eminentemente accesoric o complementario, en 1o no
expresamente dispuesto o en lo que resulten mas garantistas para los administrados. En fo refativo al
concepto de subordinadas & la LGAF, significa que ésta tiene una mayor potencia y resistencia jurldica y
por consiguiente, un mayor grado o vafor jerérquico y preeminencia en ¢aso de faguna o anfinomia —
articulo 364, parrafo 2°, ibidem-

A lo anterior debe agregarse que ef Libro Il de la LGAP, en materia hermenéutica, para efectos de
aplicacién, de las leyes que regulen procedimientos especiales por razén de la maleria por fos diverses
operadores jurfdicos seivird como paramefro o oriteric de orientacicn (artfculo 364, parrafo 2°, ibidem).
De modo que los principios generales, institutos y garantias contenidas en la LGAP serviran de
pardmetros de interprefacion de todas las leyes que establezcan procedimientos especiales y deberdn
aplicarse  supletoriamente  {Jinesta Lobo, Ermssto. Tendencias acluales del precedimiento
administrativo)’

El procedimiento de intervencion es un procedimiento especial al cual en lo indicado expresamente en
el Reglamento de Acceso e Interconexion de Redes de Telecomunicaciones, se le aplica lo dispuesto
en la LGAP, la cual en en su arliculo 229 dispone la aplicacién supletoria del Codigo Procesal
Contencioso Administrativo mismo que a partir del articulo 19 regula las medidas cautelares.

Por ende la Sutel tiene compstencia para dictar medidas cautelares en los procedimientos de solicitud
de intervencion de acceso, interconexion y uso compartido.

3. Sobre los requisitos de las medidas cautelares

a. Sobre la apariencia de buen derecho o fumus boni iuris

Alega la recurrente “...que no basta con una presuncion de la existencia de buen derecho que ampara
al petente, sino que debe existir una serie de elementos que avalen la razonahilidad para dar curso a
la solicitud planteada, en ocasion del contenido legitimo de la peticion incoada”

Contindan indicando que “...la apariencia del buen derecho estaria sustentada en ocasién de existir
razones de peso que acreditasen que, a pesar de cumplir todlos los requisitos legales para obtener fos
permisos de acceso a la posteria, existe una negativa sin fundamento por parte de JASEC en calidad
de duefio de la infraestructura para denegar el acceso y 1so compariido.”

En caso de AMNET y FEMAROCA sefala que “...consta en sendos expedientes administrativos, los
oficios emitidos por el proceso responsable denominado  Geslionar Infraestruclura  de
Telocomunicaciones, en que se evidencia que es a partiy de las inspecciones de campo y justificado
en molivos de seguridad, que JASEC ha denegado Jos acceso solicitados por cuanto pierde sustento
fa presuncion de huen derecho atribuido a estos operadores, toda vez que al existir estudios gue
respalden el actuar de la Administracion se pierde el fundamento del supuesto buen derecho de los
petantes”.

En el caso de TELECABLE la recurrente indica que no consta en autos “la existencia de solicitud de
interposicién de medida cautelar para brindar acceso a la infraestructura de JASEC

Criterio de la DGM: El presupuesto de fumus boni iuris o apariencia de buen derecho, se entienda
como “...un juicio hipotético de probabifidad o verosimilitud acerca de la existencia de la situacion
juridica sustancial que invoca la parte promovente y que aparetlemente la legitima o del éxito
oventual de la pretension en la sentencia de mérito —probabilidad de salir vencedor de la litis-, de
modo que se lraduce en una valoracion “‘orima facie” del fondo del asunio {...) debe ponderar la

2 padro Aberastury y Hermann-Josef Blanke {coordinadores), Ernesto Jinesta {en coautoria). Tendencias Actuales dat
Procedimiento Administrativo en Latinoamérica y Eurapa, Buenos Alres, Editorial Eudeba, Fundacion Konrad Adenaues 2012.
http:l!\.wm.ernestojinesta.comITendencias%ZOacluaIes%2OPA%20-CR-.pdf
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consistencia, seriedad y fundamento de la pretension deducida (..} La verificacién de este
presupuesto debe efectuarta { ...} antes de conceder la medida cautelar, sin que tal juicio prejuzgue ef
fondo del asunto dada la cognicion sumaria™

En este sentido la pretensiones de AMNET y FEMAROCA tienen apariencia de buen derecho por
cuanto en el procedimiento administrativo esta tramitando la solicitud de intervencion para el acceso y
uso compartido, es decir que al final del procedimiento la SUTEL se va a pronunciar sobre [os acceso
a recurso escaso solicitado mediante una orden de acceso O una resolucién que rechaza dicha
gestion.

Obsérvese que en la medida cautelar dictada se ordena i) expedir los permisos definitivos de rutas en
las cuales existen estudios técnicos que tienen una factibilidad positiva, ii) realizar los estudios de
técnicos necesarios y i) proponer a la SUTEL alternativas para dar acceso en las rutas solicitadas por
los operadores.

En relacion con TELECABLE en su escrito del 15 de julio del 2011 (NI1-2425) visible al folio 8 del
expediente administrativo SUTEL-OT-113-2010, consta que solicitdé: “fefl dictado de una medida
provisional que garantice a TELECABLE poder acceder a la red de Posteria propiedad de JASEC para
suministrar los servicios que le fueron autorizados por la SUTEL, en fa provincia de Cartago”.

Finalmente, sobre TRANSDATELECOM en el expediente OT-0046-2011 se tramito [a aprobacion del
“Contrato de uso y acceso compartido de la posterfa para redes de telecomunicaciones” también se
tramita 1a solicitud de acceso y uso compartido a varias rutas.

En e! escrito presentado 19 de abril dei 2012 (NI-1957) el representante tegal de la empresa solicita a
intervencion y la imposicion de una medida cautelar y el 20 de setiembre del 2012 {NI-5399} el
apoderado especial administrativo manifesté su deseo de continuar con el procedimiento de
intervencion (folio 55 y 204).

En el transcurso del procedimiento la DGM ha realizado varias gestiones a efecto de que las partes
encuentran una solucién, y por dicha razén la solicitud de medida cautelar no habia sido atendida, sin
embargo, dado el estado de las gestiones y ta solicitud expresa de la empresa mediante escrito del 25
de octubre del 2012 (NI-6344) que la SUTEL analiza la procedencia de la medida cautelar solicitada
{folio 207).

Al respecto se tiene las empresas requieren el acceso y uso compartido de un recurso escaso ¢oimo
son la posteria propiedad de JASEC, y del andlisis de ta prueba documental que consta en los autos
{expedientes nimeros OT-113-2010, OT-96-2010, OT-103-2011, 0T-46-2012) son evidencia de que
existe algiin grado de probabilidad de la existencia de la situacién juridica sustancial invocada, en ese
sentido |a solicitud presentada no es temeraria, por tanto se concluye gue tiene apariencia de buen
derecho.

b, Sobre el peligro en la demora o periculum in mora

La recurrente alega que “...un eventual retraso en la aulorizacion para que los ahora petentes puedan
brindar sus servicios de lelecomunicaciones en las zonas requeridas, no significa una lesion
irreparable, en primer lugar porgtie se trala de una postergacion en si, que no significa una
denegacién de este derecho y en segundo lugar porque en todas las zonas dentro de los cuales han
soficitado aceeso af uso de Ja posteria, existen ya inslalados olros operadores de telecomunicaciones

3 Jinesta Lobo, Ernesto. Manual del Proceso Contencioso—-Administrativo. 1 ed. Editorial Juridica Continenial, San José CR
(2008) p. 91,
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que pueden brindar sus servicios a los usuarios finales, de manera que no existe una privacion total
de acceso a estos servicins”.

Criterio de la DGM: Como se indicé en la resolucion recurrida el peligro en la demora “fcfonmo se ve, el
periculum in mora es peligro que amenaza a fa situacion juridica sustancial aducida, en virtud de la
lentitud de la tutela ordinara. Debe corresponder a una sifuacion de peligro actual, real y objetiva,
determinada por las condiciones en las que se encuentra el administrado. El dafio grave e inminente
supone una probabilidad cercana, de ahi fa urgencia con que debe ser adoptada la medida cautelar,
puies de no ser asi el dafio temido deviene efectivo. En general, cualquier riesgo, que puieda suponer
amenaza de ineficacia de la sentencia es, potencialmente, un posible peligro que la caulefar gsté
flamada a conjurar™

Fue en consideracion de las solicitudes presentadas por las empresas AMNET CABLE COSTA RICA
SA. en el 2012 la empresa solicitd el uso compartido de 1158 postes en 16 rutas,
TRANSDATELECOM S.A. el 29 de marzo del 2012 solicité el uso compartido de postes en 15 rutas;
TELECABLE ECONOMICO TVE S.A. el 1 de junio del 2012 solicitd el uso compartido de 4172 en 10
rutas y SERVICIOS FEMAROCA TV S.A. el 8 de agosto del 2012 solicito el uso compartido de 185
postes en la ruta Santa Rosa y el 27 de agosto del 2012 solicito el uso compartido de 267 postes de la
ruta Tierra Blanca y Llano Grande, que el Consejo de la SUTEL que la negativa —expresa o tacita- al
acceso y uso compartido de recursos escasos consiste en un peligro actual, real y objetivo.

El Consejo de la SUTEL para contrarrestar dicho peligro es que ordend i) expedir los permisos
definitivos de rutas en las cuales existen estudios técnicos gue lienen una factibilidad positiva, i)
realizar los estudios de técnicos necesarios y i) proponer a la SUTEL alternativas para dar acceso en
las rutas solicitadas por los operadores. En ningin momento se pronuncié sobre el fondo del asunto
el cual consiste en dictar la orden de acceso o rechazar la solicitud.

Adicionalmente hay que tener presente que dicha negativa afecta a los potenciales usuarios cuya
fbertad de eleccién entre diferentes operadores y proveedores de servicios se ve reducida ante la
imposibilidad de ingreso de nuevos competidores, El hecho de que actualmente existan competidores
no es una circunstancia que permita garantizar la existencia de varios competidores y la libertad de
eleccidn de los usuarios.

c. Sobre la ponderacion de los intereses

La JASEC manifiesta que “...fa compatibilidad de la medida cattelar debe serlo en refacion con el
inferés publico (...) De tal manera, en ef particular se ha omitido observar que si bien es cierto existe el
deber de velar por interés del usuario final del servicio de telecomunicaciones, quien merece contar
con acceso a las comunicaciones disponibles en el mercado, y que por razones de facilidad, los
operadores acceden a la infraestructura de JASEC para brindar tales servicios. Este no es el principal
objetivo de la existencia per se de los postes ubicados dentro de su zona servida, no puede ighorarse

el hecho innegable que el negocio principal JASEC es la comercializacion de la electricidad”.

Critetio de la DGM: El drgano decisor debe ponderar los intereses en conflicto, en este sentido el
interés. En este sentido, ef Consejo de la SUTEL estimo que por un lado estan los intereses de
JASEC y por otro fado estén los intereses de fos operadores y/o provesdores que solicitan el uso
compartido y el de los usuarios finales, en este sentido es procedente aplicar una medida cautelar en
aras de salvaguardar el acceso a recursos escaso y 10s derechos e intereses de los usuarios finales
que pueden verse afectados por la falta de nuevos servicios.

4 Jinesta Lobo, E. Manual del Proceso Contencioso-Adminisirativo. 1 ed. Editorial Juridica Continental, San José, CR (2008) p.
80.
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La SUTEL en reiterados criterios ha indicado que el acceso y uso compartido se debe brindar con
respeto a las normas técnicas de seguridad que existen para las redes de distribucion eléctrica.

Asi las cosas, con base en los argumentos expuestos el recurso interpuesto por la JASEC en conira
de la resolucién nimero RCS-135-2013 de las 12:20 horas del 17 de abril del 2013, deben ser
rechazadas por el fondo.

Asi de acuerdo con los hechos expuestos, y la informacion expuesta mediante el informe de la
Direccién General de Mercados, oficio N° 2410-SUTEL-DGM-2013 y su Anexo, se concluye que se
deben rechazar los recursos de revocatoria presentados por ta Junta Administrativa del Servicio
Eléctrico Municipal de Cartago y AMNET CABLE COSTA RICA, S. A., y aclarar Resolucién RCS-135-
2013 de las 12:20 horas del 17 de abril del 2013 en los términos indicados y mantener incéiume la
resolucidn en el resto.

POR TANTO

Con fundamento en la Ley General de Telecomunicaciones, su reglamento Decreto Ejecutivo No.
34765-MINAET, la Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, No. 7593, la Ley General
de la Administracién Publica, N° 6227 y el Cédigo Procesal Contencioso Administrativo N° 8508, y
demas normativa de general y pertinente aplicacion.

EL CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE:

1. Declarar inadmisible el Recurso de Revocatoria interpuesto por la JUNTA ADMINISTRATIVA
DEL SERVICIO ELECTRICO MUNICIPAL DE CARTAGO e dia 30 de abril, contra la resolucion
RCS-135-2013 de las 12:20 horas del 17 de abril del 2013, por haberse presentado el
documento sin firma.

2. Declarar inadmisible el Recurso de Revocatoria interpuesto por fa JUNTA ADMINISTRATIVA
DEL SERVICIO ELECTRICO MUNICIPAL DE CARTAGO el dia 10 de mayo del 2013, contra la
resolucion RCS-135-2013 de las 12:20 horas del 17 de abril del 2013, por extemporaneo.

3 Declarar sin lugar el Recurso de Revocatoria interpuesto por AMNET CABLE COSTA RICA
SOCIEDAD ANONIMA contra la resolucién RCS-135-2013 de las 12:20 horas del 17 de abril del
2013,

4. Corregir por error material lo indicado la parte dispositiva IV acapite b) de la resolucion RCS-135-
2013 en razén de que os puntos iv y v son una misma ruta Quircot — Loyola, lo cual es
consistente con lo indicado en el punto a) y que el nombre correcto de ta ruta viii es Jesls Maria
y no Manuel Jesus como por error se consigno.

5. Aclarar lo indicado en la parte dispositiva |l punto a) acapite i) y iv) en el sentido de que el
permiso de la Ruia 3 de otorgarse conforme lo dispuesto en el oficio GIT-APS-0562-2012, visible
a folio 1363 y el permiso de la Ruta 4 se debe otorgar al fenor de lo dispuesto en el oficio GIT-
CS0O-APS-40-2012 visible a folio 858 y 1147,

6. Confirmar en lo demas extremos la resolucion niimero RCS-135-2013 de las 12:20 horas del 17
de abril del 2013, en la cual se decreto la medida cautelar para el acceso y uso compartide de
infraestructura propiedad de la JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO
MUNICIPAL DE CARTAGO.

Contra la presente resolucion no proceds recurse alguno de conformidad con lo previsto en el ariciao
343 y 345.1 de la Ley General de la Administracion Publica.
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ACUERDO FIRME.

5 Correccién de error material a la ampliacién de numeracion a Telecable Econémico TVE, S,
A. (correccién de rango de numeracion asignado)

La sefiora Presidenta hace del conocimiento del Consejo el proyecto de resolucidén por medio de la
cual se recomienda la correccion de un error material en la Gitima asignacion de recurso numeérico.
Cede la palabra al sefior Walther Hetrrera Cantillo para que se refiera a este tema.

El sefior Herrera Cantillo aclara que en la resolucion RCS-1 50-2013, se consignd erréneamente un
digito dentro de los rangos asignados, lo que causé que la asighacion fuese de 10 mil nameros y no
de 20 mil, tal y como lo solicitd la empresa.

Luego de una breve explicacion, sefiala que se hicieron las correcciones correspondientes para
atender este error, por lo que solicita la aprobacion del Consejo de la propuesta de resolucion que se
conoce en esta oportunidad.

Luego de analizado el tema y atendidas las consultas planteadas sobre el particular, el Consejo de la
Superintendencia de Telecomunicaciones acuerda:

ACUERDO 007-026-2013
RCS-174-2013
RESOLUCION DEL CONSEJO DE LA
SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICAGCIONES
SAN JOSE, A LAS 10:10 HORAS DEL 22 DE MAYO DE 2013
“CORRECCION ERROR MATERIAL EN ASIGNACION DE RECURSO DE NUMERACION
A LA EMPRESA TELECABLE ECONOMICO TV.E,, 8.A,
CEDULA JURIDICA 3-101-336262"

EXPEDIENTE SUTEL-OT-173-2011

Que mediante acuerdo del Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones numero

030-021-2013 del 24 de abril del 2013, se le asignd a la empresa TELECABLE ECONOMICO

T.V.E., el rango de numeracion del 4081-5000 al 4082-4999, para una cantidad total de 20 mil
. numeros destinados a usuarics finales.

Que debido a un error al digitalizar la asignacién del rango numeérico a favor de la empresa
TELECABLE ECONOMICO T.V.E., debe leerse correctamente |a asignacion del rango numerico
4080-5000 hasta el 4082-4999, para una cantidad total de 20 mil nimeros destinados a usuarios
finales.

CONSIDERANDO:

Que &! articulo 157 de la Ley General de la Administracién Publica, dispone “leln cualquier
tiempo podra la Administracién rectificar los errores materiales o de hecho y los aritméticos”.
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li. Que el rango de numeracién asignado debe ser corregido dado que en la resolucion RCS-150-
2013, se consigné erréneamente un digito en la numeracion asignada.

Il Que dicha correccion no altera de ninguna forma el fondo del asunto y en cambio determina
con la precision y claridad necesaria cuél es el rango correcto de numeracion que podra utilizar
la compafia TELECABLE ECONOMICO T.V.E.

POR TANTO

Con fundamento en el mérto de los autos, los resultandos y considerandos precedentes y lo
establecido en la Ley General de Telecomunicaciones, N° 8642, el Reglamento a la Ley General de
Telecomunicaciones, fa Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, N° 7593, el Plan
Naciona! de Numeracion (Decreto Ejecutivo N° 35187-MINAET) y la Ley General de la Administracion
Plblica, Ley N° 6227

EL. CONSEJO DE LA
SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE:

1. Rectificar el error material consignado en la resolucion RCS-150-2013 del 24 de abril del 2013, de
forma que guede claramente establecido que el recurso de numeracion asignado en dicha
resolucion a favor de la empresa TELECABLE ECONOMICO T.V.E.8.A. cédula de persona
juridica 3-101-334658 para usuario final es:

| Del4080-5000 al 20mil | TELECABLE ECONOMICO T.V.E.
LTelefon!a P 4082-4999 nimeros S.A,

2. Notificar esta resolucion a todos los operadores de sistemas de telefonia convencional y telefonia
IP, que cuenten con recursos de numeracion asignados por la SUTEL.

NOTIFIQUESE E INSCRIBASE EN EL REGISTRO NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES.

6. Solicitud de confidencialidad de piezas del expediente en donde se tramita autorizacion a
la empresa Via Europa Costa Rica, S, A., para la operacién y uso de redes ptiblicas de
telecomunicaciones y provisién de servicios de telecomunicaciones disponibles al ptblico

La sefiora Presidenta hace del conocimiento del Consejo el proyecto de resolucion por medio del cual
ja Direccién General de Mercados recomienda la declaracion de confidencialidad de piezas de!
expediente de la solicitud de Via Europa Costa Rica, S. A. Cede la palabra al sefior Walther Herrera
Cantillo, para que exponga el detalle del tema.

Ei sefior Herrera Cantillo sefiala que la solicitud de confidencialidad es concretamente al formato o
esquema de los contratos de acceso que eventualmente suscribirian con los operadores.

Sobre la confidencialidad de los contratos de acceso, el sefior Jorge Brealey Zamora manifiesta que

los mismos, cuando se estén analizando dentro del procese posterior a la autorizacién, deben ser de
dominio publico, caso contrario, se estar(a dejando en desventaja a los demas operadores.
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Se da un intercambio de impresiones sobre si procede o no la solicitud de confidencialidad,
principaimente sobre el plazo de la misma. Luego de un amplio debate, el Consejo de la
Superintendencia de Telecomunicaciones resuelve emitir la sigtiente resolucion:

ACUERDO 008-026-2013

RCS-175-2013
RESOLUCION DEL CONSEJO DE LA
SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
SAN JOSE, A LAS 10:25 HORAS DEL 22 DE MAYO DEL 2013

“DECLARATORIA DE CONFIDENCIALIDAD DE PIEZAS DEL EXPEDIENTE DE VIA EUROPA
COSTA RICA S.A., CEDULA JURIDICA NUMERO 3-101-649028"

EXPEDIENTE V0146-STT-AUT-OT-00141-2012

. Que mediante oficic sin nimero consecutivo de la empresa y con ndmero de ingreso a la
Superintendencia de Telecomunicaciones NI-07255-2012 del 1° de noviembre de 2012, VIA
EUROPA COSTA RICA S.A., cédula juridica nimero 3-101-548029, presenta la solicitud de
autorizacion para la operacion y uso de redes publicas de telecomunicaciones y provision de
servicios de telecomunicaciones disponibles al publico.

II. Que la Superintendencia de Telecomunicaciones, mediante oficio nimero 5005-SUTEL-DGM-
2012 del 03 de diciembre de 2012, previene a la empresa VIA EURCOPA COSTA RICA S.A., para
que aclare su solicitud y amplie informacién sobre el servicio de telecomunicaciones a prestar,
segun consta en el folio 54 del expediente administrativo.

. Que en fecha del 05 de diciembre de 2012, VIA EUROPA COSTA RICA S.A., entregd a la
Superintendencia de Telecomunicaciones, la respuesta al oficio 5005-SUTEL-DGM-2013,
mediante documento con niimero de ingreso NI-7427-2012, seguin consta en folios 60 al 166,

IV. Que mediante oficio sin numero de oficio y con nimero de ingreso Ni-7564-2012 del dia 10 de
diciembre de 2012, VIA EUROPA COSTA RICA S.A,, solicita a la Direccidn General de Mercados,
una extension del plazo indicado en el oficio 5005-SUTEL-DGM-2012 para completar la
informacion solicitada, tal y como se aprecia en folio 167 del expediente.

V. Que en fecha del 14 de marzo de 2013, la empresa VIA EURQPA COSTA RICA S. A, segun NI-
1994-2013, indica que la documentacién solicitada se presentaré a la Superintendencia de
Telecomunicaciones dentro de cuatro semanas a partir del 14 de marzo de 2013, segun se
aprecia en el folio 176 dei expediente.

VI. Que en fecha de! 19 da marzo de 2013, la Superintendencia de Telecomunicaciones, sagun oficio
1363-SUTEL-DGM-2013, acusa recibo del documento que VIA EUROPA COSTA RICA 8. A,
presentd et 14 de marzo de 2013, segun se aprecia en el folio 177 del expediente.

ViIl. Que la empresa VIA EUROPA COSTA RICA S. A. presenté a la Superintendencia de
Telecomunicaciones, mediante documento con nimero de ingreso NI-3333-2013, con fecha del
07 de mayo de 2013, 1a informacion solicitada en el oficio 5005-SUTEL-DGM-2013, tal y como
consta en folics 182 al 240.
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VIIl. Que el dia martes 14 de mayo de 2013, la empresa VIA EURQPA S.A., mediante via electrénica,
documentada con el numero de ingreso NI-03556-2013, hace la solicitud de confidencialidad de
piezas del expediente V0146-STT-AUT-OT-00141-2012.

IX. Que mediante oficio sin niimero de oficio y con nimero de ingreso NI-3584-2013, VIA EUROPA
COSTA RICA S. A. presenté ante esta Superintendencia, 1a solicitud formal de confidencialidad,
seglin lo que se aprecia en folios 243 al 276 del expediente.

X. Que se han realizado las diligencias necesarias para el dictado de la presente resolucion.
CONSIDERANDO

. Que en relacion a la solicitud de confidencialidad remitida por el interesado, debe sefialarse que
de conformidad con el articulo 19 del Reglamento a la Ley General de Telecomunicaciones,
Decreto Ejecutivo No. 34765-MINAET, todo solicitante de un titulo habilitante podra requerir por
escrito que cierta informacién se declare confidencial y corresponde a la SUTEL revisar dichas
solicitudes de confidencialidad, haciendo constar, en caso gue acceda a la solicitud, el plazo
durante el cual la informacién mantendra el caracter confidencial.

il Que el articulo 273 de la Ley General de Administracion Publica Ley N° 6227 dispone lo
siguiente:

=4 No habré acceso a las piezas del expediente cuyo cottocinmiento pueda comprometer secratos
de Estado o informacién confidencial de la contraparte o, en general, cuando ef examen de
dichas piezas confiera a la parte un privilegio indebido o una oportunidad para dafiar
ilegitimamente a la Administracitn, a la contraparte o a terceros, dentro o fuera del
expediante.

2. Se presumirén en esta condicion, salvo prueba en contrario, los proyectos de resolucion, asf
como los informes para 6rganos consultivos y los dictamenes de éstos antes de que hayan
sido rendidos”.

lil. Que en ese mismo sentido a Ley de Informacién No Divulgada, Ley N° 7975, en su articulo 2
dispone:

“Protéjase la informasion no dividgada referente a los secretos comerciales e industiiales que
guarde, con carédcter confidencial, una persona fisica o juridica para impedir que informacion
legitimamente bajo su control sea divulgada a terceros, adquirida o utiizada sin su consentimiento
por terceros, de manera contraria a los usos comerciales honestos, siempre y cuando dicha
informacion se ajuste a lo siguiente:

a) Sea secreta, en el senlido de que no seéa, como cuemno ni en la configuracion y reunion
precisas de sus componentss, generalmente conocida ni faciimente accesible para las
personas introducidas en los circulos donde normaimante se utiliza este tipo de informacionm.

h)  Esté legalmente hajo el control de una persona que haya adoptade medidas razonables y
proporcionales para mantenerla secreta.

¢)  Tenga un valor comercial por su carégcter de secreta.

La informacién no divulgada se refiere, en especial, a fa naturaleza, las caracleristicas o
finalidades de fos productas y los métodos o procesos e produccion.

Para los efectos del primer pérrafo del presente articulo, se definirén como formas contrarias a los
1isos comerciales honestos, entre ofras, las practicas de incumplimiento de conltratos, el abuso e
confianza, fa instigacién a la infraccidn y la adquisicion de informacién no divulgada por tercerns
que hayan sabido que fa adquisicion implicaba tales préacticas o que, por negligencia grave, 0 v
hayan sabido.
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La informacion que se considere Gomo no diviigada deberg constar en documenios, medios
electrénicos o magnsticos, discos dpticos, microfilmes, peliculas u otros elementos similares.” {Lo
destacado es intencional).

Que asimismo, la Ley nlmero 7475, denominada Acuerdo sobre los Aspectos de los Derechos
de Propiedad Intelectual relacionados con el Comercio (ADPIC) establece que para ser
susceptible de proteccion, la informacion debera: “) ser secreta, es decir que no sea
generalmente conocida ni facilmente accesible para personas introducidas en fos circulos en
que normalmente se uliliza ese tipo de informacion; i) tener un valor comercial por ser secreta;
i) haber sido objeto de medidas razonables para manteneria secrela, fomadas por su fitular
(atticulo 39 del ‘Acuerdo sobre los aspecios de fos Derechos de Propiedad Intelectual
relacionados con el comercio (ADPIG)". Las Partes del Acuerdo se obligan a mantener la
confidencialidad de la informacion que recaben para aprobar la comercializacién de productos
farmacéuticos o de productos quimicos agricolas, la presentacién de datos de pruebas u otros
no divulgados cuya elaboracion suponga un esfuerzo considerable, protegeran esos datos

contra todo uso comercial desleal.

Que el articulo 19 del Reglamento a Ley General de Telecomunicaciones, N° 8842, en lo que
interesa establece.

“Tado solicitante de un tiwlo habilitante, podréd requerir por escrito que cierta informacién se
deciare confidencial. Dicha solicitud de confidencialidad deberd ser debidamente mofivada y
presentada ante el érgano instructor {.)

a. Identificar el documento que confiene la informacion, describir fas razones que la
motivan y ef plazo durante el cual se requiere la confidencialidad de la informacion; y

h. Explicar la forma y medida en que fa revelacion de la informacion podria resultar en un
perjuicio econdmico sustancial para el solicitante...”

Que el Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones por resolucion N° RCS-588-
2009 de las 14:25 horas del 30 de noviembre de 2008, para solicitar que se declare la
confidencialidad de 1a informacién aportada el solicitante, debe:

73

a. Indicar con claridad la informacion que se desea se declare confidencial,

b. escribir las razones que motivan su solicitud y por las cuales se considera que la
revelacion de la informacion podria resultar en un perjuicio competitivo sustancial para ¢/
solicitante,

c. Indicacion del plazo durante el cual se requiere perdure la declaraloria de confidencialidad

de Ia informacion.”

" Aunado a lo anterior, el Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones por resolucion

N° RCS-030-2009 de las diecisiete horas del 21 de abril del 2009, determing el “Procedimiento
interno para el tramite de solicitudes de declaratoria de confidencialidad de documentos e
informacion, que hagan los operadores o prestadores de servicios de telecomunicaciones ante
la Superintendencia de Telecomunicaciones” el cual dispone que el solicitante debe indicar los
fundamentos de hecho y derecho que ampare su pretension, de lo contrario la gestion se
tendra por no hecha y los documentos seran agregados al expediente.

Que en este sentido, la Procuraduria General de la Republica en el dictarnen C-344-2001 del 12
de diciembre del 2001 ha reconocido que podria considerarse como confidencial “fa informacion
que solo es lil para la empresa y respecto de la cual ésta tiene un derecho a que no se
divuigue, como las copias de fas declaraciones tributarias, cartas, correspondencia,
certificaciones personales, libros contables, los informes relativos a los estados financieros.
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halance de situacion, los relativos a estrategias de mercado, las politicas comerciales de la
empresa, los métodos de produccién, efc.”

iX. Que de igual manera la misma Procuraduria General de fa Republica en su Opinién Juridica
0J-062-2009 de 21 de julio de 2009 dispuso gue se considera como secreto comercial “...Jos
datos oblenidos para la mejora de un proceso de manufactura, una nueva formula, planes de
comercializacion, datos financieros, un nueve programa de computacion, polftica de precios,
informe sobre proveedores y suministro de materiales, lista de clienfes y sus preferencias de
consumo. Es de advertir que para que se consideren confidenciales es necesario que olorguen
una ventaja econdmica a la empresa y que mejoren su valor financiero y puedan ser
protegidos”.

X. Que la empresa VIA EUROPA COSTA RICA 8. A. solicita que la informacion sobre el “Contrato
Complementario entre VIA EUROPA COSTA RICA S.A. y Proveedor Virtual de Servicios” y lo
relacionado al “Contrato Principal entre Via Europa Costa Rica S.A. y Proveedor Virtual”,
adjuntos en la documentacion con niimero de ingreso Ni-03333-13, se maneje con discrecion y
se declare confidencial para todo efecto.

X1, Que segun la justificacion dada por la empresa a su solicitud, esta informacidon debe ser
declarada confidencial en el tanto solamente es sensible para su empresa y que se aporta para
conocimiento exclusivo de los funcionarios y del Consejo de la Superintendencia de
Telecomunicaciones, por lo que la empresa considera que la informacion no debe ser divulgada
a ferceros.

XIl. Que desde esa perspectiva y tomando en cuenta las normas y los criterios jurisprudenciales
aplicables se estima que existe fundamento para declarar confidencial la informacién técnica
sobre el servicio solicitado por VIA EUROPA COSTA RICA S. A. {folios 186 al 213}, dado que
seria informacion que en efecto es propiedad de la empresa y que de ser divulgada podria
generar ventajas a posibles competidores, siendo informacion respecto de la cual la empresa
tiene derecho a restringir su divulgacion. Asimismo, esta informacién como tal no se relaciona
con ninguno de los requisitos que puntualmente se exige cumplir en este lipo de tramites.
Siendo entonces que la empresa interesada, aporta dichos “contratos”, que en realidad son
documentos preliminares de posibles contratos que aln estdn en negociacion, se entiende
admisible la solicitud de confidencialidad, de manera tal que se resguarde el contenido de
informacion sensible y que es solo de interés para la empresa.

XHl. Que toda declaratoria de confidencialidad de las piezas de los expedientes debe ser temporal y
corresponde a la SUTEL fijar el plazo durante el cual esa informacion mantendra el caracter
confidencial conforme a las reglas de la sana critica, proporcionalidad y razonabilidad, y
considerando aspectos tales como los motivos expuestos por el operador o proveedor en la
solicitud de confidenciafidad, la naturaleza de la informacion presentada y su impacto en el
mercado.

XV, Que para el caso concreto, la empresa ha solicitado la confidencialidad de la citada informacion
por el plazo de un afio (1), término que la SUTEL estima que resuita suficiente para proteger
los intereses actuales de VIA EUROPA COSTA RICA S. A., y resguardar informacién que se
relaciona con su posible ingreso en el mercado de las telecomunicacionas en Cosla Rica.

POR TANTO
Con fundamento en el articulo 19 del Reglamento a la Ley General de Telecomunicaciones, Decreto

Ejecutivo No. 34765-MINAET, los articulos 273 y 274 de la Ley General de la Administracion Publica
Ley No. 6227 y la Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley No. 7593,
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EL CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE:

1. Admitir la soficitud de confidencialidad presentada por la empresa VIA EUROPA COSTA
RICA S.A., cédula juridica N° 3-101-54€029.

2. Declarar confidencial por el plazo de un (1) afio, 0 hasta que VIA FUROPA COSTA RICA,
S.A. suscriba el primer contrato, lo que suceda primero, los folios del 186 al 213 del
expediente administrativo de la empresa VIA EUROPA COSTA RICA, S.A., namero V0146-
STT-AUT-OT-00141-2012,  especificamente  los  documentos titulados: ‘Contrato
Complementario entre VIA EUROPA COSTARICA S.A. y Proveedor Virtual de Servicios” y
“Contrato Principal entre Via Europa Costa Rica S.A. y Proveador Virtual”.

3. Apercibir a VIA EUROPA COSTA RICA, S.A. que de conformidad con el articulo 60 de la
Ley General de Telecomunicaciones, Ley N° 8642, y el Reglamento de Acceso €
Interconexion de Redes de Telecomunicaciones, deberd presentar ante la SUTEL los
acuerdos de acceso e interconexién que suscriba, para su revision y posterior inscripecion en
el Registro Nacional de Telecomunicaciones.

En cumplimiento de lo que ordena el arliculo 345 de la Ley General de la Administracion Plblica, se
indica que contra esta resolucion cabe el recurso ordinario de revocatoria o reposicién ante el
Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones, a guien corresponde resolverlo y debera
interponerse en el plazo de tres dias habiles, contados a partir del dia siguiente a la publicacion de la
presente resolucion.

NOTIFIQUESE.

7. Informe y propuesta de resolucién sobre soficitud de asignacién de tres (3) niimeros 800 al
Instituto Costarricense de Electricidad.

De inmediato, la sefiora Méndez Jiménez somete a conocimiento y aprobacion de los sefiores
Miembros del Consejo el informe y propuesta de resolucion sobre la solicitud de 3 niimeros 800's,
presentada por el Instituto Costarricense de Electricidad, segun el expediente SUTEL OT-138-2013.

Seguidamente se conoce el oficio 2353-SUTEL-DGM-2013, de fecha 13 de mayo del 2013, mediante
el cual la Direccion General de Mercados emite el criterio tecnico correspondiente para atender la
solicitud de asignacién de tres (3) numeros 800 al Instituto Costarricense de Electricidad y con base
en dicho criterio, emiten la recomendacion de asignar la numeracion requerida en esta oporlunidad.

El sefior Waither Herrera Cantillo brinda los detalles de esta solicitud al Consejo, al tiempo que atiende
las consultas que se les plantean sobre el particular.

Luego de un intercambio de impresiones sobre este asunto y atendidas 1as dudas sobre el particular,
el Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones resuelve:

ACUERDO 009-026-2013

1. Dar por recibido y aprobar el oficio 2353-SUTEL-DGM-2013, de fecha 13 de mayo del 2013,
mediante el cual la Direccidn General de Mercados emite el criterio técnico correspondiente
para atender la solicitud de asignacion de tres (3) ntimeros 800 al Instituto Costarricense de
Electricidad.

2, Emitir 1a siguients resolucion:
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RCS-176-2013
RESOLUCION DEL CONSEJO DE LA
SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
SAN JOSE, A LAS 10:40 HORAS DEL 22 DE MAYO DEL 2013

“ASIGNACION ADICIONAL DE RECURSOS DE NUMERACION
ESPECIAL SERVICIOS 800’s A FAVOR DEL ICE”

EXPEDIENTE SUTEL-OT-136-2011

RESULTANDO

l Que mediante los oficios nimeros 6000-0515-2013 (NI-3218-13) y 6000-0553-2013 (NI:3371-13
). con fecha de recepcién 02 y 08 de mayo del 2013, respectivamente el |ICE presenté la
solicitud para la asignacién adicional de recurso de numeracion especial con el siguiente detalle:
i) Tres (3) nimeros especiales 800's a saber 800-7624622 y 800-2766842 (conforme a la
solicitud en el oficio 6000-0515-2013) y 800-0647766 (conforme a la soliciiud en el oficio 6000-
3371-2013).

H. Que mediante el oficio N°2353-SUTEL-DGM-2013 de! 13 de mayo de 2013, la Direccion
General de Mercados, rindié un informe mediante el cual acredita que en este tramite el ICE ha
cumplido con los requisitos exigidos tanto en el Plan Nacional de Numeracién como también en
el procedimiento de asignacion de recurso nimero regulado por la SUTEL en las resoluciones
RCS-590-2009, RCS-131-2010 y RCS-412-2010; y emite su recomendacion acerca de la
solicitud.

. Que se han realizado las diligencias Utiles y necesarias para el dictado de la presente
resolucion.

CONSIDERANDO:

I Que conforme al articulo 60 inciso g) de la Ley de la Autoridad Reguladora de ios Servicios
Publicos, Ley N° 7593, corresponde a la SUTEL controlar y comprobar el uso eficiente de los
recursos de numeragion.

Il Que el articulo 73 inciso j) de la Ley N° 7593 establece que el Consejo de la Superintendencia
de Telecomunicaciones debe de velar porque los recursos escasos se administren de manera
eficiente, oportuna, transparente y no discriminatoria, de manera tal que tengan acceso a estos
recursos todos los operadores y proveedores de redes y servicios de telecomunicaciones.

. Que de conformidad con los articulos 3 y 22 del Plan Nacional de Numeraciéon (Decreto
Ejecutivo N°35187-MINAET) corresponde a la SUTEL la administracion del Plan Nacional de
Numeracién y su cumplimiento, asi como mantener un registro actualizado referente a la
asignacion del recurso numerico.

iv. Que mediante resolucién nimero RCS-520-2009 de las 156:00 horas del 30 de noviembre del
2009, publicada en el Diario Oficial La Gaceta nimero 9 el dia 14 de enero del 2010, modificada
y complementada mediante las resoluciones No RCS-131-2010 de las 10:55 horas del 26 rie:
febrero del 2010, el Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones (SUTEL) dictd el
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procedimiento de solicitud de numeracién, establecimiento de nimeros especiales, codigos de
preseleccion y el registro de numeracion vigente.

V. Que para efectos de resolver el presente asunto, se tiene que el infarme rendido por la Direccion
General de Mercados mediante oficio 2353-SUTEL-DGM-2013, sostiene que en este asunto el
ICE ha cumplido con los requisitos exigidos tanto en el Plan Nacional de Numeracién como
también en el procedimiento de asignacion de recurso nimero regulado por la SUTEL en las
resoluciones RCS-590-2009, RCS-131-2010 y RCS-412-2010. El citado informe, que es acogido
en su totalidad por este Consejo como parte de la motivacién del presente acto administrativo,
indica en lo que interesa, lo siguiente:

o«

2) Sobre la solicitud de los niimeros 800-7624622, 800-2766842 y 800-0647766.

e En el caso paticular, el operador cuenta ya con la asignacion nureracion 800 para servicio
de cobro revertido.

e Porla naturaleza de la solicitud y del recurso de numeracion objeto de ésta, en este caso no
se considera necesario acreditar que el operador ha lfegado af 60% def uso de la numeracion
previamente asignada. Esto en vista de que este tipo de numeracion se solfeita un ntimero a
fa vez y no en bloques.

s Se tiene que la cilada solicitud se relaciona con la peticion de un cliente comercial que
pretende obtener los servicios de telecomunicaciones correspondientes a cada caso, por parte
del ICE, segtin lo que consta en el siguiente cuadro:

SOCI0OCC S ITSMO CENTER S.A.
800 800-CROVIA Sl TIJERING PICADO JOSE MARIA
800 800-OPINION St VARGAS LEDEZMA MARIA DE LOS ANGELES

o Esto permite establecer que se dan las condiciones derivadas del articulo 23 del Plan
Nacional de Numeracion, en el tanto la solicitud del operador hace ver que éste dard un uso
planificado al recurso de numeracion correspondiente, conforme a un requerimiento previo y
en funcién de una relacion comercial en proceso de negociacion con los clientes citados. Lo
anterior sin perjuicio de la supervision que en cualquier caso puede hacer la SUTEL conforme
a sus potestades y deberes, para corroborar el tso debido de los codigos asignados.

o Al fener ya numeracién asignada para los servicios de niimeros 800's de cobro revertido
siendo solo necesario verificar la disponibilidad de los ntimeros 800-7624622, 800-2766842 y
800-0647766 solicitado, en el registro de numeracion cuyo controf esté a cargo de la Direccion
General de Mercados y que se encuentra actualizado al 13 de mayo de 2013.

o Ffectuada dicha verificacion, se ltiene que los niimeros 800-7624622, 800-2766842 y 800-
0647766 se encuentran disponibles, por lo que habiéndose acreditado ef cumplimiento de los
requisitos que el procedimiento de asignacién exige, segin lo que consla en el primer
apartado de este informe, procederia efectuar la asignacién del niimero anteriormente
indicado.

. Conclusiones y Recomendaciones:
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e De acuerdo con lo expuesto en los apartados anteriores, se recomienda asignar a favor del
Instituto Costarricense de Electricidad la siguiente numeracion, conforme a las solicitudes de
los oficios 6000-0515-2013 (N1-3218-13) y 6000-0553-2013 (NI: 3371-13).

500 | 7624622 | 25287145 TS JTSMO CENTER S.A.

s00 | 27666842 | 20880380 | 800-CROVIA s/ ICE TMERIN OMi’gﬁ‘D O JOSE
VARGAS LEDEZMA MARIA

so0 | os47766 | 22378718 | 800-OPINION S ICE S L

VL.

VL

Que la SUTEL debe satisfacer las necesidades actuales y potenciales de nuevos operadores de
servicios de telecomunicaciones, asegurando la maxima disponibilidad del recurso numerico,
para lo cual debe de garantizar la equidad y la transparencia de los procedimientas de
asignacion de numeracion y ampliacion de la numeracién asignada previamente, tanto para
redes de telefonia basica tradicional, telefonia mévil y telefonia por voz IP.

Que de conformidad con los resultandos y considerandos que preceden, de acuerdo al mérito
de los autos, lo procedente es asignar el recurso de numeracion al ICE, acogiendo al sfecto la
recomendacion efectuada por la Direccion General de Mercados de esta SUTEL.

POR TANTO

Con fundamento en las competencias otorgadas por la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N° 8642,
la Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley N° 7593, fa Ley General de
Administracién Publica, Ley N° 6227, y el Plan Nacional de Numeracion (Decreto Ejecutivo N°35187-
MINAET).

EL CONSEJODE LA
SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE:

1. Asignar al INSTITUTO COSTARRICENSE DE ELECTRICIDAD, cédula de persona juridica 4-
000042138, la siguiente numeracion:

800 7624622 | 25287145 800-SOCIOOCC Gobro Revertido CE
800 27666842 | 22880380 800-CROVIA CDRL‘:OE%?{EC’O ICE
800 0847766 | 22378718 800-OPINION COgL?O’;e%?Crgdo ICE
2, Notificar esta resolucién a todos los operadores de sistemas de telefonia convencional y telefonfa

IP, que cuenten a la fecha con contratos de acceso e interconexidn con el INSTITUTO
COSTARRICENSE DE ELECTRICIDAD y asignacion de recurso numérico por parte de esta
Superintendencia.
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3. Apercibir al INSTITUTO COSTARRICENSE DE ELECTRICIDAD que debe asegurar y garantizar
que dicha numeracion no sera otorgada a terceros operadores o proveedores, para la explotacion
de servicios de telecomunicaciones disponibles al publico.

4, Apercibir al INSTITUTO COSTARRICENSE DE ELECTRICIDAD, que de acuerdo a lo establecido
en el articulo 23 del Plan Nacional de Numeracion, respecto al monitoreo y auditoria de la
numeracion, debera entregar un reporte semestral de la utilizacion de todos los ¢odigos numericos
asignados.

5. Asimismo, apercibir al INSTITUTO COSTARRICENSE DE ELECTRICIDAD que para todos los
recursos de numeracion que le han sido asignados, debera respstar el derecho de los usuarios a
portar su nimero si estos deciden cambiar de operador o proveedor de servicios, todo conforme con
el Régimen de Proteccion a la Intimidad y Derechos del Usuario Final de la Ley N° 8642 Ley
General de Telecomunicaciones, articulo 45, inciso 17, y a lo establecido en el articulo 29 del
Reglamento sobre el Régimen de Proteccion al Usuario Final de los Servicios de
Telecomunicaciones. Por lo tanto, el INSTITUTO COSTARRICENSE DE ELECTRICIDAD debera
habilitar sus redes para permitir la portabilidad de acuerdo a lo definido en la resolucién RCS-090-
2011 publicada en la Gaceta N° 95 el 18 de mayo del 2011.

6. Apercibir al INSTITUTO COSTARRICENSE DE ELECTRICIDAD que de conformidad con el articulo
74 de la Ley General de Telecomunicaciones, ley 8642, y las condiciones y términos de su titulo
habilitante, es obligacién de los operadores y proveedores de servicios, permitir a sus clientes el
acceso al sistema de emergencias.

7. Advertir que de conformidad con el articuloe 23 del Plan Nacional de Numeracién, la SUTEL podia
llevar a cabo actividades de supervision sobre ta utilizacion de los recursos numéricos asignados a
INSTITUTO COSTARRICENSE DE ELECTRICIDAD, con el objetivo de verificar la interoperabilidad
de toda la numeracién asignada por la SUTEL y asi evitar y verificar la retencion de codigos
numéricos sin uso realmente planificado o requerido.

8. Apercibir al INSTITUTO COSTARRICENSE DE ELECTRICIDAD que el recurso numérico asignado
esta sujeto al cumplimiento de las condiciones dispuestas en el arficulo 16 del Reglamento sobre el
Régimen de Proteccion al Usuario Final de las Telecomunicaciones gque indica que los cliente y
usuarios tendran derecho a acceder en iguales condiciones a cualquiera de las redes o plataformas
de los operadores o proveedores interconectados; y lo dispuesto en el articulo 8 del mismo
reglamento que indica que todo servicio sera brindado a los clientes o usuarios por parie del
operador o proveedor sin restriccién alguna para el acceso a las distintas redes de
telecomunicaciones. Por ello, los operadores y proveedores deben asegurar la naturaleza demanial
y universal de los recursos numéricos asignados y en razén de ello deberan permitir irrestrictamente
la accesibilidad e interoperabilidad total a fos demas operadores y proveedores gue cuenten con
recursos de numeracién asignados por fa SUTEL.

9, En razén de lo anterior y de conformidad con e! acuerdo 010-035-2012, de la sesidn 035-2012 del 6
de junio del 2012, de comprobarse el incumplimiento de las disposiciones adoptadas por el Consejo
de la SUTEL, se procedera recuperar del recurso numeérico y/o la aplicacién de la sancion
correspondiente de conformidad con el articulo 87 de la Ley General de Telecomunicaciones, Ley
No.8642.

10.  Inscribir la presente asignacion de recurso numérico a favor del INSTITUTO COSTARRICENSE DE
ELECTRICIDAD, en el Registro Nacional de Telecomunicaciones, el cual debe estar disponible en
ta pagina electronica de la SUTEL, segun articulo 80 de la Ley General de Telecomunicaciones y
punto XVI de la resolucion No RCS-580-2010.

NOTIFIQUESE E INSCRIBASE EN EL REGISTRO NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES
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ARTICULO 5

PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE _CALIDAD.

8. Modificacién acuerdo 011-014-2013 de la sesién ordinaria 014-2013 con fecha 13 de marzo
de 2013. (Ampliacion de un dia en la capacitacién denominada “Cybersecurity
Coordination” organizado por la “United States Telecomunications Training Institute
(USTTI)", para los dias 19 al 26 de abril en fa cual participaron Natalia Salazar Obando y
Freddy Artavia Estrada).

La sefiora Méndez Jiménez somete a conocimiento de los sefiores Miembros del Gonsejo el informe
2439-SUTEL-DGC-2013 con fecha 16 de mayo del 2013, mediante el cual se solicita la modificacion
del acuerdo que se copia a continuacion:

ACUERDO 011-014-2013

A.z.}torfzar la participacion de los sefiores Freddy Artavia Estrada y Natalia Salazar Obando en el curso
“US Cibersecurity”, a realizarse en Washington D. C, Estados Unidos de América, del 19 al 26 de abni
del 2013.

Ny =

3.
4.
5

Cede la palabra al sefior Glenn Fallas Fallas, quien sefiala que por un ercor material de la soficitud
realizada, inicialmente se omitié la inclusién del dia de orientacion que es requerido por la USTTI,
como requerimiento formal para participar de dicha capacitacion.

Por lo tanto, salicita la correccidén material del acuerdo supra citado, especificamente el punto segundo
de la parte dispositiva, para que se lea que la autorizacion de participacion corre del 18 al 26 de abril
del 2013. Lo anterior, en aras de que se pueda proceder con la liquidacion de los gastos de viaje de
forma adecuada, conforme a la efectiva pariicipacién que tuvieron los funcionarios.

Una vez expuesta en detalle la solicitud, el Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones da
por recibido el oficio 2439-SUTEL-DGC-2013 con fecha 16 de mayo del 2013 y acuerda:

ACUERDO 010-026-2013

1. Dar por recibido el oficio 2439-SUTEL-DGC-2013 del 16 de mayo del 2013, mediante el cual la
Direccion General de Calidad solicita modificar el acuerdo 011-014-2013, de la sesién ordinaria
014-2013, celebrada el 13 de marzo del 2013, de manera tal que la participacion de los
funcionarios Freddy Artavia Estrada y Natalia Salazar Obando en el curso "US Cibersecurity”,
levado a cabo en la ciudad de Washington D. C, Estados Unidos de América, comprenda
desde el 18 al 26 de abril del 2013 y no del 19 al 26 de abril del 2013, como se consigné en
dicho acuerdo,

2. Modificar lo dispuesto mediante el numeral 2) del acuerdo 011-014-2013, de la sesién ordinaria

014-2013, celebrada el 13 de marzo del 2013, de manera tal que se lea como se copia «
continuacion:
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“2  Autorizar la participacion de lus seftores Freddy Artavia Esiracia y Natalia Salazar Obando en el
curso “US Cibersecurily”, a realizarse en la ciudad de Washington D, C, Estados Unidos de
América, del 18 al 26 de abrif def 2013.

3. Remitir este acuerdo a la Direccién General de Operaciones, a efecto de que lleve a cabo los
ajustes correspondientes en la capacitacion realizada por los funcionarios Artavia Estrada y
Salazar Obando.

ACUERDO FIRME.

9. Respuesta a oficio DAJG-464-2013 del Ministerio de Gobernacién y Policia. Informe sobre
el estado en que la Superintendencia de Telecomunicaciones reciblé la documentacion por
parte de la antigua oficina de Control Nacional de Radio.

La sefiora Méndez Jiménez somete a conocimiento de los sefiores Miembros del Consejo la
propuesta de respuesta preparada por la Direccién General de Calidad a la solicitud de informacion
emitida por el Ministerio de Gobernacién y Policia, referente al traslado de expedientes de la antigua
oficina de Control Nacional de Radio.

Para analizar este tema, se conoce el oficio 2520-SUTEL-DGC-2013, de fecha 22 de mayo del 2013,
por medio del cual la Direccion General de Calidad presenta al Consejo la propuesta de respuesta
para la Direccion General de Asesoria Juridica del Ministeric de Gobernacion y Policla, para atender
la consulta expuesta en el parrafo anterior.

interviene el sefior Glenn Fallas Fallas, quien brinda una explicacion y sefiala que la idea es autorizar
a la sefiora Presidenta del Consejo para que firme y envie la propuesta de respuesta.

Ei sefior Osvaldo Madrigal Méndez, funcionario de la Direccion General de Calidad, explica que la
solicitud de! Ministerio de Gobernacion y Policla, en concreto, se refiere al estado en el que se recibid
la documentacion por parte de la Oficina de Control de Radio, con el fin de determinar si se
observaron formalidades y controles generales o especificos en su traslado, y a su vez solicitan copia
del expediente del caso de la empresa IBW Comunicaciones, S. A.

Después de una amplia deliberacion sobre el tema, se da por recibido el oficio 2520-SUTEL-DGC-
2013, de fecha 22 de mayo del 2013, asi como la explicacion brindada por los funcionarios Fallas
Fallas y Madrigal Méndez en esta oportunidad, luego de lo cual el Consejo de la Superintendencia de
Tetecomunicaciones acuerda:

ACUERDO 011-028-2013

1, Dar por recibida la propuesta de oficio 2520-SUTEL-DGC-2013, de fecha 22 de mayo del 2013,
por medio del cual la Direccion General de Calidad rinde un informe relacionado con el trastado
de expedientes a la antigua oficina de Control Nacional de Radio, para dar respuesta a la
solicitud formulada por la Direccién de Asesoria Juridica del Ministerio de Gobernacion y
Policia, mediante oficio DAJG-464-2013 del 8 de mayo del 2013.

2. Autorizar a la sefiora Maryleana Méndez Jiménez, Presidenta del Consejo, para que suscriba y

remita a la Direccién de Asesorfa Juridica del Ministerio de Gobernacion y Policia el oficio de
respuesta al cual se refiere el parrafo anterior.

ACUERDO FIRME.
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10. Criterios técnicos para recomendar el otorgamiento de los permisos de uso de
frecuencias. Acobo Puesto de Bolsa, 8. A. y Municipalidad de Cartago.

Seguidamente la sefiora Presidenta hace del conocimiento del Consejo la solicitud de permiso para
uso de frecuencias de la empresa Acobo Puesto de Bolsa, S. Ay de la Municipalidad de Cartago.

Sobre el particular, se conocen los oficios 2378.SUTEL-DGC-2013 y 2450-SUTEL-DGC-2013 de
fechas 14 y 17 de mayo del 2013, respectivamente, por medio del cual la Direccion General de
Calidad expone al Consejo los detalles de ambas solicitudes.

E| sefior Glenn Fallas Fallas explica los pormenores de este asunto y sefiala que se trata de casos
similares a anteriores permisos de uso de frecuencias, explica que ambas solicitudes cumplen con los
requisitos establecidos en la normativa vigente y que por lo tanto, lo que corresponde es trasladar los
criterios al Micitt, para el trémite correspondiente.

Luego de la explicacion brinda al respecto el Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones
acuerda:

ACUERDOQ 012-026-2013
Dar por recibidas las solicitudes de autorizacion de frecuencias que se detallan a continuacion:

1. 2378-SUTEL-DGC-2013, de fecha 14 de mayo del 2013, Acobo Puesto de Bolsa, S. A.
2 2450-SUTEL-DGC-2013, de fecha 17 de mayo del 2013, Municipalidad de Cartago.

ACUERDO 013-026-2013

Dar por recipido y aprobar para remitir al Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones el
informe 2378-SUTEL-DGC-2013, de fecha 14 de mayo del 2013, por medio del cual la Direccion
General de Calidad presenta al Consejo, el criterio técnico correspondiente a la solicitud de permiso
de uso de frecuencias presentada por la empresa Acobo Puesto de Bolsa, S. A., en la banda de 420 a
430 MHz.

ACUERDO FIRME.

ACUERDO 014-026-2013

Dar por recibido y aprobar para remitir al Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones el
informe 2450-SUTEL-DGC-2013, de fecha 17 de mayo del 2013, por medio del cual la Direccion
General de Calidad presenta al Consejo, el criterio técnico correspondiente a la solicitud de permiso
de uso de frecuencias temporal presentada por la Municipalidad de Cartago, en las bandas de 148 a
174 y de 440 MHz a 450 MHz.

ACUERDO FIRME,

Se deja constancia de que al ser las 11:30 horas se reincorpora a la sesion el seiior Carlos Raul

Gutidrrez Gutiérrez

Ingresan al Salén de Sesiones los funcionarios Daniel Quesada Pineda y Manuel Valverde Porras. o,
calidad de Miembros del Comité Técnico de Portabilidad Numérica.
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11. Sobre la notificacién de acuerdos adoptados de manera unanime por parte del Comité
Técnico de Portabilidad Numérica al Consejo de fa SUTEL.

Seguidamente la sefiora Maryleana Méndez Jiménez presenta para conocimiento de los sefiores
Miembros del Consejo el informe 2515-SUTEL-DGC-2013, de fecha 21 de mayo del 2013, elaborado
por el Comité Técnico de Portabilidad Numérica, referente a la notificacion de acuerdos unanimes
tomados a lo interno de ese Comité y dentro de dicho documento exponen los acuerdos que se han
tomado por concenso entre operadores y proveedores; asuntos en los que no existid unanimidad; asf
como la recomendacion at Consejo de que en aras de asegurar la simplicidad y comprension
transparente por parte de los diferentes actores del proceso de portabilidad numérica, disponer de
tinicamente un plazo maximo de 3 dias naturales para el tramite de portacion.

Ademas, se proponhe incluir como respuesta al tramite de portacion el nombre completo registrado
para el usuario en las bases de datos del operador ¢ proveedor donante.

Ingresan a la sala de sesiones los funcionarios de la Direccidn General de Calidad, Daniel Quesada
Pineda y Manuel Valverde Porras.

El sefior Fallas Fallas explica los detalles de este tema y sefiala que se trata de 24 temas, en los
cuales se han dado acuerdos que han sido ratificados por el Consejo y en los gue no ha hahido
concenso, le correspondera al Consejo resolver lo que proceda. Por otra parte, se refiere a algunos
atrasos que se han presentado y ademas, a la aprobacion del iManual de Interfase.

Sobre el particular, et funcionario Daniel Quesada Pineda explica que dichos acuerdos fueron
adoptados por consenso entre los operadores y proveedores miembros del Comité en apego a los
lineamientos de Gobernanza. Se refiere a aspeclos tales como medalidades de pago y los criterios
emitidos sobre este punto por los aperadores.

Hace mencién a los pardmetros de entrada y salida, el proceso automatico y el proceso manual,
Sefialan que el objetivo de notificar estos acuerdos al Consejo es para que los mismos sean
adoptados como acuerdo o resolucion regulatoria de la implementacion de la portabilidad numeérica.

Luego de conocido el tema, el Consejo con base en la explicacidn brindada por los miembros de dicho
comité, dispone:

ACUERDO 015-026-2013

1. Aprobar los acuerdos adoptados por consenso de los operadores y proveedores miembros del
Comité Técnico de Portabilidad Numérica

2 Solicitar a la Direccién General de Calidad que prepare una propuesta de resolucién para que
los acuerdos tomados por el Comité Técnico de Portabilidad Numéricas sean adoptados como
acuerdos o resoluciones del Consejo de la Superintendencia

12, Convocatoria para la realizacién de las pruebas teéricas para la obtencién de un permiso
de radioaficionados y/o banda ciudadana.

De inmediato, la sefiora Maryleana Méndez Jiménez presenta para conocimiento de los sefiores
Miembros del Consejo el informe 2474-SUTEL-DGC-2013, de fecha 20 de mayo del 2013, referente a
la realizacion de las pruebas tedricas para la obtencién de un permiso de radioaficionados yfo bandas
ciudadana.

Pagina 58 dae 97




22 DE MAYO DEL 2013 SESION ORDINARIA N° 026-2013

Ingresa a la sala de sesiones el funcionario Kevin Godinez Chaves, de la Direccion General de
Calidad.

Interviene el sefior Glenn Fallas Fallas, quien se refiere a los detalles del tema de la convocatoria.
Solicita al Consejo dar por recibido el oficio conocido en esta oportunidad, sobre las condiciones
generales de la primera convocatoria para la realizacién del examen tedrico para la obtencion de un
permiso de radioaficionado y/o banda ciudadana.

Asimismo, sefiala que se recomienda publicar la figura 1 de dicho informe como el detalle de la
convocatoria en mencién, en el diario oficial La Gaceta y el sitio WEB de la SUTEL, con el fin de hacer
de conocimiento general el procedimiento y requerimientos especificos para participar en esta
convocatoria.

Explica también los detalles de la proxima reunion que se celebrara con los interesados en participar,
en relacién con la aplicacion de la evaluacién correspondiente, la evaluacién para las personas con
discapacidad y la aclaracidn de aspectos importantes sobre este tema.

Por otra parte, se refiere a la necesidad de efectuar la publicacién correspondiente en el diario oficial
La Gaceta y otros medios de circulacion nacional.

Luego de la explicacion brinda al respecto, el Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones
da por recibido el oficio 2474-SUTEL-DGC-2013, de fecha 20 de mayo det 2013, asi como la
explicacion brindada por el sefior Fallas Fallas sobre este tema, y acuerda:

ACUERDO 016-026-2013

1. Dar por recibido y aprobar ¢l oficio 2474-SUTEL-DGG-2013, de fecha 20 de mayo del 2013, por
cuyo medio la Direccion General de Calidad presenta a consideracion del Conseje el informe
técnico correspondiente a la convocatoria para la realizacion de la prueba tedrica para la
obtencion de un permiso de radioaficionados y/o banda ciudadana.

2. Autorizar a la Direccién General de Operaciones para gue, en coordinacion con el seilor
Eduardo Castellon Ruiz, Profesional en Comunicacién y Contraloria de Servicios de la
Superintendencia de Telecomunicaciones, realice los trémites de publicacién que correspondan,
‘asi como la debida comunicacion en la pagina web institucional.

3. Solicitar a la Direccion General de Calidad que se traslade copia de dicha convocatoria a la
Defensoria de los Habitantes.

ACUERDO FIRME.

13. Actualizacién del procedimiento de medicién de intensidad de campo elécirico y potencia
de senal.

l.a sefiora Maryleana Méndez Jiménez presenta para conccimiento de los sefiores Miembros del
Consejo el informe 2518-SUTEL-DGC-2013, de fecha 22 de mayo del 2013, referente a la
actualizacion del “Procedimiento de medicién de intensidad de campo eléctiico y potencia de seftal’.

Cede la palabra al sefior Glenn Fallas Fallas, guien explica sobre el contenido y objetivo del mismo. e
cual es realizar mediciones de esta natraleza. Sefiala que el drea a su cargo realizé unz
actualizacion del procedimiento que define los pasos que deben llevarse a cabo durante la realizacién
de mediciones de intensidad de campo eléctrico, ocupacion de banda y verificacion de conten dos de
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los servicios de radiodifusion, con el objetivo de uniformar y controlar ios procedimientos gue ellos

realizan.

Explica que para cada tipo de medicién se definié una rutina, las cuales esian contenidas en el
documento que se conoce en esta oportunidad y se refiere al detalle de este asunto.

Una vez evacuadas todas las dudas y consultas al respecto, el Consejo de la Superintendencia de
Telecomunicaciones da por recibido y aprueba el oficio 2518-SUTEL-DGC-2013, de fecha 22 de mayo
del 2013, asi como la explicacién brindada por el sefior Fallas Fallas en esta oportunidad y acuerda:
ACUERDO 017-026-2013

Aprobar la actualizacién del “Procedimiento de medicion de intensidad de campo gléctrico y potencia
de sefal’, de conformidad con el texto que se copia a continuacion:

PROCEDIMIENTC: DGC-CA-PROC-12 Version: |2
Procedimiento de Medicion de Intensidad de
Campo Eléctrico y potencia de sefial.
Aprobado por: Autor: Alex Fecha: 10/5/2013
Rodriguez R.

1. PROPOSITO Y ALCANCE

1.1. PROPOSITO
Este documento define los pasos que deben llevarse a cabo durante la realizacion de mediciones de
intensidades de campo eléctrico, ocupacion de banda y verificacion de contenidos de los servicios de
radiodifusion.

1.2. ALCANCE

Este procedimiento aplica a todo el personal responsable de las mediciones en campo de la Direccidn
General de Calidad.

2. PROCEDIMIENTOS RELACIONADOS, OTROS DOCUMENTOS Y DEFINICIONES

24. PROCEDIMIENTOS RELACIONADOS Y OTROS DOCUMENTOS

» Ley N° 8642, Ley General de Telecomunicaciones.

= Reglamento a la Ley General de Telecomunicaciones.

= Plan Nacional de Atribucidn de Frecuencias (PNAF).

v Resolucion RCS-199-2012, “Protocolo General de medicion de Sefiales Electromagnéticas”

3. RESPONSABILIDADES

Coordinador de las mediciones: Es el encargado de programar las fechas de realizacion de las
mediciones y de extraer los datos de los equipos de medicién para su posterior procesamiento.
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Personal Responsable de las mediciones: Los ingenieros y gestores técnicos de la Direceidn General
de Calidad seran el personal responsable de las mediciones y efectuar los pasos descritos en este
procedimiento para realizar efectivamente las mediciones.

4, DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

La Direccion General de Calidad, con base en la informacién de las bandas y servicios que deben ser
medidos y, basandose en la resolucion RGS-199-2012 “Protocolo General de medicion de Sefiales
Electromagnélicas”, aplicara este procedimiento para realizar las mediciones de las bandas de
manera precisa y efectiva,

4.4. Los parametros por configurar para las mediciones de intensidad de campo eléctrico y
potencia de sefial se deben determinar a partir de las bandas y servicios a medir, tomando
en cuenta los lineamientos del . “Profocolo General de medicién de Sefiales
Electromagnéticas”, RCS-199-2012.

4.2. Cada medicién dentro del procedimiento para cada segmento de frecuencias debera tener
una duracion minima de 2 minutos.

4.3. Registro previo a la salida al campo

4314. En caso de mediciones realizadas con equipo NARDA para intensidad de
campo eléctrico y equipo ANRITSU para potencia de sefal

43.4.1. Verificar que las baterias del equipo NARDA vy el equipo Anritsu estén
cargadas.

4.31.2. Verificar antena NARDA de 9kHz a 300 MHz.

43.1.3. Verificar antena NARDA de 27 MHz a 3 GHz.

43.1.4. Verificar antena omnidireccional magnética MCA 18 90 MH/PB.

43.1.5. Verificar consctor para antena MCA 18 90 MH/PB.

4.3.1.6. Verificar antena de 2.4 MHz a 2.5 MHz.

43.1.7. Verificar adaptadores para todas las antenas.

43.1.8. Verificar antena Transformational Security TS-6021 y su cable.

4.31.9. Verificar que se lleva dispositivo de localizacion GPS con baterias cargadas.

4.3.1.40. Verificar que se lleva larjeta demoduladora de televisidn y antena.

4.3.1.11. Verificar software de tarjeta demoduladora de television en la computadora.

4.3.1.12. Localizar los puntos de medicién en Google Earth y registrar las
coordenadas.

43.2. En caso de mediciones realizadas con equipo NARDA tanto para intensidad

de campo eléctrico como para potencia de sefal

4.32.1. Verificar que las baterlas del equipo NARDA esten cargadas.

43722, Verificar antena NARDA de 9kHz a 300 MHz.

4.3.2.3. Verificar antena NARDA de 27 MHz a 3 GHz.

4.3.2.4. Verificar adaptadores para todas las antenas.

4.3.2.5. Verificar antena cénica de 700 MHz a 7,5 GHz (TES América) y su cable.

4.32.6. Verificar conectores para conectar antenas al NARDA

43.2.7. Verificar que se lleva tripode para la antena.

4.3.2.8. Verificar que se lleva el generador eléctrico.
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4.3.2.9. Verificar combustible para el generador (si tiene muy poco, se debe comprar)

4.3.2.10. Verificar que lleva antena Rohde&Schwarz HE300 de 200 MHz a 500 MHz.

4.3.2.11, Verificar que se lleva dispositivo de localizacion GPS con baterias cargadas.

4.3.2.12. Verificar que se lleva tarjeta demoduladora de televisién y antena.

4.3.2.43. Verificar software de tarjeta demoduladora de television en la computadora.

4.3.2.14. Localizar los puntos de medicion en Google Earth y registrar las
coordenadas.

4.4. Medicién de radiodifusion AM
441. Sise encuentra en un cerro, las mediciones se deberan iniciar configurando los
valores de atenuacidén méaxima.
4.42. Conectar antena NARDA de 9kHz a 300 MHz.
4.4.3. Configurar los parametros de medicion adecuados en el equipo NARDA:
4.4.3.1. Result Type: Maximum (Max).
4.4.3.2. Fspan: 810 kHz
4.4.3.3. RBW: 100 Hz.
4434, VBW. RBW/50.
4.4.3.5. Y-Scale Ref; 320 pVim.
4.4.36, Y-Scale Range: 40 dB,
4 4.4. Las mediciones se deben realizar rotando el equipo y la antena constantemente.
4.45 Se deben efectuar 2 mediciones (una para cada segmento) y registrar el nombre
de los archivos guardados.

4.5. Medicion de radiodifusion Televisiva y FM

461. Conectar antena NARDA 27 MHz a 3 GHz al equipo NARDA SRM3006.

4572 Entrar al meni de rutinas de medicién oprimiendo los botones "MENU" y
posteriormente “Measuring Routines”.

4.53. Seleccionar la rutina apropiada para el sitio de medicion

4531, Silas mediciones se realizan en una localidad donde hay antenas de
radiodifusién a menos de 500 metros, se debe seleccionar la rutina
“medicion de los canales EN CERROS™.

4532, Silas mediciones se realizan en una localidad a menos de & kildmetros de
los centros de las ciudades de Alajuela, San José, Heredia o Cartago, se
debe seleccionar la rutina ‘medicién de todos los canales”.

45733 Silas mediciones se realizan en una localidad a menos de 5 kilometros de
donde hay antenas de radiodifusién, se debe seleccionar la rutina "medicién
de todos los canales”.

4.5.4, Oprimir el boton de “Start Routine”.

455 Cualquiera de las rutinas realiza 77 mediciones de canales de televisién abierta,
television por subscripcién y radio FM. Se debe registrar el nimero asignado por el
equipo NARDA a cada una de estas mediciones, para lo cual se debe completar la
tabla del anexo 1, “rosultados de las mediciones de radiodifusion”.

4.6. Verificacion del contenido de Television
46.1. Conecte la tarjeta demoduladora de TV al puerto USB de la computadora.
4.6.2. Conecte |a antena a la tarjeta de TV y cargue el software de la tarjeta.
4.6.3. Digite en el teclado el nimero del canal por medir y presione la tecla "enter”.
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4.6.4. Busque la orientacién optima de la antena de TV, con el fin de que muestre la
mejor imagen posible. A través del software de la tarjeta de TV se guarda la
imagen de cada uno de los 67 canales con el nombre que lleva el sitio donde se
mide, la fecha y el nimero dg canal.

4.7. Medicién de uso de bandas de IMT, bandas de guarda y bandas de uso no definido
usando un analizador de espectros ANRITSU.

4.7.1. Medicion de Banda de Guarda 216 MHz a 225 MHz

47.1.4. Si se encuenira en un cerro, la medicién se debe iniciar configurando el
equipo con atenuacion maxima.

4.7.1.2. Conectar antena direccional Rohde & Schwarz HE300 médulo 4067.6606.00,
por medio del adaptador respectivo. (ver figura 1)

4.7.1.3. Configurar los parametros adecuados en el equipo ANRITSU:
*  Result Type: Maxhold.
»  Fspan: 13.5 MHz.
= RBW: 10 kHz.
= VBW: 30 kHz.
»«  Sweep: 100 ms.
»  Ref Level: -60 dBm.
»  Scale Range: 6 dB/div.
= F-cent 220.5 MHz

4.7.1.4. La medicidn de cada segmento debe durar 2 minutos, durante los cuales se
debe variar constantemente el acimut de la antena de manera manual.

4.7.1.5. Guardar la medicion oprimiendo los botones shift-->File-->save measurement.
El nombre de la medicion debe ser 216-XXX-DDMMYY, donde XXX es el
nombre del sitio, DD el dia, MM el mes, y YY las dos Ultimas cifras del afio (13
para 2013}

4.7.2. Medicion de Banda de 324 MHz a 420 MHz

472.1. Si se encuentra en un cerro, la medicién se debe iniciar configurando el
equipo con atenuacién maxima.

4.7.2.2. Conectar antena direccional Rohde & Scwarz HE300 mddulo 4067.6606.00,
por medio del adaptador respectivo. {ver figura 1)

4.7.2.3. Establecer los parametros adecuados en el equipo ANRITSU:
«  Resuit Type: Maxhold.
»  Fspan: 15 MHz.
»  RBW: 10 kHz.
o VBW: 30 kHz.
*  Sweep: 100 ms.
» Reflevel -70 dBm.
» Scale Range: 6 dB/div.

4.7.2.4. Realizar 10 mediciones con los siguientes ajustes de frecuencia central:

Medicion 1: 325 MHz . Medicién 2: 335 MHz
Medicién 3: 345 MHz Medicion 4: 355 MHz
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Medicién 5: 365 MHz Medicion 6: 375 MHz
Medicién 7; 385 MHz Medicién 8: 395 MHz
Medicion 9: 405 MHz Medicion 10: 415 MHz

4725 Lamedicion de cada segmento debe durar 2 minutos, durante los cuales se
debe variar constantemente el acimut de la antena de manera manual.

4.72.6. Guardar la medicidn oprimiendo los botones shift-->File-->save measurement.
£l nombre de la medicién debe ser 324-XXX-DDMMYY-C, donde XXX es el
nombre del sitio, DD el dia, MM el mes, YY las dos dltimas cifras del afio {13
para 2013) y C el consecutivo de la medicion {de 1 a10).

Figura 1. Equipo Anritsu con antena Rohde & Schwarz HE300 para realizar mediciones de potencia
de sefial.

4.7.3. Medicion de Banda IMT 450 MHz

47314, Si se encuentra en un cerro, la medicion se debe iniciar configurando el
equipo con atenuacién maxima.

4.7.3.2. Conectar antena direccional Rohde & Schwarz HE300 médulo 4067.6606.00,
por medio del adaptador respectivo. (ver figura 1)

4.7.3.3. Establecer los parametros adecuados en el equipo ANRITSU:
*  Result Type: Maxhold.
= Fspan: 7,5 MHz.
= RBW: 10 kHz.
»  VBW: 30 kHz.
*  Sweep: 100 ms,
» RefLevel -70 dBm.
» Scale Range: 6 dB/div.

4734, Realizar 4 mediciones con las siguientes ajustes de frecuencia central:

Medicion 1: 4525 MHz Medicién 2: 4567,5 MHz
Medicion 3; 462,5 MHz Medicidn 4: 467,5 MHz

4735 La medicién de cada segmento debe durar 2 minutos, durante los cuales se
debe variar constantemente el acimut de la antena de manera manual.

4.7.3.6. Guardar la medicién oprimiendo los botones shift-->File-->save measurement.
E] nombre de la medicion debe ser 450-XXX-DDMMYY-C, donde XXX es el
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nombre del sitio, DD ! dia, MM el mes, YY las dos Ultimas cifras del afio (13
para 2013) y C el consecutivo de la medicion (de 1 a 4).

4.7.4. Medicion de Banda de 800 MHz
47.4.1. Si se encuentra en un cefro, la medicién se debe iniciar configurando e!
equipo con atenuacion maxima.
4.7.4.2. Conectar antena omnidireccional magnética MCA 18 90 MH/PB, por medio del
adaptador respectivo (ver figura 2).
4.7.4.3. Establecer los parametros adecuados en el equipo ANRITSU:
= Result Type: Maxhold.
v« Fspan: 9 MHz,
»  RBW: 10 kHz.
= VBW: 30 kHz.
= Sweep: 100 ms.
v Ref Level: -60 dBm.
»  Scale Range: 6 dB/div.

4.7.4.4. Realizar 6 mediciones con las siguientes ajustes de frecuencia central:

Medicién 1: 809 MHz
Medicion 3; 821 MHz
Medicion 5: 860 MHz

Medicion 2: 815 MHz
Medicion 4: 854 MHz
Medicion 6: 866 MHz

4.7.4.5. La medicion de cada segmento debe durar 2 minutos, durante los cuales se
debe variar constantemente el acimut de la antena de manera manual.

4.7.4.6. Guardar la medicion oprimiendo los botones shift-->File-->save measurement.
Ei nombre de la medicién debe ser 800-XXX-DDMMYY-C, donde XXX es el
nombre de! sitio, DD el dia, MM el mes, YY las dos Ultimas cifras del afio (13
para 2013) y C el consecutivo de la medicion (de 1 a 8).

4.7.5. Medicion de Banda de 850 MHz

4751, Si se encuentra en un cerro, la medicién se debe iniciar configurando el
equipo con atenuacién maxima.

4.7.5.2. Conectar antena omnidireccional magnética MCA 18 90 MH/PB, por medio de!
adaptador respectivo {ver figura 2).

4.7.5.3. Establecer los parametros adecuados en el equipo ANRITSU:

: »  Result Type: Maxhold.

« Fgpan: 7,5 MHz.
= RBW: 10 kHz.
«  VBW: 30 kHz,
v Sweep: 100 ms.
»  ReflLevel: -60 dBm.
=  Scale Range: 6 dB/div.

4754 Realizar 10 mediciones con las siguientes ajustes de frecuencia central:

Medicion 1; 826,5 MHz
Medicion 3: 836,5 MHz
Medicién 5: 846,5 MHz
Medicion 7: 876,5 MHz
Medicion 9: 886,5 MHz

Medicion 2: 831,56 MHz
Medicion 4: 841,5 MHz
Medicién 8: 871,5 MHz
Medicion 8: 881,5 MHz
Medicién 10: 831,5 MHz
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4755 La medicién de cada segmento debe durar 2 minutos, durante los cuales se
debe variar constantemente el acimut de la antena de manera manual.

4.7.5.6. Guardar la medicion oprimiendo los botones shift-->File-->save measurement.
El nombre de la medicion debe ser 850-XXX-DDMMYY-C, donde XXX es el
nombre del sitio, DD el dia, MM el mes, YY las dos Ultimas cifras de! afo (13
para 2013) y C el consecutivo de ta medicién {de 1a10).

iy Dizpositiw

Figura 2. Equipo Anritsu con antena MCA 18 90 MH/PB para realizar mediciones de potencia de
sefal.

4.7.6. Medicion de Banda de 900 MHz
47.61. Si se encuentra en un cerro, la medicion se debe iniciar configurando el
equipo con atenuacién maxima.
47.6.2. Conectar antena omnidireccional magnética MCA 18 90 MH/PB, por medio del
adaptador respectivo (ver figura 2).
4.7.6.3. Establecer los parametros adecuados en el equipo ANRITSU:
»  Resulf Type: Maxhold.
s« Fspan: 15 MHz.
»  RBW: 10 kHz.
= VBW: 30 kHz.
= Sweep: 100 ms.
+  Ref Level: -60 dBm,
»  Scale Range: 6 dB/div.

4.7.6.4. Realizar 4 mediciones con las siguientes ajustes de frecuencia central:
Medicién 1: 900 MHz Medicién 2: 910 MHz
Medicion 3: 945 MHz Medicidn 4: 955 MHz

4.76.5. La medicion de cada segmento debe durar 2 minutos, durante los cuales se

debe variar constantemente el acimut de la antena de manera manual.

4.7.6.6. Guardar la medicién oprimiendo los botones shift-->File-->save measurement.
El nombre de la medicién debe ser 900-XXX-DDMMYY-C, donde XXX es el
nombre del sitio, DD ef dia, MM el mes, YY las dos tltimas cifras del afio (13
para 2013) y C el consecutivo de fa medicién (de 1a4).

4.7.7. Medicién de Banda de radioenlaces 915 MHz a 940 MHz
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4.7.7.1. Sise encuentra en un cerro, comenzar medicion con atenuacion maxima.
4.7.7.2. Conectar antena omnidireccional magnética MCA 18 90 MH/PB, por medio del

adaptador respectivo (ver figura 2).
4.7.7.3. Establecer los parémetros adecuados en el equipo ANRITSU:

»  Result Type: Maxhold.

«  Fspan: 7,5 MHz.

«  RBW: 10 kHz.

= VBW: 30 kHz.

= Sweep: 100 ms.

» Ref Level -60 dBm.

»  Scale Range: 6 dB/div.

4774 Realizar 5 mediciones con las siguientes ajustes de frecuencia central:
Medicion 1: 9175 MHz Medicion 2: 922,5 MHz
Medicién 3: 927,56 MHz Medicion 4; 932,5 MHz
Medicion 5. 937,5 MHz

4.7.7.5. Cada medicion debe durar 2 minutos, durante los cuales se debe variar
constaniemente el acimut de la antena.

4.7.7.6. Guardar la medicion oprimiendo los botones shift-->File-->save measurement.
El nombre de la medicion debe ser 915-XXX-DDMMYY-C, donde XXX es el
nombre del sitio, DD el dia, MM el mes, YY las dos titimas cifras del afio (13
para 2013} y C el consecutivo de la medicion (de 1ab).

4.7.8. Medicion de Banda de 1427 MHz a 1525 MHz

4781, Si se encuentra en un cerro, la medicién se debe iniciar configurando el
equipo con atenuacion maxima.

4782 Conectar la antena Transformational Security TS-6021, por medio del
adaptador respectivo {(ver figura 3).

4.7.8.3. Establecer los parametros adecuados en el equipo ANRITSU:
»  Result Type: Maxhold.
«  Fspan: 15 MHz.
=  RBW. 10 kHz.
= VBW: 30 kHz.
s« Sweep: 100 ms.
»  Ref Level -60 dBm,
»  Scale Range: 6 dB/div.

4.7.8.4. Realizar 10 mediciones con las siguientes ajustes de frecuencia central:

4.7.8.5.

4.7.88.

Medicion 1: 1430 MHz
Medicién 3: 1450 MHz
Medicion 5: 1470 MHz
Medicidn 7: 14920 MHz
Medicién 9: 1510 MHz

Medicion 2: 1440 MHz
Medicién 4: 1460 MHz
Medicion 6: 1480 MHz
Medicion 8: 1500 MHz
Medicion 10: 1520 MHz

La medicidn de cada segmento debe durar 2 minutos, durante los cuales se
debe variar constantemente el acimut de la antena de manera manual.
Guardar la medicién oprimiendo los botones shift-->File-->save measurement.
El nombre de la medicién debe ser 1427-XXX-DDMMYY-C, donde XXX es ¢
nombre del sitio, DD el dia, MM el mes, YY las dos Ultimas cifras del afio (13
para 2013) y C el consecutivo de la medicion {de 1 a 10).
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Dispostiva

Figura 3. Equipo Anritsu con antena Transformational Security TS-6021para realizar mediciones de
potencia de sefial,

4.7.9. Medicién de Banda de Guarda 1700 MHz a 1710 MHz
47.9.1. Si se encuentra en un cerro, la medicién se debe iniciar configurando el
aquipo con atenuacion maxima.
47.92. Conectar la antena Transformational Security TS-6021, por medio del
adaptador respectivo (ver figura 3).
4.7.9.3. Establecer los parametros adecuados en el equipo ANRITSU:
»  Result Type: Maxhold.
= Fspan: 15 MHz.
«  RBW: 10 kHz.
v VBW: 30 kHz.
= Sweep: 100 ms.
»  Ref Level -60 dBm.
« Scale Range: 6 dB/div.
Fcent: 1705 MHz
47.9.4. La medicion de cada segmento debe durar 2 minutos, durante los cuales se
debe variar constantemente el acimut de la antena de manera manual.
4.7.9.5. Guardar la medicion oprimiendo los botones shift-->File-->save measurement.
El nombre de la medicién debe ser 1700-XXX-DDMMYY, donde XXX es el
nombre del sitio, DD el dia, MM el mes, y YY las dos (limas cifras del afio (13
para 2013).

4.7.10. Medicion de Banda de 1800 MHz

47.10.1. Si se encuentra en un cerro, la medicion se debe iniciar configurando el
equipo conh atenuacidn maxima.

4.710.2. Conectar la antena Transformational Security TS-6021, por medio del
adaptador respectivo (ver figura 3).

4.7.10.3. Establecer los parametros adecuados en ef equipo ANRITSU:
»  Result Type: Maxhold.
«  Fspan: 7,5 MHz.
=  RBW: 10 kHz.
»  VBW: 30kHz.
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s Sweep: 100 ms.
*  Ref Leval: -60 dBm.
» Scale Range: 6 dB/div.

4.7.40.4. Realizar 30 mediciones con las siguientes ajustes de frecuencia central:

Medicion 1: 1712,5 MHz Medicion 2: 1717,56 MHz

Medicion 3: 1722,5 MHz Medicién 4: 1727,5 MHz

Medicion 5: 1732,5 MHz Medicién 8: 1737,5 MHz

Medicién 7: 1742,56 MHz Medicion 8: 1747,5 MHz

Medicion 8: 1752,5 MHz Medicion 10; 17575 MHz
Medicion 11: 1762,5 MHz Medicion 12: 1767,5 MHz
Medicion 13: 1772,5 MHz Medicién 14: 1777,5 MHz
Medicion 15: 1782,5 MHz Medicién 16; 1807,5 MHz
Medicion 17: 1812,5 MHz Medicion 18: 18175 MHz
Medicion 19: 1822,5 MHz Medicion 20: 1827,5 MHz
Medicidn 21: 1832,5 MHz Medicidn 22: 1837,5 MHz
Medicion 23: 1842,5 MHz Medicion 24: 1847,5 MHz
Medicion 25 18525 MHz Medicién 26; 1857,5 MHz
Medicion 27: 1862,5 MHz Medicion 28: 1867,5 MHz
Medicion 29: 1872,5 MHz Medicion 30: 1877,5 MHz

4.7.10.5. Cada medicién debe durar 2 minutos, durante los cuales se debe variar
constaniemente el acimut de la antena,

4.7.10.6. Guardar la medicidn oprimiendo los botones  shift-->File-->save
measurement. El nombre de la medicion debe ser 1800-XXX-DDMMYY-C,
donde XXX es el nombre del sitio, DD e! dia, MM el mes, YY las dos Ultimas
cifras del afio (13 para 2013) y C el consecutivo de la medicion (de 1 a 30).

4.7.11. Medicién de Banda de Guarda 1785 MHz a 1805 MHz

4711.1. Si se encuentra en un cero, la medicion se debe iniciar configurando el
aquipe con atenuacion maxima.

47112, Conectar la antena Transformational Security TS-6021, por medio del
adaptador respectivo (ver figura 3).

4.7.11.3. Establecer los parametros adecuados en el equipo ANRITSU:
»  Result Type: Maxhold.
= Fspan 30 MHz.
«  RBW: 100 kHz.
= VBW: 300 kHz.
«  Sweep: 100 ms.
= RefLevel -60 dBm.
»  Scale Range: 6 dB/div.
»  Feent: 1795 MHz

4.7.11.4. La medicion de cada segmento debe durar 2 minutes, durante los cuales se
debe variar constantemente el acimut de la anfena de manera manual.

47415 Guardar la medicién oprimiendo los botones shift-->File-->save
measurement. £l nombre de la medicion debe ser 1785-XXX-DDMMYY,
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donde XXX es el nombre de! sitio, DD el dia, MM el mes, y YY las dos
Ultimas cifras del afio {13 para 2013).

4.7.12. Medicién de Banda de 1880 MHz a 1920 MHz

471421, Si se encuentra en un cerro, la medicién se debe iniciar configurando el
equipo con atenuacion maxima.

47122, Conectar la antena Transformationatl Security TS-6021, por medio del
adaptador respectivo (ver figura 3).

4.7.12.3. Establecer los parametros adecuados en el equipo ANRITSU:
» Result Typs: Maxhold.
«  Fgpan: 15 MHz.
» RBW: 10 kHz.
= VBW: 30 kHz.
= Sweep: 100 ms.
« Ref Level -60 dBm,
*  Scale Range; 6 dB/div.

4.7.12.4. Realizar 4 mediciones con las siguientes ajustes de frecuencia central:

Medicion 1: 1885 MHz Medicién 2: 1895 MHz
Medicién 3: 1905 MHz Medicion 4: 1915 MHz

47125 La medicién de cada segmento debe durar 2 minutos, durante los cuales se
debe variar constantemente el acimut de la antena de manera manual.

47126, Guardar la medicion oprimiendo los botones shift-->File-->save
measurement. El nombre de ta medicién debe ser 1880-XXX-DDMMYY-C,
donde XXX es el nombre del sitio, DD el dfa, MM el mes, YY las dos dltimas
cifras del afo {13 para 2013) y C el consecutivo de la medicion {de 1 a4).

4.7.13. Medicién de Banda de 1920 MHz a 1980 MHz

4713.1. Si se encuentra en un cefro, fa medicion se debe iniciar configurando el
equipo con atenuacion maxima.

4.7.13.2. Conectar la antena Transformational Security TS-6021, por medio del
adaptador respectivo (ver figura 3).

4.713.3. Establecer los pardmetros adecuados en el equipo ANRITSU:
»  Result Type: Maxhold.
«  Fspan: 30 MHz.
+»  RBW: 100 kHz.
v VBW: 300 kHz.
= Sweep: 100 ms.
v Ref Level -60 dBm,
» Scale Range: 6 dB/div.

4.7.13.4. Realizar 3 mediciones con las siguientes ajustes de frecuencia central:
Medicion 1; 1930 MHz Medicion 2: 1950 MHz
Medicion 3: 1970 MHz
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4.7.13.5. Lamaedicién de cada segmento debe durar 2 minutos, durante los cuales se
debe variar constantemente el acimut de la antena de manera manual.

471368 Guardar la medicibn oprimiendo los botones  shift-->File-->save
measurement. El nombre de la medicion debe ser 1880-XXX-DDMMYY-C,
donde XXX es el nombre del sitio, DD el dia, MM el mes, YY las dos ultimas
cifras del afio (13 para 2013) y C el consecutivo de la medicion (de 1 a 4.

4.7.14. Medicion de Banda de Guarda 1980 MHz a 2010 MHz

4714.1. Si se encuentra en un cerro, la medicién se debe iniciar configurando el
equipo con atenuacion maxima.

4.714.2. Conectar la antena Transformational Security TS-6021, por medio def
adaptador respectivo (ver figura 3).

4.7.14.3. Establecer los parametros adecuados en el equipo ANRITSU:
»  Result Type; Maxhold.
s Fspan: 45 MHz.
= RBW. 100 kHz.
= VBW: 300 kHz.
»  Sweep: 100 ms.
= Ref Level: -60 dBm.
= Scale Range: 6 dB/div.
v« [Fcent 1995 MHz

4.7.14.4. La medicién de cada segmento debe durar 2 minutos, durante los cuales se
debe variar constantemente el acimut de la antena de manera manual.

4714.5. Guardar la medicion oprimiendo los botones shift-->File-->save
measurement. £l nombre de la medicién debe ser 1980-XXX-DDMMYY,
donde XXX es el nombre del sitio, DD el dia, MM el mes, y YY las dos
Ultimas cifras del afio (13 para 2013).

4.7.15. Medicion de Banda de Guarda 2010 NiHz a 2025 MHz

47.15.1. Si se encuentra en un cerro, la medicion se debe iniciar configurando el
equipo con atenuacidn maxima.

4.7.15.2. Conectar la antena Transformational Security TS-6021, por medio del
adaptador respectivo {ver figura 3}.

4.7.15.3. Establecer los parametros adecuados en el equipo ANRITSU:
»  Result Type: Maxhold.
v Fspan: 22,5 MHz.
»  RBW: 100 kHz.
v« \VBW: 300 kHz.
= Sweep: 100 ms.
» RefLevel -60 dBm.
»  Scale Range: 8 dB/div.
s Fegent: 2017,5 MHz

47.15.4. La medicidn de cada segmento debe durar 2 minutos, durante los cuales se
debe variar constantemente el acimut de la antena de manera manual.
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4715.5. Guardar la medicion oprimiendo los botones  shifi-->File-->save
measurement. El nombre de la medicién debe ser 2010-XXX-DDMMYY,
donde XXX es el nombre del sitio, DD el dia, MM el mes, y YY las dos
(ltimas cifras del afio (13 para 2013).

4.7.16. Medicion de Banda de 2025 MHz a 2110 MHz

4.7.16.1. Si se encuentra en un cerro, la medicion se debe iniciar configurando el
equipo con atenuacion maxima.

4.7.16.2. Conectar la antena Transformational Security TS-8021, por medio del
adaptador respectivo (ver figura 3).

4.7.16.3. Establecer los parametros adecuados en el equipo ANRITSU:
= Result Type: Maxhold.
= Fspan: 30 MHz.
«  RBW: 100 kHz.
= VBW: 300 kHz.
= Sweep: 100 ms.
s ReflLevel -60dBm.
+  Scale Range: 6 dB/div.

4.7.16.4. Realizar 5 mediciones con las siguientes ajustes de frecuencia central:

Medicién 1: 2030 MHz Medicion 2: 2050 MHz
Medicion 3: 2070 MHz Medicion 4: 2090 MHz
Medicion 5: 2100 MHz

4.7.16.5. La medicién de cada segmento debe durar 2 minutos, durante los cuales se
debe variar constantemente el acimut de la antena de manera manual.

4.7.16.6. Guardar la medicién oprimiendo los botones  shift-->File-->save
measurement. El nombre de la medicién debe ser 2025-XXX-DDMMYY-C,
donde XXX es el nombre del sitio, DD el dia, MM el mes, YY las dos Ultimas
cifras del afio (13 para 2013) y C el consecutivo de la medicion (de 1 a 5).

4.7.17. Medicién de Banda de 2110 MHz a 2170 MHz

47.47.1. Si se encuentra en un cerro, la medicién se debe iniciar configurando el
equipo con atenuacién maxima.

4.7.17.2. Conectar la antena Transformational Security TS-6021, por medio del
adaptador respectivo (ver figura 3).

4.7.17.3. Establecer los parametros adecuados en el equipo ANRITSU:
v Result Type: Maxhold.
*  Fspan: 30 MHz.
= RBW: 100 kHz.
«  VBW: 300 kHz.
»  Sweep: 100 ms.
«  Ref Level, -60 dBm.
= Scale Range: 6 dB/div.

4.7.17.4. Realizar 3 mediciones con las siguientes ajustes de frecuencia central:
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Medicién 1: 2120 MHz Medicion 2: 2140 MHz
Medicidn 3; 2160 MHz

4.717.5. La medicién de cada segmento debe durar 2 minutos, durante los cuales se
debe variar constantemente el acimut de la antena de manera manual.

4717.6. Guardar la medicién oprimiendo los botones  shift-->File-->save
measurement. El nombre de la medicién debe ser 2110-XXX-DDMMYY-C,
donda XXX es el nombre del sitio, DD e! dia, MM el mes, YY las dos ultimas
cifras del afio (13 para 2013) y C el consecutivo de la medicion (de 1 a 3).

4.7.18. Medicion de Banda de 2170 MHz a 2300 MHz

4.7.18.4. Si se encuentra en un cerro, la medicién se debe iniciar configurando el
equipo con atenuacién maxima.

47.18.2. Conectar la antena Transformational Security TS-6021, por medio del
adaptador respectivo (ver figura 3).

4.7.18.3. Establecer los parametros adecuados en el equipo ANRITSU:
= Result Type: Maxhold.
= Fspan; 30 MHz.
= RBW: 100 kHz.
= VBW: 300 kHz.
= Sweep: 100 ms.
s Ref Level -70 dBm.
*  Scale Range: 6 dB/div.

4.7.18.4. Realizar 7 mediciones con las siguientes ajustes de frecuencia central:

Medicién 1: 2180 MHz
Medicion 3: 2220 MHz
Medicion 5: 2260 MHz

Medicién 2: 2200 MHz
Medicion 4: 2240 MHz
Medicién 6: 2280 MHz

Medicién 7: 2300 MHz

47.48.5. La medicion de cada segmento debe durar 2 minutos, durante los cuales se
debe variar constantemente el acimut de la antena de manera manual.

4.7.18.6. Guardar la medicibn oprimiendo los botones  shift-->File-->save
measurement. El nombre de la medicién debe ser 2170-XXX-DDMMYY-C,
donde XXX es el nombre del sitio, DD el dia, MM el mes, YY las dos Ultimas
cifras del afto (13 para 2013) y C el consecutivo de la medicion (de 1a7).

4,7.19, Medicion de Banda de 2300 MHz

47.19.1. Si se encuenira en un cerro, la medicidon se debe iniciar configurando el
equipo con atenuacion maxima.

4.7.19.2. Conectar la antena Transformational Security TS-6021, por medio del
adaptador respectivo {ver figura 3).

4.7.19.3. Establecer los parametros adecuados en el equipo ANRITSU:
»  Result Type: Maxhold.
= Fspan: 30 MHz.
»  RBW: 100 kMz.
«  VBW: 300 kHz.

Pagina 73 de 97




Me 21911

22 DE MAYO DEL 2013 SESION ORDINARIA N° 026-2013

SUPERINTENDENCIADE
TELECOMUNICACIONES

»  Sweep: 100 ms,
= Ref Level: -70 dBm.
= Scale Range: 6 dB/div.

47.19.4. Realizar 5 mediciones con las siguientes ajustes de frecuencia central:

Medicion 1: 2310 MHz Medicién 2: 2330 MHz
Medicitn 3: 2350 MHz Medicién 4: 2370 MHz
Medicion 5: 2380 MHz

47.19.5. Lamedicion de cada segmento debe durar 2 minutos, durante los cuales se
debe variar constantemente el acimut de la antena de manera manual.
47496 Guardar la medicion oprimiendo los botones shift-->File-->save
measurement. El nombre de la medicién debe ser 2300-XXX-DDMMYY-C,
donde XXX es el nombre del sitio, DD el dia, MM el mes, YY las dos ultimas
cifras del afio (13 para 2013) y C el consecutivo de la medicion {de 1ab)
4.7.20. Medicion de de 2483,5 MHz a 2500 MHz
47.20.1. Si se encuentra en un cerro, la medicién se debe iniciar configurando el
equipo con atenuacioén maxima.
47202. Conectar la antena Transformational Security TS-6021, por medic del
adaptador respectivo (ver figura 3).
4.7.20.3, Establecer los parametros adecuados en el equipo ANRITSU:
»  Result Type: Maxhold.
= Fspan: 25 MHz.
= RBW: 100 kHz.
= YBW, 300 kHz.
= Sweep: 100 ms.
= Ref Level: -60 dBm.
= Scale Range: 6 dB/div.
»  Fcent: 2491,75 MHz

47204, Lamedicion de cada segmento debe durar 2 minutos, durante los cuales se
debe variar constantemente el acimut de la antena de manera manual.

47205, Guardar la medicion oprimiendo los botones  shift-->File-->save
measurement. Ei nombre de la medicidn debe ser 2483-XXX-DDMMYY,
donde XXX es el nombre del sitio, DD el dia, MM el mes, y YY las dos
Ultimas cifras del afio (13 para 2013).

4.7.21. Medicién de Banda de 2600 MHz

47211, Si se encuentra en un cerro, la medicién se debe iniciar configurando el
equipo con atenuacién maxima.

47212 Conectar la antena Transformational Security TS-6021, por medio del
adaptador respectivo (ver figura 3).

4.7.21.3. Establecer los pardmetros adecuados en el equipo ANRITSU:
»  Resull Type: Maxhold.
= Fgpan: 30 MHz,
»  RBW: 100 kHz.
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»  Ref Level; -60 dBm.
» Scale Range: 6 dB/div.

4.7.21.4. Realizar 10 mediciones con las siguientes ajustes de frecuencia central:

Medicién 1; 2510 MHz
Medicion 3: 25560 MHz
Medicion 5: 2590 MHz
Medicion 7: 2630 MHz
Medicion 9: 2670 MHz

Medicion 2: 2530 MHz
Medicién 4: 2570 MHz
Medicion 6; 2610 MHz
Medicion 8: 2650 MHz
Medicion 10; 2680 MHz

47.21.5. La medicién de cada segmento debe durar 2 minutos, durante los cuales se
debe variar constantemente el acimut de la antena de manera manual.

47.216. Guardar la medicién oprimiendo los botones shift-->File-->save
measurement. El nombre de la medicién debe ser 2600-XXX-DDMMYY-C,
donde XXX es el nombre de! sitio, DD el dia, MM el mes, YY las dos altimas
cifras del afio (13 para 2013) y C el consecutivo de ia medicion (de 1 a 10).

4.7.22 Medicién de Banda de 3300 MHz a 3400 MHz

47221, Si se encuentra en un cerro, la medicion se debe iniciar configurando el
equipo con atenuacién maxima.

47222 Conectar la antena Transformational Security TS-6021, por medio del
adaptador respectivo (ver figura 3).

47.22.3. Establecer los parametros adecuados en el equipo ANRITSU:
*  Result Type: Maxhold.
s Fspan: 30 MHz,
s RBW: 100 kHz.
= VBW: 300 kHz,
= Sweep: 100 ms.
s Reflevel -70 dBm.
» Scale Range: 6 dB/div.

4.7.92 4 Realizar 5 mediciones con las siguientes ajustes de frecuencia central:

Medicién 1: 3310 MHz Medicion 2: 3330 MHz
Medicion 3: 3350 MHz Medicion 4: 3370 MHz
Medicién 5: 3390 MHz

47225 Lamedicion de cada segmento debe durar 2 minutos, durante los cuales se
debe variar constantemente el acimut de la antena de manera manual.

47226, Guardar la medicién oprimiendo los botones shift-->File-->save
measurement. El nombre de la medicién debe ser 3300-XXX-DDMMYY-C,
donde XXX es el nombre del sitio, DD el dia, MM el mes, YY las dos tltimas
cifras del afio (13 para 2013) y C el consecutivo de la medicién (de 1 a 5).

4.7 23.Medicion de Banda de 3,5 GHz

4.7.23.1. Si se encuenira en un cerro, la medicién se debe iniciar configurando el
equipo con atenuacién maxima.

47.23.2. Conectar la antena Transformational Security TS-6021, por medic ¢l
adaptador respectivo (ver figura 3).
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4.7.23.3. Establecer los pardmetros adecuados en el equipo ANRITSU:
*  Result Type: Maxhold.
= Fspan; 30 MHz.
»  RBW; 100 kHz.
VBW: 300 kHz.
»  Sweep: 100 ms.
= Ref Level -60 dBm.
»  Scale Range: 6 dB/div.
4.7.23.4. Realizar 10 mediciones con las siguientes ajustes de frecuencia central:

Medicién 1: 3410 MHz
Medicion 3: 3450 MHz
Medicion 5: 3490 MHz
Medicién 7: 3530 MHz
Medicion 9: 3570 MHz

Medicién 2: 3430 MHz
Medicion 4: 3470 MHz
Medicién 6: 3510 MHz
Medicion 8: 3550 MHz
Medicién 10: 3580 MHz

47235, Lamedicion de cada segmento debe durar 2 minutos, durante los cuales se
debe variar constantemente el acimut de la antena de manera manuat.
47236, Guardar la medicion oprimiendo {os  botones shift-->File-->save
measurement. El nombre de la mediclén debe ser 3500-XXX-DDMMYY-C,
donde XXX es e! nombre del sitio, DD el dia, MM el mes, YY las dos Ultimas
cifras del afio (13 para 2013} y C el consecutivo de la medicidn {de 1a10).
47.23.7. Lamedicion de cada segmento debe durar 2 minutos, durante los cuales se
debe variar constantemente el acimut de la antena de manera manual.
47238 Guardar la medicién oprimiendo los botones shift-->File-->save
measurement. El nombre de la medicion debe ser 3500-XXX-DDMMYY-C,
donde XXX es el nombre del sitio, DD el dia, MM el mes, YY las dos ultimas
cifras del afo (13 para 2013) y C el consecutivo de la medicion (de 1 a 10).

4.7.24. Medicion de Banda de 3,6 GHz a 3,8 GHz

4.7.24.1. Si se encuentra en un cerro, la medicién se debe iniciar configurando el
equipo con atenuacion maxima.

47242 Conectar la antena Transformational Security TS-6021, por medio del
adaptador respectivo (ver figura 3).

4.7.24.3. Establecer los parametros adecuados en ef equipo ANRITSU:
=  Result Type: Maxhold.
¢ Fspan; 30 MHz.
» RBW: 100 kHz.
»  VBW: 300 kHz.
= Swesp: 100 ms.
» RefLevel -70 dBm.
» Scale Range: 6 dB/div.

Realizar 10 mediciones con las siguientes ajustes de frecuencia central:

Medicion 1: 3610 MHz

Medicion 6: 3710 MHz

Medicion 2: 3630 MHz

Medicion 7: 3730 MHz

Medicién 3: 3650 MHz

Medicion 8: 3750 MHz

Medicién 4: 3670 MHz

Medicién 9: 3770 MHz

Medicion 5 3690 MHz

Medicidn 10: 3790 MHz
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4.7.24.4. La medicion de cada segmento debe durar 2 minutos, durante los cuales se
debe variar constantemente el acimut de la antena de manera manuat.

47245, Guardar la medicidn oprimiendo los botones  shift-->File-->save
measurement. El nombre de la medicién debe ser 3600-XXX-DDMMYY-C,
donde XXX es el nombre del sitio, DD el dia, MM el mes, YY las dos ultimas
cifras del afio (13 para 2013) y G el consecutivo de la medicién (de 1 a 10).

4.8. Medicién de uso de bandas de IMT, bandas de guarda y bandas de uso no definido
usando un analizador de espectros NARDA.

48.1. Colocar el tripode en el lugar escogido para la medicién y colocar en éste la
antena Rohde & Schwarz HE300 madulo 4067 .6606.00.

482  Conectar el equipo de medicion NARDA SRM3006 a la antena direccional
Rohde & Schwarz HE300 médulo 4067.6606.00, por medio del adaptador
respectivo.

483  Entrar al ment de rutinas de medicién oprimiendo los botones *MENU" y
posteriormente “Measuring Routines”.

4.84. Escoger la rutina de medicion “Medicion IMT1" y oprimir el boton “start routine”.

485  Durante toda la duracion de la medicion, se debe variar constantemente el
acimut de la antena, al menos 2 vueltas cada minuto.

486. La rutina Medicion IMT1 realiza 15 mediciones. Se debe registrar el numero
asignado por el equipo NARDA a cada una de estas mediciones, para lo cual se
dehe completar la tabla del anexo 2, “resultados de las mediciones de IMT"

4.87.  Alfinalizar la medicion, se debe oprimir el botdn de "exit routine”, desconectar la
antena Rohde & Schwarz HE300 médulo 4067.6808.00 del equipo NARDA y
remaoverla del tripede.

4.8.8. Colocar el rotor TES América en el tripode.

489. Colocar la antena cénica de 700 MMz a 7,5 GHz (TES América) en el rotor.

4.8.10. Conectar el controlador al rotor mediante el cable respectivo. Se debe conectar
al conector etiquetado como "Motor™ en el control.

4.8.11. FEncendar el generador electrico.

4812, Conectar el cable de alimentacién de energia del control del rotor a la salida de
100VAC del generador.

4.8.13. Conectar la antena conica de 700 MHz a 7,5 GHz (TES América) al equipo de

"~ medicién NARDA SRM3006 mediante el cable y conectores respectivos.

4.8.14. En el control del rotor, mover hacia arriba los conectores etiquetados “Power”,
“ON-Pre” vy "Manual. En este paso, el motor comenzara a hacer rotar la
antena.

4.8.15. Escoger la rutina de medicion "Medicion IMT2" y oprimir el bot6n “start routine”.

4.8.16. Durante la medicion, la antena estard rotando constantemente. Se debe
verificar que en todo momento los conectores estén ajustados apropiadamente.

4.8.17. La rutina Medicion IMT2 realiza 67 mediciones. Se debe registrar el nimero
asignado por el equipo NARDA a cada una de estas mediciones, para lo cual se
debe completar la tabla del anexo 2, “resultados de las mediciones de IMT".

4.8.18. Al finalizar la medicién, se debe oprimir el botén de "exit routine™.

48190, Entrar al ment de rutinas de medicion oprimiendo los botones "MENU" vy

~ posteriormente "Measuring Routines”.
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4.8.20. Escoger la rutina de medicion “Medicion IMT3" y oprimir el boton "start routine”.

4821 Durante la medicion, la antena estard rotando constantemente. Se debe
verificar que en todo momento los conectores estén ajustados apropiadamente.

4822 La rutina Medicion IMT3 realiza 85 mediciones. Se debe registrar el nimero
asignado por el equipo NARDA a cada una de estas mediciones, para lo cual se
debe completar la tabla del anexo 2, “resultados de fas mediciones de IMT".

4823 Al finalizar la medicién, se debe oprimir el botén de “exit routina”.

4824 En el control del rotor, mover hacia abajo los conectores etiquetados ‘Power”,
*ON-Pre” y "Manual".

4.825. En este punto, del rotor dejara de girar. Se debe entonces desconectar todos
los cables, retirar la antena del rotor, retirar el rotor del tripode, apagar el
generador y empacar el equipo.

4.826. Se deben entregar los anexos 1Yy 2 al coordinador de las mediciones.

Fin del procedimiento.
5. ANEXOS
5.1. Anexo 1, resultados de las mediciones de radiodifusion

Lugar de medicion: Fecha de medicion:

Medicion de la banda de radio AM

1 795 kHz
2 1335 KHz

Medicién de [a bancda de television

2 57 MHz

3 63 MHz

4 69 MHz

5 79 MHz

6 85 MHz

7 177MHz

8 183 MHz

9 189 MHz

10 195 MHz

11 201 MHz

12 207 MHz

13 213 MHz

14 473 MHz

15 479 MHz

16 485 MHz

17 4971 MHz

18 497 MHz j
19 503 MHz T
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20 500 MHz
21 515 MHz
22 521 MHz
23 527 MHz
24 533 MHz
25 538 MHz
26 545 MHz
27 551 MHz
28 557 MHz
29 563 MHz
30 569 MHz
31 575 MHz
32 581 MHz
33 587 MHz
34 593 MHz
35 599 MHz
38 605 MHz
37 No Hay
38 617 MHz
39 623 MHz
40 629 MHz
41 635 MHz
42 641 MHz
43 647 MHz
44 653 MHz
A5 659 MHz
48 665 MHz
47 671 MHz
48 677 MHz
49 683 MHz
50 689 MHz
51 685 MHz
52 701 MHz
53 707 MHz
54 713 MHz
55 719 MHz
56 725 MHz
57 731 MHz
‘B8 737 MHz
59 743 MHz
80 749 MHz
81 755 MHz
62 761 MHz
83 7687 MHz
64 773 MHz
65 779 MHz
66 785 MHz
67 791 MHz |
68 797 MHz o

— 69 803 MHz |
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‘Subscripcion 1 291 MHz

Subscripcidn 2 297 MHz
Subscripcion 3 303 MHz
Subscripeion 4 309 MHz
Subscripeion b 315 MHz
Subscripcién 6 321 MHz

de la banda de radio FM

1 90,5 MHz
2 95,5 MHz
3 100,5 MHz
4 105,5 MHz

Anexo 2, resultados de las mediciones de IMT
Lugar de medicidn: Fecha de medicton:

Mediciones de Rutina “Medicion IMT1”

324-1

324-2 335 MHz

324-3 345 MHz

3244 355 MHz

324-5 365 MHz

324-6 375 MHz

324-7 385 MHz

324-8 395 MHz

324-9 405 MHz

324-10 415 MHz

450-1 452,5 MHz
450-2 457,5 MHz
450-3 462,5 MHz
450-4 467,5 MHz

IMT2"

Med

809 MHz

800-2 815 MHz

800-3 821 MHz

800-4 854 MHz

800-5 860 MHz

800-6 866 MHz

850-1 826,5 MHz

850-2 831,5 MHz B
850-3 836,5 MHz _
850-4 841,5 MHz ]
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850-5 846,5 MHz
850-6 871,56 MHz
850-7 876,5 MHz
850-8 881,5 MHz
860-9 886,5 MHz
850-10 891,5 MHz
900-1 900 MHz
900-2 910 MHz
900-3 945 MHz
900-4 955 MHz
915-1 917.5 MHz
915-2 922,5 MHz
915-3 927,5 MHz
915-4 932,5 MHz
915-5 937,5 MHz
1427-1 1430 MHz
1427-2 1440 MHz
1427-3 1450 MHz
1427-4 1460 MHz
1427-5 1470 MHz
1427-6 1480 MHz
14277 1490 MHz
1427-8 1500 MHz
1427-9 1510 MHz

1427-10 1520 MHz
1700 1706 MHz
1800-1 1712,5 MHz
1800-2 1717,5 MHz
1800-3 1722,5 MHz
1800-4 1727,5 MHz
1800-5 1732,56 MHz
1800-6 1737,5 MHz
1800-7 1742,5 MHz
1800-8 1747,5 MHz
1800-9 1752,6 MHz
1800-10 1757,5 MHz
1800-11 1762,5 MHz
1800-12 1767,5 MHz
1800-13 17725 MHz
1800-14 1777,5 MHz
1800-15 1782,5 MHz
1800-16 1807,5 MHz
1800-17 1812,6 MHz
1800-18 1817,6 MHz
1800-19 1822,56 MHz
1800-20 1827,5 MHz
1800-21 1832,5 MHz
1800-22 1837,6 MHz

1800-23 1842,5 MHz i
B 1800-24 18475 MHz |
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1800-25 1852,5 MHz
1800-26 1857,5 MHz
1800-27 1862,5 MHz
1800-28 1867,5 MHz
1800-29 1872,5 MHz
1800-30 18775 MHz
1785 1795 MHz
1885 MHz
1880-2 18956 MHz
1880-3 1905 MHz
1880-4 1915 MHz
1920-1 1930 MHz
1920-2 1950 MHz
1920-3 1970 MHz
1980 1995 MHz
2010 2017.,5 MHz
20256-1 2030 MHz
2025-2 2050 MHz
20256-3 2070 MHz
2025-4 2090 MHz
2025-6 2110 MHz
2110-1 2120 MHz
2110-2 2140 MHz
2110-3 2180 MHz
2170-1 2180 MHz
2170-2 2200 MHz
2170-3 2220 MHz
2170-4 2240 MMz
2170-6 2260 MHz
2170-6 2280 MHz
2170-7 2300 MHz
2300-1 2310 MHz
2300-2 2330 MHz
2300-3 2350 MHz
2300-4 2370 MHz
2300-5 2390 MHz
2483 2491,75 MHz
2600-1 2510 MHz
2600-2 2530 MHz
2600-3 2550 MHz
2600-4 2570 MHz
2600-5 2590 MHz
2600-6 2610 MHz
2600-7 2630 MHz
2600-8 2650 MHz
2600-9 2670 MHz
2600-10 2690 MHz N
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3300-1 3310 MHz.

3300-2 3330 MHz
3300-3 3350 MHz
3300-4 3370 MHz
3300-5 3390 MHz
3500-1 3410 MHz
3500-2 3430 MHz
3500-3 3450 MHz
3500-4 3470 MHz
3500-5 3490 MHz
3500-6 3510 MHz
3500-7 3530 MHz
3500-8 3550 MHz
3500-9 3570 MHz
3500-10 3590 MHz
3600-1 3610 MHz
3600-2 3630 MHz
3600-3 3650 MHz
3600-4 3670 MHz
3600-5 3690 MHz
3600-6 3710 MHz
3600-7 3730 MHz
3600-8 3750 MHz
3600-9 3770 MHz
3600-10 3790 MHz

COMUNIQUESE,

14. Analisis sobre el tema de la mensajeria de SMS y MMS.

La sefiora Maryleana Mendez Jiménez presenta para conocimiento de los sefiores Miembros del
Consejo el tema del documento de apoyo a lo dispuesto en el acuerdo 006-024-2013, de la sesion
ordinaria 024-2013, celebrada el 08 de mayo del 2013, con respecto al tema de interoperabilidad de
redes de telecomunicaciones de los operadores moviles.

Cede la palabra al sefior Glenn Fallas Fallas, quien brinda una explicacién sobre el particular y sugiere
presentar una accion de nulidad absoluta ante la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos en
contra de la resolucion RJD-019-2013, el cual atiende un recurso presentado por el Instituto
Costarricense de Electricidad, en relacion con temas tarifarios y servicios de caller id y no caller id,
Sefiala que la Direccion a su cargo esta analizando el tema desde el punto de vista de atencion al
usuario y solicita al Consejo que este asunto no se dé por terminade, en virtud de que se considera
que el ente técnico que fundamento la decision de la Junta Directiva emitié un informe que se
considera insuficients.

ingresan a la sala de sesiones los funcionarios de la Direccion General de Calidad Harold Chaves

Rodriguez, Natalia Salazar Obando, Laura Rodriguez Amador y Cesar Valverde Canossa, a quienes
la sefiora Presidenta cede la palabra para que se refieran a este tema.
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Ei sefior Harold Chaves Rodriguez se refiere a las alternativas juridicas que se podrian implementar.
lgualmente hace alusion al tema de nulidad absoluta, los defectos en los elementos constitutivos del
acto administrativo.

La funcionaria Natalia Salazar Obando brinda una explicacién técnica sobre el tema, basada en la
presentacion gue se conoce en esta oportunidad, dentro de la cual se refiere a aspectos iécnicos
relacionados.

Dentro del ambito juridico, el sefior Harold Chaves Rodriguez expone el fundamento que considera la
presentacion de una accion de nulidad absoluta ante ARESEP, contra la resolucion RJD-018-2012 'y
de ser procedente, recurrir ante la via contenciosa administrativa, expone las posibles afectaciones a
SUTEL y sus actividades ordinarias como ente regulador, las distorsiones en el mercado al dejar libre
la regulacion; implicaciones sobre la portabilidad numérica en cuanto a mensajeria; libre eleccion de
aperador; cumplimientdo de acuerdos de interconexion y cumplimiento; entre otros aspectos.

Ademads, exponen las recomendaciones emitidas. por la Direccién General de Calidad para cada uno
de los aspectos conocidos en esta oportunidad,

Una vez evacuadas todas las dudas y consultas al respecto, el Consejo de la Superintendencia de
Telecomunicaciones da por recibida la presentacion realizada por los funcionarios de la Direccidn
General de Calidad en esta oportunidad, luego de lo cual acuerda:

ACUERDO 018-026-2013

Acuerdo unico. Dar por recibida la presentacion elaborada por la Direccién General de Calidad
relacionada con el andlisis del tema de la mensajeria MMS y SMS, asi como el cambio de impresiones
surgido en tomo a la resolucion RJD-019-2013, relacionada con el Recurso de apelacion interpuesto
por Juan Diego Solano Henry y el recurso de apelacién y gestion de nulidad interpuesto por el Instituto
Costarricense de Electricidad (ICE), contra la resolucién RCS-121-2012 de! 30 de marzo de! 2012,
dictada por el Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones (SUTEL).

15. Mediciones del espectro radioeléctrico para los segmentos de frecuencias de 2500 MHz a
2690 MHz (banda 2.6 GHz)

Seguidamente la sefiora Maryleana Méndez presenta para conocimiento de los sefiores Miembros del
Consejo el informe 2210-SUTEL-DGC-2013, de fecha 21 de mayo del 2013, mediante el cual la
Direccién General de Calidad somete al conocimiento del Consejo el reporte de resultados de las
mediciones realizadas en los segmentos de frecuencias de 2500 MHz a 2690 MHz (banda 2.6 GHz),
los cuales se realizaron en diversos puntos del cantén de San José y Alajuela.

Interviene el sefior Glenn Fallas Fallas, quien brinda una explicacién sobre la situacion presentada y
sefiala 1a necesidad de reiterar al MICITT que se adopten las acciones acordadas mediante la minuta
MI-DER-2013-014, del 5 de abril del 2013.

Una vez evacuadas consultas al respecto, el Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones
acuerda:

ACUERDO 019-026-2013
Acuerdo Unico. Dar por recibido y aprobar para remitir al Ministerio de Ciencia, Tecnologia y

Telecomunicaciones el informe 2210-SUTEL-DGC-2013, de fecha 21 de maye del 2013, medianie el
cual la Direccion General de Calidad somete a conocimiento del Consejo el reporte de resultiadas ¢
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las mediciones realizadas en los segmentos de frecuencias de 2500 MHz a 2690 MHz (banda 2.6
GHz, los cuales se realizaron en diversos puntos del cantén de San José y Alajuela.

A partir de este momento se decreta un receso. Se relniciara la sesion a las 14:00 horas.

ARTICULO 6

PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE FONATEL.

16. Remision del cartel para el concurso del Proyecto Zona Norte Superior.

De inmediato, la sefiora Presidenta expone al Consejo el informe de remisién del cartel para el
concurso del Proyecto Zona Norte Superior. Para analizar este tema, se conoce el oficio 2455-
SUTEL-DGE-2013, de fecha 17 de mayo del 2013, preparado por la Direccién General de Fonatel en
donde se manifiesta que el propdsito es poner en consulta de los operadores y proveedores los
proyectos mencionados.

Sefiala el sefior Humberio Pineda Villegas que se recibieron todos los carteles ajustados, en fotal son
siete carteles. Menciona que el proyecto Siguirres se sometera a consulta el préximo 30 de mayo del
2013.

indica que se lrata de los proyectos de Siqguirres, Los Chiles, San Carlos, Guatuso ¥ Upala, los cuales
se someteran a concurso y se refiere al cuidado que se debe observar con el proyecto de Zona Norte,
en virtud de su alto costo y de los detalles que se deben cuidar. Agrega que los proyectos de Roxana
y Zona Morte merecen un espacial cuidado.

Se refiere a algunos aspectos de forma, indica gue con respecto a los carteles de La Lidia, Roxana y
Aguas Frias y los de fa Zona Norte, la propuesta es que dichos proyectos salgan a conocimiento de
los operadores.

Expone también lo referente a los montos de los proyectos y se refiere a la posibilidad de realizar una
reunion con las partes interesadas, a fin de informar debidamente de cada proyecto.

También explica el sefior Pineda Villegas la respuesta recibida de parte de autoridades de la Caja
Costarricense del Seguro Social, con respecto a los centros de atencion que se han considerado para
la Zona Norte.

Por ofra parte, se produce un intercambio de impresiones con respecto al tema de los plazos de
consulta y las observaciones qgue sobre este tema han sefalado los operadores.

Luego de analizado este asunto y atendidas las consultas que sobre el particular plantean los sefiores
Miembros del Consejo, se da por recibido el oficio 2455-SUTEL-DGF-2013, de fecha 17 de mayo del
2013, asf como explicacion brindada por et sefior Pineda Villegas sobre el particular, luego de lo cual
el Consejo resuelve:

ACUERDO 020-026-2013
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1. Dar por recibido el oficio 2455-SUTEL-DGF-2013 del 17 de mayo del 2013, mediante el cual el
sefior Humberto Pineda Villegas, Director de la Direccion General de FONATEL, remite el cartel
para el concurso del Proyecto Zona Norte Superior, para consideracion y autorizacion del Consejo
de la Superintendencia de Telecomunicaciones y su remisién en consulta a los operadores de
redes y proveedores de servicios.

2. Autorizar, de conformidad con Ja solicitud planteada mediante oficio 2455-SUTEL-DGF-2013 del
17 de mayoe del 2013, & Fideicomiso de gestidn de los proyectos y programas de FONATEL para
que lleve a cabo la publicacion del concurso del Proyecto Zona Norte Superior y lo someta a
consulta de los operadores de redes y proveedores de servicios.

3 Comunicar este acuerdo al Banco Nacional de Costa Rica para los fines correspandientes.

ACUERDO FIRME.

17. Remision del cartel para el concurso del Proyecto Siquirres.

De inmediato, la seflora Méndez Jiménez hace del conocimiento del Consejo el informe de remision
del cartel para el concurso del Proyecto Siquirres.

Para analizar este tema, se conoce el oficio 2454-SUTEL-DGF-2013, de fecha 17 de mayo del 2013,
por medio del cual la Direccién General de Fonatel expone para consideracién del Consejo ¢l cartel
ajustado para el concurso del Proyecio Siquirres, con el propésito de que se apruebe y se proceda a
su publicacion.

El sefior Humberto Pineda se refiere a los detalles de este asunto, al tiempo que atiende las consultas
que sobre el particular ptantean los sefiores Miembros del Consejo. Sefiala que a este cartel ya s¢ le
han incorporado todas las observaciones recibidas y que se encuentra listo para ser concursable, por
lo que lo que procede es la autorizacién del Consejo para realizar la respectiva publicacién del

concurso.

Menciona el sefior Pineda Villegas gue unha vez realizada la publicacién, se realizaré la reunién
informativa con los operadores.

Luego de atendido este tema, se da por recibido el oficio 2454-SUTEL-DGF-2013, de fecha 17 de
mayo del 2013, asi como lo expuiesto por el sefior Pineda Villegas en esta oportunidad y el Consejo
resuelve:

ACUERDO 021-026-2013

1. Dar por recibido el oficio 2464-SUTEL-DGF-2013 del 17 de mayo del 2013, por cuyo medio el
safior Humberto Pineda Villegas, Director de la Direccion Generat de FONATEL, remite al Consejo
de la Superintendencia de Telecomunicaciones, el cartel ajustado para el concurso del Proyecto
Siquirres con el fin de que se apruebe y se proceda a su publicacion.

2. Autorizar, con base en la solicitud planteada mediante oficio 2454-SUTEL-DGF-2013 del 17 de
mayo del 2013, al Fideicomiso de gestion de los proyectos y programas de FONATEL para que
lleve a cabo la pubficacion del concurso del Proyecto Siquirres.

3. Comunicar este acuerdo al Banco Nacional de Costa Rica para lo que corresponda.

ACUERDO FIRME.
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18. Remisién del cartel para of concurso del proyecto denominado La Lidia, La Curia y Aguas
Frias de la Roxana de Pococi.

De inmediato, la sefiora Presidenta expone al Consejo el informe de remisién del cartel para el
concurso del Proyecto La Lidia, La Curia y Aguas Frias de la Roxana de Pococl.

Para analizar este tema, se conoce el oficio 2456-SUTEL-DGF-2013, de fecha 17 de mayo del 2013,
por medio del cual la Direccién General de Fonatel expone para consideracién del Consejo el cartel
ajustado para el concurso dej Proyecto L.a Lidia, La Curia y Aguas Frias, con el propdsito de due se
apruebe y se proceda a su publicacion.

El sefior Humberto Pineda explica los detalles de este asunto, al tiempo que atiende las consultas
que sobre el particular plantean los sefiores Miembros del Consejo.

Suficientemente analizado este tema y atendidas las consultas planteadas sobre el particular, se da
por recibido el oficio 2456-SUTEL-DGF-2013 del 17 de mayo del 2013, asf como lo expuesto por &l
sefior Pineda Villegas sobre el tema y el Consejo resuelve:

ACUERDQC 022-026-2013

1. Dar por recibido el oficio 2456-SUTEL-DGF-2013 del 17 de mayo del 2013, por cuyo medio el
sefior Humberto Pineda Villegas, Director de 1a Direccion General de FONATEL, remite al Consgjo
de la Superintendencia de Telecomunicaciones, el cartel para el concurso del Proyecto
denominado La Lidia, La Curia y Aguas Frias de la Roxana de Pococl, con el fin de gue se
apruebe y se remita en consulta a los operadores de redes y proveedores de servicios.

2. Autorizar, con base en la solicitud formulada mediante oficio 2456-SUTEL-DGF-2013 del 17 de
mayo del 2013, al Fideicomiso de gestion de los proyectos y programas de FONATEL para que
fleve a cabo la publicacién det concurso del Proyecto denominado La Lidia, La Curia y Aguas Frias
de la Roxana de Pococi lo someta a consulta de los operadores de redes y proveedores de
servicios.

3. Comunicar este acuerdo al Banco Nacional de Gosta Rica para lo que corresponda.

ACUERDQ FIRME.

19. Informe técnico final solicitado a SUTEL mediante Decreto Ejecutivo No. 37629-MICITT, en
atencién a lo dispuesto en el acuerdo del Consejo No. 026025, de la sesién ordinarfa No.
025-2013, celebrada el 15 de mayo del 2013.

A continuacion, la sefiora Méndez Jiménez hace del conocimiento del Consejo la propuesta de version
final del Informe Técnico solicitado a SUTEL en el Decreto Ejecutiva No. 37629-MICITT, en atencién a
lo dispuesto en el acuerdo 026-025-2013, de la sesion ordinaria 025-2013, celebrada el 15 de mayo
del 2013.

Para analizar este asunto, se conocen los oficios que se mencionan a continuacion:
1 Oficio 2453-SUTEL-DGF-2013 de fecha 17 de mayo del 2013, adjunto al cual el sefior Humberto
Pineda Villegas, Director de la Direccion General de FONATEL, remile a los sefiores Miembros del

Consejo, la propuesta final del Informe Técnico para dar respuesta al Decreto Ejecutivo No. 376'2a-
MICITT.
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2 Oficio 2510-SUTEL-DGF-2013 de fecha 22 de mayo del 2013, por cuyo medio el sefior Humberto
Pineda Villegas, Director de la Direccion General de FONATEL, presenta a los sefiores Miembros
del Consejo, el Informe Técnico sobre el Decreto Ejecutivo N° 37628-MICITT, publicado en el
Alcance Digital 74 del diario oficial La Gaceta del 23 de abril del 2013.

De inmediato, se procede a dar lectura y analisis al documento de propuesta de versién final para dar
respuesta al decreto.

Seguidamente se produce un intercambio de impresiones sobre el particular, dentro del cual el sefior
Gilbert Camacho Mora hace énfasis en 1a importancia de indicar, al momento de analizar el decreto,
para los proyectos proximos a salir, el impacto en la cantidad de escuelas y colegios que se
beneficiaran e indicar que para los proximos proyectos se incluird el componente bono.

Luego de analizado este asunto y atendidas las consultas planteadas sobre el particular, se dan por
recibidos los oficios 2453-SUTEL-DGF-2013 vy 2610-SUTEL-DGE-2013, asi como lo expuesto por &l
sefior Pineda Villegas en esta oportunidad y el Consejo resueive:

ACUERDO 023-026-2013

1. Dar por recibidos los documenios que se detallan a continuacion:

i. Oficio 2453-SUTEL-DGF-2013 del 17 de mayo def 2013, adjunto al que el sefior Humberto
Pineda Villegas, Director de la Direccion General de FONATEL, remite a los sefiores
Miembros del Consejo, la propuesta final det Informe Técnico para dar respuesta al Decreto
Ejecutivo No, 37628-MICITT.

ii, Oficio 2510-SUTEL-DGF-2013 del 22 de mayo det 2013, por cuyo medio el sefior Humberto
Pineda Villegas, Director de la Direccion General de FONATEL, envia a los sefiores
Miembros del Cansejo, el Informe Técnico sobre el becreto Ejecutivo N° 37629-MICITT,
publicado en el Alcance Digital 74 del diario oficial La Gaceta del 23 de abril del 2013,

2. Emitir, de conformidad con los oficios a los cuales se hace referencia en el numeral anterior, la
siguiente resolucion:

RCS-177-2013

CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
SAN JOSE, A LAS 16:00 HORAS DEL 22 DE MAYQ DEL 2013

RESPUESTA A LA SOLICITUD DEL PODER EJECUTIVO MEDIANTE DECRETO N° 37629-MICITT
“Requerimiento a la SUTEL de recomendacion técnica para la eventual imposicion de
obligaciones de acceso Y servicio universal en los titulos habilitantes del Instituto
Costarricense de Electricidad, como mecanismo para asignar recursos del FONATEL, para la
ejecucion del proyecto Cerrando Brechas en educacion”.

RESULTANDO

I.  Que el dia 03 de abril del 2013, el Poder Ejecutivo emitic el Decreto Ejecutivo N° 37629-MICITT
: “Requerimiento a la SUTEL de rocomendacion técnica para la evenfual imposicion de

obligaciones de acceso y servicio universal en fos titulos habilitantes del Instituto Costarricense
de Electricidad, como mecanismo para asignar recursos del FONATEL, para la ejectcion del
proyecto Cerrando Brechas en educacion”, publicado en el Alcance Digital 74 del Diario Qricial

La Gaceta del 23 de abril del 2013; el cual en lo que interesa sefala:
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“Arifeulo 1° —A fin de acelerar el uso de los recursos del Fondo MNacional de
Telecomunicaciones, en cumplimienfo de las melas de acceso ¥ servicio universal
dispuestas en el Plan Nacional de Desarrolio de las Telecomunicaciones, reiteradas en &l
Acuerdo Social Digital, se soficita a la SUTEL Iniciar el procedimiento para determinar el
posible establecimiento de obligaciones de acceso y Servicio universal al instituto
Costarricense de Electricidad, v proceder con la respectiva recomendacion al Poder
Ejscutivo, con miras a atender el Componente Uno: Acceso a tecnologfas digitales y
conectividad de banda ancha del proyecto Cerrando Brechas.

Transitorlo I. —En un plazo no mayor a un mes desas la publicacion def presente decreto,
la SUTEL deberé emitir su recomendacion técnica al Poder Ejecutive, segiin se solicita en
este acto.

Transitorio . —En un plazo no mayer de dos meses, desde la publicacion de este decralo,
de conformidad con los arfictlos 17 y 18 del Reglamento de Acceso Universal, Servicic
Universal y Salidaridad, fa SUTEL debera incorporar al Plan Anual de Proyectos y
Programas con cargo a FONATEL, los proyectos objeto de la imposicion de obligacicnes
conforme a los establecido en el arifcufo 36 de la LGT. “

Que sl dia 24 de abril del 2013, mediante acuerdo 036-021-2013, de la sesién ordinaria 021-
2013, el Conssjo de la SUTEL instruyé la conformacion de un equipo de trabajo coordinado por
la Direccion General del Fondo Nacional de Telecomunicaciones, para que realizaran un informe
con el objeto de analizar y dar respuesta al Decreto Ejecutivo N° 37628-MICITT.

Que en fecha 21 de mayo del 2013, mediante el oficio 2510-SUTEL-DGF-2013, el mencionado
informe fue presentado al Consejo para su conocimiento.

Que se han realizado las diligencias Utiles y necesarias para el dictado de la presente resolucion.

CONSIDERANDO:

PRIMERO: COMPETENCIA DE LA SUTEL

El Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones (SUTEL) tiene competencia para
emitir la presente resolucién con base en sus facultades en materia del régimen de acceso
universal, servicio universal y solidaridad, asi como de administracion del Fondo Nacional de
Telecomunicaciones (FONATEL).

La SUTEL es el 6rgano de desconcentracion maxima de la Autoridad Reguladora de los
Servicios Publicos (ARESEP) encargado de regular, supervisar, aplicar, vigilar y controlar el
ordenamiento juridico de las telecomunicaciones, para lo cual es necesario y de su

. competencia, interpretar las normas juridicas, entre ellas las correspondientes al régimen de

acceso universal, servicio universal y solidaridad (articulos 1y 59 de la Ley de la Autoridad
Reguladora de los Servicios Plblicos, Ley 7593 y articulo 1 de la Ley General de
Telecomunicaciones, Ley 8642).

Asimismo, log articulos 31, 33, 35 y 36 de la Ley 8642 establecen que la SUTEL es la autoridad
competente para establecer las obligaciones, definir y ejecutar los proyectos de acceso y
servicio universal, asi como administrar e! FONATEL y asignar recursos provenientes de este
fondo,

Asl las cosas, y dada la claridad con que el ordenamiento juridico con grado de independeancia

le encarga a la SUTEL fa regulacién, interpretacion, aplicacion y control del régimen de acceso
universal, servicio universal y solidaridad; es evidente la competencia que et
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Superintendencia tiene para referirse a lo solicitado por el Poder Ejecutivo mediante el Decreto
Ejecutivo N° 37629-MICITT.

SEGUNDO: DE LAS OBLIGACIONES DE ACCESO Y/O SERVICIO UNIVERSAL Y LOS
MECANISMOS DE ASIGNACION DE RECURSOS DEL FONATEL.

V. La Ley 8642 en el articulo 32 establece los ohjetivos del régimen de acceso universal, servicio
universal y solidaridad, como complemento a las definiciones de accesibilidad, acceso universal
y servicio universal que se establecen en el articulo 6 de dicha ley. Asimismo, el Transitorio VI
de la Ley 8642 establece un primer conjunto de elementos o prestaciones de acceso y sarvicio
universal. entre las cuales se encuentra la de brindar “acceso a Internet de banda ancha a las
escuelas v los colegios publicos que son paite de los Programas de informética Educativa del
Ministerio de Educacion Plblica’.

Vi. Estas prestaciones de acceso y/o servicio universal definidas en el Transitorio V1 de la Ley 8642
y adecuadas segun los avances tecnolégicos en el Plan Nacional de Desarrollo de las
Telecomunicaciones, se deben implementar a través del desarrolio y gjecucion de proyectos por
los operadores de redes y proveedores de servicios de telecomunicaciones.

VIl. De conformidad con el articulo 39 de la Ley 8642 se entiende que los "proyectos” son los que
justifican la contribucion especial parafiscal de los operadores de redes y proveedores de
servicios de telecomunicaciones, y muy importante ademas, la gjecucion de los proyectos se
considera una actividad inherente al Estado. En este sentido, el articulo 39, parrafo 1 in fine de
la Ley 8642, establece:
°(...) Esta contribucién parafiscal se fustifica en el beneficio individualizable que para los operadores
y proveedores citados representa la maximizacion del uso de las redes de telecomunicaciones y el
incremento de los usuarios de servicios de comunicaciones impulsados por_la_efecucién de fos
proyectos de acceso, servicio universal v solidaridad. Estos proyectos representan actividades

inherentes al Estado, de conformidad con lo dispuesto en esta Ley. (...)". (el subrayada y resaltado no

son del original)

Vill. Lo anterior, aunado a los principios desarrollados en nuestro ordenamiento jurldico de las
telecomunicaciones de competencia efectiva, no discriminacion, igualdad, eficiencia, eficacia,
llevan a concluir que la asignacién de los recursos de FONATEL para alcanzar los objetivos del
régimen y las prestaciones de acceso ylo servicio universal, deban ser asighadas
prioritariamente mediante concurso publico a través de proyectos desarrollados por la SUTEL; y
cuando se verifiquen los presupuestos previamente establecidos, sera posible fa designacion de
un operador y/o proveedor como ejecttor; lo que se debera llevar a cabo bajo criterios objetivos
y que garanticen los principios de razonabilidad y proporcionalidad, entre otros.

IX. - Por otra parte, debe destacarse que previo a efectuar cualquier uso o asignacion de recursos
del FONATEL resulta indispensable comprobar que se trata de prestaciones en condiciones que
el mercado no ha podido ni puede satisfacer (subsidiaridad). Asimismo, es clave entender que la
asignacién de esos recursos debe cumplir con ciertos principios establecidos en la Ley 8642 y
en nuestra Constitucién Politica, como lo son el de competencia efectiva, necesidad,
proporcionalidad e idoneidad - derivados del principio de razonabilidad -, asi como los de
transparencia, eficacia, eficiencia y esencialmente, no discriminacion.

X. En este sentido, ningin acuerdo comercial entre una institucién plblica, como el Ministerio de
Educacion Publica, con cualquier operador o proveedor de telecomunicacionas, sea publico o
privado, puede limitar los criterios o sujetar el accionar de la SUTEL en la asignacion de los
recursos del FONATEL. Toda iniciativa de proyectos o asignacién de recursos de FONATE",
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independientemente de quien provenga, debe ser analizada bajo criterios técnicos y
metodologias que garanticen sumas eficiente usoy de forma no discriminatoria.

Xi. E! Componente Uno del Programa Cerrando Brechas del Acuerdo Social Digital presentado por
el Poder Ejecutivo como un perfil o iniciativa, ha sido estudiado por esta Superintendencia, y ya
ha sido incorporado al Pian Anual de Programas y Proyectos de FONATEL como parte de un
disefio de proyectos gue incluyen, a su vez, otras prestaciones de acceso y/o servicic universal
en donde cotresponda.

TERCERO: DE LA VALORACION PARA IMPONER OBLIGACIONES DE ACCESO Y/O
SERVICIO UNIVERSAL AL INSTITUTO COSTARRICENSE DE ELECTRICIDAD PARA LLEVAR
A CABO LA INICIATIVA DEL. COMPONENTE UNO DE CERRANDO BRECHAS DEL ACUERDO
SOCIAL DIGITAL.

Xil. Mediante el Decreto Ejecutivo N° 37629-MICITT, el Poder Ejecutivo solicitdt a esta
Superintendencia valorar la posibilidad de imponer obligaciones al Instituto Costarricense de
Electricidad (ICE), con miras a la realizacion del Componente Uno de Cerrando Brechas del
Acuerdo Social Digital.

XIil. En primer lugar, debe tenerse presente que el articulo 33 de la Ley 8642 de forma expresa
otorga a esta Superintendencia la competencia exclusiva para asignar los proyectos e imponer
las obligaciones de acceso y/o servicio universal al operador de redes y/o proveedor de
servicios de telecomunicaciones idéneo. Asi entonces, esta Superintendencia no desconoce la
competencia del Poder Ejecutivo para formular las politicas para el uso y desarrollo de las
telecomunicaciones y velar por que dichas politicas sean debidamente ejecutadas (articulo 39
de la Ley de Fortalecimiento y Modernizacién de las Entidades Publicas de! Sector de
Telecomunicaciones, Ley 8660 y 33 de la Ley 8642}, no obstante la imposiciéon de las
obligaciones de acceso y/o servicio universal es una facultad exclusiva de la SUTEL y lo
instruido y solicitado mediante el Decreto Ejecutivo N° 37629-MICITT resulta improcedente.

XIV. Asimismo, como ha quedo explicado en los anteriores considerandos y desarrollado en el
informe técnico rendido mediante oficio 2510-SUTEL-DGF-2013, el Instituto Costarricense de
Electricidad (ICE), asi como cualguier otro operador de redes o proveedor de servicios de
telacomunicaciones, es susceptible de ser sujeto de obligaciones especificas de acceso y/o
servicio universal, cuando no resulte viable satisfacer estas prestaciones de acceso y/o servicio
universal mediante proyectos asignados por concurso publico. Esto requerirfa sin embargo,
disposiciones reglamentarias que regulen las condiciones, criterios objetivos y el procedimiento
para imponer obligaciones en forma directa a un operador.

CUARTO: RECOMENDACION PARA REALIZAR LA INICIATIVA DEL COMPONENTE UNO DEL
ACUERDO SOCIAL DIGITAL.

XV. £l Decreto Ejecutivo N° 37628-MICITT solicita a su vez una recomendacién para implementar ia
iniciativa presentada por el Poder Ejecutivo en el documento Acuerdo Social Digital,
especificamente el Componente Uno del Programa Cerrando Brechas en educacién, en relacidon
con la prestacién de acceso universal de brindar acceso a Internet de banda ancha a las
escuelas y colegios publicos.

XVI. Como se desarrolla y justifica en el informe técnico del oficio 2510-SUTEL-DGF-2013, ia
asignacion de recursos para la implernentacion de la mencionada iniciativa obliga a la SUTEL a
desarrollar y ejecutar un proyecto o proyectos que mediante concurso publico asignaré a algin
operador de redes ylo proveedor de servicios de telecomunicaciones. Esto es precisamente io
que la SUTEL ha venido generando a través de! Fideicomiso 1082 GPP-SUTEL-BNCR suscrito
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entre la SUTEL v el Banco Nacional de Costa Rica, formulando proyectos que adicionalmente
incluyen otros componentes de servicio universal, en zonas vulnerables, remotas y de alto
costo.

XVIl. En este sentido, para atender especificamente el Componente Uno de! Programa Cerrando
Brechas en educacion del Acuerdo Social Digital, tal y como lo pretende impulsar el Decreto
Ejecutivo N° 37629-MICITT, esta Superintendencia ha desarrollado las siguientes soluciones
que seran gjecutadas en corto plazo:

1. Proyecto comunidades del canton de Siquirres: Proyecto con carge a FONATEL denominado:
“Contratacion para proveer aceeso a servicios de voz e intemet a comunidades del canton de
Siquirres, provincia de Limén y provision de estos servicios a Ceniros dg Prestacion de Servicios
Pablicos en esas comunidades, con aporte del Fondo Nacional de Telecomunicaciones”. Se trata de
un proyecto integrador que no solo resuelve el acceso a servicios de telecomunicaciones en un solo
pablado, sino que permite beneficiar a varias comunidades en la zona con un mismo esfuerzo de
desarrollo de infraestructura. Ademés, tiene una visién integradora, pues, adicional & la prestacion
de servicios de voz y banda ancha, también prevé el acceso de banda ancha a internel mediante la
provision de estos servicios de telecomunicaciones a Centros de Prestacion de Servicios Piblicos
(CPSPs) en el Area de Servicio del Proyecto, entre estos centros educativos y centros de salud; con
lo cual, nuevamente se procura que un esfuerzo en despliegue de red beneficie integralmente a
particulares e instituciones publicas. Datos del proyecto: CPSPs ubicados en la zona: 11 escuelas y
5 Ebais. Presupuesto. $583 mil de déficit como subvancion maxima al proyecto, mas los servicios a
estos CPSPs por el plazo del contrato adjudicado, segln corresponda. Poblacién a impactar:
alrededor de 4.000 habitantes.

2. Proyecto cormunidades de la Zona Norte Superior. £l proyecto promovido con cargo a FONATEL
llevara la provisidn de servicios de voz y conexion de banda ancha a Internet en 5 cantenes de la
zona: Upala, Los Chiles, San Carlos, Guatuso y Sarapiqui, y a los CPSPs en esas comunidades
como alternativa de acceso universal a las pablaciones, con aporte del Fondo Nacional de
Telacomunicaciones. Se trata de un proyecto de gran impacto tanto por el 4rea que abarca, las
poblaciones, como por la cantidad de CPSPs que integra, donde nuevamente se plasma el principio
integrador en e! sentido que busca resciver &l acceso a sarvicios de telecomunicaciones al
beneficiar a varios poblados en un mismo esfuerzo de desarrollo de infraestructura. Entre los CPSPs
que se contemplan en este nueve proyecto astan: centros educativos publicos, Ebais, Cen Cinai y
Centros Comunitarios Inteligentes; con lo cual $& procura gue un asfuerzo en despliegue de red
beneficie integralmente a particulares e integre componentes instituciones del Acuerdo Social
Digital y el Plan Nacional de Desarrolio de las Telecomunicaciones. Datos del proyecto: CPSPs
ubicades en la zona: total 608, alrededor de 300 centros educativos entre escuelas y colegios, 160
Ebais, 25 CECls y 70 Cen Cinais. Presupuesto; $28 millones de déficit como subvencién méxima al
proyecto, mas los servicios a estos CPSPs por al plazo del contrate adjudicado. Poblacidn a
impactar; aproximadamente 200 mit habitantes.

3. Proyecto comunidades del Distrito de Roxana de Pococi, Limén. El proyecto levara |a provision
de los servicios de voz y conexion a Internet de banda ancha en las comunidades de fa Curia, La
Lidia y Aguas Frias del Cantén de Pococl, provincia de Liman, y acceso a los CPSPs, con aporte del
Fondo Nacional de Telecomunicaciones. Datos del proyecto: Presupuesto: $206.000 de déficit como
subvencidn maxima al proyecto. Poblacion a impactar: alrededor de 600 habitantes.

XVIIl. La continuacion del desarrollo y ejecucion de estos proyectos y otros modelos de proyectos mas
que estan en planificacion, es lo que ya se encuentra ejecutando esta Superintendencia,
ademas de existir en el estadio actual de este proceso del desarrolio de los proyectos, un
impedimento de acudir a la asignacion directa de fos recursos del FONATEL, segun las razones
antes indicadas y desarrolladas en el informe técnico mencionado.

QUINTO: LAS CONCLUSIONES DE INFORME DEL EQUIPO TECNICO CONFORMADO POP.
EL. CONSEJO DE LA SUTEL:
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XIX. En lo que aqui interesa, y por compartir este Consejo las conclusiones emitidas en el informe
técnico del oficio 2510-SUTEL-DGF-2013, conviene transcribir & incorporar a esta resolucion
dichas conclusiones.

“Con fundamento en fo expuesto, se concluye:

A. En cuanto al procedimiento para deferminar la posible imposicién de obligaciones de
acceso y servicio universal al instituto Costarricense de Electricidad (ICE).

{1 La SUTEL fue creada como un drganc de desconcentracion méxima de la Autoridad
Reguladora de las Servicios fiblicos con el fin de garantizar ef ejercicio de una competencia
técnica y exclusiva de manera objetiva e independiento.

2. La Ley General de Telecomunicaciones, Ley 8642 de forma expresa oforga a la SUTEL la
competencia exclusiva para asignar los proyectos e imponer las obligaciones especificas de
acceso y servicio universal al operador de redes y/o proveedor de servicios idéneo.

3. Corresponde al Poder Ejecutivo formular las politicas para el uso y desarrollo de las
telecomunicaciones y velar por que dichas poliicas sean debidamente ejecufadas.

4. ElInstitute Costarricense de Electricidad (ICE), al igual que cualquier otro operador de redes
y/o proveedor de sarvicios de telecomunicaciones, es susceplible de ser sujelo de una
imposicién de obligaciones de acceso y serviclo universal especificas. El ordenamiento
juridico de las telecomunicaciones no le corcede al ICE ninguna condicién especial scbre
los demés operadores y/o proveedores respecfo al acceso a los recursos del FONATEL.

5. En todo caso, para proceder con la asignacion directa de rocursos dal FONATEL mediante
imposicion de obligaciones especificas - como el caso de las prestaciongs gue se
demuestren deficitarias dal Componente Uno del perfil del proyscto Cerrando Brechas - a
algtin operador de redes y/o proveedor de sarvicios de lelecomunicaciones, es necesaro
desarroliar reglamsntariamente las condiciones, crilerios ohjelivos v el procedimiento para
su implementacion, tal y como fo seflala el articulo 36 de la Ley General de
Telecomunicaciones, Ley 8642. .

B. En cuanto a una recomendacion al Poder Efecutivo con miras a atender el Componente
Uno: Acceso a tecnologlas digitales y conectividad de banda ancha del proyecito
Cerrando Brechas.

1 El Convenio ICE-MEP no compromete a priori & la SUTEL a asignar recursos de FONATEL
para su gjecucién puesto que dicho Convenio es un acuerdo comercial enire las partes,
independientemente de que ambas sean instifuciones publicas.

2 Para la administracidn y asignacion de recursos de FONATEL, el ordenamiento jurfdico de
las telecomunicaciones, dispone gue es indispensable respefar los principios  de
competencia efectiva, propercionalidad, objetividad y transparencia, no discriminacion,
eficacta, no disforsién de fa competencia, asignacion eficiente de recursos, igualdad de
oportunidades e innovacion tecnolégica.

3. £l Ministerio de Educacidn Publica y cualquier ofra institucion del Estado, puede acceder al
mercado de las telecomunicaciones para suplir sus necesidades. La eleccién del
procedimiento de conlratacion administrativa es responsabifidad y compelencia exclusiva de
cada institucion.

4.  En aquellos casos donde se demuesltre que ol desatrolio de infraestructura y/o la provision
de servicios resulte insuficiente para satisfacer el requerimiento de conectividad, FONATEL
considerard los requerimientos en la formulacion de los proyectos con el fin de seleccionar al
operador idénec para cumplir con las prestaciones de accese y servicio universal de
conformidad con la infermacién disponible.
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5. Con la gjecucién de los proyectos iniclales en el cantén de Siquirres, Zona Norte Superior y
distrito Roxana de Pococi, donde esta detectada la insuficiensia de infraestructura, se estara
atendiendo, en el corto plazo, las necesidades de conectividad de los centros educativos
identificados y ubicados en dichas zonas. Dichos proyectos han sido incorporados al Plan de
Proysctos y Programas con cargo a FONATEL dentro del Programa de Acceso a Servicios
de Telecomunicaciones en Comunidades no Conectadas o Subconectadas.

6 La SUTEL continuard en el proceso de formulacion de los proyectos de acceso y servicio
universal de conformidad con la Ley 8642, el Plan Nacional de Desarrolfo de las
Telecomunicaciones y demas instrumentos de politica piblica.

C. En cuanto al Transitorio If del Decreto Ejecutivo

Se indica que mediante los acuerdos del Consejo de la SUTEL 027-059-2012, 034-009-2013 y
003-019-2013, fos proyectos del cantén de Siquirres, Zona Norte Supefior y Dislrito de Roxana
de Pococl, respectivamente, fueron incomporados al Programa de Acceso a Seivicios de
Telecomunicaciones en Comunidades no Conectadas o Subconectadas en el Flan de
Proyectos y Programas con cargo a FONATEL. Por lo tanlo, lo dispuesto en el Transitorio If se
encuentra gjecutado.”

XX. De conformidad con los Resultandos y los Considerandos que preceden, se procede a dar
respuesta del Decreto Ejecutivo N° 37629-MICITT.

POR TANTO

Con fundamento en las competencias otorgadas en Ja Ley General de Telecomunicaciones, Ley
8642, Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley 7693 y la Ley General de
Administracion Pablica, Ley 6227,

EL CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE:

Conocer el informe técnico remitido mediante oficio 2510-SUTEL-DGF-2013, para el analisis y
respuesta al Decreto Ejecutivo N° 37629-MICITT.

Responder a lo solicitado por el Poder Ejecutivo mediante el Decreto Ejeculivo N° 37629-MICITT,
en los siguientes términos:

1. En cuanto la posbilidad de imponer obligaciones de acceso ylo servicio universal al
instituto Costarricense de Electricidad para implementar fa iniciativa del Componente Uno
del Programa Cerrando Brechas en Educacién del Acuerdo Social Digital: El  Instituto
Costarricense de Electricidad (ICE), asi como cualquier otro operador de redes o proveedor
de servicios de telecomunicaciones, es susceptinle de ser sujeto de obligaciones
especificas de acceso ylo servicio universal, cuando no resulte viable satisfacer estas
prestaciones de acceso y/o servicio universal mediante proyectos asignados por concurso
publico. Esto requeriria sin embargo, disposiciones reglamentarias que regulen las
condiciones, criterios objetivos y el procedimiento para imponer obligaciones en forma
directa a un operador. En todo caso, se deben respetar los principios legales y
constitucionales establecidos en nuestro ordenamignto jurldico.

2. En relacién con la recomendacién para implementar de forma adecuada y de conformidad
con el ordenamiento juridico la iniciativa presentada por el Poder Ejecutivo en el Acuerdo
Sacial Digital, especificamente el Componente Uno del Programa Cerrando Brechas er:
Educacion: La recomendacion ya se encuentra en implementacion, mediante los proyectos.
incorporados al Plan Anual de Programas y Proyectos con cargo a FONATEL formulados
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por ta SUTEL, en los cuales se incorporan los elementos propuestos en el Componente
Uno de la iniciativa Cerrando Brechas en Educacién, presentada por el Poder Ejecutivo. En
este sentido, este Consejo ha adoptado los acuerdos de aprobacion para el desarrollo de
los proyectos de las comunidades del cantén de Siquirres, del distrito de Roxana de Pococi
y de [a Zona Norte Superior. En todo caso, la ejecucion de estos y otros proyectos a
desarrollar por FONATEL resultaria complementaria a las contrataciones que en esta
materia realice el Ministerio de Educacion Publica.

3. Con respecto a la incorporacién en el Plan Anual de Programas y Proyectos con cargo a
FONATEL: El Plan Anual de Programas y Proyectos comprende el Programa denominado
“Programa de Acceso a Servicios de Telecomunicaciones en Comunidades no Conectadas
o Subconectadas”, el cual incluye los proyectos aprobados citados en el punto anterior; asf
como fa aplicacién de estos mismos modelos en ofras zonas del pals que seran atendidas
por proyectos desarrollados en fases subsecuentes de este Programa; todos considerando
los elementos propuestos en el Componente Uno de la iniciativa Cerrando Brechas en
Educacion.

Adjuntar al acto de notificacién de la presente resolucién el informe técnico remitido mediante oficio
2510-SUTEL-DGF-2013, como marco de referencia y de motivacion del presente acto
administrativo.

3. Dejar establecido que los sefiores Miembros del Consejo suscribiran el oficio de respuesta que se
estara remitiendo a la sefiora Laura Chinchilla Miranda, Presidenta de la Republica y al sefior
Alejandro Cruz Molina, Ministro de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones, para dar respuesia
al Decreto Ejecutivo N° 37629-MICITT, pubficado en el Alcance Digital 74 del diario oficial La
Gaceta del 23 de abril del 2013.

ACUERDO FIRME.- NOTIFIQUESE.-

20. Aprobacién de la modificacion presupuestaria 01-2013, solicitada por ef Fideicomiso 10822
GPP-SUTEL-BNCR.

Seguidamente, la sefiora Presidenta hace del conocimiento del Consejo la aprobacién de la
modificacién presupuestaria 01-2013, solicitada por el Fideicomiso 10822 GPP-SUTEL-BNCR.

Sobre el patticular, se conoce en esia oportunidad el oficio 2412-SUTEL-DGF-2013, de fecha 15 de
mayo del 2013, por medio del cual el sefior Humberto Pineda Villegas, Director de la Direccion
General de FOMATEL, remite para aprobacion del Consejo la propuesta de aprobacion de
modificacién presupuestaria 01-2013, solicitada por el Fideicomiso 10822 GPP-SUTEL-BNCR.

Ademas, se conoce el oficio FID-982-2013, de fecha 07 de mayo del 2013, por medio del cual el
Banco Nacional de Costa Rica presenta la propuesta de modificacion presupuestaria, con la finalidad
de modificar las partidas de Dietas, Servicios Generales y Sumas Libres sin Asignacion.

El sefior Pineda Villegas explica los detalles de este asunto, al tiempo gue atiende las consultas que
sobre el particular planean los sefiores Miembros del Consejo.

Luego de analizado este asunto, se dan por recibidos los oficios oficio 2412-SUTEL-DGF-2013, de

fecha 15 de mayo del 2013 y BN-FID-862-2013, del 7 de mayo del 2013, asi como lo expuesto por <i
sefior Pineda Villegas sobre el particular y el Consejo resuelve:
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ACUERDO 024-026-2013

1. Dar por recibido el oficio 2412-SUTEL-DGF-2013 def 15 de mayo del 2013, mediante el cual el
sefior Humberto Pineda Villegas, Director de la Direccidn General de FONATEL, remite para
aprobacién del Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones la propuesta de
aprobacién de modificacion presupuestaria 01-2013 solicitada por el Fideicomiso 10822 GPP-
SUTEL-BNCR.

2. Dar por recibido el oficio BN-FID-862-2013, del 7 de mayo del 2013, adjunto al que el sefior Mario
Jimérez Gamboa, remite una propuesta de modificacidn presupuestaria 01-2013 del Fideicomiso
10822 GPP-SUTEL-BNCR.

3. Aprobar, de conformidad con lo solicifado en el oficio 2412-SUTEL-DGF-2013 del 15 de mayo del
2013, la modificacién presupuestaria 01-2013 solicitada por el Fideicomiso 10822 GPP-SUTEL-
BNCR, mediante su carta BN-FID-862-2013, del 7 de mayo del 2013.

4. Comunicar el presente acuerdo al Banco Nacional de Costa Rica y remitir una copia al expediente
0T-036-2012.

ACUERDO FIRME,

21. Remision de metodologia de la contabilidad separada para los proyectos que se gjecuten
con cargo a FONATEL.

A continuacidn la sefiora Presidenta del Consejo expone el tema de la metodologia de la contabilidad
separada para los proyectos que se sjecuten con carge a Fonatel,

Para atendler este asunto, se conocen en esta oportunidad los oficios que se detallan a continuacion:

1. 2452.SUTEL-DGF-2013, de fecha 17 de mayo del 2013, mediante el cual la Direccion General de
FONATEL remite para aprobacion del Consejo, ta Metodolegia de ta Contabilidad Separada para
los proyectos gue se ejecuten con cargo a FONATEL, enviada por el Fideicomiso del Banco
Nacional de Costa Rica mediante oficio FID-982-2013 {NI-3863-13).

2. FID-982-2013 (NI-3863-13) del 17 de mayo del 2013, mediante el cual el sefior Mario Jimenez
Gamboa, Director General de Banca de Inversidn del Banco Nacional de Costa Rica, remite la
Propuesta de Metodologia de Contabilidad Separada.

El sefior Pineda Villegas se refiere a este asunto y explica los detalles relacionados con la
metodoiogia que se conoce en esta oportunidad.

De inmediato, se produce un intercambio de impresiones sobre este tema y la aplicacién de esta
metodologia en los proyectos de Fonatel.

Luego de analizado este asunto y atendidas las consultas planteadas sobre el particular, se dan por
recibidos los oficios conocidos en esta oportunidad, ast como la explicacion brindada por el sefior
Pineda Villegas v el Consejo resuelve:

ACUERDO 025-026-2013
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1. Dar por recibido el oficio 2452-SUTEL-DGF-2013 del 17 de mayo del 2013, mediante el cual el
sefior Humberto Pineda Villegas Director de la Direccion General de FONATEL, remite para
aprobacion del Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones, la Metodologia de la
Contabilidad Separada para los proyectos gue se ejecuten con cargo a FONATEL, enviada por el
Fideicomiso del Banco Nacional de Costa Rica mediante oficio FID-982-2013 (NI-3863-13).

2. Dar por recibido el oficio FID-982-2013 (NI-3863-13) del 17 de mayo del 2013, mediante el cual el
sefior Mario Jiménez Gamboa, Director General de Banca de Inversion del Banco Nacional de
Costa Rica, remite 1a Propuesta de Metodologfa de Contabilidad Separada.

3. Aprobar, de conformidad con lo solicitado en el oficio 2452-SUTEL-DGF-2013 dei 17 de mayo del
2013, la Metodologia de Contabilidad Separada y solicitar al Banco Nacional de Costa Rica que
adjunte a los borradores de los carteles dicha Metodologia, asi como el contrato a la empresa
adjudicada.

ACUERDO FIRME.

22. Pésame para el sefior Oscar Benavides Arguello, por el fallecimiento de su sefior Fadre.

En virtud de una sugerencia que se plantea en esta oportunidad, con ocasién del sensible
fallecimiento del sefior padre del funcionario Oscar Benavides Arguello, Profesional Jefe de Fonatel, el
Consgjo resuelve:

ACUERDO 026-026-2013.

Expresar al sefior Oscar Benavides Arguelio, Profesional Jefe de la Direccion Generai de Fonately a
su familia, en nombre del Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones y del resto del
personal de la Institucidn, las sentidas condolencias por el fallecimiento de su sefior padre Oscar
Benavides Montero.

ACUERDO FIRME.
A LAS 17:25 HORAS FINALIZA LA SESION,

CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES.
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