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08 DE MAYO DEL 2013 SESION ORDINARIA N° 024-2013

Acta de la sesion ordinaria niumero veinticuatro, celebrada en la sala de sesiones José Gonzalo Acufia
Gonzélez, a las ocho vy treinta horas del 08 de mayo del 2013.

Preside la sefiora Maryleana Méndez Jiménez, Presidenta. Asisten los sefiores Gilbert Camacho
Mora y Carlos Raul Gutiérrez Gutiérrez.

Participan los funcionarios Luis Alberto Cascante Alvarado, Secretario del Consejo, Humberto Pineda
Villegas, Director General de Fonatel, Mario Campos Ramirez, Director General de Operaciones,
Glenn Fallas Fallas, Director General de Calidad, Jorge Brealey Zamora, Asesor Legal del Consejo,
Mercedes Valle Pacheco, Asesora Legal del Consejo, Rose Mary Serrano Goémez, Asesora del
Consejo. La sefiora Mercedes Valle se incorpora a partir de la consideracion de los temas de la
Direccién General de FONATEL.

Se deja constancia de la inasistencia del sefior Rodolfo Gonzélez Lépez, representante de la Auditoria
Interna de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, por impedirselo la atencion de
compromisos derivados de sus funciones.

ARTICULO 1

De inmediato, la sefiora Presidenta somete a conocimiento del Consejo el orden del dia para la
presente sesion, de conformidad con el siguiente detalle:

CONVOCATORIA

Sesion ordinaria N° 024-2013
De conformidad con el articulo 68 de la Ley N°7593, el articulo 49 de la Ley N° 6227 vy la resolucion
RCS-399-2010 adoptada mediante acuerdo N°006-044-2010 del 20 de agosto del 2010 por el Consejo
de la Superintendencia de Telecomunicaciones; la Presidencia del Consejo ha dispuesto convocar al
Pleno del Consejo para celebrar la siguiente sesion:

Fecha: 8 de mayo dei 2013

Hora: 08:30 AM

Lugar: Sala de sesiones José Gonzalo Acufia Gonzalez
Sesion:  Ordinaria N° 024-2013

ORDEN DEL DIA

. APROBACION DEL ORDEN DEL DIA.

Il. APROBACION DEL ACTA DE LA SESION 023-2013.

Ill. PROPUESTA DE LOS SENORES MIEMBROS DEL CONSEJO

1. Revision de los resultados del estudio de clima organizacional llevado a cabo en la
Superintendencia de Telecomunicaciones.

Documentacion de soporte: Documento se distribuird oportunamente,
Disposicion por adoptar: Acuerdo simple.
Encargado del tema: Maryleana Méndez Jiménez.

IV. PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE MERCADOS.
2. Procedimiento administrativo y sancionatorio. Informe sobre revocatoria parcial d-.i
acuerdo 012-036-2012, de la sesion ordinaria 036-2012, celebrada el 13 de junio fe
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2012, asi como nombramiento de nuevo Organo Director para los expedientes SUTEL-
0T-032-2012 y SUTEL-OT-093-2012. Expedientes SUTEL-OT-032-2012 y SUTEL-OT-

093-2012.

Documentacién de soporie: Oficio 2121-SUTEL-DGM-2013.
Propuesta de acuerdo.

Disposicion por adoptar: Acuerdo motivado.

Encargado del tema: Walther Herrera Cantillo, Daniel Quirés, Silvia Elena
Ledn.

3. Postes. Informe econdmico procedimiento administrativo y orden de acceso a
recursos escasos e instalaciones esenciales (posterfa) del Instituto Costarricense de
Electricidad promovido por varias empresas de television por suscripcion. Expediente
SUTEL OT-186-2011.

Documentacién de soporte: Oficio 2183-SUTEL-DGM-2013.

Disposiciéon por adoptar: Resolucién.

Encargado del tema: Walther Herrera Cantillo, Rodolfo Rodriguez, Raquel
Cordero.

V. PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE CALIDAD.
4. Solicitud de permiso temporal de uso de frecuencias. Recomendacién de criterio
técnico para el otorgamiento temporal de uso de las frecuencias en la banda de 450 MHz
a 470 MHz para la Embajada de Republica Dominicana.

Documentacién de soporte: Oficio 2172-SUTEL-DGC-2013.
Disposicién por adoptar: Acuerdo simple.
Encargado del tema: Glenn Fallas Fallas.

5. Solicitudes de permiso de uso de frecuencias. Criterios técnicos para recomendar el

otorgamiento de permiso de uso de frecuencias.

Documentacion de soporte: Lista de solicitudes.
Oficios 2160-SUTEL-DGC-2013. Otorgar Exporpack,
S.A..  2171-SUTEL-DGC-2013. Otorgar _ Ethical
Forestry S.A.

Disposicion por adoptar: Acuerdo simple.

Encargado del tema: Glenn Fallas Fallas.

6. Propuesta de resolucién. Solicitud presentada por Telefonica de Costa Rica TC, S.A.
para el otorgamiento de 20 enlaces microondas en las bandas de 7 GHz y 8 GHz.
Expediente SUTEL ER-226-2013.

Documentacion de soporte: Oficio 2065-SUTEL-DGC-2013.
Propuesta de resolucion.

Disposicion por adoptar: Acuerdo simple.

Encargado del tema: Glenn Fallas Fallas.

VI. PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE OPERACIONES.
7. Capacitacion para Deryhan Muiioz en curso Costo Modeling in Telecom, a celebrarse
en la ciudad de Paris, Francia, del 3 al 7 de junio del 2013.
Documentacién de soporte: Oficio 1989-SUTEL-DGO-2013.
Disposicién por adoptar: Acuerdo simple.
Encargado del tema: Mario Campos.

8. Capacitacion de Lorenzo Rodriguez y Walter Araya en Seminario Aciemtelecom a
celebrarse en la ciudad de Bogota, Colombia, del 29 al 30 de mayo del 2013.
Documentacion de soporte: Oficio 2126-SUTEL-DGO-2013.
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Disposicion por adoptar: Acuerdo simple.
Encargado del tema: Mario Campos.

9. Remisién al Consejo Presupuesto Extraordinario 01-2013 de la Superintendencia de
Telecomunicaciones para el 2013,
Documentacién de soporte;  Oficio 2163-SUTEL-DGO-2013.
Propuesta de presupuesto.
Documentos soporte Presupuesto Extraordinario.
Disposicion por adoptar: Acuerdo simple.
Encargado del tema: Mario Campos.

10. Autorizacién y comunicacién a la ARESEP de la coordinacion de Ronny Gonzalez con
el Departamento de Recursos Humanos en temas de interés institucional.
Documentacién de soporte: Oficio 2165-SUTEL-DGO-2013.

Disposicion por adoptar: Acuerdo simple.
Encargado del tema: Mario Campos.

11. Autorizacién para firma de respuesta a Auditoria Interna de la Autoridad Reguladora
de los Servicios Publicos, sobre advertencia de Teletrabajo en la SUTEL.
Documentacién de soporte: Oficio 2169-SUTEL-2013.

Disposicién por adoptar: Acuerdo simple.
Encargado del tema: Mario Campos.

Nota: De acuerdo con los dispussto en la Ley General de la Administracién Puablica y la resolucion RCS-399-
2010 antes indicada, se adjunta a la presente convocatoria y orden del dia, los documentos y material que
seran analizados en la sesion y que conforman el objeto de las deliberaciones; asimismo, se remite el acta
de la sesién anterior para su lectura y revision con la debida antelacién a efectos de la aprobacion
respectiva.

Propuestas de los sefiores Miembros del Consejo

La sefiora Maryleana Méndez sugiere modificar el orden del dia para incluir el siguiente tema:

1. Capacitacién de la ARESEP relacionada con el apoyo al desarrollo y fortalecimiento de las
competencias gerenciales en los puestos de direccién superior de la Institucion.

El sefior Carlos Raul Gutiérrez solicita afiadir el siguiente tema:
2. Seminario de Armonizacion Regulatoria y Balance Proyecto Roaming BID-REGULATEL.

Direccidén General de Mercados.

Fl sefior Walther Herrera solicita agregar el siguiente tema:

3. Informe sobre el tema de interoperabilidad de redes de telecomunicaciones de los operadores
méviles.

Direccién General de Calidad.

El sefior Glenn Fallas solicita adicionar los siguientes temas:
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4. Dictamen técnico sobre la solicitud de permiso temporal de uso de frecuencias en la Embajada de
la Republica de Nicaragua en el segmento de 400 MHz a 470 MHz.

5 Informacion adicional sobre el criterio técnico oficio 300-SUTEL-DGC-2013 oficic MICITT OF-
GCP-2013-171.

6. Recomendacion de criterio técnico respecto al recurso de reposicion contra el acuerdo ejecutivo
TEL-001-2013-MICITT.

Direccion General de Operaciones.

El sefior Mario Luis Campos solicita afiadir el siguiente tema:
7. Modificacion a los proyectos del Plan Anual Operativo 2013.

Direccion General de FONATEL.

El sefior Humberto Pineda solicita adicionar el siguiente tema:

8. Analisis del desarrollo de los proyectos de FONATEL.

Luego de la revisién y discusion del orden del dia y aprobados los ajustes propuestos, el Consejo
resuelve:

ACUERDO 001-024-2013

Acuerdo Unico. Aprobar el orden del dia de la sesion 024-2013, de conformidad con los detalles
conocidos en esta oportunidad y los ajustes sugeridos.

ARTICULO 2

APROBACION DEL ACTA DE LA SESION ORDINARIA 023-2013.

De inmediato la sefiora Presidenta somete a consideracién del Consejo la propuesta de acta
correspondiente a la sesion ordinaria 023-2013, celebrada el 30 de marzo del 2013.

Se deja constancia de que durante el conocimiento de este punto, estuvo presente en la sala de
sesiones el funcionario Eduardo Castellon Ruiz, Profesional en Comunicacion y Contraloria de
Servicios de la Superintendencia de Telecomunicaciones.

Se procede a dar lectura y discutir el contenido del acta conocida en esta oportunidad, asi como a
realizar las observaciones y ajustes que corresponden, posterior a lo cual el Consejo resuelve:

ACUERDO 002-024-2013

Acuerdo Unico. Aprobar, con las salvedades hechas en la parte expositiva de este tema, el acta de la
Sesidn ordinaria 023-2013, celebrada el 30 de marzo del 2013,
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ARTICULO 3

PROPUESTAS DE LOS SENORES MIEMBROS DEL CONSEJO.

1. Revisién de los resultados del estudio de clima organizacional llevado a cabo en la
Superintendencia de Telecomunicaciones.

De inmediato, la sefiora Méndez Jiménez hace del conocimiento del Consejo la revision de los
resultados del estudio de clima organizacional lievado a cabo en la Superintendencia de
Telecomunicaciones en dias pasados y brinda el uso de la palabra al funcionario Ronny Gonzalez
Hernandez para que se refiera al tema.

El sefior Gonzalez inicia su presentacidn haciendo referencia a que con motivo del estudio de Clima
Organizacional realizado por el Grupo Dando Consultores, desea explicar la metodologia utilizada
para esos efectos, tal y como sigue:

Se aplico el cuestionario a: 74 funcionarios, 88%
Se entrevistaron a: 15 funcionarios, 18%
La encuesta pregunté sobre 17 factores de clima organizacional.
La escala con la que se valoré la encuesta fue la siguiente:
Siempre 100%
Algunas veces 60%
Nunca 20%

A continuacién procede en explicar cada uno de los factores analizados y explica que de esos
elementos, hay 13 que estan debajo de la calificacion de 68.

Ambiente favorable 51
Comunicacién ascendente 55
Equilibrio de las cargas de trabajo 55
Satisfaccién con la remuneracion 56
Comunicacién descendente 57
Clima de innovacién y cambio 58
Efectividad del entrenamiento 58
Percepcion sobre los Miembros del Consejo 59
Eficiencia de Operacion 61
Oportunidades de Permanencia y Crecimiento 64
Retroinformacion del desempefio 66
Condiciones fisicas de trabajo y equipo 66
Seguridad 66
Efectividad de supervision 69
Satisfaccion por el Trabajo 77
Cooperacion y Relacién entre compafieros 78
Orgullo de pertenencia 81
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Contintia la presentacién, analizando en detalle cada uno de las calificaciones a los anteriores items y
procede a brindar las recomendaciones y observaciones hechas por la empresa que realizé el estudio.

Luego de analizar los resultados, la empresa concluye que el Clima Organizacional en SUTEL es bajo.

Los resultados del diagnéstico, concuerdan en su totalidad con los comentarios que cada persona
anoté en su evaluacion, asi como lo percibido en cada una de las entrevistas hechas. Agrega que
existe un interés del personal de la institucion por mejorar y aportar de tal manera que el Clima
Organizacional sea mucho mejor. Esto se percibio en las entrevistas realizadas.

Manifiesta ademas que las energias deben dirigirse y concentrarse en 2-3 areas de mejora de los
siguientes factores:

Recomiendan darle prioridad a los factores de ‘comunicacion ascendente y descendente” y medio
ambiente favorable, ya que son faciles de abordar y tendrdn mayor impacto en el Clima
Organizacional de la Institucién. Estos factores deben ser fomentados en el equipo de trabajo por los
Directores de area; para su debido aprendizaje y puesta en marcha, se desarrollara un taller de coach
grupal y en algunos casos individual, por lo que se requiere del mayor compromiso de participacion de
los Directores en los talleres, que son parte integral del plan de accién del Clima Organizacional.

Contintia su explicacion manifestando que hay algunos puntos que pueden contribuir a mejorar el
clima laboral en SUTEL, tales como:

o Mejorar la comunicacién, no verse como islas, méas asertividad, hablar con la persona y no de
la persona.

o Realizar un estudio de cargas laborales para cada puesto y asi determinar si hay areas con
sobrecargas de trabajo.

e Hacer una revision de los procesos.

Oportunidades de permanencia y crecimiento.

Analizar las condiciones fisicas de trabajo y equipo.

Crear un Comité de Seguridad que se encargue de desarroliar y comunicar un plan formal.

Mas contacto de parte de los Miembros del Consejo.

» Desarrollar un proyecto que tome en cuenta ideas y sugerencias del personal.

e  Efectividad del entrenamiento: crear un Programa Anual de Capacitacién el cual debe basarse
en la deteccion formal de necesidades.

e Entrenar a los Jefes y Supervisores a comunicarse mas con sus colaboradores y obtener de
ellos su "punto de vista”.

o Fomentar un liderazgo/Direccién de personas basada en comunicacion asertiva, ser gjemplo
de buenas préacticas, reconocer el buen trabajo, motivar el personal, retroinformacion de areas
de mejora.

o Revisar si el modelo es congruente en equidad interna.

s Retroinformar acerca del desempefio a nivel individual y grupal.

e Incorporar en la cultura de SUTEL la practica del reconomiento a nivel individual y grupal.

e Ser mas proactivos en la institucién y en las direcciones para desarrollar actividades dentro-
fuera de la organizacion que ayuden a mejorar el Clima Organizacional.

@

E| sefior Carlos Ratl Gutiérrez sefiala que luego de conocer el estudio que les ocupa en la presente
sesidn, considera como una derrota los resultados que ha arrojado, dado que considera gue los tres
Miembros del Consejo se han esforzado por sacar adelante todas las necesidades de los funcionarios
de la SUTEL.

t
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El sefior Gilbert Camacho se refiere al tema de los concursos, manifestando que es muy importante
mantener la transparencia de los mismos, de tal manera que los funcionarios queden satisfechos y
que exista dentro de la Institucion una competencia sana.

El sefior Jorge Brealey opina en cuanto al tema del espacio fisico y sefiala que no existe privacidad
para la concentracion y realizacion del trabajo, considera que se podrian redactar una serie de reglas
para conducirse dentro de las instalaciones, a fin de que no se distraigan o causen disturbios entre los
funcionarios.

La sefiora Rose Mary Serrano Gomez expresa su preocupaciéon en cuanto a la percepcion del
Consejo y los Directores a nivel institucional. Considera que los Directores deben de retroalimentar a
los Miembros del Consejo con respecto a los problemas de la organizacion,

Por otra parte, considera de suma importancia el comunicar el valor de todos los recursos con que
cuentan los funcionarios, con el fin que adquieran conciencia de los mismos.

La sefiora Evelyn Saenz Quesada agrega que a partir de los resultados del estudio, se brindara a
cada una de las Direcciones y Departamentos, dado que el informe que estan presentando en esta
sesion se trata de un reporte general.

La sefiora Maryleana Méndez Jiménez quiere hacer hincapié en que se ha hecho un gran esfuerzo
para crear la Institucion, en el cual han participado los Asesores y Directores y considera que ha
buscado que los mismos lleven el mensaje a los colaboradores.

Dice que necesariamente las decisiones no deben de gustarle a todos porque eso seria muy dificil,
pero es importante que exista oportunidad para expresarse, pero al final hay que tomar una decision
institucional la cual serd la correcta y aun no estando de acuerdo, deben transmitir la decision en
forma asertiva y productiva.

Destaca que SUTEL ha sacado proyectos muy importantes que han resistido grandes pruebas, por lo
que seria una lastima que se pierda por una mala comunicacion.

El sefior Mario Campos dice que una empresa no es una democracia y también hay que tomar en
cuenta que la Institucion ha crecido aceleradamente. Ademas que el resultado del estudio era de
esperarse y existe opcién para mejorar.

El sefior Glenn Fallas dice que algunos funcionarios de instituciones pulblicas a veces se sienten
vitales y no tienen conciencia de cdmo esta el mercado laboral.

Continlian los sefiores Miembros intercambiando algunas de sus posiciones y luego de conocido
deciden:

ACUERDO 003-024-2013

1. Dar por recibida la presentacion realizada en esta oportunidad, referente a la “Revision de los
resultados del estudio de clima organizacional llevado a cabo en la Superintendencia de
Telecomunicaciones”.

2. Autorizar al Area de Recursos Humanos para que distribuya a todas las Direcciones y Jefaturas
de la Institucion, el informe relacionado a la “Revisidén de los resultados del estudio de clima
organizacional llevado a cabo en la Superintendencia de Telecomunicaciones”, asi como que
contintie con la implementacién de las diferentes medidas que se estaran adoptando para mitigs-
las debilidades sefialadas en dicho informe.
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2. Capacitacion de la ARESEP relacionada con el apoyo al desarrollo y fortalecimiento de las
competencias gerenciales en los puestos de la Direccién Superior de la Institucion.

La sefiora Maryleana Méndez Jiménez somete a consideracién de los sefiores Miembros del Consejo
la capacitacién de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, relacionada con el apoyo al
desarrollo y fortalecimiento de las competencias gerenciales en los puestos de las Direcciones
Superiores de la Institucion.

Sobre el particular, se conoce el correo electrénico de fecha 09 de mayo del 2013, por cuyo medio el
Departamento de Recursos Humanos de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos remite a la
sefiora Maryleana Méndez Jiménez la propuesta de capacitacién denominada “Laboratorio de
Aprendizaje: reinventandose: aplicaciones al dmbito laboral y personal”, relacionada con el apoyo al
desarrollo y fortalecimiento de las competencias gerenciales en los puestos de direccion superior de la
Institucion.

Dicha actividad se realizara los dias viernes 17 y sabado 18 de mayo del 2013, en las instalaciones de
la Escuela Social Juan XliI, en Dulce Nombre de Tres Rios y necesitan confirmar antes del 13 de
mayo de 2013 la participacion de funcionarios de SUTEL. El costo de la actividad es de $550.00 por
participante.

La funcionaria Evelyn Saenz manifiesta que dada la inversién que se realizo con el Grupo Dando
Consultores, considera que no es conveniente invertir dinero en otro curso cuya tematica podria ser
similar, por lo que cree importante que Recursos Humanos realice una valoracion, de conformidad con
los resultados obtenidos a la luz de las capacitaciones del clima organizacional que se tienen
programadas y la conveniencia de la participacién de funcionarios de SUTEL en la actividad.

De inmediato se produce un intercambio de impresiones sobre el particular.  Suficientemente
analizado este asunto y atendidas las consultas formuladas sobre el particular, el Consejo de la
Superintendencia de Telecomunicaciones resuelve:

ACUERDO 004-024-2013

1. Dar por recibido el correo electronico de fecha 09 de mayo del 2013, por cuyo medio el
Departamento de Recursos Humanos de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos
remite a la sefiora Maryleana Méndez Jiménez, Presidenta del Consejo, la propuesta de
capacitacion denominada “Laboratorio de Aprendizaje: reinventandose: aplicaciones al ambito
laboral y personal’, relacionada con el apoyo al desarrollo y fortalecimiento de las competencias
gerenciales en los puestos de direccién superior de la Institucion. Dicha actividad se realizara los
dias viernes 17 y sabado 18 de mayo del 2013, en las instalaciones de la Escuela Social Juan
XIil, en Dulce Nombre de Tres Rios.

2. Solicitar al Area de Recursos Humanos que realice una valoracion, de conformidad con los
resultados obtenidos del estudio de clima organizacional efectuado recientemente en esta
Superintendencia y a la luz de las capacitaciones que se tienen programadas, sobre la
conveniencia de la participacién de funcionarios de SUTEL en la actividad a la cual se refiere el
numeral anterior y someta el informe correspondiente a consideracion del Consejo en una
proxima sesion.

ACUERDO FIRME.
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3. Seminario de Armonizacién Regulatoria y Balance Proyecto Roaming BID-Regulatel.

De inmediato, la sefiora Méndez Jiménez hace del conocimiento del Consejo la solicitud para
participar en el Seminario de Armonizacién Regulatoria y Balance Proyecto Roaming BiD-Regulatel y
brinda el uso de la palabra al sefior Carlos Ratil Gutiérrez para que se refiera al respecto.

El sefior Gutiérrez Gutiérrez explica que dicho seminario se efectuard del 17 al 19 de junio en la
Ciudad de Bogota, en Colombia y tendrd una agenda muy interesante, en la cual se expondran temas
tales como:

e Antecedentes y descripcion del proyecto roaming.

o “Roaming fronterizo en base a la experiencia piloto lfapari-Asis” y “Roaming fronterizo
inadvertido”. Recomendaciones y conclusiones regulatorias.

o “Bitributacion y roaming”. Recomendaciones y conclusiones regulatorias.

e “Roaming en México, Centroamérica y Republica Dominicana”. ~Recomendaciones vy
conclusiones regulatorias ‘

e “Factibilidad Técnica, Econémica y Financiera de una Plataforma IMS Regional en conjunto
con la Red NGN”. Recomendaciones y Conclusiones Regulatorias.

o “Creacion de una base de datos que contenga la informacion del Proyecto Roaming”.

o “Estrategias de comunicacién y desarrollo de estrategias de mejora y estandarizacion de la
informacién. Recomendaciones y conclusiones regulatorias”.

e ‘“Impacto de roaming de voz. Roaming de datos y Roaming Prepago” y "Mejores Practicas en

Roaming y Diagnosticos basicos de medidas y politicas regulatorias”. Recomendaciones

yconclusiones regulatorias.

Situacion de la regulaciéon de mercados.

Situacién de la regulacion en materia de proteccién al usuario.

Situacion de la regulacion en materia de calidad del servicio.

Situacién de la regulacion en materia de interconexion de redes.

® © @ ©

Asimismo, manifiesta que considera importante que los sefiores César Valverde Canossa, Jefe de la
Direccion General de Calidad y Humberto Pineda Villegas, Director General de FONATEL, asistan a
la capacitacion.

Se produce un intercambio de impresiones entre los sefiores Miembros y suficientemente discutido
este asunto y atendidas las consultas planteadas sobre el particular, el Consejo de la
Superintendencia de Telecomunicaciones resuelve:

ACUERDO 005-024-2013

1. Dar por recibido y aprobar la agenda, mediante el cual la Direccion General de Operaciones hace
del conocimiento del Consejo la solicitud de capacitacion para los funcionarios César Valverde,
"Jefe de la Direccion General de Calidad, Humberto Pineda, Director General de FONATEL vy
Carlos Raul Gutiérrez, al Seminario de Armonizacion Regulatoria y Balance Proyecto Roaming
BID ~REGULATEL, a celebrarse del 17 al 19 de junio de 2013 en la ciudad de Bogota, Colombia.

2. Posponer para la proxima sesién la designacion de los funcionarios que estarian participando en
la actividad a la cual se refiere el numeral anterior, con base en el informe que deber remitir la
Direccion General de Operaciones.

ACUERDO FIRME.
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ARTICULO 4

PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE MERCADOS.

4. Informe sobre el tema de interoperabilidad de redes de telecomunicaciones de los
operadores moviles.

La sefiora Presidenta presenta para conocimiento de los sefiores Miembros del Consejo el informe
sobre el tema de interoperabilidad de redes de telecomunicaciones de los operadores moviles, y
brinda el uso de la palabra al sefior Walther Herrera Cantillo para que se refiera al respecto.

El sefior Herrera Cantillo manifiesta que al momento de iniciar sus operaciones con la Direccién
General de Mercados, pudo constatar que no existia interoperabilidad durante afios por parte de
diferentes operadores y personas. :

A raiz de los expuesto, dice que la Direccion General de Mercados inicié un proceso de rondas de
conversacién con los operadores méviles, incluyendo el ICE, para dimensionar el problema y buscar
las posibles soluciones.

Agrega que se celebraron tres diferentes reuniones y se llegé a la conclusién del problema de los
numeros 905, transferencia de llamadas y mensajes cortos.

Dice que para una proxima sesion, se presentaré al Consejo un proyecto para buscar una solucion a
la problematica de los numeros 900 y de los mensajes cortos y asi se gire las diferentes opcicnes para
los operadores.

Adicionalmente, agrega el sefior Director a. i. de la Direccion General de Mercados, el que queria
aprovechar la ocasion para informar que a las 10:00 horas de hoy ingreso a la Superintendencia de
Telecomunicaciones, la resolucion RJD-019-2013 relacionada con el ‘Recurso de apelacion
interpuesto por Juan Diego Solano Henry y recurso de apelacion y gestion de nulidad interpuesto por
el Instituto Costarricense de Electricidad (ICE), contra la resolucién RCS-121-2012 del 30 de marzo
del 2012, dictada por el Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones (SUTEL)".

Al respecto, se suscité un cambio de impresiones, dentro del cual se hizo ver que para dar una
respuesta sobre el particular y analizar el por tanto de dicha resolucion, es necesario que el Consejo
de la Superintendencia de Telecomunicaciones autorice a la sefiora Presidenta para que envie a la
Junta Directiva de la Autoridad Reguladora de los Servicios Ptiblicos una solicitud de incidente de
nulidad de la resolucion antes indicada.

Se da por recibido el informe y explicacion presentada por el sefior Herrera y luego de discutido este
asunto, el Consejo resuelve:

ACUERDO 006-024-2013
1. Dar por recibido el informe y la explicacion brindada por el sefior Walther Herrera Cantillo,
Director a. i. de la Direccién General de Mercados, con respecto al tema de interoperabilidad de

redes de telecomunicaciones de los operadores méviles.

2. Autorizar a la sefiora Maryleana Méndez Jiménez, Presidenta del Consejo, para que remita ¢ i
Junta Directiva de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, una solicitud de inciuenite
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de nulidad de la resolucion RJD-019-2013 relacionada con el “Recurso de apelacién interpuesto
por Juan Diego Solano Henry y recurso de apelacion y gestion de nulidad interpuesto por el
Instituto Costarricense de Electricidad (ICE), contra la resolucién RCS-121-2012 del 30 de marzo
del 2012, dictada por el Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones (SUTEL)".

5. Informe sobre revocatoria parcial del acuerdo 012-036-2012, de la sesion ordinaria 036-
2012, celebrada el 13 de junio del 2012, asi como nombramiento de nuevo Organo Director
para los expedientes SUTEL-OT-032-2012 y SUTEL-OT-093-2012.

La sefiora Méndez Jiménez expone para ser conocido por los sefiores Miembros del Consejo el
informe sobre revocatoria parcial del acuerdo 012-036-2012, de la sesién ordinaria 036-2012,
celebrada el 13 de junio del 2012, asi como nombramiento de nuevo Organo Director para los
expedientes SUTEL-OT-032-2012 y SUTEL-OT-093-2012.

Para exponer el asunto en cuestion, se presenta el oficio 2121-SUTEL-DGM-2013, de fecha 30 de
abril del 2013, mediante el cual se explica que en relacién con el acuerdo 012-036-2012, de la sesion
ordinaria 036-2012, celebrada el 13 de junio del 2012, tomado a raiz de la denuncia interpuesta
mediante escrito de fecha 7 de febrero del 2012 por el sefior José Guillermo Ampiée Vigil, en nombre
de Interphone, S. A. y por el cual se ordend iniciar el procedimiento administrativo contra Orilla
Nuclear, S. A. y R & H Internacional Telecom Services, S. A. nombrando para tales efectos al Lic.
Daniel Quirés Zufiga, cémo organo director de tales procedimientos, la Direccidn General de
Mercados por lo que presenta para valoracion del Consejo el siguiente informe sobre la revocatoria
parcial del acuerdo en cuestion y nombramiento de un nuevo 6rgano director de los procedimientos
segun los expedientes SUTEL OT-032-2012 y SUTEL 093-2012.

Para recordar el caso, hace mencién a los antecedentes del tema, tal y como sigue:

1. Que en fecha 7 de febrero de 2012, por escrito (NI 0631), el sefior José Guillermo Ampiée Vigil,
cédula de identidad 1-0844-0475, en nombre de INTERPHONE, S. A, cédula juridica nimero 3-
101-498395 denuncié ante esta Superintendencia de Telecomunicaciones (en adelante,
SUTEL) “.../a utilizacién de numeros especiales de operadores (4 digitos y 8 digitos 40xx xxxx), por ofras
empresas o personas que siquiera cuenta con titulo habilitante de la Sutel para ofrecer servicios de
telefonia (...) Precisamente, la empresa R&H a través de su numero especial de 4 digitos 1000 y en
algunos casos de niimeros especiales de 8 digitos, han favorecido y estéan favoreciendo a estas practicas
ilegales y de competencia deslegal (...) existen otros que trabajan sobre la plataforma del nimero 1000 y
otros niimeros especiales de 8 digitos 4xxx xxxx” (folios 2 a 7, de ambos Expedientes No. SUTEL-
0T-032-2012 y SUTEL-OT-093-2012).

2. Que el Consejo de la SUTEL, una vez analizados los resultados de la investigacion preliminar
que ordené mediante acuerdo 012-011-2012, de la sesion ordinaria 011-2012, celebrada el 22
de febrero del 2012, y que le fueron puestos en su conocimiento mediante oficio 2329-SUTEL-
DGM-2012, del 11 de junio del 2012; ordend por acuerdo 012-036-2012, de la sesion ordinaria
N° 036-2012 del 13 de junio del 2012, la apertura de los procedimientos administrativos
ordinarios contra ORILLA NUCLEAR, S. A. y R&H INTERNACIONAL TELECOM SERVICES, S.
A., nombrando como 6rgano director a Daniel Quirds Zufiga. (folios 51 al 53, de ambos
Expedientes No. SUTEL-OT-032-2012 y SUTEL-OT-093-2012)

3. Que mediante resoluciones de las 10:30 horas del 27 de julio del 2012 y de las 11:30 horas del
31 de julio del 2012, el o6rgano director del procedimiento ordeno la apertura de los
procedimientos administrativos sancionatorios contra ORILLA NUCLEAR, S. A., cédula juridica
3-101-523294 y R&H INTERNACIONAL TELECOM SERVICES, S. A., cédula juridica 3-10"-
508815, respectivamente. Para tales efectos, convocd a las partes a audiencias orzies y
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privadas que se celebrarian a las 09:00 horas del 28 de agosto del 2012 y 09:00 horas del 30
de agosto del 2012, respectivamente. (folios 54 a 69, del Expediente No. SUTEL-OT-093-2012
y 54 a 70, del Expediente No. SUTEL-OT-032-2012).

4. Que el dia 28 de agosto del 2012 al ser las 09:00 horas, se dio inicio a la comparecencia oral y
privada convocada al efecto en el expediente No. SUTEL-OT-093-2012. Durante tal diligencia,
la parte denunciada ORILLA NUCLEAR, S. A., interpuso la Excepcion de Litis Consorcio Pasiva
Necesaria. E| organo director del procedimiento, valorando los argumentos de ORILLA
NUCLEAR, S. A. asi como los autos de los expedientes No. SUTEL-OT-032-2012 y SUTEL-OT-
093-2012, acogid la defensa opuesta, suspendiendo tal diligencia a efectos de corregir la
integracion de la Litis y acumular ambos expedientes como en derecho corresponde. (folios 72
a 73, del Expediente No. SUTEL-OT-093-2012).

5, Que por lo anterior, mediante resolucién de las 11:00 horas del 28 de agosto del 2012, el
érgano director del procedimiento dejé sin efecto la citacion a la comparecencia oral y privada
de las 09:00 horas del 30 de agosto del 2012 del Expediente SUTEL-OT-032-2012, debido a
que dicha causa se tramitara conjuntamente con el Expediente SUTEL-OT-093-2012, para lo
cual oportunamente se citaria a las partes a la audiencia correspondiente. (folios 75 a 76, del
Expediente SUTEL-OT-032-2012).

Agrega el sefior Herrera Cantillo que luego de un exhaustivo analisis del caso, se concluye y
recomienda a los sefiores Miembros del Consejo lo siguiente:

1. Dejar sin efecto, el acuerdo 012-036-2012, de la sesion ordinaria 036-2012, celebrada el 13 de
junio del 2012, unicamente respecto del nombramiento del Lic. Daniel Quirés Zuafiga, como
4rgano director para instruir los procedimientos administrativos No. SUTEL-OT-032-2012 y
SUTEL-OT-093-2012.

2. Designar a la funcionaria Silvia Elena Ledn Campos, portadora de la cédula de identidad
nimero 1-1154-0574, abogada y funcionaria de la Direccién General de Mercados, para que se
constituya en organo director de los procedimientos No. SUTEL-OT-032-2012 y SUTEL-OT-
093-2012, para to cual regira su actuacién por las disposiciones contenidas en los articulos 214,
siguientes y concordantes de la Ley General de la Administracion Publica. Asimismo en este
acto se designa como organo director sustituto a cualguier abogado (a) de la Direccion General
de Mercados. En el gjercicio de la actividad instructora, el érgano director esta facultado para
requerir los informes y documentos que considere necesarios. En su oportunidad el organo
director ordenard la continuacion de los procedimientos administrativos citados, como en
derecho corresponda.

Se da por recibido el oficio 2121-SUTEL-DGM-2013, de fecha 30 de abril del 2013, asi como la
explicacion brindada por el sefior Walther Herrera en esta oportunidad y luego de discutido este
asunto, el Consejo resuelve:

ACUERDO 007-024-2013

1. Dar por recibido el oficio 2121-SUTEL-DGM-2013, de fecha 30 de abril del 2013, relacionado
con el informe sobre revocatoria parcial del acuerdo 012-036-2012, de la sesion ordinaria 036-
2012, celebrada el 13 de junio del 2012, asi como el nombramiento del nuevo érgano director
para los expedientes SUTEL-OT-032-2012 Y SUTEL-OT-093-2012.

2. Dejar sin efecto el acuerdo 012-036-2012, de la sesion ordinaria 036-2012, celebrada el 13 de
junio del 2012, Gnicamente respecto del nombramiento del Lic. Daniel Quirdés Zufiiga. co.nr
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6rgano director para instruir los procedimientos administrativos No. SUTEL-OT-032-2012 y
SUTEL-OT-093-2012.

3. Designar a Silvia Elena Leén Campos, portadora de la cédula de identidad nimero 1-1154-
0574, Abogaday funcionaria de la Direccion General de Mercados, para que se constituya en
érgano director de los procedimientos No. SUTEL-OT-032-2012 y SUTEL-OT-093-2012, para lo
cual regird su actuacién por las disposiciones contenidas en los articulos 214, siguientes y
concordantes de la Ley General de la Administracién Publica. Asimismo en este acto se designa
como érgano director sustituto a cualquier abogado (a) de la Direccién General de Mercados.
En el ejercicio de la actividad instructora, el organo director esta facultado para requerir los
informes y documentos que considere necesarios. En su oportunidad el érgano director
ordenara la continuacion de los procedimientos administrativos citados, como en derecho
corresponda.

6. Informe econémico procedimiento administrativo y orden de acceso a recursos escasos e
instalaciones esenciales (posteria) del Instituto Costarricense de Electricidad promovido
por varias empresas de televisién por suscripcion segun SUTEL OT-186-2011.

La sefiora Presidenta expone al Consejo el tema relacionado con el informe econémico del
procedimiento administrativo y orden de acceso a recursos escasos e instalaciones esenciales
(posteria) del Instituto Costarricense de Electricidad, promovido por varias empresas de television por
suscripcion segln el expediente SUTEL OT-186-2011.

Sobre el particular, se conoce el oficio 2183-SUTEL-DGM-2013, de fecha 06 de mayo del 2013, por
cuyo medio la Direccion General de Mercados expone al Consejo los detalles y el criterio técnico
correspondiente a esta solicitud.

Ingresan a la sala de sesiones los funcionarios de la Direccion General de Mercados Raquel Cordero
Araica y Rodolfo Rodriguez Salazar, a quien la sefiora Méndez Jiménez cede el uso de la palabra
para que se refiera a este tema.

El sefior Walther Herrera Cantillo brinda una explicacion y sefiala que hay muchas empresas que no
han firmado los contratos entre cableras y el ICE, en espera de que la Superintendencia fije un monto
sobre el uso de la posteria.

La funcionaria Raquel Cordero Araica afiade que basicamente se trata de un tema relacionado con la
controversia entre el ICE y las empresas que brindan el servicio de televisién por suscripcion, el cual
gira en torno al precio por el alquiler de postes que establecié el ICE y sobre el porcentaje de
reconocimiento por infraestructura donada al mismo.

Por lo anterior, la SUTEL procede a fijar una tarifa de acceso a la infraestructura de ICE para los afios
2011, 2012 y 2013 segun tipo de poste, con la metodologia aprobada por esta Superintendencia
mediante la resolucién RCS-107-2011, modificando tnicamente la tasa de rentabilidad y las tarifas
propuestas tal y como sigue:
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CUADRO 15
ICE: Tarifa de Acceso ala Infraestructura para
postes, afios 2011-2013
-colones-

Afio Tarifa postes | Tarifa postes

cemento madera
2011 10.139,82 8.721,16
2012 11.072,86 9.494,97
2013 10.590,48 9.093,74

Se da un intercambio de impresiones entre los sefiores Miembros del Consejo y luego de analizado el
tema, resuelven:

ACUERDO 008-024-2013
Acuerdo unico. Dar por recibido el informe 2183-SUTEL-DGM-2013, de fecha 06 de mayo del 2013,
relacionado con el informe econémico del procedimiento administrativo y orden de acceso a recursos

escasos e instalaciones esenciales (posteria) del Instituto Costarricense de Electricidad promovido por
varias empresas de television por suscripcion, conforme el expediente SUTEL 0T-186-2011.

ARTiCULO 5

PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE CALIDAD.

7. Recomendacién de criterio técnico para el otorgamiento temporal de uso de frecuencias
en la banda de 450 MHz a 470 MHz para la Embajada de Reptblica Dominicana.

La sefiora Presidenta hace del conocimiento del Consejo la solicitud de permiso temporal de uso de
frecuencias en la banda de 450 MHz a 470 MHz, para la Embajada de Republica Dominicana.

Para analizar este tema, se conoce el oficio 2172-SUTEL-DGC-2013, de fecha 02 de mayo del 2013,
por medio del cual la Direccion General de Calidad hace del conocimiento del Consejo el informe
técnico correspondiente a este tema.

Interviene el sefior Fallas Fallas, quien sefiala que en virtud de que la solicitud de la Embajada de la
Reptiblica Dominicana cumple con las disposiciones de la normativa vigente, la Direccién a su cargo
recomienda al Consejo la aprobacion de la asignacion de frecuencias planteada.

Luego de analizado este asunto, se da por recibido y se aprueba el oficio 2172-SUTEL-DGC-2013, de
fecha 02 de mayo del 2013, asi como la explicacion brindada por el sefior Fallas Fallas en esta
oportunidad y el Consejo resuelve:

ACUERDO 009-024-2013

Acuerdo Unico. Aprobar para remitir al Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones el

oficio 2172-SUTEL-DGC-2013, de fecha 02 de mayo del 2013, por medio del cual la Direccion General
de Calidad hace del conocimiento del Consejo el criterio técnico correspondiente a la solicitit 15
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permiso de uso de frecuencias presentada por la Embajada de Republica Dominicana, en la banda de
450 a 470 MHz.

ACUERDO FIRME.

8. Criterios técnicos para recomendar el otorgamiento de permiso de uso de frecuencias.
Seguidamente la sefiora Presidenta expone al Consejo las siguientes solicitudes de frecuencias

1. 2160-SUTEL-DGC-2013, de fecha 02 de mayo del 2013, Exporpark, S. A.
2. 2171-SUTEL-DGC-2013, de fecha 22 de abril del 2013, Ethical Foresty, S. A.

Explica el sefior Glenn Fallas Fallas cada una de las solicitudes conocidas en esta oportunidad y
sefiala que en todos los casos son de uso no comercial y que cada una cumple con los requisitos
establecidos por la normativa vigente.

Se dan por recibidos y se aprueban los oficios indicados, asi como la explicacion brindada por el sefior
Fallas Fallas en esta oportunidad y luego de analizado cada caso en particular y atendidas las
consultas planteadas, el Consejo resuelve:

ACUERDO 010-024-2013

Acuerdo Unico. Dar por recibidas las solicitudes de autorizacion de frecuencias que se detallan a
continuacion:

1. 2160-SUTEL-DGC-2013, de fecha 02 de mayo del 2013, Exporpark, S.A.
2. 2471-SUTEL-DGC-2013, de fecha 22 de abril del 2013, Ethical Foresty, S.A.

ACUERDO 011-024-2013

Acuerdo Unico. Aprobar para remitir al Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones el
oficio 2160-SUTEL-DGC-2013, de fecha 02 de mayo del 2013, por medio del cual la Direccién General
de Calidad envia al Consejo el criterio técnico correspondiente a la solicitud de permiso de uso de
frecuencias presentada por la empresa Exporpack, S. A., en la banda de 138 a 174 MHz.

ACUERDO FIRME.
ACUERDO 012-024-2013

Acuerdo Unico. Aprobar para remitir al Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones el
oficio 2171-SUTEL-DGC-2013, de fecha 02 de mayo del 2013, por medio del cual la Direccion General
de Calidad presenta al Consejo el criterio técnico correspondiente a la solicitud de permiso de uso de
frecuencias presentada por la empresa Ethical Forestry, S. A., en las bandas de 422 a 425 MHz, 427
MHz y 430 MHz.

ACUERDO FIRME.

9. Solicitud presentada por Teleféonica de Costa Rica TC, S. A. para el otorgamiento e 20
enlaces microondas en las bandas de 7 GHz y 8 GHz, expediente SUTEL ER-226-2013.
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De inmediato, la sefiora Méndez Jiménez presenta al Consejo la solicitud presentada por Telefénica
de Costa Rica TC, S. A. para el otorgamiento de 20 enlaces microondas en las bandas de 7 GHzy 8
GHz, expediente SUTEL ER-226-2013.

Se conoce en esta oportunidad el oficio 2065-SUTEL-DGC-2013, de fecha 26 de abril del 2013,
mediante el cual la Direccién General de Calidad expone al Consejo el criterio técnico correspondiente
a esta solicitud.

Interviene el sefior Fallas Fallas, quien explica los detalles de este asunto, al tiempo que atiende las
consultas que sobre el particular le plantean los sefiores Miembros del Consejo.

Se da por recibido y se aprueba el oficio 2065-SUTEL-DGC-2013, de fecha 26 de abril del 2013, asi
como la explicacion brindada por el sefior Fallas y luego de un intercambio de impresiones sobre el
tema, el Consejo resuelve:

ACUERDO 013-024-2013
RCS-160-2013

RESOLUCION DEL CONSEJO DE LA
SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
SAN JOSE, A LAS 11:00 HORAS DEL 8 DE MAYO DEL 2013

DICTAMEN TECNICO PARA LA CONCESION DIRECTA DE 20 ENLACES DE MICROONDAS
EN BANDAS DE USO NO EXCLUSIVO Y LA ELIMINACION DE 16 ENLACES PREVIAMENTE
CONCESIONADOS A LA EMPRESA TELEFONICA DE COSTARICA TC, S. A.
EXPEDIENTE ER-226-2013

RESULTANDO:

I.  Que mediante Resolucion N° RCS-477-2010 de las 14:00 horas del 8 de noviembre del 2010, el
Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones, establecio el “Procedimiento interno
para la remision al Poder Ejecutivo de recomendaciones técnicas para el otorgamiento de
concesiones directas de enlaces microondas en frecuencias de asignacion no exclusiva.”

Il. Que mediante oficio N° OF-GCP-2013-141 recibido el 5 de abril del presente afio, el
Viceministerio de Telecomunicaciones, del Ministerio de Ciencia, Tecnologia vy
Telecomunicaciones (en adelante MICITT), solicité a este érgano regulador emitir criterio técnico
en relacién con la solicitud presentada por Telefénica de Costa Rica TC, S.A. para la asignacion
de 20 enlaces de microondas y la eliminacion de 16 enlaces previamente concesionados. (folio 2)

0. Que mediante oficio N° 1739-SUTEL-DGC-2013 del 9 de abril de 2013, de conformidad con el
procedimiento establecido en la resolucion N° RCS-477-2010 del 8 de noviembre del 2010, esta
Superintendencia otorgd audiencia escrita a Telefénica de Costa Rica TC, S.A. para la aceptacion
de enlaces microondas factibles libres de interferencia en los términos del apéndice 1 del citado
oficio. (folios 12 al 13)

IV. Que mediante oficio sin nimero recibido el 25 de abril del 2013, Telefonica de Costa Rica, TC,
S.A. aceptoé los términos establecidos en el oficio N° 1739-SUTEL-DGC-2013 conforme con .2
acordado en sesion de trabajo en forma conjunta con funcionarios de esta Superintendenria
celebrada el dia 9 de abril del presente afio. (folio 27)

Pagina 17 ¢¢ 47




y

E
HL =

21667

08 DE MAYO DEL. 2013 SESION ORDINARIA N° 024-2013

SUPERINTENDENCIADE
TELECOMUNICACIONES

V. Que se han realizado las diligencias ttiles y necesarias para el dictado de la presente Resolucion.
CONSIDERANDO:

I. Que el articulo 73 inciso d) de la Ley N° 7395, Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios
Publicos, establece que es funcion de este Consejo, realizar el procedimiento y rendir los
dictamenes técnicos al Poder Ejecutivo para el otorgamiento de las concesiones y permisos que
se requieran para la operacion y explotacion de redes publicas de telecomunicaciones.

Il. Que el articulo 19 de la Ley N° 8642, Ley General de Telecomunicaciones y el articulo 34 del
Decreto Ejecutivo N° 34765-MINAET, disponen que el Poder Ejecutivo otorgara en forma directa,
concesiones de frecuencias para la operacidn de redes privadas que no requieran asignacion
exclusiva para su éptima utilizacion. Adicionalmente, determinan que a la SUTEL le corresponde,
instruir el procedimiento para el otorgamiento de dicha concesion.

ll. Que asimismo, el considerando XVi del Plan Nacional de Atribucion de Frecuencias (PNAF),
dispone que la SUTEL, previo a cualquier asignacion de frecuencias por parte del Poder
Ejecutivo, debe realizar un estudio técnico en el cual asegure la disponibilidad de frecuencias
para cada caso en particular.

IV. Que tal y como lo sefiala el articulo 10 de la Ley N° 8642, Ley General de Telecomunicaciones, y
el PNAF, para la asignacion de enlaces microondas en frecuencias de asignacion no exclusiva
(aquellas que permitan que las frecuencias sean utilizadas por dos o mas concesionarios), la
SUTEL debe tomar en consideracion los siguientes criterios: disponibilidad de la frecuencia,
tiempo de utilizacién, potencia de los equipos, tecnologia aplicable, ancho de banda, modulacién
de la portadora de frecuencia, zona geografica y conﬂguramon de las antenas (orientacion,
inclinacién, apertura, polarizacion y altura); que permiten asignaciones sin causar interferencias
perjudiciales entre ellas.

V. Que de conformidad con la Resolucion N° RCS-477-2010 de las 14:00 horas del 8 de noviembre
del 2010, la SUTEL debe remitir a la Administracién Concedente la recomendacion técnica para
la concesién directa de los enlaces de microondas de las bandas de uso no exclusivo segun las
Notas CR 079, CR 080, CR 083, CR 084, CR 088, CR 090, CR 092, CR 094, CR 095, CR 099,
CR 100B, CR 102A, CR 102B, CR 103, y CR 104 del Plan Nacional de Atribucion de
Frecuencias, Decreto Ejecutivo N° 35257-MINAET, modificado mediante Decreto Ejecutivo N°
35866-MINAET.

VI. Que mediante oficio N° 440-SUTEL-2011, esta Superintendencia indicé a Azules y Platas, S.A
(ahora Telefénica de Costa Rica TC, S.A.), la informacién de los valores técnicos que seran
tomados como predeterminados para el célculo de interferencias de los enlaces de microondas y
se cumpliera con las canalizaciones indicadas en dicho oficio.

VIl. Que de conformidad y en cumplimiento de lo establecido en la Resolucion N° RCS-477-2010 de
las 14:00 horas del 8 de noviembre del 2010, esta Superintendencia realiz6 la recomendacién
técnica para la asignacion de los enlaces microondas con base en los siguientes criterios:

1. Para el andlisis de factibilidad y célculo de interferencias de los enlaces de microondas, esta
Superintendencia ha utilizado los mismos pardmetros y consideraciones presentadas en el oficio
N° 594-SUTEL-2011 de fecha 5 de abril del 2011 mediante el uso de la herramienta adquirida por
esta Superintendencia denominada CHIRplus , version 1.0.2.28 de la empresa LStelcom. A su
vez, se verificd que las frecuencias solicitadas se ajustaran a las canalizaciones indicadas por esta
Superintendencia a través del oficio N° 440-SUTEL-2011 de fecha del 16 de marzo del 2011.
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2. Para el analisis de factibilidad y célculo de interferencias de los enlaces de microondas, esta
Superintendencia configurd la herramienta de prediccion con los parametros y valores definidos en
el oficio N° 594-SUTEL-2011 de fecha 5 de abril del 2011, como predeterminados, los cuales se
muestran a continuacion:

Resolucion de mapas a 50 m para area rural.

Resolucion de mapas a 20 m para el valle central.

Mapa de promedio anual de precipitaciones.

Relacion portadora contra interferente (C/l) de 34 dB segun oficio N° 440-SUTEL-2011.
Relacién sensibilidad contra interferente (T/1) de 15 dB segun oficio N° 440-SUTEL-2011.
Coeficiente de refractividad k= 4/3.

Patrén de radiacion en funcion de la ganancia recomendado por LStelecom fabricantes de la
herramienta CHIRPlus segun método HCM (Harmonised Calculation Method) para aquellos
enlaces donde los operadores no entregaron a la SUTEL el patrén de radiacion de sus
antenas.

Estos valores predeterminados fueron utilizados para el caso en que los operadores no
proporcionaran el valor segun el fabricante de sus equipos, de acuerdo con el oficio N° 440-SUTEL-
2011 de fecha del 16 de marzo del presente afio.

3. Para el analisis de factibilidad de enlaces se ha establecido un valor de disponibilidad de 99.999%
que permita al operador cumplir con los articulos 26, 54 y 55 del Reglamento de Prestacion y
Calidad de los Servicios, donde se establece una disponibilidad minima del 99.97% para asegurar
la continuidad de los servicios de telecomunicaciones moviles, asi como su derecho a
compensacién por interrupciones en los servicios de telecomunicaciones.

I. Que la precisién de los resultados que se presentan en este informe dependen directamente de la
calidad y precisién de la informacion brindada por los diferentes operadores de telecomunicaciones
moéviles, por lo que esta Superintendencia no se hace responsable por errores en la informacion
remitida por los distintos operadores de telefonia mévil, tanto el establecido como los
adjudicatarios.

Il. Que de conformidad con la clausula 40.13 del cartel correspondiente a la Licitaciéon Publica N°
2010L1-000001-SUTEL, para la asignacion de enlaces microondas adicionales, el Concesionario
podra presentar sus solicitudes en cualquier momento posterior a la firma del Contrato y deberan
cumplirse todas las etapas previstas en las clausulas 40.10.2 a 40.10.6 asi como el procedimiento
establecido en la Resolucién del Consejo de la SUTEL N° RCS-477-2010.

Il. Que de conformidad con la clausula 40.10.4 del cartel correspondiente a la Licitacién Publica No.
2010LI-000001-SUTEL, la SUTEL debe emitir una tinica recomendacion técnica por solicitud.

IV. Que el procedimiento seguido por la SUTEL es vélido, por cuanto en la presente resolucion se
consideraron todos los elementos del acto (sujeto, forma, procedimiento, motivo, fin y contenido),
exigidos por la Ley N° 6227, Ley General de la Administracion Publica.

V. Que como base técnica que motiva la presente recomendacion, conviene incorporar el analisis
realizado segun oficio N° 2065-SUTEL-DGC-2013 de fecha 26 de abril de 2013, el cual acoge este
Consejo en todos sus extremos:

“De conformidad con la Resolucion N° RCS-477-2010, donde se indica que la SUTEL debe remitir al Poder
Ejecutivo la recomendacién técnica para la concesién directa de los enlaces de microondas de las banceas e
asignacion no exclusiva segtn las Notas CR 079, CR 080, CR 083, CR 084, CR 088, CR 090, CR 092, CR
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094, CR 095, CR 099, CR 100B, CR 102A, CR 102B, CR 103, y CR 104 del Plan Nacional de Atribucion de
Frecuencias, Decreto Ejecutivo N° 35257-MINAET, modificado mediante Decretos Ejecutivos N° 35866-
MINAET, N° 36754-MINAET y N°37055-MINAET, se le informa que se han realizado los andlisis de
factibilidad e interferencias de los enlaces solicitados por Telefonica ce Costa Rica TC, S.A.

Se presenta ante el Consejo de la SUTEL la recomendacion técnica del resultado de los veinte (20) enlaces
solicitados por el operador Telefénica de Costa Rica TC, S.A. y remitidos por el MICITT mediante oficio N°
OF-GCP-2013-141 recibido el 5 de abril del presente afio, con el fin de que el Consejo proceda de acuerdo
con lo establecido en el articulo 73 de la Ley de la Autoridad Reguladora de Servicios Publicos, Ley N° 7533,
a emitir el respectivo dictamen técnico sobre la concesion directa de éstos enlaces microondas en bandas de
uso no exclusivo.

Para el andlisis de factibilidad y calculo de interferencias de los enlaces de microondas, esta Superintendencia
ha utilizado los mismos pardmetros y consideraciones presentadas en el oficio N° 594-SUTEL-2011 de fecha
5 de abril del 2011 mediante el uso de la herramienta adquirida por esta Superintendencia denominada
CH/RpIus’, version 1.1.0.62 de la empresa LStelcom. A su vez, se verifico que las frecuencias solicitadas se
ajustaran a las canalizaciones indicadas por esta Superintendencia a través del oficio N°® 440-SUTEL-2011 de
fecha del 16 de marzo del 2011.

Con el objetivo de establecer un andlisis técnico de la factibilidad y susceptibilidad a interferencias confiable y
debidamente fundamentado para cada uno de los enlaces de microondas, se debe considerar que el
comportamiento de dichos sistemas depende principalmente de los siguientes factores:

= [ a distancia entre los sitios, para los cuales se requijere Linea de Vista (LOS)

= Las condiciones de propagacion de la sefial (atenuacion de la sefial, respecto a la distancia y demas
efectos de relieve, morfoldgicos y atmosféricos)

La capacidad de! canal portador (Eficiencia Espectral en unidades de bps/Hz)

Existencia de sitios repetidores para alcanzar largas distancias

Tipos de antena utilizados con sus correspondientes patrones de radiacion

Efecto de la tropésfera como medio de propagacion de los enlaces de microondas

Condiciones climatolégicas

Presencia de interferencias en el sitio producto de otros enlaces o servicios

El relieve y la morfologia del terreno

Disponibilidad de canales en las distintas bandas de frecuencias designadas como de asignacion no
exclusiva en el Plan Nacional de Atribucion de Frecuencias (PNAF)

Cabe destacar que para el anélisis de factibilidad y célculo de interferencias de los enlaces de microondas,
esta Superintendencia configuré la herramienta de prediccién con los pardmetros y valores definidos en el

~ oficio N° 594-SUTEL-2011 de fecha 5 de abril del 2011, como predeterminados, los cuales se muestran a
continuacioén:

Resolucion de mapas a 50 m para érea rural.

Resolucién de mapas a 20 m para el valle ceniral.

Mapa de promedio anual de precipitaciones.

Relacién portadora contra interferente (C/l) de 34 dB segun oficio N* 440-SUTEL-2011.

Relacién sensibilidad contra interferente (T/1) de 15 dB segun oficio N° 440-SUTEL-2011.

Coeficiente de refractividad k= 4/3.

Patrén de radiacion en funcién de la ganancia recomendado por LS telcom fabricantes de la herramienta
CHIRPIus segtin método HCM (Harmonised Calculation Method) para aquellos enlaces donde los
operadores no entregaron a la SUTEL el patrén de radiacion de sus antenas.

2 = B S &8 ®

Estos valores predeterminados fueron utilizados para el caso en que los operadores no proporcionaran el
valor segtn el fabricante de sus equipos, de acuerdo con el oficio N° 440-SUTEL-2011 de fecha del 16 de
marzo del presente afio.

| sTelcom. Mobile and Fixed Communication.Software CHIRplus® , Lichtenau Germany.
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Para el andlisis de factibilidad de enlaces se ha establecido un valor de disponibilidad de 99.999%7 que
permita al operador cumplir con los articulos 26, 54 y 55 del Reglamento de Prestacion y Calidad de los
Servicios, donde se establece una disponibilidad minima de! 99.97% para asegurar la continuidad de los
servicios de telecomunicaciones méviles, asi como su derecho a compensacion por interrupciones en los
servicios de telecomunicaciones.

Esta Superintendencia procedié a analizar con la herramienta CHIRplus FX la disponibilidad y factibilidad de
cada uno de los enlaces solicitados por Telefonica de Costa Rica TC, S.A., tomando como vélidos aquellos
donde la disponibilidad sobrepasara el 99.999%°. Los resultados de estos anélisis se muestran en el apéndice
2 del presente informe.

A su vez, se analizaron los diferentes valores de interferencia, siguiendo el mismo proceso detallado en el
oficio N° 594-SUTEL-2011, considerando los enlaces concesionados a los otros operadores moviles para dar
el criterio técnico respectivo y garantizar que los nuevos enlaces solicitados por Telefénica de Costa Rica TC,
S.A. no degradaran o afectaran los actuales.

Los enlaces mostrados en el apéndice 1 corresponden a aquellos para los cuales los analisis con la
herramienta CHIRplus mostraron que no recibirén o generarén interferencias (activas y pasivas), siempre y
cuando su implementacion se apegue a los valores mostrados en cada una de las tablas. Estos enlaces
presentan valores de T/I y C/I superiores a los proporcionados por los operadores, o en su defecto, a los
considerados como predeterminados por esta Superintendencia segtn oficio N* 440-SUTEL-2011.

Mediante oficio N° 1739-SUTEL-DGC-2013 del 9 de abril del presente afio, se le informé a Telefénica de
Costa Rica TC, S.A. las especificaciones técnicas para cada uno de los enlaces del apéndice 1, incluyendo los
que presentan cambio de canal, banda, antena, polarizacion y/fo potencia acordados en la sesién de frabgjo
con personal técnico de Telefonica de Costa Rica TC, S.A. realizada el dia 9 de abril del presente afio, los
cudles segtn el analisis realizado por esta Superintendencia son factibles siempre y cuando se utilicen los
valores indicados en el apéndice 1. Telefénica de Costa Rica TC, S.A. mediante nota recibida el 25 de abril
del 2013 sin niimero de consecutivo (NI-3064-13), indic6 que aceptan las modificaciones indicadas en el oficio
N° 1739-SUTEL-DGC-2013.

La precision de los resultados que se presentan en este informe depende directamente de la calidad y
precisién de la informacion brindada por los diferentes operadores de telecomunicaciones maviles, por lo que
esta Superintendencia no se hace responsable por errores en la informacién remitida por los distintos
operadores de telefonia movil, tanto el establecido como los adjudicatarios.

Ademés, se presenta ante el Consejo de la SUTEL la recomendacion referente a la solicitud de eliminacioén de
dieciseis (16) enlaces microondas en frecuencias de asignacion no exclusiva de Telefénica de Costa Rica TC,
S.A. de acuerdo con lo solicitado mediante oficio recibido por el MICITT el & de abril del 2013 mediante oficio
N°® OF-GCP-2013-141 en atencién a lo solicitado por el Telefénica de Costa Rica TC, S.A. mediante nota
adjunta a dicha solicitud, perteneciente a las bandas de frecuencias de 6 GHz, 7 GHz y 8 GHz otorgados
mediante Acuerdos Ejecutivos TEL-068-2011-MINAET, TEL-018-2011-MINAET, TEL-040-2011-MINAET y
TEL-025-2011-MINAET: con el fin de que el Consejo proceda de acuerdo con lo establecido en el articulo 73
de la Ley de la Autoridad Reguladora de Servicios Publicos, Ley N° 7593, a emitir el respectivo dictamen
técnico sobre la eliminacion de los siguientes enlaces:

Tabla 1. Enlace otorgado mediante Acuerdo Ejecutivo TEL-018-2011-MINAET

Nombre del enlace Frec. Tx Freq. Rx Ancho de Banda
TLF_CRO0476A - TLC0202 7866,3 MHz 8177,62 MHz 29,65 MHz
TLF_CRO0476A - TL.C0202 7925,6 MHz 8236,92 MHz 29,65 MHz
TLF_TLF0202 - CR0457A 8059,02 MHz 7747,7 MHz 29,65 MHz
TLF_TLF0202 - CRO457A 811832 MHz 7807 MHz 29,65 MHz

2 Tomado del libro Transmission Network Fundamentals, de Harvey Lehpamer, Capitulo 1.
3 Tomado del libro Transmission Network Fundamentals, de Harvey Lehpamer, Capitulo 1.
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Tabla 2. Enlace otorgado mediante Acuerdo Ejecutivo TEL-025-2011-MINAET

Nombre del enlace Frec. Tx Freq. Rx Ancho de Banda
TLF_Repetidor Cerro Loma Sierpe - CR04518B 5945,2 MHz 6197,24 MHz 29,65 MHz
TLF_Repetidor Cerro Loma Sierpe - CR04518 5945,2 MHz 6197,24 MHz 29,65 MHz

Tabla 3. Enlace otorgado mediante Acuerdo Ejecutivo TEL-040-2011-MINAET

Nombre del enlace Frec. Tx Freq. Rx Ancho de Banda
TLF_CRO590A - Rep C Loma Sierpe 8266,57 MHz 7955,25 MHz 29,65 MHz
TLF_CRO0590A - Rep C Loma Sierpe 8266,57 MHz 7955,25 MHz 29,65 MHz

TLF _Rep Vara Blanca - TLF0428 7955,25 MHz 8266,57 MHz 29,65 MHz
TLF _Rep Vara Blanca - TLF0428 7925,6 MHz 8236,92 MHz 29,65 MHz
TLF_TLF0202 - CR0O476A 8088,67 MHz 7777,35 MHz 29,65 MHz
TLF_TLF0202 - CR0476A 8147,97 MHz 7836,65 MHz 29,65 MHz

Tabla 4. Enlace otorgado mediante Acuerdo Ejecutivo TEL-068-2011-MINAET

Nombre del enlace Frec. Tx Freq. Rx Ancho de Banda
TLF_CR0212A - Rep C Loma Sierpe 7836,65 MHz 8147,97 MHz 29,65 MHz
TLF_Rep C Loma Sierpre - TPCR597 7715 MHz 7554 MHz 7 MHz
TLF_Rep C Loma Sierpre - TPCR601 7645 MHz 7484 MHz 7 MHz
TLF_TPCR596-Rep C Loma Sierpe 7491 MHz 7652 MHz 7 MHz

SUPERINTENDENCIADE
TELECOMUNICACIONES

Es necesario indicar que, por tratarse de una solicitud de eliminacion de enlaces no se generara ninguna
interferencia (activa y pasiva) ni afectard la disponibilidad de los deméas enlaces ya concesionados y
delimitados a Telefonica de Costa Rica TC, S.A., ni a los otros concesionarios de estas bandas, por tal motivo,
se recomienda eliminar estos enlaces de la base de datos utilizada por esta Superintendencia y rendir el
respectivo dictamen técnico al MICITT.

Es necesario sefialar que, para la realizacion de este analisis de enlaces de microondas y la recomendacion
técnica del presente informe, se cumplié con lo establecido en la clausula 40.13 del Cartel de Licitacion
Publica N° 2010L1-000001-SUTEL "Concesion para el Uso y Explotacién de Espectro Radioeléctrico para la
prestacion de Servicios de Telecomunicaciones Méviles” y lo establecido en Ja resolucion del Consejo de esta
Superintendencia, Resolucién N° RCS-477-2010, "Procedimiento interno para la remision al Poder Ejecutivo
de recomendaciones téecnicas para el otorgamiento de concesiones directas de enlaces microondas en
frecuencias de asignacion no exclusiva’.

" Expuesto lo anterior y para cumplir con la entrega de enlaces microondas a la empresa Telefonica de Costa
Rica TC, S.A, segin se detalla en la solicitud presentada mediante oficio N° OF-GCP-2013-141, se
recomienda presentar al MICITT el presente criterio técnico para la entrega de los veinte (20) enlaces
descritos en el apéndice 1 a fin de que sean tomados como recomendacion de la concesién respectiva para
su oforgamiento y que se proceda a extinguir parcialmente las concesiones oforgadas mediante Acuerdos
Ejecutivos N° TEL-018-2011-MINAET del 15 de mayo de 2011 para los enlaces de la tabla 1, N° TEL-025-
2011-MINAET del 31 de mayo de 2011 para los enlaces de la tabla 2, N° TEL-040-2011-MINAET del 28 de
junio de 2011 para los enlaces de la tabla 3 y N° TEL-068-2011-MINAET del 01 de setiembre de 2011 para los
enlaces de la tabla 4.”

v

. Que de conformidad con los resultandos y considerandos que anteceden, lo procedente es rendir
el siguiente dictamen técnico al Poder Ejecutivo, como en efecto se dira.

POR TANTO
Con fundamento en el mérito de los autos, los resultandos y considerandos precedentes y lo

establecido en la Ley General de Telecomunicaciones, N° 8642, en la Ley de la Autoridad Reguladora
de los Servicios Publicos, N° 7593 y en la Ley General de la Administracién Publica, Ley N° 6227,
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EL CONSEJO DE LA
SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE:

. Remitir al Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones el presente dictamen técnico para
la concesion directa de 20 enlaces microondas en bandas de uso no exclusivo y la eliminacion de 16
enlaces previamente concesionados a la empresa Telefénica de Costa Rica, TC, S.A.

ll. Recomendar desde el punto de vista técnico y conforme lo solicitado por Telefénica de Costa Rica TC,
Sociedad Anénima proceder con la eliminacion de los siguientes enlaces:

Tabla 1. Enlace otorgado mediante Acuerdo Ejecutivo TEL-018-2011-MINAET

Nombre del enlace Frec. Tx Freq. Rx | Ancho de Banda
TLF CRO476A - TLC0202 | 7866,3 MHz | 8177,62 MHz 29,65 MHz
TLF CR0476A - TLC0202 | 7925,6 MHz |8236,92 MHz 29,65 MHz
TLF TLF0202 - CR0457A | 8059,02 MHz | 7747,7 MHz 29,65 MHz
TLF_TLF0202 - CR0457A | 8118,32 MHz | 7807 MHz 29,65 MHz

Tabla 2. Enlace otorgado mediante Acuerdo Ejecufivo TEL-025-2011-MINAET

Nombre del enlace Frec. Tx Freq. Rx |Ancho de Banda
TLF_Repetidor Cerro Loma Sierpe - CR0451B | 5945,2 MHz | 6197,24 MHz 29,65 MHz
TLF_Repetidor Cerro Loma Sierpe - CR0451B | 5945,2 MHz | 6197,24 MHz 29,65 MHz

Tabla 3. Enlace otorgado mediante Acuerdo Ejecutivo TEL-040-2011-MINAET

Nombre del enlace Frec. Tx Freq. Rx | Ancho de Banda
TLF_CRO0590A - Rep C Loma Sierpe | 8266,57 MHz | 7955,25 MHz 29,65 MHz
TLF _CRO0590A - Rep C Loma Sierpe | 8266,57 MHz | 7955,25 MHz 29,65 MHz

TLF Rep Vara Blanca - TLF0428 | 7955,25 MHz | 82686,57 MHz 29,65 MHz
TLF_Rep Vara Blanca - TLF0428 | 7925,6 MHz |8236,92 MHz 29,65 MHz
TLF TLF0202 - CRO476A 8088,67 MHz | 7777,35 MHz 29,65 MHz
TLF_TLF0202 - CRO476A 814797 MHz | 7836,65 MHz 29,65 MHz

Recomendar al Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones otorgar a la empresa

Telefénica de Costa Rica, TC, S.A. con cédula de persona juridica N° 3-101-610198, la concesién de
derecho de uso y explotacion de los siguientes enlaces de microondas:
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Enlace: CR0209B-CR0451B

Tabla 5
Nombre CR0209B-CR0451B
Canalizacion BW (MHz) Canal
F.385-9 28,00 4/4
Sitio A Sitio B
Nombre del sitio: CR0209B Nombre del sitio: CR0451B
Latitud (WGS84): 10,1397700 Latitud (WGS84). 10,0745190
Longitud (WGS84). -83,5679200 Longitud (WGS84): -83,2901690
Potencia (dBm): 25,00 Potencia (dBm): 25,00
Frec Tx (MHz): 7 522,50 Frec Tx (MHz): 7 683,50
Frec Rx (MHz): 7 683,50 Frec Rx (MHz): 7 522,50
EIRP 66,20 EIRP 66,20
Azimut (°); 103,40 Azimut (°): 283,45
Downtilt (°): -0,36 Downtilt (°): 0,15
Marca Equipo: HUAWEI Marca Equipo: HUAWEI
Modelo Equipo: RTN 950 Modelo Equipo: RTN 950
Marca Antena: Andrew Corp Marca Antena: Andrew Corp
Modelo Antena: HPX8-71W-R1A Modelo Antena: HPX8-71W-R1A
Ganancia antena 42,90 Ganancia antena 42,90
Altura base-antena (m); 54,00 Altura base-antena 43,00
Polarizacion:; H Polarizacién: H
Sensibilidad Rx (dBm): -67,5 Sensibilidad Rx (dBm): -67,5
Tabla 6 Enlace: CR0209B-CR0451B
N
Nombre CR0209B-CR0451B
Canalizacidn BW (MHz Canal
F.385-9 28,00 2/2 )
Sitio A Sitio B
Nombre del sitio; CR0209B Nombre del sitio: CR0451B
Latitud (WGS84): 10,1397700 Latitud (WGS84): 10,0745190
Longitud (WG S84): -83,5679200 Longitud (WGS84): -83,2901690
Potencia (dBmj): 25,00 Potencia (dBm): 25,00
Frec Tx (MHz): 7 470,00 Frec Tx (MHz): 7 624,00
Frec Rx (MHz): 7 624,00 Frec Rx (MHz): 7 470,00
EIRP 66,20 EIRP 66,20
Azimut (°): 103,40 Azimut (°). 28345
Downtilt (°): -0,36 Downtilt (°): 0.15
Marca Equipo: HUAWEI Marca Equipo: HUAWELI
Modelo Equipo: RTN 950 Modelo Equipo: RTN 950
Marca Antena: Andrew Corp Marca Antena: Andrew Corp
Modelo Antena: HPX8-71W-R1A Modelo Antena:; HPX8-71W-R1A
Ganancia antena 42,90 Ganancia antena 42,90
Altura base-antena (m): 54,00 Altura base-antena 43,00
Polarizacién: Y Polarizacion: Vv
Sensibilidad Rx (dBm): -72,5 Sensibilidad Rx (dBm): -72,5
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Tabla 7 Enlace: CR0590A-CR0209B
Nombre CRO0590A-CR0209B )
Canalizacion BW (MHz) Canal
F.386-8 29,65 5/5 )
Sitio A Sitio B
Nombre del sitio: CRO590A Nombre del sitio: CR0209B
Latitud (WGS84): 10,3577700 Latitud (WGS84): 10,1397700
Lonaitud (WGS84): -83,7386800 Longitud (WGS84): -83,5679200
Potencia (dBm): 25,00 Potencia (dBm): 2500
Frec Tx (MHz). 8 177,62 Frec Tx (MHz). 7 866,30
Frec Rx (MHz): 7 866,30 Frec Rx (MHz): 817762
EIRP 63,90 EIRP 63,90
Azimut (°). 142,36 Azimut (°); 322,39
Downtilt (°): 0,03 Downtilt (°): -0.24
Marca Equipo:. HUAWEI Marca Equipo: HUAWEI
Modelo Equipo: RTN 950 Modelo Equipo: RTN 950
Marca Antena: Andrew Corp Marca Antena: Andrew Corp
Modelo Antena: VHLPX6-7W-3WH Modelo Antena: VHLPX6-7W-3WH
Ganancia antena 40,60 Ganancia antena 4060
Altura base-antena (m): 50,00 Altura base-antena 50,00
Polarizacion: V Polarizacion: \'
Sensibilidad Rx (dBm): 72,5 Sensibilidad Rx (dBm): 72,5
Tabla 8 Enlace: CR0590A-CR02098
Nombre CRO0590A-CR0209B
Canalizacién BW (MHz Canal
F.386-8 29,65 8/8
v Sitio A Sitio B
Nombre del sitio: CRO590A Nombre del sitio: CR0209B
Latitud (WGS84): 10,3577700 Latitud (WGS84): 10,1397700
Longitud (WGS84): -83,7386800 Longitud (WGS84): -83,5679200
Potencia (dBm): 25,00 Potencia (dBm): 25,00
Frec Tx (MHz). 8 266,57 Frec Tx (MHz): 7 955,25
Frec Rx (MHz): 7 955,25 Frec Rx (MHz). 8 266,57
EIRP 63,90 EIRP 63,90
Azimut (°): 142,36 Azimut (°): 322,39
Downtilt (°): 0.03 Downtilt (°); -0,24
Marca Equipo: HUAWEI Marca Equipo: HUAWEI
Modelo Equipo: RTN 950 Modelo Equipo: RTN 950
Marca Antena: Andrew Corp Marca Antena; Andrew Corp
Modelo Antena: VHLPX6-7W-3WH Modelo Antena: VHLPX6-7W-3WH
‘ Ganancia antena 40,60 Ganancia antena 40,60
Altura base-antena (m): 50,00 Altura base-antena 50,00
Polarizacion: H Polarizacion: H
Sensibilidad Rx (dBm): -72,5 Sensibilidad Rx (dBm): -72,5
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Tabla 9 Enlace: TLF0037-CTCR114A
Nombre TLF0037-CTCR114A A
Canalizacién BW (MiHz) Canal
F.386-8 29,65 5/58 )
Sitio A Sitio B
Nombre del sitio: TLF0037 Nombre del sitio: CTCR114
Latitud (WGS84): 10,0784000 Latitud (WGS84). 10,2095200
Longitud (WGS84). -84,4728000 Longitud (WGS84): -84,3972900
Potencia (dBm): 22,00 Potencia (dBm): 22,00
Frec Tx (MHz). 817762 Frec Tx (MHz): 7 866,30
Frec Rx (MHz): 7 866,30 Frec Rx (MHz). 817762
EIRP 60,90 EIRP 60,90
Azimut (°): 29,54 Azimut (°); 208,55
Downtilt (°): 2,81 Downtilt (°): -2,93
Marca Equipo: HUAWEI Marca Equipo: HUAWE!
Modelo Equipo: RTN 950 Modelo Equipo: RTN 950
Marca Antena: Andrew Corp Marca Antena: Andrew Corp
Modelo Antena: VVHLPX6-7W-3WH Modelo Antena: VHLPX6-7W-3WH
Ganancia antena 40,60 Ganancia antena 40,60
Altura base-antena (m): 30,00 Altura base-antena 30,00
Polarizacién: \Y) Polarizacién: \Y
Sensibilidad Rx (dBm): -B87,5 Sensibilidad Rx (dBm): -67,5
Tabla 10 Enlace: TLF0037-CTCR114A
Nombre TLF0037-CTCR114A
Canalizacién BW (MHz) Canal
F.386-8 29,65 8/8
v Sitio A Sitio B
Nombre del sitio: TLFO0037 Nombre del sitio: CTCR114
Latitud (WGS84): 10,0784000 Latitud (WGS84): 10,2095200
Lonaitud (WG S84): -84.,4728000 Longitud (WGS84). -84,3972900
Potencia (dBm): 22.00 Potencia (dBm): 22,00
Frec Tx (MHz): 8 266,57 Frec Tx (MHz). 7 955,25
Frec Rx (MHz): 7 955,25 Frec Rx (MHz): 8 266,57
EIRP 60,90 EIRP 60,90
Azimut (°): 29,54 Azimut (°); 209,55
Downtilt (°): 2.81 Downtilt (°): -2.93
Marca Equipo: HUAWEI Marca Equipo: HUAWEI
Modelo Equipo: RTN 950 Modelo Equipo: RTN 950
Marca Antena: Andrew Corp Marca Antena: Andrew Corp
Modelo Antena: VHLPX6-7W-3WH Modelo Antena: VHLPX6-7W-3WH
Ganancia antena 40,60 Ganancia antena 40,60
" Altura base-antena (m): 30,00 Altura base-antena 30,00
Polarizacion: \Y Polarizacion: \'
Sensibilidad Rx (dBm): -67,5 Sensibilidad Rx (dBm): -67,5
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Tabla 11 Enlace: TLF0037-CTCR114A
~
Nombre TLF0037-CTCR114A
Canalizacion BW (MHz) Canal
F.386-8 29,65 4/4 )
Sitio A Sitio B
Nombre del sitio: TLF0037 Nombre del sitio; CTCR114
Latitud (WGS84): 10,0784000 Latitud (WGS84). 10,2095200
Longitud (WGS84). -84,4728000 Longitud (WGS84): -84,3972900
Potencia (dBm): 22,00 Potencia (dBm): 22,00
Frec Tx (MHz): 8 147,97 Frec Tx (MHz): 7 836,65
Frec Rx (MHz): 7 836,65 Frec Rx (MH2z): 8 147,97
EIRP 60,90 EIRP 60,90
Azimut (°); 29,54 Azimut (). 209,55
Downtilt (°): 2.81 Downtilt (°): -2,93
Marca Equipo: HUAWE! Marca Equipo: HUAWEI
Modelo Equipo: RTN 950 Modelo Equipo: RTN 950
Marca Antena: Andrew Corp Marca Antena; Andrew Corp
Modelo Antena: VHLPX6-7W-3WH Modelo Antena: VHLPX8-7W-3WH
Ganancia antena 40,60 Ganancia antena 40,60
Altura base-antena (m): 30,00 Altura base-antena 30,00
Polarizacion: H Polarizacién: H
Sensibilidad Rx (dBm): -67,5 Sensibilidad Rx (dBm): -67,5
Tabla 12 Enlace: TLF0037-CTCR114A
Nombre TLF0037-CTCR114A )
Canalizaciéon BW (MHz Canal
F.386-8 29,65 6/6' )
‘ Sitio A Sitio B
Nombre del sitio: TLF0037 Nombre del sitio: CTCR114
Latitud (WGS84): 10,0784000 Latitud (WGS84): 10,2095200
Longitud (WGS84): -84,4728000 Longitud (WGS84): -84,3972900
Potencia (dBm): 22,00 Potencia (dBm): 22,00
Frec Tx (MHz): 8 207,27 Frec Tx (MHz): 7 895,95
Frec Rx (MHz): 7 895,95 Frec Rx (MHz): 8 207,27
EIRP 60,90 EIRP 60,90
Azimut (°): 29,54 Azimut (°): 209,55
Downtilt (°): 2.81 Downtilt (°): -2,93
Marca Eguipo: HUAWEI Marca Equipo:. HUAWEI
Modelo Equipo: RTN 950 Modelo Equipo:; RTN 950
Marca Antena: Andrew Corp Marca Antena: Andrew Corp
Modelo Antena: VHLPX6-7W-3WH Modelo Antena: VHLPX86-7W-3WH
Ganancia antena 40,60 Ganancia antena 40,60
Altura base-antena (m): 30,00 Altura base-antena 30,00
Polarizacién: H Polarizacion; H '
Sensibilidad Rx (dBm): -87,5 Sensibilidad Rx (dBm): -67,5
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Tabla 13 Enlace: TLF0341-CTCR114A
Nombre TLF0341-CTCR114A )
Canalizacion BW (MHz) Canal
F.386-8 29,65 717 )
Sitio A Sitio B
Nombre del sitio: TLF0341 Nombre del sitio: CTCR114
Latitud (WGS84): 10,3381900 Latitud (WGS84). 10,2095200
Longitud (WGS84): -84,5810280 Longitud (WGS84): -84,3972900
Potencia (dBm): 25,00 Potencia (dBm): 25,00
Frec Tx (MHz): 8 236,92 Frec Tx (MHz): 7 925,60
Frec Rx (MHz): 7 925,60 Frec Rx (MHz): 8 236,92
EIRP 63,90 EIRP 63,90
Azimut (°); 125,42 Azimut (°); 305,46
Downtilt (°): 3,62 Downtilt (°): -3,79
~ Marca Equipo: HUAWEI Marca Equipo: HUAWEI
Modelo Equipo: RTN 950 Modelo Equipo: RTN 950
Marca Antena: Andrew Corp Marca Antena: Andrew Corp
Modelo Antena: VHLPX6-7W-3WH Modelo Antena: VHLPX6-7W-3WH
Ganancia antena 40,60 Ganancia antena 40,60
Altura base-antena (m): 30,00 Altura base-antena 30,00
Polarizacién: vV Polarizacion: \
Sensibilidad Rx (dBm); 72,5 Sensibilidad Rx (dBm): -12,5
Tabla 14 Enlace: TLF0341-CTCR114A
~
Nombre TLF0341-CTCR114A
Canalizacion BW (MHz Canal
F.386-8 29,65 515 )
Sitio A Sitio B
Nombre del sitio: TLF0341 Nombre del sitio; CTCR114
Latitud (WGS84): 10,3381900 Latitud (WGS84). 10,2095200
Longitud (WGS84): -84,5810280 Longitud (WGS84): -84,3972900
Potencia (dBm): 25,00 Potencia (dBm); 25,00
Frec Tx (MHz): 817762 Frec Tx (MHz): 7 866,30
Frec Rx (MHz): 7 866,30 Frec Rx (MHz): 8 177,62
EIRP ' 63,90 EIRP 63,90
Azimut (°): 125,42 Azimut (°): 305,46
Downtilt (°): 3,62 Downtilt (°): -3,79
Marca Equipo: HUAWEI Marca Equipo: HUAWE!
Modelo Equipo: RTN 950 Modelo Equipo: RTN 950
Marca Antena. Andrew Corp Marca Antena: Andrew Corp
Modelo Antena: VHLPX6-7W-3WH Modelo Antena; VHLPX6-7W-3WH
Ganancia antena 40,60 Ganancia antena 40,60
" Altura base-antena (m). 30,00 Altura base-antena 30,00
Polarizacion: \Y Polarizacién: V
Sensibilidad Rx (dBm): -72,5 Sensibilidad Rx (dBm): -72,5
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TELECOMUNICACIONES
Tabla 15 Enlace: TLF0341-CTCR114A

Modelo Antena:

VHLPX6-7W-3WH

Modelo Antena:

Nombre TLF0341-CTCR114A
Canalizacién BW (MHz) Canal
F.386-8 29,65 3/3
Sitio A Sitio B
Nombre del sitio: TLF0341 Nombre del sitio; CTCR114
Latitud (WGS84): 10.3381900 Latitud (WGS84): 10,2095200
Longitud (WG S84): -84,5810280 Longitud (WGS84): -84,3972900
Potencia (dBm): 25,00 Potencia (dBm): 25,00
Frec Tx (MHz): 8 118,32 Frec Tx (MHz): 7 807,00
Frec Rx (MHz): 7 807,00 Frec Rx (MHz): 8118,32
EIRP 63,90 EIRP 63,90
Azimut (°); 125,42 Azimut (°): 305,46
Downtilt (°): 3,62 Downtilt (°): -3,79
- Marca Equipo: HUAWE! Marca Equipo: HUAWEI
Modelo Equipo: RTN 950 Modelo Equipo: RTN 950
Marca Antena: Andrew Corp Marca Antena; Andrew Corp

VHLPX6-7W-3WH

Ganancia antena 40,60 Ganancia antena 40,60
Altura base-antena (m): 30,00 Altura base-antena 30,00
Polarizacién: H Polarizacién: H
Sensibilidad Rx (dBm): -72,5 Sensibilidad Rx (dBm): -72,5
Tabla 16 Enlace: TLF0341-CTCR114A
Nombre TLF0341-CTCR114A
Canalizacion BW (MHz) Canal
F.386-8 29,65 2/2 )
‘ Sitio A Sitio B
Nombre del sitio: TLF0341 Nombre del sitio: CTCR114
Latitud (WGS84): 10,3381900 Latitud (WGS84). 10,2095200
Longitud (WGS84): -84,5810280 Longitud (WGS84): -84,3972900
Potencia (dBm): 25,00 Potencia (dBm): 25,00
Frec Tx (MHz): 8 088,67 Frec Tx (MHz): 777735
Frec Rx (MHz): 7 777,35 Frec Rx (MHz): 8 088,67
EIRP 63,90 EIRP 63,90
Azimut (°); 125,42 Azimut (°): 305,46
Downtilt (°): 3,62 Downtilt (°): -3,79
Marca Equipo: HUAWEI Marca Equipo. HUAWEI
Modelo Equipo: RTN 950 Modelo Eguipo: RTN 950
Marca Antena: Andrew Corp Marca Antena: Andrew Corp
Modelo Antena: VHLPX6-7W-3WH Modelo Antena: VHLPX6-7W-3WH
Ganancia antena 40,60 Ganancia antena 40,60
Altura base-antena (m). 30,00 Altura base-antena 30,00
Polarizacién: H Polarizacion: H
Sensibilidad Rx (dBm): -72,5 Sensibilidad Rx (dBm): -72.,5
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Tabla 17 Enlace: TLF0341-CR0476A
Nombre TLF0341-CR0476A A
Canalizacién BW (MHz) Canal
F.386-8 29,65 5/5% )
Sitio A Sitio B
Nombre del sitio: TLF0341 Nombre del sitio: CRO0O476A
Latitud (WGS84): 10,3381900 Latitud (WGS84). 10,5294500
Longitud (WG S84): -84,5810280 Longitud (WGS84): -84,4773900
Potencia (dBm): 25,00 Potencia (dBm): 25,00
Frec Tx (MHz): 8 177,62 Frec Tx (MHz): 7 866,30
Frec Rx (MHz): 7 866,30 Frec Rx (MHz): 8 177,62
EIRP 63,90 EIRP 63,90
Azimut (°); 28,04 Azimut (°): 208,06
Downtilt (°): -0,65 Downtilt (°): 0,48
Marca Equipo: HUAWEI Marca Equipo:; HUAWEI
Modelo Equipo: RTN 950 Modelo Equipo: RTN 950
Marca Antena: Andrew Corp Marca Antena: Andrew Corp
Modelo Antena: VHLPX6-7W-3WH Modelo Antena: VHLPX6-7W-3WH
Ganancia antena 40,60 Ganancia antena 40,60
Altura base-antena {m): 30,00 Altura base-antena 30,00
Polarizacién: vV Polarizacion: V
Sensibilidad Rx (dBm); -72,5 Sensibilidad Rx (dBm): 72,5
Tabla 18 Enlace: TLF0341-CR0476A
Nombre TLF0341-CR0476A )
Canalizacion BW (ViHz) Canal
F.386-8 29,65 212 y
Sitio A Sitio B
Nombre del sitio: TLF0341 Nombre del sitio: CR0O476A
Latitud (WGS84): 10,3381900 Latitud (WGS84). 10,56294500
Longitud (WG S84): -84,5810280 Longitud (WGS84): -84,4773900
Potencia (dBm): 25,00 Potencia (dBm): 25,00
Frec Tx (MHz): 8 088,67 Erec Tx (MHz): 7777,35
Frec Rx (MHz): 7777,35 Frec Rx (MHz): 8 088,67
EIRP 63,90 EIRP 63,90
Azimut (°): 28,04 Azimut (°): 208,06
Downtilt (°): -0,65 Downtilt (°): 0,48
Marca Equipo: HUAWEI Marca Equipo: HUAWEI
Modelo Equipo; RTN 950 Modelo Equipo: RTN 950
Marca Antena: Andrew Corp Marca Antena: Andrew Corp
Modelo Antena: VHLPX6-7W-3WH Modelo Antena: VHLPX6-7W-3WH
Ganancia antena 40,60 Ganancia antena 40,60
" Altura base-antena (m): 30,00 Altura base-antena 30,00
Polarizacién: \Y Polarizacién: \Y
Sensibilidad Rx (dBm): -72,5 Sensibilidad Rx (dBm): -72,5
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Tabla 19 Enlace: TLLF0341-CR0476A
~
Nombre TLF0341-CR0476A
Canalizacion BW (MHz) Canal
F.386-8 29,65 717 )
Sitio A Sitio B
Nombre del sitio: TLF0341 Nombre del sitio: CR0O476A
Latitud (WGS84): 10,3381900 Latitud (WGS84): 10,5294500
Longitud (WGS84): -84,5810280 Longitud (WGS84): -84,4773900
Potencia (dBm). 25,00 Potencia (dBm): 25,00
Frec Tx (MHz): 8 236,92 Frec Tx (MHz): 7 925,60
Frec Rx (MHz): 7 925,60 Frec Rx (MHz): 8 238,92
EIRP 63,90 EIRP 63,90
Azimut (°): 28,04 Azimut (°); 208,06
Downtilt (°): -0,65 ; Downtilt (°): 0,48
Marca Equipo: HUAWEI Marca Equipo: HUAWEI
Modelo Equipo: RTN 950 Modelo Equipo: RTN 950
Marca Antena: Andrew Corp Marca Antena: Andrew Corp
Modelo Antena: VHLPX6-7W-3WH Modelo Antena: VHLPX6-7W-3WH
Ganancia antena 40,60 Ganancia antena 40,60
Altura base-antena (m): 30,00 Altura base-antena 30,00
Polarizacién; H Polarizacion: H
Sensibilidad Rx (dBm): -72,5 Sensibilidad Rx (dBm): -72.,5
Tabla 20 Enlace: TLF0341-CR0476A
Nombre TLF0341-CR0476A )
Canalizaciéon BW (MHz Canal
F.386-8 29,65 414 )
v Sitio A Sitio B
Nombre del sitio: TLF0341 Nombre del sitio; CR0476A
Latitud (WGS84). 10,3381900 Latitud (WGS84). 10,5294500
Longitud (WG S84): -84,56810280 Longitud (WGS84); -84,4773900
Potencia (dBm). 25,00 Potencia (dBm): 25,00
Frec Tx (MHz): 8 147,97 Frec Tx (MHz): 7 836,65
Frec Rx (MHz): 7 836,65 Frec Rx (MHz): 8 147,97
EIRP 63,90 EIRP 63,90
Azimut (°): 28,04 Azimut (°): 208,06
Downtilt (°): -0,65 Downtilt {°): 0.48
Marca Equipo: HUAWEI Marca Equipo: HUAWEI
Modelo Equipo: RTN 950 Modelo Equipo: RTN 950
Marca Antena: Andrew Corp Marca Antena: Andrew Corp
Modelo Antena: VHLPX6-7W-3WH Modelo Antena; VHLPX6-7W-3WH
Ganancia antena 40,60 Ganancia antena 40,60
Altura base-antena (m); 30,00 Altura base-antena 30,00
Polarizacion: H Polarizacion: H 1
Sensibilidad Rx (dBm); -72.,5 Sensibilidad Rx (dBm): -72,5
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TELECOMUNICACIONES
Tabla 21 Enlace: CR0476A-TLF0195
Nombre CRO476A-TLF0195 A
Canalizacion BW (MHz) Canal
F.386-8 29,65 3/3 y
Sitio A Sitio B
Nombre def sitio: CRO0O476A Nombre del sitio: TLF0195
Latitud (WGS84): 10,5294500 Latitud (WGS84). 10,3727000
Longitud (WGS84). -84,4773900 Longitud (WGS84). -84,3409110
Potencia (dBm): 25,00 Potencia (dBm): 25,00
Frec Tx (MHz). 7 807,00 Frec Tx (MHz): 8 118,32
Frec Rx (MHz): 8 118,32 Frec Rx (MHz): 7 807,00
EIRP 63,90 EIRP 63,90
Azimut (°): 139,42 Azimut (°): 319,44
Downtilt (°): 1,01 Downtilt (°): -1,16
Marca Equipo: HUAWEI Marca Equipo: HUAWEI
Modelo Equipo: RTN 950 Modelo Equipo: RTN 950
Marca Antena. Andrew Corp Marca Antena: Andrew Corp
Modelo Antena: VHLPX6-7W-3WH Modelo Antena: VHLPX86-7W-3WH
Ganancia antena 40,60 Ganancia antena 40,60
Altura base-antena (m). 30,00 Altura base-antena 30,00
Polarizacién: \Y Polarizacion: \Y/
Sensibilidad Rx (dBm): -72,5 Sensibilidad Rx (dBm): -72.5
Tabla 22 Enlace: CR0476A-TLF0195
Nombre CRO476A-TLF0195 A
Canalizacién BW (MHz) Canal
F.386-8 2965 3/3 )
Sitio A Sitio B
Nombre del sitio: CRO476A Nombre del sitio; TLFO195
Latitud (WGS84). 10,5294500 Latitud (WGS84). 10,3727000
Longitud (WGS84): -84,4773900 Longitud (WGS84): -84,3409110
Potencia (dBm): 25,00 Potencia (dBm): 25,00
Frec Tx (MHz): 7 807,00 Frec Tx (MHz): 8 118,32
Frec Rx (MHz): 8 118,32 Frec Rx (MHz). 7 807,00
- EIRP ‘ 63,90 EIRP 63,90
Azimut (°); 139,42 Azimut (°): 319,44
Downtilt (°): 1,04 Downtilt (°): -1,19
Marca Equipo: HUAWEI Marca Equipo:; HUAWEI
Modelo Equipo: RTN 950 Modelo Equipo: RTN 950
Marca Antena: Andrew Corp Marca Antena: Andrew Corp
Modelo Antena: VHLPX6-7W-3WH Modelo Antena: VHLPX6-7W-3WH
Ganancia antena 40,60 Ganancia antena 40,60
Altura base-antena (m): 25,00 Altura base-antena 37.00
Polarizacion: H Polarizacion: H
Sensibilidad Rx (dBm): -72.5 Sensibilidad Rx (dBm): 72,5
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TELECOMUNICACIONES
Tabla 23 Enlace: TLF0195-TLF0428

Nombre TLF0195-TLF0428 h
Canalizacion BW (MHz) Canal
F.386-8 29,65 717 )
Sitio A Sitio B
Nombre del sitio: TLF0O195 Nombre del sitio: TLF0428
Latitud (WGS84). 10,3727000 Latitud (WGS84): 10,4656500
Longitud (WGS84): -84,3409110 Longitud (WGS84): -84,0257000
Potencia (dBm): 25,00 Potencia (dBm): 25,00
Frec Tx (MHz): 8 236,92 Frec Tx (MHz): 7 92560
Frec Rx (MHz): 7 925,60 Frec Rx (MHz): 8 236,92
EIRP 66,20 EIRP 66,20
Azimut (°): 73,28 Azimut (°). 253,34
Downtilt (°): -0.69 Downtilt (°): 0.44
Marca Equipo: HUAWEI Marca Equipo: HUAWEI
Modelo Equipo: RTN 950 Modelo Equipo: RTN 950
Marca Antena: Andrew Corp Marca Antena. Andrew Corp
Modelo Antena: HPX8-71W-R1A Modelo Antena: HPX8-71W-R1A
Ganancia antena 4290 Ganancia antena 42,90
Altura base-antena (m): 34,00 Altura base-antena 30,00
Polarizacion: vV Polarizacion: V
Sensibilidad Rx (dBm): -72,5 Sensibilidad Rx (dBm): -72,5
Tabla 24 Enlace: TLF0195-TLF0428
Nombre TLF0195-TLF0428 w
Canalizacién BW (MHz) Canal
F.386-8 29,65 8/8 .
Sitio A Sitio B
Nombre del sitio: TLF0195 Nombre del sitio: TLF0428
Latitud (WGS84): 10,3727000 Latitud (WGS84): 10,4656500
Longitud (WGS84): -84,3409110 Longitud (WGS84): -84,0257000
Potencia (dBm): 25,00 Potencia (dBm): 25,00
Frec Tx (MHz): 8 266,57 Frec Tx (MHz): 7 955,25
Frec Rx (MHz): 7 955,25 Frec Rx (MH2): 8 266,57
EIRP 66,20 EIRP 66,20
Azimut (°): 73,28 Azimut (°): 253,34
Downtilt (°): -0,69 - Downtilt (°): 0.44
Marca Equipo: HUAWEI Marca Eduipo: HUAWEI
Modelo Equipo: RTN 950 Modelo Equipo: RTN 950
Marca Antena: Andrew Corp Marca Antena: Andrew Corp
Modelo Antena: HPX8-71W-R1A Modelo Antena: HPX8-71W-R1A
Ganancia antena 42,90 Ganancia antena 42 .90
" Altura base-antena (m): 34,00 Altura base-antena 30,00
Polarizacion; H Polarizacion: H
Sensibilidad Rx (dBm): -72,5 Sensibilidad Rx (dBm): 72,5
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08 DE MAYO DEL 2013 SESION ORDINARIA N° 024-2013

SUPERINTENDENCIADE
TELECOMUNICACIONES

Recomendar como condiciones aplicables a la concesién directa de los enlaces microondas las
siguientes:

1. Una vez instalado cada enlace microondas concesionado, el interesado cuenta con diez dias
habiles de conformidad con el articulo 264 de la Ley General de la Administracion Publica, Ley N°
6227, para informar a la SUTEL, a fin de que ésta realice las inspecciones sefialadas en los
numerales 82 y 83 del Reglamento a la Ley General de Telecomunicaciones, Decreto Ejecutivo N°
34765-MINAET y se pueda comprobar que las instalaciones se ajustan a fo autorizado en el titulo
habilitante. En caso de incumplimiento de esta obligacion se podria incurrir en una falta muy grave
seglin lo dispuesto en los articulos 67 inciso a) punto 8) y 68 de la Ley General de
Telecomunicaciones, Ley N° 8642.

2. Con el objeto de vigilar el funcionamiento de los servicios, sus instalaciones, equipos y antenas, la
SUTEL practicara las visitas que considere pertinentes (inspecciones segun articulo 82 del Decreto
Ejecutivo N° 34765-MINAET). El titular de la red debera mostrar los documentos indicados en el
articulo 88, del Decreto en mencién, en cada lugar donde se encuentre algin extremo de la red de
telecomunicaciones.

3. De conformidad con la Licitacién Publica N° 2010LI-000001-SUTEL aparte 9, sobre la vigencia y
prorroga de las concesiones, los sub-apartes 40.11y 40.12, y el articulo 5 del Acuerdo Ejecutivo N°
006-2011-MINAET, el otorgamiento de la presente concesion de derecho de uso y explotacién de
frecuencias para enlaces de microondas, deberd ser congruente con lo seflalado en estos
apartados. Es importante sefialar que el plazo de vigencia, de los enlaces de microondas
necesarios para la operacion de la red de telefonia movil, debera ser el mismo que el considerado
para las frecuencias principales (frecuencias al servicio de las Telecomunicaciones Moviles
Internacionales IMT). La presente concesion iniciaré a partir de la notificacion, por parte del Poder
Ejecutivo del acuerdo que las otorgue, y se extinguira en el mismo momento que la Concesion
principal, sea el 14 de julio de 2026, pudiendo ser prorrogada a gestion de parte en los mismos
términos que la Principal.

4. La infraestructura de las redes de telecomunicaciones que utilice el presente titular, debera estar
habilitada para el uso conjunto o compartido con relacion a las canalizaciones, ductos, postes,
torres, estaciones y demas instalaciones requeridas para la propia instalacion y operacién de las
redes publicas de telecomunicaciones, segln el articulo 77 del Decreto Ejecutivo N° 34765-

" MINAET.

5. Con objeto de salvaguardar la optimizacion de los recursos escasos, principio rector establecido en
el articulo 3 de la Ley N° 8642, la SUTEL podra recomendar por motivos de uso eficiente del
espectro radioeléctrico, calidad en la redes, competencia en el mercado y demas términos o
condiciones establecidos en la citada Ley y sus Reglamentos, la modificacion de los parametros
técnicos establecidos en el respectivo titulo habilitante. Por esta razén en concordancia con el
articulo 74, inciso h) del Decreto Ejecutivo N° 34765-MINAET se insta al titular a cooperar con la
SUTEL en lo requerido para el uso eficiente de los recursos escasos.

6. En atencién a lo dispuesto en el articulo 63 de la Ley N° 8642, el presente titular debera cancelar,
anualmente, un canon de reserva del espectro radioeléctrico, por las bandas de frecuencias que se
le concesionen, independientemente de que haga uso de dichas bandas o no, y durante la vigencia
del plazo de la concesion directa. Asimismo, debera informarse al concesionario que de
conformidad con la clausula N° 40.12 del Cartel, no requerira pagar un precio adicional por la
concesion directa de los enlaces de microondas en frecuencias de asignacion no exclusiva.

7. De acuerdo con lo establecido en el articulo 22, inciso a) de la Ley General -e
Telecomunicaciones, Ley N° 8642 referente a la “Revocacion y extincién de las concesiones, las
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autorizaciones y los permisos’, se otorga un plazo méaximo de un (1) afio para dar inicio a la
operacion de los enlaces aceptados.

8. El titular estara obligado de conformidad con el articulo 93 del Decreto Ejecutivo N° 34765-
MINAET, a aceptar y responder con prioridad absoluta las lamadas y mensajes de socorro,
cualguier que sea su origen.

9. La empresa concesionaria, previa aprobacion del Consejo de la SUTEL, podra hacer ajustes a las
condiciones técnicas de los enlaces microondas (con excepcién de la frecuencia concesionada) de
conformidad con la Resolucién N° RCS-128-2011, modificada mediante Resolucion N° RCS-227-
2011; siempre y cuando se esté conforme con lo establecido en el Plan Nacional de Atribucion de
Frecuencias (PNAF), Decretos Ejecutivos N° 35257-MINAET, N° 35866-MINAET y N° 36754-
MINAET. Todo lo anterior con excepcién de un cambio de frecuencia, caso que debera efectuarse
mediante acuerdo ejecutivo.

10.Indicar al concesionario que debera cumplir con las disposiciones que sean aprobadas por la
Comisién de Mejores Préacticas en relacidn con las distancias minimas que se establezcan para los
enlaces que se autoricen en las frecuencias de asignacion no exclusiva. Lo anterior una vez que se
comunique oficialmente a los concesionarios la aprobacion de estas disposiciones por los medios
pertinentes.

Recordar al Viceministerio de Telecomunicaciones la disposicién contenida en el articulo 39 de la Ley
N° 8660, segun la cual cuenta con la facultad de separarse del criterio técnico que emita esta
Superintendencia y dar continuidad al tramite correspondiente

Notificar la presente resolucion al Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones para lo que
corresponda.

COMUNIQUESE-

10. Dictamen técnico sobre la solicitud de permiso temporal de uso de frecuencias en la
Embajada de la Republica de Nicaragua en el segmento de 400 MHz a 470 MHz.

La sefiora Presidenta hace del conocimiento del Consejo la solicitud de permiso temporal de uso de
frecuencias en la banda de 400 MHz a 470 MHz para la Embajada de la Republica de Nicaragua.

Para analizar este tema, se conoce el oficio 2179-SUTEL-DGC-2013, de fecha 06 de mayo del 2013,
por medio del cual la Direccion General de Calidad hace del conocimiento del Consejo el informe
técnico correspondiente a este tema.

Interviene el sefior Fallas Fallas, quien sefiala que en virtud de que la solicitud de la Embajada de la
Republica de Nicaragua cumple con las disposiciones de la normativa vigente, la Direccion a su cargo
recomienda al Consejo la aprobacion de la asignacion de frecuencias planteada.

Luego de analizado este asunto, se da por recibido y se aprueba el oficio 2179-SUTEL-DGC-2013, de
fecha 06 de mayo del 2013, asi como la explicacion brindada por el sefior Fallas Fallas en esta
oportunidad y el Consejo resuelve:

ACUERDO 014-024-2013
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Acuerdo unico. Aprobar para remitir al Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones el
oficio 2179-SUTEL-DGC-2013, de fecha 06 de mayo del 2013, por medio del cual la Direccion General
de Calidad somete a consideracion del Consejo el criterio técnico correspondiente a la solicitud de
permiso de uso de frecuencias presentada por Embajada de la Republica de Nicaragua, en el
segmento de 400 a 470 MHz.

ACUERDO FIRME.

11. Informacién adicional sobre el criterio técnico oficio 300-SUTEL-DGC-2013 oficio MICITT
OF-GCP-2013-171.

Seguidamente, la sefiora Méndez Jiménez expone para conocimiento de los sefiores Miembros del
Consejo la informacion adicional sobre el criterio técnico del oficio 300-SUTEL-DGC-2012, relacionado
con el informe MICITT OF-GCP-2013-171.

Se conoce en esta oportunidad el oficio 2193-SUTEL-DGC-2013, de fecha 06 de mayo del 2013,
mediante el cual la Direccion General de Calidad expone al Consejo el criterio técnico correspondiente
a esta solicitud.

Interviene el sefior Glenn Fallas, quien explica los detalles de este asunto, al tiempo que atiende las
consultas que sobre el particular le plantean los sefiores Miembros del Consejo.

Se da por recibido y se aprueba el oficio 2193-SUTEL-DGC-2013, de fecha 06 de mayo del 2013, asi
como la explicacion brindada por el sefior Fallas y luego de un intercambio de impresiones sobre el
tema, el Consejo resuelve:

ACUERDO 015-024-2013

Acuerdo Unico. Aprobar para remitir al Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones el
oficio 2193-SUTEL-DGC-2013, de fecha 06 de mayo del 2013, por medio del cual la Direccion General
de Calidad presenta al Consejo informacién adicional al criterio técnico contenido en el oficio 300-
SUTEL-DGC-2013, de fecha 25 de enero del 2013, relacionado con la reasignacion de frecuencias por
su equivalencia en ancho de banda continuo, en los segmentos de 806 MHz a 821 MHz y 851 MHz a
866 MHz, para las empresas Jalova de Tortuguero, S. A, Torttiatlantic, S. A., Quantum
Comunicaciones, S. A., Cristal Asesores Forestales, S. A., Comunicaciones lima, S. A.y Proyecto
Aries, S. A,

ACUERDO FIRME.

12. Recomendacién de criterio técnico respecto al recurso de reposicion contra el acuerdo
ejecutivo TEL-001-2013-MICITT.

De inmediato, la sefiora Méndez Jiménez hace del conocimiento del Consejo la recomendacion de
criterio técnico respecto al recurso de reposicién contra el acuerdo ejecutivo TEL-001-2013 MICITT.

Se conoce en esta ocasion el oficio 2190-SUTEL-DGC-2013, de fecha 06 de marzo del 2013,
mediante el cual se expone que en atencion al oficio OF-DPN-2013-003, recibido el 10 de abril del
2013, en el cual se solicita el criterio técnico de SUTEL respecto al recurso de reposicion gus les
ocupa, el que rechaza la reasignaciéon de frecuencias de 806 MHz a 821 MHz a 866 MHz, pata las
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empresas Jalova de Tortuguero, S. A. Tortiatlantic, S. A., Quantum Comunicaciones, S. A., Cristal
Asesores Forestales, S. A., Comunicaciones Lima, S. A. y Proyecto Aries, S. A. la cual fue resuelta en
su oportunidad mediante el dictamen técnico 300-SUTEL-DGC-2013, del 25 de enero de 2013.

Por lo anterior, el sefior Fallas Fallas presenta y explica a detalle el asunto ante el Consejo, el criterio
técnico para que sea valorado y se proceda a brindar la recomendacion correspondiente al Ministerio
de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones.

Luego manifiesta que se recomienda reiterar lo recomendado en su oportunidad a través del oficio
300-SUTEL-DGC-2013, dar por recibido y acoger la presente recomendacion de criterio técnico
solicitado por el Viceministerio de Telecomunicaciones y por ultimo aprobar su remisién al MICITT,
especificamente al Viceministro Rowland Espinoza para lo que corresponda.

Se da un intercambio de impresiones entre los sefiores Miembros del Consejo y luego de conocido el
tema y solventadas todas las inquietudes, deciden:

ACUERDO 016-024-2013

Acuerdo Unico. Aprobar para remitir al Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones el
oficio 2190-SUTEL-DGC-2013, de fecha 06 de mayo del 2013, por medio del cual la Direccion General
de Calidad expone al Consejo el criterio técnico respecto al recurso de reposicion contra el acuerdo
ejecutivo TEL-001-2013-MICITT, el cual se refiere a la reasignacion de frecuencias por su
equivalencia en ancho de banda continuo en los segmentos de 806 MHz a 821 MHz y 851 MHz a 866
MHz, para las empresas Jalova de Tortuguero, S. A, Tortiatlantic, S. A., Quantum Comunicaciones, S.
A.. Cristal Asesores Forestales, S. A., Comunicaciones llma, S. A. y Proyecto Aries, S. A..

ACUERDO FIRME.

ARTICULO 6

PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE OPERACIONES.

13. Capacitacién para la funcionaria Deryhan Munoz Barquero en el curso “Cost Modeling in
Telecom”, a celebrarse en la ciudad de Paris, Francia, del 03 al 07 de junio del 2013,

De inmediato, la sefiora Presidenta hace del conocimiento del Consejo la propuesta de capacitacion
para la funcionaria Deryhan Mufioz Barquero, de la Direccion General de Mercados, en el curso “Cost
Modeling in Telecom’, el cual se celebrara en Paris, Francia, del 03 al 07 de junio del 2013.

Para analizar este tema se conoce el oficio 1989-SUTEL-DGO-2013, de fecha 23 de abril del 2013,
por medio del cual la Direccion General de Operaciones expone al Consejo los detalles de esta
capacitacion, tales como el contenido del curso y los costos que implica.

Interviene el sefior Mario Campos Ramirez, quien sefiala que se trata de un curso contemplado dentro
del programa de capacitacién aprobado para la Direccion General de Mercados para el afio 2012 y
que por diferentes factores no se pudo concretar, por lo que para este afio se propone a la funcionaria
Mufioz Barquero. Ademas, explica que dentro de la idea del uso eficiente de los recursos asignados,
se sugiere que a esta actividad asista una sola persona.
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Luego de analizado este asunto, se da por recibido el oficio 1989-SUTEL-DG0-2013, de fecha 23 de
abril del 2013, asi como la explicacién brindada por el sefior Campos Ramirez en esta oportunidad,
luego de lo cual el Consejo resuelve:

ACUERDO 017-024-2013

1. Dar por recibido el oficio 1989-SUTEL-DGC-2013, de fecha 23 de abril del 2013, mediante el
cual la Direccion General de Operaciones hace del conocimiento del Consejo la solicitud de
capacitacion para la funcionaria de Deryhan Mufioz Barquero, de la Direccién General de
Mercados, en el curso “Cost Modeling in Telecom”, el cual se celebrara en Paris, Francia, del 03
al 07 de junio del 2013.

2. Autorizar la participacion de la funcionaria de Deryhan Mufioz Barquero, de la Direccién General
de Mercados, en el curso “Cost Modeling in Telecom”, el cual se celebrara en Paris, Francia, del
03 al 07 de junio del 2013.

3 Se autoriza a la Direccion General de Operaciones y al Area Administrativa Financiera a girar
la suma que resulte necesaria para cubrir los gastos por concepto de viaje de la funcionaria
Deryhan Mufioz Barquero.

4. Se autoriza el pago de gastos conexos como la adquisicion o reproduccién de material
bibliografico, llamadas telefonicas y envio de faxes oficiales, asi como el uso oficial de servicios
de Internet, lo anterior sujeto a la presentacion de las respectivas facturas al momento de hacer la
liquidacion y de conformidad con lo que disponen los articulos 31 y 52 del Reglamento de Gastos
de Viaje y Transporte para Funcionarios Publicos.

5. Los gastos de transporte aéreo, taxi (casa-aeropuerto-hotel y viceversa), transportes internos
dentro del pais visitado, inscripcién, viaticos e impuestos de salida de los aeropuertos correran
por cuenta de la SUTEL. El monto de los viaticos se fijara con base en lo establecido en el
Reglamento de Gastos de Viaje y Transporte para Funcionarios Publicos, incluyendo la
proporcién del viatico que corresponda al dia de partida y el de regreso y los gastos conexos, en
cumplimiento de los objetivos institucionales y que no excedan el monto presupuestario aprobado
para este fin.

8 Se autoriza al Area de Proveeduria de la Institucion para que cubra a la funcionaria Deryhan
Mufoz Barquero, los gastos derivados de la compra de los tiquetes aéreos para el viaje que
realizaran a la ciudad de Paris, Francia.

14. Capacitacién para los funcionarios Lorenzo Rodriguez Herrera y Walter Araya Arguello en
el seminario “Aciemtelecom”, a celebrarse en la ciudad de Bogota, Colombia, del 29 al 30
de mayo del 2013.

Seguidamente, la sefiora Méndez Jiménez expone al Consejo la propuesta de capacitacion para los
funcionarios Lorenzo Rodriguez Herrera y Walter Araya Arguello en el seminario “Aciemtelecon”, que
se celebrara en la ciudad de Bogota, Colombia, del 29 al 30 de mayo del 2013.

Sobre el particular, se conoce en esta oportunidad el oficio 2126-SUTEL-DGO-2013, de fecha 30 de

abril del 2013, por cuyo medio la Direccion General de Operaciones informa al Consejo los principales
aspectos de este tema, dentro de los cuales incluyen los costos correspondientes.
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Explica el sefior Campos Ramirez que se trata de una capacitacion incluida en el plan presentado por
la Direccion General de Calidad para el presente afio y se refiere a los temas contenidos en el
programa conocido en esta oportunidad. Agrega que se trata de una capacitacion impartida por la
Asociacion Colombiana de Ingenieros y el Ministerio de Tecnologias de Informacion y
Telecomunicaciones de ese pais. Agrega gue no existe costo de inscripcién por la participacion de los
funcionarios.

Suficientemente analizado el tema, se da por recibido el oficio 2126-SUTEL-DG0-2013, de fecha 30
de abril del 2013, asi como la explicacion brindada por el sefior Campos Ramirez sobre el particular,
luego de lo cual el Consejo resuelve:

ACUERDO 018-024-2013

1. Dar por recibido el oficio 2126-SUTEL-DGC-2013, de fecha 30 de abril del 2013, mediante el cual la
Direccion General de Operaciones hace del conocimiento del Consejo la solicitud de capacitacion
para los funcionarios de la Direccion General de Calidad Lorenzo Rodriguez Herrera y Walter Araya
Arguello en el seminario “Aciemtelecom’, que se celebrara en la ciudad de Bogota, Colombia, def 29
al 30 de mayo del 2013.

2. Autorizar la participacion de los funcionarios de la Direccion General de Calidad Lorenzo Rodriguez

Herrera y Walter Araya Arguello en el seminario “Aciemtelecom”, que se celebrard en la ciudad de
Bogota, Colombia, del 29 al 30 de mayo del 2013.

3 Se autoriza a la Direccion General de Operaciones y al Area Administrativa Financiera a girar
la suma que resulte necesaria para cubrir los gastos por concepto de viaje de los funcionarios
Lorenzo Rodriguez Herrera y Walter Araya Arguello.

4. Se autoriza el pago de gastos conexos como la adquisicion o reproduccion de material bibliografico,
llamadas telefénicas v envio de faxes oficiales, asi como el uso oficial de servicios de Internet, lo
anterior sujeto a la presentacion de las respectivas facturas al momento de hacer la liguidacion y de
conformidad con lo que disponen los articulos 31 y 52 del Reglamento de Gastos de Viaje y
Transporte para Funcionarios Publicos.

5. Los gastos de transporte aéreo, taxi (casa-aeropuerto-hotel y viceversa), transportes internos dentro
del pais visitado, viaticos e impuestos de salida de los aeropuertos correran por cuenta de la
SUTEL. El monto de los viaticos se fijara con base en lo establecido en el Reglamento de Gastos de
Viaje y Transporte para Funcionarios Publicos, incluyendo la proporcion del viatico que corresponda
al dia de partida y el de regreso y los gastos conexos, en cumplimiento de los objetivos
institucionales y que no excedan el monto presupuestario aprobado para este fin.

6. Se autoriza al Area de Proveeduria de la Institucion para que cubra a los funcionarios Lorenzo
Rodriguez Herrera y Walter Araya Arguello, los gastos derivados de la compra de los tiquetes
aéreos para el viaje que realizaran a la ciudad de Bogota, Colombia.

ACUERDO FIRME.

15. Remisi6n al Consejo del Presupuesto Extraordinario 01-2013, de la Superintendencia de
Telecomunicaciones para el 2013.

De inmediato, la sefiora Presidenta hace del conocimiento del Consejo la propuesta de Presupuesto
Extraordinario 01-2013 de la Superintendencia de Telecomunicaciones para el 2013, presentade pc
ja Direccion General de Operaciones.
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Se conoce en esta oportunidad el oficio 2163-SUTEL-DG0-2013, de fecha 02 de mayo del 2013, por
medio del cual la Direccién General de Operaciones presenta al Consejo el presupuesto extraordinario
01-2013 de SUTEL.

Ingresa a la sala de sesiones la funcionaria Sharon Jiménez Delgado, de la Direccién General de
Operaciones.

El sefior Campos Ramirez brinda un detalle de la propuesta de presupuesto conocida en esta
oportunidad y se refiere a los ajustes realizados al Canon de Reserva del Espectro Radioeléctrico, la
contribucién parafiscal a Fonatel y la estimacion de multas e intereses.

De inmediato se suscita un intercambio de impresiones sobre el ajuste del Canon de Reserva del
Espectro Radioeléctrico, el cual ha presentado una serie de inconvenientes para su recaudo. En un
inicio, durante el afio 2012, la negativa de pago por parte del Instituto Costarricense de Electricidad y
Radiografica Costarricense, S. A., limit6 la capacidad de accion de la SUTEL, principalmente en lo que
se refiere al Sistema Nacional de Gestion y Monitoreo del Espectro.

Por su parte, la funcionaria Sharon Jiménez Delgado hizo referencia a la modificacion de los proyectos
del Plan Anual Operativo 2013 incluidos en el oficio 2207-SUTEL-DGO-2013, de fecha 07 de mayo del
2013, en el cual se destacan los proyectos que se estarfan eliminando, sobre todo los contemplados
para la Direccién General de Calidad.

Sefiala también que a raiz del estudio efectuado al contenido del presupuesto extraordinario, se
determiné gue algunos proyectos recibiran menos recursos o seran ejecutados con recursos propios;
no obstante, es compromiso de las Direcciones Generales la ejecucion de los objetivos de estos
proyectos, aun con la reduccion de los recursos. Por otra parte, se refiere a las reducciones
econdémicas que afectaron a otros proyectos que deben ser eliminados del Plan Anual Operativo 2013,
ya que los recursos no son suficientes para desarrollarlos e implicaban la compra de equipos y el
desarrollo de licitaciones que no podran efectuarse. Como ejemplos, menciona los casos particulares
de tres proyectos de la Direccion General de Calidad y uno de Tecnologias de Informacion, los cuales
tenian como meta adquisiciones que tienen que postergarse, aunque las decisiones iniciales de cada
uno ya estaban fistas.

Se refiere también a los cambios leves que se presentan en temas tales como la implementacion del
modelo de contabilidad regulatoria, la elaboracion de un reglamento que detalla las competencia y
condiciones para aplicar el régimen sancionatorio definido en la Ley General de Telecomunicaciones,
complementar la estructura interna operativa y de recursos humanos del Registro Nacional de
Telecomunicaciones, la actualizacion de modelos para el andlisis y establecimiento de tarifas, la
adquisicién de equipo de evaluacién de la calidad (pasivo), la ejecucion de una medicion de los
niveles de cobertura y la recepcion de potencia y la gestion de un sistema de informacién para el
control y seguimiento de los expedientes.

De conformidad con lo descrito anteriormente, la Direccion General de Operaciones considera
necesario que se valoren los cambios presupuestarios y las fimitaciones que ello conlleva para el Plan
Anual Operativo.

Los cambios en los proyectos documentados en este oficio, responden al analisis de las prioridades
de cada direccion y al mejor uso de los recursos que pudiera darse. Ademas, suponen la modificacion
del Plan en la busqueda de una relacion méas aproximada entre lo planificado y la realidad
institucional.

Por lo indicado, la Direccion General de Operaciones recomienda al Consejo:
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1. Aprobar los cambios sugeridos al Plan Anual Operativo 2013, para que éste refleje las
variaciones financieras que ha tenido la institucion.

2. Remitir para aprobacién a la Junta Directiva de la ARESEP, aquellos cambios que deben ser de
su conocimiento y que afectan el cumplimiento del Plan, como fue aprobado mediante el acuerdo
07-80-2012

3. Aprobar el primer presupuesto extraordinario que le da sustento economico a éstas
modificaciones y permite el desarrollo de los proyectos de prioridad para la Superintendencia.

Luego de un intercambio de impresiones sobre este tema, se dan por recibidos los oficios 2163-
SUTEL-DGO-2013, de fecha 02 de mayo del 2013 y 2207-SUTEL-DGO-2013, de fecha 07 de mayo
del 2013, asi como las explicaciones brindadas por los funcionarios Mario Campos Ramirez y Sharon
Jiménez Delgado en esta oportunidad, luego de lo cual el Consejo resuelve:

ACUERDO 019-024-2013

1. Dar por recibido y aprobar el oficio 2163-SUTEL-DGO-2013, de fecha 02 de mayo del 2013, por
medio del cual la Direccion General de Operaciones presenta a consideracion del Consejo el
presupuesto extraordinario 01-2013 de la Superintendencia de Telecomunicaciones para el 2013,
por un monto de ¢1.575.308.648,12 (mil quinientos setenta y cinco millones trescientos ocho mil
seiscientos cuarenta y ocho colones con doce céntimos).

2 Autorizar a la Direccion General de Operaciones para que remita a la Contraloria General de la
Replblica el presupuesto extraordinario 01-2013 de la Superintendencia de Telecomunicaciones
para el 2013, una vez que la Junta Directiva de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos
apruebe las modificaciones al Plan Anual Operativo que afectan dicho presupuesto.

ACUERDO FIRME.

16. Autorizacién y comunicacién a la Autoridad Reguladora de los Servicios Pdblicos de la
coordinacién del sefior Ronny Gonzélez Hernandez con el Departamento de Recursos
Humanos, en tema de interés institucional.

A continuacion, la sefiora Presidenta somete a consideracion del Consejo la propuesta de autorizacion
y comunicacion a la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, de la coordinaciéon del sefior
Ronny Gonzélez Hernandez con el Departamento de Recursos Humanos, en tema de interés
institucional.

Para atender este tema, se conoce en esta oportunidad el oficio 2165-SUTEL-DG0-2013, de fecha 02
de mayo del 2013, por medio del cual la Direccion General de Operaciones hace del conocimiento del
Consejo los temas que se propone sean coordinados por el sefior Gonzéalez, segun se detalla a
continuacion:

1. Procedimiento para llenar las plazas vacantes por concurso abierto de la Autoridad Reguladora
de los Servicios Publicos y sus érganos desconcentrados

2. Reglamento de Teletrabajo de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y sus organos
desconcentrados.

3. Nueva estructura ocupacional, producto de! nuevo Manual de Clases y Cargos de la Autoridad
Reguladora de los Servicios Publicos y sus 6rganos desconcentrados.

4 Discusiones en las revisiones del Reglamento Interno de Organizacidén y Funciones de ia
Superintendencia de Telecomunicaciones.
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5. Revision del Articulo 19 del Reglamento Auténomo de Servicios entre los funcionarios de la
Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y sus 6rganos desconcentrados.

Interviene el sefior Campos Ramirez, quien explica la situacion que se presenta con este tema y
destaca que con el propésito de aprovechar la oportunidad, se considera conveniente incluir ademas,
con ocasion de una serie de elementos que se estan trabajando a nivel de Recursos Humanos, el
asunto relacionado con la negociacion del convenio suscrito con ARESEP para el tema del alquiler del
edificio, asi como la prestacion de servicios entre ambas instituciones.

Con este proposito, sefiala el sefior Campos Ramirez, la propuesta de la Direccién a su cargo
consiste en que se presente a conocimiento de la Junta Directiva de ARESEP que SUTEL designo
como contraparte al funcionario Ronny Gonzdlez Hernandez, Jefe Administrativo de la
Superintendencia de Telecomunicaciones, para tratar los temas anteriormente mencionados.

La sefiora Méndez Jiménez sefiala que esta de acuerdo con este asunto y consulta la forma como se
debe presentar este asunto para conocimiento de la Junta Directiva de la Autoridad Reguladora de los
Servicios Publicos, lo cual debe hacerse de forma razonada.

Por lo anterior, sugiere que el Consejo prepare una comunicacion formal a la Junta Directiva sobre el
particular y la autorice para remitir el oficio en el cual se presente la propuesta de SUTEL sobre el
particular.

Luego de un intercambio de impresiones sobre este tema, se da por recibido el oficio 2165-SUTEL-
DGO-2013, de fecha 02 de mayo del 2013, asi como la explicacién brindada por el sefior Campos
Ramirez sobre el particular, luego de lo cual el Consejo resuelve:

ACUERDO 020-024-2013

1, Dar por recibido el oficio 2165-SUTEL-DG0-2013, de fecha 02 de mayo del 2013, mediante el
cual la Direccion General de Operaciones solicita autorizacion y comunicacion formal a la
Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, para que el sefior Ronny Gonzélez Hernandez,
Profesional Jefe Administrativo de la Direccién General de Operaciones, participe de forma
conjunta con el Departamento de Recursos Humanos de la ARESEP, en el analisis de temas que
competen a ambas Instituciones.

2 Solicitar a la Presidenta del Consejo, Maryleana Méndez Jiménez, que suscriba y remita a la
Junta Directiva de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos un oficio mediante el cual
informe a dicho Cuerpo Colegiado la participacion de esta Superintendencia en el analisis de
temas institucionales tales como:

a) Procedimiento para llenar las plazas vacantes por concurso abierto de la Autoridad
Reguladora de los Servicios Publicos y sus érganos desconcentrados.

b) Reglamento de Teletrabajo de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y
sus Organos Desconcentrados.

¢) Nueva estructura ocupacional y salarial, producto del nuevo Manual de Clases y
Cargos de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y sus Organos
Desconcentrados.

d) Discusiones en las revisiones del Reglamento Interno de Organizacion y Funciones
de la Superintendencia de Telecomunicaciones.

e) Revision del Articulo 19 del Reglamento Auténomo de Servicios entre los funcionarios
de la Autoridad reguladora de los Servicios Publicos y sus Organos Desconcentrados
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3. Solicitar a la Presidenta del Consejo, Maryleana Méndez Jiménez, que remita un oficio al
Regulador General, don Dennis Meléndez H., mediante el que se solicite el nombre de los
funcionarios que fungiran como contraparte en el proceso de negociacion y renovacion del
contrato de servicios de apoyo entre la ARESEP y la SUTEL, informando que en el caso de esta
Superintendencia los funcionarios designados seran Mario Campos Ramirez, Director de la
Direccién General de Operaciones y Mariana Brenes Akerman, Jefe de la Unidad Juridica.

ACUERDO FIRME.

17. Autorizacion para firma de la respuesta a la Auditoria Interna de la Autoridad Reguladora
de los Servicios Publicos sobre la advertencia de teletrabajo en SUTEL.

Seguidamente, la sefiora Méndez Jiménez expone al Consejo el tema relacionado con la autorizacion
para la firma de la respuesta que se remitira a la Auditoria Interna de la Autoridad Reguladora de los
Servicios Publicos, sobre la advertencia de la implementacion del teletrabajo en SUTEL.

Se conoce en esta oportunidad el oficio 2169-SUTEL-2013, de fecha 02 de mayo del 2013, por cuyo
medio la sefiora Presidenta del Consejo da respuesta a la nota 238-Al-2013/ALE-NP-EAD-02-2013,
del sefior Luis Fernando Sequeira Solis, Auditor Interno de ARESEP, en la cual se advierte al Consejo
con respecto a las condiciones que se deben cumplir para la implementacion del sistema de
teletrabajo.

Interviene el sefior Campos Ramirez, quien explica los detalles relacionados con este tema y sefala
que se atendieron los aspectos indicados por la Auditoria Interna en el oficio mencionado en el parrafo
anterior.

Luego de analizado este tema y atendidas las consultas planteadas sobre el particular, el Consejo
resuelve:

ACUERDO 021-024-2013

1. Dar por recibido el oficio 2169-SUTEL-2013, de fecha 02 de mayo del 2013, por cuyo medio la
sefiora Presidenta del Consejo da respuesta a la nota 238-Al-2013/ALE-NP-EAD-02-2013, del
sefior Luis Fernando Sequeira Solis, Auditor Interno de la Autoridad Reguladora de los Servicios
Publicos, mediante la cual se advierte al Consejo con respecto a las condiciones que se deben
cumplir para la implementacion del sistema de teletrabajo.

2. Autorizar a la sefiora Maryleana Méndez Jiménez, Presidenta del Consejo, para que suscriba y
remita a la Auditoria Interna de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos la respuesta
correspondiente al oficio mencionado en el numeral anterior.

ACUERDO FIRME,

18. Modificacion a los proyectos del Plan Anual Operativo 2013.

La sefiora Méndez Jiménez presenta para consideracion del Consejo la modificacion a los proyectos
contemplados en el Plan Anual Operativo 2013.

Relacionado con este tema, en el acuerdo 019 de esta misma sesion el Consejo aprueba ¢!
presupuesto extraordinario 01-2013, el cual incorpora los ajustes a los proyectos del PAO qguz se
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conocen en esta oportunidad, de conformidad con la informacion que se detallara seguidamente y que
afecta el presupuesto mencionado.

Se presenta a consideracion del Consejo el oficio 2207-SUTEL-DG0-2013, de fecha 07 de mayo del
2013, en el cual se destacan los proyectos que contarian con un presupuesto menor al asignado
inicialmente o se eliminarian, de conformidad con el detalle de las tablas que se exponen a
continuacion:

SUPERINTENDENCIA DE
TELECOMUNICACIONES

TABLA No. 2
PROYECTOS QUE CONTARAN CON MENOS FONDOS O SE REALIZARAN CON RECURSO INTERNO
DURACION
OBJETIVO DEL SITUACION SITUACION UNIDAD
CODIGO PROYECTO DESCRIPCION META DEL PROYECTO DEL
B i PROYECTO. A T ACTUAL PROPUESTA RESPONSABLE
PROYECTO
262,800.000,00 100,856,057,40
Reemplazar el sitio Actual y
convertiria pagina en una
herramienta de Consulta de
documentacién procesada
por los sistemas que estdn
Implementacion del actualmente en ejecucion. .
. ‘2 N Mantener actualizada
Sistema de Gestidén Funcionalidad como un T ,
. . y digitalizada la Tecnologias de
Ti-1  |documental del Registro }Registro Publico de Portal Web . 64.800.000,00 32.400.000,00 L 2012-2013
X R L, informacién referente informacion
Nacional de informacién en A R
- [ alos concesionarios
Telecomunicaciones Telecomunicaciones para
Operadores y Usuarios.
Servicio de Disefioy
programacion mas
mantenimiento minimo un
aflo.
Incrementar la seguridad en
{a red de la SUTEL para evitar
Seguridad en la red par; Mejorar | idad |Equipo d uridad logfas d
T2 | >SBUnCadEn Para 4 isos o dafios a fa ejorar la seguridad | Equipo de segurida 27.000.000,00 20.576.057,40 | 1ocnolo8las de 2013
encriptacion de los datos. ) L de lared de internet |informatico Informacion
confidencialidad de los datos
que se administran
DIRECCION GENERAL DE MERCADOS
Sistemna que obtenga fa
informacion técnico- Carga automética de
. financiera directamente de  |informaciény
Desatrollo de un sistema " "
. _ |los operadores, procese esta |facitite la realizacion B .
de Informacion regulatoria |, , . N Direccién Gen.
m-2 . o informacién, permita la de andlisisy Compra de software 72.000.000,00 36.000.000,00 2012-2013
que permita el anélisisy o e L De Mercados
L, o realizacién de andlisis y obtencidn de
generacion de indicadores R .
proyecciones sobre la indicadores de
misma, asf como su regulacidn.
publicacién.
Elaboracién de un
reglamento que detalla las
competenciasy Reglamento al régime Reglamento Consultorf { Di ion Gen
ai re egla Ol Tla a cCl .
WM-3 |condiciones para aplicarel | oo > alregimen € surtorta en 27.000.000,00 - frecclon GeN. 4 55122013
L B ) sancionatorio aprobado materia De Mercados
régimen sancionatorio
definido en la Ley General
de Telecomunicaciones.
Tener una definicién
de los mercados
Relizar contratacién para la  |relevantes del sector:
L, revisiény consecuente de .
Revisién de Mercados Consultort: | Di ion Gen.
-4 ° modificacién de los telecomunicaciones | COeTonaenta 72.000.000,00 - recaon 8en- | ,n12.2013
Relevantes materia De Mercados
mercados relevantes del actualizada y acorde
sector telecomunicaciones  |a las reaiidades del
mercado
costarricense.
iniciar el desarrollo de un
ist t tizad |
Automatizar la inscripcion qu:r:n:'a' Drr;anlsialt Odpalr: " |Modulos de acceso Di ién G
a 5C Cl| ns 16N Y C ade Irecci en.
M-5 pelony|inscripcion y para el publico al sisterna adquirido . 11.880.000,00 2012-2013
consulta del RNT informacién mediante RNT De Mercados
asientos. Ejecucion del
Reglamento del RNT . \
1
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TABLA No. 3
PROYECTOS ELIMINADOS DEL POA 2013
DURACION
OBJETIVO.DEL META DEL SITUACION UNIDAD
D P DE 10l S ON UAL
£00I60 ROYECTO SCRIRCION PROYECTO PROVECTO ITUACION ACT propUEsTA | eseonsasie |- PR
PROYECTO
334.800.000,00 s
Verificar si las regulaciones
. Contarconun
establecidas en los X L .
, . diagndstico de la Consultoria para
Revisaryactualizar, |Reglamentos vigentes del R o
seglin correspond: sector, se ajustan al modeio reglamentacién Actualizacisny Direccién Gen
Q-1 & rresp X @ K " ®  |vigente asicomotas | ajuste dela 108.000.000,00 i 1 2012-2013
ta Reglamentacidn de|de regulacién adoptado v si . W De Calidad
o ) respectivas regulacién
Telecomunicaciones. |deben seractualizados para -
X . . propuestas de vigente
incluir nuevos servicios y . "
N A modificacion.
tendencias regulatorias
Ampliacién del Al existir mas operadoresy
equipo de evaluacién tecnologias de acceso . .
de la calidad a nivel inaldmbrico, se hace Meforar os tiempos Direccién Gen
Q-7 . . ! . de atencién de Equipo 162.000.000,00 . * | 2012-2013
de usuario final {Red | necesario contar con equipo wejas De Calidad
fija/mévil/HSPA,Wim | de medicién de interfaz aire quel
ax) de plano de usuario (trafico)
Complementarel o .
sisterna de madicion Al existir mas operadores se | Mejorar los tiempos Direccién Gen
Q-8 ) hace necesario mas de atenciénde Equipo 54.,000.000,00 * | 2012-2013
de drive test conun . L De Calidad
o herramientas de medicién quejas
scanner adicional
Pasara un
| tacion d Migracion del | d
1.3 |Implementaciénde 3 € nuevo protacolo 10.800.000,00 Tecnologlasde |
1PVE Implementacion de nuevos  |protocolo IP actual a N Informacién
. de internet
protocolos P en lared laversion 6

El sefior Campos Ramirez brinda una explicacion sobre el particular y hace ver que en virtud de la
rebaja en el presupuesto destinado a proyectos de la institucion, se hace necesario remitir a la Junta
Directiva de ARESEP los cambios que afectan el cumplimiento del Plan Anual Operativo 2013, tal

como fue aprobado en el afio 2012.

Luego de analizado este asunto y atendidas las consultas planteadas sobre el particular, se da por
recibido el oficio 2207-SUTEL-DGO-2013, de fecha 07 de mayo del 2013, asi como las explicaciones
que brinda en esta oportunidad el sefior Campos Ramirez, luego de lo cual el Consejo resuelve:

ACUERDO 022-024-2013

1. Dar por recibido y aprobar el oficio 2207-SUTEL-DGO-2013, de fecha 07 de mayo del 2013,
“Modificacion a los proyectos del Plan Operativo Anual 2013", el cual detalla los proyectos que
contarian con un presupuesto menor al asignado inicialmente o se pospondrian, de conformidad
con el analisis de los proyectos del Plan Operativo Anual 2013 y al disponible del presupuesto
extraordinario que se remitira a la Contraloria General de la Reptiblica para utilizar el superavit.

5> Solicitar a la Direccion General de Operaciones que prepare y presente a consideracion del
Consejo en una préxima sesion, la propuesta de acuerdo que se remitira a la Junta Directiva de la
Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos para comunicar la modificacion a los proyectos

conocidos en esta oportunidad.

Al ser las 14:00 horas se decreta un receso hasta las 15:00 horas.

ARTICULO 7

ASUNTOS DE LA DIRECCION GENERAL DE FONATEL.
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19. Andélisis del desarrollo de proyectos Fonatel.

Se deja constancia de que a partir de este momento se integra a la sala de sesiones la funcionaria
Mercedes Valle Pacheco, Asesora Legal del Consejo.

La sefiora Méndez Jiménez sefiala que el asunto que se conoce en esta oportunidad esta relacionado
con el contenido de los carteles del proyecto Fonatel, con el propésito de emitir el acuerdo que
corresponda para este asunto.

Interviene el sefior Humberto Pineda Villegas, quien explica que en los Ultimos dias se ha tratado de
que exista congruencia entre el informe técnico que se elaborara para dar respuesta al decreto
presidencial y el desarrollo de los proyectos propuestos.

Se refiere al equipo de trabajo que se conformé con el objetivo de concretar las acciones necesarias,
el cual esta integrado por los funcionarios Oscar Benavides Arguello, Mercedes Valle Pacheco, Rose
Mary Serrano Gémez, Mariana Brenes Akerman y Eduardo Castellén Ruiz. Se refiere a la solicitud
que planted la sefiora Méndez Jiménez para sacar adelante este asunto.

Explica el sefior Pineda que dicho equipo ha llevado a cabo acciones planificadas y ejecutadas, de
manera que permita establecer la congruencia entre los plazos y los proyectos propuestos. Ademas,
explica la funcién social que contiene Fonatel y las acciones seguidas para su debido cumplimiento.

Hace ver que de conformidad con lo establecido en el decreto del proyecto de Siquirres, el equipo de
trabajo considera que se deben incorporar las escuelas en su contenido, y menciona que ya se habian
incluido los Ibais este este proyecto.

Sefiala que se recibid una solicitud de parte del Viceministerio de Educacion en la cual plantean que
se incluyan las escuelas en dicho cartel, sin el equipamiento respectivo. Aclara gue estas escuelas
estaban incluidas en dicho proyecto, pero sin cumplir con el ancho de banda que se requiere. Por lo
anterior, menciona, se estd incrementando el ancho de banda y ademas, conectando aquellas
escuelas que no estan conectadas.

Interviene el sefior Gutiérrez, quien sefiala que desea aclarar su posicién con respecto a este asunto e
indica que si el Estado decide que exista competencia, no debe invertir en el sector de
telecomunicaciones, ni el Ejecutivo ni el regulador. Si opta por que sean las compafiias las que
inviertan, no debe intervenir entonces en este campo.

Por otra parte, se refiere el sefior Gutiérrez Gutiérrez a la conveniencia de definir un glosario de
términos, con el propésito de evitar confusiones.

Interviene la sefiora Méndez Jiménez, quien hace ver su posicion en relacién al poco avance que ha
demostrado este asunto y que es la opinién que ha hecho ver al comité. Sefiala que efectud un
analisis sobre esta situacidn, con base en la informacién que la prensa ha hecho sobre el particular, al
punto de ocupar el editorial de La Nacion dos veces en una semana, en el cual se insinlia que SUTEL
frena el desarrollo de miles de nifios en el campo de las telecomunicaciones, lo cual, aclara, no es
cierto. A partir de lo anterior, su cuestionamiento es qué es lo que se ha hecho mal, cuando el
objetivo siempre ha sido hacer las cosas bien.

El sefior Gutiérrez Gutiérrez comparte la posicién de la sefiora Méndez Jiménez sobre el particular.

Sefiala la sefiora Presidenta que existen dos elementos claves que se deben definir para poder
concluir ese cartel. Uno tiene que ver con el acceso de voz y datos a la comunidad, con oferta
comercial y contrato homologado para todas las comunidades incluidas en el cartel. El segundo
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elemento es el relacionado con la banda ancha de 4 megas, para los centros de prestacion de
servicios publicos, similar a los contratos de las Pymes con contrato homologado.

Luego de una amplia discusion de este asunto y atendidas las consultas correspondientes, se da por
recibida la explicacion brindada por el sefior Pineda Villegas en esta oportunidad, fuego de lo cual el
Consejo resuelive:

ACUERDO 023-024-2013

. Aprobar e incluir en el Cartel actualizado del concurso para el Proyecto Siquirres los siguientes
parametros: i) Proveer acceso de voz y datos, con oferta comercial y contrato homologado por
SUTEL, para todas las comunidades o poblados incluidos en el Proyecto y i) Proveer el
servicio de Internet de banda ancha, de 4 Mbps, a los Centros de Prestacion de Servicios
Publicos en el Area de Servicio del proyecto (11 escuelas y colegios, 5 EBAIS identificados y la
prevista para dos CECls), con nivel de servicio Pymes y contratos homologados por SUTEL.

2. Solicitar a la Direccién General de FONATEL que someta al Consejo de la Superintendencia de
Telecomunicaciones en la proxima sesion, la version final del Cartel para el concurso del
Proyecto Siquirres.

3 Solicitar a la Direccién General de FONATEL que presente en la préxima sesion la estructura
para la respuesta que se estard emitiendo por parte de la Superintendencia de
Telecomunicaciones a la solicitud planteada en el Decreto Ejecutivo 37629-MICITT
“Requerimiento a la SUTEL de recomendacion técnica para la eventual imposicion de
obligaciones de acceso y servicio universal en los titulos habilitantes del Instituto Costarricense
de Electricidad, como mecanismo para asignar recursos del FONATEL, para la ejecucion del
Proyecto Cerrando Brechas en Educacion”.

ACUERDO FIRME.

A LAS 16:30 HORAS FINALIZA LA SESION.

CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES.

O On \
MARYLEANA MENDEZ JIMENEZ . L{IS ALBERTO CASCANTE) AL
RESIDENTA
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