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Acta de |a sesidén ordinaria celebrada por el Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones en la

sala de sesiones de la Superintendencia de Telecomunicaciones a las nueve horas del

veintiséis de

enero del dos mil once; preside el sefior George Miley Rojas. Asiste dofia Maryleana Méndez Jiménez y
don Carlos Raul Gutiérrez Gutiérrez.

Participan el sefior Luis Alberto Cascante Alvarado, Secretario del Consejo, la sefiora Guiselle Zamora
Vega y Mercedes Valle Pacheco, funcionarias de la Superintendencia de Telecomunicaciones.

ARTICULO 1

APROBACION DEL ORDEN DEL DiA.

El sefior George Miley Rojas, somete a consideracion del Consejo de la Superintendencia de
Telecomunicaciones el orden del dia.

Suficientemente analizado el tema, el Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones dispone:

ACUERDO 001-006-2011

Aprobar el orden del dia, conforme al siguiente detalle:

1. Aprobacién del orden del dia.
2. Lecturay aprobacidn de la siguiente acta:
a. Acta sesion ordinaria 070-2010
3. Confidencialidad.
DOCUMENTOS PLAZO
EMPRESA RECOMENDACION RESPONSABLE
SOLICITADOS SOLICITADO
EXP. N2
-Folios 17 a 22
OTHOS capacidad Admitir Natalia Ramirez
TELECOMUNICACIONES técnica parcialmente. Los Alfaro
SUTEL-OT-181- S.A. 2 aiios demds extremos
2010 -Folio 9y 23 son publicos y de
informacion

organizacion,
estrategia de
mercados

interés general.

4,

Apertura de procedimiento administrativo sancionatorio contra AGRORICE DE MILANO, S.A. vy

nombramiento de érgano director

*Esteban Gonzélez y Osvaldo Madrigal.
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5. Recl0 dic—GRf‘J,E_‘D\_C_ERCA;,i_n\fitébién a evento El Technology Day Costa Rica 2011
*George Miley Rojas.
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7
20101213021323100
.pdf

6. Recurso de Reposicién contra la resolucién No. 448-5CS-2010 de 23 de diciembre de 2010
relacionada con la incompetencia para el conocimiento de denuncia en materia de programacion y
contenido en la prestacion de servicios de televisién de red de Las Tres Américas RTA, S.A. para
denunciar la infraccion por parte de Cabletica, S.A. al denegarle incluir el canal 44 en el sistema
terrestre de television integrado por suscripcién, propiedad de Cabletica, S.A.

*George Miley Rojas.

7. Conocimiento del informe técnico y juridico, solicitud de concesiones de frecuencias del espectro
para servicios de radiodifusién SUTEL y Cable, transferencia de datos, acceso a internet y telefonia
IP.
*George Miley Rojas.

8. Solicitud de contratacién de servicios de aseo y limpieza para SUTEL.
*George Miley Rojas.

9. Sobre la fusiéon de DODONA SRL con Amnet CR., S.A. y solicitud de nuevo titulo habilitante.
*George Miley Rojas.

10. Varios.
e Almuerzo del dia 26 de enero.

¢ Presupuesto extraordinario Fonatel.

ARTICULO 2 i .
LECTURA Y APROBACION DEL ACTA DE LA SESION 070-2010.

Don George Miley Rojas somete para aprobacién del Consejo de la Superintendencia de
Telecomunicaciones el acta de la sesién 070-2010. Dicha acta no ha sido lo suficiente analizada, por lo
gue su conocimiento se deja para la préxima sesion.

ACUERDO 002-006-2011:

Dejar pendiente para una proxima sesién la aprobacién del acta de la sesion 070-2010.

Pagina 3 de 9 A



p= 2 sutel

NY 26 DE/ENERD DE 2011 SESIO}&RDINA 006-2011
— SUPERINTENDENCIA DE
TELECOMUNICACIONES
ARTICULO 3
CONFIDENCIALIDAD.

EMPRESA DngIL::TfANJgsS SOE:-C'T'I%SDO RECOMENDACION
EXP. N° RESPONSABLE
-Folios 17 a 22
capacidad
OTHOS técnica Admitir Natalia Ramirez
TELECOMUNICACION parcialmente. Los Alfaro :
SUTEL-OT-181- ES S.A, -Folio 9y 23 2 afios demas extremos |
2010 informacién son publicos y de
organizacion, interés general.
estrategia de
mercados

Don George Miley Rojas somete a consideracidn del Consejo la solicitud planteada por la empresa
Othos Telecomunicaciones, S. A. De inmediato cede el uso de la palabra a la sefiora Natalia Ramirez
Alfaro para que se refiera a este tema.

La sefiora Ramirez Afaro procede a brindar la explicacion correspondiente con respecto a este asunto.
Una vez recibido el informe brindado y realizadas las consultas sobre el particular, el Consejo resuelve:

ACUERDO 003-006-2011
RCS-022-2011
RESOLUCION DEL CONSEJO DE LA
SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
SAN JOSE, A LAS 10:00 HORAS DEL 26 DE ENERO DE 2011

“DECLARATORIA DE CONFIDENCIALIDAD DE PIEZAS DEL EXPEDIENTE SUTEL-OT-181-2010
DE OTHOS TELECOMUNICACIONES S.A CEDULA JURIDICA 3-101-576391"

RESULTANDO

I. Que el dia 19 de noviembre del 2010, el sefior Rafael Duarte Schwalm en su condicién de
Apoderado Generalisimo de OTHOS TELECOMUNICACIONES, S. A cédula juridica numero 3-
101-576391, presenté ante la Superintendencia de Telecomunicaciones (SUTEL) la solicitud de
autorizacion para brindar servicios de telefonia IP y mensajeria instantanea y solicité declarar
confidencialidad por un plazo de dos afios la informacion técnica, organizacional, de estrategia de
mercado y penetracion del mismo. (folios 01 a 73)0

IIl.  Que mediante oficio niimero 21-SUTEL-2011 del dia 04 de enero del 2011, la SUTEL admitié la
solicitud de autorizacién presentada por la empresa OTHOS TELECOMUNICACIONES, S. A, sin
embargo, indicd que alin se encontraba pendiente la declaratoria de confidencialidad. (folio 98)

lll.  Que en el expediente nimero SUTEL-OT-181-2010 de la empresa solicitante no sdlo consta
informacién que concierne directamente a la empresa y que es de naturaleza privada sino |
también documentos e informaciones de interés publico.

CONSIDERANDO
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I. Que de conformidad con el articulo 19 del Reglamento a la Ley General de Telecomunicaciones,

Decreto Ejecutivo No. 34765-MINAET, todo solicitante de un titulo habilitante podra requerir por

escrito que cierta informacién se declare confidencial y corresponde a la SUTEL revisar dichas

solicitudes de confidencialidad y emitir su decision dentro del plazo de quince (15) dias naturales,

contados a partir del recibo de la misma, haciendo constar, en el caso que acceda a la solicitud el

plazo durante el cual la informacién mantendra el caracter confidencial,

Il.  Asimismo, que de conformidad con el articulo 273 de la Ley General de la Administracion Publica,
Ley No. 6227, corresponde a la Administracion examinar la pieza o piezas que contienen los
expedientes, a fin de determinar cudles estan protegidas por el principio de confidencialidad y por
lo tanto deben ser restringidas al publico.

. Que de conformidad con el articulo 30 constitucional, toda persona tiene el derecho fundamental
de acudir a la Administracién Publica para obtener informacion sobre asuntos de valor e interés
publico (derecho de acceso a la informacién administrativa) y por lo tanto la declaratoria de
confidencialidad Unicamente procede sobre las piezas del expediente que solo afectan y atafien a
la empresa.

IV.  Que en este sentido, la Procuraduria General de la Republica en el dictamen C-344-2001 del 12
de diciembre del 2001 ha reconocido que podria considerarse como confidencial “la informacion
que sdlo es Util para la empresa y respecto de la cual esta tiene un derecho a que no se divulgue,
como las copias de las declaraciones tributarias, cartas, correspondencia, certificaciones
personales, libros contables, los informes relativos a los estados financieros, balance de Situacion,
los relativos a estrategias de mercado, las politicas comerciales de la empresa, los métodos de
produccion, ete.”

V. Que por consiguiente, el derecho de acceso a la informacién administrativa debe concebirse como
un derecho verdaderamente amplio y tal como lo indicé la Sala Constitucional de la Corte
Suprema de Justicia en la sentencia nimero 2003-02120 de las 13:30 horas del 14 de marzo del
2003, comprende un haz de facultades en cabeza de la persona que lo ejerce tales como las
siguientes: acceso a los departamentos, dependencias, oficinas y edificios publicos; acceso a los
archivos, registros, expedientes y documentos fisicos o automatizados, facultad del administrado
de conocer los datos personales o nominativos almacenados que le afecten de alguna forma, y
derecho de conocer el contenido de los documentos y expedientes fisicos o virtuales.

VL. Que ademas, de conformidad con el articulo 80 de la Ley de la Autoridad Reguladora de los
Servicios Publicos No. 7593, es necesario inscribir en el Registro Nacional de
Telecomunicaciones que la SUTEL administra, diversa informacién referente a las empresas que
obtengan concesiones y/o autorizaciones para la operacion de las redes de telecomunicaciones y
para la prestacion de los servicios de telecomunicaciones y por lo tanto dicha informacion sera de
caracter publico y podra ser accedida por el publico general.

VII.  Que la declaratoria de confidencialidad de las piezas de los expedientes debe ser temporal y
corresponde a la SUTEL fijar el plazo durante el cual esa informacién mantendra el caracter
confidencial conforme a las reglas de la sana critica, proporcionalidad y razonabilidad, y
considerando aspectos tales como los motivos expuestos por el operador o proveedor en la
solicitud de confidencialidad, la naturaleza de la informacién presentada y su impacto en el
mercado.

VIIl.  Que el plazo de dos (2) afios resulta suficiente para proteger los intereses actuales de la
empresa OTHOS TELECOMUNICACIONES S.A toda vez que coincide con el periodo de vida (il
promedio de los diferentes equipos de telecomunicaciones y asegura su posicién en el mercado
de las telecomunicaciones,

Pagina 5 de 9




A sutel

M226 pE ENERO DE 2011 SESIONIORDINARIA 006-2011
SUPERINTENDENCIA DE
' TELECOMUNICACIONES
IX. Que en razon de lo anterior, lo procedente es acoger parcialmente la solicitud de confidencialidad
planteada, como en efecto se dispone.

POR TANTO

Con fundamento en el articulo 19 del Reglamento a la Ley General de Telecomunicaciones, Decreto
Ejecutivo No. 34765-MINAET y los articulos 273 y 274 de la Ley General de la Administracion Publica, Ley
No. 6227 y la Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, No. 7593.

EL CONSEJO DE LA
SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE:

I.  Admitir parcialmente la solicitud de confidencialidad presentada por la empresa OTHOS
TELECOMUNICACIONES S.A cédula juridica nimero 3-101-576391.

Il.  Declarar confidencial por el plazo de dos (2) afios las siguientes piezas del expediente nimero
SUTEL-OT-181-2010 de la empresa solicitante:

a. Acreditacion de capacidad técnica, visible a folios 17 a 22.
b. Informacion organizacional, de estrategia de mercado y penetracion del mismo, visible a
folios 09 y 23.

. Rechazar la solicitud de confidencialidad sobre los demas extremos solicitados por cuanto éstas
son de interés publico y de acceso general.

IV.  Determinar que cualquier informacion que deba ser inscrita en el Registro Nacional de
Telecomunicaciones, sera plblica y de acceso general, una vez que sea homologada y autorizada
por la SUTEL, de conformidad con el articulo 80 de la Ley de la Autoridad Reguladora de los
Servicios Publicos No. 7593

En cumplimiento de lo que ordena el articulo 345 de la Ley General de la Administracion Publica, se indica

que contra esta resolucion cabe el recurso ordinario de revocatoria o reposicion ante el Consejo de la
Superintendencia de Telecomunicaciones, a quien corresponde resolverlo y debera interponerse en el '
plazo de tres dias habiles, contados a partir del dia siguiente a la publicacién de la presente resolucion.

NOTIFIQUESE.

ARTICULO 4.

APERTURA DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO CONTRA AGRORICE DE MILANO, S. A. POR
EL PRESUNTO USO ILEGAL DE LAS FRECUENCIAS 453.425 MHz y 457.100 MHz. EXPEDIENTE
SUTEL-OT-14-2011

De inmediato el sefior George Miley Rojas somete a conocimiento de los sefiores Miembros del Consejo,
la propuesta de apertura del procedimiento administrativo contra la empresa Agrorice de Milano, S. A. por
el presunto uso ilegal de las frecuencias 453.425 MHz y 457.100 Mhz.

La sefiora Natalia Ramirez Alfaro, en su condicién de dérgano de investigacion preliminar, brinda la
explicacién relativa a este caso y los sefiores miembros de Consejo realizan las consultas
pertinentes. Seguidamente se hace el nombramiento del érgano director. Seguidamente, el Consejo de
la Superintendencia de Telecomunicaciones resuelve:
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ACUERDO 004-006-2011

Administracion Publica, en los articulos 65 siguientes y concordantes de la Ley General de
Telecomunicaciones y con base en los antecedentes que constan en el expediente SUTEL-OT-
14-2011

. Iniciar un procedimiento administrativo ordinario con base en los términos de la Ley General de Ia ‘

Il. Proceder con la averiguacion de la verdad real de los hechos objeto de la denuncia y con base en
la investigacion preliminar realizada contra la empresa Agrorice de Milano, S. A., por el presunto
uso ilegal de las frecuencias 453.425 MHz y 457.100 Mhz.

Il Nombrar a los funcionarios Osvaldo Madrigal Méndez, cédula de identidad nimero 1-931-194 y
Esteban Gonzélez Guillén, cédula de identidad nimero 2-0561-782, como 6rgano director para
que conjuntamente tramiten el desarrollo del procedimiento administrativo contra Agrorice de
Milano, 8. A., con el fin de averiguar la verdad real de los hechos denunciados, otorgue y vigile el
respeto al debido proceso y otorgue el derecho de defensa a la empresa investigada, para lo cual
tendran todas las competencias otorgadas en la Ley General de la Administracién Publica.

IV.  Senalar que el nombramiento del 6rgano director no puede reputarse como el inicio formal del
procedimiento administrativo, ya que este es un acto interno sin efectos en la esfera de los
administrados, consecuentemente no resulta necesario su notificacién previa. No obstante, el
organo nombrado debera continuar la tramitacién del procedimiento y proceder con la intimacién
de cargos. ‘

V. Remitir copia del presente acuerdo al expediente nimero SUTEL-OT-14-2011.
ACUERDO 005-006-2011

iniciar procedimiento administrativo contra Hacienda Rio Monte.

Archivar el expediente SUTEL-OT-105-2010, por no existir mérito  suficiente para
NOTIFIQUESE.

ARTICULO 5
REC. 10 DIC-GRUPO CERCA-INVITACION A EVENTO EL TECHNOLOGY DAY COSTA RICA 2011

El sefior George Miley Rojas somete a consideracién del Consejo Directivo la invitacion recibida de parte
de la Revista It Now y el Grupo Cerca, para brindar el aval para la realizacién del evento denominado .
Technology Day, actividad a realizarse los dias 18 y 19 de mayo del 2011, en el Centro de Convenciones

del Hotel Ramada Herradura.

Una vez analizada la invitacion recibida y suficientemente discutido el asunto, el Consejo de Ia

Superintendencia de Telecomunicaciones resuelve: ‘

ACUERDO 006-006-2011

Aceptar la propuesta planteada por la Revista It Now y el Grupo Cerca para la realizacién del evento
denominado Technology Day, actividad a realizarse los dias 18 y 19 de mayo del 2011, en el Centro de
Convenciones del Hotel Ramada Herradura, siempre que esta participacion no implique para la
Superintendencia de Telecomunicaciones erogacion econdmica de ningtin tipo.

ACUERDO FIRME.
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RECURSO DE REPOSICION CONTRA LA RESOLUCION NO. 448-SCS-2010 DE 23 DE DICIEMBRE
DE 2010 RELACIONADA CON LA INCOMPETENCIA PARA EL CONOCIMIENTO DE DENUNCIA EN
MATERIA DE PROGRAMACION Y CONTENIDO EN LA PRESTACION DE SERVICIOS DE
TELEVISION DE RED DE LAS TRES AMERICAS RTA, S.A., PARA DENUNCIAR LA INFRACCION
POR PARTE DE CABLETICA, S. A. AL DENEGARLE INCLUIR EL CANAL 44 EN EL SISTEMA
TERRESTRE DE TELEVISION INTEGRADO POR SUSCRIPCION, PROPIEDAD DE CABLETICA, S. A.

ARTICULO 6 ‘

El sefior George Miley Rojas propone trasladar este asunto para una préxima sesién, en vista de que el
asunto aun no ha sido suficientemente analizado.

ACUERDO 007-006-2011

Posponer para una proxima sesion el tema del recurso de reposicion contra la resolucién No. 448-SCS-
2010 del 23 de diciembre del 2010, relacionada con la incompetencia para el conocimiento de denuncia
en materia de programacién y contenido en la prestacion de servicios de television de Red de las Tres
Americas RTA, 8. A., para denunciar la infraccion por parte de Cable Tica, S. A., al denegarle incluir en el
Canal 44 en el sistema terrestre de television integrado por suscripcion, propiedad de Cable Tica, S. A, en
virtud de que es necesario realizar un mayor analisis del asunto.

ARTICULO 7 )

CONOCIMIENTO DEL INFORME TECNICO Y JURIDICO, SOLICITUD DE CONCESIONES DE
FRECUENCIAS DEL ESPECTRO PARA SERVICIOS DE RADIODIFUSION SUTEL Y CABLE,
TRANSFERENCIA DE DATOS, ACCESO A INTERNET Y TELEFONIA IP.

El sefior George Miley Rojas propone a los sefiores miembros del Consejo excluir del orden del dia este
tema, por cuanto el mismo no ha sido suficientemente discutido y analizado. En vista de lo anterior, se
deja su conccimiento para una préxima sesion.

ACUERDO 008-006-2011

Posponer para una proxima sesion el conocimiento del informe técnico y juridico, solicitud de concesiones
de frecuencias del espectro para servicios de radiodifusién Sutel y cable, transferencia de datos, acceso a
internet y telefonia IP.

ARTICULO 8 .
SOLICITUD DE CONTRATACION DE SERVICIOS DE ASEO Y LIMPIEZA PARA SUTEL.

El sefior George Miley Rojas somete a conocimiento del Consejo la necesidad de contratar de forma
directa los servicios de limpieza para las instalaciones de la Superintendencia de Telecomunicaciones por
un aifio, en vista de que no se cuenta con dichos servicios. Esto por mientras se hace la contratacion
administrativa.
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De inmediato cede la palabra a la sefiora Mercedes Valle Pacheco, quien se refiere al tema del contenido
presupuestario. Indica la sefiora Valle que se debe hacer una contratacion por este afio y justificarla en la
necesidad del servicio. . :

Suficientemente analizado el tema y luego de discutir algunos detalles y consultas realizadas sobre el
particular, el Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones resuelve:

ACUERDO 009-006-2011 ‘

Proceder con la contratacion directa de los servicios de limpieza para las instalaciones de la
Superintendencia de Telecomunicaciones por un afo, mientras se realizan los tramites de la contratacion
administrativa, debido a la necesidad de contar con esos servicios de forma inmediata y considerando que
se cuenta con el contenido presupuestario correspondiente para atender esta erogacién.

ARTICULO 9
SOBRE LA FUSION DE DODONA, SRL CON AMNET C. R., S. A, Y SOLICITUD DE NUEVO TiTULO
HABILITANTE.

El sefior George Miley Rojas somete a consideracién de los sefiores miembros del Consejo la solicitud de
fusion de la empresa Dodona, SRL con AMNET Costa Rica, S. A, y la solicitud de un nuevo titulo
habilitante. Se da un intercambio de opiniones y el sefior Carlos Ratil Gutiérrez expone la necesidad de
profundizar en el estudio de este tema y analizar con mayor detenimiento la documentacién relativa a
este asunto. Luego de discutida su propuesta y atendidas las consultas planteadas sobre el particular, el
Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones resuelve:

En esta sesién se tomd el acuerdo de conocer este asunto en una sesion extraordinaria.

11. Varios,

Almuerzo del dia 26 de enero.

El sefior George Miley Rojas propone a los sefiores miembros del Consejo que con motivo de celebrarse
el segundo aniversario de la Superintendencia de Telecomunicaciones, se realice un acto social y
protocolario con la asistencia de todo el personal, el dia 26 de enero del 2011, a partir de las trece horas. \
Suficientemente discutido el tema, la Superintendencia de Telecomunicaciones resuelve: ‘

ACUERDO 010-006-2011

Comunicar al seflor Mario Campos Ramirez que, en virtud de estar celebrando la Superintendencia de
Telecomunicaciones el segundo aniversario, se ha decidido llevar a cabo un acto social Y protocolario a \
partir de las 13 horas del 26 de enero del 2011. \

A LAS CATORCE HORAS Y CUARENTA Y CINCO MINUTOS FINALIZO LA SESION.

CONSEJO SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES

b
——
—_— -

GEORGH|MILEY ROJAS
PRESIDENTE
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