AGENDA SESION EXTRAORDINARIA 060-2024
7 DE NOVIEMBRE DE 2024, 14:00 HORAS
AGENDA

1 - APROBACION DEL ORDEN DEL DiA.

2 - PROPUESTAS DE LOS MIEMBROS DEL CONSEJO.

2.1 - Informe técnico sobre la consulta de la Asamblea Legislativarespecto al proyecto "Ley
sobre plataformas de financiamiento colaborativo", expediente 23.827.

2.2 - Observaciones al | texto del Tratado de Libre Comercio entre Costa Rica e Israel.

2.3 - Propuesta para modificar las sesiones ordinarias del Consejo para los dias 13y 20 de
noviembre del 2024.

2.5- CORRESPONDENCIA PARA LOS MIEMBROS DEL CONSEJO.

2.5.1 - Oficio OF-0892-SJD-2024 mediante el cual la Junta Directiva de ARESEP notifica el
acuerdo 11-90-2024 mediante el cual aprueban la cancelacidon de las vacaciones de la
sefora Cinthya Arias Leitén.

2.5.2 - Oficio OF-0896-SJD-2024 mediante el cual la Junta Directiva de la ARESEP remite el
acuerdo 12-93-2024, mediante el cual aprueban las vacaciones y el permiso sin goce de
salario del sefior Carlos Watson Carazo.

2.5.3 - Oficio CIT-0031-2024 del 31 de octubre del 2024 mediante el cual INFOCOM remite
una "Sintesis de las observaciones de la Camara INFOCOM sobre el Reglamento de
Proteccion al Usuario Final (RPUF)".

2.5.4 - Correo electronico del 1° de noviembre del 2024 mediante el cual la sefiora Carolina
Zuniga Zamora de MIDEPLAN solicita informacién sobre la evaluacion del disefio del Plan
Nacional de Desarrollo de las Telecomunicaciones 2022-2027, coordinado por el MICITT
2.5.5 - Oficio VDES-ICE/829-2024 del Ministerio de Economia de Guatemala, mediante el
cual el sefior Héctor José Marroquin Mora, Viceministro de Integacion y Comercio Exterior,
informa que se ha designado a la sefiora Ligia Maria Hernandez Campos en el CCC.

2.5.6 - Oficio OF-0663-Al-2024 del 30 de octubre del 2024, mediante el cual la Auditoria
Interna remite la respuesta al oficio 07686-SUTEL-DGO-2024 sobre prérroga solicitada.
2.5.7 - Oficio OF-0908-SJD-2024 del 6 de noviembre del 2024, mediante el cual la Junta
Directiva de la ARESEP remite el acuerdo 09-91-2024 en el cual dan por recibido el Informe
Parcial Final 02-1IEE-2024 denominado “Revision del Informe de rendicidon de cuentas”.
2.5.8 - Oficio OF-0680-Al-2024 del 6 de noviembre del 2024, por cuyo medio la Auditoria
Interna se refiere a la solicitud de informacion lll, estudio ATI-PR-ETI-01-2023 sobre Gestién
de la Seguridad de la Informacioén.

3- PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE CALIDAD.

3.1 - Posposicién de temas incluidos como puntos 3.1 y 3.3 de la Direccién General de
Calidad.

3.2 - Criterio sobre los borradores de comunicados para informar a los usuarios sobre
actualizacién del proceso de facturacion.

3.3 - Informe de resultados de la evaluacién nacional de calidad en servicios mdviles del
2023.

3.4 - Informe de resultados de la evaluacidon del indicador Calidad de servicio percibida por
el usuario (IC-8) a partir de las encuestas 2024.

4 - PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE FONATEL.

4.1 - Informe de recomendacion de cuotas de Opex al contratista Claro, del periodo junio,
julioy agosto 2024.

4.2 - Informe de recepcién de obra del sitio 70401-12 LA PERA BRATSI - PROYECTO
TERRITORIOS INDIGENAS ZONA ATLANTICA.

5 - PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE MERCADOS.



5.1 - ACCESO E INTERCONEXION: Oficio de recomendacién de prérroga del titulo
habilidante de la empresa Costa Rica Internet Services Provider S.A. (CRISP).

5.2 - ACCESO E INTERCONEXION: Oficio de recomendacién de asignacién de numeracion
de cobro revertido nacional 800 a favor del Instituto Costarricense de Electricidad.

6 - ORGANO SECTORIAL DE COMPETENCIA.

6.1 - PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE COMPETENCIA.

6.1.1 - Propuesta de acuerdo para dar por recibido el “Summary of Costa Rica’s OECD Post-
Accession Progress” remitido por COMEX.



