Seccion llI: Conclusiones y acciones de mejora

5.1Conclusiones

Se presentan y analizan las 5 sub partidas con mayor peso presupuestario versus su ejecucion
a la fecha, ya que estas son las que impactan significativamente el resultado presupuestario, se
excluyen las relacionadas a la partida 0-Remuneraciones ya que histéricamente presenta una

ejecucion razonable.

Consejo
La sub partida que tiene MAYOR peso en el presupuesto del centro funcional 100-Consejo es la
de 1-04-02 Servicios Juridicos, la cual presenta una ejecucion a la fecha de apenas un 0.2% esto

debido a que los pagos por servicios juridicos se realizan por etapas en el proceso contencioso
presentado por IBW por ¢129.8M; no obstante, aun no se ha dictado sentencia. Igualmente
sucede con los ¢18.0M presupuestados para atender el proceso contencioso presentado por
INFOCOM; los ¢289,415.0 ejecutados se refieren al pago por servicios de abogado por
confeccién de acta notarial para la subasta del Espectro.

Presupuesto  Presupuesto

- -z 0,
Cuenta Descripcion Blfoado Batiado %o

1 1-04-02  Servicios juridicos 147,831,153.0 289,415.0 0.2%

2 1-03-02  Publicidad y propaganda 127,660,000.0 0.0 0.0%

3 1-04-99  Otros servicios de gestion y apoyo 66,406,976.5 38,795,407.9 58.4%

4 1-07-01  Actividades de capacitacién 22,223,636.0 9,141,881.8 41.1%

5 1-07-02  Actividades protocolarias y sociales 11,970,730.0 5,909,079.3 49.4%

Respecto a los ¢127.6M que es la subpartida 1-03-02 Publicidad y Propaganda con MENOR
ejecucion, el monto planeado para la realizacion de una campafia de imagen institucional que se

realizaria en el afio 2017 como parte de una de las estrategias del Plan de Comunicacion
Estratégica Institucional 2017-2018.

No obstante, durante las sesiones de trabajo con la Agencia Comunicacion Corporativa-Ketchum
en el || semestre de 2017 para la posterior aprobacion del Plan de Comunicacion Estratégica
Institucional 2017-2018, los miembros del Consejo consideraron que no era conveniente realizar
dicha campafia de imagen dada la coyuntura existente en 2017, especificamente por ser un afo
electoral y por la veda publicitaria por parte del TSE, ya que podria confundir a la ciudadania y
verse como logros institucionales, cuando su fin real era mostrar el accionar del 6rgano

regulador.
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Direccion General de Operaciones
La sub partida que tiene MAYOR peso en el presupuesto del centro funcional 500-Operaciones

es la 1-04-99 Otros servicios de gestion y apoyo que presenta un 78.2% de ejecucion a la fecha

y a la vez muestra una sub ejecucion porcentual de un 21.8%, los gastos mas recurrentes son

los relacionados con:

1.
2.
3.

8.
9,

Costos por servicios brindados por Aresep a la Sutel por ¢230.9M.

Soporte técnico de TI, recepcion en el primer piso y servicio de call center por ¢16.2M.
Servicio para la digitalizacién, indexacion, foliacion, correcciones, cierres y demas
procesos que se deben realizar a toda la informacion que ingresa y se produce en la
Sutel, asi como la actualizacion diaria de expedientes tanto en soporte electrénico como
en papel por ¢6.7M.

Contratacion Plurianual para apoyar la central telefénica, recepcién e indexaciéon de
informacién por ¢8.3M.

Contratacion de un servicio de monitoreo de medios de comunicacién sobre temas
relacionados con la Sutel y los operadores que regula por ¢5.9M.

Servicio de garantias de Equipo de Computo de Telecomunicaciones¢2.1M.

Renovacién de garantia de conmutadores capa 3, en un contrato de servicio tipo Smart
Net Total Care 8x5xNext Business Day por ¢1.8M.

Contratacion Plurianual para la custodia externa de documentacion por ¢698K.

Servicio de Fumigacion de edificios ¢678K.

10. Servicio de localizacién de auto robado via satelital por ¢459K.
11. Certificacion anual SSL por ¢293K.

Servicios de desarrollo de sistemas informaticos es la sub partida que presenta la MENOR

ejecucion presupuestaria con un 0.0% esto se debe a lo siguiente:

a) TI-1 (2017) “Plataforma de interoperabilidad e integracion digital para la tramitologia en

linea de los procesos institucionales” por ¢18,678,125.0, este dinero en primera instancia
formaba parte del proyecto; sin embargo, cambié el modelo del proyecto (se pas6 de un
modelo de entregables anuales a un servicio administrado) y se realizé una modificacién

al POI®. En ese nuevo modelo, lo primero que debia realizarse es la adquisicién e

8 Modificacion al POI aprobada por el Consejo de Sutel mediante el acuerdo 007-026-2017 del 24 de marzo de 2017 y por la Junta

Directiva de Aresep con acuerdo 01-18-2017 del 07 de abril de 2017.
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instalacién del licenciamiento (con la correspondiente capacitacion) en 2017, lo que
determind que el recurso a utilizar inicialmente en el desarrollo era sélo para Regulacién
de las Telecomunicaciones, y se cred una diferencia entre lo planeado originalmente.

b) TS-1(2016) “Contratacion de servicios profesionales para el desarrollo e implementacién
de nuevas funcionalidades del Sistema Administrativo y Financiero (ERP) institucional”
por ¢57,400,000.0, no se ejecutd el proyecto debido a atrasos analisis internos, sin
embargo; se realizé la adjudicacion en noviembre 2017 bajo el nimero de contratacion
2017LA-000014-0014900001 “Contratacion de soporte, mantenimiento preventivo,
sostenibilidad y atencion e implementacion de nuevas mejoras para el sistema vigente
del ERP de SOIN para la Sutel’.

c) TS-2 (2016) “2016CD-000076-SUTEL: Contratacién de servicios profesionales para el
desarrollo e implementaciéon de nuevas funcionalidades en los diversos médulos de la
solucion vigente de Gestion Documental llamado Laserfiche” por ¢1,640,000.0, el

proyecto se ejecutd; no obstante, este dinero no se requirio.

Presupuesto Presupuesto

Cuenta Descripcion %

Planeado Pagado
1 1-04-99 Otros servicios de gestién y apoyo 351,289,505.0 274,669,867.8 78.2%
2 1-01-01 Alquiler de edificios/ locales y terrenos 226,784,410.0 222,444,976.3 98.1%
3 1-01-03 Alquiler de equipo de computo 199,340,683.0 149,437,617.7 75.0%
4 5-99-03 Bienes intangibles 169,704,879.0 141,589,874.6 83.4%
5 1-04-05 Servicios de desarrollo de sistemas informaticos 77,718,125.0 0.0 0.0%

Direccion General de Calidad
La sub partida que tiene mayor peso en el presupuesto del centro funcional 210-Calidad es_1-01-
02 Alquiler de maquinaria, equipo y mobiliario que tiene una ejecucién de un 30.1%, inferior en

69.9% puntos porcentuales al parametro de medicidén establecido, la ejecucién se debe a lo
siguiente:

a) Proyecto ordinario Q-4 (2014) titulado “Arrendamiento operativo de un equipo para la
medicion de indicadores de calidad del servicio de telefonia mévil de voz y datos
mediante la ejecucion de pruebas de campo-Drive test’ el cual tiene costo total de U$D
380,560.0, 4 cuotas de U$D 95,140.0 c/u, el ejecutado en colones es de ¢218,355,814.0,
se cancelé tal como fue programado.

b) Proyecto ordinario QO-8 (2017) titulado “Medicion nacional de la calidad de los servicios
moviles”, para poder realizarlo Calidad arrienda una las moviles de Espectro (BFB-
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673), el cual tiene un costo total de U$D 176,837.6, se ejecutd a la fecha ¢101,572,345.9

por completo.

Proyecto Q-2 (2017) titulado “Sistema de Monitoreo de la Calidad del Servicio. Fase 2:
Implementacion” por un costo de ¢740,000,000.0, no se ejecutd al cierre del periodo
debido a que durante el tltimo trimestre de 2017 la Direccién General de Calidad solicitd
un mes de prérroga, producto de atrasos en las instalaciones de los servicios de Internet
fijo por parte de los operadores ICE y Cabletica, un total de 57 dias naturales
secuenciales de atraso no imputables al contratista; aspecto informado al Consejo
mediante oficio 08382-SUTEL-DGC-2017. La ampliacion del plazo se realizé con la
Resolucion RCS-270-2017 del 25 de octubre del 2017.

La unidad de PPCI ya habia realizado una advertencia sobre la vigilancia de los recursos
del proyecto Q2 por tratarse del monto presupuestado mas alto del POl 2017; asi las
cosas, mediante oficio 06353-SUTEL-DGO-2017 del 3 de agosto de 2017 se solicité a
DGC que “refuercen las acciones de seguimiento para todos estos casos e informen las
desviaciones significativas que se presenten, asi como aspectos relevantes que sean de

su conocimiento que puedan afectar el desarrollo del proyecto”.

En la respuesta de la DGC, con oficio 07173-SUTEL-DGC-2017 del 28 de agosto de
2017, se advertia el riesgo del atraso en el pago, el cual el director indica:

“(...) se identifico un riesgo que puede afectar la etapa de cierre de la Fase 2 de
implementacion, impactando la entrega del sistema para el mes de setiembre, lo cual
podria dificultar la ejecucion del presupuesto destinado a este proyecto para el presente

”

afio.

Advertencia que se materializd con el retraso, producto de las cuadrillas de los
operadores lo que derivo en el atraso en la recepcidn definitiva en diciembre pasado.

A pesar de las gestiones de la DGC por ejecutar el proyecto a tiempo, no fue posible
realizar el pago ya que, de acuerdo a los términos del contrato, la erogacion se ejecuta 3

meses después de la recepcion definitiva.

Mediante el oficio 10326-SUTEL-DGC-2017 del 20 de diciembre de 2017 la Direccion
realizé la “Recepcion definitiva e inicio de operacion del Arrendamiento operativo de
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un sistema distribuido de medicion de la calidad de servicios de telecomunicaciones a

nivel nacional”.

Si bien la meta de implementacion del proyecto se alcanzé en su totalidad, las

condiciones del contrato impidieron que la ejecucion presupuestaria se concretara.

Las sub partidas que presentan la MENOR ejecucion a la fecha son las siguientes:

a)

b)

c)

Indemnizaciones presenta un 0.0% de ejecucion debido a que aln no se ha dado la

ejecucion de sentencia, derivado del proceso judicial presentado por la empresa
Credit Card, aspecto comentado anteriormente.

Publicidad y propaganda por ¢130.0M corresponde a la Campafa de

empoderamiento del usuario, la cual debié de iniciar en setiembre, pero por
inconvenientes no previstos se pautd a partir de octubre 2017, del cual se pagaron
¢25.5M, sin embargo; debido a la veda que emitié el Tribunal Supremo de Elecciones
(TSE) con respecto a las campanias de publicidad, en vista de las préximas elecciones
presidenciales, se suspendié dicha campafia, aunado a esto el Consejo mediante
acuerdo 003-003-2018 instruye a la Direccion General de calidad que, “[...] de no
existir una segunda ronda electoral después del 4 de febrero del 2018, retome la

camparia publicitarial...]”.

Servicios de ingenieria por ¢119,951,250.0 corresponden a dos proyectos:

i. Q-1(2017) titulado “Adquisicion de reportes sobre calidad de servicio con base
en datos recopilados a través de herramientas colaborativas’ por
¢90,000,000.0, fue adjudicado mediante contratacion administrativa 2017LlI-
000001-SUTEL por un costo de U$D145,000.0, del cual se pagoé en colones
¢82,371,600.0, el proyecto se encuentra al 100.0% ejecutado.

ii. Pruebas técnicas de acceso, interoperabilidad y tasacién a nimeros portados

y a destinos internacionales por ¢29,2951,250.0, el proceso de contratacion

se declaré como infructuoso.
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Presupuesto  Presupuesto

Cuenta Descripcion %

Planeado Pagado
1 1-01-02  Alquiler de maquinaria/ equipo y mobiliario 1,063,387,895.2 319,928,159.9 30.1%
2 6-06-01 Indemnizaciones 632,039,097.0 0.0 0.0%
3 1-04-05 Servicios de desarrollo de sistemas informaticos 218,159,745.0 59,371,786.0 27.2%
4 1-03-02  Publicidad y propaganda 130,000,000.0 25,545,022.7 19.7%
5 1-04-03  Servicios de ingenieria 119,951,250.0 82,371,600.0 68.7%

Direccion General de Mercados
La sub partida que tiene mayor peso en el presupuesto del centro funcional 400-Mercados es 1-
04-04 Servicios de Ciencias Econémicas que presenta un 39.0% de ejecucion a la fecha, la

composicién de la cuenta es la siguiente:

a) Modulo de la Enaho por ¢ 32,350,000.0 del cual a la fecha no se ha realizado pago alguno.

b) Contratacion de servicios profesionales en auditoria de seguimiento del Sistema de
Gestion de Calidad, de la Direccion General de Mercados con base en la Norma
INTE/ISO9001:2015 estimado en ¢2,000,000.0 pero se cancelaron ¢1,740,000.0.

c) Proyecto M-2 (2016) titulado “Desarrollo de una metodologia para la medicion del nivel
de eficiencia en el mercado de las telecomunicaciones”, por un total de ¢52,545,494.0,
mediante la licitacion abreviada 2016LA-000015-SUTEL se ejecutd el proyecto por
¢42,670,141.9.

d) Proyecto M-6 (2017) nombrado “Revisién técnica de la Guia Metodolégica para la
Imposicion de Sanciones” por un monto de ¢27,000,000.0, la DGM procedi6 a realizar el
analisis de las dos ofertas presentadas con base en los aspectos que el cartel solicité a
nivel técnico y legal, y se concluyd que las mismas no se ajustan a los requisitos

solicitados en el pliego cartelario por lo que se declara el proceso licitatorio infructuoso.

Con respecto a la sub partida 1-04-05 Servicios de desarrollo de sistemas informaticos que

presenta un 34.6% de ejecucion, ésta se encuentra conformada por dos proyectos POI, los

cuales son:
a) M-3 (2017) “Plataforma digital para la consulta de los usuarios de indicadores del sector

de telecomunicaciones (SIGITEL)” por un monto de ¢44.8M, el equipo encargado se ha
reunido en dos oportunidades con un proveedor de servicios, con el fin de estimar los
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requerimientos necesarios para la ejecucién del proyecto, el cual se estima realizar en el
2018.

b) M-4 (2017) “Sistema de informacién de precios para los servicios de telecomunicaciones”
por un monto de ¢54.9M, del cual se adjudicé mediante licitacién abreviada 2017LA-
000006- 0014900001 por un monto final de ¢43,810,000.0, de esta se cancelaron
¢35,048,000.0, el proyecto se encuentra en un 75.0% de ejecucion, el dinero restante se
contempl6 dentro de los compromisos 2017 a pagar en el 2018 en el Presupuesto Inicial

2018.
S Presupuesto  Presupuesto |
Cuenta Descripcion Planaado Pagado /o
1 1-04-04  Servicios en ciencias economicas y sociales 113,895,494.0 44,410,141.9 39.0%
2 5-99-03  Bienes intangibles 108,043,451.0  72,984,458.1 67.6%
3 1-04-05  Servicios de desarrollo de sistemas informaticos  101,400,000.0  35,048,000.0 34.6%
4 1-03-01  Informacion 33,387,204.0 17,586,146.4 52.7%
5 1-07-01  Actividades de capacitacion 27,798,486.0 10,453,587.1 37.6%

5.2Acciones de mejora

1. Reforzar los controles respecto a la programacién de pagos de las obligaciones ordinarias
que impliquen pagos periodicos (Directores Generales).

2. Efectuar un andlisis de la partida de remuneraciones para determinar posibles mejoras
en el proceso de formulacion (Planificacion, Presupuesto y Control Interno).

3. Efectuar un andlisis de las principales subpartidas de las partidas de Servicios, materiales
y suministros y bienes duraderos, que permita establecer posibles mejoras en el proceso
de formulacion y (Planificacion, Presupuesto y Control Interno).

4. Realizar la programacion anual de los procesos de contratacion para disminuir la
concentracién de adquisiciones en el segundo semestre del periodo (Proveeduria —

Direcciones Generales).

5. Definir prioridades en la asignacion de capital humano para la ejecucién de proyectos POI
y asignacion de recursos financieros en la gestion ordinaria (Direcciones Generales).
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6. Nombrar responsables administrativos — presupuestarios en cada Direccidén para que
refuercen la gestién propia y realicen actividades de control para la gestion de sus
resultados (Direcciones Generales).
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10.

11.

Anexos
Liquidacion Presupuestaria al 31 de diciembre de 2017.

Composicidn del Superavit Especifico por fuente de financiamiento al 31 de diciembre de
2017.

Liquidacion de Ingresos: Canon de Regulacion de las Telecomunicaciones
Liquidacion de Egresos: Canon de Regulacion

4.1. Liquidacion de Egresos: Programa 1-Administraciéon

4.2. Liquidacion de Egresos: Programa 2-Regulacion

Gastos reales segun clasificacion econémica.

Certificacion del superavit especifico acumulado del canon de regulacion de las
telecomunicaciones al 31 de diciembre de 2017.

Conciliacién del superavit presupuestario vs las cuentas liquidas de los estados
financieros al 31 de diciembre de 2017.

Oficio de remisién al Consejo del Informe de Liquidacion Presupuestaria del Canon de
Regulacién de las Telecomunicaciones al 31 de diciembre de 2017.

Acuerdo de aprobacion del Consejo del Informe de Liquidacion Presupuestaria del Canon
de Regulacién de las Telecomunicaciones al 31 de diciembre de 2017.

Certificacion de patrono al dia emitido por la C.C.S.S

Detalle de parametros de distribucion de costos indirectos utilizados durante la ejecucion
presupuestaria en el periodo 2017.
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Anexo N° 1

Liquidacion Canon Regulacion

Al 31 de diciembre de 2017.




~ Anexo N°1
SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
LIQUIDACION PRESUPUESTARIA CANON DE REGULACION

Al 31 de diciembre de 2017
(colones)

DIFERENCIA

PRESUPUESTO REAL (Presupuestado-

INGRESOS

INGRESOS CORRIENTES
INGRESOS DE CAPITAL
FINANCIAMIENTO

TOTAL DE INGRESOS
SUPERAVIT DE INGRESOS
GASTOS

GASTO CORRIENTE
GASTO DE CAPITAL

TOTAL DE GASTOS

SUPERAVIT DE GASTOS

6,223,943,5639.0

2,269,120,343.0

6,248,407,568.9

3,981,683,921.5

Real)

(24,464,029.9)

(1,712,563,5678.5)

8,493,063,882.0

10,230,091,490.4

8,185,375,889.0

307,687,993.0

4,829,393,086.3

215,319,104.9

1,737,027,608.4

3,355,982,802.7

92,368,888.2

8,493,063,882.0

5,044,712,191.2

3,448,351,690.8

SUPERAVIT PRESUPUESTARIO 5,185,379,299.2

SALDO TOTAL SUPERAVIT ESPECIFICO 4,978,852,649.0
SUPERAVIT ACUMULADO AL PERIODO 2016
AJUSTE SUPERAVIT

SUPERAVIT DEL PERIODO

DIFERENCIA ENTRE LOS DOS SALDOS

3,981,683,921.5

997,168,727.5
206,526,650.20

Fuente: Sutel.



Anexo N° 2

Composicion del Superavit Especifico
del canon de regulacion

Al 31 de diciembre de 2017.




Anexo N° 2

SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES

COMPOSICION DE SUPERAVIT POR FUENTE DE FINANCIAMIENTO

Al 31 de diciembre de 2017
(colones)

INGRESOS
INGRESOS PRESUPUESTARIOS

Presupuesto Ordinario de Ingresos Aprobado
Presupuestos Extraordinarios Aprobados

TOTAL INGRESOS PRESUPUESTARIOS
INGRESOS CORRIENTES

Contribucion Parafiscal De Fonatel

Venta De Servicios

Canones Por Regulacion De Los Servicios Publicos

Renta de La Propiedad (Concesiones)

Renta De Activos Financieros

Intereses Sobre Titulos Valores Del Gobierno Central

Intereses Sobre Titulos Valores De Instituciones Publicas Financieras

Intereses Sobre Cuentas Corientes Y Otros Depésitos En Bancos Estatale
Diferencias Por Tipo De Cambio
Multas Y Sanciones
Intereses Moratorios
Transferencias Corrientes De Instituciones Publicas Financieras
Transfererencias Corrientes De Organismos Internacionales
Otros Ingresos No Tributarios
SUBTOTAL INGRESOS CORRIENTES
INGRESOS DE CAPITAL

Transferencias corrientes del Sector Pdblico
Transferencias de capital del Sector Externo

SUBTOTAL INGRESOS DE CAPITAL
SUPERAVIT

Superavit Especifico 2016 Incorporado en 2017:
Superavit Especifico 2016 por incorporar en 2017:

SUPERAVIT ACUMULADO 2016

TOTAL SUPERAVIT ACUMULADO 2016 MAS AJUSTES

TOTAL INGRESOS EFECTIVOS Y DE CAPITAL MAS SUPERAVIT
INGRESOS PRESUPUESTARIOS POR RECAUDARSE
EGRESOS

Presupuesto Ordinario de Egresos Aprobado
Presupuestos Extraordinarios Aprobados

TOTAL PRESUPUESTO DE EGRESOS
GASTOS CORRIENTES
Remuneraciones
Servicios
Materiales y Suministros
Transferencias Corrientes

SUBTOTAL GASTOS CORRIENTES

Bienes Duraderos
Transferencias de Capital

SUBTOTAL GASTOS DE CAPITAL
TOTAL GASTOS INCURRIDOS
EGRESOS POR EJECUTAR

SUPERAVIT ACUMULADO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017
(Ingresos Efectivos mas Superavit menos Gastos Incurridos)

FUENTES DE
FINANCIAMIENTO
TOTAL

Canon Regulacion
Telecomunicaciones
8,493,063,882.0 8,493,063,882.0
8,493,063,882.0 8,493,063,882.0
13,670.5 13,670.5
6,058,334,322.4 6,058,334,322.4
182,390,013.7 182,390,013.7
170,593,779.7 170,5693,779.7
5,915,701.7 5,915,701.7
1,805,017.9 1,805,017.9
4,075,514.4 4,075,514.4
4,023,289.5 4,023,289.5
3,646,272.7 3,646,272.7

6,248,407,568.9

6,248,407,568.9

2,269,120,343.0
1,712,563,578.5

2,269,120,343.0
1,712,563,578.5

3,981,683,921.5

3,981,683,921.5

3,981,683,921.5

3,981,683,921.5

10,230,091,490.4

10,230,091,490.4

(1,737,027,608.4)

8,493,063,882.0

(1,737,027,608.4)

8,493,063,882.0

8,493,063,882.0

3,021,863,159.1
1,743,859,806.0

8,493,063,882.0

3,021,863,159.1
1,743,859,806.0

19,784,169.0 19,784,169.0
43,885,952.2 43,885,952.2
4,829,393,086.3 4,829,393,086.3

215,319,104.9

215,319,104.9

215,319,104.9

215,319,104.9

5,044,712,191.2

5,044,712,191.2

3,448,351,690.8

5,185,379,299.2

3,448,351,690.8

5,185,379,299.2

Fuente: Sutel.




Anexo N° 3: Liquidacion de
Ingresos: Canon de regulacion de
las telecomunicaciones
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Anexo N° 4: Liquidacion de
Egresos: Canon de Regulacion de
las telecomunicaciones.

= Anexo N° 4.1: Liquidacion de Egresos: Programa 1-
Administracion.

" Anexo N°4.2: Liquidacion de Egresos: Programa 2-
Regulacion.
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Anexo N° 5

Gastos Reales segun clasificacion
econodmica




Anexo N° 5
Superintendencia de Telecomunicaciones
Gastos reales segun clasificacion economica

Liquidacion Presupuestaria del Canon de Regulacion
Al 31 de diciembre de 2017

Colones
CODIGO CONCEPTOS GASTO REAL
SUB TOTAL TOTAL
TOTAL 5,044,712,191.2
1.0.0.0 |GASTOS CORRIENTES 4,829,393,086.3
1.1.0.0 |GASTOS DE CONSUMO 4,783,177,349.1
1.1.1.0 |Remuneraciones 3,021,863,159.1
1.1.1.1 |Sueldos y salarios 2,355,808,232.5
1.1.1.2 [Contribuciones sociales 666,054,926.6
1.1.2.0 |Adquisicion de Bienes y Servicios 1,761,314,190.1
1.3.0.0 |TRANSFERENCIAS CORRIENTES 46,215,737.2
1.3.1.0 |Al Sector Publico 2,329,785.0
1.3.2.0 |Al Sector Privado 39,391,642.2
1.3.3.0 |Al Sector Externo 4,494,310.0
2.0.0.0 |GASTOS DE CAPITAL 215,319,104.9
21.0 FORMACION DE CAPITAL -
2.1.1 Edificaciones =
2.2.0 |ADQUISICION DE ACTIVOS 215,319,104.9
2.21 Magquinaria y equipo 631,098.2
2.2.3 Terrenos -
2.2.4 Intangibles 214,688,006.7
2.3.1 Transferencias de capital al Sector Publico -

Fuente: Sutel.




Anexo N° 6

Certificacién del superavit especifico
acumulado del canon de regulacion

Al 31 de diciembre de 2017.
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Anexo N° 7

Conciliacion del superavit
presupuestario vs las cuentas liquidas
de los Estados Financieros

Al 31 de diciembre de 2017.




AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2016

DETALLE DE PARTIDA/CUENTA

FUENTES DE
FINANCIAMIENTO

Canon Regulacién
Telecomunicaciones

INGRESOS

6,100,545,733.76

EGRESOS

5,595,252,492.97

SUPERAVIT ACUMULADO AL 2015

3,476,390,680.75

SUPERAVIT ACUMULADOAL 31 DE DICIEMBRE DEL 2016

3,981,683,921.54

DIFERENCIAS EN TRANSITO:

0.00

Intreses recaudados por el Ministerio de Hacienda del Canon de Espectro

Ingreso de Canon de espectro se registro neto

CxC a Fonatel y espectro por distribucion de gastos comunes

Diferencia en pago de cargas patronales de julio 2016

Ajuste por Inmaterialidad

SUPERAVIT ACUMULADOAL 31 DE DICIEMBRE DEL 2016 (AJUSTADO)

3,981,683,921.54

CUENTAS LIQUIDAS DEL BALANCE GENERALAL 31 DE DICIEMBRE DEL 2016

REGULACION

CAJA

1,516,800.00

BANCOS

343,513,227.00

300,000.01

298,425,074.12

45,606,460.03

0.00

0.00

0.00

0.00

INVERSIONES

3,800,000,000.98

TOTAL CUENTAS LIQUIDAS BALANCE GENERAL

4,145,030,027.98

DIFERENCIA ESTADOS FINANCIEROS/SUPERAVIT

163,346,106.44

DETALLE CUENTAS POR COBRAR Y POR PAGAR Balance de Situacion Financiera

Fondos rotatorios en el sector privado interno 0.00
Fondos rotatorios en el sector publico interno 0.00
CXC a SUTEL- Regulaciéon - 0.00
CXC a SUTEL- Espectro - 182,270.11
CXC a SUTEL - FONATEL - - 0.00
Anticipos fuera y dentro del pais - 0.00
Retenciones Obreras C.C.S.S. B - -18,403,936.60
Comité Social Sutel ) - 0.00
Retenciones de la Fuente a Salarios - - -15,379,875.09
Retenciones de la Fuente a Proveedores S -6,566,953.72
Retenciones de la FuenteaDietas -53,755.00
Retenciones de la Fuente a Remesas - B -23,543,578.59
Aporte patronal ASAR - 0.00
Otras transferencias a personas a pagar c/p 0.00
Otros fondos de otras unidades del sector privado interno 0.00
Cuentas por pagar a Espectro - 0.00
Cuentas por pagar a Fonatel -168,645.72
Cuentas por pagar a Regulacion 0.00
Deudas por otros anticipos de otras unidades del sector privado interno c/p -90,068.30
Deudas por otros anticipos de Instituciones Publicas Financieras c/p -0.14
Deudas por otros anticipos de Instituciones Publicas Financieras c/p -35.33
Deudas por otros anticipos de Instituciones Publicas Financieras c/p -1.14
Deudas por otros anticipos de Instituciones Publicas Financieras c/p 0.00
Depositos en garantia de empresas privadas -99,337,856.87
Ajustes contables (1) 16,329.95
Diferencia en cargas obreras por exoneraciones 17,243.50
Intreses recaudados por el Ministerio de Hacienda del Canon de Espectro

Ajustes por inmaterialidad -913.55

TOTAL AJUSTES (RESTA) -163,346,106.44
DIFERENCIA AJUSTADA -0.00
DIFERENCIA GENERAL -0.00




Anexo N° 8

Oficio de remision al Consejo del
Informe de Liquidacion del Canon de
Regulacion

Al 31 de diciembre de 2017
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;7"; o U L{g TELECOMUMICACIONES

San José, 2 de febrero de 2018
00820-SUTEL-DGO-2018

Sefores
Miembros del Consejo de la SUTEL
Superintendencia de Telecomunicaciones

Asunto: INFORME DE LIQUIDACION PRESUPUESTARIA AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017 &
EL INFORME DE LIQUIDACION DEL CANON DE REGULACION DE LAS
TELECOMUNICACIONES AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017

Estimados sefiores:

En atencion a lo estipulado en las normas técnicas sobre Presupuesto Publico N-1-2012-DC-
DFOE!', emitidas por la Contraloria General de la Republica, en su numeral 4.3.18 “Fechas para
el suministro de informacién de la liquidacion presupuestaria al Organo Contralor’ y 4.3.19
“Informacion sobre la liquidacion presupuestaria que debe suministrarse a la Contraloria Genera
y documentacion adjunta”; y a lo dispuesto en el articulo 15 del “Reglamento sobre la aprobacion
de los proyectos de cénones de regulacién de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos
(ARESEP) y de la Superintendencia de Telecomunicaciones (SUTEL)”, por parte de la Contraloria
General de la Republica (R-2-2012-DC-DFOE)”, se presenta para conocimiento y aprobacion del
Consejo de la SUTEL y posterior envio a la Contraloria General de la Republica, los siguientes
documentos:

a) Informe de Liquidacion presupuestaria de la Sutel por el periodo terminado al 31 de
diciembre de 2017.

b) Informe de liquidacién presupuestaria del canon de regulacion de las telecomunicaciones
por el periodo terminado al 31 de diciembre de 2017.

Se les solicita considerar lo indicado en las Normas Técnicas de Presupuesto Publico: las cuales
establecen que el Informe de Liquidacion presupuestaria anual debe ser remitido a la Contraloria
a mas tardar el 16 de febrero de cada periodo.

Propuesta de Acuerdo:

1. Dar por recibido y aprobar el oficio 00820-SUTEL-DGO-2017, del 02 de febrero de
2017, mediante el cual la Direccion General de Operaciones presenta al Consejo el
Informe de Liquidacién presupuestaria y el Informe de liquidacion del canon de
regulacion de las telecomunicaciones por el periodo terminado al 31 de diciembre de
2017.

! Reformada por Resolucion R-DC-064-2013 del Despacho Contralor de las quince horas del nueve de mayo de dos
mil trece, publicada en la Gaceta Nro. 101 del 28 de mayo del 2013.

TEL: +50 4000-0000 Apartado 151-1200 .
FAX: 505 2215-6821 San José - Costa Rica Pégina 1 de 2
800-83-BUTEL

2002272835 gestiondocumental@sutel.go.cr



F.
W] sutel s

San José, 2 de febrero de 2018
00820-SUTEL-DGO-2018

“2. Autorizar al sefior Mario Campos Ramirez, Director General de Operaciones a.i., para que
remita a la Contraloria General de la Republica el Informe de liquidacion presupuestaria y el
Informe de liquidacion del canon de regulaciéon de las telecomunicaciones por el periodo
terminado al 31 de diciembre de 2017.

Atentamente,
SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES

14

Mario Campos Ramirez
Director de General de Operaciones
Control Interno a.i.

Telecomunicaciones
sjd* para todos
Cc.

Secretaria del Consejo
Ana Yanci Calvo, PPCI

No de gestion FOR-SUTEL-DGO-PRE-CGL-00081-2018

TEL: <506 4000-0000 Apartado 151-1200 .
FAX: +508 22158821 San Jos# - Costa Rica Pagina 2 de 2

S00-28-5UTEL

A00-8R.7235 gestiondocumental@sutel.go.cr



Anexo N° 9

Acuerdo de aprobacion del Consejo del
Informe de Liquidacion del Canon de
Regulacion

Al 31 de diciembre de 2017.
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9 de febrero del 2018
01048-SUTEL-SCS-2018

Sefiores

Hannia Vega

Mario Campos Ramirez
Unidad de Presupuesto

Estimados sefores:

El suscrito, Secretario del Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones, en ejercicio de las
competencias que le atribuye el inciso b) del articulo 50 de la Ley General de la Administracién Publica, ley 6227,
y el inciso 10) del articulo 35 del Reglamento Interno de Organizacién y Funciones de la Autoridad Reguladora de
los Servicios Publicos y su Organo Desconcentrado, me permito comunicarles que en la sesion ordinaria 008-2018
del Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones, celebrada el 7 de febrero del 2018, se adoptd, por
unanimidad, lo siguiente:

ACUERDO 013-008-2018

1. Dar por recibido y aprobar el oficio 00820-SUTEL-DG0-2017, del 02 de febrero de 2017, mediante el
cual la Direccion General de Operaciones presenta al Consejo el Informe de Liquidacion presupuestaria
y el Informe de liquidacion del canon de regulacién de las telecomunicaciones por el periodo terminado
al 31 de diciembre del 2017.

2. Autorizar al sefior Mario Campos Ramirez, Director General de Operaciones a.i., para que remita a la
Contraloria General de la Republica el Informe de liquidacion presupuestaria y el Informe de liquidacion
del canon de regulacion de las telecomunicaciones por el periodo terminado al 31 de diciembre del
2017.

ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE

La anterior transcripcion se realiza a efectos de comunicar el acuerdo citado adoptado por el Consejo de la
Superintendencia de Telecomunicaciones, mismo que se encuentra firme. -

Atentamente,
CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES

Firmado digitalmente por LUIS
LUIS ALBERTO CASCANTE  ALBERTO CASCANTE ALVARADO
ALVARADO (FIRMA) (FIRMA)
" Fecha:2018.02.09 15:08:41 -06'00'

Luis Alberto Cascante Alvarado
Secretario del Consejo

Arlyn A.
Gestion:  FOR-SUTEL-DGO-PRE-CGL-00081-2018

TEL: =508 4000-0000 Apartado 151-1200
FAN: +508 22156821 San José - Costa Rica

Pé&gina 1 de 1
200-88-SUTEL

200-2R_78835 gestiondocumental@sutel.go.cr



Anexo N° 10

Certificacion de patrono al dia emitido
por la CCSS




Documento Digital Consulta Morosidad + PATRONO / Tl / AV
No. PA3801900
Patrono al Dia

Al ser las 11:09 AM del 14/02/2018 he procedldo a consultar via Web a la Caja Costarricense de Seguro Social -
Sistema Centralizado de Recaudacién (SICERE) a

RAZON SOCIAL/NOMBRE CEDULA(FIS/JUR)
(SSUUEI_EIEIZI{_I)NTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES 3007566209

REVISADOS LOS REGISTROS POR CONCEPTO DE CUOTAS OBRERAS Y PATRONALES, ARREGLOS DE
PAGO, CHEQUES DEBITADOS Y OTRAS FACTURAS, EL PATRONO / TRABAJADOR INDEPENDIENTE ARRIBA
DETALLADO CON CEDULA Y RAZON SOCIAL INDICADA SE ENCUENTRA AL DIA

NUMERO PATRONAL NOMBRE O RAZON SOCIAL LUGAR DE PAGO
3007566209 SUPERINTENDENCIA DE OFI. CENTRALES
TELECOMUNICACIONES (SUTEL)

——————————————————————— Ultima Linea ==----------e-eeere--

**Este documento es valido solo por el dia de hoy.
**Este es un documento digital, por lo tanto cuando se imprima pierde validez del mismo.
**En caso que necesite verificar el documento digital puede accesar a la pagina web:, www.ccss.sa.cr- Consulta de Patrono al dia, y digitar

el consecutivo del documento , su tipo y nimero de identificacion asociado.




Anexo N° 11

Detalle de parametros de distribucion
de costos indirectos utilizados durante
la ejecucion presupuestaria en el
periodo 2017
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