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Señores 
Alan Cambronero Arce, Director General de Operaciones 
Lianette Medina Zamora, Jefa Unidad de Planificación, Presupuesto y Control Interno 
 
Estimado (s) señor (es): 
 
El suscrito, Secretario del Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones, en ejercicio de las 
competencias que le atribuye el inciso b) del artículo 50 de la Ley General de la Administración Pública, ley 
6227 y el inciso 10) del artículo 35 del Reglamento Interno de Organización y Funciones de la Autoridad 
Reguladora de los Servicios Públicos y su Órgano Desconcentrado, me permito comunicarles que en la sesión 
ordinaria 002-2024 del Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones, celebrada el 2 de mayo del 
2024, se adoptó por unanimidad, lo siguiente: 
 
ACUERDO 054-002-2024 
 


CONSIDERANDO QUE: 
 


I. La Constitución Política de la República de Costa Rica, en su artículo 11 establece el mandato expreso 
de la evaluación de resultados y la rendición de cuentas para todo el sector público.   


  
II. El informe de Liquidación Presupuestaria correspondiente al período 2023, es un instrumento para la 


rendición de cuentas, el cual permite medir la ejecución de los recursos programados. 
 


III. Las Normas Técnicas sobre Presupuesto Público N-1-2012-DC-DFOE, emitidas por la Contraloría 
General de la República, en su numerales: 
 
 
“4.3.18 Fechas para el suministro de información de la liquidación presupuestaria al 
Órgano Contralor. La información de la liquidación presupuestaria y los datos adjuntos 
deberán suministrarse a la Contraloría General de la República, para el ejercicio de sus 
competencias: 
a) […] 
b) El resto de los sujetos que se encuentran dentro del ámbito de aplicación de estas normas, 
a más tardar el 16 de febrero del año posterior a la vigencia del presupuesto.” 
 
“4.3.19 Información sobre la liquidación presupuestaria que debe suministrarse a la 
Contraloría General y documentación adjunta. La información de la liquidación 
presupuestaria y documentación adjunta a ella que debe incorporarse en el sistema electrónico 
diseñado por la Contraloría General, comprenderán lo siguiente: 
a) Instrumento o mecanismo que confirme la oficialidad de la información. 
i) El jerarca de la institución o de la instancia -legal o contractualmente- competente para el 
suministro de la información de la liquidación presupuestaria al Órgano Contralor, deberá 
confirmar la oficialidad de la misma. Para lo anterior, la normativa que regule el sistema 
electrónico diseñado por la Contraloría General para la incorporación de la información 
determinará el instrumento o mecanismo específico a utilizar para dicha confirmación. 
ii) Referencia del acuerdo mediante el cual el jerarca conoció o aprobó según corresponda la 
liquidación presupuestaria.” 


 


 
IV. De conformidad con lo dispuesto en el artículo 15-Liquidación del proyecto de cánones del Reglamento 


sobre la aprobación de los proyectos de cánones de regulación de la Autoridad Reguladora de los 
Servicios Públicos (ARESEP) y de la Superintendencia de Telecomunicaciones (SUTEL) que señala 
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“Los sujetos comprendidos en el ámbito de aplicación conforme al artículo 2° del presente Reglamento 
deberán presentar la liquidación del proyecto de cánones en conjunto con la liquidación presupuestaria 
de cada año.”. 


 
V. La Procuraduría General de la República emitió el Dictamen 040 del 7 de febrero de 2012, en el cual 


se refiere a la conformación del Consejo para que pueda sesionar, específicamente en las 
conclusiones del criterio indica:  
“(…) 
 
1.  El Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones es un órgano colegiado, 


encargado de tomar las decisiones más importantes que le corresponden a la 
Superintendencia en materia de regulación de las telecomunicaciones. Como órgano 
colegiado, le resultan aplicables los principios relativos a la organización colegial…” 


 
4. Ergo, la ausencia de total integración del Consejo no impide que el órgano pueda 


considerarse como existente y que, consecuentemente, pueda sesionar. El requisito es 
que se mantenga el quórum estructural (el destacado es intencional)….” 


 
VI. La señora Cinthya Arias Leitón, Presidenta del Consejo (único miembro nombrado) envió correo 


electrónico el 10 de enero de 2024, en el cual cita:   
“Como es de su conocimiento, durante un período cuya prolongación es incierta, el Consejo se 
mantendrá desconformado.  No obstante, el trabajo de las diferentes áreas deberá continuar 
efectuándose y todos los asuntos deberán ser atendidos con la oportunidad, objetividad y 
apego a la legalidad que siempre nos ha caracterizado.    
Ahora bien, aquellos temas que requieren la aprobación final del Consejo deberán continuar 
siendo finalizados y debidamente comunicados y agendados para las sesiones que, en su 
momento, se retomarán”.  


 
VII. La Dirección General de Operaciones en cumplimiento de la normativa vigente remite al Consejo el 


oficio 00976-SUTEL-DGO-2024, del 07 de febrero de 2024, mediante el cual se presenta el “Informe 
de Liquidación Presupuestaria & el Informe de Liquidación Presupuestaria del Canon de Regulación 
de las Telecomunicaciones al 31 de diciembre de 2023”. 
 
 


EL CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES 
RESUELVE: 


 
1. Dar por recibido y aprobar el oficio 00976-SUTEL-DGO-2024 del 7 de febrero de 2024, mediante el 


cual la Dirección General de Operaciones presenta al Consejo de la SUTEL el “Informe de Liquidación 
Presupuestaria & el Informe de Liquidación Presupuestaria del Canon de Regulación de las 
Telecomunicaciones al 31 de diciembre de 2023”. 


 
2. Autorizar al Director General de Operaciones, para que remita a la Contraloría General de la República 


mediante el Sistema de Información sobre Planes y Presupuestos (SIPP) el “Informe de Liquidación 
Presupuestaria & el Informe de Liquidación Presupuestaria del Canon de Regulación de las 
Telecomunicaciones al 31 de diciembre de 2023”, así como a la Secretaría Técnica de la Autoridad 
Presupuestaria (STAP) y Auditoría Interna de ARESEP-SUTEL mediante la Unidad de Gestión 
Documental. 


 


ACUERDO FIRME  
NOTIFIQUESE  
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La anterior transcripción se realiza a efectos de comunicar el acuerdo citado adoptado por el Consejo de la 
Superintendencia de Telecomunicaciones, mismo que se encuentra firme. -  
 


Atentamente, 
CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES 


 
 
 


 
Luis Alberto Cascante Alvarado 


Secretario del Consejo 
 
Arlyn A. 
 
Expediente:   FOR-SUTEL-DGO-PRE-P23-01295-2022    





		



				1967

		2024-05-03T14:36:31-0600

		LUIS ALBERTO CASCANTE ALVARADO (FIRMA)












 


 3


 


Al 31 de diciembre de 2023 


Elaborado por: Ana Yanci Calvo Calvo, Gestor Profesional en Presupuesto. 


Colaboración de: Sharon Jiménez Delgado, Especialista en Planificación. 


Revisado por: Lianette Medina Zamora, Jefa de Planificación, presupuesto y control interno. 


Avalado por: Alan Cambronero Arce, Director General de Operaciones. 


Liquidación Presupuestaria del Canon de 


Regulación de las Telecomunicaciones 







 


 


 


Contenido 
 


Introducción ....................................................................................................................................................... 2 


Sección I: Aspectos Generales ...................................................................................................................... 3 


Sección II: Resumen de ejecución de proyectos del Canon de Regulación ................................... 7 


Sección III: Regulación de las Telecomunicaciones .......................................................................... 19 


Sección IV: Análisis de subpartidas significativas ............................................................................. 33 


Sección V: Conclusiones y acciones de mejora .................................................................................... 88 


Anexos ................................................................................................................................................................ 91 







 


1 


 


Elaborado por:  


 


 


 
                         ___________________________ 


Ana Yanci Calvo 


Gestor Profesional en Presupuesto 


Unidad de Planificación, presupuesto y Control Interno 


En colaboración de:  


 


 


 


                 ___________________________________ 


Sharon Jiménez Delgado 


Especialista en Planificación 


Unidad de Planificación, presupuesto y Control Interno 


Revisado por:  


 


 


 


                 ___________________________________ 


Lianette Medina Zamora 


Jefa, Unidad de Planificación, presupuesto 


                                 y Control Interno 


Aprobado por: 


 


 


 


_____________________________ 


Alan Cambronero Arce 


Director General 


                              Dirección General de Operaciones 


  







 


2 


Introducción 


Se presenta el informe sobre la liquidación presupuestaria del Canon de Regulación de las 


Telecomunicaciones para el periodo comprendido entre el 1° de enero al 31 de diciembre de 2023, 


para presentar a la Contraloría General de la República en cumplimiento al Reglamento sobre la 


aprobación de los proyectos de cánones de regulación de la Autoridad Reguladora de los Servicios 


Públicos (Aresep) y de la Superintendencia de Telecomunicaciones (Sutel)1 el cual indica lo 


siguiente: 


“Artículo 15. Liquidación del proyecto de cánones 


Los sujetos comprendidos en el ámbito de aplicación conforme al artículo 2 del 


presente reglamento deberán presentar la liquidación del proyecto de cánones en 


conjunto con la liquidación presupuestaria de cada año.” 


 


Aunado a lo anterior y en pro de la transparencia en la administración financiera y presupuestos 


públicos y con el propósito de exponer adecuadamente la presente liquidación presupuestaria, se 


realiza una breve descripción de la Superintendencia, sus funciones, competencias, objetivos y 


estructura organizacional. 


 


Igualmente, como parte fundamental de este informe se realiza un análisis de la situación 


presupuestaria de la fuente de financiamiento de Regulación al 31 de diciembre de 2023, el cual 


va a ser desarrollado en los siguientes apartados: 


 Sección I: Aspectos generales 


 Sección II: Resumen de ejecución de proyectos del Canon de Regulación. 


 Sección III: Regulación de las Telecomunicaciones. 


 Sección IV: Análisis de subpartidas significativas 


 Sección V: Conclusiones y Acciones de mejora 


  


 
1 R-2-2012-DC-DFOE, aprobada de 16 de agosto de 2016. 
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Sección I: Aspectos Generales 
 


1.1 Antecedentes 


La Superintendencia de Telecomunicaciones (SUTEL) fue creada mediante la Ley de 


Fortalecimiento y Modernización de las Entidades Públicas del Sector de Telecomunicaciones, 


publicada en La Gaceta 158, del 13 de agosto del 2008. Paralelamente, mediante la Ley General 


de Telecomunicaciones 8642, se emite normativa relacionada que le brinda amplias potestades a 


la Sutel para garantizar el derecho universal al servicio de telecomunicaciones, y promover los 


derechos de los usuarios y la competencia efectiva. Entre otras funciones se destacan la 


comprobación técnica de las emisiones radioeléctricas, autorizar la operación de la explotación de 


redes públicas de telecomunicaciones, administrar el Fondo Nacional de Telecomunicaciones 


para financiar el cumplimiento de los objetivos de acceso universal, servicio universal y solidaridad, 


establecer las tarifas de telecomunicaciones y sancionar las infracciones administrativas. 


 


1.2 Funciones 


La Sutel es un órgano de desconcentración máxima adscrito a la Autoridad Reguladora de los 


Servicios Públicos (ARESEP) cuyo propósito es garantizar y proteger el derecho de los habitantes 


a obtener servicios de telecomunicaciones. Constituye la parte operacional y ejecutora de lo que 


dictamina el Ministerio de Ciencia, Innovación, Tecnología y Telecomunicaciones (MICITT) como 


rector del Sistema y toda la regulación es función exclusivamente suya, conforme las 


competencias asignadas por Ley (tarifas y calidad, regulación de competencia y 


telecomunicaciones, intervenciones de empresas).  


 


La Sutel ejecuta a su vez la asignación del espectro que realiza el MICITT (presenta informes 


técnicos, elimina interferencias).  Para ello aplica y fortalece los principios de universalidad y 


solidaridad, asegura la eficiencia, la igualdad, la continuidad, la calidad, la información y una mayor 


y mejor cobertura, promueve mejores alternativas en la prestación de servicios, y vela por la 


privacidad y confidencialidad en las comunicaciones. Para alcanzar sus objetivos se sirve de la 


promoción de la competencia efectiva en el mercado de las telecomunicaciones. 


 


1.3 Competencias 


Las competencias de la Sutel se derivan de los siguientes artículos: 


 Arts. 10, 29, y 76 de la Ley General de Telecomunicaciones (Ley 8642); 


 Arts. 36, 60 y 81 de la Ley de la Aresep (Ley 7593) y del Art. 39 de la Ley de 


Fortalecimiento de Entidades Públicas del Sector Telecomunicaciones (Ley 8660). 
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Las cuales se resumen en la siguiente figura: 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


1.4 Objetivos Fundamentales 


a) Aplicar el ordenamiento jurídico de las telecomunicaciones, para lo cual actuará en 


concordancia con las políticas del Sector, lo establecido en el Plan Nacional de Desarrollo de 


las Telecomunicaciones, la Ley General de Telecomunicaciones, las disposiciones 


establecidas en esta Ley y las demás disposiciones legales y reglamentarias que resulten 


aplicables.  


b) Administrar el Fondo Nacional de Telecomunicaciones y garantizar el cumplimiento de las 


obligaciones de acceso y servicio universal que se impongan a los operadores de redes y 


proveedores de servicios de telecomunicaciones. 


c) Promover la diversidad de los servicios de telecomunicaciones y la introducción de nuevas 


tecnologías. 


d) Garantizar y proteger los derechos de los usuarios de las telecomunicaciones. 


e) Velar por el cumplimiento de los deberes y derechos de los operadores de redes y proveedores 


de servicios de telecomunicaciones. 


f) Asegurar, en forma objetiva, proporcional, oportuna, transparente, eficiente y no 


discriminatoria, el acceso a los recursos escasos asociados con la operación de redes y la 


prestación de servicios de telecomunicaciones.  


g) Controlar y comprobar el uso eficiente del espectro radio eléctrico, las emisiones radio 


eléctricas, así como la inspección, detección, identificación y eliminación de las interferencias 


perjudiciales y los recursos de numeración, conforme a los planes respectivos. 


 


Figura 1. Interrelación de competencias de la Sutel 


Usuarios 


Adm. del Espectro Competencia 


Fonatel 
Calidad, precios y 


Tarifas 
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h) Asegurar el cumplimiento de las obligaciones de acceso e interconexión que se impongan a 


los operadores de redes de telecomunicaciones, así como la interoperabilidad de dichas redes. 


i) Establecer y garantizar estándares de calidad de las redes y de los servicios de 


telecomunicaciones para hacerlos más eficientes y productivos. 


j) Velar por la sostenibilidad ambiental en la explotación de las redes y la prestación de los 


servicios de telecomunicaciones. 


k) Conocer y sancionar las infracciones administrativas en que incurran los operadores de redes 


y los proveedores de servicios de telecomunicaciones; así como establecer la responsabilidad 


civil de sus funcionarios.  


 


1.5 Direccionamiento Estratégico 


Misión 


“Somos el regulador de telecomunicaciones y la autoridad sectorial de competencia, gestores del 


espectro radioeléctrico y administradores del fondo de acceso y servicio universal, en procura de 


un mercado eficiente y en beneficio de todos los habitantes”. 


 


Visión 


“Ser un regulador de telecomunicaciones y autoridad sectorial de competencia, que procure un 


ambiente regulatorio innovador, práctico y simple, que impulse al mercado de las 


telecomunicaciones como pilar del desarrollo nacional”. 


 


Valores institucionales 


A continuación, se detalla el significado de cada uno de ellos: 


Excelencia: Proceso de mejoramiento continuo de los servicios que brinda SUTEL, mediante la 


utilización óptima de los recursos para generar valor público.  


 


Transparencia: Las actuaciones realizadas en SUTEL deben ser puestas al conocimiento y 


abiertas a los ciudadanos mediante un proceso de rendición de cuentas e información sobre la 


regulación.  


 


Trabajo en equipo: Fomentar el trabajo de equipo, que permita crear un ambiente colaborativo, 


participativo y cohesivo de los funcionarios, para el logro de los objetivos de la institución. Este 


trabajo en equipo también podría incluir procesos consultivos con los agentes regulados.  


 


Innovación: Apertura y disposición para proponer cambios transformadores que permita la 


mejora continua.  







 


6 


 


Objetividad: Desempeño de las funciones encomendadas y toma de decisiones en el marco de 


la imparcialidad, con solidez técnica.  


 


Compromiso: Conciencia de la importancia que tiene el cumplir oportunamente los objetivos 


definidos, con profesionalismo y responsabilidad y realizando el mayor esfuerzo para optimizar la 


calidad de la regulación. 


 


Objetivos estratégicos 2023-2027 


El Plan Estratégico de la Sutel tiene como temas estratégicos los usuarios, competencia y la 


calidad regulatoria. 


 


En este contexto, se definieron tres objetivos estratégicos y 14 estrategias que se refieren al plan 


de acción para el logro de los objetivos y de la visión de la organización. Además, se definieron 


las metas de los objetivos estratégicos para su cumplimiento. 


 


Los objetivos estratégicos de la Sutel para el quinquenio 2023-2027, son: 


• Objetivo Estratégico 01 Usuarios: OE-01 Promover el pleno disfrute de los servicios de 


telecomunicaciones por medio de la protección de los derechos de los usuarios y el acceso 


universal, para el incremento de la productividad y el bienestar de los usuarios.  


• Objetivo Estratégico 02 Competencia: OE-02 Aplicar una regulación efectiva y eficiente para 


asegurar el uso eficiente del espectro, incentivar la inversión, la innovación, mejorar la calidad, 


asequibilidad y disponibilidad de los servicios de telecomunicaciones, fomentando y 


salvaguardando la competencia y libre concurrencia del mercado.  


• Objetivo Estratégico 03 Calidad Regulatoria: OE-03 Garantizar la regulación efectiva y la 


universalidad de los servicios con base en el recurso humano necesario, competente y 


comprometido, apoyados por el uso de las mejores tecnologías, la gestión por resultados y la 


calidad regulatoria, para procurar la transformación y eficiencia de la organización.  
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Sección II: Resumen de ejecución de proyectos del Canon de 
Regulación 
 


2.1 Avance del POI Sutel, al II semestre de 2023 


La Sutel envió a la Junta Directiva de la Aresep el Informe de Evaluación del Plan Operativo 


Institucional (POI) del 2023, mediante el oficio 00633-SUTEL-DGO-2023 del 25 de enero de 2024, 


remitido por la Dirección General de Operaciones al Consejo de la Sutel mediante oficio 00417- 


SUTEL-DGO-2024 del 17 de enero de 2024, incluyendo los anexos respectivos.  


 


Al respecto, se hizo la comunicación a la Junta Directiva, en el entendido que:  


“Se reitera que el informe en mención se remite para dejar constancia de que los actos 


preparatorios se han presentado en forma y tiempo, situación que considero es mi 


responsabilidad poner en su conocimiento, haciendo la aclaración de que una vez que 


se cuente con el quórum requerido para la aprobación, el documento final y el respectivo 


acuerdo será enviado a la Junta Directiva para su trámite de aprobación.” 


 


A continuación, se brinda un breve resumen sobre los resultados de la evaluación del POI 2023, 


por el periodo terminado el 31 de diciembre, para la fuente de financiamiento de Regulación de 


Telecomunicaciones.  


 


El Consejo de la Sutel aprobó un total de 4 proyectos incorporados en el POI 2023, mediante el 


acuerdo 023-064-2022 del 15 de setiembre de 2022, para las tres fuentes de financiamiento, por 


un total de ¢589.880.090,00; documento que la Junta Directiva de la Aresep aprobó, mediante 


acuerdo 08-69-2022 del 27 de setiembre de 2022. 


 


Posteriormente, la Contraloría General de la República informó sobre la aprobación parcial del 


presupuesto ordinario de la Sutel para el periodo 2023, la aprobación parcial (que no cuantifica la 


suma ni señala las partidas afectadas) se debe a un ajuste por tipo de cambio. Este aspecto fue 


comunicado mediante el oficio DFOE-CIU-0692 del 22 de diciembre de 2022. 


 


La Superintendencia como acción inmediata realizó una revisión al tipo de cambio, el cual fue 


aprobado por el Consejo mediante el acuerdo 002-001-2023 del 9 de enero de 2022. Este nuevo 


parámetro fue utilizado para determinar el monto total del POI 2023 en ¢540.988.226,00; de los 


cuales ¢160.043.586,00 corresponden a Regulación de Telecomunicaciones. 
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La primera modificación al POI varió el monto original a ¢392.399.426,00, la cual fue aprobada 


por el Consejo con el acuerdo 020-018-2023 del 16 de marzo de 2023 y la Junta Directiva de 


Aresep con el acuerdo 06-27-2023 del 29 de marzo y ratificada el 12 de abril de 2023. 


 


La segunda modificación al POI 2023 fue aprobada por el Consejo de la Sutel con el acuerdo 016-


055-2023 del 14 de setiembre de 2023, varía el total a ¢347.039.060,00 e incluye un proyecto 


nuevo. La Junta Directiva de la Aresep aprobó los cambios con el acuerdo acuerdo 02-88-2023 


del 20 de octubre de 2023 y ratificada el 7 de noviembre de 2023.  


 


En el caso de Regulación, la variación se dio en la incorporación de un proyecto relacionado con 


el RNT y la modificación del proyecto QP022020. Sistema de Reclamaciones, que varió su costo 


al reducir en su totalidad el presupuesto asignado (cero colones). 


 


Tabla No. 1: Presupuesto del Plan Operativo Institucional 2023 


Todas las fuentes de financiamiento 


 


Fuente: SUTEL, Unidad de PPCI (2024).  


 


2.2 Resultados de ejecución por Objetivos Estratégicos  


El avance sobre las metas reportadas, para regulación, indica que la mayor ejecución se observa 


en el cumplimiento del objetivo 1, que obtiene un 100% de la meta. El objetivo 1 muestra un 


avance de 95% y en total, se registra un avance del 98% al finalizar el año. 


 


En cuanto a los recursos asignados a los proyectos POI, según el ajuste solicitado por la 


Contraloría, el 91% de los recursos tomando en cuenta las gestiones de cambio se ejecutaron.  


 


El monto total del POI sin las gestiones de cambio es de ¢160.043.586,00 y se ejecutaron 


¢136.672.125,00 lo que equivale a un 85%, si se compara con el monto total ajustado por las 


modificaciones de proyectos (¢149.641.940,00) la ejecución es de un 91%. 
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Tabla 2 


Metas y presupuesto asignado a proyectos 


por Objetivo Estratégico 


 


Fuente: SUTEL, Unidad de PPCI (2024).  


La diferencia de ¢12.969.815,00 entre lo pagado y el modificado corresponde a las adjudicaciones 


por un monto menor de lo planeado para el proyecto MP022020, el cual no tuvo modificaciones 


durante el 2023.  


 


A la fecha de corte del informe, todos los proyectos reportaron un avance según con lo 


programado, al aplicar la metodología de evaluación determinada y los criterios de avance de los 


proyectos se determinaron los resultados que se muestran en la Tabla 3.  


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


Cantidad 
de metas


Monto ajustado por 
tipo de cambio


% meta 
I S


% meta
II S


Monto Modificado Presupuesto pagado
% pagado


(del modificado)
% pagado


(del planeado)


1


OE-01 Promover el pleno disfrute de los servicios de 
telecomunicaciones por medio de la protección de los 
derechos de los usuarios y el acceso universal, para el 
incremento de la productividad y el bienestar de los 
usuarios


2        10 401 646,00 39% 100%                            -                              -   0% 0%


2


OE-02- Aplicar una regulación efectiva y eficiente para 
asegurar el uso eficiente del espectro, incentivar la 
inversión, la innovación, mejorar la calidad, 
asequibilidad y disponibilidad de los servicios de 
telecomunicaciones, fomentando y salvaguardando la 
competencia y libre concurrencia del mercado


1      149 641 940,00 59% 95% 149 641 940,00  136 672 125,00  91% 91%


3


OE-03  Garantizar la regulación efectiva y la 
universalidad de los servicios con base en el recursos 
humano necesario, competente y comprometido, 
apoyados por el uso de las mejores tecnologías, la 
gestión por resultados y la calidad regulatoria, para 
procurar  la transformación y eficiencia de la 
organización. 


0                                 - 0% 0% -                        -                        0% 0%


3 160 043 586,00₡  49% 98% 149 641 940,00  136 672 125,00  91% 85%


# 
OE


OBJETIVO ESTRATÉGICO
Planeado en el POI


Total :


Metas físicas Evaluacion presupuestaria
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Tabla 3 


Evaluación del avance de las metas 


por dirección, al 31 de diciembre de 2023 


Proyecto  Dirección  


GRADO DE AVANCE 


de acuerdo 


con lo 


programado 


Con riesgo de 


incumplimient


o 


Atraso 


crítico  


+80% 79-51% 0-50% 


CP012023. Implementación del acceso a los 


documentos de soporte del RNT del expediente Sutel. 
RNT 100%   


QP022020. Sistema de gestión y seguimiento de 


reclamaciones  
Calidad 100%   


MP022020. Plan de Fortalecimiento de las 


Autoridades de Competencia en el marco del proceso 


de ingreso a la OCDE  


Competencia 95%   


Fuente: PPCI, Sutel (2024).  


 


Objetivo estratégico 1: Promover el pleno disfrute de los servicios de telecomunicaciones 


por medio de la protección de los derechos de los usuarios y el acceso universal, para el 


incremento de la productividad y el bienestar de los usuarios 


 


Este objetivo contiene aportes de 2 proyectos relacionados con Regulación: un proyecto nuevo 


del RNT aprobado en la segunda modificación del POI 2023 y un proyecto de la Dirección General 


de Calidad; no existen recursos presupuestarios asignados después de la segunda modificación 


al POI 2023.  


 


Al 31 de diciembre de 2023, se ejecutó el 100% de las metas de los proyectos asociados a este 


objetivo. No hay recursos financieros ejecutados.  El detalle se muestra en la tabla 4. 
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Tabla 4: Detalle de metas y proyectos 


Objetivo Estratégico 1 


 


Fuente: PPCI, Sutel (2024).  


 


Ejecución del costo  


Programación Inicial: si se toma como referencia el original planeado, este objetivo tenía recursos 


asignados por ¢10.401.646,00; al realizar el ajuste por tipo de cambio dispuesto por la Contraloría 


General de la República al presupuesto ordinario 2023, al ser un proyecto con pagos previstos en 


colones este monto se mantuvo sin cambios. 


 


Programación ajustada por modificaciones:  


 CP012023. Implementación del acceso a los documentos de soporte del RNT del 


expediente Sutel 


Este proyecto no tiene costo programado durante el 2023 para contrataciones.  


 


 QP022020. Sistema de gestión y seguimiento de reclamaciones  


El costo del proyecto de reclamaciones varió a cero en la segunda modificación al POI 2023.   


 


Ejecución del tiempo de los proyectos 


 CP012023. Implementación del acceso a los documentos de soporte del RNT del 


expediente Sutel 


El proyecto se incluyó en la segunda modificación del POI y su cronograma se ejecuta según lo 


programado.  


 


 


 


Planeado I S II S
 Monto ajustado 
por la CGR (TC$) 


 Monto después 
de cambios 


 pagado 


CP01
2023


Implementación del acceso a los 
documentos de soporte del RNT del 
expediente Sutel.


1) Instrumentos de planificacion 
del proyecto 


NA 100%                            -                              -                             -   RNT


QP02
2020


Sistema de gestión y seguimiento de 
reclamaciones 


1) Gestión de cambios del 
proyecto
2) Borrador del informe interno 
de las opciones técnicas de 
publicación WEB 


25% 100%     10 401 646,00                            -                             -   DGC


25% 100%     10 401 646,00                            -                             -   


COD. NOMBRE PROYECTO
Ejecución presupuestaria de las metas ÁREA 


RESPONSABLE


Cumplimiento sobre metas físicas 
al 31 de diciembre de 2023


TOTAL 
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 QP022020. Sistema de gestión y seguimiento de reclamaciones  


En la segunda modificación al POI 2023, se varió las condiciones del alcance, tiempo y costo del 


proyecto y permite su culminación en el 2024; desplazando una serie de tareas para el año 


próximo y variando la forma en que se conseguirán las metas del proyecto.  


 


Objetivo estratégico 2: Aplicar una regulación efectiva y eficiente para asegurar el uso 


eficiente del espectro, incentivar la inversión, la innovación, mejorar la calidad, 


asequibilidad y disponibilidad de los servicios de telecomunicaciones, fomentando y 


salvaguardando la competencia y libre concurrencia del mercado 


 


Este objetivo contiene aportes de 1 proyecto POI para Regulación; el cual está a cargo de la 


Dirección General de Competencia. El presupuesto es de ¢149.641.940,00 y no tuvo variaciones 


a lo largo del año. Durante el 2023 se ejecutaron ¢136.672.125, que implica el 91% de los 


recursos. 


 


Al 31 de diciembre de 2023 se ejecutó en promedio el 95% de las metas de este proyecto. El 


detalle se muestra en la tabla 5. 


 


Tabla 5. Detalle de metas y proyectos 


Objetivo Estratégico 2 


 


Fuente: PPCI, Sutel (2024).   


 


Ejecución del costo  


Programación Inicial: si se toma como referencia el original planeado, este objetivo tenía recursos 


asignados por ¢149.641.940,00; y no sufrió ajustes a lo largo del año. 


 


 


 


Planeado I S II S
 Monto ajustado 
por la CGR (TC$) 


 Monto después 
de cambios 


 pagado 


MP022
020


Hoja de ruta estratégica para el 
fortalecimiento de las Autoridades de 
Competencia en el marco del proceso de 
ingreso a la OCDE 


 1) Términos de referencia para el 
software de análisis forense
2) construccion de Base de datos de 
Mercados
3) Estudios e instrumentos normativos 
de infraestructura 


73% 95%             149 641 940,00             149 641 940,00            136 672 125,00 DGCOM


73% 95%   149 641 940,00   149 641 940,00  136 672 125,00 


Ejecución presupuestaria de las metas
ÁREA 


RESPONSABLE
COD. NOMBRE PROYECTO


TOTAL 


Cumplimiento sobre metas físicas 
al 31 de diciembre de 2023
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Programación ajustada por modificaciones 


 MP022020. Hoja de ruta estratégica para el fortalecimiento de las Autoridades de 


Competencia en el marco del proceso de ingreso a la OCDE  


El proyecto MP022020 de la Dirección General de Competencia no varió con respecto a lo 


programado inicialmente y ejecutó ¢136.672.125,00 que corresponde a un 91% de los recursos 


planeados.  


 


La diferencia de ¢12.969.815,00 se debe a que los montos adjudicados fueron menores a los 


planeados inicialmente en el POI. 


 


Ejecución del tiempo de los proyectos 


De acuerdo con lo reportado por la Dirección General de Competencia, las actividades se 


desarrollaron de acuerdo con el cronograma definido para el 2023. 


 


Objetivo estratégico 3: Garantizar la regulación efectiva y la universalidad de los servicios 


con base en el recurso humano necesario, competente y comprometido, apoyados por el 


uso de las mejores tecnologías, la gestión por resultados y la calidad regulatoria, para 


procurar la transformación y eficiencia de la organización. 


Para el objetivo estratégico 3, no se formularon proyectos POI 2023. 


 


 Avances en las actividades de rutina 


Las Normas Técnicas sobre Presupuesto Público (N-1-2012-DC-DFOE/) emitidas por la 


Contraloría General de la República establecen: 


 


“2.1.4 Vinculación con la planificación institucional. El Subsistema de Presupuesto 


debe sustentarse en la planificación institucional para que responda adecuadamente al 


cumplimiento de sus objetivos y contribuya a la gestión de la institución de frente a las 


demandas sociales en su campo de acción.  


 


Los programas que conforman el presupuesto institucional deben reflejar fielmente las 


metas, objetivos e indicadores contemplados en la planificación anual y estar 


debidamente vinculada con la planificación de mediano y largo plazo, en concordancia 


con el Plan Nacional de Desarrollo y con los planes sectoriales y regionales en los que 


participa la institución; es decir el presupuesto es la expresión financiera del plan.  
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El Subsistema de Presupuesto debe brindar los insumos necesarios para retroalimentar 


la planificación institucional, aportando los elementos que requieran el jerarca y los 


titulares subordinados, según su ámbito de competencia, para revisar, evaluar y ajustar 


periódicamente las premisas que sustentan los planes institucionales y su vinculación 


con el presupuesto”. 


 


De acuerdo con el principio de vinculación de la Contraloría General de la República el 100% de 


presupuesto debe responder a la planificación institucional. En el presupuesto ordinario 2023, 


Sutel vinculó el presupuesto de acuerdo con los programas y la naturaleza de los costos.  


 


Así, en el Sistema de Información de Planes y Presupuestos (SIPP) se incluyó toda la información 


de acuerdo con lo requerido por la Norma Técnica. Como corresponde al cierre del 2023, se 


actualizó la información demostrando el avance en la ejecución presupuestaria. 


 


Según el reporte del Sistema de Administración Financiera (ERP) de la Sutel, al 31 de diciembre 


de 2023 se ejecutó el 87,5% de los gastos correspondientes a Regulación de Telecomunicaciones, 


información que se detalla en la tabla 6.  


 


Tabla 6. Ejecución presupuestaria del gasto corriente 


de Regulación de telecomunicaciones 


al 31 de diciembre de 2023 


PROGRAMA GASTO PLANEADO   EJECUTADO  % 


Programa 1: 


Administración 


Superior 


ejecución de los costos comunes del 


programa 1 
       1 073 554 522,00             844 200 392,00  79% 


ejecución de costos directos del 


programa 1 
              8 164 306,00                 3 483 119,00  43% 


Nómina completa que permita al Consejo 


y sus unidades adscritas el cumplimiento 


de las funciones asignadas por Ley 


          900 774 701,00             856 471 386,00  95% 


Nómina completa que permita a la DGO 


el cumplimiento de las funciones 


asignadas por Ley 


          818 182 925,00             778 338 333,00  95% 


total, Programa 1     ¢ 2 800 676 454,00         ¢ 2 482 493 230,00  89% 
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FUENTE: Unidad de PPCI, Sutel (2024).  


 


Se destacan aspectos de interés sobre la ejecución de Regulación de las Telecomunicaciones:  


 


 Regulación tuvo una ejecución del 87,5%; si se analiza por tipo de gasto, los costos 


directos tienen una ejecución del 90%, los costos comunes un 84%, la nómina un 90%. 


 


En el gráfico 1, se muestran los porcentajes de ejecución para Regulación de Telecomunicaciones 


al 31 de diciembre de 2023. 


 


 


 


 


 


 


PROGRAMA GASTO PLANEADO   EJECUTADO  % 


    


Programa 2: 


 Regulación 


Ejecución de los costos comunes 


correspondientes al programa 2 
          292 988 789,00             188 427 437,00  64% 


ejecución presupuestaria de las 


actividades con costo directo del 


programa 2 


       2 285 627 045,00          1 985 566 511,00  87% 


Desarrollo del proceso de nómina y 


asignación de recursos financieros al 


personal de la DGC. 


          888 470 282,00             783 971 983,00  88% 


Nómina completa que permita a la DGM 


el cumplimiento de sus funciones 


asignadas por Ley 


          804 781 265,00             697 648 976,00  87% 


Nómina completa que permita a la 


DGCOM el cumplimiento de las funciones 


asignadas por Ley 


          406 442 535,00             362 904 633,00  89% 


POI           149 641 940,00             136 672 125,00  91% 


total, Programa 2     ¢ 4 827 951 856,00        ¢ 4 155 191 665,00  
86% 


 


TOTAL, EN SIPP GASTOS      ¢7 628 628 310,00           ¢ 6 637 684 895,00  87,5% 
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Gráfico 1. Ejecución por tipo de gasto y fuente de financiamiento  


 
FUENTE: Unidad de PPCI, Sutel (2024).  


 


 El Programa 1 Administración superior (Consejo y sus unidades adscritas y la Dirección 


General de Operaciones). Según los recursos asignados, el principal costo es nómina que 


significa un 61,38% del total de los recursos del programa, los costos comunes representan 


un 38,33% del total y los costos directos un 0,29%.  Estos datos se muestran para poder 


valorar la relevancia de la ejecución en cada tipo de costo.  


 


 El programa 1 Administración superior logró una ejecución del 89%; no obstante, quedaron 


sin ejecutar ¢318.183.224. La ejecución de los recursos de la nómina fue del 95%; sin 


embargo, quedaron sin utilizar ¢84.147.907, los costos directos obtuvieron una ejecución 


del 43% y generaron recursos sin usar por ¢4.681.187 y los costos comunes obtuvieron 


una ejecución del 79%, produciendo una subejecución de ¢229.354.130.  La nómina tenía 


la mayor cantidad de recursos asignados, pero fueron los costos comunes los que 


mostraron la mayor diferencia en la ejecución.  


 


 El programa 2 Regulación (Direcciones Generales de Calidad, Mercados y Competencia). 


Este programa tiene una asignación diferente al anterior, la mayor proporción de recursos 


son costos directos con 47,34% del total de los recursos del programa, los costos de 


nómina representan un 43,39% del total, los costos comunes un 6,07% y los costos 


asociados a proyectos POI con un 3,10%.  Estos datos se muestran para poder valorar la 


relevancia de la ejecución en cada tipo de costo.  


 


90%


84%


90%


81%


82%


83%


84%


85%


86%


87%


88%


89%


90%


91%


 costos directos  costos comunes  nomina


REGULACION
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 El programa 2 Regulación logró una ejecución del 86%; no obstante, quedaron sin ejecutar 


¢672.760.191. La ejecución de los costos directos fue del 87% y generaron recursos sin 


utilizar por ¢300.060.534, la ejecución de los recursos de la nómina fue del 88%; sin 


embargo, quedaron sin utilizar ¢255.168.490, los costos comunes obtuvieron una 


ejecución del 64%, produciendo una subejecución de ¢104.561.352 y la ejecución 


asociada a los proyectos POI fue del 91%, generando una subejecución de ¢12.969.815.  


Los costos directos tenían asignados la mayor cantidad de recursos y fueron los que 


mostraron el mayor monto de recursos sin ejecutar.   


 


 La ejecución de los recursos de la nómina fue de un 88%, el cual se divide de la siguiente 


forma: Calidad un 88%, Mercados un 87% y Competencia un 89%; quedando sin ejecutar 


¢255.168.490 de los recursos presupuestados para el pago de nómina.   


 


Las variaciones en el tipo de cambio desde el proceso de formulación presupuestaria hasta la 


fecha implicaron la generación de un superávit en todas las fuentes de financiamiento por un factor 


imprevisible para la economía costarricense y no previsible para la Sutel.   


 


En el entorno actual existen situaciones que afectan el desempeño de la Sutel o que representan 


un riesgo para la gestión; si bien los cambios en el entorno internacional afectan el mercado de 


telecomunicaciones, ha existido una afectación asociada a las limitaciones presupuestarias 


derivadas de la aplicación de la Regla Fiscal y, sobre todo a la disponibilidad del recurso humano 


que permita atender las estrategias definidas en atención a las obligaciones de ley.  


 


La aplicación de la Regla Fiscal, para el 2024 será diferente debido a una modificación en el ámbito 


de cobertura, aplicable para la Sutel. La Ley 9635 incorpora un nuevo inciso s) al artículo 6 del 


Título IV, que indica: 


 “ARTÍCULO 1- Se adicionan los incisos …, s), … al artículo 6 del título IV, 


“Responsabilidad Fiscal de la República”, capítulo I “Disposiciones Generales Objeto, 


Ámbito de Aplicación, Definiciones y Principios”, de la Ley 9635, Fortalecimiento de las 


Finanzas Públicas, de 3 de diciembre de 2018. Los textos son los siguientes:  


Artículo 6- Excepciones. Quedan exentas del ámbito de cobertura del presente título, 


las siguientes instituciones y gastos:  


(…)  
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s) La Superintendencia de Telecomunicaciones (Sutel), en lo relativo a los recursos 


propios provenientes de los cánones, las tasas y los derechos obtenidos en el ejercicio 


de sus funciones (cánones de regulación, reserva del espectro radioeléctrico), la 


contribución especial parafiscal del Fondo Nacional de Telecomunicaciones (Fonatel), 


los recursos provenientes del otorgamiento de concesiones, multas, intereses por mora 


y lo generado por sus recursos financieros. No se exceptúan los rubros que sean 


cubiertos por transferencias que el Estado realice a favor de la Sutel.  


(…)”. 


 


Posteriormente, mediante oficio MH-STAP-CERT-1632-2023 de fecha 24 de noviembre del 2023 


la Secretaría Técnica de la Autoridad Presupuestaria remitió a la Contraloría General de la 


República la certificación de cumplimiento de la regla fiscal para el presupuesto ordinario del 2024, 


indicando lo siguiente:  


 


“Que de conformidad con lo establecido en el artículo 19 del Título IV “Responsabilidad 


Fiscal de la República” de la Ley No. 9635, Ley de Fortalecimiento de las Finanzas 


Públicas, publicada en el Alcance No. 202 a La Gaceta No. 225 del 4 de diciembre del 


2018 y sus reformas, y para efectos de la revisión del bloque de legalidad que efectúa 


la Contraloría General de la República, así como para la valoración y resolución que le 


compete a ese Órgano Contralor, la SUTEL, cumple con la aplicación de la tasa de 


crecimiento del 3,53% autorizada para el gasto corriente y el gasto total presupuestario 


del periodo 2024, según lo comunicado por el Ministerio de Hacienda mediante el oficio 


MH-DM-OF-0438-2023, y en consecuencia, se apega a lo establecido en el artículo 11 


inciso d) del citado Título de la Ley No. 9635(…)” 


 


Con el oficio 00736-SUTEL-DGO-2024 del 30 de enero de 2024, se realizó una consulta al 


Ministerio de Hacienda sobre la aplicación de ese inciso, respecto al origen y aplicación de los 


recursos para que sea de conocimiento de la Secretaría de la Autoridad Presupuestaria.  


 


Un detalle más extenso de la composición del superávit y de las actividades que lo generan puede 


revisarse en la sección “III. Análisis de subpartidas significativas”.  
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Sección III: Regulación de las Telecomunicaciones 


Programas 1 & 2: Administración y Regulación 


3.1 Histórico de ejecución anual 


La ejecución del 2023 es inferior un 1.9% respecto al 2022; sin embargo, es la segunda ejecución 


más importante de los últimos 5 años (Cuadro 2.1): 


  
 


Para una mayor visualización de las variaciones en las ejecuciones presupuestarias a través del 


tiempo se presenta este gráfico: 


Gráfico N°1.1 


Liquidación Presupuestaria al 31 de diciembre de 2023 


Regulación de las Telecomunicaciones 


Comparación a diciembre 2019-2023 


Porcentual 


 
     Fuente: Sutel. 


77.9%
75.5%


85.3%


88.9%


87.0%


65.0%


70.0%


75.0%
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El detalle de la ejecución a nivel de subpartidas se encuentra en el Anexo 2 “Ejecución de Egresos: 


Regulación”. 


 


Las razones de la subejecución presupuestaria serán desarrolladas en la sección III-Análisis de 


partidas significativas, donde se desglosa el presupuesto por actividad de rutina y proyecto. 


 


3.2 Ingresos presupuestarios 


Los ingresos corrientes percibidos (Cuadro 1.2) de la fuente de regulación al 31 de diciembre de 


2023 ascienden a ¢6,677,014,548.3 (100.4%), el cual se divide entre los siguientes tipos de 


ingresos: 


 Los ingresos por la recaudación del canon de regulación ascienden a la suma de ¢6,564M, 


éstos representan un porcentaje de ejecución de un 99.3% del canon en cobro para el 2023 


por ¢6,612M. 


 Ingresos por rentas de activos financieros se percibieron ¢46.6M (117.8%) de los ¢39.5M 


programados. Ver mayor detalle en la Sección II-Resumen General de la ejecución de 


presupuesto. 


 Ingresos por multas y sanciones por atraso en el pago del canon de regulación y 


contrataciones administrativas se percibieron ¢21.9M que no se habían previsto en la 


programación inicial. Ver mayor detalle en la Sección II-Resumen General de la ejecución de 


presupuesto. 


 Otros ingresos no tributarios por un total de ¢44.1M que se relacionan principalmente a la 


devolución del depósito de garantía del piso 3 del Edificio donde se encuentran ubicadas las 


oficinas administrativas de Sutel, monto que no se encontraba programado. 


 


Los ingresos de capital percibidos al 31 de diciembre de 2023 por ¢10,4M corresponde a que se 


entregaron dos vehículos pertenecientes a la flotilla de la Superintendencia que ya cumplieron su 


vida útil, como parte del pago por la compra de tres carros nuevos. 


 


Del superávit acumulado al 31 de diciembre de 2022 de la fuente de financiamiento de regulación 


por ¢976.9M se incorporaron en el Presupuesto Inicial 2023 y Presupuesto Extraordinario 01-2023 


el 100.0% de estos recursos superavitarios, del cual se han ejecutado a la fecha de análisis 


¢936.4M (95.9%). 
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3.3 Egresos Presupuestarios 


Los egresos presupuestarios para la Regulación de Telecomunicaciones están compuestos por 


dos programas: el programa 1 “Administración” (Consejo y Dirección General de Operaciones) y 


el programa 2 “Regulación” (Dirección General de Mercados, Dirección General de Competencia 


y Dirección General de Calidad).  


 


De acuerdo con el Cuadro 1.3, el presupuesto total planeado es de ¢7,628,628,310.0 del cual a 


diciembre se ejecutaron ¢6,637,684,891.1 (87.0%) generando un superávit específico por 


¢990.9M, el cual corresponde principalmente a la subejecución presentada en las partidas de 


mayor peso presupuestario tales como 0-Remuneraciones y 1-Servicios con un porcentaje de 


ejecución del 91.1% y 85.7% respectivamente, tal como se puede observar a continuación: 
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En la sección VI se analizará por subpartida y centro funcional la subejecución presupuestaria de 


los egresos de esta fuente de financiamiento. 


 


3.4 Comparativo entre diciembre 2023 vs 2022 


El Cuadro 1.4 muestra el comparativo de la ejecución al cierre de diciembre versus el mismo 


periodo del 2022, para detectar las principales variaciones a nivel de partida, según se comenta a 


continuación: 


 


 


 Remuneraciones 


Esta partida presenta una ejecución de un 91.1% al 31 de diciembre de 2023; en términos 


reales corresponde a ¢3,479M de los ¢3,818M programados. En comparación con el 2022, el 


pago de remuneraciones aumentó en un 5.6% (¢182.9M), lo cual está relacionado con las 


nuevas contrataciones de personal para llenar las plazas vacantes y una mejor estimación de 


los recursos presupuestarios, la ejecución de la nómina se analizará por subpartida 
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presupuestaria en la Sección IV de este informe, e incluye las justificaciones suministradas por 


la Unidad de Recursos Humanos. 


 


Las subpartidas que presentan una ejecución porcentual más altas son las siguientes y se 


explicaran aquellas que presentan una disminución vs el 2022: 


 


 


Los Servicios Especiales, muestran una disminución por ¢10.3M respecto a la ejecución del 


2022 debido a los movimientos usuales de la nómina, lo mismo sucede con el pago del salario 


escolar del periodo 2022 que se ejecuta en enero 2023, que muestra una disminución de 


¢5.9M, justificación que aplica también para otros incentivos que se presenta una leve baja 


por ¢647M respecto a diciembre 2022. 


 


 Servicios 


Esta partida presenta un 85.7% de ejecución a la fecha, siendo esto en términos reales de 


¢2,787M de ¢3,252M programados. El pago de servicios disminuyó en 24.0% (¢881.4M) 


respecto a la ejecución a diciembre 2022, lo cual puede estar relacionado con la disminución 


del tipo de cambio en este 2023, ya que se programaron las contrataciones en $ a un TC de 


¢640.0 y el promedio a diciembre fue de ¢547.24, lo que significa una disminución de ¢92.76 


por U$1, aunado al hecho, de que el año pasado el tipo de cambio incrementó 


considerablemente, el tipo de cambio de venta promedio a esta misma fecha de análisis llegó 


a estar en ¢650.75, presentando una variación de ¢103.51 por U$1. Es de considerar 
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que las contrataciones de la Unidad de Calidad se encuentran en $ y son por montos muy 


significativos, igualmente, se analiza con mayor detalle esta ejecución en la Sección IV de este 


informe. Además del TC, es importante indicar que, en el caso de esta partida, el presupuesto 


del 2023 era mucho más bajo que el del 2022, eso hace que la ejecución del 2023 también 


sea menor vs. la del 2022. 


 


Las subpartidas que presentan una ejecución porcentual más altas son las siguientes y se 


explicaran aquellas que presentan una disminución vs el 2022: 


 
La disminución por ¢99.4M en la subpartida de Servicios Jurídicos corresponde al pago de 


una contratación de una firma de abogados para la atención urgente de una gestión judicial, 


que concluyó en el 2022. 


 


En el caso del Mantenimiento de vehículos, disminuye en ¢202K respecto al 2022 dado que 


en este 2023 se adquirieron tres vehículos nuevos y se entregaron dos en forma de pago. 


 


 Materiales y Suministros 


Esta partida presenta una ejecución de un 71.3% al 31 de diciembre de 2023, siendo esto en 


términos reales de ¢13.5M de los ¢19.0M inicialmente programados. En términos 


porcentuales, el pago de materiales aumentó en un 25.8% (¢2.7M) respecto a la ejecución del 


2022. 


 


La subpartida que presenta una ejecución porcentual más alta es: 


 


El aumento se debe a la compra de tóner para la impresora nueva que se adquirió para uso 


del personal. 


 


 Bienes Duraderos 


Esta partida presenta una ejecución de un 67.9% a diciembre 2023, siendo esto en términos 


reales de ¢309.1M de los ¢455.6M programados. En términos porcentuales, el pago de 
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bienes duraderos aumentó en ¢190.3M (160.1%) respecto a la ejecución a diciembre 2022. Al 


ser una de las partidas con mayor peso económico será analizada a detalle en la sección IV 


de este informe. 


Las subpartidas que presentan una ejecución porcentual más alta son las siguientes: 


 
 


El Equipo de transporte corresponde a las tres unidades de vehículos adquiridas en el 2023.  


 


Respecto al Equipo de Comunicación se refiere a la compra de celulares para pruebas varias 


que realizó la Unidad de Calidad de redes, situación que no se presentó en el 2022.  


 


Los ¢36.1M ejecutados en la subpartida 5-01-99 corresponde a la licitación reducida 2023LD-


000020-0014900001 denominada “Contratación de una persona jurídica o física para que 


brinde una solución portátil automatizada para la detección de interferencias perjudiciales que 


afectan los servicios móviles a la SUTEL”, mientras que en el 2022 se compraron extintores 


para los vehículos y artículos de cocina. 


 


 Transferencias Corrientes 


Esta partida presenta una ejecución del 66.2% al 31 de diciembre de 2023, siendo esto en 


términos reales de ¢48.0M de ¢72.5M programados. Comparado al mismo periodo del año 


anterior, la ejecución de transferencias corrientes disminuyó en ¢13.5M (22.0%), esto debido 


a que disminuyeron las incapacidades entre los funcionarios este 2023, el pago a COMTELCA 


y a la OCDE disminuyó también debido a la baja en el TC. 


 


 La subpartida que presenta una ejecución porcentual más alta es la siguiente: 


 


 


Corresponde al pago de Comtelca y a la OCDE que se estimó a un TC de ¢640.0 en el Inicial 


el cual durante el 2023 presenta una baja significativa presentando un TC promedio de 


¢547.24, presentándose una diferencia de ¢92.76 por $. 
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 Cuentas especiales 


Esta partida presenta una ejecución del 0.0% al 31 de diciembre de 2023, siendo esto en 


términos reales de ¢0.0 de ¢10.4M programados 2 . Este movimiento corresponde a la 


disminución del proyecto POI QP 02-2020 titulado “Sistema de gestión y seguimiento de 


reclamaciones” por ¢10,401,646.0, el cual se modificó  conforme Segunda Modificación al POI 


2023 aprobado por el Consejo en acuerdo 016-055-2023 de la sesión ordinaria 055-2023, 


celebrada el 14 de setiembre de 2023 por el Consejo de la Sutel y mediante el acuerdo 02-88-


2023, del acta de la sesión extraordinaria 88-2023, celebrada el 30 de octubre de 2023 y 


ratificada el 7 de noviembre de 2023, la Junta Directiva de la Autoridad Reguladora. Lo anterior, 


con el fin de que se revelen los cambios aprobados en el proyecto de conformidad con los 


acuerdos señalados de la Junta Directiva de la Aresep y del Consejo de la Sutel. 


 


3.5 Indicadores de Gestión 


Los indicadores que se mencionan a continuación pretenden facilitar la evaluación de la gestión 


presupuestaria. Estos elementos serán sujetos a revisión, con el propósito de incorporar nuevos 


elementos de análisis, como parte de la mejora continua.  


 


Ingreso por Canon de Regulación de Telecomunicaciones 


Este apartado incluye la comparación entre los cánones aprobados y los que fueron 


respectivamente recaudados a diciembre 2023 vs 2022. Conforme los resultados obtenidos se 


considera que la proyección de recaudación fue efectiva, ya que se logró la recepción de los 


montos previstos para el periodo, siendo esto equivalente en términos porcentuales a un 99.3%, 


monto apenas inferior en un 0.6% al ingreso reportado en el mismo periodo del 2022: 


 
 


2 Trasladados a esta subpartida mediante la Modificación Presupuestaria 258 DGC 2023 aprobado por el Consejo en 


acuerdo 027-072-2023 BIS del 30 de noviembre de 2023. 
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Ejecución de recursos de egresos 


Este indicador mide la capacidad de la Sutel, para ejecutar los recursos presupuestarios 


programados al finalizar el 31 de diciembre del 2023. Durante el 2023 se ha ejecutado un 87.0% 


del presupuesto aprobado, el cual es inferior en un 1.9% al del 2022, como se puede observar en 


el Cuadro 2.6.       


 


 


3.6 Superávit especifico acumulado de regulación a diciembre 2022 y su 


incorporación en el periodo 2023. 


 


Tal como se puede observar en el Cuadro 2.7 del total de superávit acumulado a diciembre 2022 


de la fuente de regulación por ¢976,989,607.0 se incorporaron ¢133,205,211.0 en el Presupuesto 


Inicial 2023 aprobado por la CGR en el oficio 23146 (DFOE-CIU-0692) del 22 de diciembre de 


2022 y ¢843,787,395.0 en el Presupuesto Extraordinario 01-2023 aprobado por la CGR con el 


oficio 04192 (DFOE-CIU-0131) del 31 de marzo de 2023, lo que resulta en una aplicación el 


100.0% del superávit 2022 en el periodo 2023. 
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 Regulación 


LIQUIDACIÓN PRESUPUESTARIA 2022
SUPERÁVIT
Superávit especifico acumulado al 31 de diciembre de 2021        2,681,348,437.2 
Superávit especifico acumulado al 31 de diciembre de 2022-Resultado del periodo (1,704,358,830.2)     
TOTAL SUPERÁVIT ESPECIFICO ACUMULADO AL 31 DICIEMBRE 2022 976,989,607.0         


% Composición 19.0%


PRESUPUESTO INICIAL 2023


 Superávit Específico Acumulado 2021 - Por incorporar en el 2023 


Proyectos del POI-2023 94,953,840.0           


Adquisición y mejoras de bienes duraderos 38,251,371.0           


SUBTOTAL APLICACIÓN PRESUPUESTO INICIAL 2023 133,205,211.0         


PRESUPUESTO EXTRAORDINARIO 01-2023


 Superávit Específico Acumulado 2022 - Incorporado en 2023 


Remuneraciones 843,784,395.0         


SUBTOTAL APLICACIÓN PRESUPUESTO EXTRAORDINARIO N° 01-2023 843,784,395.0         


TOTAL APLICACIÓN SUPERÁVIT ESPECÍFICO ACUMULADO A DIC. 2022 976,989,606.0         


% Aplicación-Superávit Acumulado a Diciembre 2022 100.0%


Superávit acumulado sin asignar a Diciembre 2022 0.99                        


% Sin asignar-Superávit Acumulado a Diciembre 2022 0.0%
Fuente:  Unidad de Planificación, presupuesto y control interno, Sutel.


 FUENTES DE 
FINANCIAMIENTO 


Cuadro N° 2.7
Superintendencia de Telecomunicaciones


Liquidación Presupuestarian del Canon de Regulación al 31 de diciembre de 2023
Composición del superávit específico de regulación


Aplicación del superávit específico de regulación del 2022 en el periodo 2023
(colones)
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3.7  Superávit específico de regulación al 31 de diciembre de 2022 y su 


ejecución en el periodo 2023. 


Se inicia el período 2023 con un superávit acumulado a diciembre 2022 por ¢976.9M de los 


cuales el 100.0% se incorporaron en el Presupuesto Inicial 2023 y Presupuesto Extraordinario 


01-2023, de este se ejecutaron ¢936.4M (95.9%), dejando sin ejecutar ¢40.4M. 


 


Además, producto de la operación del período se genera un resultado de ¢936.3M entre los 


ingresos y egresos corrientes y de capital, lo que implica que se presente un superávit específico 


acumulado de regulación al 31 de diciembre de 2023 de ¢1,026,806,897.4. 


 


3.7.1 Detalle de los egresos financiados con superávit específico de regulación del periodo 


2023: 


Se presenta un detalle de los egresos financiados durante el periodo 2023 con recursos 


superávitarios de regulación, que muestra una ejecución del 95.9%, como se puede observar a 


continuación: 
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Las subejecuciones presentadas serán justificadas por los responsables presupuestarios en la 


sección III: Análisis de subpartidas significativas. 


 


3.8 Superávit específico de regulación al 31 de diciembre de 2023 y su 


incorporación en el periodo 2024. 


Tal como se puede observar en el Cuadro 2.9 del total de superávit acumulado a diciembre 2023 


de la fuente de financiamiento de regulación por ¢1,026,806,897.4 se incorporaron ¢75,831,948.0 


(7.4%) en el Presupuesto Inicial 2024 el cual fue aprobado por la CGR mediante el oficio 19063 


(DFOE-CIU-0594) del 22 de diciembre de 2023: 
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El superávit específico sin asignar del periodo 2023 de regulación por ¢950,974,949.4 (92.6%) 


será incorporado para su ejecución en el Presupuesto Extraordinario 01-2024, ya que la 


Superintendencia utiliza como práctica incorporar el 100.0% de estos recursos; sin embargo, 


debido a que a la fecha de emisión de este informe no existe quorum estructural en el Consejo, 


no se puede remitir este instrumento financiero a la CGR para su aprobación, tal como lo requiere 


la NTP 4.2.14 que textualmente cita: 


 Canon Regulación 
Telecomunicaciones 


LIQUIDACIÓN PRESUPUESTARIA 2023
SUPERÁVIT
Superávit especifico acumulado al 31 de diciembre de 2022           976,989,607.0 
Superávit especifico acumulado al 31 de diciembre de 2023-Resultado del periodo 49,817,290.4            
TOTAL SUPERÁVIT ESPECIFICO ACUMULADO AL 31 DICIEMBRE 2023 1,026,806,897.4       


% Composición 17.9%


PRESUPUESTO INICIAL 2024


 Superávit Específico Acumulado 2023 - Por incorporar en el 2024 


Adquisición y mejoras de bienes duraderos 25,495.0                  
5-01-99 Extintores para vehículos-PROV 25,495.0                  


Contrataciones Plurianuales 71,306,453.0            
1-04-99 
2019LN-000002-0014900001
Contratación de Entidad de Referencia de Terminales Móviles (ERTM)


71,306,453.0           


Actividades de rutina del 2023 que se van a ejecutar en el 2024 4,500,000.0              
1-04-04 Contratación de servicios profesionales en auditoria externa, para el
atestiguamiento de la verificación de cumplimiento del contenido del informe de
rendición de cuentas del canon de regulación 2021.


4,500,000.0             


SUBTOTAL APLICACIÓN PRESUPUESTO INICIAL 2024 75,831,948.0            


% Aplicación-Superávit Acumulado a Diciembre 2023 7.4%


Superávit acumulado sin asignar a Diciembre 2023 950,974,949.4          


% Sin asignar-Superávit Acumulado a Diciembre 2023 92.6%
Fuente:  Sutel.


 FUENTES DE 
FINANCIAMIENTO 


Cuadro N° 2.9
Superintendencia de Telecomunicaciones


Liquidación Presupuestaria del Canon de Regulación al 31 de diciembre de 2023
Composición del superávit específico de regulación


Aplicación del superávit específico de regulación del 2023 en el periodo 2024
(colones)
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“4.2.14 Información que debe presentarse para la aprobación externa de los 


presupuestos institucionales. Los documentos presupuestarios que se sometan 


a la aprobación de la Contraloría General de la República deberán ajustarse a la 


siguiente estructura y presentarse con la siguiente información: 


a) Instrumento o mecanismo que confirme la oficialidad del documento 


presupuestario y comprobante de la aprobación interna. 


i) El jerarca de la institución o de la instancia-legal o contractualmente- 


competente, para someter el documento presupuestario a la aprobación externa 


deberá confirmar la oficialidad del mismo. Para lo anterior, la normativa que 


regule el sistema electrónico diseñado por la Contraloría General para la 


incorporación de la información presupuestaria, determinará el instrumento o 


mecanismo específico a utilizar para dicha confirmación. 


ii) Trascripción del acuerdo mediante el cual el jerarca competente -legal o 


contractualmente otorgó la aprobación interna al documento presupuestario.  


iii) De requerirlo el bloque legalidad, deberá adjuntarse copia del acta de la 


sesión en que fue aprobado el documento presupuestario, con la transcripción 


respectiva y las especificaciones que el mismo bloque disponga.” 


 


En cuanto el Órgano Colegiado esté integrado para aprobar el presupuesto extraordinario se 


realizarán las acciones que permitan incorporar estos recursos y presentar la solicitud a la 


Contraloría para su aprobación.  


 


2.1. Conciliación del superávit acumulado de regulación y balance de situación 


financiera a diciembre 2023 


 
                                      Fuente: Unidad de Finanzas, Dirección General de Operaciones, Sutel. 
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Al 31 de diciembre del 2023, la Unidad de Finanzas realiza la conciliación del superávit acumulado 


y el Balance de situación financiera, determinando la razonabilidad del superávit específico 


presupuestario con las cuentas de efectivo de los estados financieros, identificándose que las 


diferencias corresponden a las distintas bases de registro entre presupuesto (efectivo) y registros 


contables (devengado), lo cual se demuestra en el detalle de cuentas por cobrar y pagar entre 


compañías, así como ingresos de cuenta corriente que no corresponden a un ingreso 


presupuestario. Para mayor detalle, ver Anexo 5. 


 


Sección IV: Análisis de subpartidas significativas 


4.1 Análisis de la partida 0-Remuneraciones por subpartida presupuestaria que no haya 


superado a la fecha el 90.0% de ejecución esperado, las justificaciones fueron 


suministradas por la Unidad de Recursos Humanos ya que es la responsable 


presupuestaria de la estimación y ejecución de esta partida. Esta partida presenta una 


ejecución total del 91.9%, al 31 de diciembre de 2023, ver a continuación el detalle: 
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4.2 Análisis de las partidas 1-Servicios a la 9-Cuentas especiales con base en su peso 


presupuestario, se revisaron aquellas que superan los ¢37.0M ya que en su sumatoria total se 


logra una revisión mayor al 90.0%, considerando, además, que son estas subpartidas las que 


afectan directamente la ejecución presupuestaria institucional, tal como se puede observar en 


la siguiente tabla: 


 


 


4.2.1 Subpartida 1-01-02 Alquiler de maquinaria, equipo y mobiliario 


 


Responsable Presupuestario: Unidad de Calidad de Redes 


1. QO 05-2018 Sistema de monitoreo de la calidad del servicio 


La justificación suministrada por el responsable presupuestario, respecto a la ejecución 


presentada de un 89.1% es la siguiente: 


“Esta partida presupuestaria es pagadera en dólares y el contenido presupuestario se 


ajustó de acuerdo con la definición de Tipo de cambio establecido por la Dirección General 


de Operaciones. Al respecto debe considerarse que el presupuesto para el periodo 2023 


se formuló con un tipo de cambio de 600,00 colones/$, por lo que las Órdenes de Compra 
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debían ajustarse de acuerdo con este valor de referencia para suplir el diferencial 


cambiario del sistema ERP. 


 


Debe considerarse que la definición del tipo de cambio no le corresponde a la Dirección 


General de Calidad, por lo que la subejecución asociada a los cambios de la divisa no le 


son imputables a la DGC.”3 


 


En la sección V Conclusiones y acciones de mejora, en el punto denominado “diferencial 


cambiario” se hace referencia al comportamiento del tipo de cambio y su efecto en los 


proyectos POI y contrataciones ordinarias pactadas en dólares. Sobre el particular se 


concluye que la actualidad económica de Costa Rica y las condiciones mundiales no 


permiten tener un alto grado de predictibilidad del tipo de cambio.  


 


Respuesta suministrada a setiembre 2023: 


“El proyecto y todas las facturas van de acuerdo con cronograma. La diferencia es producto 


del diferencial cambiario.”4 


 


Respuesta suministrada a junio 2023: 


“Esta partida presupuestaria es pagadera en dólares y el contenido presupuestario se 


ajustó de acuerdo con la definición de Tipo de cambio establecido por la DGO. Al respecto 


debe considerarse que el presupuesto para el periodo 2023 se formuló con un tipo de 


cambio de 640,00 colones/$.”5 


 


Respuesta suministrada a marzo 2023: 


“Para la partida QO-05 se encuentra de acuerdo con cronograma de ejecución. La 


diferencia en % de ejecución con respecto al 25%, corresponde probablemente a las 


variaciones por tipo de cambio definido entre la OC generada y el pago de la factura por 


tipo de cambio real.”6 


 


 


 
3 Respuesta suministrada vía e-mail el 15/01/2024 por CV. 


4 Respuesta suministrada vía e-mail el 20/10/2023 por CV. 


5 Respuesta suministrada vía e-mail el 11/07/2023 por CV. 


6 Respuesta suministrada vía e-mail el 21/04/2023 por CV. 
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4.2.2 Subpartida 1-04-99 Otros servicios de gestión y apoyo 


Debido a la cantidad significativa de actividades presupuestarias que conforman esta 


subpartida, la tabla se divide en dos partes, para mejor comprensión de lectura: 


 


 


Responsable Presupuestario: Unidad de Calidad de Redes 


1. QA 08-2023 Diseño gráfico informes 


La justificación suministrada por el responsable presupuestario, respecto a la ejecución 


presentada de un 69.9% es la siguiente: 


“Para esta partida, se contempla la realización de varias Infografías sobre los resultados 


de mediciones de Calidad de Servicios, el Reglamento de Protección al Usuario y otros.  


Para el año pasado, se logró realizar el 100% de los informes establecidos en Plan de 


trabajo e incluso se realizó una infografía específica sobre el RRPUF. Con esto se cumple 


con los objetivos de uso de esta partida. Se solicita valorar el peso de esta partida, respecto 


al presupuesto total, dado que la comparación porcentual no considera la magnitud de la 


suma subejecutada.”7 


 


 
7 Respuesta suministrada vía e-mail el 15/01/2024 por CV. 
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Respuesta suministrada a setiembre 2023: 


“De acuerdo con el cronograma. Se consultó a Proveeduría además y existen varias 


facturas pendientes de pago. La mayor cantidad de infografías están programadas para el 


IV trimestre, como son los informes de móviles y de percepción de la Calidad.”8 


 


Respuesta suministrada a junio 2023: 


“De acuerdo con el cronograma. Se han contratado varias infografías que aún no se 


reflejan”.9 


 


Respuesta suministrada a marzo 2023: 


“El proyecto de Opensignal ya tiene fechas específicas para su ejecución en junio y 


diciembre del 2023 según oficio 01115-SUTEL-DGC-2023, por lo que va de acuerdo con 


cronograma” 10 


 


2. QA 35-2023 Servicio de crowdsourcing recopilación datos desempeño 


La justificación suministrada por el responsable presupuestario, respecto a la ejecución 


presentada de un 40.9% es la siguiente: 


“Para esta partida, el presupuesto se calculó con base en el promedio de las ofertas del 


estudio de mercado.  La adjudicación se dio por un monto menor.”11 


 


Respuesta suministrada a setiembre 2023: 


“Esta contratación se espera adquirir a finales de noviembre. Ya se subió a SICOP y el 


número de licitación es 2023LD-000027-0014900001 Adquisición de datos crowdsourcing 


y en esta semana se abrirán las ofertas.”12 


 


Responsable Presupuestario: Dirección General de Competencia 


1. PA 06-2023 Servicio de traducción de documentos técnicos 


La justificación suministrada por el responsable presupuestario, respecto a la ejecución 


presentada de un 89.7% es la siguiente: 


 
8 Respuesta suministrada vía e-mail el 19/10/2023 por EG. 


9 Respuesta suministrada vía e-mail el 11/07/2023 por CV. 


10 Respuesta suministrada vía e-mail el 21/04/2023 por CV. 


11 Respuesta suministrada vía e-mail el 15/01/2024 por CV. 


12 Respuesta suministrada vía e-mail el 19/10/2023 por EG. 
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“El remanente se da porque no se requirió traducir la totalidad de la contribución 


Competencia y Deporte, dado que COPROCOM asumió una parte de la traducción.” 13 


 


Respuesta suministrada a setiembre 2023: 


“Existen 2 OC en curso que emplearán los recursos asignados.”14 


 


Responsable Presupuestario: Unidad de Comunicación 


1. CA 07-2023 Servicios de administración de redes sociales 


La justificación suministrada por el responsable presupuestario, respecto a la ejecución 


presentada de un 12.6% es la siguiente: 


“Esta contratación estuvo varada el primer trimestre del 2023, porque en ese momento la 


Unidad de Comunicación era unipersonal y estuve con una licencia de incapacidad durante 


ese tiempo. Al regresar se realizó la gestión de contratación del servicio, pero el Consejo 


decidió eliminar el presupuesto para este servicio en el 2024; por lo que no era viable 


continuar con la contratación porque no había presupuesto para darle continuidad en el 


2024.”15 


 


Respuesta suministrada a setiembre 2023: 


“Esta contratación no se ejecutó este año por los retrasos generados porque estuve 


incapacitado y aún estoy a la espera de que se defina el presupuesto 2024, para saber si 


puedo salir con la contratación en lo que falta de este año. También estoy gestionando la 


compra de un equipo de cómputo con el dinero disponible y aun no se ha resuelto por 


temas burocráticos internos.” 16 


 


Respuesta suministrada a junio 2023: 


“La contratación está en proceso y hasta no saber el monto adjudicado no es posible 


disponer del recurso sobrante.” 17 


 


 


 
13 Respuesta suministrada vía e-mail el 11/01/2024 por DM. 


14 Respuesta suministrada vía e-mail el 16/10/2023 por DM. 


15 Respuesta suministrada vía e-mail el 19/01/2024 por EC. 


16 Respuesta suministrada vía e-mail el 19/10/2023 por EC. 


17 Respuesta suministrada vía e-mail el 17/07/2023 por EC. 
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Respuesta suministrada a marzo 2023: 


“Sobre la actividad CA 07-2023, correspondiente al servicio de “community manager”, el 


servicio terminó en diciembre del año pasado y está pendiente de pagar la última factura 


del año anterior con recursos de este año por un monto de ¢1525.555,30. Este servicio 


debió contratarse en los primeros días de enero, pero ante mi licencia de incapacidad no 


fue posible y debo retomar la contratación este año.”18 


 


2. CA 05-2023 Servicios de monitoreo de noticias y medios de comunicación 


La justificación suministrada por el responsable presupuestario, respecto a la ejecución 


presentada de un 54.3% es la siguiente: 


“Esta contratación estuvo varada el primer trimestre del 2023, porque en ese momento la 


Unidad de Comunicación era unipersonal y estuve con una licencia de incapacidad durante 


ese tiempo. Al regresar se realizó la gestión de contratación del servicio y se logró iniciar 


con la ejecución de los recursos en el último cuatrimestre del 2023. Esa es la razón por la 


que no se logró ejecutar el 100% de los recursos presupuestados para este servicio.”19 


 


Respuesta suministrada a setiembre 2023: 


“Este servicio entró en vigor el primero de setiembre y ya se tramitó el pago de la primera 


factura por un total de ¢960.497,74. Eso quiere decir que, del presupuesto de este año, 


solamente se ejecutará ¢3.841.990,96. Por favor disponer del resto de los recursos si la 


institución requiere reforzar algún proyecto.” 20 


 


Respuesta suministrada a junio 2023: 


“La contratación está en proceso y hasta no saber el monto adjudicado no es posible 


disponer del recurso sobrante.” 21 


 


Respuesta suministrada a marzo 2023: 


“La actividad CA 05-2023 es un servicio que venció el año anterior y también debió 


contratarse para enero de este año y está pendiente por la misma razón.  


 
18 Respuesta suministrada vía e-mail el 25/04/2023 por EC. 


19 Respuesta suministrada vía e-mail el 19/01/2024 por EC. 


20 Respuesta suministrada vía e-mail el 19/10/2023 por EC. 


21 Respuesta suministrada vía e-mail el 17/07/2023 por EC. 
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Las contrataciones de las actividades CA 05-2023 y CA 07-2023, ya cuentan con la 


decisión inicial aprobada en SICOP y espero pronto poder retomarlas pronto para 


comenzar la ejecución. Es importante señalar que en ambas actividades quedarán 


disponibles recursos, pues los servicios no se contrataron durante los primeros 4 meses 


del año y de estas partidas se podría tomar dinero para reforzar la actividad CA 06-2023.”22 


 


 
 


Responsable Presupuestario: Unidad de Gestión documental 


1. OA 36-2023 Servicio de custodia, administración, traslado y destrucción de 


documentos 


La justificación suministrada por el responsable presupuestario, respecto a la ejecución 


presentada de un 73.7% es la siguiente: 


 
22 Respuesta suministrada vía e-mail el 25/04/2023 por EC. 
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“Con respecto al saldo disponible en esta cuenta, no pudimos ejecutar lo correspondiente 


a la selección y eliminación de documentos, ya que a la fecha seguimos en espera de la 


asignación del Profesional 5 quien es la persona que tenía a cargo dicho proceso.”23 


 


Respuesta suministrada a setiembre 2023: 


“La ejecución presupuestaria que llevamos hasta el momento es correcta, el pasado 12 de 


setiembre 2023 mediante notificación del oficio 07739-SUTEL-DGO-2023 se indicó a la 


Unidad de PPCI que se había procedido a solicitar a la Unidad de Proveeduría la 


cancelación de la orden de compra OC-5275-23 y generar una nueva orden (OC-05494-


23) con el monto estimado para ejecutar y cancelar las facturas que faltan en el año. Y así 


liberar un saldo de ¢1.404.220,51, para que pueda ser utilizado o asignado a otras 


actividades que así lo requieran.”24 


 


Respuesta suministrada a junio 2023: 


“La ejecución presupuestaria que llevamos hasta el momento es correcta, la misma no 


supera el 50% (OA36-2023) Esto obedece a que para este año no se logró contar con el 


recurso humano que por el momento falta en nuestra unidad, específicamente el 


profesional 5 que, según conversación de la jefatura con la dirección, este recurso nos va 


a ser asignado potencialmente hasta 2024. Se estará haciendo devolución del monto 


estimado como no ejecutado en cuanto se realice el pago correspondiente al mes de junio 


2023. Tomando como referencia el monto que se ha ejecutado en este primer semestre y 


lo que potencialmente se estaría utilizando en lo que resta del año, se procede a devolver 


un 30% del presupuesto planeado, para un monto aproximado de ¢1.655.707,50; debido 


a que lo estimado en el presupuesto para el envió de cajas fue mayor a lo requerido, esto 


por la unificación que se pudo realizar en algunas cajas al momento de inventariarlas; así 


como la no aplicación de selección y eliminación de documentación para este año, por falta 


del puesto que lo tiene asignado.” 25 


 


Respuesta suministrada a marzo 2023: 


“En respuesta a su correo le informo que la ejecución presupuestaria que llevamos hasta 


el momento es correcta, la misma no supera el 25% (OA36-2023) debido a que aún 


 
23 Respuesta suministrada vía e-mail el 16/01/2024 por SA. 


24 Respuesta suministrada vía e-mail el 19/10/2023 por SA. 


25 Respuesta suministrada vía e-mail el 07/07/2023 por SA. 
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tenemos el proceso de selección y eliminación de documentos (destrucción) pendiente 


ejecutar en este año. Sin embargo, dependemos del recurso humano que por el momento 


falta en nuestra unidad, específicamente el profesional 5 que, según conversación de la 


jefatura con la dirección, este recurso nos va a ser asignado potencialmente hasta 2024.”26 


 


Responsable Presupuestario: Dirección General de Mercados 


1. MA 13-2023 Costos ARESEP-Videoconferencias 


La justificación suministrada por el responsable presupuestario, respecto a la ejecución 


presentada de un 0.0% es la siguiente: 


“Esta partida no se utilizó ya que no se ejecutó la Audiencia Pública prevista en relación 


con la propuesta del Reglamento sobre lineamientos para la solicitud y entrega de 


indicadores de Mercado. La DGM presentó el borrador de Reglamento para valoración del 


Consejo, sin embargo, se consideró pertinente la creación de una Comisión interna para 


revisar e incorporar otros aspectos de interés institucional. Por tal razón, la propuesta de 


Reglamento no fue remitida a la ARESEP para la aprobación del procedimiento de 


Audiencia Pública y por ende dicha partida no se ejecutó.”27 


 


Respuesta suministrada a setiembre 2023: 


“Esta partida no se va a ejecutar, ya que los temas no van a requerir audiencias públicas”28 


 


Respuesta suministrada a junio 2023: 


“Se tiene programado las audiencias para el segundo semestre. Se programan audiencias 


para el mes de noviembre” 29 


 


Respuesta suministrada a marzo 2023: 


“La ejecución de esta prevista para el 4to trimestre.”30 


 


 


 


 
26 Respuesta suministrada vía e-mail el 24/04/2023 por SA. 


27 Respuesta suministrada vía e-mail el 16/01/2024 por JG. 


28 Respuesta suministrada vía e-mail el 17/10/2023 por LC. 


29 Respuesta suministrada vía e-mail el 13/072023 por LC. 


30 Respuesta suministrada vía e-mail el 24/04/2023 por LC. 
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2. MA 14-2023 Servicio de traducción de documentos técnicos 


La justificación suministrada por el responsable presupuestario, respecto a la ejecución 


presentada de un 87.9% es la siguiente: 


“El remanente de esta partida se debe al TC, ya que la estimación de la OC fue de un TC 


de ¢600,00 cuando a la hora de pagar, se utiliza el del BCCR que fue mucho más bajo.”31 


 


Respuesta suministrada a setiembre 2023: 


“Esta partida se encuentra en ejecución con orden de pedido, el cual se paga para 


noviembre.” 32 


 


Respuesta suministrada a junio 2023: 


“Se estima que se ejecuta en el próximo semestre, ya que estamos en proceso de 


contratación.” 33 


 


Respuesta suministrada a marzo 2023: 


“La ejecución de esta prevista para el 3er trimestre.”34 


 


Responsable Presupuestario: Unidad de Proveeduría y servicios generales 


1. OA 39-2023 Alquiler e instalación sistema de monitoreo de la flotilla 


La justificación suministrada por el responsable presupuestario, respecto a la ejecución 


presentada de un 41.2% es la siguiente: 


“El contratista no remitió antes del corte del presupuesto 2023 la totalidad de las facturas 


pendientes, lo que impidió su pago.”35 


 


Respuesta suministrada a setiembre 2023: 


“Existe un atraso del proveedor con el envió y cancelación de las facturas.” 36 


 


 


 
31 Respuesta suministrada vía e-mail el 16/01/2024 por JG. 


32 Respuesta suministrada vía e-mail el 17/10/2023 por LC. 


33 Respuesta suministrada vía e-mail el 13/07/2023 por LC. 


34 Respuesta suministrada vía e-mail el 24/04/2023 por LC. 


35 Respuesta suministrada vía e-mail el 12/01/2024 por JCS. 


36 Respuesta suministrada vía e-mail el 13/10/2023 por JCS. 
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Respuesta suministrada a junio 2023: 


“La baja ejecución corresponde a la falta de presentación de facturas por parte del 


contratista”. 37 


 


Respuesta suministrada a marzo 2023: 


“la ejecución de las actividades de la Unidad de Proveeduría y Servicios Generales se 


desarrolla con normalidad, algunas subpartidas presentan atrasos en la ejecución producto 


del envío tardío por parte del contratista y del proceso de pago de la Institución.”38 


 


2. OA 41-2023 Servicios de fumigación 


La justificación suministrada por el responsable presupuestario, respecto a la ejecución 


presentada de un 53.1% es la siguiente: 


“Producto de la reducción de los m2 de alquiler la Institución presentó un ahorro sustancia 


en los recursos de la presente subpartida.”39 


 


Respuesta suministrada a setiembre 2023: 


“Se está en proceso de ejecutar y cancelar varias compras de este tipo.” 40 


 


Respuesta suministrada a junio 2023: 


“Efectivamente los recursos serán utilizados. Se llegó a un acuerdo con el contratista para 


duplicar la fumigación debido a la reducción de los m2 de oficinas. Con lo cual la 


Administración se benefició.”41 


“Se ejecutó según lo programado, pendiente una fumigación en el 2do semestre del 


2023”.42 


 


Respuesta suministrada a marzo 2023: “En el caso de la fumigación, su ejecución es 


semestral, estando la primera programada para junio 2023.”43 


 
37 Respuesta suministrada vía e-mail el 03/07/2023 por JCS. 


38 Respuesta suministrada vía e-mail el 21/04/2023 por JCS. 


39 Respuesta suministrada vía e-mail el 12/01/2024 por JCS. 


40 Respuesta suministrada vía e-mail el 13/10/2023 por JCS. 


41 Respuesta suministrada vía e-mail el 20/07/2023 por JCS. 


42 Respuesta suministrada vía e-mail el 03/07/2023 por JCS. 


43 Respuesta suministrada vía e-mail el 21/04/2023 por JCS. 
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3. OA 40-2023 Revisión técnica vehicular 


La justificación suministrada por el responsable presupuestario, respecto a la ejecución 


presentada de un 31.0 % es la siguiente: 


“Producto del buen estado de la flotilla, así como de la entrega de unidades viejas por 


nuevas, las cuales no requirieron revisión técnica en el 2023, se logró un ahorro en la 


ejecución de esta actividad.”44 


 


Respuesta suministrada a setiembre 2023: 


“Se está en proceso de ejecutar y cancelar varias compras de este tipo.” 45 


 


Respuesta suministrada a junio 2023: 


“Aún están pendiente de llevar varios vehículos a la revisión. Se ejecuta conforme número 


de placa”. 46 


 


Respuesta suministrada a marzo 2023: 


“en el caso de la revisión técnica vehicular, su ejecución es según el número de placa.”47 


“Para los meses de abril, julio, agosto y setiembre se tienen programada la revisión técnica 


de los vehículos y por tanto la ejecución de ese presupuesto.”48 


 


Responsable Presupuestario: Unidad de Tecnologías de la información 


1. OA 38-2023 Servicio certificación SSL 


La justificación suministrada por el responsable presupuestario, respecto a la ejecución 


presentada de un 84.6% es la siguiente: 


“Tipo de cambio”49 


 


 


 


 


 
44 Respuesta suministrada vía e-mail el 12/01/2024 por JCS. 


45 Respuesta suministrada vía e-mail el 13/10/2023 por JCS. 


46 Respuesta suministrada vía e-mail el 03/07/2023 por JCS. 


47 Respuesta suministrada vía e-mail el 21/04/2023 por JCS. 


48 Respuesta suministrada vía e-mail el 28/04/2023 por JCS 


49 Respuesta suministrada vía e-mail el 23/01/2024 por AH. 
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Respuesta suministrada a setiembre 2023: 


“Se está realizando una licitación reducida para renovar estos certificados, se estima 


realizar el pago en diciembre.” 50 


 


Respuesta suministrada a junio 2023: No remitió respuesta al corte del informe. 


 


Respuesta suministrada a marzo 2023: 


“Su contrato está para el segundo semestre del 2023”.51 


 


4.2.3 Subpartida 1-01-03 Alquiler de equipo de cómputo 


 


 


Responsable Presupuestario: Unidad de Tecnologías de la información 


1. OA 05-2023 Arrendamiento de equipo portátil 


La justificación suministrada por el responsable presupuestario, respecto a la ejecución 


presentada de un 73.3% es la siguiente: 


“Tipo de cambio e ingresos de cantidad de personas presupuestadas por la unidad de 


RRHH.”52 


 


 
50 Respuesta suministrada vía e-mail el 20/10/2023 por RMG. 


51 Respuesta suministrada vía e-mail el 25/04/2023 por AH. 


52 Respuesta suministrada vía e-mail el 23/01/2024 por AH. 
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En la sección V Conclusiones y acciones de mejora, en el punto denominado “diferencial 


cambiario” se hace referencia al comportamiento del tipo de cambio y su efecto en los 


proyectos POI y contrataciones ordinarias pactadas en dólares. Sobre el particular se 


concluye que la actualidad económica de Costa Rica y las condiciones mundiales no 


permiten tener un alto grado de predictibilidad del tipo de cambio.  


 


Respuesta suministrada a setiembre 2023: 


“El proveedor recibió una multa que rebajaba cerca de $2000 mensuales en la facturación, 


la multa terminó su aplicación en el mes de Agosto por lo que se espera se incremente el 


monto a partir de ese mes, además presentará un aumento por la solicitud de 5 PCs 


adicionales al contrato a partir del mes de agosto, esa es la razón del porcentaje de 


ejecución por debajo del 75%.”53 


 


Respuesta suministrada a junio 2023: No remitió respuesta al corte del informe. 


 


Respuesta suministrada a marzo 2023: 


“Hasta febrero 2023 estaban confeccionadas las órdenes de compra. Sus primeros pagos 


iniciaron en marzo, 2023.” 54 


 


2. OA 06-2023 Arrendamiento de impresoras 


La justificación suministrada por el responsable presupuestario, respecto a la ejecución 


presentada de un 0.0% es la siguiente:  


 


Respuesta suministrada a diciembre 2023 por el Director de Operaciones: 


“Debido a que los funcionarios están en Teletrabajo permanente por decisión de la 


dirección se decidió no seguir con el contrato de arrendamiento, y adquirir un equipo de 


impresora para fines administrativos en las oficinas de SUTEL.”55 


 


 


 


 


 
53 Respuesta suministrada vía e-mail el 20/10/2023 por RMG. 


54 Respuesta suministrada vía e-mail el 25/04/2023 por AH. 


55 Respuesta suministrada vía e-mail el 25/01/2024 por ACA. 
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Respuesta suministrada a diciembre 2023 por TI: 


“Debido a que los funcionarios están en Teletrabajo permanente por decisión de la 


dirección se decidió no seguir con el contrato de arrendamiento, y adquirir un equipo de 


impresora para fines administrativos en las oficinas de SUTEL.”56 


 


“Decisión de Director de Operaciones no continuar con arrendamiento.”57 


 


Respuesta suministrada a setiembre 2023 por TI: 


“Se tramita con el proveedor el pago de las facturas de dic.2022 a mayo 2023, esto debido 


que el proveedor no ha atendido la solicitud de fin de servicio.”58 


 


Respuesta suministrada a junio 2023 por TI: No remitió respuesta al corte del informe. 


 


Respuesta suministrada a marzo 2023 por TI: 


“El proveedor no ha realizado las solicitudes de recepción y pago en SICOP. Están 


pendiente.” 59 


 


3. OA 04-2023, QA 01-2023 & EA 01-2023 Arrendamiento de infraestructura 


La justificación suministrada por el responsable presupuestario, respecto a la ejecución 


presentada de un 78.0% es la siguiente: “En complemento a la repuesta de setiembre, la 


ejecución fue afectada por el Tipo de cambio.”60 


 


En la sección V Conclusiones y acciones de mejora, en el punto denominado “diferencial 


cambiario” se hace referencia al comportamiento del tipo de cambio y su efecto en los 


proyectos POI y contrataciones ordinarias pactadas en dólares. Sobre el particular se 


concluye que la actualidad económica de Costa Rica y las condiciones mundiales no 


permiten tener un alto grado de predictibilidad del tipo de cambio.  


 


 


 
56 Respuesta suministrada vía e-mail el 25/01/2024 por AH. 


57 Respuesta suministrada vía e-mail el 23/01/2024 por AH. 


58 Respuesta suministrada vía e-mail el 23/10/2023 por AH. 


59 Respuesta suministrada vía e-mail el 25/04/2023 por AH. 


60 Respuesta suministrada vía e-mail el 23/01/2024 por AH. 
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Respuesta suministrada a setiembre 2023: 


“La orden de compra OC- 5382-23 se ajustó para 9 meses de pago porque este contrato 


dio inicio en el mes de marzo por lo que el presupuesto es menor al indicado, la Orden de 


compra se ajustó a $466,200.0. El pago de facturas mensuales se mantiene al día y se 


espera se ejecute la totalidad del presupuesto indicado en la OC en el mes de Diciembre. 


No se refleja el ajuste acorde a la OC.”61 


 


Respuesta suministrada a junio 2023: No remitió respuesta al corte del informe. 


 


Respuesta suministrada a marzo 2023: 


“Hasta febrero 2023 estaban confeccionadas las órdenes de compra. Sus primeros pagos 


iniciaron en marzo, 2023.” 62 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 
61 Respuesta suministrada vía e-mail el 20/10/2023 por RMG. 


62 Respuesta suministrada vía e-mail el 25/04/2023 por AH. 
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4.2.4 Subpartida 5-99-03 Bienes Intangibles 


 


 


Responsable Presupuestario: Unidad de Calidad de Redes 


1. QA 21-2023 Licencia Ultrafinder 


La justificación suministrada por el responsable presupuestario, respecto a la ejecución 


presentada de un 0.0% es la siguiente: 
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“Para este año no se requirió la adquisición de esta licencia. Se solicita valorar el peso de 


esta partida, respecto al presupuesto total, dado que la comparación porcentual no 


considera la magnitud de la suma subejecutada.”63 


 


Respuesta suministrada a setiembre 2023: 


“Este monto no se ejecutará este año ya que la licencia esta válida hasta el 2025”64 


 


Respuesta suministrada a junio 2023: 


“A la fecha no hemos recibido la factura del proveedor.” 65 


 


Respuesta suministrada a marzo 2023: 


“está para adquirirse en el segundo semestre de este año.” 66 


 


Responsable Presupuestario: Dirección General de Mercados 


1. MA 30-2023 Licencias IBM-SPSS Statics 


La justificación suministrada por el responsable presupuestario, respecto a la ejecución 


presentada de un 70.6% es la siguiente: 


“El remanente obedece a dos factores, uno el TC y el otro es que se tenía el pago de las 


5 licencias, sin embargo, Fonatel al solicitar una licencia, apoyó en el pago de esta.”67 


 


“Esta partida se proyecta según estimaciones realizadas por el administrador de contrato 


la DGM, quienes solicitan la elaboración de la OC correspondiente y asignando el costo 


proporcional a la DGF por un monto de $ 5309,73 al TC 640, para el uso de 1 Licencia 


IBM-SPSS Statistics 29 en español Boundle Estándar y módulo de pronósticos por 1 año 


(FONATEL. ACTIVO 1262), quedando un remanente producto del Tipo de cambio utilizado 


en el momento de pago.”68 


 


 
63 Respuesta suministrada vía e-mail el 15/01/2024 por CV. 


64 Respuesta suministrada vía e-mail el 19/10/2023 por EG. 


65 Respuesta suministrada vía e-mail el 11/07/2023 por CV. 


66 Respuesta suministrada vía e-mail el 24/04/2023 por CV. 


67 Respuesta suministrada vía e-mail el 16/01/2024 por JGG. 


68 Respuesta suministrada vía e-mail el 12/01/2024 por YG. 
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En la sección V Conclusiones y acciones de mejora, en el punto denominado “diferencial 


cambiario” se hace referencia al comportamiento del tipo de cambio y su efecto en los 


proyectos POI y contrataciones ordinarias pactadas en dólares. Sobre el particular se 


concluye que la actualidad económica de Costa Rica y las condiciones mundiales no 


permiten tener un alto grado de predictibilidad del tipo de cambio.  


 


Respuesta suministrada a setiembre 2023: 


“Esta partida se ejecuta en diciembre cuando se hace el pago del mantenimiento del 


SPSS.” 69 


 


Respuesta suministrada a junio 2023: 


“Este contrato se encuentra en prórroga y con ello, la gestión de pago esta para el próximo 


semestre.” 70 


 


Respuesta suministrada a marzo 2023: 


“La ejecución de esta partida esta para el 4to trimestre, ya que es prórroga.” 71 


 


2. MA 29-2023 Mantenimiento plataforma inteligencia geográfica spectrum spatial 


analyst 


La justificación suministrada por el responsable presupuestario, respecto a la ejecución 


presentada de un 80.1% es la siguiente: 


“El remanente de esta partida se debe al TC, ya que la estimación de la OC fue de un TC 


de ¢600,00 cuando a la hora de pagar, se utiliza el del BCCR que fue mucho más bajo.”72 


 


En la sección V Conclusiones y acciones de mejora, en el punto denominado “diferencial 


cambiario” se hace referencia al comportamiento del tipo de cambio y su efecto en los 


proyectos POI y contrataciones ordinarias pactadas en dólares. Sobre el particular se 


concluye que la actualidad económica de Costa Rica y las condiciones mundiales no 


permiten tener un alto grado de predictibilidad del tipo de cambio.  


 


 
69 Respuesta suministrada vía e-mail el 17/10//2023 por LC. 


70 Respuesta suministrada vía e-mail el 13/07/2023 por LC. 


71 Respuesta suministrada vía e-mail el 24/04/2023 por LC. 


72 Respuesta suministrada vía e-mail el 16/01/2024 por JGG. 
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3. MA 37-2023 Mejora sitio web micomparador.sutel.go.cr 


La justificación suministrada por el responsable presupuestario, respecto a la ejecución 


presentada de un 88.6% es la siguiente: 


“Se estimó una cantidad de horas que al final el proveedor no utilizó, y se gestionó para su 


pago, sólo las que realmente ejecutó.”73 


 


Respuesta suministrada a setiembre 2023: 


“Esta partida se paga en diciembre, cuando se finaliza la ejecución de la OP, actual.” 74 


 


Respuesta suministrada a junio 2023: 


“Se ejecuta en el segundo semestre, ya que estamos en ejecución del proyecto para 


gestión de facturación” 75 


 


Responsable Presupuestario: Registro Nacional de Telecomunicaciones 


1. CA 15-2023 Licencias de Google apps-RNT 


Corresponde a un remanente, ya que los recursos requeridos se reclasificaron a la 


subpartida 1-03-07 Servicios de Información bajo el mismo código de actividad y nombre 


donde presenta una ejecución del 84.7%. 


 


Responsable Presupuestario: Secretaría del Consejo  


1. CA 29-2023 Mejora al Sistema Felino-Secretaría 


La justificación suministrada por el responsable presupuestario, respecto a la ejecución 


presentada de un 0.0% es la siguiente: 


“En este caso se inició el proceso de contratación de la firma encargada de realizar dichas 


mejoras en el sistema; sin embargo, en los último días hábiles del año se determinó que 


la empresa carecía de permisos del Ministerio de Salud y patentes municipales, lo cual fue 


corregido en la última semana laboral del año 2023, con lo cual no dio tiempo de pagar en 


el 2023, sino que se van a utilizar recursos del 2024 para cancelar la factura por un monto 


de ¢4.633.000,00, situación que implicaría solicitar recursos extras para el 2024 con el fin 


de poder llevar a cabo una contratación para varios años y no tener que hacer una 


contratación año a año. Los recursos prácticamente quedaron disponibles en la última 


 
73 Respuesta suministrada vía e-mail el 16/01/2024 por JGG. 


74 Respuesta suministrada vía e-mail el 17/10/2023 por LC. 


75 Respuesta suministrada vía e-mail el 14/07/2023 por LC. 
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semana laboral del año, con lo cual se hizo imposible prever anticipadamente que esa 


situación se daría y por eso fue imposible notificarlo antes del cierre de fin de año a la 


Unidad de PPCI.”76 


 


Respuesta suministrada a setiembre 2023: 


“En el caso nuestro esos recursos fueron incorporados recientemente y se está trabajando 


en el proceso de contratación de la empresa. La idea es cancelar esos dineros antes de 


que finalice el año 2023.”77 


 


Responsable Presupuestario: Unidad de Tecnologías de la Información 


1. OA 85-2023 & QA 20-2023 Productos de Microsoft 


La justificación suministrada por el responsable presupuestario, respecto a la ejecución 


presentada de un 63.9% es la siguiente: 


“Tipo de cambio y menos ingresos de personal según presupuestado por la unidd de RRHH 


para el 2023.”78 


 


En la sección V Conclusiones y acciones de mejora, en el punto denominado “diferencial 


cambiario” se hace referencia al comportamiento del tipo de cambio y su efecto en los 


proyectos POI y contrataciones ordinarias pactadas en dólares. Sobre el particular se 


concluye que la actualidad económica de Costa Rica y las condiciones mundiales no 


permiten tener un alto grado de predictibilidad del tipo de cambio.  


 


Respuesta suministrada a setiembre 2023: 


“La renovación de este contrato entró en vigencia en el mes de Octubre el pago se estará 


ejecutando en el mes de Noviembre-Diciembre”79 


 


Respuesta suministrada a junio 2023: No remitió respuesta al corte del informe. 


 


Respuesta suministrada a marzo 2023: 


 
76 Respuesta suministrada vía e-mail el 17/01/2024 por LC. 


77 Respuesta suministrada vía e-mail el 23/10/2023 por LC. 


78 Respuesta suministrada vía e-mail el 23/01/2024 por AH. 


79 Respuesta suministrada vía e-mail el 20/10/2023 por RMG. 
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“El proceso se inició en marzo 2023, queda adjudicado en setiembre 2023.”80 


2. OB 05-2023 Licencias de SIEM+SOC 


La justificación suministrada por el responsable presupuestario, respecto a la ejecución 


presentada de un 82.2% es la siguiente: 


“Tipo de cambio”81 


 


Respuesta suministrada a setiembre 2023: 


“El cartel está en proceso de Adjudicación, se estima realizar el pago en el mes de 


Diciembre.”82 


 


3. OA 89-2023 Soporte y mantenimiento Laserfiche 


La justificación suministrada por el responsable presupuestario, respecto a la ejecución 


presentada de un 77.9% es la siguiente: 


“Tipo de cambio e ingresos de cantidad de personas presupuestadas por la unidad de 


RRHH”83 


Respuesta suministrada a setiembre 2023: 


“La renovación de este contrato se realiza en el mes de Noviembre se estima que el pago 


se realice en Diciembre.”84 


 


Respuesta suministrada a junio 2023: No remitió respuesta al corte del informe. 


 


Respuesta suministrada a marzo 2023: 


“Se paga último trimestre del 2023”. 85 


 


4. QA 32-2023 Licenciamiento de TI SQL Server Ent Core 2 LSA 


La justificación suministrada por el responsable presupuestario, respecto a la ejecución 


presentada de un 65.0% es la siguiente: 


 
80 Respuesta suministrada vía e-mail el 25/04/2023 por AH. 


81 Respuesta suministrada vía e-mail el 23/01/2024 por AH. 


82 Respuesta suministrada vía e-mail el 20/10/2023 por RMG. 


83 Respuesta suministrada vía e-mail el 23/01/2024 por AH. 


84 Respuesta suministrada vía e-mail el 20/10/2023 por RMG. 


85 Respuesta suministrada vía e-mail el 25/04/2023 por AH. 
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“Para esta partida y por carácter de urgencia, debido a que finalizó el contrato con la 


empresa IGD y no se pudo ampliar, se estimó un costo inicial en infraestructura de SUTEL 


en conjunto con TI. Al final del periodo el costo de adquisición de los servidores necesarios 


para que el sistema estuviese 100% funcional, resultó menor. Se solicita valorar el peso 


de esta partida, respecto al presupuesto total, dado que la comparación porcentual no 


considera la magnitud de la suma subejecutada.”86 


 


Respuesta suministrada a setiembre 2023: 


“La línea uno, se estará ejecutando para el mes de octubre 2023. Ya iniciaron las gestiones 


de adquisición.”87 


 


5. OB 06-2023 Licencias de Antivirus+XDR+Email Protection+Device Encryption 


La justificación suministrada por el responsable presupuestario, respecto a la ejecución 


presentada de un 0.0% es la siguiente: 


“Cartel declarado desierto por falta de interesados”.88 


 


Respuesta suministrada a setiembre 2023: 


“El cartel está en proceso de Adjudicación, sin embargo, después del análisis de oferentes 


esta línea se declarará infructuosa, ya que ningún oferente cumplió con los requisitos 


técnicos y de admisibilidad solicitados, el saldo de este presupuesto se solicitará para 


ejecutar una licitación reducida a finales del mes de octubre para la adquisición de 


licenciamiento PAM.”89 


 


6. OA 86-2023 Servicios de software 


La justificación suministrada por el responsable presupuestario, respecto a la ejecución 


presentada de un 9.1% es la siguiente: 


“Se dejo de utilizar la herramienta para incorporar en nueva contratación de 


CiberSeguridad”90 


 


 
86 Respuesta suministrada vía e-mail el 15/01/2024 por CV. 


87 Respuesta suministrada vía e-mail el 23/10/2023 por AH. 


88 Respuesta suministrada vía e-mail el 23/01/2024 por AH. 


89 Respuesta suministrada vía e-mail el 20/10/2023 por RMG. 


90 Respuesta suministrada vía e-mail el 23/01/2024 por AH. 
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Respuesta suministrada a setiembre 2023: 


“Se está tramitado la contratación de la renovación de licencias del software de AnyDesk 


para soporte remoto esta se estaría pagando en el mes de diciembre, se estará pagando 


la factura correspondiente al Software de WUG para cancelarla en el mes de noviembre y 


se solicitará reasignar el saldo de este presupuesto para ejecutar una licitación reducida a 


finales del mes de octubre para la adquisición de licenciamiento PAM.”91 


 


Respuesta suministrada a junio 2023: No remitió respuesta al corte del informe. 


 


Respuesta suministrada a marzo 2023: 


“Se paga último trimestre del 2023”. 92 


 


7. OB 07-2023 Licencias de Cisco Umbrella 


La justificación suministrada por el responsable presupuestario, respecto a la ejecución 


presentada de un 0.0% es la siguiente: 


“La contratación 2023LD-000025-0014900001 (Contratación de herramientas de 


Ciberdefensa y Ciberseguridad para la SUTEL) recibió una apelación identificada como 


8122023000000888 contra el Acto final el 24/11/2023, por parte de PRODUCTIVE 


BUSINESS SOLUTIONS (COSTA RICA) SOCIEDAD ANONIMA lo que ha obstaculizado 


la continuación del proceso, en la adjudicación de la Línea 3 del pliego de condiciones 


relacionada con el Licenciamiento Cisco Umbrella, utilizado para la protección de los DNS 


de la SUTEL.  


 


 
91 Respuesta suministrada vía e-mail el 20/10/2023 por RMG. 


92 Respuesta suministrada vía e-mail el 25/04/2023 por AH. 
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La Contraloría General de la República CGR se pronunció el 07/12/2023 solicitando una 


audiencia inicial a la SUTEL la cuál redactamos con el apoyo de la Unidad Jurídica y la 


respuesta se cargó en el Sistema Unificado de Compras (SICOP) el 18/12/2023. 


 


Seguidamente la CGR solicitó una audiencia especial el día 20/12/2023, la cual se atendió 


conforme lo solicitado y se cargó la respuesta en SICOP 21/12/2023.  


Hoy 25/1/2024 todavía no tenemos respuesta de la resolución de la CGR y nos 


encontramos a la espera. 


La situación anterior justifica porque la subpartida 5-99-03 y código de actividad OB 07-


2023 con descripción Licencias Cisco Umbrella, no se ejecutaron conforme a lo planeado 


inicialmente, ya que fue una situación fortuita que se encuentra fuera del control de la 


administración de la SUTEL.”93 


 


Respuesta suministrada a setiembre 2023: 


“El cartel está en proceso de Adjudicación, se estima realizar el pago en el mes de 


Diciembre.”94 


 


8. OA 87-2023 Servicio de protección de ciberseguridad 


La justificación suministrada por el responsable presupuestario, respecto a la ejecución 


presentada de un 0.0% es la siguiente: No remitió respuesta al corte del informe. 


 


Respuesta suministrada a setiembre 2023: 


“Este presupuesto se reasignó a las partidas para la contratación de Ciberseguridad 


2023LY-000003-0014900001” 95 


 


Respuesta suministrada a junio 2023: No remitió respuesta al corte del informe. 


 


Respuesta suministrada a marzo 2023: “Se realiza el proceso en el segundo semestre del 


2023”. 96 


 


 
93 Respuesta suministrada vía e-mail el 25/01/2024 por SM. 


94 Respuesta suministrada vía e-mail el 20/10/2023 por RMG. 


95 Respuesta suministrada vía e-mail el 20/10/2023 por RMG. 


96 Respuesta suministrada vía e-mail el 25/04/2023 por AH. 
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9. OA 91-2023 Licencias de Data Security 


La justificación suministrada por el responsable presupuestario, respecto a la ejecución 


presentada de un 0.0% es la siguiente: 


“Con respecto a la subpartida 5-99-03, código OA 91-2023, descripción Licencias Data 


Security, el 26/7/2023 se solicitó mediante correo electrónico distribuir dichos fondos en la 


creación de nuevos códigos para la contratación de Ciberseguridad. 


 


El fragmento del correo señala lo siguiente: 


La idea es distribuir los fondos del código OA 91-2023 en tres nuevas líneas que 


corresponden a97: 


Descripción Subpartida Código Distribución 


Licencias de SIEM+SOC (Security Information and 


Event Management) 
5-99-03 OA 91-2023 $92,000.00 


Licencias de Antivirus+XDR+Email Protection+Device 


Encryption 
5-99-03 OA 91-2023 $33,000.00 


Licencias de Cisco Umbrella  5-99-03 OA 91-2023 $20,000.00 


  


“Los ¢3.8M corresponden a un remanente, ya que se programó más de lo que requería la 


contratación.”98 


  


Respuesta suministrada a setiembre 2023: 


“El cartel está en proceso de Adjudicación, se estima realizar el pago en el mes de 


Diciembre.”99 


 


Respuesta suministrada a junio 2023: No remitió respuesta al corte del informe. 


 


Respuesta suministrada a marzo 2023: “Adquisición a partir de junio 2023.”100 


 


10. OA 92-2023 Licencias de SIEM Security 


 
97 Respuesta suministrada vía e-mail el 25/01/2024 por SM. 


98 Respuesta suministrada vía telefónica el 26/01/2024 por SM. 


99 Respuesta suministrada vía e-mail el 20/10/2023 por RMG. 


100 Respuesta suministrada vía e-mail el 25/04/2023 por AH. 
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La justificación suministrada por el responsable presupuestario, respecto a la ejecución 


presentada de un 0.0% es la siguiente: 


Ver respuesta en el código OA 91-2023 anterior. 


 


Respuesta suministrada a setiembre 2023: 


“El cartel está en proceso de Adjudicación, se estima realizar el pago en el mes de 


Diciembre.”101 


 


Respuesta suministrada a junio 2023: No remitió respuesta al corte del informe. 


 


Respuesta suministrada a marzo 2023: “Adquisición a partir de junio 2023.”102 


 


11. OA 88-2023 Renovación de Licenciamiento y/o Smart nets de equipos Cisco 


La justificación suministrada por el responsable presupuestario, respecto a la ejecución 


presentada de un 72.3% es la siguiente: 


“Se renovó con menos equipos por devolución equipos 2023”103 


 


Respuesta suministrada a setiembre 2023: 


“Se solicitará reasignar el saldo de este presupuesto para la adquisición de licenciamiento 


PAM.” 104 


 


12. OA 90-2023 Software de Virtualización de Escritorio 


La justificación suministrada por el responsable presupuestario, respecto a la ejecución 


presentada de un 64.9% es la siguiente: “Se bajó la cantidad de licencias”105 


 


Respuesta suministrada a setiembre 2023: 


“Se renovó esta contratación con el proceso 2023LD-000025-0014900001 que está en 


proceso de adjudicación, se estima pagar en Diciembre.” 106 


 
101 Respuesta suministrada vía e-mail el 20/10/2023 por RMG. 


102 Respuesta suministrada vía e-mail el 25/04/2023 por AH. 


103 Respuesta suministrada vía e-mail el 23/01/2024 por AH. 


104 Respuesta suministrada vía e-mail el 20/10/2023 por RMG. 


105 Respuesta suministrada vía e-mail el 23/01/2024 por AH. 


106 Respuesta suministrada vía e-mail el 20/10/2023 por RMG. 
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Respuesta suministrada a junio 2023: No remitió respuesta al corte del informe. 


 


Respuesta suministrada a marzo 2023: “Adquisición a partir de junio 2023.”107 


 


4.2.5 Subpartida 1-04-04 Servicios de ciencias económicas y sociales 


 


 


Responsable Presupuestario: Dirección General de Competencia 


1. MP 02-2020, POI 2023: Plan de Fortalecimiento de las Autoridades de Competencia 


La justificación suministrada por el responsable presupuestario, respecto a la ejecución 


presentada de un 86.4% es la siguiente: 


En la sección de Conclusiones sobre los proyectos del Informe de Ejecución de proyectos 


del POI-2023 del 2do semestre se indica lo siguiente:  


“El proyecto marcha sin demoras y ejecutó todo el costo programado para 2023. No reporta 


gestiones de cambios necesarias.”108 


 


 
107 Respuesta suministrada vía e-mail el 25/04/2023 por AH. 


108 Información suministrada vía e-mail el 23/01/2024 por SJ. 
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Respuesta suministrada a setiembre 2023: “Se tienen facturas pendientes de pago, así 


como pagos programados para los meses de octubre y noviembre.” 109 


Respuesta suministrada a junio 2023: 


“Se tienen pagos programados para los meses de julio, agosto, setiembre, octubre y 


noviembre. Existen entregables pendientes de pago y OC ya comprometidas.” 110 


 


En la sección de Conclusiones sobre los proyectos del Informe de Ejecución de proyectos 


del POI-2023 del 1er semestre se indica lo siguiente: 


“El proyecto marcha sin demoras y ejecutará todo el costo programado para 2023. No 


reporta gestiones de cambios necesarias.”111 


 


Respuesta suministrada a marzo 2023: 


“Al tratarse de 3 contrataciones (2021LA-000005-0014900001, con 100% de avance; 


2022LA-000003-0014900001, con un 66% de avance y 2022LA-000008-0014900001, con 


un 49% de avance), el promedio ponderado según cantidad de presupuesto asignado a 


cada contratación para 2023, permite obtener una ejecución de 61%”.112 


 


Responsable Presupuestario: Unidad de Finanzas 


1. OB 10-2023 Estudio actuarial NICSP 39 


La justificación suministrada por el responsable presupuestario, respecto a la ejecución 


presentada de un 0.0% es la siguiente: 


“Producto final recibido el 21 de diciembre 2023, por lo cual no se pudo revisar y recibir a 


satisfacción hasta enero 2024.”113 


 


Responsable Presupuestario: Unidad de Planificación, presupuesto y control interno 


1. OA 27-2023 Auditoría Externa de rendición de cuentas del Canon de Regulación 


La justificación suministrada por el responsable presupuestario, respecto a la ejecución 


presentada de un 0.0% es la siguiente:  


 
109 Respuesta suministrada vía e-mail el 16/10/2023 por DM. 


110 Respuesta suministrada vía e-mail el 03/07/2023 por DM. 


111 Información suministrada vía e-mail el 13/07/2023 por SJ. 


112 Respuesta suministrada vía e-mail el 21/04/2023 por DM. 


113 Respuesta suministrada vía e-mail el 19/01/2024 por MC. 
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“El proceso de Planificación es realizado por un solo profesional, lo cual limita el avance 


en tareas simultáneas. Adicionalmente a lo indicado en setiembre de 2023 fue necesario 


cumplir con recomendaciones de la Auditoría Interna sobre el Informe de Rendición de 


cuentas del 2019, desarrolladas en el último trimestre de 2023. Esta situación fue prevista 


al tercer trimestre del 2023 y se incorporaron los recursos en el presupuesto del 2024114”.   


 


Respuesta suministrada a setiembre 2023: 


“Mediante correo electrónico del 6/9/2023 la responsable presupuestaria de la actividad 


solicitó el traslado de los recursos presupuestarios para el 2024, argumentando: 


 Debido al retraso de la AI en el estudio de rendición de cuentas del 2021 y que se realizaría 


en simultáneo con los trámites de la contratación de la auditoría externa del 2022, es 


necesario el traslado como superávit y su asignación a la misma actividad en el 


presupuesto ordinario 2024 de los recursos asignados en 5000-1-04-04-1-500-OA272023-


0000000000     Auditoría Externa rendición de cuentas del Canon de Regulación por 4,5M 


de colones.  


Aunque se realice la contratación este año, la ejecución de ambas auditorias en simultaneo 


no es materialmente posible para el único profesional a cargo de ambas. 


 Así las cosas, se procedió a asignar los recursos en la misma actividad dentro de la 


estimación del superávit 2023, para que sean utilizados en el año 2024” 


 


Respuesta suministrada a junio 2023: 


“La auditoría está programada para el II semestre de año, por lo que los recursos se utilizan 


en la contratación que está dada por el artículo 62 de la LGT.”115 


 


Respuesta suministrada a marzo 2023: 


“Esta actividad según la programación se realiza en el segundo semestre, debido a las 


altas cargas de trabajo que tiene el proceso de planificación durante el I semestre”. 116 


 


Responsable Presupuestario: Unidad de Recursos Humanos 


1. OA 24-2023 Servicios de salud ocupacional 


 
114 Respuesta suministrada el 25/1/24 por LMZ. 


115 Respuesta suministrada vía email el 03/07/2023 por SJD. 


116 Respuesta anotada por la Jefatura de PPCI a marzo 2023. 
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La justificación suministrada por el responsable presupuestario, respecto a la ejecución 


presentada de un 0.0% es la siguiente: 


“Durante el ejercicio presupuestario anterior, nos enfrentamos a desafíos significativos y 


limitaciones de recursos humanos en la Unidad de Recursos Humanos (URH) generando 


una carga de trabajo insostenible, afectando la capacidad de respuesta a las diversas 


demandas de las dependencias y unidades administrativas. Este escenario, detallado en 


el oficio 10666-SUTEL-DGO-2023 y respaldado por el Acuerdo 046-075-2023 del Consejo 


Sutel, resalta la necesidad imperante de abordar esta problemática para optimizar nuestra 


gestión presupuestaria. Medidas a tomar en el 2024: Priorizar la aprobación de plazas para 


la contratación directa de recurso humano que ejecute las labores ordinarias propias del 


proceso de salud ocupacional, y reconsiderar la elaboración de un cartel para la compra 


del servicio de una persona física o jurídica que brinde servicios de salud ocupacional en 


caso que la plaza para cargos fijos no sea aprobada: Esta medida tiene como objetivo 


aliviar la carga de trabajo existente, fortalecer la capacidad operativa de la URH y mejorar 


la eficiencia en la respuesta a las demandas. La implementación de estas medidas refleja 


un enfoque estratégico para superar las limitaciones experimentadas en el año anterior, 


para atender todos los temas relacionados con Salud Ocupacional.”117 


 


Respuesta suministrada a setiembre 2023: 


“No se realizará durante este año, no ha sido viable por recarga de trabajo publicar los 


términos de referencia.”118 


 


Respuesta suministrada a junio 2023: 


“Por limitaciones de recurso se está trabajando los términos de referencia.”119 


“Ha habido limitaciones por la atención de cargas de trabajo en una sola persona en 


materia de capacitación (preparar lineamiento de representaciones, trámite de muchas 


nominaciones de capacitaciones ante la embajada americana, atención de 


representaciones (reclutamiento y selección de personal tres concursos de la DGC y uno 


de la DGO (estudios especiales (atención del informe de género) y cumplimiento de 


recomendaciones de AI en materia de valores (programa ético)” 120 


 
117 Respuesta suministrada vía email el 17/01/2024 por ER. 


118 Respuesta suministrada vía email el 19/10/2023 por NC. 


119 Respuesta suministrada vía email el 17/07/2023 por NC 


120 Respuesta suministrada vía email el 20/07/2023 por NC 







 


66 


 


Respuesta suministrada a marzo 2023: 


“… nos encontramos haciendo los términos de referencia”121 


2. OA 25-2023 servicio atención psicológica, capacitación, asesoría funcionarios 


La justificación suministrada por el responsable presupuestario, respecto a la ejecución 


presentada de un 53.7% es la siguiente: 


“Durante el ejercicio presupuestario anterior, nos enfrentamos a desafíos significativos en 


los temas de conflictos y relaciones interpersonales entre los funcionarios de Sutel, para 


atender estas situaciones se previó una partida presupuestaria para la atención psicológica 


grupal, la cual se promovió mediante oficio 06889-SUTEL-DGO-2023, llamada “Propuesta 


de acciones preventivas para mejorar el clima y cultura organizacional de las Direcciones 


y las Unidades Administrativas donde se identifican conflictos en las relaciones 


interpersonales entre los funcionarios”, cuyo objetivo es ofrecer herramientas para el 


adecuado manejo de los conflictos a nivel institucional, sin embargo el servicio que se 


ofrece no es obligatorio y dependen de la dinámica de los funcionarios para que hagan uso 


del servicio según demanda, es un tema de educación y culturizar para que cada vez se 


utilicen con más frecuencia dicha herramienta. Medida a tomar 2024: Promover una cultura 


de salud mental y laboral sana y continuar con el proceso de fortalecimiento de la 


capacidad operativa de la Unidad de Recursos Humanos (URH) mediante la solicitud de 


plazas nuevas, como se detalla en el oficio 10666-SUTEL-DGO-2023, respaldado por el 


acuerdo del Consejo Sutel 046-075-2023. Una vez se cuente con el personal necesario, 


se implementarán medidas específicas para optimizar la ejecución de los procesos, 


asegurando una atención adecuada y contribuyendo así a una mejora sustancial en la 


ejecución presupuestaria.”122 


 


Respuesta suministrada a setiembre 2023: 


“Se comporta según demanda.”123 


 


Respuesta suministrada a junio 2023: 


“Esto se ejecuta por demanda de servicios” 124 


 
121 Respuesta suministrada vía email el 05/05/2023 por NC. 


122 Respuesta suministrada vía email el 17/01/2024 por ER. 


123 Respuesta suministrada vía email el 19/10/2023 por NC. 


124 Respuesta suministrada vía email el 17/07/2023 por NC 
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Respuesta suministrada a marzo 2023: 


“…se va ejecutando por demanda durante el año”.125 


4.2.6 Subpartida 1-01-01 Alquiler de edificios, locales y terrenos 


 


Responsable Presupuestario: Unidad de Proveeduría y servicios generales 


1. OA 01-2023 Alquiler piso 3 Tapantí 


La justificación suministrada por el responsable presupuestario, respecto a la ejecución 


presentada de un 75.9% es la siguiente: 


“Producto de la reducción de los m2 de alquiler la Institución presentó un ahorro sustancia 


en los recursos de la presente subpartida.”126 


 


2. OA 02-2023 Alquiler piso 4 Tapantí 


La justificación suministrada por el responsable presupuestario, respecto a la ejecución 


presentada de un 83.6% es la siguiente: 


“Producto de la reducción de los m2 de alquiler la Institución presentó un ahorro sustancia 


en los recursos de la presente subpartida.”127 


Respuesta suministrada a setiembre 2023: 


“Existe un atraso del proveedor con el envió y cancelación de las facturas.” 128 


 


Respuesta suministrada a junio 2023: 


“El porcentaje de ejecución corresponde al cambio en la moneda del contrato” 129 


 


Respuesta suministrada a marzo 2023: 


 
125 Respuesta suministrada vía email el 05/05/2023 por NC. 


126 Respuesta suministrada vía email el 12/01/2024 por JCS. 


127 Respuesta suministrada vía email el 12/01/2024 por JCS. 


128 Respuesta suministrada vía e-mail el 13/10/2023 por JCS. 


129 Respuesta suministrada vía e-mail el 03/07/2023 por JCS. 
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“El piso 4, continúa su ejecución con normalidad, presentando un atraso en las primeras 


facturas de un mes, por lo que es posible que la ejecución en mayo se incremente; ese 


atraso obedece al cambio de moneda en el alquiler y el ajuste de los sistemas de 


facturación del contratista.”130 


 


4.2.7 Subpartida 1-03-07 Servicios de tecnologías de información 


 


 


Responsable Presupuestario: Unidad de Calidad de Redes 


1. QA 34-2023 Licencia de Adobe Acrobat Pro-DC-Calidad  


La justificación suministrada por el responsable presupuestario, respecto a la ejecución 


presentada de un 82.9% es la siguiente: 


 
130 Respuesta suministrada vía e-mail el 21/04/2023 por JCS. 
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“La partida contempla la adquisición de una licencia para la DGC, la cual tuvo un costo 


menor al presupuestado”131 


 


2. QA 06-2023 Renovación Firma Digital-Calidad 


La justificación suministrada por el responsable presupuestario, respecto a la ejecución 


presentada de un 46.8% es la siguiente: 


“Para esta partida se hace un cálculo anual de los funcionarios que deben renovar la firma 


digital.  Existe una afectación en la ejecución de esta partida debido al diferencial cambiario 


establecido por la Dirección General de Operaciones, ya que las mismas se facturan en 


dólares. Se solicita valorar el peso de esta partida, respecto al presupuesto total, dado que 


la comparación porcentual no considera la magnitud de la suma subejecutada.”132 


 


Respuesta suministrada a setiembre 2023: 


“Esta contratación la realiza a nivel Institucional Proveeduría. Vamos a consultar por qué 


no se ve reflejado las renovaciones realizadas por varios funcionarios.”133 


 


Respuesta suministrada a junio 2023: 


“Este rubro depende de las fechas que deban renovar la firma digital los funcionarios a los 


que se le vencen en el 2023, a la fecha se han tramitado al menos la renovación de dos 


firmas digitales a lo interno de la DGC, por lo que se desconoce el motivo que conlleva a 


un 0% de ejecución."134 
 


Respuesta suministrada a marzo 2023: 


“Con respecto al QA-06-2023, dependerá de la fecha de renovación de los funcionarios a 


los cuales se les vence la firma digital en el 2023.”135 


 


 


 


 


 
131 Respuesta suministrada vía e-mail el 15/01/2024 por CV. 


132 Respuesta suministrada vía e-mail el 15/01/2024 por CV. 


133 Respuesta suministrada vía e-mail el 19/10/2023 por EG. 


134 Respuesta suministrada vía e-mail el 18/07/2023 por CV. 


135 Respuesta suministrada vía e-mail el 21/04/2023 por CV. 
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Responsable Presupuestario: Unidad de Calidad de Redes & Competencia 


1. QA 19-2023 & PA 19-2023 Licencia MapInfo 


La justificación suministrada por el responsable presupuestario, respecto a la ejecución 


presentada de un 89.8% es la siguiente:  


“La partida contempla la adquisición de licencias nuevas para la DGC pagaderas en 


dólares. Esta partida presupuestaria es pagadera en dólares y el contenido presupuestario 


se ajustó de acuerdo con la definición de Tipo de cambio establecido por la Dirección 


General de Operaciones. Al respecto debe considerarse que el presupuesto para el 


periodo 2023 se formuló con un tipo de cambio de 600,00 colones/$, por lo que las Órdenes 


de Compra debían ajustarse de acuerdo con este valor de referencia para suplir el 


diferencial cambiario del sistema ERP.”136 


 


En la sección V Conclusiones y acciones de mejora, en el punto denominado “diferencial 


cambiario” se hace referencia al comportamiento del tipo de cambio y su efecto en los 


proyectos POI y contrataciones ordinarias pactadas en dólares. Sobre el particular se 


concluye que la actualidad económica de Costa Rica y las condiciones mundiales no 


permiten tener un alto grado de predictibilidad del tipo de cambio.  


 


Responsable Presupuestario: Dirección General de Competencia & Mercados 


1. PA 02-2023 & MA 07-2023 Servicios de suscripción acceso base datos en línea 


La justificación suministrada por el responsable presupuestario, respecto a la ejecución 


presentada de un 11.1% es la siguiente:  


“No se requirió el presupuesto al no haber requerido consultar domicilios de notificación en 


procedimientos especiales.”137 


 


Respuesta suministrada a setiembre 2023: 


“Se contempla emplear parte del presupuesto en consultas en procedimientos en curso 


durante el cuarto trimestre del 2023.” 138 


 


“Esta partida se estimó con base en el estudio de mercado, sin embargo; al momento de 


participación de oferentes, estos ofrecieron un precio mucho menor, y le oferente 


 
136 Respuesta suministrada vía e-mail el 15/01/2024 por CV. 


137 Respuesta suministrada vía e-mail el 11/01/2024 por DM. 


138 Respuesta suministrada vía e-mail el 16/10/2023 por DM. 
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adjudicado, cobro menos del 80% de la estimación presupuestaria con base en el estudio 


de mercado realizado, con ello; el remanente no se ejecutará en lo que resta del año.” 139 


 


Respuesta suministrada a junio 2023: 


“Se está en proceso de adjudicación de la contratación, mediante licitación 2023LD-


000006-0014900001.”140 


 


Respuesta suministrada a marzo 2023: 


“Esa partida se va a ejecutar en el 3er trimestre, estamos en contratación.”141 


 


Responsable Presupuestario: Dirección General de Competencia 


1. PA 04-2023 Renovación firma digital 


La justificación suministrada por el responsable presupuestario, respecto a la ejecución 


presentada de un 63.4% es la siguiente: 


“La diferencia sobrante se presenta por estimación en tipo de cambio, la cual está a cargo 


de la DGO.”142 


 


En la sección V Conclusiones y acciones de mejora, en el punto denominado “diferencial 


cambiario” se hace referencia al comportamiento del tipo de cambio y su efecto en los 


proyectos POI y contrataciones ordinarias pactadas en dólares. Sobre el particular se 


concluye que la actualidad económica de Costa Rica y las condiciones mundiales no 


permiten tener un alto grado de predictibilidad del tipo de cambio.  


 


Respuesta suministrada a setiembre 2023: 


“Se tienen OC pendientes de pago.” 143 


 


 


 


 


 
139 Respuesta suministrada vía e-mail el 17/10/2023 por LC. 


140 Respuesta suministrada vía e-mail el 03/07/2023 por DM. 


141 Respuesta suministrada vía e-mail el 24/04/2023 por LC. 


142 Respuesta suministrada vía e-mail el 11/01/2024 por DM. 


143 Respuesta suministrada vía e-mail el 16/10/2023 por DM. 
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Respuesta suministrada a junio 2023: 


“En junio se gestionó el pago de la segunda solicitud de renovación que se tenía 


programada.”144 


 


2. PA 25-2023 Licencias de Adobe Creative Cloud 


La justificación suministrada por el responsable presupuestario, respecto a la ejecución 


presentada de un 87.2% es la siguiente: 


“La diferencia sobrante se presenta por estimación en tipo de cambio, la cual está a cargo 


de la DGO.”145 


Responsable Presupuestario: Unidad de Comunicación 


1. CA 02-2023 Licencia de Adobe Creative Cloud 


La justificación suministrada por el responsable presupuestario, respecto a la ejecución 


presentada de un 85.4% es la siguiente: 


“Mediante la Requisición 050-2023 del 16 de agosto se concretó la compra de una licencia 


de Adobe Creative Cloud para la Unidad de Comunicación por un total de $1243 y se logró 


satisfacer en su totalidad la necesidad institucional. El superávit señalado de ¢103.811,44 


creería corresponde a la diferencia cambiaria con el que Finanzas calcula el precio de 


dólar.”146 


 


En la sección V Conclusiones y acciones de mejora, en el punto denominado “diferencial 


cambiario” se hace referencia al comportamiento del tipo de cambio y su efecto en los 


proyectos POI y contrataciones ordinarias pactadas en dólares. Sobre el particular se 


concluye que la actualidad económica de Costa Rica y las condiciones mundiales no 


permiten tener un alto grado de predictibilidad del tipo de cambio.  


 


Respuesta suministrada a junio 2023: 


“Contratación actual vence hasta setiembre y en esa fecha se ejecutarán estos 


recursos.”147 


 


 


 
144 Respuesta suministrada vía e-mail el 03/07/2023 por DM. 


145 Respuesta suministrada vía e-mail el 11/01/2024 por DM. 


146 Respuesta suministrada vía e-mail el 19/01/2024 por EC. 


147 Respuesta suministrada vía e-mail el 17/07/2023 por EC. 
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Respuesta suministrada a marzo 2023: 


“Sobre la consulta puntual de la Licencia de Adobe Creative Cloud, donde hay en 


presupuesto de 688.000 colones, la no ejecución se debe a que el año pasado se compró 


la suscripción anual de este software en setiembre 2022 y su validez es hasta setiembre 


2023. Eso quiere decir que en setiembre de este año se ejecutarán esos recursos cuando 


contratemos la licencia por un año más.”148 


 


Responsable Presupuestario: Consejo & adscritas 


1. CA 03-2023 Renovación Firma Digital-Consejo 


Actividad que presenta un 16.9% de ejecución a la fecha, este resultado se da debido a 


que no se presentaron necesidades de renovación de firmas digitales durante el periodo. 


 


Responsable Presupuestario: Unidad del Registro Nacional de Telecomunicaciones 


1. CA 15-2023 Licencia de Google apps 


La justificación suministrada por el responsable presupuestario, respecto a la ejecución 


presentada de un 83.3% es la siguiente: 


“Por el costo de la renovación de las licencias se renovaron únicamente 2 licencias por lo 


que quedó un saldo. Asimismo, el tipo de cambio influyó en la compra.”149 


 


En la sección V Conclusiones y acciones de mejora, en el punto denominado “diferencial 


cambiario” se hace referencia al comportamiento del tipo de cambio y su efecto en los 


proyectos POI y contrataciones ordinarias pactadas en dólares. Sobre el particular se 


concluye que la actualidad económica de Costa Rica y las condiciones mundiales no 


permiten tener un alto grado de predictibilidad del tipo de cambio.  


 


Responsable Presupuestario: Unidad de Finanzas 


1. OA 19-2023 Licencias de Adobe Acrobat Pro-DC Finanzas 


La justificación suministrada por el responsable presupuestario, respecto a la ejecución 


presentada de un 88.4% es la siguiente:  


“Descuento obtenido en el precio final de las licencias adquiridas.”150 


 


 
148 Respuesta suministrada vía e-mail el 25/04/2023 por EC. 


149 Respuesta suministrada vía e-mail el 19/01/2024 por JK. 


150 Respuesta suministrada vía e-mail el19/01/2024 por MC. 
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Respuesta suministrada a junio 2023: 


“Contrato expira hasta II semestre.” 151 


 


Respuesta suministrada a marzo 2023: 


“…por el servicio de licencias de Adobe Acrobat Pro, las mismas estarían venciendo y por 


ello, renovando y pagando, en el segundo semestre del año 2023, unas en julio y las otras 


en diciembre.”152 


 


Responsable Presupuestario: Todas las Unidades-Dirección General de Operaciones 


1. OA 95-2023 Renovación de Firma digital-Operaciones 


Actividad que presenta un 0.0% de ejecución a la fecha, el resultado se presenta ya que 


no hubo necesidad de renovar las firmas digitales de los funcionarios de la Dirección 


General de Operaciones. 


 


Responsable Presupuestario: Unidad de Planificación, presupuesto y control interno 


1. OA 22-2023 Uso de la herramienta E-encuesta.com-PPCI 


La justificación suministrada por el responsable presupuestario, respecto a la ejecución 


presentada de un 63.9% es la siguiente: 


“En setiembre de 2023 se indicó que los recursos fueron utilizados y se identificó un saldo 


disponible que no sería utilizado”153.  


 


Respuesta suministrada a setiembre 2023: 


“El saldo requerido para la gestión en el proceso del ASCI 2023 ya fue cancelado en su 


totalidad, mediante la solicitud de Bienes y Servicios (Requisición) 044/2023 de fecha 


factura 25 julio del 2023, la cual tiene el documento de respaldo con la factura 


APLN0012163 Webtools17082023154…”  


“El monto final de la factura corresponde al recibido conforme del documento, el cual se 


encuentra estipulada por un monto total de 23,000.00 colones, distribuido entre los centros 


 
151 Respuesta suministrada vía e-mail el 06/07/2023 por MC. 


152 Respuesta suministrada vía e-mail el 21/04/2023 por MC. 


153 Respuesta suministrada el 25/1/2024 por LMZ. 


154 Respuesta suministrada vía e-mail el 24/10/2023 por OMM. 
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de costros de acuerdo con la formulación inicial solicitada por el suscrito, fue cancelada a 


nombre del proveedor WEBTOOLS” 


Debido a lo comentado, no se requiere cancelar nada más en esta subpartida y pueden 


disponer de los recursos para las necesidades que se requieran. 


 


Respuesta suministrada a junio 2023: 


“Los recursos de estas subpartidas se requieren para la aplicación de la encuesta del ASCI 


2023, mediante el uso de la plataforma e.encuesta.com, por lo que a la fecha se está en 


la aplicación de la encuesta y será utilizada en el instrumento en el mes de julio, por ende, 


se procederá con el pago para su utilización, según la distribución en los centros de costos 


desde su formulación.”155 


 


“[..] todos los recursos asignados a la actividad OA 22-2023 Uso de la herramienta E-


encuesta.com-PPCI, sí se van a utilizar en el segundo semestre por parte del subproceso 


de Control Interno, dado que ya se están realizando las acciones administrativas por el 


suscrito para el uso de su contenido presupuestario el uso de la herramienta 


e.encuesta.com en este mes.”156 


 


 Respuesta suministrada a marzo 2023: 


“Esta actividad se encuentra programada para el segundo trimestre de 2023, por lo cual 


no se ha realizado ningún pago.”157 


 


Responsable Presupuestario: Unidad de Recursos Humanos 


1. OA 23-2023 Software para aplicación de pruebas psicométricas 


La justificación suministrada por el responsable presupuestario, respecto a la ejecución 


presentada de un 89.6% es la siguiente:  


“La ejecución presupuestaria, del contrato de pruebas psicométricas se vio afectado por 


un cambio en la razón social del proveedor del servicio, lo que implicó una modificación de 


contrato en su momento el proveedor informó que iba a tramitar una solicitud de aumento 


en el costo del servicio por lo que se incluyeron recursos adicionales a lo inicialmente 


contratado. A pesar de esta comunicación, logramos negociar y mantener el valor 


 
155 Respuesta suministrada vía email el 11/07/2023 por OMM. 


156 Respuesta suministrada vía email el 20/07/2023 por OM 


157 Respuesta anotada por LMZ. 
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inicialmente acordado al momento de la adjudicación del contrato. Medidas a tomar en 


2024: Ajustar la partida para el próximo ejercicio presupuestario y optimizar la ejecución 


de conformidad a las necesidades actuales.”158 


 


Respuesta suministrada a setiembre 2023: 


“Por cancelar servicio” 159 


“… ya fue tramitada la factura de pago, según pueden observar en el correo adjunto. Esto 


por cuanto la prórroga de contrato estaba en proceso de trámite.” 160 


 


Respuesta suministrada a junio 2023: 


“Se firmó la orden de compra para autorizar prorroga de contratación, tramitado mediante 


SICOP con la Unidad de Proveeduría y autorizado por el DGO.”161 


 


Respuesta suministrada a marzo 2023: 


“No se ha ejecutado lo de contratación de software pruebas psicométricas porque su pago 


aun no debe ser aplicado.”162 


 


“…la prórroga se tramitaría el 01 de noviembre del 2023 (al igual que el pago), por lo tanto, 


la ejecución no puede ser posible antes, dado que como se había informado dicho contrato 


está aún vigente para finales de noviembre”163 


 


Responsable Presupuestario: Unidad de Tecnologías de la Información 


1. OA 21-2023 Productos de Microsoft 


La justificación suministrada por el responsable presupuestario, respecto a la ejecución 


presentada de un 78.8% es la siguiente:  


“Tipo de cambio y menos ingresos de personal según presupuestado por la unidad de 


RRHH para el 2023.”164 


 
158 Respuesta suministrada vía e-mail el 17/01/2024 por ER. 


159 Respuesta suministrada vía e-mail el 17/10/2023 por NC 


160 Respuesta suministrada vía email el 24/10/2023 por NC. 


161 Respuesta suministrada vía e-mail el 17/07/2023 por NC 


162 Respuesta suministrada vía e-mail el 24/04/2023 por NC. 


163 Respuesta suministrada vía e-mail el 25/04/2023 por MM. 


164 Respuesta suministrada vía e-mail el 23/01/2024 por AH. 
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En la sección V Conclusiones y acciones de mejora, en el punto denominado “diferencial 


cambiario” se hace referencia al comportamiento del tipo de cambio y su efecto en los 


proyectos POI y contrataciones ordinarias pactadas en dólares. Sobre el particular se 


concluye que la actualidad económica de Costa Rica y las condiciones mundiales no 


permiten tener un alto grado de predictibilidad del tipo de cambio.  


 


Respuesta suministrada a setiembre 2023: 


“La renovación de este contrato entró en vigencia en el mes de Octubre el pago se estará 


ejecutando en el mes de Noviembre-Diciembre.”165 


 


Respuesta suministrada a junio 2023: No remitió respuesta al cierre del informe. 


 


Respuesta suministrada a marzo 2023: 


“Está en proceso de contratación inicia su ejecución presupuestal hasta setiembre 


2023.”166 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 
165 Respuesta suministrada vía e-mail el 20/10/2023 por RMG. 


166 Respuesta suministrada vía e-mail el 25/04/2023 por AH. 
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4.2.8 Subpartida 1-08-08 Mantenimiento y reparación de equipo de cómputo y 


sistemas de información 


 


Responsable Presupuestario: Unidad de Proveeduría y servicios generales 


1. OA 63-2023 Mantenimiento preventivo y sustitución de banco de baterías de UPS 


La justificación suministrada por el responsable presupuestario, respecto a la ejecución 


presentada de un 38.3% es la siguiente: 


“Producto de la escasez de recurso humano no fue posible gestionar un concurso para 


adjudicar el mantenimiento preventivo y/o correctivo del banco de baterías de forma 


periódica, lo que impidió la ejecución total de la presente actividad.”167 


 


Respuesta suministrada a setiembre 2023: 


“Se está en proceso de ejecutar y cancelar varias compras de este tipo.” 168 


“Lamentablemente se nos acaba el tiempo para hacer ese trabajo en el 2023, razón por la 


cual los recursos quedarán disponibles.” 169 


 


 


 


 
167 Respuesta suministrada vía e-mail el 12/01/2024 por JCS. 


168 Respuesta suministrada vía e-mail el 13/10/2023 por JCS. 


169 Respuesta suministrada vía e-mail el 24/10/2023 por JCS. 
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Respuesta suministrada a junio 2023: 


“Se tiene programado un mantenimiento más en el II Semestre del 2023”170 


 


“[..] efectivamente esperamos utilizar el resto de los recursos en el transcurso del segundo 


semestre del 2023.” 171 


 


Respuesta suministrada a marzo 2023: 


“El mantenimiento de las baterías se realizó entre el 19 y 20 de abril, por lo que la factura 


y el pago se deben estar registrando en el mes de mayo 2023”172. 


 


Responsable Presupuestario: Registro Nacional de Telecomunicaciones 


1. CA 12-2023 Mantenimiento base de datos RNT 


La justificación suministrada por el responsable presupuestario, respecto a la ejecución 


presentada de un 66.5% es la siguiente: 


“Esta es una contratación bajo demanda por lo que no es posible fijar un monto exacto ya 


que depende de los incidentes que ocurran. Asimismo, dados los cambios en la legislación 


y la documentación de las contrataciones se adjudicó hasta agosto del 2023.”173 


 


Respuesta suministrada a setiembre 2023: 


“Se trata de una contratación bajo demanda. La misma fue adjudicada hasta el 15/8/2023, 


dado los cambios en la legislación de contratación administrativa y su tramitación.  


 


Asimismo, la primera contratación fue infructuosa. Por lo que se tuvo que volver a iniciar 


el proceso de contratación. Actualmente la contratación se encuentra en ejecución y ya se 


gestionó el primer pago por parte del Proveedor desde el 2 de octubre.” 174 


 


 


 


 


 
170 Respuesta suministrada vía e-mail el 03/07/2023 por JCS. 


171 Respuesta suministrada vía e-mail el 20/07/2023 por JCS. 


172 Respuesta suministrada vía e-mail el 21/04/2023 por JCS. 


173 Respuesta suministrada vía e-mail el 19/01/2024 por JCS. 


174 Respuesta suministrada vía e-mail el 13/10//2023 por JK. 
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Respuesta suministrada a junio 2023: 


“La primera contratación fue infructuosa. Se remitió nuevamente la solicitud de 


contratación y fue aprobada el 13/07/2023. Pendiente en Proveeduría trámite de 


publicación.” 175 


 


Respuesta suministrada a marzo 2023: 


“la contratación del RNT está pendiente en Finanzas, se le solicitó a Andrés la certificación 


presupuestaria. En cuanto nos remitan la certificación la podemos presentar a 


Proveeduría. Esta contratación se presentó el año pasado a Proveeduría, sin embargo, no 


fue tramitada por el cambio de formatos de la nueva ley”.176 


 


Responsable Presupuestario: Unidad de Tecnologías de la Información 


 


1. OA 98-2023 Mantenimiento preventivo y correctivo de impresoras 


La justificación suministrada por el responsable presupuestario, respecto a la ejecución 


presentada de un 36.7% es la siguiente: 


 


Justificación suministrada por el DGO a diciembre: 


“…no fue requerido el uso de los recursos restantes, por haberse adquirido una impresora 


nueva.”177 


 


Justificación suministrada por la Proveeduría a diciembre: 


“Este presupuesto le pertenece a la Unidad de T.I.”178 


 


Justificación suministrada por la Proveeduría a setiembre: 


Por otro lado, para el 2023, no ha sido necesario ejecutar mantenimiento, pues tenemos 


una impresora nueva que no ha llegado al número de impresiones necesarias para el 


mantenimiento y otra impresora que tiene poco o ningún uso.”179 


 


 
175 Respuesta suministrada vía e-mail el 14/07/2023 por JK. 


176 Respuesta suministrada vía e-mail el 21/04/2023 por JK. 


177 Respuesta suministrada vía e-mail el 24/01/2024 por AC. 


178 Respuesta suministrada vía e-mail el 12/01/2024 por JCS. 


179 Respuesta suministrada vía e-mail el 23/10/2023 por JCS. 
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Justificación suministrada por TI a setiembre: 


“…esa cuenta debe ser administrada por Proveeduría tal y como se conversó con el 


director de Operaciones al adquirir la impresora nueva.”180 


 


Respuesta suministrada a junio 2023 por TI: 


“En espera que el Proveedor realice la facturación correspondiente del año 2023. El 


contrato finalizó en mayo 2023.”181 


 


2. OB 12-2023 Soporte técnico de infraestructura de redes (networking) y WiFi 


La justificación suministrada por el responsable presupuestario, respecto a la ejecución 


presentada de un 0.0% es la siguiente: “No se contrataron equipos, se pasó a 


licenciamiento”.182 


 


Justificación suministrada a setiembre: 


“Se renovó esta contratación con el proceso 2023LD-000025-0014900001 que está en 


proceso de adjudicación, se estima pagar en Diciembre.”183 


 


3. OB 13-2023 Soporte técnico de infraestructura de seguridad (Firewalls) 


La justificación suministrada por el responsable presupuestario, respecto a la ejecución 


presentada de un 0.0% es la siguiente: 


“No se contrató hardware para el 2033”.184 


 


Justificación suministrada a setiembre: 


“Se renovó esta contratación con el proceso 2023LD-000025-0014900001 que está en 


proceso de adjudicación, se estima pagar en Diciembre.”185 


 


 


 
180 Respuesta suministrada vía e-mail el 23/10/2023 por AH. 


181 Respuesta suministrada vía e-mail el 17/07/2023 por AH. 


182 Respuesta suministrada vía e-mail el 23/01/2024 por AH. 


183 Respuesta suministrada vía e-mail el 20/10/2023 por RMG. 


184 Respuesta suministrada vía e-mail el 23/01/2024 por AH. 


185 Respuesta suministrada vía e-mail el 20/10/2023 por RMG. 
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4. MA 21-2023, QA 16-2023 Soporte, mantenimiento correctivo y evolutivo Sistema 


Indicadores Telecomunicaciones 


La justificación suministrada por el responsable presupuestario, respecto a la ejecución 


presentada de un 62.5% es la siguiente: 


“Calidad no utilizó mantenimiento 2023 y Poca demanda en servicios para el 2023 


(Mercados).”186 


 


Respuesta suministrada a setiembre 2023: 


“De esta partida a inicio de año las OC correspondientes a Espectro y Calidad que suman 


₵10 000 000 no se ejecutaron por la no autorización por parte del Director de Calidad. Por 


lo que el saldo de esta cuenta corresponde a ₵5 000 000 de la Dirección de Mercados se 


ejecutará en su totalidad en Diciembre.”187 


 


Respuesta suministrada a junio 2023: No remitió respuesta. 


 


Respuesta suministrada a marzo 2023: “Es por demanda y los primeros pedidos iniciaron 


en marzo 2023”.188 


 


5. OA 62-2023 Mantenimiento Técnico Página Web Institucional 


La justificación suministrada por el responsable presupuestario, respecto a la ejecución 


presentada de un 85.6% es la siguiente: 


“Se contrató con menos presupuesto según estudio de mercado”189 


 


Respuesta suministrada a setiembre 2023: 


“Se adjudico la contratación en el mes de Setiembre, el mismo se encuentra en ejecución 


y se estima que el pago se realice en Diciembre.”190 


 


Respuesta suministrada a junio 2023: No remitió respuesta. 


 


 
186 Respuesta suministrada vía e-mail el 23/01/2024 por AH. 


187 Respuesta suministrada vía e-mail el 20/10/2023 por RMG. 


188 Respuesta suministrada vía e-mail el 25/04/2023 por AH. 


189 Respuesta suministrada vía e-mail el 23/01/2024 por AH. 


190 Respuesta suministrada vía e-mail el 20/10/2023 por RMG. 
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Respuesta suministrada a marzo 2023: “Contratación para segundo semestre del 2023.”191 


 


6. OA 61-2023 Soporte para la Solución de Wireless y Equipos de Red 


La justificación suministrada por el responsable presupuestario, respecto a la ejecución 


presentada de un 0.0% es la siguiente: 


“La contratación 2019CD-000015-0014900001 (CONTRATACIÓN DE SOPORTE PARA 


LA SOLUCIÓN DE WIRELESS Y EQUIPOS DE RED) correspondiente al número de 


contrato 0432019710000036-00, relacionada con la cuenta presupuestaria 1-08-08 y 


código OA 61-2023, fue realizada con el proveedor NETWAY S.A. Este contrato, con una 


duración inicial de un año, se extendió mediante tres prórrogas. Las cuales fueron 


establecidas en las condiciones iniciales del contrato. 


 
El contrato original se inició el 30/09/2019, y la última prórroga fue gestionada el 


29/07/2022, culminando su validez el 30/09/2023, tal como se especifica en el registro de 


fechas de ejecución de servicio en el Sistema Unificado de Compras (SICOP). 


 


El pago correspondiente a la última prórroga fue procesado el 08/02/2022, mediante la 


orden de pago N° OP-17632-22. Esta acción fue tomada para asegurar la disponibilidad 


presupuestaria necesaria para la nueva contratación, aunque dicha contratación no fue 


notificada hasta el 2/11/2023. Esta nueva contratación se estructuró de manera que los 


pagos se efectuaran tras la entrega y finalización de las horas de servicio a lo largo del 


año. Sin embargo, durante el periodo de noviembre a diciembre de 2023, no se llevaron a 


cabo las horas relacionadas con el contrato, lo que resultó en la no utilización de los fondos 


disponibles de la cuenta presupuestaria 1-08-08 y código OA 61-2023.”192 


 


 


 
191 Respuesta suministrada vía e-mail el 25/04/2023 por AH. 


192 Respuesta suministrada vía e-mail el 25/01/2024 por SM. 
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Respuesta suministrada a setiembre 2023: 


“Se realizará el pago de la factura del 2023 en el mes de Noviembre.”193 


 


Respuesta suministrada a junio 2023: No remitió respuesta. 


 


Respuesta suministrada a marzo 2023:  


“Contratación para segundo semestre del 2023.” 194 


 


7. OA 60-2023 Soporte, mantenimiento correctivo y evolutivo del ERP 


La justificación suministrada por el responsable presupuestario, respecto a la ejecución 


presentada de un 15.8% es la siguiente: 


“Tipo de cambio y poco demanda en mantenimiento.”195 


 


En la sección V Conclusiones y acciones de mejora, en el punto denominado “diferencial 


cambiario” se hace referencia al comportamiento del tipo de cambio y su efecto en los 


proyectos POI y contrataciones ordinarias pactadas en dólares. Sobre el particular se 


concluye que la actualidad económica de Costa Rica y las condiciones mundiales no 


permiten tener un alto grado de predictibilidad del tipo de cambio.  


 


Respuesta suministrada a setiembre 2023: 


“Se realizará la solicitud de traslado de presupuesto para la adquisición del PAM.”196 


 


Respuesta suministrada a junio 2023: No remitió respuesta. 


 


Respuesta suministrada a marzo 2023: “Contra Demanda, en marzo se inició con los 


primeros cambios del 2023.” 197 


 


 


 


 
193 Respuesta suministrada vía e-mail el 20/10/2023 por RMG. 


194 Respuesta suministrada vía e-mail el 25/04/2023 por AH. 


195 Respuesta suministrada vía e-mail el 23/01/2024 por AH. 


196 Respuesta suministrada vía e-mail el 20/10/2023 por RMG. 


197 Respuesta suministrada vía e-mail el 25/04/2023 por AH. 
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4.2.9 Subpartida 1-04-03 Servicios de ingeniería y arquitectura 


 
 


Responsable Presupuestario: Unidad de Calidad de Redes 


1. QP 01-2018 Adquisición de reportes sobre calidad de servicio con base en datos 


recopilados 


La justificación suministrada por el responsable presupuestario, respecto a la ejecución 


presentada de un 83.3% es la siguiente: 


“Esta partida presupuestaria es pagadera en dólares y el contenido presupuestario se 


ajustó de acuerdo con la definición de Tipo de cambio establecido por la Dirección General 


de Operaciones. Al respecto debe considerarse que el presupuesto para el periodo 2023 


se formuló con un tipo de cambio de 600,00 colones/$, por lo que las Órdenes de Compra 


debían ajustarse de acuerdo con este valor de referencia para suplir el diferencial 


cambiario del sistema ERP. 


 


Debe considerarse que la definición del tipo de cambio no le corresponde a la Dirección 


General de Calidad, por lo que la subejecución asociada a los cambios de la divisa no le 


son imputables a la DGC.”198 


 


En la sección V Conclusiones y acciones de mejora, en el punto denominado “diferencial 


cambiario” se hace referencia al comportamiento del tipo de cambio y su efecto en los 


proyectos POI y contrataciones ordinarias pactadas en dólares. Sobre el particular se 


concluye que la actualidad económica de Costa Rica y las condiciones mundiales no 


permiten tener un alto grado de predictibilidad del tipo de cambio.  


 


 


 


 


 
198 Respuesta suministrada vía e-mail el 15/01/2024 por CV. 
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Respuesta suministrada a setiembre 2023: 


“En concordancia con el Plan de trabajo 00577-SUTEL-DGC-2023 Plan de Trabajo Calidad 


y Espectro 2023 los informes están programados para su ejecución con dos entregables. 


El primer informe al I semestre del 2023 y el II informe a Diciembre del 2023.  


Asimismo, en el Plan de compras notificado mediante oficio 01115-SUTEL-DGC-2023 se 


establecieron los pagos para junio y diciembre del 2023.”199 


 


Respuesta suministrada a junio 2023: 


“En concordancia con el Plan de trabajo 00577-SUTEL-DGC-2023 Plan de Trabajo Calidad 


y Espectro 2023 los informes están programados para su ejecución con dos entregables.  


 


El primer informe al I semestre del 2023 y el II informe a Diciembre del 2023. Asimismo, 


en el Plan de compras notificado mediante oficio 01115-SUTEL-DGC-2023 se 


establecieron los pagos para junio y diciembre del 2023. El proveedor ya notificó la primera 


factura y se está en trámite de pago.” 200 


 


Respuesta suministrada a marzo 2023: 


“Contratación de acuerdo con cronograma de ejecución, que corresponde a dos informes 


semestrales cada uno con peso de 50% del presupuesto planeado, tal cual fue notificado 


mediante oficio 01115-SUTEL-DGC-2023.”201 


 


4.2.10 Subpartida 5-01-02 Equipo de Transporte 


 


Actividad que presenta una ejecución significativa. 


 


 
199 Respuesta suministrada vía e-mail el 19/10/2023 por EG. 


200 Respuesta suministrada vía e-mail el 11/07/2023 por CV. 


201 Respuesta suministrada vía e-mail el 21/04/2023 por CV. 
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4.2.11 Subpartida 1-04-02 Servicios Jurídicos 


 


1. PA 27-2023 Notificación Notarial 


La justificación suministrada por el responsable presupuestario, respecto a la ejecución 


presentada de un 85.6% es la siguiente: 


“Se reservó una cantidad de presupuesto superior a la que finalmente se pagó por la 


adquisición del servicio.”202 


 


4.2.12 Subpartida 6-03-01 Prestaciones Legales 


 
 


1. CA 18-2023 & QA 24-2023 Liquidación laboral 


La justificación suministrada por el responsable presupuestario, respecto a la ejecución 


presentada de un 39.7% & 72.9% es la siguiente: 


“Durante el año pasado, nos enfrentamos a un desafío inesperado que impactó 


directamente en la ejecución presupuestaria de la partida de liquidación laboral. Algunos 


de los funcionarios que se jubilaron se fueron en diciembre lo que coincidió con que se 


pagarán los aguinaldos con la cuenta normal de aguinaldo y no se utilizó la partida de 


liquidación, sin afectar la cuenta de provisión de liquidación de prestaciones legales.”203 


 
202 Respuesta suministrada vía e-mail el 11/01/2024 por DM. 


203 Respuesta suministrada vía e-mail el 17/01/2024 por ER. 







 


88 


 


Sección V: Conclusiones y acciones de mejora 


5.1 Conclusiones 


La Liquidación Presupuestaria del Canon de Regulación de las Telecomunicaciones al 31 de 


diciembre de 2023 es de un 87.0%, siendo 1.9 puntos porcentuales inferior a la realizada en 2022 


y la segunda más alta de los últimos 5 años, tal como se puede observar:  


 


Gráfico N°5.1 


Liquidación Presupuestaria del Canon de Regulación al 31 de diciembre de 2023 


Superintendencia de Telecomunicaciones 


Comparación a diciembre 2023-2019 


 
Fuente: Sutel 


 


Los responsables presupuestarios argumentan que esta subejecución se debe a aspectos tales 


como: 


 Afectación en la ejecución de los procesos de reclutamiento de personal para ocupación de 


las plazas vacantes que se generan. 


 Proceso de contratación administrativa, recursos de apelación, entre otros. 


 Atraso en la presentación de las facturas por parte de los proveedores de bienes y servicios. 


 


2019 2020 2021 2022 2023


Aprobado 8,655,411,313.0 8,499,625,443.0 8,329,575,553.0 8,051,479,480.0 7,628,628,310.0


Ejecutado 6,745,400,192.0 6,419,092,438.9 7,108,051,746.2 7,156,654,318.5 6,637,684,891.1


Disponible 1,910,011,121.0 2,080,533,004.1 1,221,523,806.8 894,825,161.5 990,943,418.9


% Ejecución 77.9% 75.5% 85.3% 88.9% 87.0%
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 Diferencial cambiario: el tipo de cambio del presupuesto inicial en relación con el tipo de 


cambio utilizado al realizar el pago genera diferencias en los proyectos POI 2023 


contratados en dólares y los costos ordinarios pactados en esa moneda. A continuación, se 


destacan varios aspectos:  


a) Sobre la variabilidad del tipo de cambio: En el documento “Actualización del tipo de 


cambio del presupuesto inicial 2024”, se destaca la situación que se presenta desde el 


2022 respecto a la variabilidad del tipo de cambio y su dependencia de factores externos, 


cita a continuación:  


“En el siguiente punto se explica el comportamiento y volatilidad del tipo de cambio, que 


genera un alto nivel de incertidumbre, ya que su definición depende de variables 


económicas internas y externas y de la política monetaria que establezca el Banco 


Central de Costa Rica.  


Respecto a los cálculos de los modelos utilizados para estimar el tipo de cambio, es 


importante tener en cuenta que pueden haber muchos factores que afecten las 


proyecciones, como las políticas monetarias y fiscales, las tasas de interés en colones, 


la demanda de divisas de las operadoras de pensiones, la inversión extranjera, el impacto 


del turismo, el precio del petróleo y materias primas, las expectativas de los 


inversionistas, conflictos militares, la economía de nuestros principales socios 


comerciales, entre otros. Por lo tanto, es posible que las proyecciones basadas en estos 


modelos no sean precisas en todos los casos”. 


 


b) Sobre el efecto del tipo de cambio en los proyectos POI: En el “Informe sobre la 


ejecución de proyectos del Plan Operativo Institucional (POI) al 31 de diciembre de 2023”, 


se indica el efecto del tipo de cambio en los proyectos POI, cita a continuación:  


“En cuanto a los recursos asignados a los proyectos POI, según el ajuste solicitado por 


la Contraloría, el 86% de los recursos tomando en cuenta las gestiones de cambio se 


ejecutaron, y la principal diferencia en la ejecución se debe al tipo de cambio de la 


formulación (¢640 x $1) y el cambio al momento del pago con un promedio de ¢535 por 


dólar”.  


 


c) Sobre el efecto en las contrataciones pactadas en dólares: las contrataciones que 


fueron establecidas en dólares generan un superávit debido a la diferencia entre el tipo de 


cambio aprobado para el presupuesto ordinario de 2023 que fue de ¢640/$204 y el tipo de 


 
204 Aprobado por el Consejo de Sutel con el acuerdo 002-001-2023, tomado en sesión celebrada el 9 de enero de 2023. 
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cambio utilizado al realizar el pago, que en promedio para el 2023 fue de ¢564,44/$205, 


monto significativo que implica una disminución de ¢75,57/$, que significa un 12% menor a 


lo estimado inicialmente. Cuyo efecto se acrecienta dependiendo del momento del año en 


que se realizó el pago.   


 


d) Se presenta una disminución del tipo de cambio utilizado para los pagos de los compromisos 


en dólares vs el tipo de cambio programado (2022 vs. 2023). Ver tabla comparativa del tipo 


de cambio de ventas promedio del periodo en análisis: 


 
 


 Entre otros que se pueden leer en las justificaciones que suministran los responsables 


presupuestarios ante la subejecución presupuestaria, Ver Sección VI. 


 


5.2 Acciones de mejora 


Las acciones de mejora se plantearon al Consejo en el Informe de Ejecución Presupuestaria al 


31 de diciembre de 2023. 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 
205 Promedio: Tipo de cambio de venta al 1° de enero de 2023 (¢601,99/$) y el tipo de cambio de venta al 31 de diciembre 


de 2023 (¢526,88/$) = ¢564,44. 
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Anexos 


1. Ejecución de Ingresos Regulación de las Telecomunicaciones 


 


2. Ejecución de Egresos: Regulación 


2.1. Ejecución de Egresos: Programa 1: Administración 


2.2. Ejecución de Egresos: Programa 2: Regulación 


 


3. Conciliación del superávit presupuestario vs las cuentas líquidas de los EEFF. 


 







Cuenta Descripción
Presupuesto 


Ordinario
Presupuesto 


Extraordinario
Presupuesto 


Aprobado
Ingresos 


Recaudados
% Recaudación % Comp. Resultado


TOTAL 7,628,628,310.0 0.0 7,628,628,310.0 7,664,491,788.5 100.5% 100.0% (35,863,476.5)


    1    Ingresos Corrientes 7,495,423,099.0 (843,784,395.0) 6,651,638,704.0 6,677,014,548.3 100.4% 87.1% (25,375,844.3)
       1-3    Ingresos No Tributarios 7,495,423,099.0 (843,784,395.0) 6,651,638,704.0 6,677,014,548.3 100.4% 87.1% (25,375,844.3)
          1-3-1    Venta De Bienes Y Servicios 7,455,868,391.0 (843,784,395.0) 6,612,083,996.0 6,564,271,274.9 99.3% 85.6% 47,812,721.1
             1-3-1-3    Derechos Administrativos 7,455,868,391.0 (843,784,395.0) 6,612,083,996.0 6,564,271,274.9 99.3% 85.6% 47,812,721.1
                1-3-1-3-02    Derechos Administrativos A Otros Servicios Publicos 7,455,868,391.0 (843,784,395.0) 6,612,083,996.0 6,564,271,274.9 99.3% 85.6% 47,812,721.1
                   1-3-1-3-02-01    Cánones Por Regulación De Los Servicios Públicos 7,455,868,391.0 (843,784,395.0) 6,612,083,996.0 6,564,271,274.9 99.3% 85.6% 47,812,721.1
          1-3-2    Ingresos De La Propiedad 39,554,708.0 0.0 39,554,708.0 46,603,535.9 117.8% 0.6% (7,048,827.9)
             1-3-2-3    Renta De Activos Financieros 39,554,708.0 0.0 39,554,708.0 46,603,535.9 117.8% 0.6% (7,048,827.9)
                1-3-2-3-01    Intereses Sobre Titulos Valores 39,354,315.0 0.0 39,354,315.0 41,487,135.0 105.4% 0.5% (2,132,820.0)
                   1-3-2-3-01-01    Intereses Sobre Títulos Valores Del Gobierno Central 36,204,315.0 0.0 36,204,315.0 32,889,942.7 90.8% 0.4% 3,314,372.3
                   1-3-2-3-01-06    Intereses Sobre Títulos Valores De Instituciones Públicas Financieras 3,150,000.0 0.0 3,150,000.0 8,597,192.3 272.9% 0.1% (5,447,192.3)
                1-3-2-3-03    Otras Rentas De Activos Financieros 200,393.0 0.0 200,393.0 5,116,400.9 2553.2% 0.1% (4,916,007.9)
                   1-3-2-3-03-01    Intereses Sobre Cuentas Corrientes Y Otros Depósitos En Bancos Estatales 200,393.0 0.0 200,393.0 3,337,038.1 1665.2% 0.0% (3,136,645.1)
                   1-3-2-3-03-04    Diferencias Por Tipo De Cambio 0.0 0.0 0.0 1,779,362.8 #¡DIV/0! 0.0% (1,779,362.8)
          1-3-3    Multas/ Sanciones/ Remates Y Confiscaciones 0.0 0.0 0.0 21,963,973.0 #¡DIV/0! 0.3% (21,963,973.0)
             1-3-3-1    Multas Y Sanciones 0.0 0.0 0.0 21,963,973.0 #¡DIV/0! 0.3% (21,963,973.0)
                1-3-3-1-04    Sanciones Administrativas Y Judiciales 0.0 0.0 0.0 21,963,973.0 #¡DIV/0! 0.3% (21,963,973.0)
          1-3-9    Otros Ingresos No Tributarios 0.0 0.0 0.0 44,175,764.5 #¡DIV/0! 0.6% (44,175,764.5)
             1-3-9-1    Reintegros En Efectivo 0.0 0.0 0.0 44,175,750.6 #¡DIV/0! 0.6% (44,175,750.6)
             1-3-9-9    Ingresos Varios No Especificados 0.0 0.0 0.0 13.9 #¡DIV/0! 0.0% (13.9)
                1-3-9-9-09    Otros 0.0 0.0 0.0 13.9 #¡DIV/0! 0.0% (13.9)
    2    Ingresos De Capital 0.0 0.0 0.0 10,487,633.2 #¡DIV/0! 0.1% (10,487,633.2)
       2-1    Venta De Activos 0.0 0.0 0.0 10,487,633.2 #¡DIV/0! 0.1% (10,487,633.2)
          2-1-1    Venta De Activos Fijos 0.0 0.0 0.0 10,487,633.2 #¡DIV/0! 0.1% (10,487,633.2)
             2-1-1-3    Venta De Maquinaria Y Equipo 0.0 0.0 0.0 10,487,633.2 #¡DIV/0! 0.1% (10,487,633.2)
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    3    Financiamiento 133,205,211.0 843,784,395.0 976,989,606.0 976,989,607.0 100.0% 12.7% 0.99
       3-3    Recursos De Vigencias Anteriores 133,205,211.0 843,784,395.0 976,989,606.0 976,989,607.0 100.0% 12.7% 0.99
          3-3-2    Superavit Especifico 133,205,211.0 843,784,395.0 976,989,606.0 976,989,607.0 100.0% 12.7% 0.99
Fuente: Sutel


colones


Anexo N° 1
Superintendencia de Telecomunicaciones


Liquidación Presupuestaria de Ingresos del Canon de Regulación de las Telecomunicaciones
Fuente: Regulación


Al 31 de Diciembre de 2023







                            -                           -                          -                                        -                               -                            -   


Cuenta Descripción
Presupuesto 


Ordinario
Presupuesto 


Extraordinario
Modificaciones Presupuesto Aprobado Ejecución Egresos


% 
Ejecución


% 
Comp.


Resultado


TOTAL 7,628,628,310.00 0.00 0.00 7,628,628,310.00 6,637,684,891.07 87.0% 100.0% 990,943,418.93


    0    Remuneraciones 3,840,748,983.0 0.0 (22,097,275.0) 3,818,651,708.0 3,479,335,308.8 91.1% 52.4% 339,316,399.2
       0-01    Remuneraciones Básicas 2,456,331,425.0 0.0 (48,747,717.0) 2,407,583,708.0 2,231,902,896.0 92.7% 33.6% 175,680,812.0
          0-01-01    Sueldos para cargos fijos 2,422,771,802.0 0.0 (49,338,084.0) 2,373,433,718.0 2,219,685,593.3 93.5% 33.4% 153,748,124.7
          0-01-03    Servicios especiales 12,790,773.0 0.0 63,367.0 12,854,140.0 12,217,302.7 95.0% 0.2% 636,837.3
          0-01-05    Suplencias 20,768,850.0 0.0 527,000.0 21,295,850.0 0.0 0.0% 0.0% 21,295,850.0
       0-02    Remuneraciones Eventuales 27,246,220.0 0.0 12,060,421.0 39,306,641.0 24,411,405.1 62.1% 0.4% 14,895,236.0
          0-02-01    Tiempo extraordinario 16,645,865.0 0.0 8,940,421.0 25,586,286.0 15,545,034.0 60.8% 0.2% 10,041,252.0
          0-02-02    Recargo de funciones 2,605,425.0 0.0 2,684,000.0 5,289,425.0 2,034,620.2 38.5% 0.0% 3,254,804.8
          0-02-05    Dietas 7,994,930.0 0.0 436,000.0 8,430,930.0 6,831,750.9 81.0% 0.1% 1,599,179.1
       0-03    Incentivos Salariales 492,553,986.0 0.0 13,248,021.0 505,802,007.0 448,477,573.7 88.7% 6.8% 57,324,433.3
          0-03-01    Retribución por años servidos 53,945,520.0 0.0 305,000.0 54,250,520.0 43,013,983.4 79.3% 0.6% 11,236,536.6
          0-03-02    Restricción al ejercicio liberal de la profesión 12,263,948.0 0.0 0.0 12,263,948.0 10,809,704.8 88.1% 0.2% 1,454,243.2
          0-03-03    Decimotercer mes 223,319,719.0 0.0 15,950,000.0 239,269,719.0 201,433,605.5 84.2% 3.0% 37,836,113.5
          0-03-04    Salario escolar 182,323,514.0 0.0 (3,701,979.0) 178,621,535.0 172,636,401.0 96.6% 2.6% 5,985,134.0
          0-03-99    Otros incentivos salariales 20,701,285.0 0.0 695,000.0 21,396,285.0 20,583,879.0 96.2% 0.3% 812,406.0
       0-04    Contribuciones Patronales al Desarrollo y la Seguridad Social 459,756,847.0 0.0 0.0 459,756,847.0 419,585,487.7 91.3% 6.3% 40,171,359.3
          0-04-01    Contribución Patronal al Seguro de Salud de la Caja Costarricense del Seguro Soc 253,895,572.0 0.0 0.0 253,895,572.0 231,711,384.8 91.3% 3.5% 22,184,187.2
          0-04-02    Contribución Patronal al Instituto Mixto de Ayuda Social 13,724,085.0 0.0 0.0 13,724,085.0 12,524,943.1 91.3% 0.2% 1,199,141.9
          0-04-03    Contribución Patronal al Instituto Nacional de Aprendizaje 41,172,256.0 0.0 0.0 41,172,256.0 37,574,820.4 91.3% 0.6% 3,597,435.6
          0-04-04    Contribución Patronal al Fondo de Desarrollo Social y Asignaciones Familiares 137,240,849.0 0.0 0.0 137,240,849.0 125,249,396.3 91.3% 1.9% 11,991,452.7
          0-04-05    Contribución Patronal al Banco Popular y de Desarrollo Comunal 13,724,085.0 0.0 0.0 13,724,085.0 12,524,943.1 91.3% 0.2% 1,199,141.9
       0-05    Contribuciones Patronales a Fondos de Pensiones y otros Fondos de Capitalización 404,860,505.0 0.0 1,342,000.0 406,202,505.0 354,957,946.4 87.4% 5.3% 51,244,558.6
          0-05-01    Contribución Patronal al Seguro de Pensiones de la Caja Costarricense del Seguro 144,102,892.0 0.0 1,342,000.0 145,444,892.0 135,181,395.9 92.9% 2.0% 10,263,496.1
          0-05-02    Aporte Patronal al Régimen Obligatorio de Pensiones Complementarias 82,344,509.0 0.0 0.0 82,344,509.0 75,149,639.4 91.3% 1.1% 7,194,869.6
          0-05-03    Aporte Patronal al Fondo de Capitalización Laboral 41,172,256.0 0.0 0.0 41,172,256.0 37,574,820.4 91.3% 0.6% 3,597,435.6
          0-05-05    Contribución Patronal a fondos administrados por entes privados 137,240,848.0 0.0 0.0 137,240,848.0 107,052,090.6 78.0% 1.6% 30,188,757.4
    1    Servicios 3,368,316,800.0 0.0 (115,924,937.0) 3,252,391,863.0 2,787,589,037.2 85.7% 42.0% 464,802,825.8
       1-01    Alquileres 1,861,081,453.0 0.0 (160,755,541.0) 1,700,325,912.0 1,474,290,156.4 86.7% 22.2% 226,035,755.6
          1-01-01    Alquiler de edificios/ locales y terrenos 151,276,120.0 0.0 (24,368,741.0) 126,907,379.0 104,269,485.0 82.2% 1.6% 22,637,894.0
          1-01-02    Alquiler de maquinaria/ equipo y mobiliario 1,308,520,265.0 0.0 (71,394,673.0) 1,237,125,592.0 1,102,942,025.8 89.2% 16.6% 134,183,566.3
          1-01-03    Alquiler de equipo de cómputo 401,285,068.0 0.0 (64,992,127.0) 336,292,941.0 267,078,645.7 79.4% 4.0% 69,214,295.3
       1-02    Servicios Básicos 36,059,853.0 0.0 (387,021.0) 35,672,832.0 28,301,307.3 79.3% 0.4% 7,371,524.7
          1-02-01    Servicio de agua y alcantarillado 74,856.0 0.0 17,000.0 91,856.0 81,487.9 88.7% 0.0% 10,368.1
          1-02-02    Servicio de energía eléctrica 17,110,521.0 0.0 0.0 17,110,521.0 14,147,806.6 82.7% 0.2% 2,962,714.4
          1-02-03    Servicio de correo 131,072.0 0.0 (4,000.0) 127,072.0 15,320.5 12.1% 0.0% 111,751.5
          1-02-04    Servicio de telecomunicaciones 18,743,404.0 0.0 (400,021.0) 18,343,383.0 14,056,692.3 76.6% 0.2% 4,286,690.7
       1-03    Servicios Comerciales y Financieros 169,612,277.0 0.0 (27,071,190.0) 142,541,087.0 113,603,055.0 79.7% 1.7% 28,938,032.0
          1-03-01    Información 38,469,362.0 0.0 (11,998,681.0) 26,470,681.0 18,334,047.9 69.3% 0.3% 8,136,633.1
          1-03-03    Impresión/ encuadernación y otros 3,839,900.0 0.0 (3,015,054.0) 824,846.0 0.0 0.0% 0.0% 824,846.0
          1-03-06    Comisiones y gastos por servicios financieros y comerciales 4,953,084.0 0.0 0.0 4,953,084.0 3,537,226.3 71.4% 0.1% 1,415,857.7
          1-03-07    Servicios de tecnologías de información 122,349,931.0 0.0 (12,057,455.0) 110,292,476.0 91,731,780.8 83.2% 1.4% 18,560,695.2
       1-04    Servicios de Gestión y Apoyo 1,088,980,707.0 0.0 44,299,232.0 1,133,279,939.0 1,007,757,210.6 88.9% 15.2% 125,522,728.4
          1-04-02    Servicios jurídicos 71,706,111.0 0.0 (17,267,431.0) 54,438,680.0 54,409,987.0 99.9% 0.8% 28,693.0
          1-04-03    Servicios de ingeniería y arquitectura 101,520,000.0 0.0 0.0 101,520,000.0 84,580,301.3 83.3% 1.3% 16,939,698.8
          1-04-04    Servicios en ciencias económicas y sociales 193,407,320.0 0.0 1,540,848.0 194,948,168.0 171,465,469.5 88.0% 2.6% 23,482,698.5
          1-04-05    Servicios informáticos 2,841,674.0 0.0 0.0 2,841,674.0 2,733,276.7 96.2% 0.0% 108,397.3
          1-04-06    Servicios generales 30,052,487.0 0.0 (182,000.0) 29,870,487.0 28,251,130.0 94.6% 0.4% 1,619,357.0
          1-04-99    Otros servicios de gestión y apoyo 689,453,115.0 0.0 60,207,815.0 749,660,930.0 666,317,046.2 88.9% 10.0% 83,343,883.8
       1-05    Gastos de Viaje y de Transporte 2,504,603.0 0.0 37,365,468.0 39,870,071.0 26,735,678.4 67.1% 0.4% 13,134,392.6
          1-05-01    Transporte dentro del país 256,484.0 0.0 2,178,051.0 2,434,535.0 940,794.3 38.6% 0.0% 1,493,740.7
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          1-05-02    Viáticos dentro del país 2,248,119.0 0.0 50,000.0 2,298,119.0 541,417.0 23.6% 0.0% 1,756,702.0
          1-05-03    Transporte en el exterior 0.0 0.0 16,111,800.0 16,111,800.0 13,203,153.7 81.9% 0.2% 2,908,646.3
          1-05-04    Viáticos en el exterior 0.0 0.0 19,025,617.0 19,025,617.0 12,050,313.4 63.3% 0.2% 6,975,303.6
       1-06    Seguros/ Reaseguros y otras obligaciones 16,973,389.0 0.0 0.0 16,973,389.0 12,047,397.7 71.0% 0.2% 4,925,991.3
          1-06-01    Seguros 16,973,389.0 0.0 0.0 16,973,389.0 12,047,397.7 71.0% 0.2% 4,925,991.3
       1-07    Capacitación y Protocolo 39,418,663.0 0.0 4,167,790.0 43,586,453.0 17,145,384.4 39.3% 0.3% 26,441,068.6
          1-07-01    Actividades de capacitación 31,918,663.0 0.0 2,851,225.0 34,769,888.0 9,642,424.9 27.7% 0.1% 25,127,463.2
          1-07-02    Actividades protocolarias y sociales 7,500,000.0 0.0 1,316,565.0 8,816,565.0 7,502,959.6 85.1% 0.1% 1,313,605.4
       1-08    Mantenimiento y Reparación 150,806,503.0 0.0 (13,566,156.0) 137,240,347.0 106,558,296.2 77.6% 1.6% 30,682,050.8
          1-08-01    Mantenimiento de edificios/ locales y terrenos 21,825,260.0 0.0 2,105,842.0 23,931,102.0 16,731,753.2 69.9% 0.3% 7,199,348.8
          1-08-05    Mantenimiento y reparación de equipo de transporte 438,347.0 0.0 167,994.0 606,341.0 549,315.3 90.6% 0.0% 57,025.7
          1-08-06    Mantenimiento y reparación de equipo de comunicación 272,616.0 0.0 0.0 272,616.0 0.0 0.0% 0.0% 272,616.0
          1-08-07    Mantenimiento y reparación de equipo y mobiliario de oficina 7,550,975.0 0.0 853,261.0 8,404,236.0 7,285,135.1 86.7% 0.1% 1,119,100.9
          1-08-08    Mantenimiento y reparación de equipo de cómputo y sistemas de información 113,940,710.0 0.0 (9,914,658.0) 104,026,052.0 81,992,092.7 78.8% 1.2% 22,033,959.3
          1-08-99    Mantenimiento y reparación de otros equipos 6,778,595.0 0.0 (6,778,595.0) 0.0 0.0 #¡DIV/0! 0.0% 0.0
       1-09    Impuestos 2,879,352.0 0.0 22,481.0 2,901,833.0 1,150,551.1 39.6% 0.0% 1,751,281.9
          1-09-99    Otros impuestos 2,879,352.0 0.0 22,481.0 2,901,833.0 1,150,551.1 39.6% 0.0% 1,751,281.9
    2    Materiales y Suministros 11,473,613.0 0.0 7,533,731.0 19,007,344.0 13,553,568.3 71.3% 0.2% 5,453,775.7
       2-01    Productos Químicos y Conexos 1,305,644.0 0.0 2,094,014.0 3,399,658.0 1,762,812.1 51.9% 0.0% 1,636,845.9
          2-01-01    Combustibles y lubricantes 1,226,001.0 0.0 1,892,866.0 3,118,867.0 1,482,021.1 47.5% 0.0% 1,636,845.9
          2-01-04    Tintas/ pinturas y diluyentes 79,643.0 0.0 201,148.0 280,791.0 280,791.0 100.0% 0.0% 0.0
       2-02    Alimentos y Productos Agropecuarios 38,405.0 0.0 444,558.0 482,963.0 400,930.0 83.0% 0.0% 82,033.0
          2-02-03    Alimentos y bebidas 38,405.0 0.0 444,558.0 482,963.0 400,930.0 83.0% 0.0% 82,033.0
       2-03    Materiales y Productos de uso en la Construcción y Mantenimiento 700,000.0 0.0 (700,000.0) 0.0 0.0 #¡DIV/0! 0.0% 0.0
          2-03-04    Materiales y productos eléctricos/ telefónicos y de cómputo 700,000.0 0.0 (700,000.0) 0.0 0.0 #¡DIV/0! 0.0% 0.0
       2-04    Herramientas/ Repuestos y accesorios 7,173,427.0 0.0 6,066,968.0 13,240,395.0 10,244,562.5 77.4% 0.2% 2,995,832.5
          2-04-02    Repuestos y accesorios 7,173,427.0 0.0 6,066,968.0 13,240,395.0 10,244,562.5 77.4% 0.2% 2,995,832.5
       2-99    Útiles/ Materiales y Suministros Diversos 2,256,137.0 0.0 (371,809.0) 1,884,328.0 1,145,263.8 60.8% 0.0% 739,064.3
          2-99-01    Útiles y materiales de oficina y cómputo 397,979.0 0.0 82,145.0 480,124.0 177,115.6 36.9% 0.0% 303,008.4
          2-99-03    Productos de papel/ cartón e impresos 719,842.0 0.0 (150,631.0) 569,211.0 478,934.4 84.1% 0.0% 90,276.6
          2-99-05    Útiles y materiales de limpieza 980,065.0 0.0 (238,114.0) 741,951.0 484,683.2 65.3% 0.0% 257,267.8
          2-99-06    Útiles y materiales de resguardo y seguridad 133,816.0 0.0 (56,766.0) 77,050.0 0.0 0.0% 0.0% 77,050.0
          2-99-99    Otros útiles/ materiales y suministros diversos 24,435.0 0.0 (8,443.0) 15,992.0 4,530.6 28.3% 0.0% 11,461.4
    5    Bienes Duraderos 347,853,002.0 0.0 107,755,565.0 455,608,567.0 309,175,988.6 67.9% 4.7% 146,432,578.4
       5-01    Maquinaria/ Equipo y Mobiliario 41,764,964.0 0.0 99,037,940.0 140,802,904.0 108,780,169.4 77.3% 1.6% 32,022,734.6
          5-01-02    Equipo de transporte 11,946,500.0 0.0 60,853,878.0 72,800,378.0 67,766,895.9 93.1% 1.0% 5,033,482.1
          5-01-03    Equipo de comunicación 0.0 0.0 3,139,376.0 3,139,376.0 3,130,318.0 99.7% 0.0% 9,058.0
          5-01-05    Equipo de cómputo 29,818,464.0 0.0 (1,495,935.0) 28,322,529.0 1,722,955.6 6.1% 0.0% 26,599,573.5
          5-01-99    Maquinaria/ equipo y mobiliario diverso 0.0 0.0 36,540,621.0 36,540,621.0 36,160,000.0 99.0% 0.5% 380,621.0
       5-99    Bienes Duraderos Diversos 306,088,038.0 0.0 8,717,625.0 314,805,663.0 200,395,819.2 63.7% 3.0% 114,409,843.8
          5-99-03    Bienes intangibles 306,088,038.0 0.0 8,717,625.0 314,805,663.0 200,395,819.2 63.7% 3.0% 114,409,843.8
    6    Transferencias Corrientes 60,235,912.0 0.0 12,331,270.0 72,567,182.0 48,030,988.1 66.2% 0.7% 24,536,193.9
       6-02    Transferencias Corrientes a personas 1,759,444.0 0.0 0.0 1,759,444.0 0.0 0.0% 0.0% 1,759,444.0
          6-02-01    Becas a funcionarios 631,323.0 0.0 0.0 631,323.0 0.0 0.0% 0.0% 631,323.0
          6-02-99    Otras transferencias a personas 1,128,121.0 0.0 0.0 1,128,121.0 0.0 0.0% 0.0% 1,128,121.0
       6-03    Prestaciones 35,649,701.0 0.0 13,316,068.0 48,965,769.0 30,449,162.8 62.2% 0.5% 18,516,606.2
          6-03-01    Prestaciones legales 26,027,961.0 0.0 11,406,068.0 37,434,029.0 24,871,132.6 66.4% 0.4% 12,562,896.4
          6-03-99    Otras prestaciones 9,621,740.0 0.0 1,910,000.0 11,531,740.0 5,578,030.2 48.4% 0.1% 5,953,709.8
       6-06    Otras transferencias corrientes al sector privado 2,000,000.0 0.0 0.0 2,000,000.0 660,000.0 33.0% 0.0% 1,340,000.0
          6-06-01    Indemnizaciones 2,000,000.0 0.0 0.0 2,000,000.0 660,000.0 33.0% 0.0% 1,340,000.0
       6-07    Transferencias corrientes al sector externo 20,826,767.0 0.0 (984,798.0) 19,841,969.0 16,921,825.4 85.3% 0.3% 2,920,143.7
          6-07-01    Transferencias corrientes a organismos internacionales 20,826,767.0 0.0 (984,798.0) 19,841,969.0 16,921,825.4 85.3% 0.3% 2,920,143.7
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    9    Cuentas Especiales 0.0 0.0 10,401,646.0 10,401,646.0 0.0 0.0% 0.0% 10,401,646.0
       9-02    Sumas sin asignación presupuestaria 0.0 0.0 10,401,646.0 10,401,646.0 0.0 0.0% 0.0% 10,401,646.0
          9-02-02    Sumas con destino específico sin asignación presupuestaria 0.0 0.0 10,401,646.0 10,401,646.0 0.0 0.0% 0.0% 10,401,646.0
Fuente: Sutel
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TOTAL 2,727,043,343.0 0.0 73,633,111.0 2,800,676,454.0 2,482,493,227.6 88.6% 100.0% 318,183,226.4 


    0    Remuneraciones 1,722,331,901.0 0.0 (3,374,275.0) 1,718,957,626.0 1,634,809,717.8 95.1% 65.9% 84,147,908.2
       0-01    Remuneraciones Básicas 1,118,731,752.0 0.0 (25,920,717.0) 1,092,811,035.0 1,066,420,559.5 97.6% 43.0% 26,390,475.5
          0-01-01    Sueldos para cargos fijos 1,105,940,979.0 0.0 (28,111,084.0) 1,077,829,895.0 1,054,203,256.8 97.8% 42.5% 23,626,638.2
          0-01-03    Servicios especiales 12,790,773.0 0.0 63,367.0 12,854,140.0 12,217,302.7 95.0% 0.5% 636,837.3
          0-01-05    Suplencias 0.0 0.0 2,127,000.0 2,127,000.0 0.0 0.0% 0.0% 2,127,000.0
       0-02    Remuneraciones Eventuales 13,992,682.0 0.0 6,739,827.0 20,732,509.0 17,427,023.0 84.1% 0.7% 3,305,486.0
          0-02-01    Tiempo extraordinario 5,997,752.0 0.0 6,023,827.0 12,021,579.0 10,438,712.7 86.8% 0.4% 1,582,866.3
          0-02-02    Recargo de funciones 0.0 0.0 280,000.0 280,000.0 156,559.3 55.9% 0.0% 123,440.7
          0-02-05    Dietas 7,994,930.0 0.0 436,000.0 8,430,930.0 6,831,750.9 81.0% 0.3% 1,599,179.1
       0-03    Incentivos Salariales 203,219,810.0 0.0 14,464,615.0 217,684,425.0 187,797,999.4 86.3% 7.6% 29,886,425.6
          0-03-01    Retribución por años servidos 12,823,506.0 0.0 305,000.0 13,128,506.0 6,706,922.2 51.1% 0.3% 6,421,583.8
          0-03-03    Decimotercer mes 101,321,840.0 0.0 15,950,000.0 117,271,840.0 93,907,696.2 80.1% 3.8% 23,364,143.9
          0-03-04    Salario escolar 83,476,425.0 0.0 (2,485,385.0) 80,991,040.0 80,991,038.5 100.0% 3.3% 1.5
          0-03-99    Otros incentivos salariales 5,598,039.0 0.0 695,000.0 6,293,039.0 6,192,342.6 98.4% 0.2% 100,696.4
       0-04    Contribuciones Patronales al Desarrollo y la Seguridad Social 205,460,104.0 0.0 0.0 205,460,104.0 197,326,573.1 96.0% 7.9% 8,133,530.9
          0-04-01    Contribución Patronal al Seguro de Salud de la Caja Costarricense del Seguro Soc 113,463,042.0 0.0 0.0 113,463,042.0 108,971,391.1 96.0% 4.4% 4,491,651.0
          0-04-02    Contribución Patronal al Instituto Mixto de Ayuda Social 6,133,137.0 0.0 0.0 6,133,137.0 5,890,345.7 96.0% 0.2% 242,791.3
          0-04-03    Contribución Patronal al Instituto Nacional de Aprendizaje 18,399,413.0 0.0 0.0 18,399,413.0 17,671,036.6 96.0% 0.7% 728,376.4
          0-04-04    Contribución Patronal al Fondo de Desarrollo Social y Asignaciones Familiares 61,331,375.0 0.0 0.0 61,331,375.0 58,903,454.0 96.0% 2.4% 2,427,921.0
          0-04-05    Contribución Patronal al Banco Popular y de Desarrollo Comunal 6,133,137.0 0.0 0.0 6,133,137.0 5,890,345.7 96.0% 0.2% 242,791.3
       0-05    Contribuciones Patronales a Fondos de Pensiones y otros Fondos de Capitalización 180,927,553.0 0.0 1,342,000.0 182,269,553.0 165,837,562.9 91.0% 6.7% 16,431,990.2
          0-05-01    Contribución Patronal al Seguro de Pensiones de la Caja Costarricense del Seguro 64,397,942.0 0.0 1,342,000.0 65,739,942.0 63,584,506.0 96.7% 2.6% 2,155,436.0
          0-05-02    Aporte Patronal al Régimen Obligatorio de Pensiones Complementarias 36,798,824.0 0.0 0.0 36,798,824.0 35,342,073.1 96.0% 1.4% 1,456,750.9
          0-05-03    Aporte Patronal al Fondo de Capitalización Laboral 18,399,413.0 0.0 0.0 18,399,413.0 17,671,036.6 96.0% 0.7% 728,376.4
          0-05-05    Contribución Patronal a fondos administrados por entes privados 61,331,374.0 0.0 0.0 61,331,374.0 49,239,947.1 80.3% 2.0% 12,091,426.9
    1    Servicios 716,727,721.0 0.0 (1,980,666.0) 714,747,055.0 622,062,217.1 87.0% 25.1% 92,684,837.9
       1-01    Alquileres 206,925,651.0 0.0 (14,113,819.0) 192,811,832.0 177,497,625.6 92.1% 7.1% 15,314,206.4
          1-01-01    Alquiler de edificios/ locales y terrenos 79,212,752.0 0.0 16,549,990.0 95,762,742.0 95,762,739.9 100.0% 3.9% 2.1
          1-01-02    Alquiler de maquinaria/ equipo y mobiliario 276,082.0 0.0 202,971.0 479,053.0 476,520.4 99.5% 0.0% 2,532.6
          1-01-03    Alquiler de equipo de cómputo 127,436,817.0 0.0 (30,866,780.0) 96,570,037.0 81,258,365.3 84.1% 3.3% 15,311,671.7
       1-02    Servicios Básicos 13,759,800.0 0.0 3,000.0 13,762,800.0 11,523,727.8 83.7% 0.5% 2,239,072.2
          1-02-01    Servicio de agua y alcantarillado 31,753.0 0.0 7,000.0 38,753.0 34,568.2 89.2% 0.0% 4,184.8
          1-02-02    Servicio de energía eléctrica 7,258,366.0 0.0 0.0 7,258,366.0 6,001,567.8 82.7% 0.2% 1,256,798.2
          1-02-03    Servicio de correo 131,072.0 0.0 (4,000.0) 127,072.0 15,320.5 12.1% 0.0% 111,751.5
          1-02-04    Servicio de telecomunicaciones 6,338,609.0 0.0 0.0 6,338,609.0 5,472,271.3 86.3% 0.2% 866,337.7
       1-03    Servicios Comerciales y Financieros 31,192,986.0 0.0 1,664,597.0 32,857,583.0 25,285,674.5 77.0% 1.0% 7,571,908.5
          1-03-01    Información 32,993.0 0.0 160,200.0 193,193.0 158,831.5 82.2% 0.0% 34,361.5
          1-03-03    Impresión/ encuadernación y otros 824,846.0 0.0 0.0 824,846.0 0.0 0.0% 0.0% 824,846.0
          1-03-06    Comisiones y gastos por servicios financieros y comerciales 2,750,013.0 0.0 0.0 2,750,013.0 2,045,026.3 74.4% 0.1% 704,986.7
          1-03-07    Servicios de tecnologías de información 27,585,134.0 0.0 1,504,397.0 29,089,531.0 23,081,816.7 79.3% 0.9% 6,007,714.3
       1-04    Servicios de Gestión y Apoyo 418,658,641.0 0.0 (11,279,480.0) 407,379,161.0 370,057,061.2 90.8% 14.9% 37,322,099.8
          1-04-02    Servicios jurídicos 6,706,111.0 0.0 (6,706,111.0) 0.0 0.0 #¡DIV/0! 0.0% 0.0
          1-04-04    Servicios en ciencias económicas y sociales 16,841,380.0 0.0 (193,692.0) 16,647,688.0 5,144,984.7 30.9% 0.2% 11,502,703.3
          1-04-05    Servicios informáticos 2,841,674.0 0.0 0.0 2,841,674.0 2,733,276.7 96.2% 0.1% 108,397.3
          1-04-06    Servicios generales 30,052,487.0 0.0 (182,000.0) 29,870,487.0 28,251,130.0 94.6% 1.1% 1,619,357.0
          1-04-99    Otros servicios de gestión y apoyo 362,216,989.0 0.0 (4,197,677.0) 358,019,312.0 333,927,669.9 93.3% 13.5% 24,091,642.1
       1-05    Gastos de Viaje y de Transporte 278,328.0 0.0 7,489,308.0 7,767,636.0 3,656,412.1 47.1% 0.1% 4,111,223.9
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Liquidación Presupuestaria de Egresos del Canon de Regulación de Telecomunicaciones
Programa 1: Administracion Superior


Al 31 de diciembre de 2023


          1-05-01    Transporte dentro del país 254,460.0 0.0 820,051.0 1,074,511.0 475,141.0 44.2% 0.0% 599,370.0
          1-05-02    Viáticos dentro del país 23,868.0 0.0 0.0 23,868.0 9,517.0 39.9% 0.0% 14,351.0
          1-05-03    Transporte en el exterior 0.0 0.0 3,038,800.0 3,038,800.0 1,509,779.5 49.7% 0.1% 1,529,020.5
          1-05-04    Viáticos en el exterior 0.0 0.0 3,630,457.0 3,630,457.0 1,661,974.5 45.8% 0.1% 1,968,482.5
       1-06    Seguros/ Reaseguros y otras obligaciones 7,241,756.0 0.0 0.0 7,241,756.0 5,127,592.9 70.8% 0.2% 2,114,163.1
          1-06-01    Seguros 7,241,756.0 0.0 0.0 7,241,756.0 5,127,592.9 70.8% 0.2% 2,114,163.1
       1-07    Capacitación y Protocolo 8,810,581.0 0.0 6,096,344.0 14,906,925.0 2,473,629.5 16.6% 0.1% 12,433,295.5
          1-07-01    Actividades de capacitación 8,810,581.0 0.0 5,042,273.0 13,852,854.0 1,553,343.7 11.2% 0.1% 12,299,510.3
          1-07-02    Actividades protocolarias y sociales 0.0 0.0 1,054,071.0 1,054,071.0 920,285.8 87.3% 0.0% 133,785.2
       1-08    Mantenimiento y Reparación 26,988,145.0 0.0 8,159,384.0 35,147,529.0 25,289,942.5 72.0% 1.0% 9,857,586.5
          1-08-01    Mantenimiento de edificios/ locales y terrenos 11,428,365.0 0.0 5,149,847.0 16,578,212.0 15,471,806.8 93.3% 0.6% 1,106,405.2
          1-08-05    Mantenimiento y reparación de equipo de transporte 185,950.0 0.0 71,263.0 257,213.0 233,022.2 90.6% 0.0% 24,190.8
          1-08-06    Mantenimiento y reparación de equipo de comunicación 115,645.0 0.0 0.0 115,645.0 0.0 0.0% 0.0% 115,645.0
          1-08-07    Mantenimiento y reparación de equipo y mobiliario de oficina 3,203,160.0 0.0 361,957.0 3,565,117.0 3,090,389.4 86.7% 0.1% 474,727.6
          1-08-08    Mantenimiento y reparación de equipo de cómputo y sistemas de información 12,055,025.0 0.0 2,576,317.0 14,631,342.0 6,494,724.0 44.4% 0.3% 8,136,618.0
       1-09    Impuestos 2,871,833.0 0.0 0.0 2,871,833.0 1,150,551.1 40.1% 0.0% 1,721,281.9
          1-09-99    Otros impuestos 2,871,833.0 0.0 0.0 2,871,833.0 1,150,551.1 40.1% 0.0% 1,721,281.9
    2    Materiales y Suministros 5,010,885.0 0.0 4,197,851.0 9,208,736.0 6,593,601.5 71.6% 0.3% 2,615,134.5
       2-01    Productos Químicos y Conexos 1,035,919.0 0.0 1,794,014.0 2,829,933.0 1,459,080.1 51.6% 0.1% 1,370,852.9
          2-01-01    Combustibles y lubricantes 956,276.0 0.0 1,592,866.0 2,549,142.0 1,178,289.1 46.2% 0.0% 1,370,852.9
          2-01-04    Tintas/ pinturas y diluyentes 79,643.0 0.0 201,148.0 280,791.0 280,791.0 100.0% 0.0% 0.0
       2-02    Alimentos y Productos Agropecuarios 38,405.0 0.0 304,558.0 342,963.0 342,395.0 0.0% 0.0% 568.0
          2-02-03    Alimentos y bebidas 38,405.0 0.0 304,558.0 342,963.0 342,395.0 99.8% 0.0% 568.0
       2-04    Herramientas/ Repuestos y accesorios 3,043,003.0 0.0 2,531,088.0 5,574,091.0 4,345,792.8 78.0% 0.2% 1,228,298.2
          2-04-02    Repuestos y accesorios 3,043,003.0 0.0 2,531,088.0 5,574,091.0 4,345,792.8 78.0% 0.2% 1,228,298.2
       2-99    Útiles/ Materiales y Suministros Diversos 893,558.0 0.0 (431,809.0) 461,749.0 446,333.7 96.7% 0.0% 15,415.3
          2-99-01    Útiles y materiales de oficina y cómputo 105,319.0 0.0 (83,355.0) 21,964.0 21,962.9 100.0% 0.0% 1.2
          2-99-03    Productos de papel/ cartón e impresos 305,360.0 0.0 (85,131.0) 220,229.0 216,844.3 98.5% 0.0% 3,384.7
          2-99-05    Útiles y materiales de limpieza 415,748.0 0.0 (198,114.0) 217,634.0 205,604.6 94.5% 0.0% 12,029.4
          2-99-06    Útiles y materiales de resguardo y seguridad 56,766.0 0.0 (56,766.0) 0.0 0.0 #¡DIV/0! 0.0% 0.0
          2-99-99    Otros útiles/ materiales y suministros diversos 10,365.0 0.0 (8,443.0) 1,922.0 1,921.9 100.0% 0.0% 0.1
    5    Bienes Duraderos 254,200,049.0 0.0 71,954,102.0 326,154,151.0 200,754,005.7 61.6% 8.1% 125,400,145.4
       5-01    Maquinaria/ Equipo y Mobiliario 41,764,964.0 0.0 59,497,319.0 101,262,283.0 69,625,165.4 68.8% 2.8% 31,637,117.6
          5-01-02    Equipo de transporte 11,946,500.0 0.0 60,853,878.0 72,800,378.0 67,766,895.9 93.1% 2.7% 5,033,482.1
          5-01-03    Equipo de comunicación 0.0 0.0 139,376.0 139,376.0 135,314.0 97.1% 0.0% 4,062.0
          5-01-05    Equipo de cómputo 29,818,464.0 0.0 (1,495,935.0) 28,322,529.0 1,722,955.6 6.1% 0.1% 26,599,573.5
       5-99    Bienes Duraderos Diversos 212,435,085.0 0.0 12,456,783.0 224,891,868.0 131,128,840.2 58.3% 5.3% 93,763,027.8
          5-99-03    Bienes intangibles 212,435,085.0 0.0 12,456,783.0 224,891,868.0 131,128,840.2 58.3% 5.3% 93,763,027.8
    6    Transferencias Corrientes 28,772,787.0 0.0 2,836,099.0 31,608,886.0 18,273,685.5 57.8% 0.7% 13,335,200.5
       6-02    Transferencias Corrientes a personas 818,644.0 0.0 0.0 818,644.0 0.0 0.0% 0.0% 818,644.0
          6-02-01    Becas a funcionarios 631,323.0 0.0 0.0 631,323.0 0.0 0.0% 0.0% 631,323.0
          6-02-99    Otras transferencias a personas 187,321.0 0.0 0.0 187,321.0 0.0 0.0% 0.0% 187,321.0
       6-03    Prestaciones 21,927,376.0 0.0 2,836,099.0 24,763,475.0 14,243,660.9 57.5% 0.6% 10,519,814.1
          6-03-01    Prestaciones legales 16,651,297.0 0.0 926,099.0 17,577,396.0 10,121,565.9 57.6% 0.4% 7,455,830.2
          6-03-99    Otras prestaciones 5,276,079.0 0.0 1,910,000.0 7,186,079.0 4,122,095.0 57.4% 0.2% 3,063,984.0
       6-06    Otras transferencias corrientes al sector privado 2,000,000.0 0.0 0.0 2,000,000.0 660,000.0 33.0% 0.0% 1,340,000.0
          6-06-01    Indemnizaciones 2,000,000.0 0.0 0.0 2,000,000.0 660,000.0 33.0% 0.0% 1,340,000.0
       6-07    Transferencias corrientes al sector externo 4,026,767.0 0.0 0.0 4,026,767.0 3,370,024.6 83.7% 0.1% 656,742.4
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          6-07-01    Transferencias corrientes a organismos internacionales 4,026,767.0 0.0 0.0 4,026,767.0 3,370,024.6 83.7% 0.1% 656,742.4
Fuente: Sutel
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TOTAL 4,901,584,967.0 0.0 (73,633,111.0) 4,827,951,856.0 4,155,191,663.5 86.1% 100.0% 672,760,192.5


    0    Remuneraciones 2,118,417,082.0 0.0 (18,723,000.0) 2,099,694,082.0 1,844,525,591.0 87.8% 44.4% 255,168,491.0
       0-01    Remuneraciones Básicas 1,337,599,673.0 0.0 (22,827,000.0) 1,314,772,673.0 1,165,482,336.5 88.6% 28.0% 149,290,336.5
          0-01-01    Sueldos para cargos fijos 1,316,830,823.0 0.0 (21,227,000.0) 1,295,603,823.0 1,165,482,336.5 90.0% 28.0% 130,121,486.5
          0-01-05    Suplencias 20,768,850.0 0.0 (1,600,000.0) 19,168,850.0 0.0 0.0% 0.0% 19,168,850.0
       0-02    Remuneraciones Eventuales 13,253,538.0 0.0 5,320,594.0 18,574,132.0 6,984,382.1 37.6% 0.2% 11,589,749.9
          0-02-01    Tiempo extraordinario 10,648,113.0 0.0 2,916,594.0 13,564,707.0 5,106,321.3 37.6% 0.1% 8,458,385.8
          0-02-02    Recargo de funciones 2,605,425.0 0.0 2,404,000.0 5,009,425.0 1,878,060.8 37.5% 0.0% 3,131,364.2
       0-03    Incentivos Salariales 289,334,176.0 0.0 (1,216,594.0) 288,117,582.0 260,679,574.3 90.5% 6.3% 27,438,007.7
          0-03-01    Retribución por años servidos 41,122,014.0 0.0 0.0 41,122,014.0 36,307,061.2 88.3% 0.9% 4,814,952.8
          0-03-02    Restricción al ejercicio liberal de la profesión 12,263,948.0 0.0 0.0 12,263,948.0 10,809,704.8 88.1% 0.3% 1,454,243.2
          0-03-03    Decimotercer mes 121,997,879.0 0.0 0.0 121,997,879.0 107,525,909.4 88.1% 2.6% 14,471,969.6
          0-03-04    Salario escolar 98,847,089.0 0.0 (1,216,594.0) 97,630,495.0 91,645,362.6 93.9% 2.2% 5,985,132.5
          0-03-99    Otros incentivos salariales 15,103,246.0 0.0 0.0 15,103,246.0 14,391,536.4 95.3% 0.3% 711,709.6
       0-04    Contribuciones Patronales al Desarrollo y la Seguridad Social 254,296,743.0 0.0 0.0 254,296,743.0 222,258,914.6 87.4% 5.3% 32,037,828.5
          0-04-01    Contribución Patronal al Seguro de Salud de la Caja Costarricense del Seguro Soc 140,432,530.0 0.0 0.0 140,432,530.0 122,739,993.7 87.4% 3.0% 17,692,536.3
          0-04-02    Contribución Patronal al Instituto Mixto de Ayuda Social 7,590,948.0 0.0 0.0 7,590,948.0 6,634,597.4 87.4% 0.2% 956,350.6
          0-04-03    Contribución Patronal al Instituto Nacional de Aprendizaje 22,772,843.0 0.0 0.0 22,772,843.0 19,903,783.8 87.4% 0.5% 2,869,059.2
          0-04-04    Contribución Patronal al Fondo de Desarrollo Social y Asignaciones Familiares 75,909,474.0 0.0 0.0 75,909,474.0 66,345,942.3 87.4% 1.6% 9,563,531.7
          0-04-05    Contribución Patronal al Banco Popular y de Desarrollo Comunal 7,590,948.0 0.0 0.0 7,590,948.0 6,634,597.4 87.4% 0.2% 956,350.6
       0-05    Contribuciones Patronales a Fondos de Pensiones y otros Fondos de Capitalización 223,932,952.0 0.0 0.0 223,932,952.0 189,120,383.6 84.5% 4.6% 34,812,568.5
          0-05-01    Contribución Patronal al Seguro de Pensiones de la Caja Costarricense del Seguro 79,704,950.0 0.0 0.0 79,704,950.0 71,596,889.9 89.8% 1.7% 8,108,060.1
          0-05-02    Aporte Patronal al Régimen Obligatorio de Pensiones Complementarias 45,545,685.0 0.0 0.0 45,545,685.0 39,807,566.3 87.4% 1.0% 5,738,118.7
          0-05-03    Aporte Patronal al Fondo de Capitalización Laboral 22,772,843.0 0.0 0.0 22,772,843.0 19,903,783.8 87.4% 0.5% 2,869,059.2
          0-05-05    Contribución Patronal a fondos administrados por entes privados 75,909,474.0 0.0 0.0 75,909,474.0 57,812,143.5 76.2% 1.4% 18,097,330.5
    1    Servicios 2,651,589,079.0 0.0 (113,944,271.0) 2,537,644,808.0 2,165,526,820.1 85.3% 52.1% 372,117,987.9
       1-01    Alquileres 1,654,155,802.0 0.0 (146,641,722.0) 1,507,514,080.0 1,296,792,530.8 86.0% 31.2% 210,721,549.2
          1-01-01    Alquiler de edificios/ locales y terrenos 72,063,368.0 0.0 (40,918,731.0) 31,144,637.0 8,506,745.1 27.3% 0.2% 22,637,891.9
          1-01-02    Alquiler de maquinaria/ equipo y mobiliario 1,308,244,183.0 0.0 (71,597,644.0) 1,236,646,539.0 1,102,465,505.3 89.1% 26.5% 134,181,033.7
          1-01-03    Alquiler de equipo de cómputo 273,848,251.0 0.0 (34,125,347.0) 239,722,904.0 185,820,280.4 77.5% 4.5% 53,902,623.6
       1-02    Servicios Básicos 22,300,053.0 0.0 (390,021.0) 21,910,032.0 16,777,579.5 76.6% 0.4% 5,132,452.5
          1-02-01    Servicio de agua y alcantarillado 43,103.0 0.0 10,000.0 53,103.0 46,919.7 88.4% 0.0% 6,183.3
          1-02-02    Servicio de energía eléctrica 9,852,155.0 0.0 0.0 9,852,155.0 8,146,238.8 82.7% 0.2% 1,705,916.2
          1-02-04    Servicio de telecomunicaciones 12,404,795.0 0.0 (400,021.0) 12,004,774.0 8,584,421.0 71.5% 0.2% 3,420,353.0
       1-03    Servicios Comerciales y Financieros 138,419,291.0 0.0 (28,735,787.0) 109,683,504.0 88,317,380.5 80.5% 2.1% 21,366,123.5
          1-03-01    Información 38,436,369.0 0.0 (12,158,881.0) 26,277,488.0 18,175,216.4 69.2% 0.4% 8,102,271.6
          1-03-03    Impresión/ encuadernación y otros 3,015,054.0 0.0 (3,015,054.0) 0.0 0.0 #¡DIV/0! 0.0% 0.0
          1-03-06    Comisiones y gastos por servicios financieros y comerciales 2,203,071.0 0.0 0.0 2,203,071.0 1,492,200.0 67.7% 0.0% 710,871.0
          1-03-07    Servicios de tecnologías de información 94,764,797.0 0.0 (13,561,852.0) 81,202,945.0 68,649,964.1 84.5% 1.7% 12,552,980.9
       1-04    Servicios de Gestión y Apoyo 670,322,066.0 0.0 55,578,712.0 725,900,778.0 637,700,149.4 87.8% 15.3% 88,200,628.6
          1-04-02    Servicios jurídicos 65,000,000.0 0.0 (10,561,320.0) 54,438,680.0 54,409,987.0 99.9% 1.3% 28,693.0
          1-04-03    Servicios de ingeniería y arquitectura 101,520,000.0 0.0 0.0 101,520,000.0 84,580,301.3 83.3% 2.0% 16,939,698.8
          1-04-04    Servicios en ciencias económicas y sociales 176,565,940.0 0.0 1,734,540.0 178,300,480.0 166,320,484.8 93.3% 4.0% 11,979,995.2
          1-04-99    Otros servicios de gestión y apoyo 327,236,126.0 0.0 64,405,492.0 391,641,618.0 332,389,376.3 84.9% 8.0% 59,252,241.7
       1-05    Gastos de Viaje y de Transporte 2,226,275.0 0.0 29,876,160.0 32,102,435.0 23,079,266.3 71.9% 0.6% 9,023,168.7
          1-05-01    Transporte dentro del país 2,024.0 0.0 1,358,000.0 1,360,024.0 465,653.3 34.2% 0.0% 894,370.7
          1-05-02    Viáticos dentro del país 2,224,251.0 0.0 50,000.0 2,274,251.0 531,900.0 23.4% 0.0% 1,742,351.0


          1-05-03    Transporte en el exterior 0.0 0.0 13,073,000.0 13,073,000.0 11,693,374.1 89.4% 0.3% 1,379,625.9
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Anexo N°2.2
Superintendencia de Telecomunicaciones


Liquidación Presupuestaria de Egresos del Canon de Regulación de Telecomunicaciones
Programa 2: Regulacion


Al 31 de diciembre de 2023


          1-05-04    Viáticos en el exterior 0.0 0.0 15,395,160.0 15,395,160.0 10,388,338.8 67.5% 0.3% 5,006,821.2
       1-06    Seguros/ Reaseguros y otras obligaciones 9,731,633.0 0.0 0.0 9,731,633.0 6,919,804.9 71.1% 0.2% 2,811,828.1
          1-06-01    Seguros 9,731,633.0 0.0 0.0 9,731,633.0 6,919,804.9 71.1% 0.2% 2,811,828.1
       1-07    Capacitación y Protocolo 30,608,082.0 0.0 (1,928,554.0) 28,679,528.0 14,671,755.0 51.2% 0.4% 14,007,773.1
          1-07-01    Actividades de capacitación 23,108,082.0 0.0 (2,191,048.0) 20,917,034.0 8,089,081.1 38.7% 0.2% 12,827,952.9
          1-07-02    Actividades protocolarias y sociales 7,500,000.0 0.0 262,494.0 7,762,494.0 6,582,673.8 84.8% 0.2% 1,179,820.2
       1-08    Mantenimiento y Reparación 123,818,358.0 0.0 (21,725,540.0) 102,092,818.0 81,268,353.8 79.6% 2.0% 20,824,464.3
          1-08-01    Mantenimiento de edificios/ locales y terrenos 10,396,895.0 0.0 (3,044,005.0) 7,352,890.0 1,259,946.4 17.1% 0.0% 6,092,943.6
          1-08-05    Mantenimiento y reparación de equipo de transporte 252,397.0 0.0 96,731.0 349,128.0 316,293.1 90.6% 0.0% 32,834.9
          1-08-06    Mantenimiento y reparación de equipo de comunicación 156,971.0 0.0 0.0 156,971.0 0.0 0.0% 0.0% 156,971.0
          1-08-07    Mantenimiento y reparación de equipo y mobiliario de oficina 4,347,815.0 0.0 491,304.0 4,839,119.0 4,194,745.6 86.7% 0.1% 644,373.4
          1-08-08    Mantenimiento y reparación de equipo de cómputo y sistemas de información 101,885,685.0 0.0 (12,490,975.0) 89,394,710.0 75,497,368.7 84.5% 1.8% 13,897,341.4
          1-08-99    Mantenimiento y reparación de otros equipos 6,778,595.0 0.0 (6,778,595.0) 0.0 0.0 #¡DIV/0! 0.0% 0.0
       1-09    Impuestos 7,519.0 0.0 22,481.0 30,000.0 0.0 0.0% 0.0% 30,000.0
          1-09-99    Otros impuestos 7,519.0 0.0 22,481.0 30,000.0 0.0 0.0% 0.0% 30,000.0
    2    Materiales y Suministros 6,462,728.0 0.0 3,335,880.0 9,798,608.0 6,959,966.8 71.0% 0.2% 2,838,641.2
       2-01    Productos Químicos y Conexos 269,725.0 0.0 300,000.0 569,725.0 303,732.0 53.3% 0.0% 265,993.0
          2-01-01    Combustibles y lubricantes 269,725.0 0.0 300,000.0 569,725.0 303,732.0 53.3% 0.0% 265,993.0
       2-02    Alimentos y Productos Agropecuarios 0.0 0.0 140,000.0 140,000.0 58,535.1 41.8% 0.0% 81,464.9
          2-02-03    Alimentos y bebidas 0.0 0.0 140,000.0 140,000.0 58,535.1 41.8% 0.0% 81,464.9
       2-03    Materiales y Productos de uso en la Construcción y Mantenimiento 700,000.0 0.0 (700,000.0) 0.0 0.0 #¡DIV/0! 0.0% 0.0
          2-03-04    Materiales y productos eléctricos/ telefónicos y de cómputo 700,000.0 0.0 (700,000.0) 0.0 0.0 #¡DIV/0! 0.0% 0.0
       2-04    Herramientas/ Repuestos y accesorios 4,130,424.0 0.0 3,535,880.0 7,666,304.0 5,898,769.6 76.9% 0.1% 1,767,534.4
          2-04-02    Repuestos y accesorios 4,130,424.0 0.0 3,535,880.0 7,666,304.0 5,898,769.6 76.9% 0.1% 1,767,534.4
       2-99    Útiles/ Materiales y Suministros Diversos 1,362,579.0 0.0 60,000.0 1,422,579.0 698,930.1 49.1% 0.0% 723,648.9
          2-99-01    Útiles y materiales de oficina y cómputo 292,660.0 0.0 165,500.0 458,160.0 155,152.7 33.9% 0.0% 303,007.3
          2-99-03    Productos de papel/ cartón e impresos 414,482.0 0.0 (65,500.0) 348,982.0 262,090.1 75.1% 0.0% 86,891.9
          2-99-05    Útiles y materiales de limpieza 564,317.0 0.0 (40,000.0) 524,317.0 279,078.6 53.2% 0.0% 245,238.4
          2-99-06    Útiles y materiales de resguardo y seguridad 77,050.0 0.0 0.0 77,050.0 0.0 0.0% 0.0% 77,050.0
          2-99-99    Otros útiles/ materiales y suministros diversos 14,070.0 0.0 0.0 14,070.0 2,608.7 18.5% 0.0% 11,461.3
    5    Bienes Duraderos 93,652,953.0 0.0 35,801,463.0 129,454,416.0 108,421,983.0 83.8% 2.6% 21,032,433.0
       5-01    Maquinaria/ Equipo y Mobiliario 0.0 0.0 39,540,621.0 39,540,621.0 39,155,004.0 99.0% 0.9% 385,617.0
          5-01-03    Equipo de comunicación 0.0 0.0 3,000,000.0 3,000,000.0 2,995,004.0 99.8% 0.1% 4,996.0
          5-01-99    Maquinaria/ equipo y mobiliario diverso 0.0 0.0 36,540,621.0 36,540,621.0 36,160,000.0 99.0% 0.9% 380,621.0
       5-99    Bienes Duraderos Diversos 93,652,953.0 0.0 (3,739,158.0) 89,913,795.0 69,266,979.0 77.0% 1.7% 20,646,816.0
          5-99-03    Bienes intangibles 93,652,953.0 0.0 (3,739,158.0) 89,913,795.0 69,266,979.0 77.0% 1.7% 20,646,816.0
    6    Transferencias Corrientes 31,463,125.0 0.0 9,495,171.0 40,958,296.0 29,757,302.6 72.7% 0.7% 11,200,993.4
       6-02    Transferencias Corrientes a personas 940,800.0 0.0 0.0 940,800.0 0.0 0.0% 0.0% 940,800.0
          6-02-99    Otras transferencias a personas 940,800.0 0.0 0.0 940,800.0 0.0 0.0% 0.0% 940,800.0
       6-03    Prestaciones 13,722,325.0 0.0 10,479,969.0 24,202,294.0 16,205,501.9 67.0% 0.4% 7,996,792.1
          6-03-01    Prestaciones legales 9,376,664.0 0.0 10,479,969.0 19,856,633.0 14,749,566.7 74.3% 0.4% 5,107,066.3
          6-03-99    Otras prestaciones 4,345,661.0 0.0 0.0 4,345,661.0 1,455,935.2 33.5% 0.0% 2,889,725.8
       6-07    Transferencias corrientes al sector externo 16,800,000.0 0.0 (984,798.0) 15,815,202.0 13,551,800.7 85.7% 0.3% 2,263,401.3
          6-07-01    Transferencias corrientes a organismos internacionales 16,800,000.0 0.0 (984,798.0) 15,815,202.0 13,551,800.7 85.7% 0.3% 2,263,401.3
    9    Cuentas Especiales 0.0 0.0 10,401,646.0 10,401,646.0 0.0 0.0% 0.0% 10,401,646.0
       9-02    Sumas sin asignación presupuestaria 0.0 0.0 10,401,646.0 10,401,646.0 0.0 0.0% 0.0% 10,401,646.0
          9-02-02    Sumas con destino específico sin asignación presupuestaria 0.0 0.0 10,401,646.0 10,401,646.0 0.0 0.0% 0.0% 10,401,646.0


Fuente: Sutel







Canon Regulación 
Telecomunicaciones


Espectro 
Radioelectrico Fonatel


INGRESOS 23,881,461,624.74 6,687,502,181.50 1,384,118,091.02 15,809,841,352.22
EGRESOS 23,270,097,385.02 6,637,684,891.07 1,138,296,519.21 15,494,115,974.74
SUPERAVIT ACUMULADO AL 2022 5,130,007,176.78 976,989,606.99 3,689,820,815.85 463,196,753.94


SUPERAVIT ACUMULADO Al 31 de Diciembre del 2023 5,741,371,416.50 1,026,806,897.42 3,935,642,387.66 778,922,131.42


SUTEL REGULACION ESPECTRO FONATEL


CAJA 1,516,800.00 1,516,800.00 0.00 0.00
BANCOS 5,154,409,909.76 1,159,583,151.29 3,972,600,797.05 22,225,961.42
INVERSIONES 775,576,300.00 15,576,300.00 0.00 760,000,000.00
TOTAL CUENTAS LIQUIDAS BALANCE GENERAL 5,931,503,009.76 1,176,676,251.29 3,972,600,797.05 782,225,961.42
DIFERENCIA ESTADOS FINANCIEROS/SUPERAVIT 190,131,593.26 149,869,353.87 36,958,409.39 3,303,830.00
DETALLE CUENTAS POR COBRAR Y POR PAGAR Balance 
General -190,131,593.26 -149,738,574.83 -37,032,289.53 -3,360,728.90


Diferencia de las 
entidades CXC a SUTEL- Regulación 2,735,286.30 0.00 1,111,676.99 1,623,609.31


Diferencia de las 
entidades CxC a SUTEL - Espectro 1,181,630.20 1,181,630.20 0.00 0.00


Diferencia de las 
entidades CxC a SUTEL - Fonatel 1,630,225.61 1,630,225.61 0.00 0.00


Diferencia en bases Anticipos fuera y dentro del país 4,905,046.75 0.00 4,905,046.75 0.00


Diferencia en bases Retenciones Obreras C.C.S.S. -28,221,314.69 -23,631,877.20 -2,626,911.41 -1,962,526.08


Diferencia en bases Retenciones de la Fuente a Salarios -18,834,991.29 -16,030,644.76 -1,423,829.18 -1,380,517.35


Diferencia en bases Retenciones de la Fuente a Proveedores -17,776,077.94 -14,556,148.73 -3,208,860.04 -11,069.17


Diferencia en bases Retenciones de la Fuente a Remesas -45,274,064.93 -10,666,282.49 -34,607,782.44 0.00


Diferencia de las 
entidades Cuentas por pagar a Espectro -1,111,676.99 -1,111,676.99 0.00 0.00


Diferencia de las 
entidades Cuentas por pagar a Fonatel -1,623,609.31 -1,623,609.31 0.00 0.00


Diferencia de las 
entidades Cuentas por pagar a Regulacion -2,811,855.81 0.00 -1,181,630.20 -1,630,225.61


Diferencia temporal Deudas por otros anticipos de otras unidades del sector privado 
interno c/p -185,823.84 -185,823.84 0.00 0.00


Diferencia temporal Deudas varias con el sector privado interno c/p
-Carlos Raúl / -3,348.43 -3,348.43 0.00 0.00


Diferencia temporal Deudas varias con el sector público interno c/p-Banco Popular -66,446.69 -66,446.69 0.00 0.00


Diferencia temporal Depósitos en garantía de empresas públicas-RACSA -754,088.41 -754,088.41 0.00 0.00


Diferencia en bases Depósitos en garantía de empresas privadas -83,920,483.79 -83,920,483.79 0.00 0.00


Movimientos transitorios: 0.00 -130,779.04 73,880.14 56,898.90
Diferencia de las 
entidades


Facturas pendientes de pago por Regulación, registradas en la 
cuenta por cobrar a Espectro-Auxiliar contable N°21. -73,880.14 -73,880.14


Diferencia de las 
entidades


Facturas pendientes de pago por Regulación, registradas en la 
cuenta por cobrar a Fonatel-Auxiliar contable N°21. -56,898.90 -56,898.90


Diferencia de las 
entidades


Facturas pendientes de pago por Regulación, registradas en la 
cuenta por pagar a Espectro y Fonatel-Auxiliar contable N°21. 130,779.04 73,880.14 56,898.90


Diferencia temporal Ajustes por inmaterialidad 0.00 0.00 0.00 0.00
TOTAL AJUSTES (RESTA) -190,131,593.26 -149,869,353.87 -36,958,409.39 -3,303,830.00


DIFERENCIA GENERAL -0.00 -0.00 0.00 -0.00


Elaborado por: Aprobado por:
Andrés Fernández Cambronero Mario Campos Ramírez
Profesional 5 de Presupuesto-Finanzas Jefe Unidad de Finanzas
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Conciliación de Superávit presupuestario versus cuentas líquidas de los estados financieros
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Cuenta Descripción Total Regulación Espectro Fonatel


TOTAL INGRESOS 29,011,468,801.52       7,664,491,788.49      5,073,938,906.87     16,273,038,106.16    
    1    Ingresos Corrientes 23,868,293,374.74          6,677,014,548.26      1,383,010,531.46     15,808,268,295.02 
    2    Ingresos De Capital 13,168,250.00                      10,487,633.24             1,107,559.56              1,573,057.20 
    3    Financiamiento 5,130,007,176.78               976,989,606.99      3,689,820,815.85          463,196,753.94 


TOTAL EGRESOS 23,270,097,385.02       6,637,684,891.07      1,138,296,519.21     15,494,115,974.74    
    0    Remuneraciones 4,650,629,643.53            3,479,335,308.84         611,711,059.64          559,583,275.05 
    1    Servicios 3,246,047,631.99            2,787,589,037.18         317,053,001.12          141,405,593.69 
    2    Materiales y Suministros 20,443,726.65                      13,553,568.32             4,145,313.28              2,744,845.05 
    5    Bienes Duraderos 568,918,080.42                  309,175,988.62         201,715,325.94            58,026,765.86 
    6    Transferencias Corrientes 60,051,289.86                      48,030,988.11             3,671,819.23              8,348,482.52 
    7    Transferencias de Capital 14,724,007,012.57                                   -                                 -       14,724,007,012.57 


SUPERÁVIT ACUMULADO Al 31 de Diciembre del 2023 5,741,371,416.50         1,026,806,897.42      3,935,642,387.66     778,922,131.42         
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      1000-1-1-01-02-02-2-21101-07 BCR Regulación No. 0319185-0 Colones 257,778.25 0.00 257,778.25
      1000-1-1-01-02-02-2-21103-01 BNCR Regulación No. 219162-0 Colones 6,889,617.15 1,132,794,367.72 1,139,683,984.87
      1000-1-1-01-02-02-2-21103-02 BNCR Regulación No. 620998-8 Dólares 649,143.10 18,982,405.07 19,631,548.17
      1000-1-1-01-02-02-2-23100-13 BCCR Sutel No. 128357 Colones 9,840.00 0.00 9,840.00
      1000-1-1-01-03-01-2-99999-01 Caja Principal 1,516,800.00 0.00 1,516,800.00
      1000-1-1-01-03-02-1-99999-01 Fondos rotatorios en el sector privado interno 0.00 0.00 0.00
      1000-1-1-01-03-02-2-99999-01 Fondos rotatorios en el sector público interno 0.00 0.00 0.00
      1000-1-1-02-99-02-0-21103-01 Otros equivalentes de efectivo en el sector público interno 515,928,480.00 -500,352,180.00 15,576,300.00
      1000-1-1-02-99-02-0-21103-02 Otros equivalentes de efectivo en el sector público interno 241,085.31 -237,206.81 3,878.50
      1000-1-2-02-02-01-1-23100-01 Títulos y valores Ministerio de Hacienda -Capital 1,303,872,033.72 -1,303,872,033.72 0.00
      1000-1-2-02-02-01-3-23100-01 Títulos y valores Ministerio de Hacienda-Intereses deveng 201,013.61 -201,013.61 0.00
      1000-1-3-04-02-99-0-16151-01 Canon Regulación - Facturación 0.00 0.00 0.00
      1000-1-3-04-02-99-0-16180-01 Canon Regulación - Facturación 0.00 0.00 0.00
      1000-1-3-04-02-99-0-17100-01 Canon Regulación - Facturación 0.00 0.00 0.00
      1000-1-3-04-02-99-0-17200-01 Canon Regulación - Facturación 0.00 0.00 0.00
      1000-1-3-04-02-99-0-99999-01 Canon Regulación - Facturación 5,255,832.47 41,198,529.33 46,454,361.80
      1000-1-3-06-01-99-0-99999-02 CxC a SUTEL - Espectro 10,511,641.67 -9,330,011.47 1,181,630.20
      1000-1-3-06-01-99-0-99999-03 CxC a SUTEL - Fonatel 10,315,178.21 -8,684,952.60 1,630,225.61
      1000-1-3-09-01-02-0-99999-01 Anticipos fuera y dentro del país 1,774,955.52 -1,774,955.52 0.00
      1000-1-3-97-04-02-0-99999-01 Derechos administrativos a cobrar en gestión judicial - Can  16,748,395.68 0.00 16,748,395.68
      1000-1-3-98-99-01-0-99999-01 Créditos varios con el sector privado interno c/p-ASAR 0.00 0.00 0.00
      1000-1-3-98-99-01-0-99999-03 Créditos varios con el sector privado interno c/p-Personas 756,425.00 -356,425.00 400,000.00
      1000-1-3-98-99-02-0-14227-01 Créditos varios con el sector público interno c/p 0.00 0.00 0.00
      1000-1-3-98-99-02-0-14228-01 Créditos varios con el sector público interno c/p 0.00 0.00 0.00
      1000-1-3-99-04-02-0-99999-01 Estimación incobrables Canon Regulación -546,838.27 -136,926.60 -683,764.87
      1000-1-3-99-97-04-0-99999-01 Previsiones para servicios y derechos a cobrar en gestión j -14,470,398.93 -847,549.09 -15,317,948.02
      1000-1-3-99-99-99-0-99999-01 Previsiones para créditos varios c/p -400,000.00 0.00 -400,000.00
      1000-1-9-01-01-01-0-22191-01 Primas y gastos de seguros a devengar c/p 2,331,469.65 -943,478.76 1,387,990.89
      1000-1-9-01-01-02-0-99999-01 Alquileres y derechos sobre bienes a devengar c/p 121,608,930.56 2,165,479.12 123,774,409.68
      1000-1-9-01-99-99-0-99999-01 Otros gastos a devengar c/p 96,828.26 428,419.52 525,247.78
      1000-2-3-98-03-01-0-99999-01 Derechos administrativos-Fondo Inmobiliario 7,140,508.00 0.00 7,140,508.00
      1000-2-3-98-03-02-0-16100-01 Servicios Públicos 61,850.00 0.00 61,850.00
      1000-2-3-98-03-02-0-16151-01 Servicios Públicos 239,229.18 0.00 239,229.18
      1000-2-3-98-03-02-0-16180-01 Servicios Públicos 930,066.15 0.00 930,066.15
      1000-2-5-01-03-03-1-99999-01 Planta electrica-Valor de origen 779,020.01 0.00 779,020.01
      1000-2-5-01-03-03-3-99999-01 Planta electrica-Depreciación acumulada -779,020.00 0.00 -779,020.00
      1000-2-5-01-04-02-1-99999-01 Vehículos-Valores de origen 141,850,395.00 46,084,424.72 187,934,819.72
      1000-2-5-01-04-02-3-99999-01 Vehículos-Depreciaciones acumuladas -141,850,388.00 39,701,998.00 -102,148,390.00
      1000-2-5-01-04-99-1-99999-01 Otros equipos de transporte-Valores de origen 135,600.00 0.00 135,600.00
      1000-2-5-01-04-99-3-99999-01 Otros equipos de transporte-Depreciaciones acumuladas -135,600.00 0.00 -135,600.00
      1000-2-5-01-05-02-1-99999-01 Equipos de telefonía-Valores de origen 18,987,678.05 0.00 18,987,678.05
      1000-2-5-01-05-02-3-99999-01 Equipos de telefonia-Depreciaciones acumuladas -16,425,543.97 -50,218.79 -16,475,762.76
      1000-2-5-01-05-04-1-99999-01 Equipos de audio y video-Valores de origen 26,884,378.60 0.00 26,884,378.60
      1000-2-5-01-05-04-3-99999-01 Equipo de audio y video-Depreciaciones acumuladas -26,387,294.26 -88,567.47 -26,475,861.73
      1000-2-5-01-05-99-1-99999-01 Otros equipos de comunicación-Valores de origen 7,799,712.00 0.00 7,799,712.00
      1000-2-5-01-05-99-3-99999-01 Otros equipos de comunicación-Depreciaciones acumulad -3,834,859.29 -64,997.61 -3,899,856.90
      1000-2-5-01-06-01-1-99999-01 Archivadores bibliotecas y armarios-Valores de origen 35,130,971.32 0.00 35,130,971.32
      1000-2-5-01-06-01-3-99999-01 Archivadores bibliotecas y armarios-Depreciaciones acum -35,475,541.42 -69,749.03 -35,545,290.45
      1000-2-5-01-06-01-5-99999-01 Archivadores bibliotecas y armarios-Mejoras 1,406,982.84 0.00 1,406,982.84
      1000-2-5-01-06-02-1-99999-01 Mesas y escritorios-Valores de origen 43,958,925.04 0.00 43,958,925.04
      1000-2-5-01-06-02-3-99999-01 Mesas y escritorios-Depreciaciones acumuladas -46,831,063.97 -148,695.47 -46,979,759.44
      1000-2-5-01-06-02-5-99999-01 Mesas y escritorios-Mejoras 5,318,068.13 0.00 5,318,068.13
      1000-2-5-01-06-03-1-99999-01 Sillas y bancos-Valores de origen 51,587,611.09 0.00 51,587,611.09
      1000-2-5-01-06-03-3-99999-01 Sillas y bancos-Depreciaciones acumuladas -49,928,168.84 -183,088.50 -50,111,257.34
      1000-2-5-01-06-03-5-99999-01 Sillas y bancos-Mejoras 1,597,509.51 0.00 1,597,509.51
      1000-2-5-01-06-99-1-99999-01 Otros equipos y mobiliario-Valores de origen 21,850,829.06 0.00 21,850,829.06
      1000-2-5-01-06-99-3-99999-01 Otros equipo y mobiliario-Depreciaciones acumuladas -20,152,107.75 -123,488.99 -20,275,596.74
      1000-2-5-01-07-01-1-99999-01 Computadoras-Valores de origen 84,429,581.55 643,853.12 85,073,434.67
      1000-2-5-01-07-01-3-99999-01 Computadoras-Depreciaciones acumuladas -83,725,691.55 -54,133.38 -83,779,824.93
      1000-2-5-01-07-02-1-99999-01 Impresoras-Valores de origen 15,847,599.45 0.00 15,847,599.45
      1000-2-5-01-07-02-3-99999-01 Impresoras-Depreciaciones acumuladas -14,604,010.36 -22,206.95 -14,626,217.31
      1000-2-5-01-07-04-1-99999-01 Monitores-Valores de origen 17,059,201.61 0.00 17,059,201.61
      1000-2-5-01-07-04-3-99999-01 Monitores-Depreciaciones acumuladas -17,036,982.01 -1,691.81 -17,038,673.82
      1000-2-5-01-07-05-1-99999-01 UPS-Valores de origen 20,925,275.50 0.00 20,925,275.50
      1000-2-5-01-07-05-3-99999-01 UPS-Depreciaciones acumuladas -20,925,275.50 0.00 -20,925,275.50
      1000-2-5-01-07-99-1-99999-01 Otros equipos de cómputo-Valores de origen 272,237,136.23 0.00 272,237,136.23
      1000-2-5-01-07-99-3-99999-01 Otros equipos de cómputo-Depreciaciones acumuladas -240,261,400.27 -1,966,726.72 -242,228,126.99
      1000-2-5-01-07-99-5-99999-01 Otros equipos de cómputo-Mejoras 12,958,486.18 0.00 12,958,486.18
      1000-2-5-01-08-99-1-99999-01 Otros equipos sanitarios y de laboratorio-Valores de Orige 491,017.98 0.00 491,017.98
      1000-2-5-01-08-99-3-99999-01 Otros equipos sanitarios y de laboratorio-Depreciación -379,918.42 -4,091.77 -384,010.19
      1000-2-5-01-09-01-1-99999-01 Pizarras y rota folios-Valores de origen 2,263,619.99 0.00 2,263,619.99
      1000-2-5-01-09-01-3-99999-01 Pizarras y rota folios-Depreciaciones acumuladas -2,263,608.00 0.00 -2,263,608.00
      1000-2-5-01-09-99-1-99999-01 Otros equipos educacionales deportivos y recreativos-Valo   281,717.32 0.00 281,717.32
      1000-2-5-01-09-99-3-99999-01 Otros equipos educacionales deportivos y recreativos-Dep  -281,716.32 0.00 -281,716.32
      1000-2-5-01-99-02-1-99999-01 Equipos y mobiliario domestico-Valores de origen 1,529,719.94 0.00 1,529,719.94
      1000-2-5-01-99-02-3-99999-01 Equipos y mobiliario domestico-Depreciaciones acumulad -1,449,220.04 -1,341.67 -1,450,561.71
      1000-2-5-01-99-03-1-99999-01 Equipos fotográficos y de revelado-Valores de origen 2,277,306.89 0.00 2,277,306.89
      1000-2-5-01-99-03-3-99999-01 Equipos fotograficos y de revelado-Depreciaciones acumu -1,823,487.39 -34,109.47 -1,857,596.86
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      1000-2-5-01-99-99-1-99999-01 Otras maquinarias equipos y mobiliarios diversos-Valores  249,001,094.71 36,160,000.00 285,161,094.71
      1000-2-5-01-99-99-3-99999-01 Otras maquinarias equipos y mobiliarios diversos-Depreci  -284,605,127.10 -261,911.74 -284,867,038.84
      1000-2-5-01-99-99-5-99999-01 Otras maquinarias equipos y mobiliarios diversos-Mejoras 38,256,149.00 0.00 38,256,149.00
      1000-2-5-08-03-01-0-99999-01 Software y programas-Valores de origen 2,092,433,499.61 119,849,988.07 2,212,283,487.68
      1000-2-5-08-03-03-0-99999-01 Software y programas-Amortizaciones acumuladas -1,966,888,542.28 -31,297,610.70 -1,998,186,152.98
      1000-2-9-01-01-02-0-99999-01 Alquileres y derechos sobre bienes a devengar l/p 7,900,092.15 -438,894.01 7,461,198.14
      7000-2-5-01-04-02-1-99999-01 Vehículos-Valores de origen 0.00 0.00 0.00
      7000-2-5-01-07-01-1-99999-01 Computadoras-Valores de origen 0.00 0.00 0.00
      7000-2-5-01-07-99-1-99999-01 Otros equipos de cómputo-Valores de origen 0.00 0.00 0.00
      7000-2-5-01-99-99-1-99999-01 Otras maquinarias equipos y mobiliarios diversos-Valores  0.00 0.00 0.00
      7000-2-5-08-03-01-0-99999-01 Software y programas-Valores de origen 0.00 0.00 0.00
      2000-1-1-01-01-01-0-99999-01 Deudas comerciales por adquisición de materiales y sumin     0.00 0.00 0.00
      2000-1-1-01-02-01-0-99999-01 Deudas comerciales por adquisición de propiedades plant     0.00 0.00 0.00
      2000-1-1-01-02-08-0-99999-01 Deudas comerciales por adquisición de bienes intangibles -0.01 0.01 0.00
      2000-1-1-01-04-01-0-99999-01 Deudas comerciales por alquileres y derechos sobre biene  0.00 0.00 0.00
      2000-1-1-01-04-02-0-16100-01 Deudas comerciales por servicios básicos c/p 0.00 0.00 0.00
      2000-1-1-01-04-02-0-16151-01 Deudas comerciales por servicios básicos c/p 0.00 0.00 0.00
      2000-1-1-01-04-02-0-16180-01 Deudas comerciales por servicios básicos c/p -0.01 0.01 0.00
      2000-1-1-01-04-02-0-99999-01 Deudas comerciales por servicios básicos c/p 0.00 0.00 0.00
      2000-1-1-01-04-03-0-99999-01 Deudas comerciales por servicios comerciales y financiero  0.00 0.00 0.00
      2000-1-1-01-04-04-0-14110-01 Deudas comerciales por servicios de gestión y apoyo c/p 0.00 0.00 0.00
      2000-1-1-01-04-04-0-99999-01 Deudas comerciales por servicios de gestión y apoyo c/p -264,000.00 0.00 -264,000.00
      2000-1-1-01-04-05-0-99999-01 Deudas comerciales por gastos de viaje y transporte c/p 0.00 0.00 0.00
      2000-1-1-01-04-06-0-22191-01 Deudas comerciales por seguros reaseguros y otras obliga  0.00 0.00 0.00
      2000-1-1-01-04-07-0-99999-01 Deudas comerciales por capacitación y protocolo c/p 0.00 0.00 0.00
      2000-1-1-01-04-08-0-99999-01 Deudas comerciales por mantenimiento y reparaciones c/ 0.00 0.00 0.00
      2000-1-1-01-04-99-0-12782-01 Deudas comerciales por otros servicios c/p 0.00 0.00 0.00
      2000-1-1-01-04-99-0-99999-01 Deudas comerciales por otros servicios c/p -152,600.01 0.01 -152,600.00
      2000-1-1-02-01-01-1-99999-01 Salarios por pagar 0.00 0.00 0.00
      2000-1-1-02-01-01-6-99999-01 Salario escolar a pagar c/p -189,988,614.34 -14,145,257.56 -204,133,871.90
      2000-1-1-02-01-02-4-99999-01 Vacaciones por pagar a c/p -178,455,018.15 23,818,456.80 -154,636,561.35
      2000-1-1-02-01-03-3-99999-01 Decimotercer mes a pagar c/p 0.00 -18,112,228.22 -18,112,228.22
      2000-1-1-02-01-03-3-99999-02 Decimotercer mes a pagar c/p sobre Salario Escolar -15,833,172.47 -1,178,670.20 -17,011,842.67
      2000-1-1-02-01-04-0-14120-01 Contribuciones patronales al desarrollo y la seguridad soc    -58,853,808.56 -168,876.97 -59,022,685.53
      2000-1-1-02-01-04-0-14120-02 Contribuciones patronales al desarrollo y la seguridad soc     -50,674,572.66 -3,770,128.74 -54,444,701.40
      2000-1-1-02-01-04-0-99999-02 Contribuciones patronales al desarrollo y la seguridad soc     0.00 0.00 0.00
      2000-1-1-02-01-06-0-14120-01 Retenciones Obreras C.C.S.S. -23,602,881.21 -28,995.99 -23,631,877.20
      2000-1-1-02-01-06-0-22130-04 Retenciones BN-Vital Pensiones 0.00 0.00 0.00
      2000-1-1-02-01-06-0-22191-05 Retenciones INS Polizas 0.00 0.00 0.00
      2000-1-1-02-01-06-0-22192-06 BCR Pensiones 0.00 0.00 0.00
      2000-1-1-02-01-06-0-22231-02 Retenciones Banco Popular Fondo Pensiones 0.00 0.00 0.00
      2000-1-1-02-01-06-0-31104-03 Retenciones Banco Popular Fondo Prestamos 0.00 0.00 0.00
      2000-1-1-02-01-06-0-99999-03 Retenciones Banco Popular Fondo Prestamos 0.00 0.00 0.00
      2000-1-1-02-01-06-0-99999-04 Retenciones BN-Vital Pensiones 0.00 0.00 0.00
      2000-1-1-02-01-06-0-99999-07 Retenciones ASAR -1.95 1.95 0.00
      2000-1-1-02-01-06-0-99999-08 Retenciones Asociacion Roble Alto 0.00 0.00 0.00
      2000-1-1-02-01-06-0-99999-09 Retenciones Coopeservidores 0.00 0.00 0.00
      2000-1-1-02-01-06-0-99999-10 Retenciones Coopenae 0.00 0.00 0.00
      2000-1-1-02-01-06-0-99999-11 Retenciones Coopesne 0.00 0.00 0.00
      2000-1-1-02-01-06-0-99999-12 Retenciones Colegio de Abogados 0.00 0.00 0.00
      2000-1-1-02-01-06-0-99999-13 Retenciones Colegio de Ingenieros y Arquitectos 0.00 0.00 0.00
      2000-1-1-02-01-06-0-99999-14 Retenciones Colegio Ciencias Economicas 0.00 0.00 0.00
      2000-1-1-02-01-06-0-99999-15 Retenciones ASIAR 0.00 0.00 0.00
      2000-1-1-02-01-06-0-99999-16 Retenciones AFAR 0.00 0.00 0.00
      2000-1-1-02-01-06-0-99999-18 Retenciones Colegio de Contadores Privado 0.00 0.00 0.00
      2000-1-1-02-01-06-0-99999-20 Fondo Solidario de Parqueo 0.00 0.00 0.00
      2000-1-1-02-01-06-0-99999-22 Retenciones Coocique R.L. 0.00 0.00 0.00
      2000-1-1-02-01-06-0-99999-23 Retenciones Coopealianza R.L. 0.00 0.00 0.00
      2000-1-1-02-01-06-0-99999-24 Retenciones Coopeasamblea 0.00 0.00 0.00
      2000-1-1-02-01-07-1-99999-01 Asistencia social y beneficios al personal a pagar c/p 0.00 -142,211,618.00 -142,211,618.00
      2000-1-1-02-02-02-0-11206-01 Retenciones de la Fuente a Salarios -16,145,149.60 114,504.84 -16,030,644.76
      2000-1-1-02-02-02-0-11206-02 Retenciones de la Fuente a Proveedores -4,912,820.65 -9,643,328.08 -14,556,148.73
      2000-1-1-02-02-02-0-11206-03 Retenciones de la Fuente a Dietas 0.00 0.00 0.00
      2000-1-1-02-02-02-0-11206-04 Retenciones de la Fuente a Remesas 0.00 -10,666,282.49 -10,666,282.49
      2000-1-1-02-03-02-0-99999-01 CXP Aporte patronal ASAR 0.00 0.00 0.00
      2000-1-1-02-03-02-0-99999-02 CXP Aporte patronal ASAR Salario Escolar -8,421,657.84 -778,725.14 -9,200,382.98
      2000-1-1-03-01-01-9-99999-01 Otras transferencias a personas a pagar c/p 0.00 0.00 0.00
      2000-1-1-03-01-02-9-99999-03 CxP SUTEL - Espectro -1,627.15 -1,110,049.84 -1,111,676.99
      2000-1-1-03-01-02-9-99999-04 CxP SUTEL - Fonatel -32,062.86 -1,591,546.45 -1,623,609.31
      2000-1-1-07-97-99-0-99999-01 Deudas por otros anticipos de otras unidades del sector p   -242,968.45 57,144.61 -185,823.84
      2000-1-1-99-99-01-0-99999-01 Deudas varias con el sector privado interno c/p -18,187.43 14,839.00 -3,348.43
      2000-1-1-99-99-02-0-31104-01 Deudas varias con el sector público interno c/p -66,446.69 0.00 -66,446.69
      2000-1-3-03-01-02-0-99999-01 Depósitos en garantía de empresas privadas -83,995,926.10 75,442.31 -83,920,483.79
      2000-1-3-03-02-05-0-16180-01 Depósitos en garantía de empresas públicas -754,088.41 0.00 -754,088.41
      2000-1-4-01-01-99-0-99999-01 Provisiones para otros litigios y demandas c/p -590,000.00 0.00 -590,000.00
      2000-1-4-01-99-99-0-14110-01 Otras provisiones varias c/p -115,009,387.12 77,127,094.32 -37,882,292.80
      3000-1-1-01-01-00-0-99999-01 Capital inicial a valores históricos -185,748,421.66 0.00 -185,748,421.66
      3000-1-2-01-01-00-0-99999-01 Donaciones de capital a valores históricos -469,500.00 0.00 -469,500.00
      3000-1-5-01-01-00-0-99999-01 Resultados de ejercicios anteriores -985,800,140.41 0.00 -985,800,140.41
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      3000-1-5-01-01-00-0-99999-02 Adopción inicial NICSP 199,902,679.84 142,211,618.00 342,114,297.84
      4000-3-1-03-00-00-0-99999-02-1 Otras multas por incumplimientos -18,588,434.70 -3,375,538.29 -21,963,972.99
      4000-4-2-99-01-00-0-16151-01-1 Canon de Regulación -2,422,290,920.37 -205,930,389.76 -2,628,221,310.13
      4000-4-2-99-01-00-0-16180-01-1 Canon de Regulación -35,530,052.86 -2,991,745.04 -38,521,797.90
      4000-4-2-99-01-00-0-17100-01-1 Canon de Regulación -2,894,536.17 -211,666.77 -3,106,202.94
      4000-4-2-99-01-00-0-17200-01-1 Canon de Regulación -27,252,977.40 -2,403,926.86 -29,656,904.26
      4000-4-2-99-01-00-0-99999-01-1 Canon de Regulación -3,596,546,964.84 -316,030,815.78 -3,912,577,780.62
      4000-4-5-06-04-00-0-99999-01-1 Resultados positivos por intercambio de equipos de trans    0.00 -10,487,633.24 -10,487,633.24
      4000-5-1-01-02-02-0-21103-01-6 Intereses en cuenta corriente -1,626,890.99 -1,710,147.11 -3,337,038.10
      4000-5-1-01-02-02-0-21103-02-6 Intereses por otros equivalentes de efectivo -8,271,174.97 -329,895.80 -8,601,070.77
      4000-5-1-02-02-01-0-11206-01-6 Intereses por tÍtulos y valores -25,468,399.83 0.00 -25,468,399.83
      4000-5-1-02-02-01-0-23100-01-6 Intereses por tÍtulos y valores -11,978,127.59 -1,206,081.63 -13,184,209.22
      4000-9-1-01-01-02-2-21103-01-1 Diferencias de cambio positivas por depósitos bancarios e     -974,415.97 -205,422.42 -1,179,838.39
      4000-9-1-01-02-99-2-21103-01-1 Diferencia de cambio positivas por otros equivalentes de e   -80,090.00 0.00 -80,090.00
      4000-9-1-02-01-01-2-99999-01-1 Diferencias de cambio positivas por deudas por adq de bie    0.00 -57,500.00 -57,500.00
      4000-9-1-02-01-01-4-99999-01-1 Diferencias de cambio positivas por deudas por adquisició   -20,486.84 0.00 -20,486.84
      4000-9-1-02-01-99-0-99999-01-1 Diferencias de cambio positivas operaciones -9,967,476.48 -4,519,062.06 -14,486,538.54
      4000-9-5-01-99-00-0-99999-01-1 Recuperación de provisiones para otros litigios y demanda -9,500,000.00 0.00 -9,500,000.00
      4000-9-9-99-11-00-0-12700-01-1 Resultados positivos por recuperaciones de ejercicios ante -17,778.00 0.00 -17,778.00
      4000-9-9-99-11-00-0-99999-01-1 Resultados positivos por recuperaciones de ejercicios ante -656,425.00 -3,654.82 -660,079.82
      4000-9-9-99-99-00-0-99999-01-1 Otros resultados positivos -72,140.09 -5,815.19 -77,955.28
      4000-9-9-99-99-00-0-99999-01-6 Otros resultados positivos 0.00 0.00 0.00
      4000-9-9-99-99-00-0-99999-02-1 Distribucion y traslado de costos de PP&E -311,541.86 -34,481,767.38 -34,793,309.24
      5000-1-1-01-01-00-0-99999-01-1-100 Sueldos para cargos fijos 508,281,578.12 54,337,794.34 562,619,372.46
      5000-1-1-01-01-00-0-99999-01-1-210 Sueldos para cargos fijos 159,827,445.46 40,829,613.34 200,657,058.80
      5000-1-1-01-01-00-0-99999-01-1-400 Sueldos para cargos fijos 68,884,539.98 0.00 68,884,539.98
      5000-1-1-01-01-00-0-99999-01-1-500 Sueldos para cargos fijos 439,402,850.86 52,181,033.51 491,583,884.37
      5000-1-1-01-01-00-0-99999-01-1-800 Sueldos para cargos fijos 38,127,249.96 16,783,308.26 54,910,558.22
      5000-1-1-01-01-00-0-99999-01-4-210 Sueldos para cargos fijos 261,590,378.00 0.00 261,590,378.00
      5000-1-1-01-01-00-0-99999-01-4-400 Sueldos para cargos fijos 350,872,828.02 40,671,448.47 391,544,276.49
      5000-1-1-01-01-00-0-99999-01-4-800 Sueldos para cargos fijos 182,564,853.26 5,330,671.74 187,895,525.00
      5000-1-1-01-01-00-0-99999-02-1-100 Vacaciones - Remuneraciones 7,907,283.35 -3,266,295.54 4,640,987.81
      5000-1-1-01-01-00-0-99999-02-1-210 Vacaciones - Remuneraciones 12,581,539.71 -4,218,494.71 8,363,045.00
      5000-1-1-01-01-00-0-99999-02-1-400 Vacaciones - Remuneraciones 12,505,822.37 -3,589,151.75 8,916,670.62
      5000-1-1-01-01-00-0-99999-02-1-500 Vacaciones - Remuneraciones 8,793,237.87 -4,648,037.19 4,145,200.68
      5000-1-1-01-01-00-0-99999-02-1-800 Vacaciones - Remuneraciones 5,522,880.52 -2,074,099.49 3,448,781.03
      5000-1-1-01-03-00-0-99999-01-1-500 Servicios especiales 12,217,302.68 0.00 12,217,302.68
      5000-1-1-01-06-00-0-99999-01-1-100 Salario escolar 44,980,320.47 4,584,801.83 49,565,122.30
      5000-1-1-01-06-00-0-99999-01-1-210 Salario escolar 40,766,850.28 3,453,274.19 44,220,124.47
      5000-1-1-01-06-00-0-99999-01-1-400 Salario escolar 32,571,558.23 3,468,859.19 36,040,417.42
      5000-1-1-01-06-00-0-99999-01-1-500 Salario escolar 37,636,299.01 4,688,425.47 42,324,724.48
      5000-1-1-01-06-00-0-99999-01-1-800 Salario escolar 19,123,732.30 1,909,695.00 21,033,427.30
      5000-1-1-02-01-00-0-99999-01-1-400 Tiempo extraordinario 3,952,694.69 0.00 3,952,694.69
      5000-1-1-02-01-00-0-99999-01-1-500 Tiempo extraordinario 6,973,016.21 3,465,696.51 10,438,712.72
      5000-1-1-02-01-00-0-99999-01-1-800 Tiempo extraordinario 669,156.25 484,470.31 1,153,626.56
      5000-1-1-02-02-00-0-99999-01-1-210 Recargo de funciones 973,670.83 0.00 973,670.83
      5000-1-1-02-02-00-0-99999-01-1-400 Recargo de funciones 622,430.00 0.00 622,430.00
      5000-1-1-02-02-00-0-99999-01-1-500 Recargo de funciones 156,559.33 0.00 156,559.33
      5000-1-1-02-02-00-0-99999-01-1-800 Recargo de funciones 281,960.00 0.00 281,960.00
      5000-1-1-02-05-00-0-99999-01-1-100 Dietas 6,831,750.92 0.00 6,831,750.92
      5000-1-1-03-01-00-0-99999-01-1-100 Retribución por años servidos 6,269,153.02 0.00 6,269,153.02
      5000-1-1-03-01-00-0-99999-01-1-210 Retribución por años servidos 36,307,061.22 0.00 36,307,061.22
      5000-1-1-03-01-00-0-99999-01-1-500 Retribución por años servidos 437,769.16 0.00 437,769.16
      5000-1-1-03-02-02-0-99999-01-1-210 Prohibicion al ejercicio liberal de la profesión 10,809,704.76 0.00 10,809,704.76
      5000-1-1-03-03-00-0-99999-01-1-100 Decimotercer mes 54,573,775.73 -2,840,576.19 51,733,199.54
      5000-1-1-03-03-00-0-99999-01-1-210 Decimotercer mes 44,724,451.55 2,406,957.08 47,131,408.63
      5000-1-1-03-03-00-0-99999-01-1-400 Decimotercer mes 38,593,407.10 3,759,318.93 42,352,726.03
      5000-1-1-03-03-00-0-99999-01-1-500 Decimotercer mes 52,055,492.97 -5,471,064.47 46,584,428.50
      5000-1-1-03-03-00-0-99999-01-1-800 Decimotercer mes 20,126,886.84 2,069,600.47 22,196,487.31
      5000-1-1-03-99-01-0-99999-01-1-210 Reconocimiento carrera profesional 4,197,094.50 0.00 4,197,094.50
      5000-1-1-04-01-00-0-14120-01-1-100 Contribución patronal al Seguro de Salud de la CCSS 38,175,432.57 5,515,246.88 43,690,679.45
      5000-1-1-04-01-00-0-14120-01-1-210 Contribución patronal al Seguro de Salud de la CCSS 37,419,035.44 4,154,085.70 41,573,121.14
      5000-1-1-04-01-00-0-14120-01-1-400 Contribución patronal al Seguro de Salud de la CCSS 32,109,294.33 4,172,833.55 36,282,127.88
      5000-1-1-04-01-00-0-14120-01-1-500 Contribución patronal al Seguro de Salud de la CCSS 84,550,513.62 5,639,900.00 90,190,413.62
      5000-1-1-04-01-00-0-14120-01-1-800 Contribución patronal al Seguro de Salud de la CCSS 19,221,399.02 2,297,250.78 21,518,649.80
      5000-1-1-04-01-00-0-99999-01-1-210 Contribución patronal al Seguro de Salud de la CCSS 0.00 0.00 0.00
      5000-1-1-04-02-00-0-14120-01-1-100 Contribución patronal al Instituto Mixto de Ayuda Social 2,797,743.00 298,149.70 3,095,892.70
      5000-1-1-04-02-00-0-14120-01-1-210 Contribución patronal al Instituto Mixto de Ayuda Social 2,592,966.46 224,566.41 2,817,532.87
      5000-1-1-04-02-00-0-14120-01-1-400 Contribución patronal al Instituto Mixto de Ayuda Social 2,332,502.99 225,579.98 2,558,082.97
      5000-1-1-04-02-00-0-14120-01-1-500 Contribución patronal al Instituto Mixto de Ayuda Social 2,494,396.51 304,888.31 2,799,284.82
      5000-1-1-04-02-00-0-14120-01-1-800 Contribución patronal al Instituto Mixto de Ayuda Social 1,204,738.70 124,187.46 1,328,926.16
      5000-1-1-04-03-00-0-14120-01-1-100 Contribución patronal al Instituto Nacional de Aprendizaje 8,392,609.02 894,394.13 9,287,003.15
      5000-1-1-04-03-00-0-14120-01-1-210 Contribución patronal al Instituto Nacional de Aprendizaje 7,778,398.75 673,657.96 8,452,056.71
      5000-1-1-04-03-00-0-14120-01-1-400 Contribución patronal al Instituto Nacional de Aprendizaje 6,997,075.58 676,698.22 7,673,773.80
      5000-1-1-04-03-00-0-14120-01-1-500 Contribución patronal al Instituto Nacional de Aprendizaje 7,482,604.51 914,608.81 8,397,213.32
      5000-1-1-04-03-00-0-14120-01-1-800 Contribución patronal al Instituto Nacional de Aprendizaje 3,613,994.86 372,539.56 3,986,534.42
      5000-1-1-04-04-00-0-14120-01-1-100 Contribución patronal al Fondo de Desarrollo Social y Asig  27,974,335.47 2,981,221.99 30,955,557.46
      5000-1-1-04-04-00-0-14120-01-1-210 Contribución patronal al Fondo de Desarrollo Social y Asig  25,927,169.26 2,245,457.40 28,172,626.66
      5000-1-1-04-04-00-0-14120-01-1-400 Contribución patronal al Fondo de Desarrollo Social y Asig  23,322,866.10 2,255,591.33 25,578,457.43
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      5000-1-1-04-04-00-0-14120-01-1-500 Contribución patronal al Fondo de Desarrollo Social y Asig  24,941,030.48 3,048,602.30 27,989,632.78
      5000-1-1-04-04-00-0-14120-01-1-800 Contribución patronal al Fondo de Desarrollo Social y Asig  12,046,278.06 1,241,760.30 13,288,038.36
      5000-1-1-04-05-00-0-14120-01-1-100 Contribución patronal al Banco popular y de Desarrollo Co 2,797,743.00 298,149.70 3,095,892.70
      5000-1-1-04-05-00-0-14120-01-1-210 Contribución patronal al Banco popular y de Desarrollo Co 2,592,966.46 224,566.41 2,817,532.87
      5000-1-1-04-05-00-0-14120-01-1-400 Contribución patronal al Banco popular y de Desarrollo Co 2,332,502.99 225,579.98 2,558,082.97
      5000-1-1-04-05-00-0-14120-01-1-500 Contribución patronal al Banco popular y de Desarrollo Co 2,494,396.51 304,888.31 2,799,284.82
      5000-1-1-04-05-00-0-14120-01-1-800 Contribución patronal al Banco popular y de Desarrollo Co 1,204,738.70 124,187.46 1,328,926.16
      5000-1-1-05-01-00-0-14120-01-1-100 Contribución patronal al Seguro de Pensiones de la CCSS 30,371,610.30 3,231,707.44 33,603,317.74
      5000-1-1-05-01-00-0-14120-01-1-210 Contribución patronal al Seguro de Pensiones de la CCSS 28,112,823.22 2,434,123.14 30,546,946.36
      5000-1-1-05-01-00-0-14120-01-1-400 Contribución patronal al Seguro de Pensiones de la CCSS 25,282,077.63 2,445,108.47 27,727,186.10
      5000-1-1-05-01-00-0-14120-01-1-500 Contribución patronal al Seguro de Pensiones de la CCSS 27,092,630.93 3,304,749.01 30,397,379.94
      5000-1-1-05-01-00-0-14120-01-1-800 Contribución patronal al Seguro de Pensiones de la CCSS 13,058,213.77 1,346,094.28 14,404,308.05
      5000-1-1-05-02-00-0-14120-01-1-100 Aporte patronal al Régimen Obligatorio de Pensiones Com 16,784,602.63 1,788,733.23 18,573,335.86
      5000-1-1-05-02-00-0-14120-01-1-210 Aporte patronal al Régimen Obligatorio de Pensiones Com 15,556,302.03 1,347,274.43 16,903,576.46
      5000-1-1-05-02-00-0-14120-01-1-400 Aporte patronal al Régimen Obligatorio de Pensiones Com 13,993,719.17 1,353,354.80 15,347,073.97
      5000-1-1-05-02-00-0-14120-01-1-500 Aporte patronal al Régimen Obligatorio de Pensiones Com 14,964,618.73 1,829,161.38 16,793,780.11
      5000-1-1-05-02-00-0-14120-01-1-800 Aporte patronal al Régimen Obligatorio de Pensiones Com 7,227,766.96 745,056.17 7,972,823.13
      5000-1-1-05-03-00-0-14120-01-1-100 Aporte patronal al Fondo de Capitalización Laboral 8,392,609.03 894,394.13 9,287,003.16
      5000-1-1-05-03-00-0-14120-01-1-210 Aporte patronal al Fondo de Capitalización Laboral 7,778,398.75 673,657.96 8,452,056.71
      5000-1-1-05-03-00-0-14120-01-1-400 Aporte patronal al Fondo de Capitalización Laboral 6,997,075.58 676,698.22 7,673,773.80
      5000-1-1-05-03-00-0-14120-01-1-500 Aporte patronal al Fondo de Capitalización Laboral 7,482,604.52 914,608.81 8,397,213.33
      5000-1-1-05-03-00-0-14120-01-1-800 Aporte patronal al Fondo de Capitalización Laboral 3,613,994.86 372,539.56 3,986,534.42
      5000-1-1-05-05-00-0-99999-01-1-100 Aporte Patronal ASAR 21,468,112.55 2,439,010.37 23,907,122.92
      5000-1-1-05-05-00-0-99999-01-1-210 Aporte Patronal ASAR 24,403,352.47 2,052,843.46 26,456,195.93
      5000-1-1-05-05-00-0-99999-01-1-400 Aporte Patronal ASAR 18,099,336.48 1,833,681.50 19,933,017.98
      5000-1-1-05-05-00-0-99999-01-1-500 Aporte Patronal ASAR 23,001,706.05 2,750,754.93 25,752,460.98
      5000-1-1-05-05-00-0-99999-01-1-800 Aporte Patronal ASAR 10,646,742.85 1,045,506.17 11,692,249.02
      5000-1-1-06-08-00-0-99999-01-1-500 Indemnizaciones al personal 617,251.60 0.00 617,251.60
      5000-1-2-01-01-00-0-99999-01-1-100 Alquiler de terrenos edificios y locales 25,858,258.31 5,050,463.55 30,908,721.86
      5000-1-2-01-01-00-0-99999-01-1-210 Alquiler de terrenos edificios y locales 4,076,849.98 0.00 4,076,849.98
      5000-1-2-01-01-00-0-99999-01-1-400 Alquiler de terrenos edificios y locales 2,911,090.87 0.00 2,911,090.87
      5000-1-2-01-01-00-0-99999-01-1-500 Alquiler de terrenos edificios y locales 54,193,200.40 10,660,817.63 64,854,018.03
      5000-1-2-01-01-00-0-99999-01-1-800 Alquiler de terrenos edificios y locales 1,518,804.22 0.00 1,518,804.22
      5000-1-2-01-02-00-0-99999-01-1-100 Alquiler de maquinarias equipos y mobiliario 174,747.28 11,208.04 185,955.32
      5000-1-2-01-02-00-0-99999-01-1-210 Alquiler de maquinarias equipos y mobiliario 832,867,797.83 270,292,873.35 1,103,160,671.18
      5000-1-2-01-02-00-0-99999-01-1-400 Alquiler de maquinarias equipos y mobiliario 208,001.08 13,340.94 221,342.02
      5000-1-2-01-02-00-0-99999-01-1-500 Alquiler de maquinarias equipos y mobiliario 273,051.84 17,513.26 290,565.10
      5000-1-2-01-02-00-0-99999-01-1-800 Alquiler de maquinarias equipos y mobiliario 108,522.02 6,960.48 115,482.50
      5000-1-2-01-03-00-0-16180-01-1-100 Alquiler de equipamiento informático 23,249,718.68 3,492,304.05 26,742,022.73
      5000-1-2-01-03-00-0-16180-01-1-210 Alquiler de equipamiento informático 74,370,846.54 6,651,435.58 81,022,282.12
      5000-1-2-01-03-00-0-16180-01-1-400 Alquiler de equipamiento informático 27,074,465.97 2,654,960.22 29,729,426.19
      5000-1-2-01-03-00-0-16180-01-1-500 Alquiler de equipamiento informático 36,104,348.10 5,043,584.44 41,147,932.54
      5000-1-2-01-03-00-0-16180-01-1-800 Alquiler de equipamiento informático 11,995,889.14 3,469,938.38 15,465,827.52
      5000-1-2-01-03-00-0-99999-01-1-100 Alquiler de equipamiento informático 4,298,671.66 1,044,396.63 5,343,068.29
      5000-1-2-01-03-00-0-99999-01-1-210 Alquiler de equipamiento informático 49,552,767.37 1,563,520.43 51,116,287.80
      5000-1-2-01-03-00-0-99999-01-1-400 Alquiler de equipamiento informático 5,118,128.03 1,160,040.26 6,278,168.29
      5000-1-2-01-03-00-0-99999-01-1-500 Alquiler de equipamiento informático 6,705,514.87 1,606,777.21 8,312,292.08
      5000-1-2-01-03-00-0-99999-01-1-800 Alquiler de equipamiento informático 2,085,251.36 605,230.94 2,690,482.30
      5000-1-2-01-05-00-0-99999-01-1-210 Derechos o regalías sobre bienes intangibles 11,944,399.33 520,596.24 12,464,995.57
      5000-1-2-01-05-00-0-99999-01-1-400 Derechos o regalías sobre bienes intangibles 27,080,386.51 2,195,021.80 29,275,408.31
      5000-1-2-01-05-00-0-99999-01-1-500 Derechos o regalías sobre bienes intangibles 65,985,496.86 6,285,686.23 72,271,183.09
      5000-1-2-02-01-00-0-99999-01-1-100 Agua y alcantarillado 11,797.63 1,692.80 13,490.43
      5000-1-2-02-01-00-0-99999-01-1-210 Agua y alcantarillado 19,664.40 2,821.82 22,486.22
      5000-1-2-02-01-00-0-99999-01-1-400 Agua y alcantarillado 14,041.36 2,014.92 16,056.28
      5000-1-2-02-01-00-0-99999-01-1-500 Agua y alcantarillado 18,432.71 2,645.08 21,077.79
      5000-1-2-02-01-00-0-99999-01-1-800 Agua y alcantarillado 7,325.92 1,051.27 8,377.19
      5000-1-2-02-02-00-0-16100-01-1-100 Energía eléctrica 2,178,424.88 163,626.47 2,342,051.35
      5000-1-2-02-02-00-0-16100-01-1-210 Energía eléctrica 3,631,378.49 272,760.74 3,904,139.23
      5000-1-2-02-02-00-0-16100-01-1-400 Energía eléctrica 2,592,987.27 194,764.83 2,787,752.10
      5000-1-2-02-02-00-0-16100-01-1-500 Energía eléctrica 3,403,932.91 255,676.84 3,659,609.75
      5000-1-2-02-02-00-0-16100-01-1-800 Energía eléctrica 1,352,860.78 101,616.44 1,454,477.22
      5000-1-2-02-03-00-0-16120-01-1-500 Correos -3,607.00 18,927.50 15,320.50
      5000-1-2-02-04-00-0-16151-01-1-100 Servicios de telecomunicaciones 54,664.70 3,456.15 58,120.85
      5000-1-2-02-04-00-0-16151-01-1-210 Servicios de telecomunicaciones 637,019.48 25,376.32 662,395.80
      5000-1-2-02-04-00-0-16151-01-1-400 Servicios de telecomunicaciones 107,712.13 7,945.36 115,657.49
      5000-1-2-02-04-00-0-16151-01-1-500 Servicios de telecomunicaciones 85,417.10 5,400.45 90,817.55
      5000-1-2-02-04-00-0-16151-01-1-800 Servicios de telecomunicaciones 33,948.25 2,146.36 36,094.61
      5000-1-2-02-04-00-0-16180-01-1-100 Servicios de telecomunicaciones 173,464.47 55,688.66 229,153.13
      5000-1-2-02-04-00-0-16180-01-1-210 Servicios de telecomunicaciones 289,190.42 92,832.18 382,022.60
      5000-1-2-02-04-00-0-16180-01-1-400 Servicios de telecomunicaciones 206,465.04 66,282.06 272,747.10
      5000-1-2-02-04-00-0-16180-01-1-500 Servicios de telecomunicaciones 271,072.46 87,016.18 358,088.64
      5000-1-2-02-04-00-0-16180-01-1-800 Servicios de telecomunicaciones 107,712.23 34,581.71 142,293.94
      5000-1-2-02-04-00-0-99999-01-1-100 Servicios de telecomunicaciones 1,647,916.19 210,165.31 1,858,081.50
      5000-1-2-02-04-00-0-99999-01-1-210 Servicios de telecomunicaciones 3,240,229.75 401,583.06 3,641,812.81
      5000-1-2-02-04-00-0-99999-01-1-400 Servicios de telecomunicaciones 1,961,404.73 249,930.53 2,211,335.26
      5000-1-2-02-04-00-0-99999-01-1-500 Servicios de telecomunicaciones 2,574,893.49 328,195.54 2,903,089.03
      5000-1-2-02-04-00-0-99999-01-1-800 Servicios de telecomunicaciones 1,023,401.17 130,715.39 1,154,116.56
      5000-1-2-03-01-00-0-12782-01-1-100 Servicios de información 61,981.47 0.00 61,981.47
      5000-1-2-03-01-00-0-12782-01-1-210 Servicios de información 7,797,165.62 293,263.70 8,090,429.32
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      5000-1-2-03-01-00-0-12782-01-1-400 Servicios de información 7,511,719.66 92,074.20 7,603,793.86
      5000-1-2-03-01-00-0-12782-01-1-500 Servicios de información 96,850.02 0.00 96,850.02
      5000-1-2-03-01-00-0-12782-01-1-800 Servicios de información 2,480,993.25 0.00 2,480,993.25
      5000-1-2-03-06-00-0-16180-01-1-100 Comisiones y gastos por servicios financieros y comerciale 395,506.44 0.00 395,506.44
      5000-1-2-03-06-00-0-16180-01-1-210 Comisiones y gastos por servicios financieros y comerciale 659,327.07 0.00 659,327.07
      5000-1-2-03-06-00-0-16180-01-1-400 Comisiones y gastos por servicios financieros y comerciale 470,826.74 0.00 470,826.74
      5000-1-2-03-06-00-0-16180-01-1-500 Comisiones y gastos por servicios financieros y comerciale 618,025.60 0.00 618,025.60
      5000-1-2-03-06-00-0-16180-01-1-800 Comisiones y gastos por servicios financieros y comerciale 245,663.92 0.00 245,663.92
      5000-1-2-03-06-00-0-21101-01-1-500 Comisiones y gastos por servicios financieros y comerciale 11,311.50 0.00 11,311.50
      5000-1-2-03-06-00-0-21103-01-1-500 Comisiones y gastos por servicios financieros y comerciale 784,082.85 150,243.81 934,326.66
      5000-1-2-03-06-00-0-23100-01-1-500 Comisiones y gastos por servicios financieros y comerciale 40.00 80.00 120.00
      5000-1-2-03-06-00-0-99999-01-1-100 Comisiones y gastos por servicios financieros y comerciale 0.00 42,055.42 42,055.42
      5000-1-2-03-06-00-0-99999-01-1-210 Comisiones y gastos por servicios financieros y comerciale 0.00 70,108.27 70,108.27
      5000-1-2-03-06-00-0-99999-01-1-400 Comisiones y gastos por servicios financieros y comerciale 0.00 50,064.46 50,064.46
      5000-1-2-03-06-00-0-99999-01-1-500 Comisiones y gastos por servicios financieros y comerciale 0.00 65,716.56 65,716.56
      5000-1-2-03-06-00-0-99999-01-1-800 Comisiones y gastos por servicios financieros y comerciale 0.00 26,122.20 26,122.20
      5000-1-2-03-07-00-0-16180-01-1-100 Servicios de transferencia electrónica de información 2,756.74 0.00 2,756.74
      5000-1-2-03-07-00-0-16180-01-1-210 Servicios de transferencia electrónica de información 114,430.83 0.00 114,430.83
      5000-1-2-03-07-00-0-16180-01-1-400 Servicios de transferencia electrónica de información 151,015.62 0.00 151,015.62
      5000-1-2-03-07-00-0-16180-01-1-500 Servicios de transferencia electrónica de información 4,311.14 0.00 4,311.14
      5000-1-2-03-07-00-0-16180-01-1-800 Servicios de transferencia electrónica de información 68,474.63 0.00 68,474.63
      5000-1-2-03-07-00-0-99999-01-1-100 Servicios de transferencia electrónica de información 9,036,157.67 0.00 9,036,157.67
      5000-1-2-03-07-00-0-99999-01-1-210 Servicios de transferencia electrónica de información 17,077,369.78 342,438.55 17,419,808.33
      5000-1-2-03-07-00-0-99999-01-1-400 Servicios de transferencia electrónica de información 26,868,920.77 1,326,272.68 28,195,193.45
      5000-1-2-03-07-00-0-99999-01-1-500 Servicios de transferencia electrónica de información 18,318,122.61 4,547,326.89 22,865,449.50
      5000-1-2-03-07-00-0-99999-01-1-800 Servicios de transferencia electrónica de información 11,104,233.05 527,339.40 11,631,572.45
      5000-1-2-04-02-00-0-99999-01-1-800 Servicios jurídicos 16,441,987.03 28,560,100.00 45,002,087.03
      5000-1-2-04-02-00-0-99999-01-4-800 Servicios jurídicos 5,424,000.00 3,983,900.00 9,407,900.00
      5000-1-2-04-03-00-0-99999-01-1-210 Servicios de ingeniería 41,982,705.00 42,763,950.00 84,746,655.00
      5000-1-2-04-04-00-0-14229-01-1-400 Servicios en ciencias económicas y sociales 41,810,000.00 0.00 41,810,000.00
      5000-1-2-04-04-00-0-99999-01-1-210 Servicios en ciencias económicas y sociales 49,494,000.00 0.00 49,494,000.00
      5000-1-2-04-04-00-0-99999-01-1-400 Servicios en ciencias económicas y sociales 0.00 404,540.00 404,540.00
      5000-1-2-04-04-00-0-99999-01-1-500 Servicios en ciencias económicas y sociales 5,144,984.67 0.00 5,144,984.67
      5000-1-2-04-04-00-0-99999-01-4-800 Servicios en ciencias económicas y sociales 61,906,582.63 12,841,287.91 74,747,870.54
      5000-1-2-04-05-00-0-99999-01-1-100 Servicios de mantenimiento de sistemas informáticos 798,403.83 1,545,629.22 2,344,033.05
      5000-1-2-04-05-00-0-99999-01-1-210 Servicios de mantenimiento de sistemas informáticos 53,062,755.83 2,862,829.45 55,925,585.28
      5000-1-2-04-05-00-0-99999-01-1-400 Servicios de mantenimiento de sistemas informáticos 4,112,100.18 11,904,632.94 16,016,733.12
      5000-1-2-04-05-00-0-99999-01-1-500 Servicios de mantenimiento de sistemas informáticos 3,470,839.12 5,181,537.42 8,652,376.54
      5000-1-2-04-05-00-0-99999-01-1-800 Servicios de mantenimiento de sistemas informáticos 444,052.76 635,089.71 1,079,142.47
      5000-1-2-04-06-00-0-99999-01-1-500 Servicios generales 24,457,310.44 3,793,819.56 28,251,130.00
      5000-1-2-04-99-00-0-14110-01-1-500 Otros servicios de gestión y apoyo 152,174,526.39 -20,699,183.00 131,475,343.39
      5000-1-2-04-99-00-0-14110-01-6-500 Otros servicios de gestión y apoyo 0.00 32,010,033.71 32,010,033.71
      5000-1-2-04-99-00-0-99999-01-1-100 Otros servicios de gestión y apoyo 6,688,959.12 2,468,029.79 9,156,988.91
      5000-1-2-04-99-00-0-99999-01-1-210 Otros servicios de gestión y apoyo 188,930,969.79 122,043,600.48 310,974,570.27
      5000-1-2-04-99-00-0-99999-01-1-400 Otros servicios de gestión y apoyo 4,342,331.13 10,479,583.27 14,821,914.40
      5000-1-2-04-99-00-0-99999-01-1-500 Otros servicios de gestión y apoyo 148,924,138.06 9,071,574.63 157,995,712.69
      5000-1-2-04-99-00-0-99999-01-1-800 Otros servicios de gestión y apoyo 2,052,406.88 4,942,001.00 6,994,407.88
      5000-1-2-05-01-00-0-99999-01-1-100 Transporte dentro del país 86,471.00 0.00 86,471.00
      5000-1-2-05-01-00-0-99999-01-1-210 Transporte dentro del país 119,852.45 58,074.50 177,926.95
      5000-1-2-05-01-00-0-99999-01-1-400 Transporte dentro del país 69,612.92 74,667.60 144,280.52
      5000-1-2-05-01-00-0-99999-01-1-500 Transporte dentro del país 398,850.00 -10,180.00 388,670.00
      5000-1-2-05-01-00-0-99999-01-1-800 Transporte dentro del país 136,502.93 6,942.94 143,445.87
      5000-1-2-05-02-00-0-99999-01-1-210 Viáticos dentro del país 268,200.00 0.00 268,200.00
      5000-1-2-05-02-00-0-99999-01-1-400 Viáticos dentro del país 228,700.00 20,000.00 248,700.00
      5000-1-2-05-02-00-0-99999-01-1-500 Viáticos dentro del país 9,517.00 0.00 9,517.00
      5000-1-2-05-02-00-0-99999-01-1-800 Viáticos dentro del país 15,000.00 0.00 15,000.00
      5000-1-2-05-03-00-0-99999-01-1-100 Transporte en el exterior 1,512,654.39 0.00 1,512,654.39
      5000-1-2-05-03-00-0-99999-01-1-210 Transporte en el exterior 2,334,561.01 722,173.90 3,056,734.91
      5000-1-2-05-03-00-0-99999-01-1-400 Transporte en el exterior 1,071,700.24 1,571,068.18 2,642,768.42
      5000-1-2-05-03-00-0-99999-01-1-800 Transporte en el exterior 5,133,333.45 860,537.33 5,993,870.78
      5000-1-2-05-04-00-0-99999-01-1-100 Viáticos en el exterior 1,661,974.54 0.00 1,661,974.54
      5000-1-2-05-04-00-0-99999-01-1-210 Viáticos en el exterior 3,560,981.13 753,490.24 4,314,471.37
      5000-1-2-05-04-00-0-99999-01-1-400 Viáticos en el exterior 1,031,259.57 744,905.31 1,776,164.88
      5000-1-2-05-04-00-0-99999-01-1-800 Viáticos en el exterior 3,060,574.14 1,237,128.43 4,297,702.57
      5000-1-2-06-01-01-0-22191-01-1-100 Seguros contra riesgos de trabajo 1,203,218.84 0.00 1,203,218.84
      5000-1-2-06-01-01-0-22191-01-1-210 Seguros contra riesgos de trabajo 2,005,732.58 0.00 2,005,732.58
      5000-1-2-06-01-01-0-22191-01-1-400 Seguros contra riesgos de trabajo 1,432,193.51 0.00 1,432,193.51
      5000-1-2-06-01-01-0-22191-01-1-500 Seguros contra riesgos de trabajo -5,388,376.33 7,268,483.33 1,880,107.00
      5000-1-2-06-01-01-0-22191-01-1-800 Seguros contra riesgos de trabajo 747,231.40 0.00 747,231.40
      5000-1-2-06-01-01-0-99999-01-1-500 Seguros contra riesgos de trabajo 6,662,776.39 -6,662,776.39 0.00
      5000-1-2-06-01-04-0-22191-01-1-100 Seguros voluntarios de automóviles 355,106.10 119,771.80 474,877.90
      5000-1-2-06-01-04-0-22191-01-1-210 Seguros voluntarios de automóviles 591,950.38 199,656.28 791,606.66
      5000-1-2-06-01-04-0-22191-01-1-400 Seguros voluntarios de automóviles 422,682.22 142,564.60 565,246.82
      5000-1-2-06-01-04-0-22191-01-1-500 Seguros voluntarios de automóviles -1,590,268.56 2,311,549.63 721,281.07
      5000-1-2-06-01-04-0-22191-01-1-800 Seguros voluntarios de automóviles 220,529.86 74,381.53 294,911.39
      5000-1-2-06-01-04-0-99999-01-1-500 Seguros voluntarios de automóviles 1,945,636.54 -1,945,636.54 0.00
      5000-1-2-06-01-08-0-22191-01-1-100 Seguros de equipos electrónicos 161,567.79 0.00 161,567.79
      5000-1-2-06-01-08-0-22191-01-1-210 Seguros de equipos electrónicos 242,922.51 0.00 242,922.51
      5000-1-2-06-01-08-0-22191-01-1-400 Seguros de equipos electrónicos 179,946.67 0.00 179,946.67
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      5000-1-2-06-01-08-0-22191-01-1-500 Seguros de equipos electrónicos -678,322.22 890,077.98 211,755.76
      5000-1-2-06-01-08-0-22191-01-1-800 Seguros de equipos electrónicos 93,885.25 0.00 93,885.25
      5000-1-2-06-01-08-0-99999-01-1-500 Seguros de equipos electrónicos 815,904.82 -815,904.82 0.00
      5000-1-2-06-01-99-0-22191-01-1-100 Otros seguros 162,366.57 0.00 162,366.57
      5000-1-2-06-01-99-0-22191-01-1-210 Otros seguros 270,666.51 0.00 270,666.51
      5000-1-2-06-01-99-0-22191-01-1-400 Otros seguros 193,267.94 0.00 193,267.94
      5000-1-2-06-01-99-0-22191-01-1-500 Otros seguros -727,137.87 980,644.02 253,506.15
      5000-1-2-06-01-99-0-22191-01-1-800 Otros seguros 100,836.85 0.00 100,836.85
      5000-1-2-06-01-99-0-99999-01-1-500 Otros seguros 895,807.28 -895,807.28 0.00
      5000-1-2-07-01-00-0-99999-01-1-100 Actividades de capacitación 0.00 743,311.22 743,311.22
      5000-1-2-07-01-00-0-99999-01-1-210 Actividades de capacitación 2,482,133.82 2,012,638.69 4,494,772.51
      5000-1-2-07-01-00-0-99999-01-1-400 Actividades de capacitación 0.00 400,702.45 400,702.45
      5000-1-2-07-01-00-0-99999-01-1-500 Actividades de capacitación 89,168.67 723,928.16 813,096.83
      5000-1-2-07-01-00-0-99999-01-1-800 Actividades de capacitación 326,881.51 2,868,362.14 3,195,243.65
      5000-1-2-07-02-00-0-99999-01-1-400 Actividades protocolarias y sociales 2,262,493.86 0.00 2,262,493.86
      5000-1-2-07-02-00-0-99999-01-1-500 Actividades protocolarias y sociales 920,285.76 0.00 920,285.76
      5000-1-2-07-02-00-0-99999-01-1-800 Actividades protocolarias y sociales 2,896,594.03 1,437,517.19 4,334,111.22
      5000-1-2-08-01-99-0-99999-01-1-100 Mantenimiento de edificios varios 4,204,480.13 803,978.06 5,008,458.19
      5000-1-2-08-01-99-0-99999-01-1-210 Mantenimiento de edificios varios 603,829.12 0.00 603,829.12
      5000-1-2-08-01-99-0-99999-01-1-400 Mantenimiento de edificios varios 431,166.08 0.00 431,166.08
      5000-1-2-08-01-99-0-99999-01-1-500 Mantenimiento de edificios varios 8,817,344.16 1,697,023.88 10,514,368.04
      5000-1-2-08-01-99-0-99999-01-1-800 Mantenimiento de edificios varios 224,951.16 0.00 224,951.16
      5000-1-2-08-03-00-0-99999-01-1-100 Mantenimiento y reparación de equipos de transporte tra   27,447.30 63,485.89 90,933.19
      5000-1-2-08-03-00-0-99999-01-1-210 Mantenimiento y reparación de equipos de transporte tra   45,753.94 105,829.23 151,583.17
      5000-1-2-08-03-00-0-99999-01-1-400 Mantenimiento y reparación de equipos de transporte tra   32,670.59 75,567.37 108,237.96
      5000-1-2-08-03-00-0-99999-01-1-500 Mantenimiento y reparación de equipos de transporte tra   42,888.21 99,200.79 142,089.00
      5000-1-2-08-03-00-0-99999-01-1-800 Mantenimiento y reparación de equipos de transporte tra   17,045.51 39,426.46 56,471.97
      5000-1-2-08-05-00-0-99999-01-1-100 Mantenimiento y reparación de equipos y mobiliario de of 988,736.70 217,239.43 1,205,976.13
      5000-1-2-08-05-00-0-99999-01-1-210 Mantenimiento y reparación de equipos y mobiliario de of 1,648,195.20 362,132.10 2,010,327.30
      5000-1-2-08-05-00-0-99999-01-1-400 Mantenimiento y reparación de equipos y mobiliario de of 1,176,893.61 258,580.48 1,435,474.09
      5000-1-2-08-05-00-0-99999-01-1-500 Mantenimiento y reparación de equipos y mobiliario de of 1,544,962.71 339,450.60 1,884,413.31
      5000-1-2-08-05-00-0-99999-01-1-800 Mantenimiento y reparación de equipos y mobiliario de of 614,032.70 134,911.55 748,944.25
      5000-1-2-08-06-00-0-99999-01-1-100 Mantenimiento y reparación de equipos para computació 186,821.09 0.00 186,821.09
      5000-1-2-08-06-00-0-99999-01-1-210 Mantenimiento y reparación de equipos para computació 2,240,547.86 0.00 2,240,547.86
      5000-1-2-08-06-00-0-99999-01-1-400 Mantenimiento y reparación de equipos para computació 235,422.13 0.00 235,422.13
      5000-1-2-08-06-00-0-99999-01-1-500 Mantenimiento y reparación de equipos para computació 294,926.04 0.00 294,926.04
      5000-1-2-08-06-00-0-99999-01-1-800 Mantenimiento y reparación de equipos para computació 75,309.42 0.00 75,309.42
      5000-1-3-01-01-00-0-99999-01-1-210 Combustibles y lubricantes 164,480.00 0.00 164,480.00
      5000-1-3-01-01-00-0-99999-01-1-400 Combustibles y lubricantes 139,252.00 0.00 139,252.00
      5000-1-3-01-01-00-0-99999-01-1-500 Combustibles y lubricantes 975,486.88 202,802.19 1,178,289.07
      5000-1-3-01-04-00-0-99999-01-1-500 Tintas pinturas y diluyentes 280,791.00 0.00 280,791.00
      5000-1-3-02-03-00-0-99999-01-1-100 Alimentos y bebidas 307,005.48 0.00 307,005.48
      5000-1-3-02-03-00-0-99999-01-1-210 Alimentos y bebidas 58,535.06 0.00 58,535.06
      5000-1-3-02-03-00-0-99999-01-1-500 Alimentos y bebidas 35,389.50 0.00 35,389.50
      5000-1-3-04-02-01-0-99999-01-1-100 Repuestos y accesorios nuevos 1,537,476.12 158,399.61 1,695,875.73
      5000-1-3-04-02-01-0-99999-01-1-210 Repuestos y accesorios nuevos 2,562,931.98 264,047.73 2,826,979.71
      5000-1-3-04-02-01-0-99999-01-1-400 Repuestos y accesorios nuevos 1,830,061.25 188,543.33 2,018,604.58
      5000-1-3-04-02-01-0-99999-01-1-500 Repuestos y accesorios nuevos 2,402,407.49 247,509.60 2,649,917.09
      5000-1-3-04-02-01-0-99999-01-1-800 Repuestos y accesorios nuevos 954,814.92 98,370.43 1,053,185.35
      5000-1-3-99-01-00-0-16180-01-1-210 Útiles y materiales de oficina y cómputo 84,255.94 0.00 84,255.94
      5000-1-3-99-01-00-0-16180-01-1-800 Útiles y materiales de oficina y cómputo 41,690.56 0.00 41,690.56
      5000-1-3-99-01-00-0-99999-01-1-100 Útiles y materiales de oficina y cómputo 8,570.65 0.00 8,570.65
      5000-1-3-99-01-00-0-99999-01-1-210 Útiles y materiales de oficina y cómputo 14,287.00 0.00 14,287.00
      5000-1-3-99-01-00-0-99999-01-1-400 Útiles y materiales de oficina y cómputo 10,201.67 0.00 10,201.67
      5000-1-3-99-01-00-0-99999-01-1-500 Útiles y materiales de oficina y cómputo 13,392.20 0.00 13,392.20
      5000-1-3-99-01-00-0-99999-01-1-800 Útiles y materiales de oficina y cómputo 5,322.61 0.00 5,322.61
      5000-1-3-99-03-00-0-99999-01-1-100 Productos de papel cartón e impresos 167,487.29 17,627.75 185,115.04
      5000-1-3-99-03-00-0-99999-01-1-210 Productos de papel cartón e impresos 96,221.37 29,384.97 125,606.34
      5000-1-3-99-03-00-0-99999-01-1-400 Productos de papel cartón e impresos 68,706.98 20,982.34 89,689.32
      5000-1-3-99-03-00-0-99999-01-1-500 Productos de papel cartón e impresos 4,184.77 27,544.50 31,729.27
      5000-1-3-99-03-00-0-99999-01-1-800 Productos de papel cartón e impresos 35,847.12 10,947.30 46,794.42
      5000-1-3-99-05-00-0-99999-01-1-100 Útiles y materiales de limpieza 51,394.93 28,892.17 80,287.10
      5000-1-3-99-05-00-0-99999-01-1-210 Útiles y materiales de limpieza 85,667.41 48,163.86 133,831.27
      5000-1-3-99-05-00-0-99999-01-1-400 Útiles y materiales de limpieza 61,169.88 34,391.41 95,561.29
      5000-1-3-99-05-00-0-99999-01-1-500 Útiles y materiales de limpieza 80,299.15 45,147.20 125,446.35
      5000-1-3-99-05-00-0-99999-01-1-800 Útiles y materiales de limpieza 31,917.56 17,943.35 49,860.91
      5000-1-3-99-99-00-0-99999-01-1-100 Otros útiles materiales y suministros diversos 750.00 0.00 750.00
      5000-1-3-99-99-00-0-99999-01-1-210 Otros útiles materiales y suministros diversos 463,249.58 0.00 463,249.58
      5000-1-3-99-99-00-0-99999-01-1-400 Otros útiles materiales y suministros diversos 892.71 0.00 892.71
      5000-1-3-99-99-00-0-99999-01-1-500 Otros útiles materiales y suministros diversos 1,171.90 0.00 1,171.90
      5000-1-3-99-99-00-0-99999-01-1-800 Otros útiles materiales y suministros diversos 465.76 0.00 465.76
      5000-1-3-99-99-00-0-99999-01-4-500 Otros útiles materiales y suministros diversos 135,314.02 0.00 135,314.02
      5000-1-4-01-01-04-0-99999-01-1-500 Depreciaciones de equipos de transporte tracción y elevac 1,130.00 0.00 1,130.00
      5000-1-4-01-01-05-0-99999-01-1-100 Depreciaciones de equipos de comunicación 714,973.77 64,997.61 779,971.38
      5000-1-4-01-01-05-0-99999-01-1-210 Depreciaciones de equipos de comunicación 0.00 21,108.37 21,108.37
      5000-1-4-01-01-05-0-99999-01-1-400 Depreciaciones de equipos de comunicación 10,845.06 0.00 10,845.06
      5000-1-4-01-01-05-0-99999-01-1-500 Depreciaciones de equipos de comunicación 1,283,613.15 117,677.89 1,401,291.04
      5000-1-4-01-01-06-0-99999-01-1-100 Depreciaciones de equipos y mobiliario de oficina 165,269.11 11,700.75 176,969.86
      5000-1-4-01-01-06-0-99999-01-1-400 Depreciaciones de equipos y mobiliario de oficina 797,444.16 67,778.53 865,222.69
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Mes: Diciembre    Periodo: 2023
- Grupo de Oficina: Regulación -


Superintendencia de Telecomunicaciones
Balance de Comprobacion 
Cifras en Costa Rica, Colón


Confidencial


      5000-1-4-01-01-06-0-99999-01-1-500 Depreciaciones de equipos y mobiliario de oficina 4,789,165.15 441,239.09 5,230,404.24
      5000-1-4-01-01-06-0-99999-01-1-800 Depreciaciones de equipos y mobiliario de oficina 55,946.78 4,303.62 60,250.40
      5000-1-4-01-01-07-0-99999-01-1-100 Depreciaciones de equipos para computación 630,575.99 59,124.93 689,700.92
      5000-1-4-01-01-07-0-99999-01-1-500 Depreciaciones de equipos para computación 21,975,498.23 1,985,633.93 23,961,132.16
      5000-1-4-01-01-08-0-99999-01-1-500 Depreciaciones de equipos sanitarios de laboratorio e inve 45,009.71 4,091.77 49,101.48
      5000-1-4-01-01-99-0-99999-01-1-100 Depreciaciones de maquinarias equipos y mobiliarios dive 443,435.61 40,312.33 483,747.94
      5000-1-4-01-01-99-0-99999-01-1-400 Depreciaciones de maquinarias equipos y mobiliarios dive 10,351,932.70 162,038.86 10,513,971.56
      5000-1-4-01-01-99-0-99999-01-1-500 Depreciaciones de maquinarias equipos y mobiliarios dive 1,056,870.59 95,011.69 1,151,882.28
      5000-1-4-01-08-03-0-99999-01-1-100 Amortizaciones de software y programas 1,059,968.25 96,360.75 1,156,329.00
      5000-1-4-01-08-03-0-99999-01-1-200 Amortizaciones de software y programas 104,191,889.67 9,471,989.97 113,663,879.64
      5000-1-4-01-08-03-0-99999-01-1-400 Amortizaciones de software y programas 0.00 21,729,259.98 21,729,259.98
      5000-1-5-01-01-04-0-99999-01-1-500 Deterioro y desvalorización de equipos de transporte trac   0.00 2.00 2.00
      5000-1-5-01-01-07-0-99999-01-1-510 Deterioro y desvalorización de equipos para computación 17.00 0.00 17.00
      5000-1-5-01-08-03-0-99999-01-1-510 Deterioro de software y programas 10.00 0.00 10.00
      5000-1-7-02-04-02-0-99999-01-1-500 Deterioro por derechos administrativos a cobrar 325,174.75 136,926.60 462,101.35
      5000-1-7-02-97-04-0-99999-01-1-500 Deterioro por servicios y derechos a cobrar en gestión jud 6,304,423.94 847,549.08 7,151,973.02
      5000-4-1-01-01-03-0-99999-01-1-100 Subsidios por incapacidad 1,006,054.50 895,821.67 1,901,876.17
      5000-4-1-01-01-03-0-99999-01-1-210 Subsidios por incapacidad 700,514.16 98,926.67 799,440.83
      5000-4-1-01-01-03-0-99999-01-1-400 Subsidios por incapacidad 591,736.00 0.00 591,736.00
      5000-4-1-01-01-03-0-99999-01-1-500 Subsidios por incapacidad 2,220,218.84 0.00 2,220,218.84
      5000-4-1-01-01-03-0-99999-01-1-800 Subsidios por incapacidad 64,758.33 0.00 64,758.33
      5000-4-1-03-02-06-0-99999-01-1-100 Transferencias corrientes a organismos internacionales 3,420,233.35 0.00 3,420,233.35
      5000-4-1-03-02-06-0-99999-01-1-800 Transferencias corrientes a organismos internacionales 0.00 13,689,688.35 13,689,688.35
      5000-9-1-01-01-02-2-21103-01-1-500 Diferencias de cambio negativas por depósitos bancarios e     1,956,600.27 0.00 1,956,600.27
      5000-9-1-01-02-01-2-21103-01-1-500 Diferencias de cambio negativas por depósitos a plazo fijo    2,143,300.00 550,000.00 2,693,300.00
      5000-9-1-02-01-01-4-99999-01-1-100 Diferencias de cambio negativas por deudas por adquisició   281.54 0.00 281.54
      5000-9-1-02-01-01-4-99999-01-1-210 Diferencias de cambio negativas por deudas por adquisició   445,670.59 0.00 445,670.59
      5000-9-1-02-01-01-4-99999-01-1-400 Diferencias de cambio negativas por deudas por adquisició   0.02 0.01 0.03
      5000-9-1-02-01-01-4-99999-01-1-500 Diferencias de cambio negativas por deudas por adquisició   332,077.11 420,682.31 752,759.42
      5000-9-1-02-01-01-4-99999-01-1-800 Diferencias de cambio negativas por deudas por adquisició   60,818.33 0.00 60,818.33
      5000-9-1-02-01-99-0-99999-01-1-500 Diferencias de cambio negativas por otras deudas 1,144,871.16 0.00 1,144,871.16
      5000-9-1-02-99-00-0-99999-01-1-500 Diferencias de cambio negativas por otros pasivos 33,275.54 0.00 33,275.54
      5000-9-9-02-01-00-0-11206-01-1-500 Impuestos 4,292,629.84 211,064.29 4,503,694.13
      5000-9-9-02-01-00-0-22191-01-1-500 Impuestos 0.00 0.00 0.00
      5000-9-9-02-01-00-0-99999-01-1-500 Impuestos 2,949,386.42 96,828.26 3,046,214.68
      5000-9-9-99-99-00-0-99999-01-1-210 Otros resultados negativos 0.00 0.00 0.00
      5000-9-9-99-99-00-0-99999-01-1-500 Otros resultados negativos 1.00 0.00 1.00
      0006-001 Balance para ajustar diferencias de tipos de Cambio en As 0.00 0.00 0.00
      0006-002 Balance entre oficinas 0.00 0.00 0.00
      0006-003 Ajuste por redondeo entre monedas 0.00 0.00 0.00
      0006-004 Cuenta Transitoria para TEF con única confirmación 0.00 0.00 0.00
      0006-005 Garantías carta de crédito 2,654,765,231.67 0.00 2,654,765,231.67
      0006-006 Cuenta por pagar garantía carta de crédito -2,654,765,231.67 0.00 -2,654,765,231.67
      0006-009 Garantías digitales 1,295,091,084.86 790,161.67 1,295,881,246.53
      0006-010 Cuenta por pagar garantias digitales -1,295,091,084.86 -790,161.67 -1,295,881,246.53
Totales Finales: 0.00 0.00
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      1000-1-1-01-02-02-2-21103-03 BNCR Espectro No. 220244-4 Colones 15,410,855.34 3,948,052,235.12 3,963,463,090.46
      1000-1-1-01-02-02-2-21103-04 BNCR Espectro No. 621745-0 Dólares 7,576,682.40 1,561,024.19 9,137,706.59
      1000-1-1-01-03-02-1-99999-01 Fondos rotatorios en el sector privado interno 0.00 0.00 0.00
      1000-1-1-01-03-02-2-99999-01 Fondos rotatorios en el sector público interno 0.00 0.00 0.00
      1000-1-1-02-99-02-0-21103-01 Otros equivalentes de efectivo en el sector público intern 315,000,000.00 -315,000,000.00 0.00
      1000-1-2-02-02-01-1-23100-01 Títulos y valores Ministerio de Hacienda -Capital 4,000,000,000.00 -4,000,000,000.00 0.00
      1000-1-2-02-02-01-3-11206-01 Títulos y valores Ministerio de Hacienda-Intereses deveng 0.01 -0.01 0.00
      1000-1-2-02-02-01-3-23100-01 Títulos y valores Ministerio de Hacienda-Intereses deveng 622,222.22 -622,222.22 0.00
      1000-1-3-04-02-99-0-11206-02 Canon de Espectro 760,299.00 -760,299.00 0.00
      1000-1-3-06-01-99-0-99999-01 CxC a SUTEL - Regulación 1,627.15 1,110,049.84 1,111,676.99
      1000-1-3-09-01-02-0-99999-01 Anticipos fuera y dentro del país 4,905,046.75 0.00 4,905,046.75
      1000-1-3-98-99-01-0-99999-03 Créditos varios con el sector privado interno c/p-Persona  88,244.40 -22,061.04 66,183.36
      1000-1-9-01-01-01-0-22191-01 Primas y gastos de seguros a devengar c/p 408,254.76 -166,053.58 242,201.18
      1000-1-9-01-01-02-0-99999-01 Alquileres y derechos sobre bienes a devengar c/p 13,834,092.57 116,659,627.43 130,493,720.00
      1000-1-9-01-99-99-0-15119-01 Otros gastos a devengar c/p 148,987.40 0.00 148,987.40
      1000-1-9-01-99-99-0-15301-01 Otros gastos a devengar c/p 149,920.00 0.00 149,920.00
      1000-1-9-01-99-99-0-15501-01 Otros gastos a devengar c/p 75,315.40 0.00 75,315.40
      1000-1-9-01-99-99-0-15601-01 Otros gastos a devengar c/p 97,897.52 0.00 97,897.52
      1000-1-9-01-99-99-0-99999-01 Otros gastos a devengar c/p -406,165.12 -10,485.75 -416,650.87
      1000-2-3-98-03-01-0-99999-01 Derechos administrativos-Fondo Inmobiliario 754,082.00 0.00 754,082.00
      1000-2-3-98-03-02-0-16151-01 Servicios Públicos 387,138.03 0.00 387,138.03
      1000-2-3-98-03-02-0-17100-01 Servicios Públicos 100,548.67 0.00 100,548.67
      1000-2-3-98-03-02-0-17200-01 Servicios Públicos 127,500.00 0.00 127,500.00
      1000-2-5-01-01-99-6-99999-01 Otras tierras y terrenos-Valores de origen 54,240,994.01 0.00 54,240,994.01
      1000-2-5-01-02-99-1-99999-01 Otros edificios-Valores de origen 671,637,578.71 0.00 671,637,578.71
      1000-2-5-01-02-99-3-99999-01 Otros edificios-Depreciaciones acumuladas -124,099,257.00 -1,161,713.58 -125,260,970.58
      1000-2-5-01-02-99-5-99999-01 Otros edificios-Mejoras 24,512,738.57 0.00 24,512,738.57
      1000-2-5-01-05-01-1-99999-01 Antenas y radares - Valores de origen 28,964,067.41 0.00 28,964,067.41
      1000-2-5-01-05-01-3-99999-01 Antenas y radares - Depreciaciones acumuladas -28,957,738.81 -790.83 -28,958,529.64
      1000-2-5-01-05-02-3-99999-01 Equipos de telefonia-Depreciaciones acumuladas 0.01 0.00 0.01
      1000-2-5-01-06-03-1-99999-01 Sillas y bancos-Valores de origen 837,164.63 0.00 837,164.63
      1000-2-5-01-06-03-3-99999-01 Sillas y bancos-Depreciaciones acumuladas -837,163.63 0.00 -837,163.63
      1000-2-5-01-07-01-1-99999-01 Computadoras-Valores de origen 2,021,564.04 0.00 2,021,564.04
      1000-2-5-01-07-01-3-99999-01 Computadoras-Depreciaciones acumuladas -2,021,564.04 0.00 -2,021,564.04
      1000-2-5-01-07-04-1-99999-01 Monitores-Valores de origen 428,110.77 0.00 428,110.77
      1000-2-5-01-07-04-3-99999-01 Monitores-Depreciaciones acumuladas -428,103.77 0.00 -428,103.77
      1000-2-5-01-07-99-1-99999-01 Otros equipos de cómputo-Valores de origen 5,362,056.00 0.00 5,362,056.00
      1000-2-5-01-07-99-3-99999-01 Otros equipos de cómputo-Depreciaciones acumuladas -2,350,700.53 -79,987.07 -2,430,687.60
      1000-2-5-01-09-99-1-99999-01 Otros equipos educacionales deportivos y recreativos-Va   745,729.82 0.00 745,729.82
      1000-2-5-01-09-99-3-99999-01 Otros equipos educacionales deportivos y recreativos-De  -745,729.82 0.00 -745,729.82
      1000-2-5-01-99-99-1-99999-01 Otras maquinarias equipos y mobiliarios diversos-Valores  340,792,616.15 0.00 340,792,616.15
      1000-2-5-01-99-99-3-99999-01 Otras maquinarias equipos y mobiliarios diversos-Deprec  -335,743,837.20 -82,766.76 -335,826,603.96
      1000-2-5-08-03-01-0-99999-01 Software y programas-Valores de origen 1,453,052,733.94 42,083,332.31 1,495,136,066.25
      1000-2-5-08-03-03-0-99999-01 Software y programas-Amortizaciones acumuladas -1,409,299,338.66 -2,400,899.82 -1,411,700,238.48
      7000-2-5-01-04-02-1-99999-01 Vehículos-Valores de origen 0.00 0.00 0.00
      7000-2-5-01-07-01-1-99999-01 Computadoras-Valores de origen 0.00 0.00 0.00
      7000-2-5-08-03-01-0-99999-01 Software y programas-Valores de origen 0.00 0.00 0.00
      2000-1-1-01-02-08-0-99999-01 Deudas comerciales por adquisición de bienes intangible  0.00 0.00 0.00
      2000-1-1-01-04-01-0-99999-01 Deudas comerciales por alquileres y derechos sobre bien  0.00 0.00 0.00
      2000-1-1-01-04-02-0-15301-01 Deudas comerciales por servicios básicos c/p 0.00 0.00 0.00
      2000-1-1-01-04-02-0-16150-01 Deudas comerciales por servicios básicos c/p 0.00 0.00 0.00
      2000-1-1-01-04-02-0-16151-01 Deudas comerciales por servicios básicos c/p 0.00 0.00 0.00
      2000-1-1-01-04-02-0-16180-01 Deudas comerciales por servicios básicos c/p 0.00 0.00 0.00
      2000-1-1-01-04-02-0-17100-01 Deudas comerciales por servicios básicos c/p 0.00 0.00 0.00
      2000-1-1-01-04-02-0-17200-01 Deudas comerciales por servicios básicos c/p 0.00 0.00 0.00
      2000-1-1-01-04-99-0-12782-01 Deudas comerciales por otros servicios c/p 0.00 0.00 0.00
      2000-1-1-01-04-99-0-99999-01 Deudas comerciales por otros servicios c/p 0.00 0.00 0.00
      2000-1-1-02-01-01-1-99999-01 Salarios por pagar 0.00 0.00 0.00
      2000-1-1-02-01-01-6-99999-01 Salario escolar a pagar c/p -21,881,710.94 -2,055,719.55 -23,937,430.49
      2000-1-1-02-01-02-4-99999-01 Vacaciones por pagar a c/p -21,813,287.75 2,681,186.63 -19,132,101.12
      2000-1-1-02-01-03-3-99999-01 Decimotercer mes a pagar c/p 0.00 -2,056,534.22 -2,056,534.22
      2000-1-1-02-01-03-3-99999-02 Decimotercer mes a pagar c/p sobre Salario Escolar -1,823,563.90 -171,221.97 -1,994,785.87
      2000-1-1-02-01-04-0-14120-01 Contribuciones patronales al desarrollo y la seguridad soc    -6,655,479.55 73,720.85 -6,581,758.70
      2000-1-1-02-01-04-0-14120-02 Contribuciones patronales al desarrollo y la seguridad soc     -5,836,367.71 -547,745.00 -6,384,112.71
      2000-1-1-02-01-06-0-14120-01 Retenciones Obreras C.C.S.S. -2,656,405.30 29,493.89 -2,626,911.41
      2000-1-1-02-01-06-0-22130-04 Retenciones BN-Vital Pensiones 0.00 0.00 0.00
      2000-1-1-02-01-06-0-22191-05 Retenciones INS Polizas 0.00 0.00 0.00
      2000-1-1-02-01-06-0-22231-02 Retenciones Banco Popular Fondo Pensiones 0.00 0.00 0.00
      2000-1-1-02-01-06-0-99999-07 Retenciones ASAR -0.39 0.39 0.00
      2000-1-1-02-01-06-0-99999-10 Retenciones Coopenae 0.00 0.00 0.00
      2000-1-1-02-01-06-0-99999-16 Retenciones AFAR 0.00 0.00 0.00
      2000-1-1-02-01-06-0-99999-23 Retenciones Coopealianza R.L. 0.00 0.00 0.00
      2000-1-1-02-01-07-1-99999-01 Asistencia social y beneficios al personal a pagar c/p 0.00 -10,333,211.00 -10,333,211.00
      2000-1-1-02-02-02-0-11206-01 Retenciones de la Fuente a Salarios -1,465,459.09 41,629.91 -1,423,829.18
      2000-1-1-02-02-02-0-11206-02 Retenciones de la Fuente a Proveedores -294,117.43 -2,914,742.61 -3,208,860.04
      2000-1-1-02-02-02-0-11206-04 Retenciones de la Fuente a Remesas 0.00 -34,607,782.44 -34,607,782.44
      2000-1-1-02-03-02-0-99999-01 CXP Aporte patronal ASAR 0.00 0.00 0.00
      2000-1-1-02-03-02-0-99999-02 CXP Aporte patronal ASAR Salario Escolar -1,011,171.89 -92,360.55 -1,103,532.44
      2000-1-1-03-01-01-9-99999-01 Otras transferencias a personas a pagar c/p 0.00 0.00 0.00
      2000-1-1-03-01-02-9-99999-02 CxP SUTEL - Regulacion -10,511,641.67 9,330,011.47 -1,181,630.20
      2000-1-1-03-01-02-9-99999-04 CxP SUTEL - Fonatel -20,900.00 20,900.00 0.00
      2000-1-4-01-99-99-0-14110-01 Otras provisiones varias c/p -12,145,014.39 8,144,636.66 -4,000,377.73
      3000-1-5-01-01-00-0-99999-01 Resultados de ejercicios anteriores -4,596,862,835.11 0.00 -4,596,862,835.11
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      3000-1-5-01-01-00-0-99999-02 Adopción inicial NICSP -44,019,784.38 10,333,211.00 -33,686,573.38
      4000-3-1-03-00-00-0-99999-02-2 Otras multas por incumplimientos -1,233,605.79 -2,490.28 -1,236,096.07
      4000-4-2-99-99-00-0-16151-01-2 Canon de Espectro -795,357,878.00 0.00 -795,357,878.00
      4000-4-2-99-99-00-0-16180-01-2 Canon de Espectro -44,179,202.00 0.00 -44,179,202.00
      4000-4-2-99-99-00-0-99999-01-2 Canon de Espectro -327,527,509.55 0.00 -327,527,509.55
      4000-4-5-06-04-00-0-99999-01-2 Resultados positivos por intercambio de equipos de trans    0.00 -1,107,559.56 -1,107,559.56
      4000-5-1-01-02-02-0-21103-02-6 Intereses por otros equivalentes de efectivo -1,212,061.63 -213,164.38 -1,425,226.01
      4000-5-1-02-02-01-0-11206-01-6 Intereses por tÍtulos y valores -217,874,575.62 0.02 -217,874,575.60
      4000-5-1-02-02-01-0-23100-01-6 Intereses por tÍtulos y valores -9,580,508.15 -8,088,888.89 -17,669,397.04
      4000-9-1-01-01-02-2-21103-01-2 Diferencias de cambio positivas por depósitos bancarios     -152,857.00 0.00 -152,857.00
      4000-9-1-02-01-01-4-99999-01-2 Diferencias de cambio positivas por deudas por adquisici   -123,485.41 -160,226.08 -283,711.49
      4000-9-1-02-01-99-0-99999-01-2 Diferencias de cambio positivas operaciones -19,234.06 -3,917,216.96 -3,936,451.02
      4000-9-9-99-11-00-0-99999-01-4 Resultados positivos por recuperaciones de ejercicios ant 0.00 0.00 0.00
      4000-9-9-99-99-00-0-99999-01-2 Otros resultados positivos -12,144.52 -1,328.22 -13,472.74
      4000-9-9-99-99-00-0-99999-01-6 Otros resultados positivos 0.00 0.00 0.00
      5000-1-1-01-01-00-0-99999-01-4-220 Sueldos para cargos fijos 278,621,753.30 24,287,066.68 302,908,819.98
      5000-1-1-01-01-00-0-99999-01-4-298 Sueldos para cargos fijos 63,636,770.00 0.00 63,636,770.00
      5000-1-1-01-01-00-0-99999-01-4-299 Sueldos para cargos fijos 34,824,367.00 0.00 34,824,367.00
      5000-1-1-01-01-00-0-99999-02-4-220 Vacaciones - Remuneraciones 8,808,289.46 -2,289,744.01 6,518,545.45
      5000-1-1-01-01-00-0-99999-02-4-298 Vacaciones - Remuneraciones 638,291.98 0.00 638,291.98
      5000-1-1-01-01-00-0-99999-02-4-299 Vacaciones - Remuneraciones 263,591.65 0.00 263,591.65
      5000-1-1-01-03-00-0-99999-01-4-298 Servicios especiales 755,732.00 0.00 755,732.00
      5000-1-1-01-06-00-0-99999-01-4-220 Salario escolar 22,010,530.82 2,055,719.83 24,066,250.65
      5000-1-1-01-06-00-0-99999-01-4-298 Salario escolar 5,730,999.30 0.00 5,730,999.30
      5000-1-1-01-06-00-0-99999-01-4-299 Salario escolar 2,739,914.47 0.00 2,739,914.47
      5000-1-1-02-01-00-0-99999-01-4-298 Tiempo extraordinario 2,968,811.00 0.00 2,968,811.00
      5000-1-1-02-02-00-0-99999-01-4-220 Recargo de funciones 209,950.00 0.00 209,950.00
      5000-1-1-02-02-00-0-99999-01-4-298 Recargo de funciones 70,085.00 0.00 70,085.00
      5000-1-1-02-05-00-0-99999-01-4-299 Dietas 721,435.15 0.00 721,435.15
      5000-1-1-03-01-00-0-99999-01-4-298 Retribución por años servidos 120,546.00 0.00 120,546.00
      5000-1-1-03-01-00-0-99999-01-4-299 Retribución por años servidos 464,377.00 0.00 464,377.00
      5000-1-1-03-03-00-0-99999-01-4-220 Decimotercer mes 23,722,784.78 3,563,324.34 27,286,109.12
      5000-1-1-03-03-00-0-99999-01-4-298 Decimotercer mes 595,087.02 5,620,082.40 6,215,169.42
      5000-1-1-03-03-00-0-99999-01-4-299 Decimotercer mes 477,947.62 2,797,441.64 3,275,389.26
      5000-1-1-04-01-00-0-14120-01-4-220 Contribución patronal al Seguro de Salud de la CCSS 27,744,855.84 2,472,910.00 30,217,765.84
      5000-1-1-04-01-00-0-14120-01-4-298 Contribución patronal al Seguro de Salud de la CCSS 6,863,480.13 0.00 6,863,480.13
      5000-1-1-04-01-00-0-14120-01-4-299 Contribución patronal al Seguro de Salud de la CCSS 3,574,340.56 0.00 3,574,340.56
      5000-1-1-04-02-00-0-14120-01-4-220 Contribución patronal al Instituto Mixto de Ayuda Social 1,516,445.58 133,683.55 1,650,129.13
      5000-1-1-04-02-00-0-14120-01-4-298 Contribución patronal al Instituto Mixto de Ayuda Social 370,999.85 0.00 370,999.85
      5000-1-1-04-02-00-0-14120-01-4-299 Contribución patronal al Instituto Mixto de Ayuda Social 193,207.93 0.00 193,207.93
      5000-1-1-04-03-00-0-14120-01-4-220 Contribución patronal al Instituto Nacional de Aprendizaj 4,549,079.35 401,025.80 4,950,105.15
      5000-1-1-04-03-00-0-14120-01-4-298 Contribución patronal al Instituto Nacional de Aprendizaj 1,112,997.53 0.00 1,112,997.53
      5000-1-1-04-03-00-0-14120-01-4-299 Contribución patronal al Instituto Nacional de Aprendizaj 579,623.77 0.00 579,623.77
      5000-1-1-04-04-00-0-14120-01-4-220 Contribución patronal al Fondo de Desarrollo Social y Asi  15,163,156.85 1,336,711.49 16,499,868.34
      5000-1-1-04-04-00-0-14120-01-4-298 Contribución patronal al Fondo de Desarrollo Social y Asi  3,709,990.45 0.00 3,709,990.45
      5000-1-1-04-04-00-0-14120-01-4-299 Contribución patronal al Fondo de Desarrollo Social y Asi  1,932,076.23 0.00 1,932,076.23
      5000-1-1-04-05-00-0-14120-01-4-220 Contribución patronal al Banco popular y de Desarrollo C 1,516,445.58 133,683.55 1,650,129.13
      5000-1-1-04-05-00-0-14120-01-4-298 Contribución patronal al Banco popular y de Desarrollo C 370,999.85 0.00 370,999.85
      5000-1-1-04-05-00-0-14120-01-4-299 Contribución patronal al Banco popular y de Desarrollo C 193,207.93 0.00 193,207.93
      5000-1-1-05-01-00-0-14120-01-4-220 Contribución patronal al Seguro de Pensiones de la CCSS 16,429,254.38 1,449,023.35 17,878,277.73
      5000-1-1-05-01-00-0-14120-01-4-298 Contribución patronal al Seguro de Pensiones de la CCSS 3,993,108.61 0.00 3,993,108.61
      5000-1-1-05-01-00-0-14120-01-4-299 Contribución patronal al Seguro de Pensiones de la CCSS 2,079,198.84 0.00 2,079,198.84
      5000-1-1-05-02-00-0-14120-01-4-220 Aporte patronal al Régimen Obligatorio de Pensiones Com 9,097,893.53 802,026.88 9,899,920.41
      5000-1-1-05-02-00-0-14120-01-4-298 Aporte patronal al Régimen Obligatorio de Pensiones Com 2,225,995.07 0.00 2,225,995.07
      5000-1-1-05-02-00-0-14120-01-4-299 Aporte patronal al Régimen Obligatorio de Pensiones Com 1,159,245.53 0.00 1,159,245.53
      5000-1-1-05-03-00-0-14120-01-4-220 Aporte patronal al Fondo de Capitalización Laboral 4,549,079.35 401,025.80 4,950,105.15
      5000-1-1-05-03-00-0-14120-01-4-298 Aporte patronal al Fondo de Capitalización Laboral 1,112,997.53 0.00 1,112,997.53
      5000-1-1-05-03-00-0-14120-01-4-299 Aporte patronal al Fondo de Capitalización Laboral 579,623.75 0.00 579,623.75
      5000-1-1-05-05-00-0-99999-01-4-220 Aporte Patronal ASAR 13,998,626.13 1,201,129.41 15,199,755.54
      5000-1-1-05-05-00-0-99999-01-4-298 Aporte Patronal ASAR 3,179,418.00 0.00 3,179,418.00
      5000-1-1-05-05-00-0-99999-01-4-299 Aporte Patronal ASAR 1,607,061.00 0.00 1,607,061.00
      5000-1-1-06-01-00-0-99999-01-4-220 Becas a funcionarios 470,586.26 0.00 470,586.26
      5000-1-1-06-08-00-0-99999-01-4-298 Indemnizaciones al personal 65,181.89 0.00 65,181.89
      5000-1-2-01-01-00-0-99999-01-4-220 Alquiler de terrenos edificios y locales 4,669,077.90 535,218.90 5,204,296.80
      5000-1-2-01-01-00-0-99999-01-4-298 Alquiler de terrenos edificios y locales 5,723,141.04 1,125,848.94 6,848,989.98
      5000-1-2-01-01-00-0-99999-01-4-299 Alquiler de terrenos edificios y locales 2,730,795.47 533,360.44 3,264,155.91
      5000-1-2-01-02-00-0-99999-01-4-220 Alquiler de maquinarias equipos y mobiliario 136,363.78 141,309,422.50 141,445,786.28
      5000-1-2-01-02-00-0-99999-01-4-298 Alquiler de maquinarias equipos y mobiliario 28,835.95 1,849.52 30,685.47
      5000-1-2-01-02-00-0-99999-01-4-299 Alquiler de maquinarias equipos y mobiliario 18,453.84 1,183.62 19,637.46
      5000-1-2-01-03-00-0-16180-01-4-220 Alquiler de equipamiento informático 24,823,590.96 2,929,882.04 27,753,473.00
      5000-1-2-01-03-00-0-16180-01-4-298 Alquiler de equipamiento informático 3,812,855.78 532,432.76 4,345,288.54
      5000-1-2-01-03-00-0-16180-01-4-299 Alquiler de equipamiento informático 2,455,327.62 368,717.30 2,824,044.92
      5000-1-2-01-03-00-0-99999-01-4-220 Alquiler de equipamiento informático 3,258,126.60 756,549.38 4,014,675.98
      5000-1-2-01-03-00-0-99999-01-4-298 Alquiler de equipamiento informático 708,132.45 169,679.83 877,812.28
      5000-1-2-01-03-00-0-99999-01-4-299 Alquiler de equipamiento informático 453,955.35 110,307.41 564,262.76
      5000-1-2-01-05-00-0-99999-01-2-220 Derechos o regalías sobre bienes intangibles 75,793,590.73 23,966,402.00 99,759,992.73
      5000-1-2-01-05-00-0-99999-01-4-220 Derechos o regalías sobre bienes intangibles 0.00 0.00 0.00
      5000-1-2-01-05-00-0-99999-01-4-298 Derechos o regalías sobre bienes intangibles 0.00 0.00 0.00
      5000-1-2-02-01-00-0-15301-01-4-220 Agua y alcantarillado 60,972.30 20,324.10 81,296.40
      5000-1-2-02-01-00-0-16150-01-4-220 Agua y alcantarillado 237,234.00 0.00 237,234.00
      5000-1-2-02-01-00-0-17100-01-4-220 Agua y alcantarillado 22,300.00 1,355.88 23,655.88
      5000-1-2-02-01-00-0-99999-01-4-220 Agua y alcantarillado 51,432.78 5,305.58 56,738.36
      5000-1-2-02-01-00-0-99999-01-4-298 Agua y alcantarillado 1,946.61 279.34 2,225.95
      5000-1-2-02-01-00-0-99999-01-4-299 Agua y alcantarillado 1,245.78 178.76 1,424.54


11 de 18







18/01/2024 16:25


Cuenta Descripcion Saldo Inicial Movimientos Saldo Final


- Grupo de Oficina: Espectro -


Superintendencia de Telecomunicaciones
Balance de Comprobacion 
Cifras en Costa Rica, Colón


Confidencial
Mes: Diciembre    Periodo: 2023


      5000-1-2-02-02-00-0-16100-01-4-220 Energía eléctrica 1,734,176.19 130,257.77 1,864,433.96
      5000-1-2-02-02-00-0-16100-01-4-298 Energía eléctrica 359,477.63 27,001.07 386,478.70
      5000-1-2-02-02-00-0-16100-01-4-299 Energía eléctrica 230,053.91 17,279.98 247,333.89
      5000-1-2-02-02-00-0-16151-01-4-220 Energía eléctrica 1,253,090.00 85,955.00 1,339,045.00
      5000-1-2-02-02-00-0-17100-01-4-220 Energía eléctrica 172,936.00 23,413.94 196,349.94
      5000-1-2-02-02-00-0-17200-01-4-220 Energía eléctrica 143,329.00 26,155.00 169,484.00
      5000-1-2-02-03-00-0-16120-01-4-298 Correos 1,457.00 0.00 1,457.00
      5000-1-2-02-04-00-0-16151-01-4-220 Servicios de telecomunicaciones 43,018.81 2,751.32 45,770.13
      5000-1-2-02-04-00-0-16151-01-4-298 Servicios de telecomunicaciones 9,020.59 570.32 9,590.91
      5000-1-2-02-04-00-0-16151-01-4-299 Servicios de telecomunicaciones 5,772.94 364.99 6,137.93
      5000-1-2-02-04-00-0-16180-01-4-220 Servicios de telecomunicaciones 138,074.73 29,575.55 167,650.28
      5000-1-2-02-04-00-0-16180-01-4-298 Servicios de telecomunicaciones 28,620.39 9,187.34 37,807.73
      5000-1-2-02-04-00-0-16180-01-4-299 Servicios de telecomunicaciones 18,366.83 5,890.56 24,257.39
      5000-1-2-02-04-00-0-99999-01-4-220 Servicios de telecomunicaciones 1,311,844.24 182,261.39 1,494,105.63
      5000-1-2-02-04-00-0-99999-01-4-298 Servicios de telecomunicaciones 271,925.39 34,440.75 306,366.14
      5000-1-2-02-04-00-0-99999-01-4-299 Servicios de telecomunicaciones 173,969.23 22,199.69 196,168.92
      5000-1-2-02-99-00-0-15119-01-4-220 Otros servicios básicos 4,812.40 0.00 4,812.40
      5000-1-2-02-99-00-0-15405-01-4-220 Otros servicios básicos 30,060.00 0.00 30,060.00
      5000-1-2-02-99-00-0-99999-01-2-220 Otros servicios básicos 35,949.51 3,268.13 39,217.64
      5000-1-2-02-99-00-0-99999-01-4-220 Otros servicios básicos -34,872.40 0.00 -34,872.40
      5000-1-2-03-01-00-0-12782-01-4-220 Servicios de información 893,692.26 1,197,413.20 2,091,105.46
      5000-1-2-03-01-00-0-12782-01-4-298 Servicios de información 10,227.97 0.00 10,227.97
      5000-1-2-03-01-00-0-12782-01-4-299 Servicios de información 6,545.63 0.00 6,545.63
      5000-1-2-03-01-00-0-99999-01-4-220 Servicios de información 136,878.00 0.00 136,878.00
      5000-1-2-03-06-00-0-16180-01-4-220 Comisiones y gastos por servicios financieros y comercial 314,898.75 0.00 314,898.75
      5000-1-2-03-06-00-0-16180-01-4-298 Comisiones y gastos por servicios financieros y comercial 65,294.23 0.00 65,294.23
      5000-1-2-03-06-00-0-16180-01-4-299 Comisiones y gastos por servicios financieros y comercial 41,750.38 0.00 41,750.38
      5000-1-2-03-06-00-0-21103-01-4-220 Comisiones y gastos por servicios financieros y comercial 82,863.33 51,805.75 134,669.08
      5000-1-2-03-06-00-0-23100-01-4-220 Comisiones y gastos por servicios financieros y comercial 520.00 80.00 600.00
      5000-1-2-03-06-00-0-99999-01-4-220 Comisiones y gastos por servicios financieros y comercial 0.00 33,484.15 33,484.15
      5000-1-2-03-06-00-0-99999-01-4-298 Comisiones y gastos por servicios financieros y comercial 0.00 6,942.94 6,942.94
      5000-1-2-03-06-00-0-99999-01-4-299 Comisiones y gastos por servicios financieros y comercial 0.00 4,439.45 4,439.45
      5000-1-2-03-07-00-0-16180-01-4-220 Servicios de transferencia electrónica de información 28,465.84 64,304.91 92,770.75
      5000-1-2-03-07-00-0-16180-01-4-298 Servicios de transferencia electrónica de información 454.94 0.00 454.94
      5000-1-2-03-07-00-0-16180-01-4-299 Servicios de transferencia electrónica de información 292.46 0.00 292.46
      5000-1-2-03-07-00-0-99999-01-2-220 Servicios de transferencia electrónica de información 12,167,662.26 978,761.44 13,146,423.70
      5000-1-2-03-07-00-0-99999-01-4-220 Servicios de transferencia electrónica de información 6,429,745.07 0.00 6,429,745.07
      5000-1-2-03-07-00-0-99999-01-4-298 Servicios de transferencia electrónica de información -7,365,315.67 0.00 -7,365,315.67
      5000-1-2-03-07-00-0-99999-01-4-299 Servicios de transferencia electrónica de información 953,791.89 0.00 953,791.89
      5000-1-2-04-04-00-0-99999-01-4-220 Servicios en ciencias económicas y sociales 2,592,840.00 0.00 2,592,840.00
      5000-1-2-04-04-00-0-99999-01-4-298 Servicios en ciencias económicas y sociales 275,381.45 0.00 275,381.45
      5000-1-2-04-05-00-0-99999-01-2-220 Servicios de mantenimiento de sistemas informáticos 212,920.58 0.00 212,920.58
      5000-1-2-04-05-00-0-99999-01-4-220 Servicios de mantenimiento de sistemas informáticos 1,627,454.65 1,559,761.60 3,187,216.25
      5000-1-2-04-05-00-0-99999-01-4-298 Servicios de mantenimiento de sistemas informáticos 130,171.48 546,609.60 676,781.08
      5000-1-2-04-05-00-0-99999-01-4-299 Servicios de mantenimiento de sistemas informáticos 84,312.36 163,235.13 247,547.49
      5000-1-2-04-06-00-0-99999-01-4-298 Servicios generales 2,582,844.73 400,651.04 2,983,495.77
      5000-1-2-04-99-00-0-14110-01-4-298 Otros servicios de gestión y apoyo 16,501,444.47 1,194,962.58 17,696,407.05
      5000-1-2-04-99-00-0-99999-01-4-298 Otros servicios de gestión y apoyo 15,728,077.92 957,178.35 16,685,256.27
      5000-1-2-04-99-00-0-99999-01-4-299 Otros servicios de gestión y apoyo 706,395.86 260,639.47 967,035.33
      5000-1-2-05-01-00-0-99999-01-4-220 Transporte dentro del país 101,535.40 0.00 101,535.40
      5000-1-2-05-01-00-0-99999-01-4-298 Transporte dentro del país 41,695.00 4,205.00 45,900.00
      5000-1-2-05-01-00-0-99999-01-4-299 Transporte dentro del país 9,132.00 0.00 9,132.00
      5000-1-2-05-02-00-0-99999-01-4-220 Viáticos dentro del país 2,515,736.71 25,000.00 2,540,736.71
      5000-1-2-05-02-00-0-99999-01-4-298 Viáticos dentro del país 1,005.00 0.00 1,005.00
      5000-1-2-05-03-00-0-99999-01-4-220 Transporte en el exterior 3,760,497.41 0.00 3,760,497.41
      5000-1-2-05-03-00-0-99999-01-4-299 Transporte en el exterior 159,744.27 0.00 159,744.27
      5000-1-2-05-04-00-0-99999-01-4-220 Viáticos en el exterior 2,612,056.01 0.00 2,612,056.01
      5000-1-2-05-04-00-0-99999-01-4-299 Viáticos en el exterior 175,504.00 0.00 175,504.00
      5000-1-2-06-01-01-0-22191-01-4-220 Seguros contra riesgos de trabajo -325,618.46 1,283,462.53 957,844.07
      5000-1-2-06-01-01-0-22191-01-4-298 Seguros contra riesgos de trabajo 198,551.04 0.00 198,551.04
      5000-1-2-06-01-01-0-22191-01-4-299 Seguros contra riesgos de trabajo 127,067.42 0.00 127,067.42
      5000-1-2-06-01-01-0-99999-01-2-220 Seguros contra riesgos de trabajo 1,176,507.32 -1,176,507.32 0.00
      5000-1-2-06-01-04-0-22191-01-4-220 Seguros voluntarios de automóviles -96,099.54 469,612.35 373,512.81
      5000-1-2-06-01-04-0-22191-01-4-298 Seguros voluntarios de automóviles 58,598.22 19,764.33 78,362.55
      5000-1-2-06-01-04-0-22191-01-4-299 Seguros voluntarios de automóviles 37,501.32 12,648.66 50,149.98
      5000-1-2-06-01-04-0-99999-01-2-220 Seguros voluntarios de automóviles 342,700.23 -342,700.23 0.00
      5000-1-2-06-01-08-0-22191-01-4-220 Seguros de equipos electrónicos 117,478.32 0.00 117,478.32
      5000-1-2-06-01-08-0-22191-01-4-298 Seguros de equipos electrónicos -134,540.89 150,633.09 16,092.20
      5000-1-2-06-01-08-0-22191-01-4-299 Seguros de equipos electrónicos 17,062.57 0.00 17,062.57
      5000-1-2-06-01-08-0-99999-01-2-220 Seguros de equipos electrónicos 138,080.34 -138,080.34 0.00
      5000-1-2-06-01-99-0-22191-01-4-220 Otros seguros -37,370.51 172,890.52 135,520.01
      5000-1-2-06-01-99-0-22191-01-4-298 Otros seguros 20,224.07 0.00 20,224.07
      5000-1-2-06-01-99-0-22191-01-4-299 Otros seguros 17,146.44 0.00 17,146.44
      5000-1-2-06-01-99-0-99999-01-2-220 Otros seguros 157,910.51 -157,910.51 0.00
      5000-1-2-07-01-00-0-99999-01-4-220 Actividades de capacitación 0.00 445,295.97 445,295.97
      5000-1-2-07-01-00-0-99999-01-4-298 Actividades de capacitación 9,416.77 76,453.05 85,869.82
      5000-1-2-07-01-00-0-99999-01-4-299 Actividades de capacitación 0.00 78,498.32 78,498.32
      5000-1-2-07-02-00-0-99999-01-4-298 Actividades protocolarias y sociales 97,179.58 0.00 97,179.58
      5000-1-2-08-01-99-0-99999-01-4-220 Mantenimiento de edificios varios 731,231.94 85,195.73 816,427.67
      5000-1-2-08-01-99-0-99999-01-4-298 Mantenimiento de edificios varios 931,149.90 179,212.90 1,110,362.80
      5000-1-2-08-01-99-0-99999-01-4-299 Mantenimiento de edificios varios 444,049.29 84,886.40 528,935.69
      5000-1-2-08-03-00-0-99999-01-4-220 Mantenimiento y reparación de equipos de transporte tr   21,849.92 50,539.09 72,389.01
      5000-1-2-08-03-00-0-99999-01-4-298 Mantenimiento y reparación de equipos de transporte tr   4,529.25 10,476.22 15,005.47
      5000-1-2-08-03-00-0-99999-01-4-299 Mantenimiento y reparación de equipos de transporte tr   2,898.61 6,704.51 9,603.12
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- Grupo de Oficina: Espectro -


Superintendencia de Telecomunicaciones
Balance de Comprobacion 
Cifras en Costa Rica, Colón


Confidencial
Mes: Diciembre    Periodo: 2023


      5000-1-2-08-05-00-0-99999-01-4-220 Mantenimiento y reparación de equipos y mobiliario de o 787,100.87 172,937.36 960,038.23
      5000-1-2-08-05-00-0-99999-01-4-298 Mantenimiento y reparación de equipos y mobiliario de o 163,158.66 35,848.10 199,006.76
      5000-1-2-08-05-00-0-99999-01-4-299 Mantenimiento y reparación de equipos y mobiliario de o 104,416.58 22,941.84 127,358.42
      5000-1-2-08-06-00-0-99999-01-4-220 Mantenimiento y reparación de equipos para computació 147,057.27 0.00 147,057.27
      5000-1-2-08-06-00-0-99999-01-4-298 Mantenimiento y reparación de equipos para computació 31,144.47 0.00 31,144.47
      5000-1-2-08-06-00-0-99999-01-4-299 Mantenimiento y reparación de equipos para computació 19,725.89 0.00 19,725.89
      5000-1-2-08-99-00-0-99999-01-4-220 Otros gastos de mantenimiento y reparación 38,634,452.20 0.00 38,634,452.20
      5000-1-3-01-01-00-0-99999-01-4-220 Combustibles y lubricantes 1,203,938.00 0.00 1,203,938.00
      5000-1-3-01-01-00-0-99999-01-4-298 Combustibles y lubricantes 103,017.52 21,417.18 124,434.70
      5000-1-3-01-04-00-0-99999-01-4-298 Tintas pinturas y diluyentes 29,653.00 0.00 29,653.00
      5000-1-3-02-03-00-0-99999-01-4-220 Alimentos y bebidas 45,585.17 0.00 45,585.17
      5000-1-3-02-03-00-0-99999-01-4-298 Alimentos y bebidas 3,737.36 0.00 3,737.36
      5000-1-3-02-03-00-0-99999-01-4-299 Alimentos y bebidas 25,190.82 0.00 25,190.82
      5000-1-3-04-02-00-0-99999-01-4-220 Repuestos y accesorios 130,600.02 0.00 130,600.02
      5000-1-3-04-02-01-0-99999-01-4-220 Repuestos y accesorios nuevos 1,817,640.06 126,096.86 1,943,736.92
      5000-1-3-04-02-01-0-99999-01-4-298 Repuestos y accesorios nuevos 253,709.19 26,138.56 279,847.75
      5000-1-3-04-02-01-0-99999-01-4-299 Repuestos y accesorios nuevos 162,367.37 16,727.98 179,095.35
      5000-1-3-99-01-00-0-99999-01-4-220 Útiles y materiales de oficina y cómputo 6,822.83 0.00 6,822.83
      5000-1-3-99-01-00-0-99999-01-4-298 Útiles y materiales de oficina y cómputo 1,414.30 0.00 1,414.30
      5000-1-3-99-01-00-0-99999-01-4-299 Útiles y materiales de oficina y cómputo 905.12 0.00 905.12
      5000-1-3-99-03-00-0-99999-01-2-220 Productos de papel cartón e impresos 15,187.53 0.00 15,187.53
      5000-1-3-99-03-00-0-99999-01-4-220 Productos de papel cartón e impresos 30,762.74 14,032.89 44,795.63
      5000-1-3-99-03-00-0-99999-01-4-298 Productos de papel cartón e impresos 9,524.97 2,908.87 12,433.84
      5000-1-3-99-03-00-0-99999-01-4-299 Productos de papel cartón e impresos 8,605.32 1,861.60 10,466.92
      5000-1-3-99-05-00-0-99999-01-4-220 Útiles y materiales de limpieza 40,908.34 23,000.81 63,909.15
      5000-1-3-99-05-00-0-99999-01-4-298 Útiles y materiales de limpieza 8,478.75 4,767.83 13,246.58
      5000-1-3-99-05-00-0-99999-01-4-299 Útiles y materiales de limpieza 5,425.55 3,051.28 8,476.83
      5000-1-3-99-99-00-0-99999-01-4-220 Otros útiles materiales y suministros diversos 597.04 0.00 597.04
      5000-1-3-99-99-00-0-99999-01-4-298 Otros útiles materiales y suministros diversos 14,413.76 0.00 14,413.76
      5000-1-3-99-99-00-0-99999-01-4-299 Otros útiles materiales y suministros diversos 79.20 0.00 79.20
      5000-1-4-01-01-02-0-99999-01-2-220 Depreciaciones de edificios 12,778,849.38 1,161,713.58 13,940,562.96
      5000-1-4-01-01-05-0-99999-01-2-220 Depreciaciones de equipos de comunicación 8,699.07 790.83 9,489.90
      5000-1-4-01-01-07-0-99999-01-2-220 Depreciaciones de equipos para computación 879,857.87 79,987.07 959,844.94
      5000-1-4-01-01-99-0-99999-01-2-220 Depreciaciones de maquinarias equipos y mobiliarios div 1,358,689.82 82,766.76 1,441,456.58
      5000-1-4-01-08-03-0-99999-01-2-220 Amortizaciones de software y programas 210,951,023.27 2,400,899.82 213,351,923.09
      5000-4-1-01-01-03-0-99999-01-4-220 Subsidios por incapacidad 306,324.33 0.00 306,324.33
      5000-4-1-01-01-03-0-99999-01-4-298 Subsidios por incapacidad 308,458.00 0.00 308,458.00
      5000-4-1-01-01-03-0-99999-01-4-299 Subsidios por incapacidad 963,102.00 0.00 963,102.00
      5000-4-1-03-02-06-0-99999-01-4-299 Transferencias corrientes a organismos internacionales 361,200.46 0.00 361,200.46
      5000-9-1-01-01-02-2-21103-01-2-220 Diferencias de cambio negativas por depósitos bancarios     1,898,076.43 0.00 1,898,076.43
      5000-9-1-01-02-99-2-21103-01-2-220 Diferencias de cambio negativas por equivalentes de efec 0.00 547,692.97 547,692.97
      5000-9-1-02-01-01-4-99999-01-2-220 Diferencias de cambio negativas por deudas por adquisic   61,826.70 0.00 61,826.70
      5000-9-1-02-01-01-4-99999-01-2-298 Diferencias de cambio negativas por deudas por adquisic   2,804.92 0.00 2,804.92
      5000-9-1-02-99-00-0-99999-01-2-220 Diferencias de cambio negativas por otros pasivos 1,089.00 0.00 1,089.00
      5000-9-9-02-01-00-0-11206-01-4-220 Impuestos 32,874,983.19 1,306,666.66 34,181,649.85
      5000-9-9-02-01-00-0-15119-01-4-220 Impuestos 136,778.15 0.00 136,778.15
      5000-9-9-02-01-00-0-15301-01-4-220 Impuestos 140,744.00 0.00 140,744.00
      5000-9-9-02-01-00-0-15405-01-4-220 Impuestos -375,419.67 0.00 -375,419.67
      5000-9-9-02-01-00-0-15601-01-4-220 Impuestos 97,897.52 0.00 97,897.52
      5000-9-9-02-01-00-0-22191-01-4-298 Impuestos 0.00 0.00 0.00
      5000-9-9-02-01-00-0-99999-01-2-220 Impuestos 3,122,991.44 62,687.07 3,185,678.51
      5000-9-9-02-01-00-0-99999-01-4-220 Impuestos 356,056.70 0.00 356,056.70
      5000-9-9-02-01-00-0-99999-01-4-298 Impuestos 66,035.35 0.00 66,035.35
      5000-9-9-99-99-00-0-99999-01-2-220 Otros resultados negativos 1.00 0.00 1.00
      5000-9-9-99-99-00-0-99999-02-1-500 Distribucion y traslado de costos de PP&E 0.00 0.00 0.00
      5000-9-9-99-99-00-0-99999-02-2-298 Distribucion y traslado de costos de PP&E 112,067.37 14,246,944.05 14,359,011.42
      5000-9-9-99-99-00-0-99999-02-4-299 Distribucion costos 16,653.45 0.00 16,653.45
      0006-002 Balance entre oficinas 0.00 0.00 0.00
      0006-003 Ajuste por redondeo entre monedas 0.00 0.00 0.00
      0006-004 Cuenta Transitoria para TEF con única confirmación 0.00 0.00 0.00
Totales Finales: 0.00 0.00
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      1000-1-1-01-02-02-2-21103-05 BNCR Fonatel No. 621000-5 Dólares 19,377,307.12 -377,004.09 19,000,303.03
      1000-1-1-01-02-02-2-21103-06 BNCR Fonatel No. 219443-3 Colones 24,237,464.64 -21,011,806.25 3,225,658.39
      1000-1-1-02-99-02-0-21103-01 Otros equivalentes de efectivo en el sector público interno 830,000,000.00 -70,000,000.00 760,000,000.00
      1000-1-1-02-99-02-0-21103-02 Otros equivalentes de efectivo en el sector público interno 1,285,164.38 930,999.98 2,216,164.36
      1000-1-3-02-99-99-0-11206-01 MH-Parafiscal Fonatel 19,070,822.00 -19,070,822.00 0.00
      1000-1-3-02-99-99-0-11206-02 MH-Parafiscal Fonatel - Recargos Moratorios 1,100,472.00 -1,100,472.00 0.00
      1000-1-3-02-99-99-0-11206-03 MH-Parafiscal Fonatel - Multas 5,001,707.00 -5,001,707.00 0.00
      1000-1-3-06-01-99-0-99999-01 CxC a SUTEL - Regulación 32,062.86 1,591,546.45 1,623,609.31
      1000-1-3-06-01-99-0-99999-02 CxC a SUTEL - Espectro 0.00 0.00 0.00
      1000-1-3-09-01-02-0-99999-01 Anticipos fuera y dentro del país 144,600.00 -144,600.00 0.00
      1000-1-3-97-04-02-0-99999-02 Derechos administrativos a cobrar en gestión judicial - Rec  5,247,279.29 158,320.53 5,405,599.82
      1000-1-3-97-04-02-0-99999-03 Derechos administrativos a cobrar en gestión judicial - Mu   22,974,410.33 669,935.84 23,644,346.17
      1000-1-3-98-01-01-0-11206-03 MH-Canon Espectro - Recargos moratorios 193,733.00 -193,733.00 0.00
      1000-1-3-98-01-01-0-11206-04 MH-Canon Espectro - Multas por mora 878,728.00 -878,728.00 0.00
      1000-1-3-98-01-01-0-99999-01 Canon Regulación - Recargos moratorios 151,463.25 68,985.09 220,448.34
      1000-1-3-98-01-01-0-99999-02 Canon Regulación - Multas por mora 687,093.35 1,855,230.27 2,542,323.62
      1000-1-3-98-01-01-0-99999-05 Otras multas y sanciones administrativas 19,381,017.32 4,885,821.42 24,266,838.74
      1000-1-3-99-97-99-0-99999-01 Previsiones para otras cxc en gestión judicial/ Multas por -22,134,032.59 -951,924.98 -23,085,957.57
      1000-1-3-99-97-99-0-99999-02 Previsiones para otras cxc en gestión judicial/ Recargos m -5,064,452.48 -214,691.16 -5,279,143.64
      1000-1-3-99-99-01-0-99999-01 Previsiones para multas y sanciones de origen no tributari    -304,920.37 -54,173.86 -359,094.23
      1000-1-3-99-99-01-0-99999-02 Previsiones para multas y sanciones de origen no tributari   -66,578.89 -12,259.60 -78,838.49
      1000-1-3-99-99-01-0-99999-03 Previsiones para multas y sanciones de origen no tributari     -19,381,017.32 0.00 -19,381,017.32
      1000-1-9-01-01-01-0-22191-01 Primas y gastos de seguros a devengar c/p 347,734.99 -139,909.02 207,825.97
      1000-1-9-01-01-02-0-99999-01 Alquileres y derechos sobre bienes a devengar c/p 15,666,924.94 581,890.26 16,248,815.20
      1000-1-9-01-99-99-0-99999-01 Otros gastos a devengar c/p 13,585.38 65,197.39 78,782.77
      1000-2-3-98-03-01-0-99999-01 Derechos administrativos-Fondo Inmobiliario 1,071,016.00 0.00 1,071,016.00
      1000-2-5-01-05-04-1-99999-01 Equipos de audio y video-Valores de origen 932,759.00 0.00 932,759.00
      1000-2-5-01-05-04-3-99999-01 Equipo de audio y video-Depreciaciones acumuladas -932,759.00 0.00 -932,759.00
      1000-2-5-01-06-01-1-99999-01 Archivadores bibliotecas y armarios-Valores de origen 135,174.00 0.00 135,174.00
      1000-2-5-01-06-01-3-99999-01 Archivadores bibliotecas y armarios-Depreciaciones acum -135,174.00 0.00 -135,174.00
      1000-2-5-01-06-03-1-99999-01 Sillas y bancos-Valores de origen 586,187.84 0.00 586,187.84
      1000-2-5-01-06-03-3-99999-01 Sillas y bancos-Depreciaciones acumuladas -488,488.04 -4,884.90 -493,372.94
      1000-2-5-01-07-04-1-99999-01 Monitores-Valores de origen 428,110.77 0.00 428,110.77
      1000-2-5-01-07-04-3-99999-01 Monitores-Depreciaciones acumuladas -428,103.77 0.00 -428,103.77
      1000-2-5-01-99-03-1-99999-01 Equipos fotográficos y de revelado-Valores de origen 497,213.73 0.00 497,213.73
      1000-2-5-01-99-03-3-99999-01 Equipos fotograficos y de revelado-Depreciaciones acumu -497,207.73 0.00 -497,207.73
      1000-2-5-08-03-01-0-99999-01 Software y programas-Valores de origen 78,960,172.87 0.00 78,960,172.87
      1000-2-5-08-03-03-0-99999-01 Software y programas-Amortizaciones acumuladas -44,140,360.74 -1,513,904.78 -45,654,265.52
      1000-2-7-04-99-00-0-21101-01 Fideicomiso Aporte Inicial 103,576,646,318.50 -2,070,759,536.58 101,505,886,781.92
      1000-2-7-04-99-00-0-21101-02 Fideicomiso Aportaciones efectivo 3,404,601,080.84 36,869,296.95 3,441,470,377.79
      7000-2-5-01-04-02-1-99999-01 Vehículos-Valores de origen 0.00 0.00 0.00
      7000-2-5-01-07-01-1-99999-01 Computadoras-Valores de origen 0.00 0.00 0.00
      7000-2-5-08-03-01-0-99999-01 Software y programas-Valores de origen 0.00 0.00 0.00
      2000-1-1-01-01-01-0-99999-01 Deudas comerciales por adquisición de materiales y sumin     0.00 0.00 0.00
      2000-1-1-01-04-99-0-99999-01 Deudas comerciales por otros servicios c/p 0.00 0.00 0.00
      2000-1-1-02-01-01-1-99999-01 Salarios por pagar 0.00 0.00 0.00
      2000-1-1-02-01-01-6-99999-01 Salario escolar a pagar c/p -17,763,122.91 -1,540,812.98 -19,303,935.89
      2000-1-1-02-01-02-4-99999-01 Vacaciones por pagar a c/p -12,927,959.87 1,064,967.84 -11,862,992.03
      2000-1-1-02-01-03-3-99999-01 Decimotercer mes a pagar c/p 0.00 -1,541,423.51 -1,541,423.51
      2000-1-1-02-01-03-3-99999-02 Decimotercer mes a pagar c/p sobre Salario Escolar -1,480,337.38 -128,323.94 -1,608,661.32
      2000-1-1-02-01-04-0-14120-01 Contribuciones patronales al desarrollo y la seguridad soc    -5,124,614.17 191,422.45 -4,933,191.72
      2000-1-1-02-01-04-0-14120-02 Contribuciones patronales al desarrollo y la seguridad soc     -4,737,869.81 -410,489.89 -5,148,359.70
      2000-1-1-02-01-06-0-14120-01 Retenciones Obreras C.C.S.S. -2,039,592.92 77,066.84 -1,962,526.08
      2000-1-1-02-01-06-0-22231-02 Retenciones Banco Popular Fondo Pensiones 0.00 0.00 0.00
      2000-1-1-02-01-06-0-31104-03 Retenciones Banco Popular Fondo Prestamos 0.00 0.00 0.00
      2000-1-1-02-01-06-0-99999-07 Retenciones ASAR -0.20 0.20 0.00
      2000-1-1-02-01-06-0-99999-10 Retenciones Coopenae 0.00 0.00 0.00
      2000-1-1-02-01-07-1-99999-01 Asistencia social y beneficios al personal a pagar c/p 0.00 -18,130,966.00 -18,130,966.00
      2000-1-1-02-02-02-0-11206-01 Retenciones de la Fuente a Salarios -1,474,884.04 94,366.69 -1,380,517.35
      2000-1-1-02-02-02-0-11206-02 Retenciones de la Fuente a Proveedores -90,818.36 79,749.19 -11,069.17
      2000-1-1-02-03-02-0-99999-01 CXP Aporte patronal ASAR 0.00 0.00 0.00
      2000-1-1-02-03-02-0-99999-02 CXP Aporte patronal ASAR Salario Escolar -679,039.62 -58,428.89 -737,468.51
      2000-1-1-03-01-01-9-99999-01 Otras transferencias a personas a pagar c/p 0.00 0.00 0.00
      2000-1-1-03-01-02-9-99999-02 CxP SUTEL - Regulacion -10,315,178.21 8,684,952.60 -1,630,225.61
      2000-1-4-01-01-99-0-99999-01 Provisiones para otros litigios y demandas c/p -750,000.00 0.00 -750,000.00
      2000-1-4-01-99-99-0-14110-01 Otras provisiones varias c/p -17,257,184.53 11,572,937.93 -5,684,246.60
      3000-1-3-99-99-00-0-99999-01 Otras reservas varias-Fonatel -158,160,873,454.76 0.00 -158,160,873,454.76
      3000-1-5-01-01-00-0-99999-02 Adopción inicial NICSP -2,892,003,917.69 18,130,966.00 -2,873,872,951.69
      4000-2-9-99-99-01-0-16151-01-3 Parafiscal Fonatel -4,225,923,165.00 0.00 -4,225,923,165.00
      4000-2-9-99-99-01-0-16180-01-3 Parafiscal Fonatel -61,393,974.00 0.00 -61,393,974.00
      4000-2-9-99-99-01-0-17100-01-3 Parafiscal Fonatel -4,343,640.00 0.00 -4,343,640.00
      4000-2-9-99-99-01-0-17200-01-3 Parafiscal Fonatel -49,331,283.00 0.00 -49,331,283.00
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      4000-2-9-99-99-01-0-99999-01-3 Parafiscal Fonatel -6,519,041,626.00 0.00 -6,519,041,626.00
      4000-2-9-99-99-02-0-99999-01-3 Multas Parafiscal Fonatel -42,273,650.33 0.00 -42,273,650.33
      4000-2-9-99-99-03-0-99999-01-3 Recargos Moratrios Parafiscal Fonatel -8,751,751.00 0.00 -8,751,751.00
      4000-3-1-03-00-00-0-99999-02-3 Otras multas por incumplimientos -3,566,161.02 -3,536.91 -3,569,697.93
      4000-3-1-99-00-00-0-17100-02-3 Otras multas -4,794,781.51 0.00 -4,794,781.51
      4000-3-1-99-00-00-0-99999-01-3 Multas canon regulacion -1,740,265.12 -1,897,393.61 -3,637,658.73
      4000-3-1-99-00-00-0-99999-02-3 Otras multas -565,827,049.64 -4,885,821.42 -570,712,871.06
      4000-3-1-99-00-00-0-99999-03-3 Multas canon de espectro -6,343,701.18 0.00 -6,343,701.18
      4000-3-1-99-00-00-0-99999-04-3 Multas canon regulacion en proceso judicial -7,017,209.59 -669,935.84 -7,687,145.43
      4000-4-5-06-04-00-0-99999-01-3 Resultados positivos por intercambio de equipos de trans    0.00 -1,573,057.20 -1,573,057.20
      4000-5-1-01-02-02-0-21103-01-6 Intereses en cuenta corriente -25,249,650.00 -1,401.86 -25,251,051.86
      4000-5-1-01-02-02-0-21103-02-6 Intereses por otros equivalentes de efectivo -4,389,136.97 -1,406,904.11 -5,796,041.08
      4000-5-9-97-04-00-0-99999-01-3 Intereses por servicios y derechos a cobrar en gestión judi -1,629,992.99 -158,320.53 -1,788,313.52
      4000-5-9-99-01-00-0-99999-01-3 Intereses moratorios por canon regulacion -286,472.06 -71,525.90 -357,997.96
      4000-5-9-99-01-00-0-99999-02-3 Intereses moratorios por canon espectro -1,335,475.73 0.00 -1,335,475.73
      4000-9-1-01-01-02-2-21103-01-3 Diferencias de cambio positivas por depósitos bancarios e     -69,115.09 0.00 -69,115.09
      4000-9-1-02-01-01-4-99999-01-3 Diferencias de cambio positivas por deudas por adquisició   -92,770.24 -188,779.03 -281,549.27
      4000-9-1-02-01-99-0-99999-01-1 Diferencias de cambio positivas operaciones 0.00 0.00 0.00
      4000-9-1-02-01-99-0-99999-01-3 Diferencias de cambio positivas operaciones -12,283.76 -34,092.70 -46,376.46
      4000-9-6-01-04-99-0-21101-01-3 Resultados positivos de Fideicomiso -14,750,710,599.38 -126,003,383.13 -14,876,713,982.51
      4000-9-6-01-04-99-0-21103-01-3 Resultados positivos de Fideicomiso -677,066,485.47 0.00 -677,066,485.47
      4000-9-9-99-99-00-0-99999-01-3 Otros resultados positivos -12,287.24 -582.05 -12,869.29
      5000-1-1-01-01-00-0-99999-01-3-300 Sueldos para cargos fijos 206,040,601.65 18,348,370.00 224,388,971.65
      5000-1-1-01-01-00-0-99999-01-3-398 Sueldos para cargos fijos 55,861,992.00 0.00 55,861,992.00
      5000-1-1-01-01-00-0-99999-01-3-399 Sueldos para cargos fijos 63,049,527.00 0.00 63,049,527.00
      5000-1-1-01-01-00-0-99999-02-3-300 Vacaciones - Remuneraciones 4,242,564.30 -916,181.71 3,326,382.59
      5000-1-1-01-01-00-0-99999-02-3-398 Vacaciones - Remuneraciones 683,263.03 0.00 683,263.03
      5000-1-1-01-01-00-0-99999-02-3-399 Vacaciones - Remuneraciones 467,829.30 0.00 467,829.30
      5000-1-1-01-03-00-0-99999-01-3-300 Servicios especiales 21,370,249.98 0.00 21,370,249.98
      5000-1-1-01-03-00-0-99999-01-3-398 Servicios especiales 755,732.00 0.00 755,732.00
      5000-1-1-01-06-00-0-99999-01-3-300 Salario escolar 19,613,765.87 1,540,813.11 21,154,578.98
      5000-1-1-01-06-00-0-99999-01-3-398 Salario escolar 5,941,998.22 0.00 5,941,998.22
      5000-1-1-01-06-00-0-99999-01-3-399 Salario escolar 6,143,373.21 0.00 6,143,373.21
      5000-1-1-02-01-00-0-99999-01-3-300 Tiempo extraordinario 1,412,707.39 0.00 1,412,707.39
      5000-1-1-02-01-00-0-99999-01-3-398 Tiempo extraordinario 2,660,115.00 0.00 2,660,115.00
      5000-1-1-02-02-00-0-99999-01-3-398 Recargo de funciones 53,289.00 0.00 53,289.00
      5000-1-1-02-05-00-0-99999-01-3-399 Dietas 1,025,097.26 0.00 1,025,097.26
      5000-1-1-03-01-00-0-99999-01-3-398 Retribución por años servidos 139,580.00 0.00 139,580.00
      5000-1-1-03-01-00-0-99999-01-3-399 Retribución por años servidos 1,006,159.00 0.00 1,006,159.00
      5000-1-1-03-03-00-0-99999-01-3-300 Decimotercer mes 20,783,259.43 1,669,830.80 22,453,090.23
      5000-1-1-03-03-00-0-99999-01-3-398 Decimotercer mes 662,130.26 4,931,985.84 5,594,116.10
      5000-1-1-03-03-00-0-99999-01-3-399 Decimotercer mes 866,642.28 5,011,837.87 5,878,480.15
      5000-1-1-04-01-00-0-14120-01-3-300 Contribución patronal al Seguro de Salud de la CCSS 23,146,229.54 1,853,507.52 24,999,737.06
      5000-1-1-04-01-00-0-14120-01-3-398 Contribución patronal al Seguro de Salud de la CCSS 6,056,924.15 0.00 6,056,924.15
      5000-1-1-04-01-00-0-14120-01-3-399 Contribución patronal al Seguro de Salud de la CCSS 6,513,773.69 0.00 6,513,773.69
      5000-1-1-04-02-00-0-14120-01-3-300 Contribución patronal al Instituto Mixto de Ayuda Social 1,244,448.36 100,199.13 1,344,647.49
      5000-1-1-04-02-00-0-14120-01-3-398 Contribución patronal al Instituto Mixto de Ayuda Social 327,401.39 0.00 327,401.39
      5000-1-1-04-02-00-0-14120-01-3-399 Contribución patronal al Instituto Mixto de Ayuda Social 352,094.66 0.00 352,094.66
      5000-1-1-04-03-00-0-14120-01-3-300 Contribución patronal al Instituto Nacional de Aprendizaje 3,733,115.20 300,578.82 4,033,694.02
      5000-1-1-04-03-00-0-14120-01-3-398 Contribución patronal al Instituto Nacional de Aprendizaje 982,203.16 0.00 982,203.16
      5000-1-1-04-03-00-0-14120-01-3-399 Contribución patronal al Instituto Nacional de Aprendizaje 1,056,287.98 0.00 1,056,287.98
      5000-1-1-04-04-00-0-14120-01-3-300 Contribución patronal al Fondo de Desarrollo Social y Asig  12,443,332.93 1,001,898.48 13,445,231.41
      5000-1-1-04-04-00-0-14120-01-3-398 Contribución patronal al Fondo de Desarrollo Social y Asig  3,274,012.86 0.00 3,274,012.86
      5000-1-1-04-04-00-0-14120-01-3-399 Contribución patronal al Fondo de Desarrollo Social y Asig  3,520,958.59 0.00 3,520,958.59
      5000-1-1-04-05-00-0-14120-01-3-300 Contribución patronal al Banco popular y de Desarrollo Co 1,244,448.36 100,199.13 1,344,647.49
      5000-1-1-04-05-00-0-14120-01-3-398 Contribución patronal al Banco popular y de Desarrollo Co 327,401.39 0.00 327,401.39
      5000-1-1-04-05-00-0-14120-01-3-399 Contribución patronal al Banco popular y de Desarrollo Co 352,094.66 0.00 352,094.66
      5000-1-1-05-01-00-0-14120-01-3-300 Contribución patronal al Seguro de Pensiones de la CCSS 13,488,616.64 1,086,079.01 14,574,695.65
      5000-1-1-05-01-00-0-14120-01-3-398 Contribución patronal al Seguro de Pensiones de la CCSS 3,523,414.39 0.00 3,523,414.39
      5000-1-1-05-01-00-0-14120-01-3-399 Contribución patronal al Seguro de Pensiones de la CCSS 3,784,590.46 0.00 3,784,590.46
      5000-1-1-05-02-00-0-14120-01-3-300 Aporte patronal al Régimen Obligatorio de Pensiones Com 7,465,999.68 601,139.09 8,067,138.77
      5000-1-1-05-02-00-0-14120-01-3-398 Aporte patronal al Régimen Obligatorio de Pensiones Com 1,964,407.32 0.00 1,964,407.32
      5000-1-1-05-02-00-0-14120-01-3-399 Aporte patronal al Régimen Obligatorio de Pensiones Com 2,112,574.95 0.00 2,112,574.95
      5000-1-1-05-03-00-0-14120-01-3-300 Aporte patronal al Fondo de Capitalización Laboral 3,733,115.20 300,578.82 4,033,694.02
      5000-1-1-05-03-00-0-14120-01-3-398 Aporte patronal al Fondo de Capitalización Laboral 982,203.15 0.00 982,203.15
      5000-1-1-05-03-00-0-14120-01-3-399 Aporte patronal al Fondo de Capitalización Laboral 1,056,287.98 0.00 1,056,287.98
      5000-1-1-05-05-00-0-99999-01-3-300 Aporte Patronal ASAR 8,854,637.35 759,856.86 9,614,494.21
      5000-1-1-05-05-00-0-99999-01-3-398 Aporte Patronal ASAR 2,786,387.00 0.00 2,786,387.00
      5000-1-1-05-05-00-0-99999-01-3-399 Aporte Patronal ASAR 2,369,406.00 0.00 2,369,406.00
      5000-1-1-06-08-00-0-99999-01-3-398 Indemnizaciones al personal 92,618.75 0.00 92,618.75
      5000-1-2-01-01-00-0-99999-01-3-300 Alquiler de terrenos edificios y locales 1,242,955.19 0.00 1,242,955.19
      5000-1-2-01-01-00-0-99999-01-3-398 Alquiler de terrenos edificios y locales 8,128,529.73 1,599,033.37 9,727,563.10
      5000-1-2-01-01-00-0-99999-01-3-399 Alquiler de terrenos edificios y locales 3,878,529.09 757,526.71 4,636,055.80
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      5000-1-2-01-02-00-0-99999-01-3-300 Alquiler de maquinarias equipos y mobiliario 87,715.00 5,695.86 93,410.86
      5000-1-2-01-02-00-0-99999-01-3-398 Alquiler de maquinarias equipos y mobiliario 40,955.60 2,626.84 43,582.44
      5000-1-2-01-02-00-0-99999-01-3-399 Alquiler de maquinarias equipos y mobiliario 26,210.22 1,681.12 27,891.34
      5000-1-2-01-03-00-0-16180-01-3-300 Alquiler de equipamiento informático 11,812,040.78 1,114,716.47 12,926,757.25
      5000-1-2-01-03-00-0-16180-01-3-398 Alquiler de equipamiento informático 5,415,355.22 756,684.93 6,172,040.15
      5000-1-2-01-03-00-0-16180-01-3-399 Alquiler de equipamiento informático 3,487,253.25 523,703.40 4,010,956.65
      5000-1-2-01-03-00-0-99999-01-3-300 Alquiler de equipamiento informático 2,236,399.47 504,366.27 2,740,765.74
      5000-1-2-01-03-00-0-99999-01-3-398 Alquiler de equipamiento informático 1,005,743.74 241,008.04 1,246,751.78
      5000-1-2-01-03-00-0-99999-01-3-399 Alquiler de equipamiento informático 644,747.52 156,643.98 801,391.50
      5000-1-2-01-05-00-0-99999-01-3-300 Derechos o regalías sobre bienes intangibles 14,632,976.82 1,210,997.25 15,843,974.07
      5000-1-2-01-05-00-0-99999-01-3-398 Derechos o regalías sobre bienes intangibles 0.00 0.00 0.00
      5000-1-2-02-01-00-0-99999-01-3-300 Agua y alcantarillado 5,994.89 860.26 6,855.15
      5000-1-2-02-01-00-0-99999-01-3-398 Agua y alcantarillado 2,764.77 396.74 3,161.51
      5000-1-2-02-01-00-0-99999-01-3-399 Agua y alcantarillado 1,769.37 253.91 2,023.28
      5000-1-2-02-02-00-0-16100-01-3-300 Energía eléctrica 1,103,879.47 83,153.89 1,187,033.36
      5000-1-2-02-02-00-0-16100-01-3-398 Energía eléctrica 510,557.42 38,349.38 548,906.80
      5000-1-2-02-02-00-0-16100-01-3-399 Energía eléctrica 326,753.78 24,542.59 351,296.37
      5000-1-2-02-02-00-0-99999-01-3-300 Energía eléctrica 3,182.27 0.00 3,182.27
      5000-1-2-02-03-00-0-16120-01-3-398 Correos 2,150.00 0.00 2,150.00
      5000-1-2-02-04-00-0-16151-01-3-300 Servicios de telecomunicaciones 27,780.22 1,756.39 29,536.61
      5000-1-2-02-04-00-0-16151-01-3-398 Servicios de telecomunicaciones 12,811.83 810.02 13,621.85
      5000-1-2-02-04-00-0-16151-01-3-399 Servicios de telecomunicaciones 8,199.22 518.39 8,717.61
      5000-1-2-02-04-00-0-16180-01-3-300 Servicios de telecomunicaciones 88,200.60 18,892.52 107,093.12
      5000-1-2-02-04-00-0-16180-01-3-398 Servicios de telecomunicaciones 40,676.81 13,054.03 53,730.84
      5000-1-2-02-04-00-0-16180-01-3-399 Servicios de telecomunicaciones 26,070.95 8,361.83 34,432.78
      5000-1-2-02-04-00-0-99999-01-3-300 Servicios de telecomunicaciones 837,468.94 116,369.56 953,838.50
      5000-1-2-02-04-00-0-99999-01-3-398 Servicios de telecomunicaciones 386,150.61 49,215.08 435,365.69
      5000-1-2-02-04-00-0-99999-01-3-399 Servicios de telecomunicaciones 247,209.63 31,413.96 278,623.59
      5000-1-2-03-01-00-0-12782-01-3-300 Servicios de información 54,898.29 0.00 54,898.29
      5000-1-2-03-01-00-0-12782-01-3-398 Servicios de información 14,526.72 0.00 14,526.72
      5000-1-2-03-01-00-0-12782-01-3-399 Servicios de información 9,296.71 0.00 9,296.71
      5000-1-2-03-01-00-0-99999-01-3-300 Servicios de información 1,040,000.00 379,522.26 1,419,522.26
      5000-1-2-03-06-00-0-16180-01-3-300 Comisiones y gastos por servicios financieros y comerciale 201,020.42 0.00 201,020.42
      5000-1-2-03-06-00-0-16180-01-3-398 Comisiones y gastos por servicios financieros y comerciale 92,728.77 0.00 92,728.77
      5000-1-2-03-06-00-0-16180-01-3-399 Comisiones y gastos por servicios financieros y comerciale 59,408.27 0.00 59,408.27
      5000-1-2-03-06-00-0-21103-01-3-300 Comisiones y gastos por servicios financieros y comerciale 79,440.00 5,287.29 84,727.29
      5000-1-2-03-06-00-0-99999-01-3-300 Comisiones y gastos por servicios financieros y comerciale 0.00 21,375.12 21,375.12
      5000-1-2-03-06-00-0-99999-01-3-398 Comisiones y gastos por servicios financieros y comerciale 0.00 9,860.14 9,860.14
      5000-1-2-03-06-00-0-99999-01-3-399 Comisiones y gastos por servicios financieros y comerciale 0.00 6,311.76 6,311.76
      5000-1-2-03-07-00-0-16180-01-3-300 Servicios de transferencia electrónica de información 27,675.10 0.00 27,675.10
      5000-1-2-03-07-00-0-16180-01-3-398 Servicios de transferencia electrónica de información 644.50 0.00 644.50
      5000-1-2-03-07-00-0-16180-01-3-399 Servicios de transferencia electrónica de información 411.62 0.00 411.62
      5000-1-2-03-07-00-0-99999-01-3-300 Servicios de transferencia electrónica de información 14,206,448.10 748,319.91 14,954,768.01
      5000-1-2-03-07-00-0-99999-01-3-398 Servicios de transferencia electrónica de información -5,291,002.54 0.00 -5,291,002.54
      5000-1-2-03-07-00-0-99999-01-3-399 Servicios de transferencia electrónica de información 1,353,715.71 0.00 1,353,715.71
      5000-1-2-04-02-00-0-99999-01-3-300 Servicios jurídicos 3,896,805.00 0.00 3,896,805.00
      5000-1-2-04-04-00-0-99999-01-3-300 Servicios en ciencias económicas y sociales 9,746,507.41 0.00 9,746,507.41
      5000-1-2-04-04-00-0-99999-01-3-398 Servicios en ciencias económicas y sociales 391,121.88 0.00 391,121.88
      5000-1-2-04-05-00-0-99999-01-3-300 Servicios de mantenimiento de sistemas informáticos 706,962.41 849,474.31 1,556,436.72
      5000-1-2-04-05-00-0-99999-01-3-398 Servicios de mantenimiento de sistemas informáticos 184,859.74 777,190.02 962,049.76
      5000-1-2-04-05-00-0-99999-01-3-399 Servicios de mantenimiento de sistemas informáticos 119,758.33 231,846.68 351,605.01
      5000-1-2-04-06-00-0-99999-01-3-398 Servicios generales 3,668,391.84 569,041.19 4,237,433.03
      5000-1-2-04-99-00-0-14110-01-3-398 Otros servicios de gestión y apoyo 23,228,869.57 1,692,013.54 24,920,883.11
      5000-1-2-04-99-00-0-99999-01-3-300 Otros servicios de gestión y apoyo 2,533,638.01 43,892.41 2,577,530.42
      5000-1-2-04-99-00-0-99999-01-3-398 Otros servicios de gestión y apoyo 22,338,499.07 1,359,458.90 23,697,957.97
      5000-1-2-04-99-00-0-99999-01-3-399 Otros servicios de gestión y apoyo 1,003,287.97 370,183.95 1,373,471.92
      5000-1-2-05-01-00-0-99999-01-3-398 Transporte dentro del país 59,455.00 5,975.00 65,430.00
      5000-1-2-05-01-00-0-99999-01-3-399 Transporte dentro del país 12,975.00 0.00 12,975.00
      5000-1-2-05-02-00-0-99999-01-3-300 Viáticos dentro del país 1,189,700.00 183,600.00 1,373,300.00
      5000-1-2-05-02-00-0-99999-01-3-398 Viáticos dentro del país 1,428.00 0.00 1,428.00
      5000-1-2-05-03-00-0-99999-01-3-399 Transporte en el exterior 226,887.15 0.00 226,887.15
      5000-1-2-05-04-00-0-99999-01-3-399 Viáticos en el exterior 249,379.00 0.00 249,379.00
      5000-1-2-06-01-01-0-22191-01-3-300 Seguros contra riesgos de trabajo -462,473.06 1,073,941.14 611,468.08
      5000-1-2-06-01-01-0-22191-01-3-398 Seguros contra riesgos de trabajo 282,000.31 0.00 282,000.31
      5000-1-2-06-01-01-0-22191-01-3-399 Seguros contra riesgos de trabajo 180,472.75 0.00 180,472.75
      5000-1-2-06-01-01-0-99999-01-3-300 Seguros contra riesgos de trabajo 984,446.05 -984,446.05 0.00
      5000-1-2-06-01-04-0-22191-01-3-300 Seguros voluntarios de automóviles -136,489.36 384,447.96 247,958.60
      5000-1-2-06-01-04-0-22191-01-3-398 Seguros voluntarios de automóviles 83,226.56 28,071.11 111,297.67
      5000-1-2-06-01-04-0-22191-01-3-399 Seguros voluntarios de automóviles 53,262.80 17,964.74 71,227.54
      5000-1-2-06-01-04-0-99999-01-3-300 Seguros voluntarios de automóviles 297,168.08 -297,168.08 0.00
      5000-1-2-06-01-08-0-22191-01-3-300 Seguros de equipos electrónicos 78,180.26 0.00 78,180.26
      5000-1-2-06-01-08-0-22191-01-3-398 Seguros de equipos electrónicos -102,414.06 137,602.08 35,188.02
      5000-1-2-06-01-08-0-22191-01-3-399 Seguros de equipos electrónicos 24,233.80 0.00 24,233.80
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      5000-1-2-06-01-08-0-99999-01-3-300 Seguros de equipos electrónicos 126,135.24 -126,135.24 0.00
      5000-1-2-06-01-99-0-22191-01-3-300 Otros seguros -56,910.82 147,926.81 91,015.99
      5000-1-2-06-01-99-0-22191-01-3-398 Otros seguros 15,911.21 16,646.57 32,557.78
      5000-1-2-06-01-99-0-22191-01-3-399 Otros seguros 13,700.74 10,652.30 24,353.04
      5000-1-2-06-01-99-0-99999-01-3-300 Otros seguros 135,392.34 -135,392.34 0.00
      5000-1-2-06-01-99-0-99999-01-3-398 Otros seguros 16,646.57 -16,646.57 0.00
      5000-1-2-06-01-99-0-99999-01-3-399 Otros seguros 10,652.30 -10,652.30 0.00
      5000-1-2-07-01-00-0-99999-01-3-300 Actividades de capacitación 0.00 333,969.34 333,969.34
      5000-1-2-07-01-00-0-99999-01-3-398 Actividades de capacitación 13,374.56 108,576.95 121,951.51
      5000-1-2-07-01-00-0-99999-01-3-399 Actividades de capacitación 0.00 111,490.46 111,490.46
      5000-1-2-07-02-00-0-99999-01-3-300 Actividades protocolarias y sociales 956,881.84 0.00 956,881.84
      5000-1-2-07-02-00-0-99999-01-3-398 Actividades protocolarias y sociales 138,029.49 0.00 138,029.49
      5000-1-2-08-01-99-0-99999-01-3-300 Mantenimiento de edificios varios 184,093.25 0.00 184,093.25
      5000-1-2-08-01-99-0-99999-01-3-398 Mantenimiento de edificios varios 1,322,543.08 254,536.52 1,577,079.60
      5000-1-2-08-01-99-0-99999-01-3-399 Mantenimiento de edificios varios 630,653.95 120,582.84 751,236.79
      5000-1-2-08-03-00-0-99999-01-3-300 Mantenimiento y reparación de equipos de transporte tra   13,948.54 32,263.12 46,211.66
      5000-1-2-08-03-00-0-99999-01-3-398 Mantenimiento y reparación de equipos de transporte tra   6,432.86 14,879.28 21,312.14
      5000-1-2-08-03-00-0-99999-01-3-399 Mantenimiento y reparación de equipos de transporte tra   4,116.85 9,522.35 13,639.20
      5000-1-2-08-05-00-0-99999-01-3-300 Mantenimiento y reparación de equipos y mobiliario de o 502,470.03 110,399.68 612,869.71
      5000-1-2-08-05-00-0-99999-01-3-398 Mantenimiento y reparación de equipos y mobiliario de o 231,731.40 50,914.75 282,646.15
      5000-1-2-08-05-00-0-99999-01-3-399 Mantenimiento y reparación de equipos y mobiliario de o 148,301.53 32,584.09 180,885.62
      5000-1-2-08-06-00-0-99999-01-3-300 Mantenimiento y reparación de equipos para computació 103,263.66 0.00 103,263.66
      5000-1-2-08-06-00-0-99999-01-3-398 Mantenimiento y reparación de equipos para computació 44,234.28 0.00 44,234.28
      5000-1-2-08-06-00-0-99999-01-3-399 Mantenimiento y reparación de equipos para computació 28,015.88 0.00 28,015.88
      5000-1-3-01-01-00-0-99999-01-3-300 Combustibles y lubricantes 561,679.00 211,116.00 772,795.00
      5000-1-3-01-01-00-0-99999-01-3-398 Combustibles y lubricantes 146,314.60 30,418.63 176,733.23
      5000-1-3-01-04-00-0-99999-01-3-398 Tintas pinturas y diluyentes 42,116.00 0.00 42,116.00
      5000-1-3-02-03-00-0-99999-01-3-300 Alimentos y bebidas 47,707.15 0.00 47,707.15
      5000-1-3-02-03-00-0-99999-01-3-398 Alimentos y bebidas 5,308.12 0.00 5,308.12
      5000-1-3-02-03-00-0-99999-01-3-399 Alimentos y bebidas 35,778.30 0.00 35,778.30
      5000-1-3-04-02-01-0-99999-01-3-300 Repuestos y accesorios nuevos 781,336.69 80,497.65 861,834.34
      5000-1-3-04-02-01-0-99999-01-3-398 Repuestos y accesorios nuevos 360,340.41 37,124.37 397,464.78
      5000-1-3-04-02-01-0-99999-01-3-399 Repuestos y accesorios nuevos 230,607.64 23,758.63 254,366.27
      5000-1-3-99-01-00-0-99999-01-3-300 Útiles y materiales de oficina y cómputo 4,355.54 0.00 4,355.54
      5000-1-3-99-01-00-0-99999-01-3-398 Útiles y materiales de oficina y cómputo 2,008.70 0.00 2,008.70
      5000-1-3-99-01-00-0-99999-01-3-399 Útiles y materiales de oficina y cómputo 1,285.50 0.00 1,285.50
      5000-1-3-99-03-00-0-99999-01-3-300 Productos de papel cartón e impresos 29,333.81 8,958.31 38,292.12
      5000-1-3-99-03-00-0-99999-01-3-398 Productos de papel cartón e impresos 13,528.42 4,131.45 17,659.87
      5000-1-3-99-03-00-0-99999-01-3-399 Productos de papel cartón e impresos 12,222.96 2,644.02 14,866.98
      5000-1-3-99-05-00-0-99999-01-3-300 Útiles y materiales de limpieza 26,113.77 14,683.25 40,797.02
      5000-1-3-99-05-00-0-99999-01-3-398 Útiles y materiales de limpieza 12,045.61 6,771.71 18,817.32
      5000-1-3-99-05-00-0-99999-01-3-399 Útiles y materiales de limpieza 7,700.41 4,333.71 12,034.12
      5000-1-3-99-99-00-0-99999-01-3-300 Otros útiles materiales y suministros diversos 381.14 0.00 381.14
      5000-1-3-99-99-00-0-99999-01-3-398 Otros útiles materiales y suministros diversos 175.78 0.00 175.78
      5000-1-3-99-99-00-0-99999-01-3-399 Otros útiles materiales y suministros diversos 112.50 0.00 112.50
      5000-1-3-99-99-00-0-99999-01-4-398 Otros útiles materiales y suministros diversos 20,295.98 0.00 20,295.98
      5000-1-4-01-01-06-0-99999-01-3-300 Depreciaciones de equipos y mobiliario de oficina 53,733.72 4,884.90 58,618.62
      5000-1-4-01-08-03-0-99999-01-3-300 Amortizaciones de software y programas 11,361,896.09 1,513,904.78 12,875,800.87
      5000-1-7-02-97-99-0-99999-01-3-300 Deterioro por multas de origen no tributario 6,244,673.11 951,924.98 7,196,598.09
      5000-1-7-02-97-99-0-99999-02-3-300 Deterioro por intereses moratorios de origen no tributario 1,339,713.39 214,691.16 1,554,404.55
      5000-1-7-02-99-01-0-99999-01-3-300 Deterioro por multas de origen no tributario 179,023.21 54,173.86 233,197.07
      5000-1-7-02-99-01-0-99999-02-3-300 Deterioro por interes moratorio de origen no tributario 41,410.31 12,259.60 53,669.91
      5000-4-1-01-01-03-0-99999-01-3-300 Subsidios por incapacidad 98,926.67 0.00 98,926.67
      5000-4-1-01-01-03-0-99999-01-3-398 Subsidios por incapacidad 312,067.00 0.00 312,067.00
      5000-4-1-01-01-03-0-99999-01-3-399 Subsidios por incapacidad 840,934.00 0.00 840,934.00
      5000-4-1-03-02-06-0-99999-01-3-399 Transferencias corrientes a organismos internacionales 513,006.19 0.00 513,006.19
      5000-9-1-01-01-02-2-21103-01-3-300 Diferencias de cambio negativas por depósitos bancarios e     2,519,104.73 0.00 2,519,104.73
      5000-9-1-01-02-99-2-21103-01-3-300 Diferencias de cambio negativas por equivalentes de efect 0.00 334,927.63 334,927.63
      5000-9-1-01-03-99-9-99999-01-3-300 Diferencias de cambio negativas por inversiones varias 3,565,930,559.66 0.00 3,565,930,559.66
      5000-9-1-02-01-01-4-99999-01-3-300 Diferencias de cambio negativas por deudas por adquisició   22,662.95 23.33 22,686.28
      5000-9-1-02-01-01-4-99999-01-3-398 Diferencias de cambio negativas por deudas por adquisició   2,777.53 0.00 2,777.53
      5000-9-2-01-04-99-0-21101-01-3-300 Resultados negativos del Fideicomiso 64,180,660,798.19 2,186,168,836.57 66,366,829,634.76
      5000-9-2-01-04-99-0-21103-01-3-300 Resultados negativos del Fideicomiso 11,706,637,035.94 0.00 11,706,637,035.94
      5000-9-9-02-01-00-0-22191-01-3-398 Impuestos 0.00 0.00 0.00
      5000-9-9-02-01-00-0-99999-01-3-300 Impuestos 149,439.23 13,585.38 163,024.61
      5000-9-9-02-01-00-0-99999-01-3-398 Impuestos 93,790.98 0.00 93,790.98
      5000-9-9-99-99-00-0-99999-01-3-300 Otros resultados negativos 6.01 0.00 6.01
      5000-9-9-99-99-00-0-99999-02-3-398 Distribucion y traslado de costos de PP&E 159,168.30 20,234,823.33 20,393,991.63
      5000-9-9-99-99-00-0-99999-02-4-399 Distribucion costos 23,652.74 0.00 23,652.74
      0006-002 Balance entre oficinas 0.00 0.00 0.00
      0006-003 Ajuste por redondeo entre monedas 0.00 0.00 0.00
      0006-004 Cuenta Transitoria para TEF con única confirmación 0.00 0.00 0.00
      0006-007 Transitoria Fideicomiso 583,035,546.08 477,306.00 583,512,852.08
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      0006-008 Cuenta por pagar al Fideicomiso -583,035,546.08 -477,306.00 -583,512,852.08
Totales Finales: 0.00 0.00
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