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https://sutel.go.cr/informes-indicadores
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¢QUE ES?

Es un visualizador de los indicadores de telecomunicaciones

para los ultimos 5 @aR0sS, puede realizar andlisis de la situacion
y evolucion de los servicios de este sector.

¢COMO UTILIZARLO?

1. Cuando ingrese, en el menu principal vera los servicios del
sector (moviles y fijos) y otros botones de acceso a
generalidades, al dar clic en alguno de ellos encontrara los
Indicadores que explican su evolucion y situacion.
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Motas Importantes

Internet Fijo

2. Haciendo clic aqui

I n r n En este reporte encontrard de form detallada v evolutiv wzl operador y sectorial, los indicadores de cada uno de los servicios que conferman el
sector de Telecomunicaciones, esta informacidn se reco pl de uerdo con los linsamientos establecidos por b SUTEL y en concordancia con la Unidn
Internacional de Telecomu ﬂﬂ{ll}ﬂéi (UIT).
u - n
notas importantes L oo o o g o s s
. Re purl:q % de in acién oportu F'r\e's nta informacion oficial de los servicios fijos y mdviles de telecomunicaciones, en especifico, de los
servicios fijos de t .:¢ ACCes0 a 1 rn-c: s de d dn!- televisiin por suscri poibn, servicios mdviles de telefonia, roaming ¥ acceso a
donde uede Obse rVa r la Internet, e inform m-d atos generales de I H“N’!l Est I"rrnﬂi.'lnne'sl:n alogada como oficial al derre del afio 2025 y preliminar para los datos
del afbs El‘l CI..ITEIZI.
7 0 0 0 . Motas técnicas: Contiene informacién actualizada al IV trimestre 2025, cuya fuente es ¢l cubo de Inteligencia de negocios de SITEL (Sisterna de
p a rt e te C n I C a e I n fO r m a t IVa Indicadares de Telecomunicaciones), esta infermacidn se prodesa y actualiza de forma trimestral,
. Los dates respetan la resalucidn de confidencialidad RCS-118-2022,

sobre los indicadores.

Al ingresar a los dashboard, encontrara por default los datos agregados
para la tematica en estudio de los ultimos 5 anos, y al pasar el mouse
sobre los graficos, podra visualizar los detalles del dato.
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A Indicador Suscripciones, lineas activas moviles
postpago
Valor 3446030.0 (49.38%)
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{Incluye saliente nacional e internacional)
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4. puede personalizar la visualizacion por operador o por afio en
estudio, dando clic en cada boton. Tambien puede hacer seleccion
multiple, presionando la tecla Ctrl (tecla control) para selecionar varios
botones (las opciones seleccionadas se mostraran marcadas en negro).

Suscripciones por modalidad de pago Distribucién porcentual de las suscripciones por modalidad de pago

4.29M 4.38M 4.41M

Filtre aqui por

OPERADOR.

ool Selecciones una o
COSTARRICEN H 1
S th varias opciones con
CTRL (tecla control).

tos por modalidad de pago Tréafico anual de SMS enviados
nacional e internacional) {incluye enviado nacional e internacional)

1.458M

| Filtre aqui por AN O.

Seleccione una o varias
opciones para
comparar datos.

1,938.9M
1,522.3M

5. Algunas secciones contienen mas de una pagina de informacion,
navegue entre ellas mediante los botones de izquierda y derecha, en la
parte superior derecha de la pantalla. Para regresar al menu haga clic
sobre la casita al lado superior izquierdo de la pantalla.
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En SUTEL nos ocupamos para que usted tenga informacidén clara y actual sobre las
estadisticas de telecomunicaciones de Costa Rica.

800-88 SUTEL (800-88-7-8835) Guachipelin de Escazu,Oficentro
4000-0000 « OFICINAS CENTRALES Multipark edificio Tapanti, 4to piso

Lunes a Viernes
8:00 a.m. a 4:00 p.m.
- iInfo@sutel.go.cr
Uz] 2215-6821 inf Lg
@ CONSULTAS GENERALES .
- Siganos T
elecomunicaciones

gestiondocumental@sutel.go.cr para todos
151-1200 San José, Costa Rica DOCUMENTACION OFICIAL @ ﬁ °




